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GLOSARIO

Ademds de las definiciones contenidas en los articulos 2 de la Ley de Adquisiciones, Arrendémientos-yA
Servicios del Sector Publico y 2 de su Reglamento, se entenderan por:

Secretaria, SFP o Convocante: Secretaria de la Funcién PuUblica.

Acuerdo: Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones que se
deberan observar para la Utilizacion del Sistema Electrénico de
Informacién Publica Gubernamental Denominado CompraNet.

LAASSP o Ley: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

POBALINES: Politicas, bases y lineamientos en materia de adquisiciones,

RLAASSP o Reglamento:

arrendamientos y servicios de la Secretaria de la Funcién
Publica.

Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

SAT: Servicio de Administracion Tributaria.

IMSS: Instituto Mexicano del Seguro Social.

INFONAVIT: Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores.

OIC: Organo interno de Control de la Secretaria de la Funcién Pablica.

Proveedor: La persona que celebre contratos de adquisiciones,
arrendamientos o servicios.

Licitante: La persona que participe en cualquier procedimiento de
Licitacién Publica o bien de Invitacién a Cuando Menos Tres
Personas.

SHCP Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

TESOFE Tesoreria de la Federacién.

LV.A. Impuesto al valor Agregado

MFIJ Médulo de Formalizacion de Instrumentos Juridicos

Avenida Insurgentes Sur No. 1735, Colonia Guadalupe Inn, Alcaldia Alvaro Obregén, Ciudad de México, C.P. 01020. Tel:
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APARTADO i. DATOS GENERALES O DE IDENTIFICACI®N DE LA LICITACION
1. DATOS GENERALES DE LA LICITACION: Nombre de la Convocante, drea contratante y domicilio

La SFP como area convocante, en cumplimiento a las disposiciones que establecen el articulo 134 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 26 fraccién |, 26 Bis fraccién I, 27, 28 fraccién |, 29
y 30 de la Ley; asi como el 39 del Reglamento, en los numerales V.10, Subnumeral V.10.], base B. y V.1,
Subnumeral V111, lineamiento a. inciso 6 de las POBALINES; y demas disposiciones relativas vigentes
aplicables en la materia, a través de la Direccién General de Recursos Materiales y Servicios Generales, por
conducto de la Direccién de Planeacion y Adquisiciones en su caracter de Area Contratante, con domicilio
en Avenida de los Insurgentes Sur ndmero 1735, mezanine, ala sur, colonia Guadalupe Inn, Alcaldia Alvaro
Obregdn, cédigo postal 01020, Ciudad de México, con nimero telefénico 55 20003000, convoca a los
interesados, a participar en la Licitacién PUblica Electrénica de caracter Nacional, para la contratacién del
“Servicio de mantenimiento a equipos de deteccién y supresiéon de incendios”.

Ninguna de las condiciones contenidas en la presente Convocatoria, asi como en las proposiciones
presentadas por los licitantes podran ser negociadas.

1.2. Medio y caracter de la Licitacién

Los Licitantes podran participar en forma electrénica en la o las juntas de aclaraciones, el Acto de
presentacién y apertura de proposiciones y el Acto de Fallo, conforme al Acuerdo, publicado en el Diario
Oficial de la Federacidn el 28 de junio del afio 2011.

Esta licitacion tiene caracter nacional electrénica, por lo que, en la presente Licitacién Pubilica Unicamente
se permitira la participacién de los licitantes a través de la plataforma integral CompraNet.

1.3. Nimero de la Licitaciéon

El ndmero de la presente Licitacion es LA-27-514-027000002-N-230-2024.
El nimero de control interno es LPN-014/2024.

1.4. Vigencia del contrato

La vigencia del contrato serd a partir de la notificacién del fallo y hasta el 31 de diciembre 2024.

1.5. Ejercicio Fiscal de la contratacién

Esta contratacién se realizard con recursos del ejercicio 2024.

1.6. Idioma de las proposiciones

Los licitantes deberan elaborar y enviar su proposicién en idioma espafiol.
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1.7. Disponibilidad Presupuestaria

Para cubrir las erogaciones que se deriven de la presente Licitacion, la Convocante cuenta con la
suficiencia presupuestal en la partida 35701 “Maquinaria y equipo (mantenimiento y reparacién)” como
‘se hace constar mediante la Suficiencia Presupuestal 3100044604 de fecha 08 de mayo de 2024,
autorizada por la Direccién General de Programacién y Presupuesto, de conformidad con los articulos 24
y 25 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

1.8. Contratacién financiada con créditos externos

El presente procedimiento de contrataciéon no sera financiado con fondos provenientes de créditos
externos otorgados al Gobierno Federal, ni con la garantia de organismos financieros regionales o
multilaterales.

1.9. Servidores Publicos Responsables del Procedimiento.

Los actos que se deriven del presente procedimiento de Licitacion, podran ser presididos por Maria de la
Luz Padilla Diaz, Directora General de Recursos Materiales y Servicios Generales, o por el servidor publico
qgue designe, pudiendo recaer indistintamente, en Ambrosio Rene Oliva Delgado, Director de Planeacién
y Adquisiciones o en Aida Camacho Guerrero, Subdirectora de Adquisiciones, asi como suscribir
documentos en los actos inherentes al procedimiento y de aquellos relacionados con el mismo. Lo
anterior de conformidad a lo establecido en el numeral V.10, Subnumeral V.10.1 y base C. de las
POBALINES.

1.10. Igualdad de género

A fin de dar cumplimiento a la Norma Mexicana para la Igualdad Laboral entre Mujeres y Hombres (NMX-
R-025-SCFI-2015), en todos los casos donde se utilice un lenguaje que pudiera interpretarse como
excluyente al género femenino, invariablemente debera interpretarse y entenderse como incluyente e
igual tanto para hombres como para mujeres.

APARTADO Ii. GBJETO Y ALCANCE DE LA LICITACION
DESCRIPCION DEL SERVICIO

1. Objeto de la Licitacién

La presente Licitacién tiene como objeto llevar a cabo la contratacién del “Servicio de mantenimiento a
equipos de deteccién y supresiéon de incendios”, de acuerdo con lo solicitado en las Especificaciones
Técnicas y Alcances del Servicio que se describen en el ANEXO I de |a presente Convocatoria.

a. Agrupacion de Partidas.

No Aplica.

b. Precio Maximo de Referencia.
— 4
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No Aplica.
c. Normas Oficiales Vigentes.

De ‘conformidad con lo establecido en el numeral 19. NORMAS OFICIALES MEXICANAS Y/O
INTERNACIONALES del ANEXO | “ESPECIFICACIONES TECNICAS Y ALCANCES DEL SERVICIO” de la
presente Convocatoria.

d. Pruebas.
No Aplica.

e. Tipo de Contratacion.

La contratacidén se hard mediante contrato cerrado de acuerdo con los términos establecidos en el articulo
45 de la LAASSP.

f. Modalidad de Contratacién.

No Aplica

g. Forma de Adjudicacion.

La adjudicacion se realizara por partida Unica A UN SOLO LICITANTE que cumpla con todos los requisitos
legales, técnicos y econémicos establecidos en la Convocatoria y garantice el cumplimiento de las
obligaciones respectivas, conforme al ANEXO I, y ademas oferte el precio mas bajo.

h. Modelo de contrato

El modelo de contrato, sera de conformidad al ANEXO Il “Modelo de Contrato” que forma parte
integrante de esta Convocatoria, el cual podré ser modificado y/o adecuado sin limitacién alguna por parte
de la Convocante, a fin de ser ajustado a las caracteristicas y especificaciones que considere pertinentes
para la formalizacién del Licitante que resulte adjudicado y cumpliré con lo dispuesto por los articulos 29,
fraccién XVIy 5 de la LAASSP y 39, fraccién Il inciso i) y 81 de su Reglamento.

En caso de discrepancia entre el contenido en el modelo de Contrato y el de la presente Convocatoria,
prevalecerd lo establecido en la Convocatoria y sus juntas de aclaraciones.

APARTADO iil. FORMA Y TERMINOS QUE REGIRAN LOS DIVERSOS ACTOS DEL PROCEDIMIENTO
1. FORMA Y TERMINOS QUE REGIRAN LOS DIVERSOS ACTOS DE ESTE PROCEDIMIENTO

Este procedimiento se efectuard de conformidad con lo previsto en el Titulo Segundo “De Los
Procedimientos de Contratacién”, Capitulo Segundo “de la Licitacion Publica” de la Ley, y los correlativos
aplicables del Reglamento.
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11 Reduccién de plazos

El plazo que se debera considerar es el establecido en el tercer parrafo del articulo 32 de la Ley, por lo que
en esta licitacion Sl se contempla la reduccién de plazos.

1.2 Eventos del procedimiento

Esta Licitacién es electronica por lo que se sefiala la fecha y hora en las que se llevaran los actos del
procedimiento. a través de la plataforma integral CompraNet:

HUSO HORARIO DE

ACTO FECHA LA CD. DE MEXICO LUGAR
Publicacién Fie 15 de mayo de 2024 Plataforma Integral
Convocatoria. CompraNet

Avenida de los Insurgentes
Sur numero 1735, colonia

Visita a las instalaciones 20 de mayo de 2024 10:00 HRS. p

(;uadalupe Inn, Alcaldia
Alvaro Obregdn, C.P. 01020

Recepcién de preguntas Se llevardn a cabo sin la
sobre el conterjldo dela 22 de mayo de 2024 09:30 HRS. presencia de Igs licitantes en
Convocatoria por la sala de juntas de |la
CompraNet. Direccidn General de
Junta de Aclaraciones 23 de mayo de 2024 09:30 HRS. Recursos Materlales‘ y
— Servicios Generales ubicada
Presentacidn y Aperturade | 34 qo oy de 2024 16:30 HRS. en  Avenida de los
Proposiciones Insurgentes Sur 1735,

mezzanine, ala sur, tercer
cuadrante, Colonia
Guadalupe Inn, Alcaldia
Alvaro  Obregén, Coédigo
Postal 01020, Ciudad de
México

Fallo 03 de junio de 2024 12:00 HRS.

Dentro de los 15
Firma del Contrato posteriores a la 09:00 a 18:00 HRS.
notificacion del fallo

Todos los actos se realizardn de conformidad con lo establecido en el articulo 26 Bis, fraccién Il de la
LAASSP y el medio a utilizar serd a través del sistema electrénico de informacion publica
gubernamental CompraNet, https://upcp-compranet.hacienda.gob.mx.

El horario que regira a los diferentes actos del procedimiento de licitacion publica sera de conformidad
con la zona horaria de la Ciudad de México (UTC-86).

1.3 Lugar en donde se llevaran a cabo los actos publicos de la Licitacién.

Asimismo, se hace del conocimiento de los interesados que los actos del procedimiento de esta
Licitacion, se llevardn a cabo en la Sala de juntas de la Direccién General de Recursos Materiales y
Servicios Generales ubicada en Avenida de los Insurgentes sur 1735, mezzanine, ala sur, tercer
cuadrante, colonia Guadalupe Inn, Alcaldia Alvaro Obregén, cédigo postal 01020, Ciudad de Méxicoy, /|
en su caso, de conformidad con el articulo 26, penultimo parrafo de la LAASSP, a los actos de esta / ’

{
(!
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Licitaciéon podré-asistir cualquier persona que manifieste su interés por escrito para-estar presente-en
calidad de observador, bajo.la condicién de que debera registrar su asistencia e identificarse a través
de identificacion oficial vigente (credencial de elector, cartilla del Servicio Militar Nacional, pasaporte o
cédula profesional con fotografia) y abstenerse de intervenir en cualquier forma en el desarrollo de los
mismos.

Una vez iniciado cualquiera de los distintos eventos en que participen los observadores, no se permitira
el ingreso a cualquier persona, de igual forma, para la debida conduccién del proceso se les informa
que no podran hacer uso de cualquier dispositivo electrénico o de comunicaciéon durante los mismos,
por lo que se les conmina a que den estricto cumplimiento a este numeral.

Asimismo, si los observadores que se encuentren presentes en el recinto donde se desarrollen los
eventos deciden abandonarlo, no se les permitird nuevamente el acceso.

1.4 . Obtencién de la convocatoria.

Las personas interesadas podran consultar la convocatoria o podréan descargarla de la plataforma
integral ~ de CompraNet en la direccién electrénica https://upcp-
compranet.hacienda.gob.mx/sitiopublico/#/

1.5 Actos de la Licitacién

Los actos que forman parte del procedimiento de esta Licitacién Publica, se realizaran puntualmente
el dia, hora y lugar que se indican en esta Convocatoria, levantdndose en cada uno de ellos acta
circunstanciada, las cuales serdn firmadas por los servidores publicos que hubieran asistido e
incorporadas en la plataforma integral CompraNet en la seccién de anexos, al concluir dichos actos,
como se establece en el Acuerdo.

Por tratarse de un procedimiento electrénico, queda bajo la responsabilidad de los licitantes realizar su
registro en la plataforma integral CompraNet para poder participar.

1.5.1 Visita a las Instalaciones

La visita al inmueble se llevard a cabo Unicamente el dia 20 de mayo de 2024 a las 10:00 horas, por lo
que deberd presentarse en Avenida de los Insurgentes Sur ndmero 1735, colonia Guadalupe Inn,
demarcacion territorial Alvaro Obregén, cédigo postal 01020, 10 minutos previos a la hora establecida,
a fin de realizar el registro correspondiente.

Deberd informar en recepcion de su llegada, para que se pongan en contacto con Felipe Romano
Schneider, Director de Infraestructura de Tl, Servidor PUblico del drea requirente.

La Visita a las Instalaciones es opcional, por lo gue no asistir no seré causa de desechamiento.

Avenida Insurgentes Sur No. 1735, Colonia Guadalupe Inn, Alcaldia Alvaro Obregén, Ciudad de México, C.P. 01020. Tel:
(55)20-00-30-00 www.gob.mx/sfp



< 2624

= Felipe Carvillo
\ PUERTO

#= FUNCION PUBLICA

Unidad de Administracién y Finanzas
Direccion General de Recursos Materiales y Servicios Generales
Direccién de Planeacién y Adquisiciones

1.5.2 Junta de Aclaraciones a la Convocatoria

El primero de los actos publicos seré la Junta de Aclaraciones, el cual se desarrollara en los tiempos y
conforme lo establecen los articulos 33 y 33 Bis de la Ley, asi como los articulos 45 y 46 del Reglamento,
tratdndose de una Licitacién Publica Electrénica de Caracter Nacional.

Los licitantes que pretendan solicitar aclaraciones a los aspectos contenidos en la Convocatoria,
deberan expresar su interés en participar en la Licitacién Pdblica por si o en representacion de un
tercero, manifestando en todos los casos los datos generales del interesado vy, en su caso, del
representante de acuerdo al FORMATO 1 “ACREDITACION DE LA EXISTENCIA LEGAL Y
PERSONALIDAD JURIDICA DEL LICITANTE”, a través del sistema CompraNet, firmando de manera
electrénica y de conformidad con lo sefialado en el articulo 48, fraccién V del Reglamento.

Cabe seiialar, que en la plataforma integral CompraNet emite un escrito de interés en participar,
mismo que sera vélido para poder presentar en su caso las aclaraciones que considere el Licitante.

Las solicitudes de aclaracidn, deberan enviarse a través de CompraNet, a mas tardar 24 horas antes de
la fecha y hora en que se vaya a realizar la Junta de Aclaraciones, de conformidad con el penultimo
parrafo del articulo 45 del RLAASSP.

Las personas gue manifiesten su interés en participar en la Licitacion Publica conforme a lo antes
mencionado, seran considerados licitantes y tendran derecho a formular solicitudes de aclaracién en
relacion con la Convocatoria a la Licitacidn Publica.

La Convocante tomara como hora de recepcién de las solicitudes de aclaracién del licitante, la que
registre la plataforma integral CompraNet al momento de su recepcién en el sistema.

Las solicitudes de aclaracion deberan plantearse de manera concisa y estar directamente vinculadas
con los numerales contenidos en la Convocatoria a la Licitacién Publica, indicando el numeral
especifico con el cual se relaciona. Las solicitudes que no cumplan con los requisitos sefialados, seran
desechadas por la Convocante.

Las solicitudes de aclaracién recibidas con posterioridad al plazo arriba sefialado no seran contestadas
por resultar extemporaneas, de conformidad con el articulo 46 fraccion VI del Reglamento de la Ley.

La Convocante procedera a enviar a través de CompraNet, las respuestas a las solicitudes de aclaracién
recibidas a partir de la hora y fecha sefialadas. Cuando en razén del nimero de solicitudes de aclaracién
recibidas o algun otro factor imputable a la Convocante y que sea acreditable, el servidor publico que
presida la Junta de Aclaraciones, informara a los licitantes si éstas seran enviadas en ese momento o si
se suspendera la sesion para reanudarla en hora o fecha posterior a efecto de que las respuestas sean
remitidas.

Con el envio de las respuestas a que se refiere el parrafo anterior, los licitantes contardn con el plazo
que para el efecto sefale la Convocante en el Acta de la Junta de Aclaraciones, dicho plazo no podra
ser inferior a seis (6) ni superior a cuarentay ocho horas (48) para formular las preguntas que consideren
necesarias en relacién con las respuestas remitidas, las cuales podran ser realizadas por cualquier,
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_licitante, dicho plazo se contabilizara a partir de que se publique el Acta de la:Junta de Aclaraciones en

CompraNet. Una.vez recibidas las preguntas en la plataforma integral CompraNet, la- Convocante
informaré a los licitantes el plazo maximo en el que enviara las'contestaciones correspondientes:

Si derivado de'la o las juntas de aclaraciones se determina posponer la fecha de celebracién del acto
de presentacidn y apertura de proposiciones, la modificacién respectiva serd publicada en CompraNet
de conformidad con el articulo 46 fraccién VI del Reglamento de la Ley.

La Convocante, levantara el Acta de la Junta de Aclaraciones correspondiente, la cual serd difundida a
través de CompraNet, para efectos de notificacién a los licitantes participantes. Sera responsabilidad
de los licitantes enterarse del contenido de la misma, a través del medio sefialado, toda vez que
cualquier modificacién a la Convocatoria de la Licitacién, derivada del resultado de la Junta de
Aclaraciones, sera considerada como parte integrante de la presente Convocatoria.

1.5.3 Modificaciones a la Convocatoria

Cualguier modificacién a la Convocatoria, derivada de la(s) Junta(s) de Aclaraciones, formara parte
integrante de la misma y debera ser considerada por los licitantes en la elaboracién de su proposicion.

Las modificaciones en ningln caso podran consistir en la sustitucién de los servicios convocados
originalmente, adicién de otros de distintos rubros o en variacién significativa de sus caracteristicas.

1.5.4 Elaboracién de las proposiciones

La proposicién deberd ser foliada y elaborada preferentemente en papel membretado de cada
licitante. Deberan numerar de manera individual la propuesta técnica y econdmica, asi como el resto
de los documentos que entregue el licitante. El licitante debera verificar que los documentos sean
legibles; aquéllos que no lo sean, no seran objeto de analisis por la Convocante.

Las Propuestas Técnica y Econdmica, deberdn presentarse en idioma “espafiol” y contar con firma
autégrafa en la Ultima hoja de cada documento que la integre, por lo que es indispensable que todas
las hojas de la propuesta técnica y econdmica, asi como el resto de los documentos que integran la
proposicion, estén foliados en su totalidad.

Para el envio por medio de la plataforma Integral CompraNet debera firmarse Unicamente el sobre
electrénico; utilizando los medios de identificacién electrénica E. FIRMA (antes FIRMA
ELECTRONICA) que emite el SAT.

La proposicién se integra por la Propuesta Técnica (ANEXO 1), Propuesta Econémica (ANEXO ll) v la
documentacién distinta a la proposicién (legal-administrativa).

La Propuesta técnica deberd contener todos los aspectos técnicos de acuerdo con el ANEXO |y la
propuesta econdmica en estricto apego a lo establecido en el ANEXO Il

A

La presentacién de la propuesta técnica que no cumpla con todos y cada uno de los requisitos técnicos /i

solicitados de acuerdo con el ANEXO |, o con los requisitos solicitados para la elaboracién de la/ |

9
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propuesta econdmmica conforme a lo establecido en el ANEXO Il,.asi como, el incumplimiento en’la
presentacién de alguno de los'documentos distintos a la proposicion (legal-administrativa) serd motivo
de desechamiento de la proposicién.

La persona licitante sufragara todos los costos relacionados con la preparacién de su proposicion, por
lo que la SFP no asumira en ningun caso dichos costos, cualquiera que sea la forma en que se realice
la licitacion o el resultado de ésta, salvo en {os casos previstos en la LAASSP.

1.5.4.1. Documentacién distinta a la proposicién (legal-administrativa)

Para considerar todos los escritos debidamente requisitados, deberdn contener invariablemente la
firma autégrafa del representante o apoderado legal de la persona licitante, debidamente acreditado,
y en su caso, cuando asi se haya solicitado, la leyenda “Bajo Protesta de Decir Verdad”.

15.4.2. Propuesta técnica (ANEXO | “ESPECIFICACIONES TECNICAS Y ALCANCES DEL
SERVICIO").

En la propuesta técnica, se debera describir la forma y términos en las que se proporcionaré el servicio
conforme al ANEXO 1 “ESPECIFICACIONES TECNICAS Y ALCANCES DEL SERVICIO” de la presente
Convocatoria, debera presentarse conforme a lo siguiente:

Deber3d ser clara y precisa, detallando las caracteristicas técnicas que proponga, en concordancia con
lo solicitado en el ANEXO |1 “ESPECIFICACIONES TECNICAS Y ALCANCES DEL SERVICIO"” y sus
REQUISITOS TECNICOS de la presente Convocatoria. NO se aceptara que se indique “o similar”, “cotizo

de acuerdo a lo solicitado”, “incluido”, “descripciones genéricas”, “condicionar la proposicién” y/o
cualquier aseveracidon o manifestacién como las mencionadas.

2. En todos los casos, debera ser firmada por el representante o apoderado legal de la persona licitante,
debidamente acreditado, en la tltima hoja del documento que las contenga; por lo que no podran
desecharse cuando las demas hojas que la integran’y sus anexos carezcan de firma o rubrica, no
obstante, debera firmar aquellos documentos en los que aparezca su hombre en el espacio especifico
para ello.

3. Se presentara en idioma espafiol, asi como todos y cada uno de los documentos que la integran.

4. En caso de ser requerido y/o necesario, las personas licitantes deberdn incluir en su propuesta técnica
los catélogos, folletos, manuales o documentos en los que se aprecie el cumplimiento de las
especificaciones solicitadas por la Convocante, éstos podran ser descargados de Internet, siempre y
cuando la informacién sea clara y legible y deberdan de enviarlos en un archivo escaneando los
documentos solicitados, en caso de estar en otro idioma estos deberan ir acompafiados de una
traduccién simple al espafiol.

1.5.4.3. Propuesta econémica (ANEXO Il “PROPUESTA ECONOMICA").

La propuesta econémica (se describe en el ANEXO Il de la presente Convocatoria), debera presentarsey
conforme a lo siguiente:

10 oy y
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Sefialar el precio mensual y total del servicio en Moneda Nacional, de conformidad con lo indicado en
el Anexo Il “Propuesta Econémica”. Asimismo, se deberan considerar dos decimales, indicar la
cantidad con nimero y letra, desglosando el Impuesto al Valor Agregado. En todos los casos, debera
‘ser firmada por-la persona legalmente facultada para ello en la dltima hoja del documento gue las
contenga; por lo que no afectara la solvencia de la propuesta cuando las demas hojas que la integran
Y sus anexos carezcan de firma o rdbrica, por lo que no podra desecharse por esta causa.

En todos los casos, debera ser firmada por la persona legalmente facultada para ello en la Ultima hoja
del documento que las contenga; por lo que no afectara la solvencia de la propuesta cuando las demas
hojas que la integran y sus anexos carezcan de firma o rdbrica, por lo que no podra desecharse por
esta causa. -

En caso de estar en otro idioma estos deberdn ir acompariados de una traduccién simple al espafiol,
asi como todos y cada uno de los documentos que la integran.

Debera ser clara y precisa, en concordancia con lo solicitado en el ANEXO Il de la presente

" ou"

Convocatoria. NO se aceptara que se indigue “o similar”, “cotizo de acuerdo a lo solicitado”, “incluido”,

“descripciones genéricas”, “condicionar la proposiciéon” y/o cualquier aseveracién o manifestacién
como las mencionadas.

LAS PROPUESTAS TECNICAS Y ECONOMICAS QUE NO CONTENGAN CUALQUIERA DE LOS
REQUISITOS MENCIONADOS, SE VERAN AFECTADAS EN SU SOLVENCIA Y SERAN DESECHADAS.

1.5.4.4. Participacién de licitantes de forma electrénica.

La presentacién de proposiciones, de conformidad con lo establecido en los articulos 27 y 34 de la Ley,
se llevara a cabo a través de medios electrénicos, conforme a las disposiciones administrativas que
emita la SFP.

Las proposiciones serdn enviadas a través de medios remotos de comunicacién electrénica, para lo
cual los licitantes deberdn utilizar exclusivamente el programa informdatico que la SFP les
proporcione. Dicho programa generara el sobre con las proposiciones mediante el uso de techologias
que resguardan la confidencialidad de la informacién, de tal forma que sea inviolable.

El programa informéatico se encuentra disponible en la pagina https//upcp-
compranet.hacienda.gob.mx

Lo anterior, de conformidad a la fracciéon Il del articulo 26 Bis de la LAASSP y el Acuerdo publicado en
el Diario Oficial de la Federacion de fecha 28 de junio de 2011.

Las proposiciones deberan elaborarse conforme a lo sefialado en esta convocatoria en formatos Word,
Excel o PDF. /

/ .'/
|Ill [
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‘La_proposicién debera ser firmada autégrafamente por la persona facultada para ello en la dltima
hoja de cada uno de los documentos que forman parte de la misma, por lo que es indispensable que
‘todas las hojas de la propuesta técnica y econdémica, asi como el resto de los documentos que
integran la proposicion, estén foliados en su totalidad.

Para el envio de las proposiciones a través de medios remotos de comunicacion electrénica, debera
firmarse Gnicamente el sobre electrénico, empledndose los medios de identificacion electrdnica que
establezca la SHCP, esto es, por los medios de identificacion electrénica E. FIRMA, los cuales
producirdn los mismos efectos que las leyes otorgan a los documentos correspondientes y, en
consecuencia, tendran el mismo valor probatorio.

La convocante tendra como no presentada la proposicion del licitante, cuando el archivo electrénico
enviado a través de la plataforma integral CompraNet no pueda abrirse por tener algdn virus
informatico o por cualquier causa ajena ala misma.

1.5.5. Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones.

En el Acto de Presentacién y Apertura de Proposiciones se actuara conforme a lo establecido en los
articulos 34y 35dela Leyy 47, 48y 50 del Reglamento, y se llevara a cabo en el dia, lugar y hora previstos
en la presente Convocatoria a la Licitacién. el Acto de presentacion y apertura de proposiciones se
llevard sin la presencia de los licitantes. Una vez recibidas las proposiciones a través de la plataforma
integral CompraNet, se procedera a su apertura, haciéndose constar la documentacion presentada, sin
que ello impligue la evaluacién de su contenido.

Tomando en consideracidon que el presente procedimiento se lleva a cabo por medio electrénico, con
fundamento en los articulos 26 Bis, fraccion 1l y 35, fraccion |l de la Ley, la rubrica de 1a totalidad de los
documentos que integran las proposiciones no se llevaré a cabo, ya que las propuestas se encuentran
resguardadas en el servidor del sistema CompraNet, por lo que Unicamente se imprimira el Anexo 1l
“Propuesta Econémica"-de la presente convocatoria, presentada por los licitantes, y se levantara acta
que servira de constancia de la celebracién del acto, en la que se haran constar el importe de cada una
de ellas; se sefialara lugar, fecha y hora en que se dara a conocer el Fallo de la Licitacién.

Para la evaluacién correspondiente, se proporcionara al area requirente en medio electrénico (disco
magnético CD o memoria USB) las proposiciones presentadas por los licitantes, a fin de que se realice
la evaluacién correspondiente, misma que se integrara en el expediente respectivo.

En este acto, no se llevara a cabo la evaluacién de las proposiciones, por lo que aun en caso de que
algun licitante omitiere la presentacién de documentos en su proposicion, o les faltare algun requisito,
ésta ho sera desechada en ese momento; la recepcidn de los documentos se hara constar mediante el
acuse de presentacion de proposicién electrénica a través de CompraNet para cada licitante y sera
integrado al acta de presentacidén y apertura.

Los licitantes deberan enviar sus proposiciones en formato Word, Excel o PDF.

En el supuesto de que, durante el acto de presentacién y apertura de proposiciones, por causas ajenas
a la voluntad de la SFP, no sea posible abrir los sobres gue contengan las proposiciones enviadas por la

12
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plataforma integral CompraNet, el acto se reanudara a partir-de que se restablezcan:las condiciones
gue permitan continuar con-el procedimiento, con base en lo establecido en el Acuerdo.

Para la presentacion y firma de proposiciones, 0 en su caso, de inconformidades a través de
CompraNet, los licitantes deberan utilizar la FIRMA ELECTRONICA AVANZADA que emite el SAT para
el cumplimiento de sus obligaciones fiscales, conforme a lo establecido en el articulo 50 primer parrafo
del Reglamento.

El sisterma CompraNet emitird un aviso de la recepcién de las proposiciones; una vez iniciado el acto
de apertura de presentacidn de proposiciones, no se aceptara proposiciéon alguna.

La SFP levantara un acta en la que hara constar la documentacién enviada a través de CompraNet en
forma cuantitativa, asi como las propuestas y el importe de cada una de ellas para su posterior anélisis
y evaluacién, el acta sera firmada por los servidores pUblicos que asistan al evento, la cual sera difundida
a través de CompraNet-para efectos de notificacién. Sera responsabilidad de los licitantes enterarse del
contenido de la misma, a través del medio sefalado.

LA SFP, TENDRA COMO NO PRESENTADAS SUS PROPOSICIONES Y, EN SU CASO, LA DOCUMENTACION
REQUERIDA POR LA UNIDAD COMPRADORA, CUANDO EL ARCHIVO ELECTRONICO EN EL QUE SE
CONTENGAN LAS PROPOSICIONES Y/O DEMAS INFORMACION NO PUEDA ABRIRSE POR TENER ALGUN VIRUS
INFORMATICO O POR CUALQUIER OTRA CAUSA AJENA A LA MISMA, EN TERMINOS DEL NUMERAL 29 DEL
ACUERDO POR EL QUE SE ESTABLECEN LAS DISPOSICIONES QUE SE DEBERAN OBSERVAR PARA LA
UTILIZACION DEL SISTEMA ELECTRONICO DE INFORMACION PUBLICA GUBERNAMENTAL DENOMINADO
COMPRANET.

1.5.6. Vigencia de Proposiciones

Una vez recibidas las proposiciones de los licitantes a través de la plataforma integral CompraNet en
la fecha y hora establecidas para tal efecto, éstas no podran ser retiradas o dejarse sin efecto por lo que
deberan considerarse vigentes dentro del procedimiento de esta Licitacién hasta su conclusién.

1.5.7. De las Actas del procedimiento

De conformidad con lo establecido en los articulos 37 Bis de la Ley y 47 del Reglamento, las Actas de
las Juntas de Aclaraciones, de Presentacidn, Apertura de Proposiciones y de Fallo mismas que seran
firmadas por las personas que hubieran asistido a dicho acto, sin que la falta de firma de alguno de ellos
reste validez o efectos a las mismas.

La Convocante fijard un ejemplar de las Actas de Juntas de Aclaraciones, Presentacién y Apertura de
Proposiciones y Fallo en los estrados del edificio sede de la SFP, sita en Avenida de los Insurgentes Sur
numero 1735, Planta Baja, Ala Norte, Colonia Guadalupe Inn, Alcaldia Alvaro Obregén, Cédigo Postal
01020, Ciudad de México, por un término no menor de cinco dias habiles. Asimismo, se difundiran a
través de la plataforma integral CompraNet al concluir cada acto para efectos de su notificacion.
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- 1.6 ‘Recepcién de proposiciones enviadas a través de servicio postal o mensajeria

-En esta Licitacion no se aceptaran propuestas por medio de servicio postal o mensajeria, toda vez

que éste procedimiento es electrénico y Unicamente se permitira la participacion de los licitantes a
través de la plataforma integral CompraNet.

1.7 Requisitos para la presentacién de Proposiciones Conjuntas

En esta Licitacién se acepta la presentacion de proposiciones conjuntas que cumplan con lo dispuesto
en los articulos 34, tercer, cuarto y quinto parrafo de la Ley, 44 y 48, fraccién VIl del Reglamento.

Los interesados podran presentar conjuntamente una proposicion sin necesidad de constituir una
sociedad, o una nueva sociedad en caso de personas morales; para tales efectos, en la proposicidén y en
el contrato se estableceran con precision las obligaciones de cada una de ellas, asi como la manera en
gue se exigira su cumplimiento. En este supuesto la proposicidon serd firmada por el representante
comun gue para ese acto haya sido designado por el grupo de personas, por los medios de
identificacidon electrénica establecidos por conforme al Acuerdo.

Lo anterior, sin perjuicio de que las personas que integran la proposicién conjunta puedan constituirse
en una nueva sociedad, para dar cumplimiento a las obligaciones previstas en el convenio de
proposicidén conjunta, siempre y cuando se mantenga en la nueva sociedad las responsabilidades de
dicho convenio.

Las personas que integran la agrupacién deberan celebrar entre todas, un convenio en los términos de
la legislacién aplicable, en el que se estableceran con precisién los aspectos siguientes:

Nombre, domicilio y Registro Federal de Contribuyentes de las personas integrantes, sefialando, en su
caso, los datos de los instrumentos publicos con los que se acredita la existencia legal de las personas
moralesy, de haberlas, sus reformas y modificaciones, asi como el nombre de los socios que aparezcan
en éstas;

Nombre y domicilio de los representantes de cada una de las personas agrupadas, sefialando, en su
caso, los datos de las escrituras publicas con las que acrediten las facultades de representacion;
Designacién de un representante comun, otorgandole poder amplio y suficiente, para atender todo lo
relacionado con la proposicion y con el procedimiento de Licitacién Publica;

Descripcion de las partes objeto del contrato que correspondera cumplir a cada persona integrante,
asi como la manera en gue se exigird el cumplimiento de las obligaciones, y

Estipulacion expresa de que cada uno de los firmantes quedard obligado junto con los demas
integrantes, en forma solidaria, para efectos del procedimiento de contratacidn y del contrato, en caso
de que se les adjudique el mismo.

Dicho convenio deberd apegarse a lo dispuesto por la Ley Federal de Competencia Econdmica en
Materia de Practicas Monopdlicas y Concentraciones.

En el supuesto de que se adjudique a los licitantes que presentaron una proposicidon conjunta, el
convenio indicado y las facultades del apoderado legal de la agrupacién que formalizara el contrato

01020. Tel:
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respectivo, deberdn. constar en escritura :publica, salve "que el contrato. sea. firmado-por tedas las.
personas que integran la agrupacién que formula’la proposicién conjunta o por sus representantes
legales, quienes en lo individual, deberan acreditar su respectiva personalidad, o por el apoderado legal
de la nueva sociedad que se constituya por las personas que integran la agrupacién que formulé la
proposicion conjunta, antes de la fecha fijada para la firma del contrato, lo cual deberd comunicarse
mediante escrito a la Dependencia por dichas personas o por su apoderado legal, al momento de darse
a conocer el Fallo 0 a mas tardar en las veinticuatro horas siguientes, en términos de los articulos 34 de
la Ley y 44 del Reglamento.

1.8Registro de licitantes y revisién previa de documentos

No aplica.

1.9 Acreditaciéon legal en la junta de aclaraciones y Acto de Presentacién y Apertura de
Proposiciones.

Los licitantes deberan acreditar su personalidad juridica utilizando el FORMATO 1 “ACREDITACION
DE LA EXISTENCIA LEGAL Y PERSONALIDAD JURIDICA DEL LICITANTE".

1.10 Indicaciones respecto al Fallo y a la firma del Contrato.

1.10.1 Acto de Fallo.

Se levantard el acta respectiva y se publicard a través de la plataforma integral CompraNet
https://upcp-compranet.hacienda.gob.mx/sitiopublico/#/ el mismo dia en que se emita, de
conformidad con los articulos 37 y 37 Bis de la Ley.

La Convocante en esta etapa comunicara el resultado de la evaluaciéon legal-administrativa, técnica y
econdmica en el acta, que para ese efecto se levante debidamente fundada y motivada; se sefalaran
detalladamente las propuestas que fueron desechadasy las que no resultaron aceptadas, indicandose,
en su caso, las que hayan cumplido con la totalidad de los requisitos legales-administrativos, técnicos
y econémicos solicitados en los Requisitos de Participacién, al igual que las especificaciones requeridas
por la Convocante respecto de los bienes objeto de la presente Licitacién, asi como el nombre del
licitante que oferté las mejores condiciones y dando a conocer el importe respectivo.

Conforme a lo establecido en el articulo 35 fraccidon Il de la Ley, el acto de fallo podré ser diferirse,
siempre que el nuevo plazo fijado no exceda de 20 dias naturales contados a partir del plazo
establecido originalmente.

NOTA: El llenado del FORMATO 15 “ENCUESTA DE TRANSPARENCIA" es opcional; sin embargo, es
importante para la SFP, sea requisitado y transmitido posterior a la emisién del fallo a los correos que
se mencionan en el mismo, a fin de mejorar el desarrollo de los procedimientos de contrataciones.

1.10.2 Notificacién del Fallo

Para efectos de notificacién, a través de la plataforma integral CompraNet, se enviar3 a los licitantes un

aviso informandoles que el acta de fallo se encuentra a su disposicion en la plataforma electrénica, |
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conforme a lo:establecido en:el articulo 37 quinto parrafo dela-Ley.

En caso de error aritmético, mecanografico o de cualquier otra naturaleza en el Fallo, que no afecte el
resultado de la evaluacién realizada por la Convocante, se procederd a su correccién, en la forma y
términos por el penultimo parrafo del articulo 37 de la Ley.

Con la notificacién del Fallo por el que se adjudica el contrato, las obligaciones derivadas de éste seran
exigibles, sin perjuicio de la obligacién de las partes de firmarlo dentro de los 15 (quince) dias naturales
siguientes, con fundamento en el articulo 46 de la Ley, para ello el (los) licitante(s) ganador(es)
debera(n) entregar la documentacién detallada en los numerales 1.11.1 y 1.11.2,, segun corresponda, de lo
contrario se reportara al Organo Interno de Control.

1.1 Firma del contrato

La formalizacidon del contrato sera de manera electrénica, a través del MFIJ de CompraNet, en términos
del “ACUERDO por el que se incorpora como un moédulo de CompraNet la aplicacidn denominada
Formalizacién de Instrumentos Juridicos y se emiten las Disposiciones de caracter general que regulan
su funcionamiento”, publicado en el DOF, el 18 de septiembre del 2020 (ACUERDO), vy al “Manual de
Operacién para la utilizacién en CompraNet, del Médulo de Formalizacién de Instrumentos Juridicos,
derivados de los procedimientos de contratacion al amparo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con
las Mismas.”, emitido el 21 de julio de 2023, por la Oficial Mayor de la SHCP.

Si el licitante adjudicado no firma el contrato adjudicado por causas imputables al mismo, conforme a
lo sefialado en el numeral anterior, la Convocante, sin necesidad de un nuevo procedimiento, debera
adjudicar el contrato al participante que haya obtenido el segundo lugar, siempre que la diferencia en
precio con respecto a la proposicion inicialmente adjudicada no sea superior a un margen del 10% (diez
por ciento), de conformidad con lo asentado en el Fallo correspondiente, y asi sucesivamente en caso
de que este Ultimo no acepte la adjudicacion.

Con apego en lo dispuesto por el articulo 46 de la Ley, el licitante adjudicado debera el contrato de
conformidad con las fechas sefialadas en el Acta de Fallo y eventualmente dentro del plazo de 15 dias
naturales contados a partir del dia siguiente a la notificaciéon del Fallo en términos del citado articulo,
para presentar la siguiente documentacién:

1111 Para personas morales:

1.  Original para su cotejo y copia simple del acta constitutiva y sus modificaciones estatutarias, en
donde acredite su existencia legal y personalidad juridica, mismas que deberan contener y sefialar
en el objeto social el cumplimiento con la naturaleza del servicio a contratar.

2. Original para su cotejo y copia simple del instrumento notarial del representante legal, en donde
demuestre tener facultades para la firma del instrumento juridico.

3. Original para su cotejo y copia simple del comprobante de domicilio con una antigliedad no mayor ;ﬂ
a3 meses. /

/
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4. Original para-su cotejo y copia simple de la Cédula de identificacion: Fiscal.

5. Orlglnal para su cotejo y copia simple de Identificacion oficial vigente (pasaporte, credenual para
votar o cédula profesnonal) de la persona facultada para suscribir el Contrato.

6. Para dar cumplimiento a lo establecido en el Articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién,
debera presentar la opinién positiva, la cual debera estar vigente a la fecha de formalizacién del
contrato, de cumplimiento de obligaciones fiscales emitida por el SAT, en términos del articulo 32-
D del Cédigo Fiscal de la Federacién y la Resolucién Misceldnea Fiscal para 2024, publicada en el
Diario Oficial de la Federacion el 29 de diciembre de 2023 con antigliedad no mayor a 30 dias
naturales.

En caso de que subcontrate con terceros (obligaciones patronales), adicionalmente, deber3
presentar la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales por el SAT en sentido positivo, del
tercero que preste el servicio.

7. Opinidn positiva y vigente a la fecha de formalizacién del contrato, de cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de seguridad social emitida por el IMSS, en términos del articulo
32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién y el Acuerdo ACDO.SALHCT.101214/281.P.DIR y su Anexo
Unico, relativo a las Reglas para la obtencién de la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales
en materia de seguridad social, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 27 de febrero de
2015, reformado mediante ACUERDO ACDO.SA1.HCT.250315/62.P.D] dictado por el H. Consejo
Técnico, relativo a la autorizacién para modificar la Primera de las Reglas para la obtencién de la
opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social de fecha 25 de
marzo de 2015, y publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 03 de abril del mismo afio.

Cuando los licitantes no cuenten con trabajadores deberdn manifestarlo mediante escrito libre,
justificando el motivo y anexando el documento en el que conste que no se puede emitir la
constancia de su cumplimiento del IMSS.

En caso de que subcontrate con terceros (obligaciones patronales), adicionalmente, debera
presentar la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, en
sentido positivo, del tercero que preste el servicio.

8. Constancia positiva y vigente a la fecha de formalizacion del contrato, de encontrarse al corriente
de sus obligaciones fiscales de aportaciones patronales y entero de descuentos a través del
documento emitido por el INFONAVIT, conforme lo establece la Resolucion RCA-5789-01/17 y su
Anexo Unico, relativo a las Reglas para la obtencién de la constancia de situacion fiscal en materia
de aportaciones patronales y entero de amortizaciones, publicado en el Diario Oficial de la
Federacién el 28 de junio de 2017.

En caso de que subcontrate con terceros (obligaciones patronales), adicionalmente, debera

presentar la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de aportaciones/1
patronales, en sentido positivo, del tercero que preste el servicio. /
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En casode contar con un domicilio diferente al que aparece en el R.F.C, debera presentar la dltima
actualizacion vigente de cambio de domicilio fiscal, tramitado ante el SAT.

Constancia de la Institucion Bancaria sobre la existencia de la cuenta de cheques abierta a nombre
de la persona moral que incluya el nimero de cuenta con 11 posiciones, asi como la clave bancaria
estandarizada (CLABE) con 18 posiciones o estado de cuenta.

1.11.2 Para personas fisicas:

Original para su cotejo y copia simple del Acta de Nacimiento (actualizada) o Carta de
Naturalizacion.

Original para su cotejo y copia simple de la identificacion oficial vigente con fotografia.
(pasaporte, credencial para votar o cédula profesional.).

Original para su cotejo y copia simple de la Cédula de identificacién Fiscal.
Original para su cotejo y copia simple de Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP).

Original para su cotejo y copia simple del comprobante de domicilio con una antigtedad no
mayor a 3 meses.

En su caso, original para su cotejo y copia simple de poder notarial del apoderado legal, en donde
demuestre tener facultades para la firma del documento.

Para dar cumplimiento a lo establecido en el Articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion,
debera presentar la Opinion positiva y vigente de cumplimiento de obligaciones fiscales emitida
por el SAT, en términos del articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion y la Resolucion
Miscelanea Fiscal para 2024, la Resolucién Misceldnea Fiscal para 2024, publicada en el Diario
Oficial de la Federacién el 29 de diciembre de 2023, con antigliedad no mayor a 30 dias naturales.

En caso de que subcontrate con terceros (obligaciones patronales), adicionalmente, debera
presentar la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales por el SAT en sentido positivo, del
tercero que preste el servicio.

Opinién positiva y vigente de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social
emitida por el IMSS, en términos del articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién y el Acuerdo
ACDO.SALHCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Unico, relativo a las Reglas para la obtencién de la
opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, publicado en el
Diario Oficial de la Federacién el 27 de febrero de 2015, reformado mediante ACUERDO
ACDO.SALHCT.250315/62.P.D] dictado por el H. Consejo Técnico, relativo a la autorizacion para
modificar la Primera de las Reglas para la obtencién de la opinién de cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de seguridad social de fecha 25 de marzo de 2015,y publicado en
el Diario Oficial de la Federacién el 03 de abril del mismo afio, con antigledad no mayor a 30 dias /1

naturales. /Jn‘
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‘En caso de que se subcontrate con terceros, ‘adicionalmente, deberd presentar la opinién.de
cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social del tercero que preste los
servicios.

9. Constancia positiva y vigente de encontrarse al corriente de sus obligaciones fiscales de
aportaciones patronales y entero de descuentos a través del documento emitido por el INFONAVIT,
conforme lo establece la Resolucién RCA-5789-01/17 y su Anexo Unico, relativo a las Reglas para la
obtencién de la constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de
amortizaciones, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 28 de junio de 2017, con
antigledad no mayor a 30 dias naturales.

En caso de que se subcontrate con terceros, adicionalmente, deberad presentar la opinién de
cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social del tercero que preste los
servicios.

10. En caso de contar con un domicilio diferente al que aparece en el R.F.C,, debers presentar la Gltima
actualizacién vigente de cambio de domicilio fiscal, tramitado ante el SAT.

1. Constancia de la Institucién Bancaria sobre la existencia de la cuenta de cheques abierta a nombre
de la persona fisica que incluya el nUmero de cuenta con 11 posiciones, asi como la clave bancaria
estandarizada (CLABE) con 18 posiciones o estado de cuenta.

112 Garantia de Cumplimiento.

De conformidad con el articulo 48 fraccién Il y 49 fraccién | de la LAASSP, el proveedor se obliga a constituir
y entregar a mas tardar, dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del contrato,
garantia de cumplimiento DIVISIBLE por Institucién legalmente constituida y apta en la diversificacién
de las responsabilidades que asuma, a favor de la TESOFE a satisfaccién de la SFP, para garantizar el exacto
cumplimiento de las obligaciones contraidas, por lo que la Direccién de Abastecimiento y Contratos
debera requerir al licitante Adjudicado, su escrito con el seflalamiento de que ofrece y exhibe la Garantia
de Cumplimiento.

El importe de la garantia de cumplimiento por la vigencia del contrato sera el equivalente al 10% (diez por
ciento) del MONTO TOTAL DEL CONTRATO, sin incluir el LV.A.

Instrucciones para la elaboracién y entrega de la garantia de cumplimiento del contrato.

De conformidad a lo establecido en el articulo 48 ultimo parrafo de la LAASSP, el proveedor a fin de
garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato y para responder en la calidad del
servicio prestado, asi como de cualquier otra responsabilidad, debera presentar la garantia én alguna de
las siguientes formas:

1. Depésito de dinero constituido a través de certificado o billete de depésito, expedido por
institucién de crédito autorizada para operar como tal.

2. Fianza otorgada por institucién de fianzas o de seguros autorizada para expedirla.

3. Depésito de dinero constituido ante la TESOFE.

IPENSES PONESS TP A SRS
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Carta de crédito irrevocable, expedida por Institucién de Crédito autorizada para operar como tal..
Seguro de caucién otorgada por Instituciéon de-seguros autorizada para expedirlo.

Cheque certificado o de caja expedido a favor de la TESOFE.

Cualquier otro.que en su caso autorice la TESOFE.

Nov A

El proveedor debera presentar la garantia de cumplimiento a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias
naturales siguientes a la fecha de firma establecida en el contrato o el dia habil anterior si el décimo dia
no lo fuera. De no cumplir con dicha entrega, la SFP podré determinar la rescisién administrativa del
contrato y remitir el asunto al OIC de la SFP, para su consideracién y efectos legales a los que haya lugar,
de conformidad a lo establecido en el articulo 60, fraccién Il de la LAASSP.

Dicha garantia deberé ser expedida por la vigencia del periodo de prestacién del servicio y la SFP a través
de la Direccién de Abastecimiento y Contratos, procedera a su calificacién; en términos de lo establecido
en las Disposiciones Generales en Materia de Funciones de Tesoreria, publicadas en el Diario Oficial de la
Federacion el 30 de noviembre de 2018; debiendo remitir el original de la aceptacién de la garantia
(Formato nimero 1. Uno de la Guia en Materia de Garantias del 22 de febrero de 2019) asi como el original
de la garantia de cumplimiento para su guarda y custodia, a mas tardar dentro de los 5 (cinco) dias
naturales posteriores a que tenga lugar la aceptacion; o en su defecto, dentro de dicho plazo debera enviar
el dictamen para que se rescinda el contrato, marcado copia del mismo al OIC en la Secretaria, para los
efectos de su competencia.

En caso de garantizar el cumplimiento con fianza, ésta deberd sefialar claramente que se expide para
garantizar el fiel y exacto cumplimiento de las especificaciones y obligaciones derivadas de la presente
licitacion y contraidas mediante contrato que se suscriba, segun caracteristicas, cantidad y calidad que se
describen en la proposicién presentada por el licitante y de conformidad a la presente convocatoria, los
anexosy la Junta de Aclaraciones.

La pdliza de fianza para garantizar el cumplimiento del contrato debe otorgarse en estricto apego al
ANEXO VI “FORMATO DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO" de esta
convocatoria.

La garantia de cumplimiento, de ninguna manera serd considerada como una limitacion de la
responsabilidad de la persona licitante adjudicada, derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas
en el contrato y sus anexos, y no impedird que la SFP reclame la indemnizacién o el reembolso por
cualguier incumplimiento que pueda exceder el valor de dicha garantia.

En el supuesto de que la Secretaria y por asi convenir a sus intereses, decidiera modificar o ampliar la
prestacién de los servicios pactados en el contrato, el proveedor se obliga a garantizar dicha prestacion,
mediante el endoso, en donde consten las modificaciones o cambios en la respectiva garantia de
cumplimiento y entregarla a mas tardar dentro los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del
Convenio respectivo.

La SFP, a través de la Direccién de Abastecimiento y Contratos, previa solicitud por escrito por parte del
administrador del contrato, procedera a cancelar la garantia de cumplimiento correspondiente, siempre
y cuando se cuente con la constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales a nombre de J
proveedor. |

|k.
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El proveedor - acepta expresamente que la garantia de cumplimiento se hard efectiva
independientemente de que se interponga cualquier tipo de recurso ante instancias del orden
administrativo o judicial.

Serd necesaria la manifestacién expresa y por escrito del proveedor, de su conformidad para que la
garantia de cumplimiento del contrato adjudicado, permanezca vigente durante toda la substanciacién
de las demandas civiles, laborales o recursos legales que interponga con relacién a dicho contrato, hasta
que sea pronunciada resolucién o laudo definitivo que cause ejecutoria por la autoridad competente, de
conformidad a lo establecido por el articulo 48 de la LAASSP.

La entrega de la garantia de cumplimiento sera en la Direccién de Abastecimiento y Contratos, sita en
Avenida Insurgentes Sur niimero 1735, mezzanine ala sur, colonia Guadalupe Inn, Alcaldia Alvaro Obregén,
cédigo postal 01020, Ciudad de México.

113 Péliza de Responsabilidad Civil.

Conforme a lo establecido en el numeral 10. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL del ANEXO |
“ESPECIFICACIONES TECNICAS Y ALCANCES DE SERVICIO” el licitante debera a mas tardar 10 dias habiles
posteriores al inicio de la vigencia del contrato una pdliza de responsabilidad civil por $100,000.00 (Cien
mil pesos 00/100 M.N.) con la que asegurara cualquier dafio que su personal o cualquier consecuencia del
servicio provoquen a la SFP. La entrega de la péliza de responsabilidad civil o de dafios a terceros, debera
ser entregada al administrador del contrato de la DITI de la SFP, sita en (Avenida de los Insurgentes sur
1735, Col. Guadalupe Inn, Alvaro Obregén, C.P. 01020, Ciudad de México, de 9:00 a 18:00 horas de lunes a
viernes).

APARTADO IV. REQUISITOS QUE DEBERAN CUMPLIR QUIENES DESEEN PARTICIPAR.

Documentacién obligatoria (indispensables cuyo incumplimiento afecta la solvencia de la
proposicién):

1. Propuesta Técnica.
Deberd describir la forma y términos en las que se proporcionard el servicio conforme al ANEXO |
“ESPECIFICACIONES TECNICAS Y ALCANCES DEL SERVICIO" de esta convocatoria, asi como presentar
todos y cada uno de los documentos que la integren.

2. Propuesta econémica.

Los licitantes deberan presentar su propuesta econdmica indicando el precio unitario mensual y total del
servicio, conforme a lo sefialado en el ANEXO Il “PROPUESTA ECONOMICA” de esta convocatoria.

3. Formato de acreditacion, /

2]
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participen ya sea por-si-mismas, o a través de un representante, para acreditar su personalidad, deberan
presentar un escrito (preferentemente en papel membretado de la persona licitante) firmado poér su
propio derecho o a través de su representante o apoderado legal, mediante el cual manifieste bajo
protesta de decir verdad, que cuenta con facultades suficientes para suscribir en nombre de su
representada la propuesta correspondiente, el cual deberd contener los siguientes datos (FORMATO 1
“ACREDITACION DE LA EXISTENCIA LEGAL Y PERSONALIDAD JURIDICA DEL LICITANTE"). En caso de
proposicién conjunta, debera ser presentado por cada una de las personas participantes en la proposicion
conjunta, de conformidad con lo establecido en el Articulo 48 fraccion VIl segundo parrafo del RLAASSP:

A) Del procedimiento, nombre y ndmero.
B) De la persona licitante:

¢ Nombre completo o Razén Social,

e Clave del Registro Federal de Contribuyentes,

¢ Clave Unica de Registro de Poblacién, CURP (personas fisicas),

o Datos de las escrituras publicas con las que se acredita la existencia legal de las personas morales,
y de haberlas, sus reformas y modificaciones.

e Domicilio (calle y nimero exterior e interior, si lo tiene, colonia, cédigo postal, Alcaldia de la Ciudad
de México o municipio, entidad federativa, teléfono, fax y correo electrénico),

e Relacién de los accionistas o socios con su RFC y homoclave. En el caso de ser personas morales
debera incluir la siguiente informacion:

Nombre (_Zlave 5 Datos de las S »
e Registro Federal e el Domicilio Dess:rlpmon. del Relacyon.de los
Razén Social .de Elbliens objeto social. accionistas

Contribuyentes
e Descripcidon del objeto social.
Q) Del representante o apoderado legal de la persona licitante (en su caso):

¢ Nombre completo.

o Para acreditar que cuenta con facultades suficientes para suscribir la propuesta, mencionar
nimero y fecha de la escritura publica en el documento que lo acredite la personalidad con la que
comparezca, sefialando el nombre, nimero y el lugar o circunscripcién del fedatario publico que
las protocolizé, asi como fecha y datos de su inscripcién en el Registro Publico de Comercio.

D) Tratdndose de personas morales deberd acompafar al escrito, fotocopia de una identificacién

oficial vigente con fotografia (Cédula Profesional, Cartilla del Servicio Militar Nacional, Pasaporte/w

s - 22 /
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Credencial de elector.) de su representante legal. En caso-de personas fisicas acompafiar copia de
su identificacién oficial vigente y de su Registro Federal de Contribuyentes (RFC). -

En el caso de.proposiciones conjuntas Unicamente el representante comdn d'eberé.preééhtar copia
simple por ambos lados de la identificacién oficial vigente con fotografia (pasaporte, cartilla, credencial
del INE o cédula profesional).

E) Acompafiar este formato con su acta constitutiva y, en su caso, la Gltima modificacién a la
misma. La falta de presentacién del acta constitutiva acompafiando este formato afectara la
solvencia de la proposicion.

En el caso de proposiciones conjuntas deberd presentar las Actas constitutivas y en su caso
modificaciones de cada uno de las personas participantes en la proposicién conjunta.

/

4. Carta del articulo 50 y 60 de la LAASSP.

Carta en papel (preferentemente en papel membretado de la persona licitante) firmada por su propio
derecho o a través de su representante o apoderado legal, mediante la cual manifieste bajo protesta de
decir verdad, que la persona licitante no se encuentra en ninguno de los supuestos del articulo 50 y 60
de la LAASSP (FORM@JOZ “MANIFESTACION DE QUE EL LICITANTE NO SE UBICA EN LOS SUPUESTOS
ESTABLECIDOS EN LOS ARTICULOS 50 Y 60 DE LA LEY").

En caso de proposicién conjunta, debera de ser presentado por cada una de las personas participantes en
la proposicién conjunta, de conformidad con lo establecido en el Articulo 48 fraccién VIl segundo parrafo
del RLAASSP.

yS Declaracién de integridad.

Declaracién de integridad, mediante carta en papel (preferentemente en papel membretado de la
persona licitante) firmada por su propio derecho o a través de su representante o apoderado legal,
mediante la cual manifieste bajo protesta de decir verdad que por si mismos o través de interpdsita
persona, se abstendra de adoptar conductas, para que los servidores publicos de la SFP, induzcan o alteren
las evaluaciones de las propuestas, el resultado del procedimiento, u otros aspectos que otorguen
condiciones mas ventajosas con relacién a los demas patticipantes (FORMATO 3 “DECLARACION DE
INTEGRIDAD").

En caso de proposicion conjunta, deberd de ser presentado por cada una de las personas participantes en
la proposicién conjunta, de conformidad con lo establecido en el Articulo 48 fraccion VIl segundo parrafo
del RLAASSP.

23
2 S N e S S U S e = N I S S P N e 2 F AN S S s s =
NN S SR AN e S A N AN SIS

{235 - e - SR 3>

Avenida Insurgentes Sur No. 1735, Colonia Guadalupe Inn, Alcaldfa Alvaro Obregén, Ciudad de México, C.P. 01020. Tel:
(55)20-00-30-00 www.gob.mx/sfp



-l
3

™ 2624

' Felipe Carvillo

Unidad de Administracion y Finanzas
Direccion General de Recursos Materiales y Servicios Generales
Direccién de Planeacién y-Adquisiciones

FUNCION PUBLICA

6: Manifestacién de Nacicnalidad:

Declaraciéon que deberan presentar las personas licitantes donde manifiesten que es originario de los
Estados Unidos Mexicanos y en el caso de personas morales, que se encuentran debidamente
constituidos de acuerdo a la legislacién aplicable. (FORMATO 4 “MANIFESTACION DE NACIONALIDAD”).

En caso de proposicién conjunta, debera de ser presentado por cada una de las personas participantes en
la proposicién conjunta, de conformidad con lo establecido en el Articulo 48 fraccion VIl segundo parrafo
del RLAASSP.

7. Cumplimiento de normas.

Declaracién de conocer que existen normas oficiales mexicanas que cubran los requerimientos del
presente procedimiento, conforme a las especificaciones indicadas en el ANEXO | “ESPECIFICACIONES
TECNICAS Y ALCANCES DEL SERVICIO” de la convocatoria. (FORMATO 5 “CUMPLIMIENTO DE
NORMAS"):

8. Uso de medios.

La persona licitante deberad presentar escrito original firmado por el representante legal, en papel
preferentemente membretado de la persona licitante, dirigido a la SFP, en el que se manifieste que se
tendrd como no presentada su proposicién y, en su caso, la documentacién requerida por la Unidad
compradora, cuando el archivo electrénico en el que contenga la proposiciéon y/o demas informacién no
pueda abrirse por tener algun virus informatico o por cualquier otra causa ajena a la dependencia o
entidad (FORMATO 6 “MANIFESTACION CON RELACION AL PUNTO 29 DEL ACUERDO POR EL QUE SE
ESTABLECEN LAS DISPOSICIONES QUE SE DEBERAN OBSERVAR PARA LA UTILIZACION DEL SISTEMA
ELECTRONICO DE INFORMACION PUBLICA GUBERNAMENTAL DENOMINADO COMPRANET").

9. Manifestacion MIPYME.
Escrito en formato libre en el cual se manifieste bajo protesta de decir verdad, si la empresa se encuentra
clasificada como MIPYME de acuerdo a la Secretaria de Economia, conforme al formato adjunto a la
presente convocatoria como (FORMATO 7 “MANIFESTACION MIPYME").
En caso de proposicion conjunta, debera de ser presentado por cada una de las personas participantes en
la proposicién conjunta, de conformidad con lo establecido en el Articulo 48 fraccion VIl segundo parrafo

del RLAASSP.

10. Carta de los articulos 49 fraccion IXy 72 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.
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Carta en papel (preferentemente en papel membretado de la persona licitante) firmada por su propio
derecho o a través de su representante o apoderado legal, mediante la cual manifiesta bajo protesta de
decir verdad, que la persona licitante no se encuentra en ninguno de los supuestos de los articulos 49
fraccién IX y 72 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas (FORMATO 8 “CARTA DE LOS
ARTICULOS 49 FRACCION IX Y 72 DE LA LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS").

En caso de proposicion conjunta, debera de ser presentado por cada una de las personas participantes en
la proposicién conjunta, de conformidad con lo establecido en el Articulo 48 fraccién VIl segundo parrafo
del RLAASSP.

1. Declaracién de conocer el Protocolo de actuacion.

i=

Declaracion escrita en papel membretado que conoce el contenido del Protocolo de Actuacidn en Materia
de Contrataciones Publicas, Otorgamiento y Prérroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones y
Concesiones (FORMATO 9 “DECLARACION DE CONOCER EL PROTOCOLO DE ACTUACION®).

En caso de proposicion conjunta, debera de ser presentado por cada una de las personas participantes en
la proposicion conjunta, de conformidad con lo establecido en el Articulo 48 fraccién VIl segundo parrafo
del RLAASSP.

12. Acuse del manifiesto de Ausencia de Conflicto de Interés.

Acuse del manifiesto en el que el licitante afirme o niegue los vinculos o relaciones de negocios, laborales,
profesionales, personales o de parentesco con consanguinidad o afinidad hasta el cuarto grado que
tengan las personas con servidores publicos.

Este debera ser tramitado en la pagina de internet https:/manifiesto.funcionpublica.gob.mx de
conformidad con lo establecido en los numerales 3, 4, 5y 6 del Anexo Segundo del Protocolo de actuacién
en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y
concesiones.

En caso de proposicién conjunta, debera de ser presentado por cada una de las personas participantes en
la proposicion conjunta, de conformidad con lo establecido en el Articulo 48 fraccion VIl segundo parrafo
del RLAASSP.

13. [Escrito de confidencialidad.

Manifestacion en la que el licitante se obliga durante la presente licitacién y en caso de ser adjudicado, a
mantener la mas estricta confidencialidad de toda la informacién y documentacién que la Convocante le
proporcione, por lo que se compromete a no divulgar ni a utilizar la informacién que conozca en el
desarrollo y cumplimiento de este servicio, asi como, cuidar los documentos y sistemas de informacién a
que tuviere acceso, garantizando la confidencialidad de la informacién que reciba, resguarde, registre o /:
genere derivado de los servicios requeridos, durante la vigencia del servicio. (FORMATO 12 “ESCRITO DE; /

U
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CONFIDENCIALIDAD").

En caso de proposicién conjunta, debera de ser presentado por cada una de las personas participantes en
la proposicién conjunta, de conformidad con lo establecido en el Articulo 48 fraccién VIl segundo parrafo
del RLAASSP.

EL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS ANTERIORES (1 AL 13) ES INDISPENSABLE, POR LO QUE SU
OMISION AFECTARA LA SOLVENCIA DE LA PROPOSICION PRESENTADA Y SERA MOTIVO PARA
DESECHAR LAS PROPOSICIONES PRESENTADAS.

Obligatorios adicionales, aplicables Gnicamente para proposiciones conjuntas:

14. Participacién Conjunta (Formato Libre).

e Para las personas licitantes que presenten proposicién conjunta, de conformidad a lo establecido en
los articulos 34 de la LAASSP y 44 del RLAASSP, deberan formalizar un convenio, en el cual deberd
indicar las obligaciones especificas del contrato que correspondera a cada una de ellas, observando lo
establecido en los referidos ordenamientos legales anteriormente invocados, mismo que deberd
incluir en su proposicion.

e El representante comun de la agrupacién deberad presentar escrito en el que manifieste, que la
proposicién que presenta es en forma conjunta.

e Escrito de cada uno de los integrantes de la proposicién conjunta manifestando de forma individual,
los documentos sefialados en el numerales 3, 4, 5, 6, 9,10, 11,12, 13, 14, 15 y 16 del Apartado V.

El cumplimiento del requisito anterior (14) Gnicamente es aplicable para proposiciones conjuntas, ¥y
la falta de cualquiera de los documentos mencionados en este requisito afectara la solvencia de la

proposicién presentada y sera motivo para desechar las proposiciones presentadas.
Documentacién optativa.

15. Manifiesto de informacién reservada y/o confidencial.

Escrito firmado de forma autégrafa y en original por el representante lega!l del licitante, que con
fundamento en lo establecido por los articulos 113 y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién PuUblica, manifieste cuéles son los documentos de su proposicion, gue contienen informacion
reservada y/o confidencial, siempre que tengan el derecho de reservarse la informacion, de conformidad
con las disposiciones aplicables, explicando los motivos de la clasificacién. (FORMATO 10 “MANIFIESTO
DE INFORMACION RESERVADA Y/O CONFIDENCIAL”).

En caso de que los licitantes no lo manifiesten y/o no determinen qué parte de su documentacion,
propuesta técnica y econémica son consideradas reservadas y/o confidenciales, la convocante asumira
gue la informacién proporcionada en su totalidad es informacién publica. /I
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16. Domicilio Convencional.

En.caso de que el domicilio fiscal del Licitante no se encuentre dentro de la Ciudad de México o su area
metropolitana, éste debera informar por escrito algun domicilio convencional para oir y recibir todo tipo
de notificaciones relacionadas con el procedimiento o en caso de resultar adjudicado lo relativo a la
contratacién. (FORMATO 11 “DOMICILIO CONVENCIONAL™)

17. Correo electrénico del licitante,

Escrito en el que el licitante manifieste una direccién de correo electrénico, de conformidad con lo
establecido en el Articulo 39 fraccién VI inciso d) del RLAASSP, en caso contrario, debera indicar en el
escrito que no cuenta con el mismo. (FORMATO 14 “CORREO ELECTRONICO DEL LICITANTE")

18. Consentimiento para uso de datos personales (aviso de privacidad).

Consentimiento por parte del Representante Legal (El Titular), donde reconoce que la DGRMSG a través
de la Direccion de Planeacién y Adquisiciones hizo de su conocimiento el Aviso de Privacidad Integral
previo a proporcionar sus datos personales; de igual manera, consiente expresamente que la DGRMSG
trate sus datos personales, asi como los de su representada, con sujecién a las finalidades, términos y
demas condiciones establecidas en dicho Aviso de Privacidad Integral. (FORMATO 13 “CONSENTIMIENTO
POR PARTE DEL REPRESENTANTE LEGAL (EL TITULAR) PARA EL USO DE DATOS PERSONALES")

El Aviso de Privacidad Integral se encuentra a disposicibn en el portal web
https://www.gob.mx/sfp/documentos/avisos-de-privacidad apartado de -Avisos de Privacidad- de Ia -
Direccion General de Recursos Materiales, y Servicios Generales.

19. Opinién positiva sobre el cumplimiento de obligaciones fiscales emitida por la autoridad fiscal
competente.

Para dar cumplimiento al articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién, debera presentar la opinién
positiva de encontrarse al corriente en sus obligaciones fiscales a través del documento expedido por el
SAT, conforme lo establece la regla 2.1.28 de la Resolucion Misceldnea Fiscal para 2024, publicada en el
Diario Oficial de la Federacién el 29 de diciembre de 2023.

En caso de que subcontrate con terceros (obligaciones patronales), adicionalmente, debera presentar la

opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales por el SAT en sentido positivo, del tercero que preste el
servicio.

por autoridad competente.

20. Opinién positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social emltlda/

(/

/
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Para dar cumplimiento al articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién, deberd presentar la-opinién
positiva de encontrarse al corriente de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social a través
del documento emitido por el IMSS, conforme lo establece el Acuerdo ACDO.SALHCT.101214/281.P.DIR y su
Anexo Unico, relativo a las Reglas para la obtencién de la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales
en materia de seguridad social, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 27 de febrero de 2015;
reformado mediante ACUERDO ACDO.SAL.HCT.250315/62.P.DJ dictado por el H. Consejo Técnico, relativo
a la autorizacion para modificar la Primera de las Reglas para la obtencién de la opinién de cumplimiento
de obligaciones fiscales en materia de seguridad social de fecha 25 de marzo de 2015 y publicado en el
Diario Oficial de la Federacién el 03 de abril del mismo afio.

Los licitantes deberan acreditar que estan al corriente en el pago de sus cuotas patronales, asi como en
sus obligaciones patronales para lo cual deberan presentar Dictamen del IMSS del ejercicio Fiscal 2023 sin
salvedades, lo anterior de conformidad al Articulo 16 de la Ley del Seguro Social.

En caso de que subcontrate con terceros (obligaciones patronales), adicionalmente, debera presentar la
opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, en sentido positivo, del
tercero que preste el servicio.

21. Constancia de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de aportaciones patronales y
entero de descuentos emitida por el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
trabajadores (INFONAVIT).

Para dar cumplimiento al articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacidn, debera presentar la constancia
de situacion fiscal de no adeudos en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos a través
del documento emitido por el INFONAVIT, conforme lo establece la Resoluciéon RCA-5789-01/17 y su Anexo
Unico, relativo a las Reglas para la obtencién de la constancia de situacidn fiscal en materia de
aportaciones patronales y entero de amortizaciones, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 28
de junio de 2017.

En caso de que subcontrate con terceros (obligaciones patronales), adicionalmente, debera presentar la
opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, en sentido positivo, del
tercero que preste el servicio.

EL CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS ANTERIORES (15 AL 21) ES OPTATIVO, POR LO QUE SU
OMISION NO AFECTARA LA SOLVENCIA DE LA PROPOSICION PRESENTADA Y NO SERA MOTIVO
PARA DESECHAR LAS PROPOSICIONES PRESENTADAS.

APARTADO V. CRITERIOS ESPECIFICOS PARA LA EVALUACION DE PROPOSICIONES Y
ADIUDICACION DEL CONTRATO.
El acreditar alguna o algunas de las causas establecidas en los incisos del numeral 1 del presente apartado,
afectard la solvencia de la proposicién y motivard su desechamiento, independientemente de otros
requisitos sefialados en la presente convocatoria.

1. Causas de desechamiento de proposiciones.

A
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De conformidad con el articulo 29, fraccién.. XV .de la Ley, serdn causa de desechamiento de las
proposiciones que incurran en una o varias de las siguientes situaciones:

a) Cuando se compruebe que algtn licitante ha acordado con otro u otros elevar el costo del servicio

b)
c)
d)

e)

g)

h)

solicitado en la presente convocatoria, o cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener una
ventaja sobre los demas licitantes; o existan elementos de los que sea posible desprender que existe
una relacién o vinculacién entre dos 0 mas licitantes.

Cuando presenten la propuesta econémica en moneda extranjera.
Cuando presenten proposiciones en idioma diferente al espafiol.
Cuando presenten documentos alterados, tachados o con enmendaduras.

Cuando presenten mas de una propuesta técnica y/o econémica
Cuando no cotice todos y cada uno de los conceptos que integran la partida Unica.

Cuando exista discrepancia entre lo ofertado en la propuesta técnica y econdmica en lo referente a
la descripcién del servicio.

Cuando el licitante se encuentre en alguno de los supuestos establecidos por los articulos 50 y 60
de la Ley.

Cuando el licitante se encuentra en alguno de los supuestos de los articulos 49 fraccion IXy 72 de la
Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Cuando se solicite una manifestacién “bajo protesta de decir verdad” y esta leyenda sea omitida en
el documento correspondiente.

La presentaciéon de la propuesta técnica que no cumpla con todos y cada uno de los requisitos
técnicos solicitados de acuerdo con el ANEXO I, o con los requisitos solicitados para la elaboracién
de la propuesta econdmica conforme a lo establecido en el ANEXO IlI.

Cuando el o los archivo (s) electrénico (s) que contengan la proposicién de los licitantes enviado (s)
a través de CompraNet no puedan abrirse por tener algun virus informéatico o por cualquier causa
ajena a la Convocante.

m) Cuando se omita la presentacion de cualquier otro requisito que deba cumplir y que se considere

n)

indispensable para evaluar la proposiciéon y que afecte directamente su solvencia.

Cuando las proposiciones técnicas y/o econémicas presentadas a través de CompraNet carezcan de
la firma electrénica (sin archivo adjunto) o el sistema CompraNet la identifique como Archivo con

29
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-Firma Digital No Valido, de acuerdo a lo'solicitado por dicho Sistema; o los archivos presentados en
su proposicién técnica y/o econémica, hayan sido firmados de manera individual con la extensién
p7m, ya que ho podran ser abiertas por el sistema CompraNet.

Si se determina que los precios propuestos no son aceptables ni convenientes.

Cuando el monto de la propuesta econdmica exceda la suficiencia presupuestal con la que se
cuenta para esta contratacién, y en concepto del drea requirente no sea posible ni conveniente la
reasignacién de recursos econémicos para cubrir el faltante; o bien, por la naturaleza del servicio a
contratar no sea posible la reduccién del servicio.

Cuando en la propuesta téchica y/o econdmica recibida a través de la plataforma integral
CompraNet, se desprenda que el nombre del Licitante difiere al nombre del registro en el citado
sistema de quien presente la propuesta.

La falta de cualquiera de los documentos y/o requisitos obligatorios, solicitados en la convocatoria a
la presente licitacién.

El incumplimiento en el contenido de los documentos o requisitos establecidos en la convocatoria
a la presente licitacién.

Si la proposicién técnica o la proposicion econdmica presentadas no son firmadas Autégrafamente
por la persona facultada para ello en la ultima hoja de cada una de ellas o no es firmado algun
documento en los que aparezca su hombre en el espacio especifico para ello.

En el caso de personas morales, si el objeto social del acta constitutiva de la persona licitante, no
corresponde al objeto de contratacidon que se requiere en la presente licitacidn. En el caso de
personas fisicas, si no acredita que cuenta con la capacidad juridica y que la actividad econémica
registrada en el SAT corresponde al objeto que se requiere en la presente licitacién.

Si la persona licitante no presenta copia simple por ambos lados de la identificacién oficial vigente
con fotografia (pasaporte, cartilla, credencial del INE o cédula profesional), de la persona que firma
la proposicidn.

w) Si la persona licitante no presenta Acta constitutiva y, en su caso, la uUltima modificacién a la misma

X)

Si cada uno de los documentos que integren la proposicién y aquéllos distintos a ésta, no estan
foliados en todas y cada una de las hojas que los integren y no se actualiza alguno de los supuestos
establecidos en el tercer parrafo del articulo 50 del RLAASSP.

ST ESS
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En su caso, cuando la persona licitante no ‘acepte ias correcciones prevnstas en el primer parrafo del
articulo 55 del RLAASSP.

Unica y exclusivamente para el caso de’ proposmones conjuntas, si no presenta cualquiera de los
siguientes documentos;

I.  Escrito en el que el representante comun de la agrupacidon manifieste, que la proposicién
se presenta en forma conjunta.

Il. Convenio debidamente formalizado por las personas licitantes que presenten la
proposicién conjunta, de conformidad a lo establecido en los articulos 34 de la LAASSP y 44
del RLAASSP.

M. Escrito de cada uno de los integrantes de la proposicién conjunta manifestando de forma
individual, los documentos sefialados en los numerales 3, 4, 5, 6, 9,10, 11, 12,13, 14, 15 y 16 del
Apartado IV.

Criterios de evaluacion y adjudicacién.

Los criterios de evaluacion que la SFP tomara en consideracién para la adjudicacién son los siguientes:

a)

b)

c)

d)

e)

Cumplir con todos los puntos requeridos en el ANEXO | “ESPECIFICACIONES TECNICAS Y
ALCANCES DEL SERVICIO".

El cumplimiento de los requisitos indispensables y que afectan la solvencia de la misma, solicitados
e indicados en el APARTADO IV “REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR",
Subapartado denominado “Documentacién Obligatoria” (Indispensables cuyo incumplimiento
afecta la solvencia de la proposicién), numeral del 1 al 13, asi como el 14, inicamente aplicable
para proposiciones conjuntas.

El cumplimiento de los documentos y/o requisitos solicitados en la convocatoria a la presente
licitacién.

El cumplimiento en el contenido de los documentos y/o requisitos establecidos en la convocatoria
a la presente licitacién.

Si la proposicién técnica y la proposicion econdmica presentadas fueron firmadas por la persona
facultada para ello por o menos en la uitima hoja de cada una de ellas y fueron firmados los
documentos en los que aparezca su hombre en el espacio especifico para ello.

En el caso de personas morales, que el objeto social del acta constitutiva de la persona licitante,
corresponda a la prestacién del servicio que se requiere en la presente licitacion. en el caso de
personas fisicas, acredite que cuente con la capacidad juridica y que la actividad econdmica
registrada en el SAT corresponde al objeto que se requiere en la presente licitacién.

/
f:

£
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Si el licitante presenta copia simple por.ambos lados de la identificacién oficial vigente con
fotografia (pasaporte, cartilla, credencial del INE o cédula profesional con fotografia), de la persona
que firma la proposicién, en el caso de proposiciones conjuntas Unicamente el representante
comun debera presentar copia simple por ambos lados de la identificacién oficial vigente con
fotografia (pasaporte, cartilla, credencial del INE o cédula profesional con fotografia).

No se acredita que la persona ha acordado con uno u otros elevar el costo del servicio, o cualquier
otro acuerdo que tengo como fin obtener una ventaja sobre las demas personas licitantes.

No presenta mas de una proposicién, o alternativas de propuestas técnicas o econémicas y
ninguna propuesta es condicionada.

La proposicién presentada no contiene virus informatico y pudo abrirse, conforme al Acuerdo para
el uso de medios remotos de comunicacién electrénica, en el envio de proposiciones dentro de las
licitaciones publicas que celebren las dependencias y entidades de la Administracién Pdblica
Federal, asi como en la presentacién de las inconformidades por la misma via. D.O.F. 28/06/20T1.

Se encuentra la totalidad de los documentos que integren la proposicién con folio. De ser el caso
la convocante aplicard o establecido en el tercer parrafo del articulo 50 del RLAASSP.

Unica y exclusivamente para el caso de proposiciones conjuntas, presenta los siguientes
documentos:

e Escrito en el gue el representante comun de la agrupacién manifieste, que la proposiciéon
se presenta en forma conjunta.

e Convenio debidamente formalizado por las personas licitantes que presenten la
proposicién conjunta, de conformidad a lo establecido en los articulos 34 de la LAASSP y 44
del RLAASSP.

e Escrito de cada uno de los integrantes de la proposicién conjunta manifestando de forma
individual, los documentos sefialados en el apartado IV, numerales 3, 4,5, 6,9,10,11,12,13,14,
15yl6.

En su caso, que la persona licitante acepte las correcciones previstas en el primer parrafo del
articulo 55 del RLAASSP.

Cotizar todos y cada unho de los conceptos correspondientes a la partida Unica.

Se verificard que exista concordancia entre lo ofertado en la propuesta técnica y econdmica.

32 | -
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‘El criterio de evaluacion serd BINARIO:

Las proposiciones presentadas en el acto de presentacién y apertura de proposiciones, se
evaluaran de conformidad con el articulo 36 de la LAASSP.

La adjudicacion se hara al licitante que haya presentado la proposicién solvente, porque cumple
con los requisitos legales y/o administrativos, técnicos y econdmicos establecidos en la presente
convocatoria, y oferta el precio mas bajo, y por tanto garantiza el cumplimiento de las obligaciones
respectivas.

La Direccién General de Tecnologias de Informacién a través de la Direccién de Infraestructura
de TI serd la responsable de la evaluacién de las propuestas técnicas. La evaluacién de las
propuestas econdmicas y la evaluacidn legal-administrativa la llevard a cabo el titular de Ia
Direccion de Planeacién y Adquisiciones o el superior jerérquico, conforme a lo establecido en el
numeral V.11.5. de las POBALINES en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la
Secretaria de la Funcién Publica. Dichas evaluaciones servirdn como base para la emisién del fallo
por parte de la Direccion de Planeacién y Adquisiciones.

De conformidad con lo establecido en los articulos 36 bis de la LAASSP y 54 del RLAASSP, si
derivado de la evaluacién de las proposiciones se obtuviera un empate entre dos o mas
proposiciones solventes, de conformidad con el criterio de desempate, se adjudicara el contrato
en primer término a las micro empresas, a continuacién, se considerara a las pequefias empresas
y en caso de no contarse con alguna de las anteriores, se adjudicara a la que tenga el caracter de
mediana empresa. Para obtener este beneficio las personas licitantes deberan incluir la
manifestacién correspondiente conforme al FORMATO 7 “MANIFESTACION DE MIPYME”".

Siderivado de la evaluacién de las proposiciones se obtuviera un empate en el precio de dos o mas
proposiciones solventes y ninguna persona licitante manifiesta encontrarse en el supuesto
sefialado en el inciso anterior, la adjudicacién se efectuara a favor de la persona licitante que resulte
adjudicada del sorteo manual por insaculacién que la SFP celebrara, en su caso, en el acto de fallo,
el cual consistira en la participacion de un boleto por cada proposicién que resulte empatada y
depositados en una urna, de la que se extraera el boleto de la persona licitante.

Cuando el licitante no se encuentre en alguno de los supuestos de los articulos 50 y 60 de la
LAASSP.

Cuando el licitante no se encuentra en ninguno de los supuestos de los articulos 49 fraccién IX y
72 de |la Ley General de Responsabilidades Administrativas
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Con apego en lo dispuesto por los articulos 26 fraccion |, 36, 36 Bis de la Ley, 51 del Reglamento, la
evaluacion de las proposiciones se realizara: utilizando el criterio de evaluacién binario, es decir Cumple
o No cumple, considerando exclusivamente los requisitos y condiciones establecidos en la presente
Convocatoria y en las respuestas proporcionadas en la Junta de Aclaraciones, asi como en las
“Especificaciones Técnicas y alcances del Servicio " descritas en el ANEXO Iy en el ANEXO I, a efecto de
gue se garantice satisfactoriamente el cumplimiento de las obligaciones respectivas.

Los requisitos de forma que se sefialan en la presente Convocatoria y que no afectan la solvencia de la
proposicién, se entenderan que, si bien para efectos de descalificacion no es indispensable su
cumplimiento, si lo es para la mejor conduccién del procedimiento.

Ninguna de las condiciones contenidas en la presente Convocatoria podran ser modificadas una vez
proporcionadas las respuestas en la Junta de Aclaraciones; asi como ninguna de las proposiciones
presentadas por los licitantes podran ser negociadas.

Se verificard que las proposiciones cumplan con todo lo sefialado en la presente convocatoria.

211 Evaluacién de la documentacién distinta a la proposicién (legal-administrativa).

A) Se verificara si la proposicion fue debidamente firmada electrénicamente.

B) Después de constatar que el licitante firmé adecuadamente su(s) proposicion(es), se procedera a la
evaluacién de la documentacién distinta a la proposicidn a que se refieren el APARTADO LV de Ia
Convocatoria bajo el titulo "REQUISITOS QUE DEBERAN CUMPLIR QUIENES DESEEN PARTICIPAR"
apartado Documentacién obligatoria (indispensables cuyo incumplimiento afecta la solvencia de la
proposicién) a fin de verificar el cumplimiento de los extremos exigidos tanto en la Ley, el Reglamento,
asi como las condiciones establecidas en la Convocatoria.

El andlisis correspondiente a la documentacién distinta (legal - administrativa) se realizara por el area
contratante, la Direccion de Planeacion y Adquisiciones de la Direccidon General de Recursos Materiales y
Recursos Generales de |la SFP.

2.1.2 Evaluacién técnica.

Asimismo, se evaluara la PROPUESTA TECI}JICA de los licitantes, para tal efecto, se procedera a revisar el
cumplimiento de los REQUERIMIENTOS TECNICOS de conformidad con lo previsto en el ANEXO | de la
Convocatoria y el resultado de la (las) Junta (s) de aclaraciones respectivas.

A) Para que una proposicién sea aceptada, debera cumplir en su totalidad con las Especificaciones
Técnicas, sefaladas en el ANEXO |y lo correspondiente a la (las} Junta (s) de aclaraciones.

El analisis correspondiente a las propuestas técnicas se realizard por el area requirente la Direccién
General de Tecnologias de Informacién a través de la Direcciéon de Infraestructura de TI.

2.1.3 Evaluacién econémica.
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De advertirse que la(s) propuesta(s} técnica(s)  evaluada{s) cumplen en- su. totalidad con las
Especificaciones Técnicas y Alcances del Servicio.sefialadas en el Anexo | y el resultado de la (las) Junta (s)
de aclaraciones, se procedera a realizar la evaluacién de la(s) PROPUESTA(S) ECONOMICA(S).

Para que una proposicién sea aceptada, debera cumplir en su totalidad con los aspectos econémicos
solicitados en el ANEXO Il y el resultado de la (las) Junta (s) de aclaraciones; asi como lo establecido en la
Convocatoria a la Licitacién.

Se verificard que las propuestas presentadas correspondan a las caracteristicas y especificaciones del
servicio solicitado, emitiendo la evaluacién correspondiente, en caso de que no se presente conforme a lo
solicitado o no sea lo requerido, la proposicidn sera desechada.

Cuando la Convocante detecte un error de célculo en alguna proposicién podra llevar a cabo su
rectificacién sin modificar los precios unitarios. Si la Propuesta Econémica del licitante a quien se le
adjudiquen los contratos especificos fuera objeto de correcciones y éste no las aceptase, se aplicara lo
dispuesto en el segundo parrafo del articulo 46 de la Ley respecto del contrato.

En su caso, se verificara que los precios de las proposiciones presentadas por los licitantes sean aceptables
y/o convenientes de conformidad al articulo 51, del RLAASSP.

El andlisis correspondiente a la Propuesta Econdmica, se realizard por el drea contratante, es decir, la
Direccién de Planeacién y Adquisiciones de la Direccién General de Recursos Materiales y Servicios
Generales de la SFP.

2.1.4 Evaluacién final.

De acuerdo con la evaluacion realizada bajo el criterio de evaluacién binario, el contrato se adjudicara al
licitante cuya proposicién resulte solvente, porque cumple con todos los requisitos legales-
administrativos, técnicos y econémicos establecidos en la Convocatoria, y garantiza el cumplimiento de
las obligaciones respectivas, presentado conforme al ANEXO |; y ademas sea el precio mas bajo y éste, de
ser el caso, resulte conveniente y aceptable.

En caso de empate derivado de la evaluacién de las proposiciones entre dos o mas proposiciones
solventes, se procedera conforme a lo dispuesto por los articulos 36 Bis segundo y tercer parrafo de la Ley
y 54 del Reglamento, y se adjudicara el contrato en primer término a las micro empresas, a continuacién,
se considerara a las pequefias empresas y en caso de no contarse con alguna de las anteriores, se
adjudicard a la que tenga el cardcter de mediana empresa. Para obtener este beneficio las personas
licitantes deberan incluir la manifestacién correspondiente conforme al FORMATO 7 “MANIFESTACION
DE MIPYME".

Si derivado de la evaluacion de las proposiciones se obtuviera un empate en el precio de dos o mas
proposiciones solventes y hinguna persona licitante manifiesta encontrarse en el supuesto sefialado en el
parrafo anterior, la adjudicacion se efectuard a favor de la persona licitante que resulte adjudicada del
sorteo manual por insaculacién que la SFP celebrard, en su caso, en el acto de fallo, el cual consistira en la /
participacion de un boleto por cada proposicidon que resulte empatada y depositados en una urna, de la //
que se extraerd el boleto de la persona licitante.
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Finalmente, de conformidad con lo previsto en el numeral 1.10. del apartado lll. “Indicaciones respecto
al Fallo y a la firma del Contrato”, se procedera en su caso, a adjudicar el contrato al licitante que
corresponde, y a establecer las condiciones para la firma del mismo.

3 Requisitos cuyo incumplimiento no afectan la solvencia de la proposicién.

a) El omitir aspectos que puedan ser cubiertos con informacion contenida en la propia proposicion.

b) El no presentar la informacién en los formatos establecidos en esta licitacién, siempre y cuando la
informacion requerida en ellos sea proporcionada de manera clara y en su totalidad.
c) Elnoenviar su proposicién requerida en papel membretado del licitante.

d) El no enviar formato de entrega de documentacioén.
e) VYlosdemaés que de manera expresa se sefialen en la presente convocatoria a la licitacién.

En el Acto de Presentacién y Apertura de Proposiciones, no habra revision de la documentacion recibida;
el andlisis detallado de su contenido, se efectuara durante el proceso de evaluacién de las proposiciones.

Se verificard que las proposiciones cumplan con todo lo sefialado en el ANEXO | de |a presente licitacién,
asi como en el resultado en la Junta de Aclaraciones.

Cuando la Convocante detecte un error de célculo en alguna proposicidn, podra llevar a cabo su
rectificacién cuando la correccion no impligue la modificacién del importe especificado por el licitante en
el ANEXO Il

Si la propuesta econémica del licitante a quien se le adjudica el contrato fue objeto de correcciones y éste
no acepta las mismas, se aplicard lo dispuesto en el segundo parrafo del articulo 46 de la Ley.

QUE PODRAN PRESENTARSE INCONFORMIDADES.

1. Presentacién de inconformidades.

En términos del articulo 65 y 66 de la Ley, los licitantes podran presentar escrito de inconformidad
directamente en el Organo Interno de la Secretaria de la Funcién Publica ubicadas en Avenida de los
Insurgentes Sur No. 1735, Colonia Guadalupe Inn, Alcaldia Alvaro Obregén, C.P. 01020, Ciudad de México.

Asimismo, se sefala que tales inconformidades podran presentarse mediante el Sistema CompraNet en
la direccién electrénica https://upcp-compranet.hacienda.gob.mx/

Atencidén a usuarios: 55-3688-1977.

Correo electrénico: cnet_inconformidades@hacienda.gob.mx

Lo anterior, contra actos del procedimiento de contratacién que contravengan las disposiciones que rigen
las materias objeto del mencionado ordenamiento antes citado, en las inconformidades que se presenten

Avenida 151 = No
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a través de CompraNet, deberan utilizarse medios de identificacién electrénica en sustitucion de la firma
autografa.

La SFP conocera de las inconformidades que se promuevan contra los actos de los procedimientos de la
Licitacién que se indican a continuacién:

A. La Convocatoria, y las Juntas de Aclaraciones.

En este supuesto, la inconformidad sélo podra presentarse por el interesado que haya manifestado
su interés por participar en el procedimiento segun lo establecido en el articulo 33 bis de la Ley,
dentro de los seis dias hébiles siguientes a la celebracién de la Ultima Junta de Aclaraciones.

B. El Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones, y el Fallo.

En este caso, la inconformidad sélo podra presentarse por quien hubiere presentado proposicion
dentro de los seis dias habiles siguientes a la celebracién de la junta publica en la que se dé a conocer
el fallo, o de que se le haya notificado al licitante en los casos en que no se celebre junta publica.

C. La cancelacion de la licitacion.

En este supuesto, la inconformidad sélo podra presentarse por la persona licitante que hubiere
presentado proposicidn, dentro de los seis dias habiles siguientes a su notificacion, y

D. Los actos y omisiones por parte de la dependencia que impidan la formalizacién del contrato en los
términos establecidos en la convocatoria o en la Ley.

En esta hipdtesis, la inconformidad sélo podra presentarse por quien haya resultado adjudicado,
dentro de los seis dias habiles posteriores a aquél en que hubiere vencido el plazo establecido en el
fallo para la formalizacién del contrato o, en su defecto, el plazo legal.

En todos los casos en que se trate de licitantes que hayan presentado proposicién conjunta, la
inconformidad sdlo sera procedente si se promueve conjuntamente por todos los integrantes de la
misma.

La interposicién de la inconformidad en forma o ante autoridad diversa a la sefalada en este
Apartado, segun cada caso, no interrumpira el plazo para su oportuna presentacion.

Confidencialidad.

El proveedor se obliga a no divulgar por escrito, verbalmente o por cualquier otro medio la
informacién que obtenga para el cumplimiento del contrato y mantener en la mas estricta
confidencialidad, los resultados parciales y finales del mismo, absteniéndose de dar a conocer
cualquier informacién al respecto.

La informacién contenida en el contrato que derive de esta convocatoria es publica de conformidad ff
con lo dispuesto en el articulo 1, 24 fraccién VI y 70 fraccidn XXVIil, de la Ley General de Transparencia '(
/
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y. Acceso a la Informacién Publica; sin embargo la informacién que proporcione la Dependencia al
proveedor para el cumplimiento del objeto materia del mismo, serd considerada como.confidencial
en términos del articulo 116 dltimo péarrafo del citado ordenamiento juridico, por lo que el proveedor
se compromete a recibir, proteger y guardar la informacién confidencial proporcionada por la
Dependencia con el mismo empefio y cuidado gue tiene respecto de su propia informacion
confidencial, asi como hacer cumplir a todos y cada uno de los usuarios autorizados a los que les
entregue o permita acceso a la informacién confidencial, en los términos del mencionado contrato.

El proveedor se compromete a que la informacién considerada como confidencial no sera utilizada
para fines diversos a los autorizados en el contrato; asimismo, dicha informacion no podra ser copiada
o duplicada total o parcialmente en ninguna forma o por ningin medio, ni podré ser divulgada a
terceros que no sean usuarios autorizados. De esta forma, el proveedor se obliga a no divulgar o
publicar informes, datos y resultados obtenidos de la prestacion de los servicios objeto del contrato,
toda vez que son propiedad de la Dependencia.

Cuando concluya la vigencia del contrato, subsistirad la obligaciéon de confidencialidad sobre los
servicios solicitados en este instrumento legal y de los insumos utilizados para prestar los servicios.

En caso de incumplimiento a lo establecido, el proveedor tiene conocimiento de que la Dependencia
podré ejecutar o tramitar las sanciones.

Protocolo de actuacién en materia de contrataciones publicas.
Se informa a los particulares, lo siguiente:

1) Los servidores publicos en el contacto con particulares deben observar el Protocolo de
Actuacién en Materia de Contrataciones Publicas, Otorgamiento y Prérroga de Licencias,
Permisos, Autorizaciones y Concesiones, publicado mediante acuerdo en el Diario Oficial de
la Federacion el 20 de agosto de 2015 y sus modificaciones, las cuales pueden ser consultadas
en la seccién de la Secretaria de la Funcién Publica, que se encuentra en el Portal de la
Ventanilla Unica Nacional, a través de la liga www.gob.mx/sfp.

2) Los datos personales que se recaben con motivo del contacto con particulares seran
protegidos y tratados conforme a las disposiciones juridicas aplicables.

3) En caso de que se advierta algun incumplimiento de las obligaciones establecidas en el
protocolo podré presentar queja o denuncia, ante el Organo Interno de Control de la
Secretaria de la Funciéon Publica con domicilio ubicado en Avenida de los Insurgentes Sur No.
1735, Colonia Guadalupe Inn, Alcaldia Alvaro Obregén, C.P. 01020, Ciudad de México.

2. Denuncias.

Entérminos de lo dispuesto en el articulo 92 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas,
las autoridades investigadoras estableceran areas de facil acceso, para que cualquier interesado
pueda presentar denuncias por presuntas faltas administrativas, mismas que deberan contener /
conforme al articulo 93 los datos o indicios gue permitan advertir la presunta responsabilidad

administrativa por la comisién de faltas administrativas, y podran ser presentadas de manera ||




2C24

Felipe Carrillo
B\ PUERTO

FUNCION PUBLICA

Unidad.de Administracién y Finanzas
Direccién General de' Recursos Materiales y Servicios Generales
. Direccion dePlaneacién y Adquisiciones

-electrénica a través de los mecanismos que.-‘para--tal . efecto -establezcan las autoridades
investigadoras, lo anterior sin menoscabo de la plataforma digital que determine, para tal efecto, el
Sistema Nacional Anticorrupcion, de conformidad con los criterios establecidos en |a citada Ley. Para
este fin, podré presentar la denungia ante el Organo Interno de Control de la Secretaria de la Funcién
Publica con domicilio ubicado en Avenida de los Insurgentes Sur No. 1735, Colonia Guadalupe Inn,
Alcaldia Alvaro Obregén, C.P. 01020, Ciudad de México. Asimismo, podré presentarla en el Sistema
Integral de Denuncias Ciudadanas (SIDEC) en la siguiente liga https:/sidec.funcionpublica.gob.mx/

3. Sanciones.
Se hace del conocimiento a los licitantes que podran ser sancionados en caso de encontrarse en
alguno de los supuestos previstos en los articulos 50 y 60 de la Ley, o incurrir en alguna de las
hipétesis previstas en los articulos 65 al 72 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.
Las sanciones que podrian imponerse son las establecidas en el articulo 81 fracciones | y Il del mismo
ordenamiento.

4. Ley General de Responsabilidades Administrativas.
Asimismo, la Convocante informa a los particulares, lo siguiente:

Que son actos de particulares vinculados con faltas administrativas graves, conforme a los articulos
del 65 al 72 de Ley General de Responsabilidades Administrativas: el soborno, la colusidn, la
obstruccién de facultades de investigacién, el uso indebido de recursos publicos, el trafico de
influencias, la participacién ilicita en procedimientos administrativos, la utilizacién de informacion
falsa y la contratacién indebida de ex servidores publicos.

En caso de acreditarse la falta grave de algun particular ya sea persona fisica o moral, las sanciones
que podrian imponerse previo desahogo del procedimiento correspondiente, de acuerdo con el
articulo 81 fracciones | y Il de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, son: la sancion
econdmica, la inhabilitacion temporal para participar en contrataciones, la indemnizacién por dafios
y perjuicios ocasionados a la Hacienda Publica (federal, local o municipal), la suspensién de
actividades y la disolucién de la sociedad respectiva.

APARTADO VII. FORMATOS QUE FACILITEN Y AGILICEN LA PRESENTACION Y RECEPCION DE LAS
PROPOSICIONES

La relacién de los documentos que deben presentar los participantes en el procedimiento de
Licitacion Publica Electrénica de Caracter Nacional, sera verificada en el Acto de Presentacién y
Apertura de Proposiciones, de acuerdo al “acuse de presentacién de proposicién electrénica a través
de CompraNet", mismo que emite el sistema de forma automatica al cargar la proposicion.

Los formatos que se incluyen en esta Licitacién deben considerarse solo como una guia, por lo que
la adecuada presentacioén de las proposiciones es responsabilidad exclusiva de los licitantes.

FORMAN PARTE INTEGRANTE DE LA PRESENTE CONVOCATORIA LOS SIGUIENTES ANEXOS Y
FORMATOS

39
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RELACléN DE ANEXOS

ANEXO I. ESPECIFICACIONES TECNICAS Y ALCANCES DEL SERVICIO.
ANEXO L. FORMATO DE PROPUESTA ECONOMICA
ANEXO 1L MODELO DE CONTRATO

ANEXO V. SOLICITUD DE AFILIACION A CADENAS PRODUCTIVAS DE NAFIN

ANEXO V. NOTA INFORMATIVA PARA PARTICIPANTES DE PAISES MIEMBROS DE LA
ORGANIZACION PARA LA COOPERACION Y EL DESARROLLO ECONOMICO (OCDE).

ANEXO VL. FORMATO DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.
RELACION DE FORMATOS

FORMATO 1. ACREDITACION DE LA EXISTENCIA LEGAL Y PERSONALIDAD JURIDICA DEL
LICITANTE

FORMATO 2. MANIFESTACION DE QUE EL LICITANTE NO SE UBICA EN LOS SUPUESTOS
ESTABLECIDOS EN LOS ARTICULOS 50 Y 60 DE LA LEY.

FORMATO 3. DECLARACION DE INTEGRIDAD.

FORMATO 4. MANIFESTACION DE NACIONALIDAD.

FORMATO 5. CUMPLIMIENTO DE NORMAS.

FORMATO 6. MANIFESTACION CON RELACION AL PUNTO 29 DEL ACUERDO POR EL QUE SE
ESTABLECEN LAS DISPOSICIONES QUE SE DEBERAN OBSERVAR PARA LA UTILIZACION DEL
SISTEMA ELECTRONICO DE INFORMACION PUBLICA GUBERNAMENTAL DENOMINADO
COMPRANET.

FORMATO 7. MANIFESTACION MIPYME.

FORMATO 8. CARTA DE LOS ARTICULOS 49 FRACCION IX Y 72 DE LA LEY GENERAL DE
RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS.

FORMATO 9. DECLARACION DE CONOCER EL PROTOCOLO DE ACTUACION.
FORMATO 10. MANIFESTACION DE INFORMACION RESERVADA Y/O CONFIDENCIAL ﬁ

/
FORMATO 11. DOMICILIO CONVENCIONAL / !

México, C.P. 01020, Tel:
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FORMATO 12. ESCRITO DE CONFIDENCIALIDAD

FORMATO 13. CONSENTIMIENTO. POR PARTE DEL REPRESENTANTE LEGAL (EL TITULAR) PARA
EL USO DE DATOS PERSONALES.

FORMATO 14 CORREO ELECTRONICO DEL LICITANTE
FORMATO 15. ENCUESTA DE TRANSPARENCIA
APARTADO Viii. INFORMACION ESPECIFICA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO
1. Cantidades adicionales que podran contratarse.

De conformidad con el articulo 52 de la LAASSP, la SFP, dentro de su presupuesto aprobado y disponible,
y por razones fundadas y explicitas, podra incrementar el monto del contrato mediante modificaciones al
contrato vigente derivado del presente procedimiento, sin tener que recurrir a la celebracién de un nuevo
procedimiento, siempre que las modificaciones no rebasen, en conjunto, el veinte por ciento del monto o
cantidad de los conceptos o volimenes establecidos originalmente en el mismo y el precio del servicio
sea igual al pactado originalmente.

APARTADO IX. SUSPENSION O CANCELACION DEL PROCEDIMIENTO
1. Suspensién del Procedimiento.

Se podra suspender el procedimiento cuando el OIC de la SFP asi lo determine con motivo de su
intervencion y de acuerdo a sus facultades, conforme a lo dispuesto por el articulo 70 de la LAASSP, dicha
suspension se hara del conocimiento de las personas licitantes mediante aviso via correo electrénico.

Una vez que desaparezcan las causas que motivaron la suspension, se reanudara la misma, previo aviso a
las personas licitantes.

2. Cancelacion del procedimiento, partidas o conceptos.

Se procedera a la cancelacién del procedimiento, partidas o conceptos incluidos en este procedimiento
de contratacién:

a) Por caso fortuito;
b} Por causa de fuerza mayor;

c) Cuando existan circunstancias, debidamente justificadas, que provoguen la extincién de la
necesidad para continuar con la prestacién del servicio,y que de continuarse con el procedimiento

de contratacién se pudiera ocasionar un dafio o perjuicio a la propia SFP. /

i
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En-el acta correspondiente, se asentaran las causas que motivaron la suspensién o cancelacién del
procedimiento. '

En caso de ser cancelado este procedimiento, se notificara a los participantes de la misma manera como
fueron convocados.

La SFP cancelard la Licitacion por la pérdida del mecanismo de seguridad del sistemna CompraNet.

APARTADO X. PROCEDIMIENTO DESIERTO.
La Convocante procedera a declarar desierto el presente procedimiento de contratacién en los siguientes
casos:

a) Al revisar la plataforma CompraNet, no se encuentra proposicién alguna enviada por medios
remotos de comunicacion electrénica.

b) Cuando la totalidad de las proposiciones presentadas no reunan los requisitos solicitados en la
presente licitacion.

c) Si las proposiciones recibidas exceden la suficiencia presupuestal asignada para este
procedimiento y el area requirente determina que no es posible la asignacién de recursos.

APARTADO XI. SANCIONES.

Los licitantes o proveedores que infrinjan las disposiciones de la LAASSP, serdn sancionados por la

Secretaria de la Funcién Publica de conformidad a lo establecido en los articulos 59 y 60 de la Ley.
APARTADO Xil. PENAS CONVENCIONALES.

De conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la LAASSP, la SFP a través de los Titulares de las

&reas requirentes, aplicara al proveedor las penas convencionales a las que se haga acreedor por atraso

en el cumplimiento de las fechas pactadas para la prestacién del servicio, establecidos en el numeral 8.
PENAS CONVENCIONALES del ANEXO | “ESPECIFICACIONES TECNICAS Y ALCANCES DEL SERVICIO".

En el caso de incumplimiento en el tiempo para la prestacion del servicio, el administrador def contrato
procedera a notificar al PROVEEDOR o a su representante legal la pena respectiva, dentro de los 30
(treinta) dias habiles siguientes a la fecha en que se hayan generado las penas convencionales,
notificando, igualmente a la DGPyP, para que ésta reciba de parte del PROVEEDOR, el comprobante que
acredite el pago de la pena convencional.

Avenida Insurgentes Sui | Ciudad
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Las.penas convencionales se deberan pagar a‘la:-TESOFE directamente por el proveedor, lo cual podra
realizar en cualquier instituciéon bancaria definida para el efecto por la TESOFE mediante la presentacion
del formato mencionado anteriormente.

En caso de que sea rescindido el contrato correspondiente, no procederd el cobro de las penas
convencionales o de las deducciones al pago.

La SFP podra aplicar las sanciones, en caso de que el PROVEEDOR incurra en cualquiera de los supuestos
establecidos en el ANEXO | “ESPECIFICACIONES TECNICAS Y ALCANCES DEL SERVICIO".

De conformidad con lo establecido en el articulo 53 Bis de la LAASSP y 97 del RLAASSP, |la SFP a través del
Titular del area requirente, establecerd deducciones al pago de la prestacién del servicio, a la persona
licitante adjudicada ([PROVEEDOR) que se haga acreedor.

La SFP podra aplicar sanciones, en caso de que el "PROVEEDOR" incurra en cualquiera de los siguientes
supuestos, mismas gue se descontaran de la factura pendiente de pago, calculado de la siguiente forma:

La SFP podra aplicar las sanciones, en caso de que el "PROVEEDOR" incurra en cualquiera de los supuestos
establecidos en el numeral 9. DEDUCCIONES AL PAGO del ANEXO | “ESPECIFICACIONES TECNICAS Y
ALCANCES DEL SERVICIO” respecto a las partidas que correspondan.

Las deducciones se aplicaran con cargo al contrato respectivo, preferentemente en la facturacién mas
préxima posterior a la fecha en que se haya generado dicha deduccién.

Dichas deducciones deberan calcularse hasta la fecha en que materialmente se cumpla la obligacién y
sin que cada concepto de deducciones exceda a la parte proporcional de la garantia de cumplimiento
que le corresponda del monto del contrato.

APARTADO XIV. CAUSALES DE RESCISION

De conformidad con el articulo 54 de la Ley, y 98 de su Reglamento, la SFP podra en cualquier momento
rescindir el contrato, cuando el proveedor incurra en incumplimiento de cualquiera de los siguientes
supuestos:

Cuando el importe de las penas convencionales alcance el monto méaximo aplicable, y la causa de la pena
persista.
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a. Siel proveedor adjudicado no entrega la garantia-de-cumplimiento conforre al plazo estipulado
en la normatividad vigente y la cldusula denominada Garantia de Cumplimiento.

b. Cuando el importe de las penas convencionales alcance el monto de la garantia de cumplimiento.

c. Siel proveedor es declarado por autoridad competente, en concurso mercantil o de acreedores o
en cualquier situacion anéloga que afecte su patrimonio.

d. Si el proveedor cede, vende, traspasa o subcontrata en forma total o parcial los derechos y
obligaciones derivados del contrato; o transfiere los derechos de cobro derivados del contrato, sin
contar con el consentimiento de la dependencia, a través del(a) administrador (a) del contrato
correspondiente.

e. Siel proveedor no da a la dependencia o a quien éste designe por escrito, las facilidades o datos.
necesarios para la supervisién o inspeccién en la prestacién del servicio.

f.  Por presentar una garantia apdcrifa.

g. Si el proveedor incurriera en falta de veracidad, total o parcialmente respecto a la informacién
proporcionada para la celebracién de este contrato.

En general, por el incumplimiento por parte del proveedor a cualquiera de las obligaciones derivadas del
contrato y sus anexos o a las leyes y reglamentos aplicables, ademas de las sefialadas en el ANEXO |
“ESPECIFICACIONES TECNICAS Y ALCANCES DEL SERVICIO".

En caso de incumplimiento del proveedor a cualquiera de las obligaciones del contrato, la SFP podré optar
entre exigir el cumplimiento del mismo y el pago de las penas convencionales por el atraso, o declarar la
rescision administrativa conforme al procedimiento que se sefiala en la Cldusula denominada Rescision y
hacer efectiva la garantia de cumplimiento, en forma proporcional al incumplimiento, sin menoscabo de
que la SFP pueda ejercer las acciones judiciales que procedan.

En este caso, la aplicacion de la garantia de cumplimiento serd proporcional al monto de las obligaciones
incumplidas, salvo que, por las caracteristicas del servicio, éstos no puedan ser utilizados por la

Dependencia por estar incompletos, en cuyo caso, la aplicacién de la garantia correspondiente sera total.

En caso de que sea rescindido el contrato, no procederd el cobro de las penas por atraso ni la
contabilizacion de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento si la hubiere.

Si el proveedor es quien decide rescindirlo, serd necesario que acuda ante la autoridad judicial y obtenga
a declaracién o resolucién correspondiente.

APARTADO XV. SOLICITUD DE PRORROGAS.

Conforme a lo establecido en el articulo 91 del RLAASSP, solo en caso fortuito, fuerza mayor o causas
atribuibles a la convocante, se considerara el otorgamiento de prérrogas.

Insurgentes
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Conforme a lo establecido. en el articulo 54 Bis de la LAASSP, la SFP podra dar por terminado
anticipadamente el(los) Contrato(s) que se suscriba(n) sin que medie resolucién judicial, en los siguientes
casos:

a) Cuando concurran razones de interés general.

b) Cuando por causa justificada se extinga la necesidad de continuar con la prestacién del servicio
originalmente requerido y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones
pactadas se ocasionaria algun dafio o perjuicio al Estado.

¢) Cuando se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al contrato, con
motivo de la resolucién de una inconformidad emitida por la Secretarfa de la Funcién Publica.

La determinacién de dar por terminado anticipadamente el Contrato debera constar por escrito mediante
resolucién emitida por la Coordinacién Consultiva de la Unidad de Asuntos Juridicos de la SFP, previo
dictamen emitido por el drea requirente, en el cual se precisen las razones o las causas justificadas que
den origen a la misma y bajo su responsabilidad, siendo el Titular de la Direccién General de Recursos
Materiales y Servicios Generales el encargado de notificarlo al proveedor.

Derivado de lo anterior, se procedera a la formalizacién de la terminacién respectiva y del Finiquito que
elabore el Titular designado de la SFP, en el que se detallardn en forma pormenorizada los importes a
cubrir, el servicio entregado y los que estén pendientes de pago.

Asimismo, la SFP reemboisara al proveedor los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre
gue éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el
contrato correspondiente.

APARTADO XVil. CONDICIONES DE PAGO.
1. Anticipos.

La SFP no otorgara anticipos.

2. Del pago.
El pago sera por la prestacion del servicio de acuerdo al articulo 51 de la LAASSP, dentro de los 20 (veinte)
dias naturales siguientes, previa presentacién y autorizacidén a satisfaccién del administrador del contrato,
de la factura correspondiente.

En términos de lo dispuesto en el articulo 90 del Reglamento de la LAASSP, en caso de que los

Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI) entregados por el proveedor para su pago, presenten

errores o deficiencias, la SFP a través del responsable de administrar el contrato, debera indicarlo por /
f

/1]
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escrito dentro de los tres dias habiles siguientes al de'su recepcién. El periodo que.transcurre a partir de
‘la entrega del citado escrito y hasta que el proveedor presente las correcciones, no se computara para
efectos del plazo de pago sefalado en el parrafo anterior.

Para efecto de lo anterior, la persona licitante adjudicada debera presentar la siguiente documentacion:

Facturara: Secretaria de la Funcién Publica.
Avenida de los Insurgentes Sur No. 1735, Col. Guadalupe inn,
Alcaldia Alvaro Obregén, C.P. 01020, Ciudad de México.
R.F.C. SFP941229 IMA

La factura electréonica deberé enviarse al correo electrénico § wio_factu

Los CFDI deberan contener entre otros, la informacion relativa al nombre y nimero de la licitaciéon
mediante la que se adjudicé el contrato, el nimero de contrato correspondiente, asi como la descripcién
del servicio facturado, asimismo deberd cumplir con los requisitos establecidos en el articulo 29-A del
Cédigo Fiscal de |la Federacién.

e Para el trémite de las transferencias electrénicas a las cuentas bancarias de las solicitudes de pago
a favor de la (las) persona licitante (s) adjudicada (s), es indispensable se proporcione copia de los
siguientes documentos:

SISTEMA INTEGRAL DE ADMINISTRACION FINANCIERA FEDERAL (SIAFF)

Para el tramite de las transferencias electrénicas a las cuentas bancarias de las solicitudes de pago a favor
de los prestadores de bienes y/o servicios, es indispensable se proporcione copia de los siguientes
documentos:

PERSONAS FiSICAS:

e Registro Federal de Contribuyentes (R.F.C.).

» Numero de CLABE (Clave Bancaria Estandarizada), la cual consta de 18 posiciones, para lo cual
debera enviarse copia de la caratula del Estado de Cuenta Bancaria aperturada por el beneficiario,
donde se demuestre el nombre, domicilio fiscal y nimero de cuenta.

¢ Comprobante de domicilio fiscal reciente (preferentemente telefénico).

¢ CURP.

e Copia de la identificacién oficial.

PERSONAS MORALES:

N
= s
AT
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e Registro Federal de Contribuyentes (R.E.C): "~

* Numero de CLABE (Clave Bancaria Estandarizada), la cual consta de 18 posiciones, para lo cual
deberd enviarse copia de la caratula del Estado de Cuenta Bancaria aperturada por el beneficiario,
donde se demuestre el nombre, domicilio fiscal y nimero de cuenta.

¢ Comprobante de domicilio fiscal reciente (preferentemente telefénico).

La SFP no pagaré los servicios que no hayan sido prestados por la (las) persona licitante (s) adjudicada (s),
el importe de la factura se determinara de acuerdo a los servicios prestados.

Cabe hacer mencién que el pago quedard condicionado proporcionalmente al pago que el proveedor
deba efectuar por concepto de penas convencionales.

3. Pagos progresivos.
Para el presente procedimiento, no habra pagos progresivos.
4. Programa de Cadenas Productivas.

El proveedor podra solicitar la realizacién de la cesién de los derechos de cobro a favor de un intermediario
financiero de su eleccién, en virtud del acuerdo que la SFP tiene concertado con Nacional Financiera,
S.N.C. denominado “Programa de Cadenas Productivas”, a efecto de apoyar a los proveedores, contratistas
0 prestadores de servicios de la SFP, a través de operaciones de factoraje y descuento electrénico de hasta
el 100% del importe de los titulos de crédito y/o documentos en que se consignen derechos de crédito
expedidos por la SFP, incluyendo los intereses correspondientes, por lo que serd la misma Nacional
Financiera, el canal para la recepcion de los poderes, actas constitutivas y carta de adhesién que firmen
los proveedores y contratistas. (ANEXO V)

APARTADO XVIil. CALIDAD DEL SERVICIO
El licitante quedara obligado ante la SFP a responder por la calidad del servicio, asi como de cualquier otra
responsabilidad en que incurra en los términos sefialados en la Convocatoria de la presente licitacién, sus

anexos, la Junta de Aclaraciones, el contrato respectivo y la Legislacién vigente y aplicable en la materia.

Facultad de supervisidén en la entrega-recepcién del servicio.

La Convocante a través del area responsable del seguimiento a los contratos, podra realizar supervisiones
aleatorias o continuas durante la vigencia del contrato por si mismo o por conducto de cualquier otra y
persona. )
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En caso de considerarse oportuno, se daré vista al OIC de la SFP para que proceda conforme a la legislacién
aplicable.

APARTADO XIX. REGISTRO DE DERECHOS.

La (las) persona licitante (s) adjudicada (s) asumira (n) la responsabilidad total en caso de que la prestacion
del servicio objeto de este procedimiento, viole el registro de derechos a nivel nacional o internacional,
derechos de autor, propiedad intelectual o industrial, marcas o patentes.

APARTADO XX. DERECHOS DE AUTOR U OTROS DERECHOS.

De acuerdo a lo establecido en el articulo 45 fraccidn XX del de la LAASSP, en caso de violaciones en
materia de derechos inherentes a la propiedad intelectual, la responsabilidad estard a cargo de la (las)
persona licitante {s) adjudicada (s) segun sea el caso.

Las personas licitantes deberan respetar los derechos de autor y propiedad intelectual de los logotipos,
gue son propiedad de la SFP, quedando prohibido el hacer uso de ellos sin que medie autorizacidn
expresa de la misma.

APARTADO XXI. IMPUESTOS.

Todo impuesto y/o derecho causado por la prestacién del servicio objeto de este procedimiento, serd a
cargo de la (las) persona licitante (s) adjudicada (s), la SFP retendra y enterara Unicamente el importe
correspondiente al Impuesto al Valor Agregado LV.A.

Ninguna de las condiciones contenidas en la presente convocatoria y sus anexos, asi como en las
proposiciones presentadas por las personas licitantes, podran ser negociadas.

APARTADO XXIll. OBLIGACIONES DE LOS PARTICIPANTES.

Para el presente procedimiento de contratacién, se da por hecho que las personas licitantes que
presenten ofertas se obligan a cumplir todos los requerimientos incluidos en el presente documento y
que éstos han sido comprendidos en su totalidad. En consecuencia, las personas licitantes no podran
argumentar gque en su propuesta técnica no incluyeron algin requerimiento solicitado por
desconocimiento del mismo.

{
El participante debera examinar todas las instrucciones, formularios, condiciones y especificaciones que ’f
figuren en la convocatoria del presente procedimiento de contratacién ya que si omite alguna parte de/

. - 58 - - -
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informacion indispensable requerida o presenta. una propuesta que no cumpla con los requerimientos
solicitados en la convocatoria, la SFP rechazara dicha.propuesta.

| APARTADO XXIV. CONTROVERSIAS ADMINISTRATIVAS.
Las controversias que se susciten con motivo del presente procedimiento de contratacién se resolveran
con apego a lo previsto en la LAASSP, su RLAASSP vigente y las demas disposiciones legales aplicables.

APARTADO XXV. LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.

En concordancia con lo dispuesto en el articulo 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pubilica, las personas licitantes participantes podran sefialar aquella informacién contenida
en su propuesta que deba considerarse como confidencial, siempre que tengan el derecho de reservarse
la informacién, de conformidad con las disposiciones aplicables.

i PARA LA COOPERACION Y EL DESARROLLO ECONQM_ICO (OCDE)

Al ser México miembro de la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econdmico y firmante de la
Convencién para combatir el cohecho de servidores publicos extranjeros en transacciones
comerciales internacionales, es compromiso de nuestro pais general prdcticas para eliminar |a
competencia desleal y crear igualdad de oportunidades para las empresas que compiten por las
contrataciones gubernamentales.

En tal sentido y para conocimiento de los licitantes, se incluye como parte integral de la presente
convocatoria, el ANEXO V “NOTA INFORMATIVA PARA PARA PARTICIPANTES DE PAISES MIEMBROS
DE LA ORGANIZACION PARA LA COOPERACION Y EL DESARROLLO ECONOMICO (OCDE)".

APARTADO XXVII. RELACIONES LABORALES.

El contrato que se suscriba serd de naturaleza estrictamente civil por lo que, el proveedor sera el Unico
responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demas ordenamientos en materia
de trabajo y seguridad social para con su personal, por tanto, se obligard a que los recursos humanos que
utilice para la prestacién del servicio no tendrdn con esta Dependencia ninguna relacién laboral y que é|
serd el Unico obligado a afrontar las obligaciones laborales, fiscales, de seguridad social o de cualquier otra
naturaleza que pudieran surgir con motivo de los pactos y/o contratos que celebre con sus empleados y
a responder de todas las demandas y reclamaciones que sus trabajadores presenten en contra de la SFP,
en relacién con el objeto del contrato, aln, cuando se le reclame a ésta Ultima alguna responsabilidad
solidaria.

42N
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Asimismo, el proveedor se obliga a.que para el.caso de que alguna de las personas designadas para la
prestacién del servicio entable demanda laboral en contra de fa SFP, dentro del término legal concedido
para.la contestacién de la demanda comparecerd ante la autoridad competente a deslindar de toda
responsabilidad y prestaciones reclamadas a la Dependencia; lo que debera comprobar a la SFP con la
entrega del acuse de recibo original del escrito que hubiese presentado ante la autoridad competente
para asumir toda la responsabilidad, o con la actuacién de la autoridad laboral de la que asi se desprenda.
Para el caso de que no lo haga dentro del término o etapa referidos, ni dentro de los 15 dias naturales
siguientes a su vencimiento o verificacién, la SFP podré rescindir el contrato, sin perjuicio de que también
pueda reclamar en la via jurisdiccional el pago del total de las prestaciones reclamadas que se lleguen a
ocasionar por este motivo.

De igual forma, se obliga a responsabilizarse de las consecuencias juridicas que pudieran derivarse de la
interposicién de alguna demanda de cualquier indole que sus empleados pudiesen llegar a interponer en
contra de la SFP y que resarcira a la Dependencia de todo dafio o perjuicio que ésta pudiera sufrir por tal
situacioén.

En este sentido, el proveedor se obliga a restituir a la SFP el pago que por cualguier concepto se reclame
a ésta en la via jurisdiccional, efectuado en cualquier etapa del juicio; sin que sea necesario que espere a
una sentencia ejecutoriada en su perjuicio.

ATEN

AMBROSIO RENE OLIVA RELGADO
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ANEXO |

ESPECIFICACIONES TECNICAS Y ALCANCES DEL
SERVICIO

Nota: Se adjunta en version editable.
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ANEXO Il
FORMATO DE PROPUESTA ECONOMICA

Nota: Se adjunta en version editable.
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ANEXO 1lI
MODELO DE CONTRATO

Nota: Se adjunta en version editable.
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ANEXO IV
“SOLICITUD DE AFILIACION A CADENAS PRODUCTIVAS DE NAFIN"

¢ Cadenas Productivas?

Es un programa que promueve el desarrollo de las Pequefias y Medianas Empresas, a través de otorgarle a los
proveedores afiliados liquidez sobre sus cuentas por cobrar derivadas de la proveeduria de bienes 6 servicios,
contribuyendo asi a dar mayor certidumbre, transparencia y eficiencia en los pagos, asi como financiamiento,
capacitacion y asistencia técnica.

¢ Afiliarse?

Afiliarse a Cadenas Productivas no tiene ningun costo, consiste en la entrega de un expediente, hecho que se realiza
una sola vez independientemente de que usted sea proveedor de una o mas Dependencias o Entidades de la
Administracién Publica Federal.

Una vez afiliado, recibird una clave de consulta para el Sistemna de Cadenas Productivas que corre en internet. Através
de Cadenas Productivas podra consultar la fecha programada de sus cuentas por cobrar, a fin de contar con la opcidn
de realizar el cobro de manera anticipada, permitiendo con ello planear de manera eficiente sus flujos de efectivo,
realizar compras de oportunidad o cumplir con sus compromisos.

Cadenas Productivas ofrece:

Adelantar el cobro de las facturas mediante el descuento electrénico

Obtener liquidez para realizar méas negocios

Mejorar la eficiencia del capital de trabajo

Agilizar y reducir los costos de cobranza

Realizar en caso necesario, operaciones via telefonica a través del Call Center 50 82 61 07 o al 01800 NAFINSA (62
34 672)

e Acceder a capacitacion y asistencia técnica gratuita

. Recibir informacién

e Formar parte del Directorio de compras del Gobierno Federal

Caracteristicas descuento 6 factoraje electrénico:

Anticipar la totalidad de su cuenta por cobrar (documento)

Descuento aplicable a tasas preferenciales

Sin garantias, ni otros costos o comisiones adicionales

Contar con la disposicién de los recursos en un plazo no mayor a 24 horas, en forma electrénica y eligiendo al
intermediario financiero de su preferencia

DIRECTORIO DE COMPRAS DEL GOBIERNO FEDERAL
. Qué es el directorio de compras?

Es una base de informacién de empresas como la suya que venden o desean vender a todas las Dependencias y
Entidades del Gobierno Federal. A través de esta herramienta los compradores del Gobierno Federal tendrén acceso
a la informacién de los productos y servicios que su empresa ofrece para la adquisicion de bienes y contratacion de
servicios.
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¢ Qué beneficios brinda pertenecer al Directorio?

Incrementar las oportunidades de negocio, ya que a través del directorio las Dependencias y Entidades de la
Administracién Publica Federal buscaran a proveedores que cuenten con capacidad de respuesta inmediata, con
recursos técnicos, financieros y demas que sean necesarios, y cuyas actividades comerciales o profesionales estén
relacionadas con los bienes o servicios, objeto del contrato a celebrarse.

Recibird boletines electrénicos con los requerimientos de las Dependencias y Entidades que se interesen en sus
productos y/o servicios para que de un modo &gil, sencillo y transparente pueda enviar sus cotizaciones.

Dudas y comentarios via telefénica,

Lldamenos al teléfono 5089 6107 & al 01800 NAFINSA (62 34 672) de lunes a viernes de 9:00 a 17:00 horas.

Direccién Oficina Matriz de Nacional Financiera, S.N.C. Av. Insurgentes Sur 1971 - Col. Guadalupe Inn Alcaldia Alvaro
Obregén, C.P. 01020, México, D.F.

LISTA DE DOCUMENTOS PARA LA INTEGRACION DEL EXPEDIENTE DE AFILIACION AL PROGRAMA DE
CADENAS PRODUCTIVAS.

1.- Carta Requerimiento de Afiliacién.
Debidamente firmada por el &rea requirente compradora

2.- ** Acta Constitutiva (escritura con la que se constituye o crea la empresa).
Esta escritura debe estar debidamente inscrita en el Registro PUblico de la Propiedad y de Comercio.
Debe anexarse completa y legible en todas las hojas.

3.- ** Escritura de Reformas (modificaciones a los estatutos de la empresa)
Cambios de razdn social, fusiones, cambios de administracién, etc.
Estar debidamente inscrita en el Registro Pdblico de la Propiedad y de Comercio.
Completa y legible en todas las hojas.

4.- **Escritura publica mediante la cual se haga constar los Poderes y Facultades del Representante Legal para
Actos de Dominio.
Esta escritura debe estar debidamente inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio.
Debe anexarse completa y legible en todas las hojas.

5.- Comprobante de domicilio Fiscal
Vigencia no mayor a 2 meses
Comprobante de domicilio oficial (Recibo de Agua, Luz, Teléfono fijo, Predial}
Debe estar a nombre de fa empresa, en caso de no ser asi, adjuntar contrato de arrendamiento o comodato.

6.- Identificacion Oficial vigente del (los) representante(es) legal(es), con actos de dominio
Credencial de elector; pasaporte vigente o FM2 (para extranjeros)
La firmna deberd coincidir con la del convenio

7.- Alta en Hacienda y sus modificaciones
Formato R-16 R-2 en caso de haber cambios de situacién fiscal (razén social o domicilio fiscal)
En caso de no tener las actualizaciones, pondran obtenerlas de la pagina del SAT.
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8.- Cédula del Registro Federal de Contribuyentes (RFC, Hoja Azul)

9.- Estado de Cuenta Bancario (entregado por SEPOMEX no internet) donde se depositaran los recursos
Sucursal, plaza, CLABE interbancaria
Vigencia no mayor a 2 meses
Estado de cuenta que emite la Institucién Financiera y llega su domicilio.

La documentacidén arriba descrita, es necesaria para que la promotoria genere los contratos que le permitiran
terminar el proceso de afiliacién una vez firmados, los cuales constituyen una parte fundamental del expediente:

Contrato de descuento automatico Cadenas Productivas
Firmado por el representante legal con poderes de dominio.
2 convenios con firmas originales

Contratos originales de cada Intermediario Financiero.
Firmado por el representante legal con poderes de dominio.

(* Unicamente, para personas morales)

Usted podra contactarse con la Promotoria que va a afiliarlo llamando al 01-800- NAFINSA (01-800-6234672) o al 50-
89-61-07; o acudir a las oficinas de Nacional Financiera, S.N.C. en:

Av. Insurgentes Sur No. 1971, Col Guadalupe Inn, Alcaldia Alvaro Obregén, C.P. 01020, México D.F., en el Edificio Anexo,
nivel Jardin, drea de Atencién a Clientes.

Estimado Proveedor del Gobierno Federal:

Con el propésito de iniciar su proceso de afiliacién a la Cadena Productiva, es importante gue nos proporcione la
informacién abajo indicada; con lo anterior, estaremos en posibilidad de generar los contratos y convenios, mismos
que a la brevedad le enviaremos via correo electrénico.

Informacién requerida para Afiliacién a la Cadena Productiva.
1. Cadenal(s) a la que desea afiliarse:

%*
*
%*

Numero(s) de proveedor (opcional):
*

2. Datos generales de la empresa o persona fisica.

Razdn Social:
Fecha de alta SHCP:
RF.C:
Domicilio Fiscal: Calle:
No.:
C.P.
Colonia:
Ciudad:

Teléfono (incluir clave LADA ).
Fax (incluir clave LADA ):
e-mail:

Nacionalidad:
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3. Datos de constitucién de la sociedad: (Acta Constitutiva / Persona Moral)

No. de la Escritura:
Fecha de la Escritura:

4, Datos del Registro Publico de la Propiedad y de Comercio (Persona Fisica)

Fecha de Inscripcion:

Entidad Federativa:

Alcaldia o municipio:

Folio:

Fecha del folio :

Libro:_

Partida:

Fojas:

Nombre del Notario Publico:_
No. de Notaria:

Entidad del Corredor o Notario:
Alcaldia o municipio del corredor o Notario:

5. Datos de inscripcién y registro de poderes para actos de dominio (Persona Moral):

(Acta de poderes y/o acta constitutiva)

No. de la Escritura:

Fecha de la Escritura:

Tipo de Poder: Unico( ) Mancomunado { ) Consejo( }

6. Datos del Registro Piiblico de la Propiedad v de Comercio (Persona Moral):

Fecha de inscripcion:
Entidad Federativa:
Alcaldia 6 municipio:
Folio:

Fecha del folio :
Libro:_

Fojas:

Nombre del Notario Publico:_

No. de Notaria:

Entidad del Corredor o Notario:

Alcaldia o municipio del corredor o Notario:

7. Datos del representante legal con actos de administracién o dominio:

Nombre:

Estado civil:

Fecha de nacimiento:
R.F.C.

Fecha de alta SHCP:
Teléfono:

Fax (incluir clave LADA):
e-mail;

Nacionalidad:
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Tipo de identificacion oficial: . Credencial IFE-(" ) . Pasaporte Vigente () FM2 o FM3
extranjeros ()
No. de la identificacién (si es IFE poner el No. que estd en la parte donde esta su firma):
Domicilio Fiscai: Calle:
No.:
C.p.
Colonia:
Ciudad:

8. Datos del banco donde se depositaran recursos:

Moneda: pesos ( X ) dolares ()
Nombre del banco:

No. de cuenta (11 digitos):

Plaza:

No. de sucursal:

CLABE bancaria:(18 digitos):

Régimen: Mancomunada ( )
Individual  { )
Indistinta ( )

Organo colegiado { )

9. Persona(s) autorizada(s) por la PyME para la entrega v uso de claves:

Nombre:

Puesto:

Teléfono (incluir clave LADA):
Fax:

e-mail:

10. Actividad empresarial:

Fecha de inicio de operaciones:
Personal ocupado:

Actividad 6 giro:

Empleos a generar:

Principales productos:

Ventas (Ultimo ejercicio) anuales:
Netas exportacidn:

Activo total (aprox.):

Capital contable (aprox.)

Requiere Financiamiento SI NO

LISTA DE DOCUMENTOS PARA LA INTEGRACION DEL EXPEDIENTE DE AFILIACION AL PROGRAMA DE
CADENAS PRODUCTIVAS

1.- Carta Requerimiento de Afiliaciéon.
e Debidamente firmada por el &rea usuaria compradora

2- **Copia simple del Acta Constitutiva (Escritura con la que se constituye o crea la empresa).

58

Alcaldia Alvaro Obregén, Ciudad /- México,



2G24

Felzpe Carrillo

PN
ol
o

/#: FUNCION PUBLICA

11.— RSy FUNCION

\

Unidad de Administracién y Finanzas
Direccion General de Recursos Materiales y Servicios Generales
Direccién de Planeacién y Adqguisiciones

Esta escritura debe estar debidamente inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio. .
Debe anexarse completa y legible en todas las hojas.

3.- *Copia simple de la Escritura de Reformas (modificaciones a los estatutos de la empresa)

. Cambios de razén social, fusiones, cambios de administracién, etc.,
Estar debidamente inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio.
¢ Completay legible en todas las hojas.

4.~ **Copia simple de la escritura publica mediante la cual se haga constar los Poderes y Facultades del
Representante Legal para Actos de Dominio.

»  Esta escritura debe estar debidamente inscrita en el Registro PUblico de la Propiedad y de Comercio.

. Debe anexarse completa y legible en todas las hojas.

Comprobante de domicilio Fiscal

5

¢ Vigencia ho mayor a 2 meses

¢+  Comprobante de domicilio oficial (Recibo de agua, Luz, Teléfono fijo, predio)

»  Debe estar a nombre de la empresa, en caso de no ser asfi, adjuntar contrato de arrendamiento,
comodato.

6.- Identificacién Oficial Vigente del (los) representante(es) legal{es), con actos de dominio

e Credencial de elector; pasaporte vigente o FM2 (para extranjeros)
e Lafirma debera coincidir con la del convenio

7.- Alta en Hacienda y sus modificaciones
¢  Formato R-10 R-2 en caso de haber cambios de situacién fiscal (razén social o domicilio fiscal)
. En caso de no tener las actualizaciones, pondran obtenerlas de la pagina del SAT.

8.- Cédula del Registro Federal de Contribuyentes (RFC, Hoja Azul)

9.- Estado de Cuenta Bancario donde se depositaran los recursos

Sucursal, plaza, CLABE interbancaria
Vigencia no mayor a 2 meses
Estado de cuenta que emite la Institucién Financiera y llega su domicilio.

La documentacion arriba descrita, es necesaria para que la promotoria genere los contratos que le permitiran
terminar el proceso de afiliacién una vez firmados, los cuales constituyen una parte fundamental del expediente:

A) Contrato de descuento automatico Cadenas Productivas
e Firmado por el representante legal con poderes de dominio.
e 2 convenios con firmas originales

B) Contratos Originales de cada Intermediario Financiero.
e Firmado por el representante legal con poderes de dominio.

(** Unicamente, para personas Morales)
Usted podra contactarse con la Promotora que va a afiliarlo lamando al ~ 01-800- NAFINSA  (01-800-6234672) o al
50-89-61-07; o acudir a las oficinas de Nacional Financiera en:
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Av. Insurgentes Sur no. 1971, Colonia Guadalupe Inn. C.P. 01020, Alcaldia Alvaro Obregén, en el Edificio Anexo, nivel
Jardin, drea de Atencién a Clientes.

Sur 4
(55)20-00-30-00
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ANEXO V “NOTA INFORMATIVA PARA PARTICIPANTES DE PAISES MIEMBROS DE LA ORGANIZACION PARA LA
COOPERACION Y EL DESARROLLO ECONOMICO (OCDE)".

El compromiso de México en el combate a la corrupcidn ha transcendido nuestras fronterasy el &mbito de accién del
gobierno federal. En el plano internacional y como miembro de la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrolio
Econdmico y firmante de la Convencién para combatir el cohecho de servidores piblicos extranjeros en
transacciones comerciales internacionales, hemos adquirido responsabilidades que involucran a los sectores
publico y privado.

Esta Convencién busca establecer medidas para prevenir y penalizar a las personas y a las empresas que prometan o
den gratificaciones a funcionarios publicos extranjeros que participan en transacciones comerciales internacionales.
Su objetivo es eliminar la competencia desleal y crear igualdad de oportunidades para las empresas que compiten
por las contrataciones gubernamentales.

La OCDE ha establecido mecanismos muy claros para que los paises firmantes de la Convencién cumplan con las
recomendaciones emitidas por ésta y en el caso de México, inicié en noviembre de 2003 una segunda fase de
evaluacién —la primera ya fue aprobada- en donde un grupo de expertos verificé, entre otros:

o Llacompatibilidad de nuestro marco juridico con las disposiciones de la Convencién.

e Elconocimiento que tengan los sectores plblico y privado de las recomendaciones de la Convencién.

El resultado de esta evaluacion impacté el grado de inversién otorgado a México por las agencias calificadoras y la
atraccién de inversion extranjera.

Las responsabilidades del sector publico se centran en:
« Profundizar las reformas legales que inicié en 1999.
¢ Difundir las recomendaciones de la Convencién y las obligaciones de cada uno de los actores comprometidos
en su cumplimiento.
e Presentar casos de cohecho en proceso y concluidos {incluyendo aquellos relacionados con lavado de dinero
y extradicion).

Las responsabilidades del sector privado contemplan:

e Las empresas: adoptar esquemas preventivos como el establecimiento de cédigos de conducta, de mejores
practicas corporativas (controles internos, monitoreo, informacion financiera publica, auditorias externas) y
de mecanismos que prevengan el ofrecimiento y otorgamiento de recursos o bienes a servidores publicos,
para obtener beneficios particulares o para la empresa.

e Los contadores publicos: realizar auditorias; no encubrir actividades ilicitas (doble contabilidad y
transacciones indebidas, como asientos contables falsificados, informes financieros fraudulentos,
transferencias sin autorizacién, acceso a los activos sin consentimiento de la gerencia); utilizar registros
contables precisos; informar a los directivos sobre conductas ilegales.

¢ Losabogados: promover el cumplimiento y revisiéon de la Convencién (imprimir el caracter vinculatorio entre
ésta y la legislacion nacional); impulsar los esquemas preventivos que deben adoptar las empresas.

Las sanciones impuestas a las personas fisicas o morales (privados) y a los servidores publicos que incumplan las
recomendaciones de la Convencion, implican entre otras, privacién de la libertad, extradicion, decomiso y/o embargo
de dinero o bienes.

Asimismo, es importante conocer que el pago realizado a servidores publicos extranjeros es perseguido y castigado
independientemente de que el funcionario sea acusado o no. Las investigaciones pueden iniciarse por denuncia, perO/
/

también por otros medios, como la revision de la situacion patrimonial de los servidores publicos o la identificacién

de transacciones ilicitas, en el caso de las empresas. / #J
/
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El culpable puede ser perseguido en cualquier pais firmante de la Convencién, independientemente del lugar donde
el acto de cohecho haya sido cometido.

En la medida que estos lineamientos sean conocidos por las empresas y los servidores publicos del pais, estaremos
contribuyendo a construir estructuras preventivas que impidan el incumplimiento de las recomendaciones de la
Convencién y por tanto la comisidn de actos de corrupcion.

Por otra parte, es de sefialar que el Cédigo Penal Federal sanciona el cohecho en los siguientes términos:

“Articulo 222
Cometen el delito de cohecho:

I El servidor publico que, por si o por interpdsita persona sclicite o reciba indebidamente para si o para
otro, dinero o cualquiera otra dadiva, o acepte una promesa, para hacer o dejar de hacer algo justo o
injusto relacionado con sus funciones, y

IL. El que de manera esponténea dé u ofrezca dinero o cualquier otra dadiva a alguna de las personas que
se mencionan en la fraccién anterior, para que cualguier servidor publico haga u omita un acto justo o
injusto relacionado con sus funciones.

Al que comete el delito de cohecho se le impondrén las siguientes sanciones:

Cuando la cantidad o el valor de la dadiva o promesa no exceda del equivalente de guinientas veces el salario minimo
diario vigente en el Distrito Federal en el momento de cometerse el delito, o no sea evaluable, se impondran de tres
meses a dos afios de prisién, multa de treinta a trescientas veces el salario minimo diario vigente en el Distrito Federal
en el momento de cometerse el delito y destitucién e inhabilitacién de tres meses a dos afios para desempefar otro
empleo, cargo o comisién publicos.

Cuando la cantidad o el valor de la dadiva, promesa o prestacion exceda de quinientas veces el salario minimo diario
vigente en el Distrito Federal en el momento de cometerse el delito, se impondran de dos afios a catorce afios de
prisién, multa de trescientas a quinientas veces el salario minimo diario vigente en el Distrito Federal en el momento
de cometerse el delito y destituciéon e inhabilitacion de dos afios a catorce afios para desempefiar otro empleo, cargo
o comision publicos.

En ningun caso se devolvera a los responsables del delito de cohecho, el dinero o dadivas entregadas, las mismas se
aplicaran en beneficio del Estado.

Capitulo XI
Cohecho a servidores publicos extranjeros

Articulo 222 bis

Se impondran las penas previstas en el articulo anterior al que con el propdsito de obtener o retener para si o para
otra persona ventajas indebidas en el desarrollo o conduccién de transacciones comerciales internacionales, ofrezca,
prometa o dé, por si o por interpésita persona, dinero o cualquiera otra dadiva, ya sea en bienes o servicios:

l. A un servidor publico extranjero para que gestione o se abstenga de gestionar la tramitacion o resolucién
de asuntos relacionados con las funciones inherentes a su empleo, cargo o comision;

I A un servidor publico extranjero para llevar a cabo la tramitacién o resolucién de cualquier asunto que
se encuentre fuera del ambito de las funciones inherentes a su empleo.

Avenida |
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- 'NICIA EL-TEXTO

(Fecha de Emisién)
Fianza a favor de la Tesoreria de la Federacion (TESOFE), y-a satisfaccion de la Secretaria de la Funcién Publica, esta
Ultima con domicilio Avenida Insurgentes Sur No. 1735 Col. Guadalupe Inn, Alcaldia Alvaro Obregdn, Ciudad de México,
Cdédigo Postal 01020.

Para garantizar por condomicilioen____ el fiel
y exacto cumplimiento de todas y cada una las obligaciones a su cargo derivadas del
contrato no. de fecha de firma __ | relativo a la

prestacién del servicio de ,a partir delinicio de la vigencia del citado contrato,
en los términos y condiciones estableados en el mencionado contrato y en sus anexos; por
un monto total de $ ( pesos 00/100 m.n.), incluido el Impuesto al Valor
Agregado. La Institucién Afianzadora garantiza por su fiado hasta por la cantidad de
$ ( pesos 00/100 m.n.), sin incluir el Impuesto al Valor Agregado. La
vigencia de la presente fianza se otorga a partir de la vigencia del contrato, y queda abierta
para permitir que cumpla su ObjetIVO de forma tal que no podré establecerse o estipularse
plazo alguno que limite su vigencia, lo cual no debe confundirse con el plazo para el
cumplimiento de las obligaciones previsto en el contrato y actos administrativos. Esta
garantia estard vigente en los casos en que la SFP otorgue prérrogas o esperas al proveedor
o fiado para el cumplimiento de sus obligaciones, asi como durante la substanciacion de
todos los recursos legales o juicios que se interpongan en relacién con este contrato, hasta
que se pronuncie resolucién definitiva por autoridad competente que quede firme, salvo
que las partes se otorguen el finiquito, de forma tal que su vigencia no podra acotarse en
razén del plazo de ejecucién del contrato principal o fuente de las obligaciones, o cualquier
otra circunstanciay en caso de defectos o vicios ocultos de los servicios o de incumplimiento
de las obligaciones continuara vigente hasta que aquellos se corrijan o estas sean satisfechas
en la calidad de los servicios objeto de dicho contrato, con las especificaciones y alcances
establecidos en el mismo. De igual forma, quedan garantizados los dafios y perjuicios que,
en su caso, se ocasionen por incumplimiento a las obligaciones de confidencialidad
previstas en el citado instrumento juridico. Para la cancelacion de esta fianza es requisito
indispensable la autorizacién expresa y por escrito de la SFP. La Institucién de Fianzas acepta
expresamente someterse, para la efectividad de la presente garantia, al procedimiento de
ejecucion establecido en el articulo 282 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas,
para la efectividad de las fianzas, procedimiento al que también se sujetara para el caso de
cobro de indemnizacién por mora que prevé el articulo 283 del mismo ordenamiento legal,
por pago extemporaneo del importe de la péliza de fianza requerida. La presente fianza se
expide en cumplimiento de todas las estipulaciones contenidas en el contrato. =Fin de
texto="
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Direccién General de Recursos Materiales y Servicios Generales
.. Direccién de Planeacion y Adquisiciones

FORMATO1
ACREDITACION DE LA EXISTENCIA LEGAL Y PERSONALIDAD JURIDICA DEL LICITANTE

DlRECCIéN GENERAL DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
PRESENTE

En cumplimiento al articulo 48, fraccién V del Reglamento de la Ley, (nombre del representante legal o apoderado)
manifiesto bajo protesta de decir verdad, que cuento con las facultades suficientes para comprometerme por si o por
mi representada en la Licitacién PUblica Electrénica de Caracter Nacional, denominada
y que los datos aqui asentados, son ciertos y han sido debidamente verificados, conforme a lo

siguiente:

Razén o Denominacion social de la Empresa.
Registro Federal de Contribuyentes:

Domicilio:

Calle y nimero:

Colonia: Alcaldia o Municipio:
Cédigo Postal: Entidad Federativa:
Teléfonos: Fax:

Correo Electrénico

No. de Escritura PUblica en la gue consta el Acta Constitutiva:
Nombre, niimero y Iugar del Notario Publico ante el cual se dio fe de la misma:

No. de folio mercantil

y fecha

Relacion de accionistas

Apellido Paterno

Apellido Materno

Fecha:

Nombre (s)

de su inscripcién en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio:

En caso de que los socios o accionistas sean personas morales deberd incluir la siguiente informacion:

Clave del LN
Nombre ) Datos de las Descripcién .
Registro . ! . Relacién de los
completo o escrituras Domicilio del objeto S
A ] Federal de T, . accionistas
Razén Social " publicas social.
Contribuyentes

Descripcién del objeto social:
Reformas al acta constitutiva en su caso:
Nombre del apoderado o representante:
Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades:
Nombre, nimero y lugar del Notario Publico ante el cual se otorgé:

Lugar y fecha

Protesto lo necesario
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Unidad de Administracién y Finanzas
-Direccién General de Recursos Materiales y Servicios Generales
-Direccién de Planeacién y Adguisiciones

ATENTAMENTE

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL O APODERADO DEL LICITANTE
(NOMBRE O RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA)

NOTAS:
1. El presente formato podra ser reproducido por cada participante, debiendo respetar su contenido preferentemente, en el

orden incluido.
2. En el caso de tratarse de Qersona fisica con actividad empresarial suscnbo )Of Prog io derec o.

gzﬁ“@@mn s modfficacion
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FORMATO 2

MANIFESTACION DE QUE EL LICITANTE NO SE UBICA EN LOS SUPUESTOS ESTABLECIDOS EN LOS ARTICULOS
50Y 60 DE LA LEY.

Lugar y fecha de expediCion: ...
Licitacidon Publica Electronica de Caracter Nacional: ....ceerenns

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES
SECRETARIA DE LA PUBLICA

Relativa a la Licitacién Publica Electrénica Nacional N° de CompraNet LA-27-514-027000002-N-X-2024, relativa a la
contratacion del “XXXOO0OOOOOOOXX".

Yo nombre del representante o apoderado legal como representante o apoderado legal de la empresa nombre de
la empresa manifiesto bajo protesta de decir verdad lo siguiente:

Que en la empresa que represento no participan personas fisicas o morales inhabilitadas por resolucion de la
Secretaria de la Funcidn Publica, en los términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

Asimismo, manifiesto por mi conducto, gue no participan en el presente procedimiento de contratacion, personas
fisicas 0 morales que se encuentren inhabilitadas en los términos dei péarrafo anterior, con el propésito de evadir los
efectos de la inhabilitacién, tomando en consideracion, entre otros, los supuestos siguientes:

a. Que no participan personas fisicas o morales que se encuentren inhabilitadas en términos del segundo parrafo
de este escrito;

b. Que en el capital social de mi representada no participan personas morales en cuyo capital social, a su vez,
participen personas fisicas © morales que se encuentren inhabilitadas en términos del segundo parrafo de este
escrito, y

c. Personas fisicas que participen en el capital social de personas morales que se encuentren inhabilitadas.

Asimismo, que mi representada no se encuentra dentro de los supuestos de los articulos 50 y 60 de la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

ATENTAMENTE

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL O APODERADO DEL LICITANTE
(NOMBRE O RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA)

Nota.- Cuando se presente una propuesta conjunta, este escrito debera de ser presentado por cada persona fisica
o moral que participe en el convenio correspondiente.
| J
!

4

Tek
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Unidad de Administracién y Finanzas
Direccién General de Recursos Materiales y Servicios Generales
Direccién de Planeacidn y Adquisiciones

FORMATO 3
DECLARACION DE INTEGRIDAD

Lugar y fecha de expedicion: ...
Licitacidn Publica Electrénica de Cardcter Nacional: e

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

En cumplimiento a lo ordenado por el articulo 29 fraccidn IX de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, fraccién VI, inciso fy penultimo parrafo del 39 de su Reglamento; y para efectos de presentar
proposicién y en su caso poder celebrar el contrato respectivo con este Instituto en relacion a Licitaciéon Publica
Electrénica de Caracter Nacional:

e Me permito manifestar BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD que la empresa gue represento se abstendra
por si misma o a través de interpésita persona, de adoptar conductas para que los servidores publicos, induzcan
o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del procedimiento, u otros aspectos que le otorguen
condiciones mas ventajosas con relacion a los demas participantes; asimismo que dicha empresa por si misma o
por interpdsita persona, se abstendra de llevar a cabo cualquier acto que implique trasgresién a las disposiciones
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento; asi como a lo
dispuesto en general por la Ley Federal de Competencia Econdmica.

¢ (EN CASO DE SER PERSONA FISICA, DEBERA SUSTITUIR EL PARRAFO ANTERIOR POR LO SIGUIENTE: “Me
permito manifestar BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD que me abstendré por si mismo o a través de
interpdsita persona, de adoptar conductas para que los servidores publicos, induzcan o alteren las evaluaciones
de las proposiciones, el resultado del procedimiento, u otros aspectos que le otorguen condiciones mds
ventajosas con relacion a los demds participantes; asimismo me abstendré por si mismo o por interpdsita
persona, de llevar a cabo cualquier acto que implique trasgresidn a las disposiciones de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento; asi como a lo drspuesto en generol por la Ley
Federal de Competencia Econémica.”) EN CASO DE NO SER PERSONA FiSICA PODRA ELIMINAR ESTE
PARRAFO.

ATENTAMENTE

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL O APODERADO DEL LICITANTE
(NOMBRE O RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA)

, ’ Ty
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“ FUNCION PUBLICA

- FORMATO 4.
MANIFESTACION DE NACIONALIDAD

‘Lugar y fecha de expediCion: ....nceens
Licitacion Publlca Electrénica de Caracter Nacional: cccennecrnenns

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
PRESENTE

Por medio del presente, manifiesto bajo protesta de decir verdad que mi representado nombre de/ licitante es de
nacionalidad mexicana mi representada es de nacionalidad mexicana y fue ,c__onsﬁtuid.a mediante Escritura Pdblica
No._ o anterior para efectos de lo que establece el articulo 35 pérrafo primero del Reglamento de la Ley de

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico.

ATENTAMENTE

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL O APODERADO DEL LICITANTE
(NOMBRE O RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA)

No. 1735, Colonia ; Ciuded



e 224

~' Felipe Carrillo
% PUERTO

SERIMEMTO DEL PROLETANIARD,
SVCLUTIONARIG !

FUNCION PUBLICA

DEL MAYAR

Unidad de Administracién y Finanzas
Direccién General de Recursos Materiales y Servicios Generales
. - Direccidn de Planeacién y Adquisiciones

" FORMATO 5

CUMPLIMIENTO DE NORMAS

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

Lugar y fecha de expedicion: ...
Licitacién Publica Electrénica de Caracter Nacional .o

Relativa a la Licitacién Publica Electrénica Nacional N° de CompraNet No. LA-27-514-027000002-N-X-2024, relativa a
la contratacion del “XXXOAOOOOOOOOCXXX",

(Nombre representante legal), manifiesto:

Opcién 1

Que mi representada, la persona , que para la prestacién del servicio que oferta SI existen normas de
referencia, por lo tanto, la contratacién de la prestacién del servicio se llevara a cabo conforme a las especificaciones
establecidas en el Anexo 1 “Especificaciones Técnicas y alcances del Servicio”.

Enlistar las normas que cumple.

Opcion 2

Que mi representada, la persona , que para la prestacién del servicio que oferta NO existen normas de
referencia, por lo tanto, la contratacion de la prestacidn del servicio se llevara a cabo conforme a las especificaciones
establecidas en el Anexo 1 “Especificaciones Técnicas y alcances del Servicio”.

Enlistar las normas que cumple.

DEJA SOLO LA OPCION QUE CORRESPONDA.

ATENTAMENTE

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL O APODERADO DEL LICITANTE
(NOMBRE O RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA)

Nota: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su
contenido.

€9

Avenida Insurgentes Sur No. 1735, Colonia Guadalupe Inn, Alcaldia Alvare Obregén, Ciudad de México, C.P. 01020, Tel:
(55)20-00-30-00 www.gob.mx/sfp
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Direccion General de Recursos Materiales y Servicios Generales
Direccién de Planeaciéon y Adquisiciones

FORMATO 6

“MANIFESTACION CON RELAQION AL PUNTO 29 DEL ACUERDO POR EL QUE SE ESTABLECEN LAS
DISPOSICIONES QUE SE DEBERAN OBSERVAR PARA LA UTILIZACION DEL SISTEMA ELECTRONICO DE
INFORMACION PUBLICA GUBERNAMENTAL DENOMINADO COMPRANET"

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

Lugar y fecha de expediCion: ... ceenen.
Licitacién Publica Electrénica de Caracter Nacional: ...

Relativa a la Licitacién PUblica Electrénica Nacional N° de CompraNet No. LA-27-514-027000002-N-X-2024 relativa a
la contratacién del “XXXXO0OOOOXXXXXXX",

(Nombre representante legal), manifiesto que se tendrd como no presentada mi proposicion y, en su caso, la
documentacién requerida por la Unidad compradora, cuando el archivo electrénico en el que contenga la proposicion
y/o demaés informacién no pueda abrirse por tener algun virus informatico o por cualquier otra causa ajena a la
dependencia o entidad.

ATENTAMENTE

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL O APODERADO DEL LICITANTE
(NOMBRE O RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA)

Nota: El presente formato podréa ser reproducido por cada participante en el modo que estime conveniente, debiendo
respetar su contenido.



= 2624
— " Felipe Carrillo
)\ PUERTO

\

FUNCION PUBLICA

Unidad de Administracién y Finanzas
Direccidén General de Recursos Materiales y Servicios Generales
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-FORMATO 7:
MANIFESTACION BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DE LA ESTRATIFICACION DE MICRO, PEQUENA O
MEDIANA EMPRESA (MIPYMES)

Lugar y fecha de expedicion: .. "
Licitacién Publica Electréonica de Caracter Nacional: .

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

PRESENTE
Me refiero al procedimiento de (3) No. (4) en el que mi representada, la
empresa (5) participa a través de la presente proposicion.

Al respecto y de conformidad con lo dispuesto por el articulo 34 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD dque mi
representada estd constituida conforme a las leyes mexicanas, con Registro Federal de Contribuyentes

(6) y asimismo que considerando los criterios (sector, nimero total de trabajadores y ventas anuales)
establecidos en el Acuerdo por el que se establece la estratificacion de las micro, pequefias y medianas empresas,
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 30 de junio de 2009, mi representada tiene un Tope Maximo
Combinado de (7) con base en lo cual se estatifica como una empresa (8)

ATENTAMENTE
(9)
INSTRUCTIVO

¥A

Avenida Insurgentes Sur No. 1735, Colonia Guadalupe Inn, Aicaldfa Alvaro Obregén, Ciudad de México, C.P. 01020. Tel:
{55)20-00-30-00 www.gob.mx/sfp
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FO-CON-14 Estratificacion de las Micro, Pequefia o Mediana Empresa (Mipymes)

Formato para que los licitantes manifiesten, bajo protesta de decir verdad, la estratificacion que les
corresponde como Mipymes, de conformidad con el Acuerdo de Estratificacion de las Mipymes, publicado
en el Diario Oficial de la Federacién el 30 de junio de 2009.

Llenar los campos conforme aplique tomando en cuenta los rangos previstos en el Acuerdo antes
mencionado.

Sefialar la fecha de suscripcion del documento.

Anotar el nombre de la convocante.

Precisar el procedimiento de contratacion de que se trate (licitacién publica o invitacion a cuando

menos tres personas).

Indicar el nimero de procedimiento de contratacion asignado por CompraNet.

Anotar el nombre, razén social o denominacion del licitante.

Indicar el Registro Federal de Contribuyentes del licitante.

Sefialar el nimero que resulte de la aplicacion de la expresién: Tope Maximo Combinado =

(Trabajadores) x10% + (Ventas anuales en millones de pesos) x 90%. Para tales efectos puede utilizar

la calculadora MIPYME disponible en la pagina http://www.comprasdegobierno.qob.mx/calculadora

Para el concepto “Trabajadores”, utilizar el total de los trabajadores con los que cuenta la empresa a

la fecha de la emisién de la manifestacién.

Para el concepto “ventas anuales’, utilizar los datos conforme al reporte de su ejercicio fiscal

correspondiente a la ultima declaracion anual de impuestos federales, expresados en millones de

pesos.

8. Senalar el tamafio de la empresa (Micro, Pequefia o Mediana), conforme al resultado de la operacién
sefalada en el numeral anterior.

9. Anotar el nombre y firma del apoderado o representante legal del licitante.

Noohs op=

01020, Tel:
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FUNCION PUBLICA

~ FORMATOB*
CARTA DE LOS ARTICULOS 49 FRACCION IX y 72 DE LA LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES
- ADMINISTRATIVAS”
(Aplica para personas fisicas o morales)

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
Y SERVICIOS GENERALES )
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

Lugar y fecha de expedicién: ....eeeeescon.
Licitacién Publica Nacional Electrénica; v

Relativa a la Licitacidon Publica Electrénica Nacional N° de CompraNet No. LA-27-514-027000002-N-X-2024, relativa a
la contratacion del “XOOBOOOKNKX.

Yo hombre del representante o apoderado legal como representante o apoderado legal de la empresa nombre de
la empresa manifiesto bajo protesta de decir verdad lo siguiente:

EN CASO DE SER PERSONA FiSICA:

Que no desempefio empleo, cargo o comisién en el servicio publico o, en su caso que, a pesar de desempefiarlo, con
la formalizacion del contrato correspondiente no se actualiza un Conflicto de Interés,

Asimismo, manifiesto que mi representada no cuenta con personal que haya sido servidor publico durante el afio
previo.

EN CASO DE SER PERSONA MORAL:

Que no desempefio, ni mis socios o accionistas que ejerzan control sobre la sociedad, empleo, cargo o comisién en el
servicio publico o, en su caso que, a pesar de desempeniarlo, con la formalizacién del contrato correspondiente no se
actualiza un Conflicto de Interés.

Asimismo, manifiesto que mi representada, ni mis socios o accionistas que ejerzan control sobre la sociedad, no
cuentan con personal que haya sido servidor publico durante el afio previo.

ATENTAMENTE

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL O APODERADO DEL LICITANTE
(NOMBRE O RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA)

Nota: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en el modo gue estime conveniente, debiendo respetar su
contenido

'B
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' 7 FORMATO 9 o
DECLARACION DE CONOCER EL PROTOCOLO DE ACTUACION
(Aplica para personas fisicas o morales)

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
Y SERVICIOS GENERALES
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

Lugar y fecha de expedicion: ...
Licitaciéon Pdblica Electrénica de Caracter Nacional: ...

Me refiero al procedimientoNo.________ relativoa en el que mi representada,

laempresa____ participa a través de la presente proposicion.

El que suscribe, C. (NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL O APODERADO DE LA EMPRESA), manifiesto bajo
protesta de decir verdad que mi representada la empresa (NOMBRE DE LA EMPRESA), el suscrito y los socios
integrantes de la empresa que represento, conocen el contenido del Protocolo de Actuacion en Materia de

Contrataciones Publicas, Otorgamiento y Prérroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones.

ATENTAMENTE

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL O APODERADO DEL LICITANTE
(NOMBRE O RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA)

Nota: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en el modo que estime conveniente, debiendo
respetar su contenido.
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{5 FUNCION PUBLICA

‘'FORMATO 10 -
“MANIFESTACION DE INFORMACION RESERVADA Y/O CONFIDENCIAL"

Direccién General de Recursos Materiales
y Servicios Generales
Secretaria de la Funcién Publica

Lugar y fecha de expedicion: ... cceeecrrecenn
Licitacién Publica Electrénica de Caracter Nacional: oo,

Relativa a la Licitacién Publica Electrénica Nacional N° de CompraNet LA-27-514-027000002-N-X-2024 relativa a la
contratacion del “XO000000000000(".

Nombre del representante legal en mi caracter de (cargo) y con las facultades conferidas
conforme a derecho, manifiesto que la documentacién, propuesta técnica y econdmica que se acompanan al
presente procedimiento cumplen con lo siguiente:

Parrafo 1
Que para los efectos de los articulos 113y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, los
documentos que se entregan en huestra proposiciéon NO SON de naturaleza reservada y/o confidencial.

Parrafo 2

Que para los efectos de los articulos 113 y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pudblica, los
documentos que se enlistan a continuacion y que se anexan a nuestra proposicién SON de naturaleza reservada y/o
confidencial.

1.- Informacion FOLIOS
MOTIVO
2.- Informacién FOLIOS
MOTIVO

ATENTAMENTE

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL O APODERADO DEL LICITANTE
(NOMBRE O RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA)

Nota: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su
contenido. Solo utilizar el parrafo que corresponda, en ningtin caso pueden incluirse los 2 parrafos.
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FORMATO N

ESCRITO DOMICILIO CONVENCIONAL

Lugar y fecha de expedicion: ...
Licitacion Publica Electrénica de Caracter Nacional: v

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
PRESENTE

Nombre o Razén Social manifiesto que la empresa que represento, cuenta con el domicilio convencional para oir y
recibir todo tipo de notificaciones relacionadas con el procedimiento o en caso de resultar adjudicado lo relativo a la
contratacion de la Licitacién Publica Electrénica de Caracter Nacional N° denominada
siguiente:

DOMICILIO PARA OIR Y RECIBIR NOTIFICACIONES

Calle y NUmero:

Colonia:

Alcaldia o Municipio:

Entidad Federativa:

Codigo Postal:

Numero Telefénico

ATENTAMENTE

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL O APODERADO DEL LICITANTE
(NOMBRE O RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA)

Nota: Este formato Unicamente aplicara en caso de que el domicilio fiscal del Licitante se encuentre fuera de la Ciudad
de México.

1735,
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~ FORMATO 12.
- ESCRITO DE CONFIDENCIALIDAD

Lugar y fecha de expediCidn: ...,
Licitacion Publica Electrénica de Caracter Nacional: e,

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

El que suscribe C. enmicaracterde _____ manifiesto, que durante la presente licitacién y
en caso de ser adjudicado me obligo a mantener la mas estricta confidencialidad de toda la informacion y
documentacion que la Convocante me proporcione, por lo que me comprometo a no divulgar ni a utilizar la
informacion que conozca en el desarrolloy cumplimiento de este servicio, asi como, cuidar los documentos y sistemas
de informacion a que tuviere acceso, garantizando la confidencialidad de la informacién que reciba, resguarde,
registre o genere derivado de la puesta en operacién y entrega de los servicios requeridos, durante la vigencia del
servicio.

En el entendido de que, de no manifestarme con veracidad, en caso de que resulte adjudicado en el presente
procedimiento acepto que ello sea causa de rescision del contrato celebrado con la Secretaria.

ATENTAMENTE

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL O APODERADO DEL LICITANTE
{(NOMBRE O RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA)
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T ‘FORMATO 13

CONSENTIMIENTO POR PARTE DEL REPRESENTANTE LEGAL O APODERADO (EL TITULAR) PARA EL USO DE
DATOS PERSONALES

(ESCRITO, PREFERENTEMENTE EN PAPEL MEMBRETADO Y FIRMA AUTOGRAFA DEL PARTICIPANTE O
REPRESENTANTE LECAL O APODERADO)

Lugar y fecha de expedicion: ..
Licitacion PUblica Electrénica de Caracter Nacional: ..o,

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

PRESENTE
Me refiero al procedimiento No. relativo al en el que mi representada,
laempresa___ participa a través de la presente proposicién.

Yo. (ESCRIBIR EL NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL O APODERADO), representante legal o apoderado de la
empresa (ESCRIBIR EL NOMBRE DE LA EMPRESA), reconozco que la Direccion General de Recursos Materiales
(DGRMSC) a través de la Direccidon de Planeacién y Adquisiciones (DPyA) hizo de mi conocimiento el Aviso de
Privacidad Integral a través del portal web https://www.cob.mx/sfp/documentos/avisos-de-privacidad apartado de -
Avisos de Privacidad-de |a-Direccién General de Recursos Materiales y Servicios Generales-, previo a proporcionar
mis datos personales; de igual manera, consiento expresamente que la DGRMSG trate mis datos personales con
sujecion a las finalidades, términos y demaés condiciones establecidas en Aviso de Privacidad Integral.

Acepto y reconozco que la DGRMSG utilice la informacién recabada de conformidad con las disposiciones legales
aplicables.

ATENTAMENTE

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL O APODERADO DEL LICITANTE
(NOMBRE O RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA)

Alcaldia Alvaro Obregén,
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FORMATO 14

CORREO ELECTRONICO DEL LICITANTE

Lugar y fecha de expedicion: ...
Licitacién Publica Electronica de Caracter Nacional:

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

PRESENTE
Me refiero al procedimientodeNo.__~ relativo a la contratacién de en el
que mi representada, la empresa participa a través de la presente proposicién.

Sobre el particular, y en los términos de lo previsto en el Articulo 39 fraccién VI inciso d) del RLAASSP, manifiesto que
mi correo electrénico para recibir notificaciones por parte de la convocante  es:

ATENTAMENTE

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL O APODERADO DEL LICITANTE
(NOMBRE O RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA)

FE3.7N
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- FORMATO 15:

Direccién de

ENCUESTA DE TRANSPARENCIA

Planeacién y Adquisiciones

Encuesta de transparencia del procedimiento de la Licitacién Pdblica Electrénica de Caracter Nacional No. LA-27-514-

027000002-N-X-2024 relativa a la contratacién de "
calificar los supuestos planteados en esta encuesta segun considere.

Elija la opcién que mas se ajuste a su respuesta:

Junta de Aclaraci6n a la Convocatoria

", Instrucciones: favor de

v

1.- ¢LA CONVOCATORIA SE PUBLICO EN FORMA ADECUADA?

de acuerdo

Totalmente |

En general
de
acuerdo

En general
en
desacuerdo

Totalmente
en
Desacuerdo

2.- :EL CONTENIDO DE LOS REQUISITOS DE PARTICIPACION DE LA CONVOCATORIA ES CLARO PARA LA
CONTRATACION QUE SE PRETENDE REALIZAR?

Totalmente
de acuerdo

En general
de
acuerdo

En general
en
desacuerdo

Totalmente
en
desacuerdo

/Presentacién de Proposiciones y Apertura de Propuestas Técnicas y Econémicas

3.- :EL EVENTO SE DESARROLLO CON OPORTUNIDAD, EN RAZON DE LA CANTIDAD DE DOCUMENTOS QUE

PRESENTARON LOS PARTICIPANTES?

Totalmente En general | En general Totalmente
de acuerdo de en en
acuerdo desacuerdo desacuerdo
4.- ;LA EVALUACION DE LAS PROPU TECNICAS FUE REALIZADA CONFORME A

LA CONVOCATORIA?

Totalmente En general [ En general | Totalmente
de acuerdo de en en
acuerdo desacuerdo ‘ desacuerdo
IFallo

5.- ¢EN EL FALLO SE ESPECIFICARON LOS MOTIVOS Y EL. FUNDAMENTO QUE SUSTENTA LA DETERMINACION DE
LOS PROVEEDORES ADJUDICADOS Y LOS QUE NO RESULTARON ADJUDICADOS?

Totalmente
de acuerdo

En general
de
acuerdo

En general
en
desacuerdo

Totalmente
en

desacuerdo

6.- :TUVO FACIL EL ACCESO AL LUGAR DONDE SE DESARROLLARON LOS EVENTOS?

No.
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Totalmente
de acuerdo

En general
de
acuerdo

“En general
‘en '
desacuerdo

Totalmente
en
desacuerdo

7.- ¢:TODOS LOS EVENTOS DIERON INICIO EN LA HORA Y LUGAR ESTABLECIDOS EN LA CONVOCATORIA?

Totalmente
de acuerdo

En general
de
acuerdo

En general
en
desacuerdo

Totalmente
en
desacuerdo

8.- ¢EL TRATO QUE LE DIERON LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

DURANTE EL PROCEDIMIENTO FUE RESPETUOSO Y AMABLE?

Totalmente
de acuerdo

En general
de
acuerdo

En general
en
desacuerdo

Totalmente
en
desacuerdo |

9.- ¢ VOLVERIA A PARTICIPAR EN OTRO PROCEDIMIENTO QUE CONVOQUE LA SECRETARIA DE LA FUNCION

PUBLICA?
Totalmente En general En general Totalmente
de acuerdo de en en
acuerdo desacuerdo desacuerdo
10.- :EL PROCEDIMIENTO EN EL QUE PARTICIPO, SE APEGO A LA NORMATIVIDAD APLICABLE?
Totalmente En general En general Totalmente
de acuerdo de en en
acuerdo desacuerdo desacuerdo

.- S| DESEA AGREGAR ALGUN COMENTARIO RESPECTO AL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA DE

CARACTER NACIONAL ELECTRONICA NUMERO
CONTINUACION:

FAVOR DE ANOTARLO A

La presente

encuesta podra ser

ambrosio.oliva@funcionpublica.gob.mx
meonica.nunez@funcionpublica.cob.mx

o enviada

aida.camacho@funciopublica.cob.mx

siguientes

81

electrénicos:

v/o
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SERVICIO DE MANTENIMIENTO A EQUIPOS DE DETECCION Y SUPRESION DE INCENDIOS

ESPECIFICACIONES TECNICAS Y ALCANCES DEL SERVICIO

1. ALCANCES DEL SERVICIO
DESCRIPCION

Los equipos y plataformas tecnoldgicas a través de las cuales se prestan los Servicios Informaticos de Ia
SFP, dependen del adecuado funcionamiento de infraestructuras que proveen un ambiente confiable y
de alta seguridad, denominadas como infraestructura de soporte (facilities), por esta razén, resulta
indispensable que esta infraestructura se encuentre en las mejores condiciones operativas posibles.

Con el fin de gue los licitantes consideren en su propuesta técnica y econémica todos factores para el
servicio de mantenimientos podran realizar visita a las instalaciones para conocer el equipamiento y los
edificios en donde realizaran levantamiento de espacios, distancias, equipos y todo elemento para la
correcta realizacién de la propuesta, la Direccidn de Infraestructura de Tl de la SFP proporcionarad un
documento que avale la visita por parte de los proveedores, no obstante si los proveedores no realizan la
visita deberdn entregar dentro de su propuesta técnica carta preferentemente membretada donde
sefialen que conocen las condiciones actuales de los edificios y espacios en donde se llevaran a cabo los
servicios, por lo que no podra argumentar de forma posterior desconocimiento alguno de los equipos,
sus condiciones y servicios a considerar.

En el presente documento se describen los alcances, especificaciones y caracteristicas técnicas minimas
de los servicios que la DGTI requiere para mantener la disponibilidad de la infraestructura de soporte de
los Centros de Datos de la SFP para el logro de los objetivos de negocio de la Institucién.

El alcance de las presentes especificaciones incluye la infraestructura del Sistema de Deteccidn y
Supresion de Incendios y el Sistema de Detecciéon Temprana del Centro de Datos del edificio SEDE y el
Centro de Datos de Alta Disponibilidad.

1.1 OBJETIVO

Disponer de los servicios de proveedores especializados para el mantenimiento de la infraestructura de
soporte de los Centros de Datos de la SFP, el cual debera incluir el 100% de las refacciones, accesorios,
consumibles, materiales, con disponibilidad de atencién 24 horas por los 7 dias de la semana, asi como el
soporte técnico remoto y el personal especializado en sitio, mantenimiento durante la vigencia del
contrato, con niveles de atencién y solucién que mantengan la alta disponibilidad de la infraestructura
de mision critica.

2. CARACTERISTICAS TECNICAS DEL SERVICIO.
2.1 Descripcion General.

El servicio consta del soporte técnico especializado de un proveedor de servicios certificado y/o N
capacitado en mantenimiento de infraestructura de soporte de Centros de Datos, con experiencia

comprobable en servicios similares, integrador avalado por el fabricante por medio de cartas y con |\
capacitacién del personal por parte del fabricante o su representante de la marca en México, con | /
capacidad para asistencia al diagnéstico remoto y, en caso de ser requerido en sitio para la atencion de }‘ .

incidentes correctivos urgentes, que ampare la sustitucidn de cualquier parte dafiada con falla, asi como; y/
consumibles, accesorios, materiales, refacciones y mano de obra especializada, debiendo ser sustituidas |

Q' o
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por partes nuevas, originales y con garantia del fabricante o distribuidor autorizado por el mismo
fabricante.

2.2 Partida Unica.
Derivado de las especialidades de los sistemas que conforman la infraestructura de soporte de los Centros

de Datos (SEDE Y CDAD), el proyecto de contratacidon consta de una partida que agrupa los equipos de
conformidad a la tabla siguiente.

Partida Descripcién | Infraestructura asociada
Unica Sistema de deteccién y Sistema de Deteccién y Kidde
supresion de incendios Supresion de Incendios Novek
de los Centros de Datos para el Centro de Datos 1230
de la SFP del edificio SEDE de la
SFP
Sisterna de deteccidn
temprana
Sistema de Deteccidén y Potier
Supresién de |ncendios Stat-X

para el Centro de Datos
de Alta Disponibilidad de

la SFP

Sistema de deteccidn Vesda
temprana.

Extintores de agente

limpio

Mantenimiento

El mantenimiento para la partida es todo incluido, 100% del refaccionamiento nuevo y original, se prestara
mediante solicitudes de atencién que registrara el administrador y/o Supervisor del contrato o quien designe la
Direccién de Infraestructura Tl y la DGTI del Centro de Datos de la SFP, a una mesa de servicios propiedad del
proveedor, la cual es responsable de levantar, documentar y dar seguimiento hasta el cierre del incidente.

Como parte del servicio el proveedor es responsable de realizar:

s Eldiagnéstico de la falla con personal calificado con disponibilidad 24 horas los 7 dias de la semana
durante la vigencia del contrato.

e Las sustituciones de partes dafiadas deberdn ser reemplazadas por nuevas y originales con
caracteristicas iguales o superiores a las dafiadas.

o Solo se podra utilizar partes 100% compatibles con caracteristicas iguales o superiores a las dafiadas,
debiendo demostrar que el fabricante tiene descontinuada dicha parte y a criterio del
administrador y/o Supervisor del contrato seré aceptado o rechazado.

s Instalacién o actualizacidn de los controladores correspondientes a las partes instaladas ©
reemplazadas. l

o]

—

e La ejecucién de actividades orientadas a la eliminacién de reincidencias identificadas corr
recurrentes o de potencial de riesgo. n}
W ,.-'-f:
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e Todas las actividades necesarias para solucionar la falla, incluyendo la configuracién, monitoreo de
alarmas, asi como todas las visitas requeridas hasta la solucién de la falla a conformidad de la SFP.

e Asistir y realizar transferencia de conocimientos al personal que designe la DGT! de la SFP en |a
operacion, configuracién, mantenimiento y administracion de los equipos y sistemas relacionados
1 (una) vez durante la vigencia del contrato, cuando lo designe el administrador del contrato.

e Préstamo temporal de equipos o componentes con caracteristicas iguales o similares a las
solicitadas, solo en caso de aquellos que por su naturaleza el tiempo de entrega exceda los niveles
de servicio establecidos en el presente documento, lo cual debera justificarse mediante orden de
compra correspondiente fincada al fabricante o distribuidor autorizado. La instalacién y puesta en
operacién de los equipos o componentes temporales no debera exceder los plazos establecidos
para la reparacion.

e Entrega de reporte que describa detalladamente la falla encontrada, los recursos humanos y
materiales que se destinaron a la atencién del incidente, asi como las acciones emprendidas para
resolverlo; este reporte debe incluir lecturas de operacidn del sistema y de ser necesario, fotografias
que ilustren las condiciones operativas antes, durante y después de la falla.

s Deberd contar con la facilidad de brindar el servicio de soporte y asistencia técnica, via telefénica y
presencial en los centros de datos de la SFP.

¢ Destinard los recursos que se encuentren a su alcance en la consecucién de los niveles de servicio
requeridos en el presente documento y en caso de que se proporcione una solucién temporal,
trabajard de manera ininterrumpida para otorgar una solucién definitiva.

Para el mantenimiento correctivo de la partida se deberd incluir el suministro, traslado e instalacién de
materiales, equipos, partes, componentes y consumibles para cualquiera de los equipos que componen
la partida, y que pudieran resultar con dafio o desgaste durante la vigencia del contrato; incluso por
causas imputables a la SFP, por lo que es importante que el proveedor de la prestacion del servicio,
conozca e inspeccione periddicamente como parte de los mantenimientos las condiciones de todos los
equipos que componen la partida.

Los materiales, componentes y accesorios que se reemplacen deberdn de ser nuevos, con garantia de
primera calidad y de fabricantes reconocidos, de preferencia de la misma marca, modelo, caracteristicas
y 100% compatible, a menos que por causas téchicamente justificadas por el proveedor se sustituyan
por alguno de estos componentes que mejoren el desempefio, funcionalidad o seguridad, debiendo
demostrarlo documentalmente y ser autorizado por el administrador del contrato.

El proveedor realizara el cambio de generadores de agente extintor en aerosol STAT-X listado UL con
cuerpo de acero inoxidable 2 piezas de 1 kg y 2 de 1.5 kg incluye, suministro y colocacion y pruebas con
sistema, asi como la actualizacién de sistema de monitoreo para el sistema contra incendios.

2.3 Mesa de servicio
El servicio se prestard mediante solicitudes de atencidn a actividades correctivas y preventivas a la
infraestructura objeto de este servicio; estas solicitudes deberdn levantarse a la mesa de servicio

propiedad del proveedor, por cualquiera de los siguientes medios que deberan estar disponibles de
forma ilimitada 24 horas los 7 dias de la semana durante la vigencia del contrato.

e Teléfono fijoy moévil
e Correo electrénico dedicado a reporte/solicitud de incidentes ,\

La mesa de servicio debera entrar en operacién a partir del primer dia habil de la asignacién del contra,rb
cubriendo los siguientes aspectos.

F A
p/
e Asistencia telefénica ilimitada. CQ(
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e Recibir, registrar, analizar, canalizar, resolver y documentar las solicitudes de atencidn, a los que
promovera dar seguimiento y atencion.

e Promover el cumplimiento de los niveles de servicio requeridos y descritos en el presente
documento.

e Brindar el servicio de soporte y asistencia técnica via correo electrénico, via telefénica, o bien
definir la asistencia técnica en sitio cuando la falla lo amerite y sea requerido por el
administrador del contrato.

La SFP debera ingresar sus solicitudes a través de los canales antes referidos, para lo cual el proveedor
debera asignar un numero de folio de su mesa de servicio, en tiempo no mayor a 1 (una) hora contada
a partir de ingresada la solicitud; este folio debera notificarse por correo electrénico a la mesa de servicio
del Centro de Datos de la SFP y al administrador del contrato (infraestructura@funcionpublica.gob.mx).

2.4 Prioridades del Servicio

El proveedor manejara 4 (cuatro) tipos de prioridades para las solicitudes de atencion que levante la SFP
a la mesa de servicio; baja, media, alta y critica, cuya categorizacién dependera del impacto en la
operacién de la SFP a través de las infraestructuras relacionadas.

2.4.1 Prioridad baja

Se refiere a las solicitudes de informacién o reportes asociados a la infraestructura, consultas al
fabricante relacionadas a compatibilidades, configuraciones, de procedimientos o funcionalidades, en
donde no existe afectacién a la funcionalidad de la infraestructura.

2.4.2 Prioridad Media

Contempla solicitudes de asistencia en la configuracién o parametrizacién de la infraestructura,
también refiere a la sustitucion de piezas que no afectan la funcionalidad o la aita disponibilidad del
sisterna, aunque estas generan alarmas menores en el sistema, tampoco prevé afectacién a la
funcionalidad de la infraestructura.

243 Prioridad Alta

Se refiere a solicitudes de soporte o incidentes asociados a alarmas o errores en la infraestructura,
pérdida de funcionalidades, en las que existe alguna degradacidn al desempefio de los sistemas, o
pérdida de redundancia o de la alta disponibilidad en la infraestructura, lo cual genere un riesgo
potencial a la operacién de los Centros de Datos. Se debera dar solucién definitiva de acuerdo a los
niveles de servicio del numeral 2.6

2.4.4 Prioridad Critica
Se refiere a cualquier incidente que interrumpa la operacién de equipos, aplicaciones y/o sistemas de la
SFPy que es un riego a la continuidad a los Centros de Datos. En este caso el departamento técnico del
proveedor debera intervenir de manera inmediata para controlar el incidente y proporcionar una
solucién de acuerdo a los niveles de servicio descritos en el numeral 2.6

2.5 Niveles de Servicio

Considerando que la infraestructura de los Centros de Datos de alta disponibilidad tiene elementos ct
mayor redundancia que otros, y a la diversidad a los niveles de atencion disponibles en el mercado pafa
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los distintos tipos de infraestructura, se han definido los siguientes niveles de servicio para dar solucidn
a los incidentes o solicitudes de atencidén con base en las distintas prioridades antes definidas.

Partida
Prioridad Unica
Baja 15 dias habiles
Media 8 dias habiles
Alta 3 dias Habiles
Critica 1 dia Habil

El tiempo de solucion se contabiliza a partir de la hora y fecha desde que se levanta el ticket y queda
registrado a través del correo electrénico.

La contabilizacion del tiempo de solucion termina cuando el administrador del contrato confirma por
correo electrdnico al proveedor que la solucidn brindada y notificada cumple con los requerimientos de
la SFP, pudiendo entregarse soluciones temporales en cuyo caso solo se bajara la prioridad al incidente,
para cumplir con los plazos de solucién que correspondan. Es responsabilidad del proveedor obtener
esa confirmacién por correo electrénico de la satisfaccidon del administrador del contrato.

2.5 Suministro de Refacciones

Cuando se requiera el suministro de refacciones para dar solucién a un incidente, se debera documentar
a través de correo electrénico el requerimiento, asi como la hora y fecha de éste, se detendra la
contabilizacidon del tiempo de solucién e iniciara el tiempo de suministro de refacciones para lo cual el
proveedor debera cumplir con la entrega de refacciones en sitio a mas tardar 48 horas posteriores.

Entendiéndose por refacciones aquellas piezas, componentes o partes originales, con el mismo nimero
o modelo de parte, con garantia del fabricante o 100% compatibles con la infraestructura existente y
que seran instaladas de forma permanente para resolver el incidente. Se podra utilizar partes 100%
compatibles con caracteristicas iguales o superiores a las dafadas, a criterio del administrador del
contrato.

Una vez que la refaccién llegue a sitio el proveedor deberd registrar la fecha y hora, medir el
cumplimiento de suministro en sitio de las refacciones y reanudar el conteo del tiempo de solucion del
incidente.

2.6 Equipos sustitutos.

Cuando la reparacion no puede realizarse dentro del tiempo de suministro de refacciones, se podra
justificar inicamente con la presentacion de érdenes de compra del proveedor de servicios adjudicado
al fabricante o distribuidor del componente, dispositivo, parte o equipo, donde indique el tiempo de
entrega correspondiente. ‘

El componente, dispositivo, parte o equipo permanecerd como reemplazo del equivalente danaqo
hasta que se implemente la solucién definitiva de la falla.

| (
El proveedor deberd suministrar, instalar y configurar en los plazos establecidos, a solicitud JL
administrador del contrato, los equipos, dispositivos 6 componentes con las mismas funcionalidadﬁ%
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del bien reportado con dafio y deberd ser 100% compatible con la infraestructura de la SFP, se debera
presentar la propuesta de solucién al administrador del contrato, mismo que validara si es viable o no
para su implementacion, de acuerdo a la tabla siguiente.

Equipo sustituto Partida
Unica

Plazo méaximo para la 72 horas

entrega, instalacién vy

configuracion de

equipo(s) sustituto(s)

Los tiempos de la tabla anterior son contabilizados a partir de la fecha y hora en la que fue presentada
la propuesta de solucién por correo electrénico al administrador del contrato.

En caso de no reparar el equipo en las condiciones y tiempo solicitados o no brindar el equipo, refaccion,
accesorio o dispositivo de reemplazo o sustituto (temporal) de acuerdo a los solicitado, la SFP deducira
los importes correspondientes del pago mensual por los servicios contratados y las penalizaciones a las
que se haga acreedor el proveedor.

2.7 Mantenimientos

A medida de prevenir los incidentes y de mantener la adecuada funcionalidad de la infraestructura de
soporte, a continuacién, se indican los alcances minimos a cumplir por parte del proveedor de servicios
para realizar los mantenimientos a los equipos que componen la partida y sistemas de la infraestructura
de soporte de los Centros de Datos de la SFP.

La periodicidad de los mantenimientos para la partida relacionadas a la infraestructura de soporte de
Centros de Datos se describe a continuacién:

Mantenimiento ' Partida Unica
Frecuencia de ejecucién de Mensual

mantenimiento en sitio

Se proporcionara el servicio de mantenimiento durante la vigencia del contrato, para los equipos e
instalaciones sefialados en la tabla de equipos de la partida dentro de esta seccion.

Las fechas y horarios de la ejecucién de los servicios de mantenimiento estan establecidas de comun
acuerdo entre el administrador del contrato de la SFP y el proveedor, tomando como referencia el
calendario de mantenimientos, asi como el protocolo para el registro de las actividades que se
ejecutardn en cada mantenimiento, para su revision y valoracion. Estos documentos se deberan
presentar a mas tardar 5 (cinco) dias hébiles posteriores al inicio del contrato.

El proveedor podré realizar todas las actividades preventivas y correctivas que considere necesarias para
prevenir una falla o una actividad correctiva de mayor relevancia.

Al inicio de los trabajos y del periodo contractual el proveedor deberé realizar una revision a los equipos
en todos sus componentes y parametros, y realizard todos los trabajos necesarios incluyendo

N

S R S S NS 0 e S T P R S A P T S TS,
{..és‘t’\\\\\\ﬁ!?%/myoa NER 33‘”}.{’3\\\\\\%1) !3@1%&.\\ JNE 33‘”!\{&)‘\‘\\\\\\\??1 PR AN ]



: FUNCION PUBLICA

SECRETARIA DE LA FUMCION PUBLICA

consumibles, materiales, mano de obra y refacciones, a medida de asegurar la correcta puesta a punto
de todos los equipos, tomando como base los procedimientos, rutinas y practicas del fabricante.

Toda actividad de inspeccion, registro o medicién podré detonar alguna actividad correctiva cuando se
encuentren en condiciones que indiquen una operacién anormal o de potencial riesgo a la operacién
de la SFP, por lo que es responsabilidad del proveedor informar de las condiciones de operacién en las
gque se dejan operando los equipos que correspondan a la partida y asi continuar con la operacion del
Centro de Datos de forma estable.

Las actividades del servicio de mantenimiento deberdn contemplar de manera general, enunciativa, y
no limitativa, lo sefialado a continuacién:

Limpieza y extraccién de polvo de todos los componentes, al interior y exterior de los equipos

Verificar voltajes de alimentacién

Revisién y analisis de alarmas y errores

Reemplazo de partes o consumibles que técnicamente no estén operando al 100% de su

capacidad disponible o su desgaste no garantice la continuidad en la operacién del sistema

hasta su préximo mantenimiento

¢ Elaboracidon de reporte de mantenimiento, donde se detallen las actividades realizadas,
diagndstico y validacién del correcto funcionamiento de los equipos y sistemas.

» Recarga de extintores manuales una (1) vez durante la vigencia del contrato, 4 (cuatro en CDAD)

y tres (3) en edificio SEDE

Las actividades, trabajos y alcance incluidos, que se deberan de realizar de manera especifica para la
partida Unica, se describen a continuacidn:

2.8 Partida Unica.
2.81 Tabla de equipos.

Los equipos e infraestructura a los que debera dar mantenimiento y soporte técnico el proveedor, se
describen en la siguiente tabla.

SISTEMA DE DETECCION Y EXTINCION DE INCENDIOS PARA LOS CENTROS DE DATOS
EDIFICIO SEDE
DESCRIPCION PIEZA MARCA MODELO
PANEL DE CONTROL INTELIGENTE 1 EDWARDS 1064
DE ALARMA CONTRA INCENDIO, EST
PARA 64 ELEMENTOS, 2 (DOS)
NAC's, CON 2 (DOS) BATERIAS DE
RESPALDO
DETECTOR DE HUMO 8 EDWARDS SIGA2-PS
FOTOELECTRICO DIRECCIONABLE EST
MODULO DE RELEVACION 1 EDWARDS SIGA-
EST REL
ESTACION MANUAL DE ABORTO 2 EDWARDS RELA- |
EST ABO
ESTACION MANUAL DE 2 EDWARDS 278A-
DESCARGA EST ABT
SIRENA ESTROBOSCOPICA 1 EDWARDS GIRF-
EST HDVM
/
/
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EDIFICIO SEDE

SISTEMA DE DETECCION Y EXTINCION DE INCENDIOS PARA LOS CENTROS DE DATOS

SIRENA ESTROBOSCOPICA PARA
DESCARGA

2

GNESYS

GIM

MODULO DE SUPERVISION DE
SWITCH DE PRESION

2

EDWARDS
EST

SIGA-CT2

TABLERO DE CONTROL DE
DETECCION TEMPRANA, POR
ASPIRACION Y MUESTREO DE
AIRE, CON DETECTOR LASER DE
ALTA EFICIENCIA, INCLUYE
TENDIDO DE TUBERIA DE PVC
DISTRIBUIDA POR FALSO PLAFON
Y EN CAMARA PLENA

ADMINISTRACION Y MONITOREO
POR FIREWORKS (CAMBIAR
MODULO Y SOFTWARE POR UNO
MAS ACTUALIZADO)

EDWARDS
EST

FW-
CGSUL

CILINDRO CONTENEDOR DE 350
LB

KIDDE

CABEZAL DE CONTROL
ELECTRICO OPERADO POR LEVA

KIDDE

BOQUILLA DE DESCARGA DE 360°
DE LATON

1

KIDDE

SWITCH DE PRESION BAJA

1

KIDDE

[ EXTINTORES DE AGENTE LIMPIO

3

SISTEMA DE DETECCION Y EXTINCION DE INCENDIOS PARA EL CENTRO DE DATOS DE ALTA
DISPONIBILIDAD

DESCRIPCION PIEZA MARCA MODELO

TABLERO DE CONTROL DE DETECCION TEMPRANA, 1 VESDA VLF-250
POR ASPIRACION Y MUESTREO DE AIRE, CON

DETECTOR LASER DE ALTA EFICIENCIA, INCLUYE

TENDIDO DE TUBERIA DE PVC DISTRIBUIDA POR EL

CONTENEDOR

TABLERO DE CONTROL CONTRA INCENDIO, 1 POTTER PFC-4410-RC
MONITOREQ DE CONATOS DE INCENDIO Y

DESCARGA DE AGENTE LIMPIO
"AGENTE LIMPIO STAT-X, PARA SUPRESION DE 4 STAT-X 1000-E
INCENDIOS POR AEROSOL (se debe realizar cambio)

ESTACION MANUAL DE DESCARGA 2 NOTIFIER

SIRENA ESTROBOSCOPICA POTTER 1
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DETECTOR DE HUMO FOTOELECTRICO 2 POTTER

DIRECCIONABLE

SWITCH DE MANTENIMIENTO 1

EXTINTOR PORTATIL 2kg, HFC-236-FA 4 KIDDE !

282 Mantenimiento del Sistema de Deteccidon y Supresion de Incendios de los Centros
de Datos del edificio SEDE y CDAD

El alcance del contrato del Servicio de mantenimiento de los sistemas de Deteccién y Supresién de
Incendios de los Centros de Datos de la Secretaria de la Funcién Publica, incluye todas las refacciones,
partes, componentes y mano de obra necesaria para asegurar el correcto funcionamiento de ambos
sistemas contra incendio, los sistemas de deteccion temprana, asi como el manejo de los agentes
extintores de agente limpio.

El alcance no incluye el suministro del agente extintor de tipo limpio, del edificio SEDE (NOVEC 1230),
en el caso de presentarse una descarga por deteccién de un conato de incendio real y verificado, por
negligencia o error del personal de la SFP. en caso de que la descarga de alg(n agente extintor limpio
se produzca por negligencia por parte del proveedor, esta deberd realizar la recarga del agente extintor
del tipo limpio sin cargo extra para la Secretaria de la Funcién Pudblica.

En caso de que se lleve a cabo una recarga del agente limpio, el proveedor debera proporcionar toda la
mano de obra especializada incluyendo el traslado y puesta en operacidn del sistema o sistemas contra
incendios.

El mantenimiento a los sistemas contra incendio de los 2 (dos) Centros de Datos, debera incluir los
siguientes alcances enunciativos, més no limitativos:

¢ Inspeccion visual general del equipo.
s Inspeccidn, limpieza y pruebas de operacion de todos los equipos y componentes del sistema
enunciados en la tabla de equipos de los sistemas contra incendios de los 2 (dos) Centros de
Datos.
Revision de tablero de deteccidn temprana por aspiracidn y muestreo de aire.
Remplazo/cambio de filtro de aire de tablero de deteccidon temprana, para el mantenimiento
mayor.
Revision y limpieza de tuberia de PVC interior y exterior.
Realizar limpieza en general incluyendo tuberia y cableado de control.
Revisién de pardmetros de operacién.
Revision y apriete de conexiones de los tableros de deteccién temprana, tablero de control y
alimentacion eléctrica.
Limpieza de tableros de deteccién temprana y tablero de control.
Pruebas de operacién de todo el sistema en conjunto automatico y manual, activando todos los
medios por los cuales se activa el sistema, por zona cruzada (en todos sus detectores puntuales),
deteccién temprana, activacién manual, actividad a realizar en el mantenimiento mayor.
Toma de valores de voltaje y amperaje, revisidon de bateria de respaldo.
Pruebas de operacién de activacién de descarga automatica desconectando los cabezales, sin
descarga de agente extintor limpio.
e Se debera realizar la recarga de los 4 (cuatro) extintores portétiles de 2kg con agente limpio:
ubicados en el CDAD, un evento durante la vigencia del contrato.
e Sedebera realizar la recarga de los 3 (tres) extintores portatiles con agente limpio, ublcados err
el edificio SEDE, un evento durante la vigencia del contrato.
|
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e Realizar pruebas de apagado de los aires acondicionados en la simulacién de descarga de
agente extintor limpio, y su encendido al finalizar la prueba.

3. Entregables.

3.1 Propuesta.

Las propuestas técnica y econdémica deberdn ir acompafiadas con una carta firmada por el
representante legal del licitante que se pronuncie en los siguientes puntos:

e Indicar que cuenta con experiencia minima de cinco (5) afios en mantenimientos a equipos de
la misma capacidad o superior y marca (o similares) a los incluidos en la lista de equipos
mencionados en la partida.

e Indicar que cuenta con el personal técnico especializado, con capacitacion o certificado en
mantenimientos de Sistemas de Deteccién y Supresion de Incendios, y experiencia para la
operacién, mantenimiento y programacién de los equipos en la especialidad de los equipos
mencionados en la partida.

e Indicar que cuenta con el respaldo por parte del fabricante o su representante en México para
el suministro de todo el refaccionamiento de los equipos mencionados en la partida.

Con el fin de que el licitante ganador tenga la experiencia necesaria en el servicio de mantenimiento
del equipamiento de deteccién y supresion de incendios la cual lleva mas de 10 afios en instalada en los
Centros de Datos de la Secretaria de la Funcién Publica y es considerada de generaciones anteriores, el
fabricante vy el licitante ganador por lo tanto deben contar con el suministro de cualquier refaccién del
sistema mencionado en estas especificaciones.

Se debera entregar la siguiente documentacion para su evaluacién, por el Sistema Binario.

Los licitantes deberan entregar como parte de su propuesta técnica las cartas o certificados de los
fabricantes de los equipos y productos de software o su representante en México, mediante los cuales
se avale gue es distribuidor de la marca.

< Exhibir constancias de capacitacion expedidas por el fabricante o su representante en México, por cada
una de las marcas de equipos de la partida, asi como el curriculo del personal que realizara el servicio
de mantenimiento y soporte técnico a los equipos de la partida.

Carta compromiso firmada por parte del representante legal expresando que, en caso de alguna
contingencia mayor en algln equipo, el fabricante o su representante en México auxiliara al proveedor
para resolver aquellos incidentes que no puedan ser resueltos por su complejidad.

Debera acreditar su experiencia en mantenimiento a los equipos de las mismas caracteristicas, igual o
superior a los mencionados en la partida. Esto mediante la presentaciéon de contratos, érdenes de
compra o cualquier instrumento legal, terminados o finiquitados, en donde se desglose e incluya los
equipos de la misma marca y con caracteristicas iguales o superiores a los equipos listados en la partida.

3.2 Documentacién adicional

contrato, la siguiente documentacion:

e Programa de mantenimientos. <§( 1

El proveedor deberd entregar, dentro de los primeros 10 dias hébiles posteriores a la adjudicacion Tel
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Procedimiento de escalacidn de fallas para levantar, dar seguimiento y concluir los reportes de
fallas y solicitudes de soporte técnico que se pudiesen presentar para el sistema objeto de esta
contratacién y cuyos tiempos de atencidn o solucidon exceda los requeridos, debiendo
considerar la notificacién al nivel jerdrquico mas alto en un plazo no mayor a 12 horas contadas
a partir del inicio del incidente.

Directorio del personal técnico y administrativo que atendera los incidentes y aquellas a las que
se notificard en caso que el tiempo de atencidn y solucién del incidente exceda los niveles de
servicio requeridos en el presente documento de especificaciones técnicas. El directorio debera
incluir el nombre, cargo, teléfono celular y el correo electrénico de las personas que lo integran.
Formatos para ser validados por el administrador del contrato de la SFP a través de la Direccién
de Infraestructura de TI, de: reportes de mantenimiento por cada equipo, reporte mensual de
solicitudes de atencién (fallas, soporte técnico y/o actualizaciones), reportados y atendidos,
indicando por cada incidente; fechas, prioridad, tiempos, diagnéstico, solucién implementada y
medidas preventivas como accién de mejora. Se deberd presentar un formato de reporte
general de mantenimiento donde se incluya el concentrado de los reportes individuales de los
equipos, fechas, folios, equipos, etc.

3.3 Mensuales.

El proveedor del servicio deberd entregar mensualmente a mas tardar a los 5 dias habiles posteriores al
mes que corresponda:

Formato requisitado APRO-1 que sera proporcionado por Administrador del contrato.

Un listado de todas las solicitudes de atencion (fallas, soporte técnico y/o actualizaciones)
reportadas por la SFP en donde se deberd incluir para cada una de las solicitudes la siguiente
informacién; fecha de reporte, prioridad, diagndstico de la falla, solucién implementada, fecha
de cierre de reporte y tiempo de solucién.

Reporte de mantenimientos realizados durante el mes.

4. FORMA DE SUMINISTRAR EL SERVICIO

El servicio sera provisto a través de la atencién a fallas o solicitudes de soporte técnico especializado en
los sistemas y equipos los cuales seran solicitadas a través de una mesa de servicio Unica propiedad del
proveedor, en donde se levantaran reportes a través de un ndmero local en la Ciudad de México, o a
través de correo electrénico el cual debe funcionar 24 horas los 7 dias de la semana durante la vigencia
del contrato.

El soporte técnico el diagndstico de fallas, la sustitucién de refacciones, componentes, accesorios,
consumibles y materiales se proveeran en sitio y con personal calificado; debiendo el proveedor contar
con podlizas de mantenimiento, soporte y actualizacion.

En el caso de la sustitucién de refacciones y componentes, estas deberan ser nuevas, 100% compatibles
y con caracteristicas iguales o superiores a las dafiada, con la facilidad de brindar equipos sustitutos de

forma temporal para atender las fallas de prioridad critica.
VIGENCIA DEL SERVICIO

El periodo contractual serd a partir de la notificacién del fallo, hasta el 31 de diciembre del 2024. ), %4
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6. MONTO TOTAL ESTIMADO DEL SERVICIO.
Se cuenta con los recursos necesarios para la contratacion correspondiente.
7. FORMA DE PAGO.

El procedimiento de pago se efectuard mediante transferencia electrénica a la cuenta bancaria del
proveedor, de conformidad a la normatividad vigente. Dicho pago se efectuara a mes vencido.

Para el caso de que la prestacion del servicio sea por una fraccién de mes calendario, para efectos del
pago a mes vencido se considerard la parte proporcional de los dias efectivamente devengados de este
servicio por la SFP, con relacién al importe fijo mensual de la propuesta presentada por el proveedor.

De conformidad a lo establecido en el articulo 51 de la LAASSP, los pagos se realizaran dentro de los
veinte dias habiles posteriores a la aceptacidn de la(s) factura(s) y una vez aceptados los setvicios a
satisfaccion del Titular del drea requirente, en su calidad de Administrador del contrato, de conformidad
con lo dispuesto en los articulos 82 y 20 del Reglamento de la LAASSP.

Los pagos quedaran condicionados, proporcionalmente, al pago que el proveedor deba efectuar por
concepto de penas convencionales y/o deducciones al pago de las facturas con motivo del
incumplimiento parcial o deficiente en que pudiera incurrir el proveedor respecto al contrato.

Tratandose de pagos en exceso que haya recibido el proveedor, éste deberd integrar las cantidades
pagadas en exceso, mas las cargas financieras correspondientes, conforme a la tasa que sera igual a la
establecida en la Ley de Ingresos de la Federacion, en los casos de prérroga para el pago de créditos
fiscales, los cargos se calculan sobre las cantidades pagadas en exceso en cada caso y considerando dias
habiles desde la fecha del pago, hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicion de la SFP.

8. PENAS CONVENCIONALES.

De conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la LAASSP, la SFP a través del Titular del area
requirente, aplicara al proveedor las penas convencionales a las que se haga acreedor por atraso en el
cumplimiento de las fechas pactadas para la prestacién del servicio.

Aplicandose las penas convencionales de la siguiente forma:

e Del 0.5% de la facturacién mensual por cada hora o fraccion de atraso en la obligacién de dar
solucién a una solicitud o incidente de prioridad alta o critica de acuerdo a los niveles de
prioridad descritos en el presente documento.

¢ Del 0.5% de la facturacién mensual por cada dia habil de atraso en la obligacién de dar solucién
a una solicitud o incidente de prioridad baja o media de acuerdo a los niveles de prioridad
descritos en el presente documento.

e Del 0.5% de la facturacidn mensual por cada hora o fraccidén de atraso en {a obligacién de
suministrar las refacciones de acuerdo a los plazos establecidos en el presente documento.

e Del 0.5% de la facturacidn mensual por cada hora o fraccidon de atraso en la obligacién de
suministrar, instalar y configurar un equipo, dispositivo o componente sustituto de acuerdo a
los plazos establecidos en el presente documento. ) '

s Del 05% de la facturacién mensual por cada dia habil de atraso en la realizacion dél
mantenimiento de acuerdo al calendario propuesto por el proveedor y autorizado por_(i.l

Administrador del contrato. g( ,-
}
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» Del 0.5% de la facturacién mensual por cada dia habil de atraso en la entrega de la pdliza de
responsabilidad civil por el proveedor.

e Del 0.5% de la facturacién mensual del servicio por cada dia de atraso en la obligacién de
entregar al administrador del contrato la documentacion referida en los numerales 3.2 y 3.3 del
presente contrato.

e Del 0.5% de la facturacién mensual del servicio por cada dia de atraso en la obligacién de
entregar al administrador del contrato el calendario y protocolo para el registro de actividades
de mantenimiento referida en el presente documento en el plazo establecido.

Las penas convencionales seran cubiertas por el proveedor mediante el “Pago electrénico de Derechos,
Producto y Aprovechamiento, esquema e5cinco”, ante alguna de las Instituciones Bancarias
autorizadas, acreditando dicho pago con la entrega del recibo bancario.

La suma de todas las penas convencionales aplicadas al proveedor, no debera exceder el importe de la
garantia de cumplimiento del contrato.

Cuando los servicios no se presten en la fecha o plazo convenido y la pena convencional por atraso
rebase el monto de la garantia de cumplimiento del contrato, la SFP a través del Administrador del
Contrato, previa notificacién al proveedor, podra rescindir este contrato, en términos de la Clausula
denominada Rescisién.

El limite de incumplimiento por la aplicacidén de penas convencionales, a partir del cual se procedera a
rescindir el contrato serd del 10% (diez por ciento) del importe total del contrato, sin incluir el Impuesto
al Valor Agregado.

Para determinar la aplicacién de las penas convencionales, no se tomardn en cuenta las demoras
motivadas por caso fortuito o causa de fuerza mayor o cualquier otra causa no imputable al proveedor.

DEDUCCIONES AL PAGO.

De conformidad con lo establecido en el articulo 53 Bis de la LAASSP y 97 del RLAASSP, la SFP a través
del Titular del 4rea requirente, establecera deducciones al pago, al proveedor por la prestacién del
servicio de manera parcial o deficiente, conforme a lo siguiente:

e Del 05 por cada dia habil de atraso de la entrega del documento del reporte mensual del
servicio de mantenimiento.

Dichas deducciones deberan ser calculadas por el Administrador del Contrato desde que se presente el
incumplimiento parcial o deficiente hasta la fecha en que materialmente se cumpla la obligacion.

Los montos a deducir se deberdn aplicar en la factura que el proveedor presente para su cobro,
inmediatamente después de que el Administrador del Contrato tenga cuantificada la deduccién
correspondientey le notifique al proveedor que incluya el monto de la deduccidn en su préxima factura,
0 en su caso, presente la nota de crédito correspondiente acompafada de su factura.

Dichas deducciones deberan calcularse hasta la fecha en que materialmente se cumpla la obligacion )

sin que cada concepto de deducciones exceda a la parte proporcional de la garantia de cumplimiento —

que le corresponda del monto del contrato.
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POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

El proveedor debera presentar a mas tardar 10 dias habiles posteriores al inicio de la vigencia del
contrato una péliza de responsabilidad civil por $100,000.00 pesos (Cien mil pesos 00/100 M.N.) por la
partida, con la que se asegurara cualquier dafio que su personal o cualquier consecuencia del servicio
provoquen a la SFP.

Para el caso de que los dafios o perjuicios excedan de ese importe, el proveedor se hara cargo de ellos,
reparando o sustituyendo los bienes a mas tardar en un periodo de 15 dias habiles a partir de que se
haga efectiva la péliza de seguro de responsabilidad civil o de dafios a terceros.

La entrega de la pdliza de responsabilidad civil o de dafios a terceros, debera ser entregada al
administrador del contrato de la DITI de la SFP, sita en (Avenida de los Insurgentes sur 1735, Col.
Guadalupe Inn, Alvaro Obregén, C.P. 01020, Ciudad de México, de 9:00 a 18:00 horas de lunes a viernes).

LUGAR Y SUMINISTRO DEL SERVICIO

El servicio en sitio se presentara en el Centro de Datos del edificio SEDE de la SFP localizado en Avenida
de los Insurgentes Sur nimero 1735 Col. Guadalupe Inn, Alvaro Obregdn, C.P. 01020, Ciudad de México,
Mezanine ala norte.

La localizacién del Centro de Datos de Alta Disponibilidad se reserva por motivos de seguridad y solo
sera revelado al proveedor, no obstante, se informa que éste se localiza en al area metropolitana de la
Ciudad de México.

ANTICIPOS
No aplican.
PRORROGAS.
No aplican.

FORMA Y TERMINOS EN QUE SE REALIZARA LA VERIFICACION DE LAS ESPECIFICACIONES
TECNICAS Y LA ACEPTACION DEL SERVICIO.

Al cumplirse los plazos para la presentacién de entregables durante la vigencia del contrato, el
proveedor del servicio, en conjunto con el administrador del contrato por parte de la SFP, realizara una
verificacion del cumplimiento a las solicitudes de atencién y de los entregables a los requerimientos
técnicos y de calidad descritos en el presente documento para todas las solicitudes levantadas a través
de correo electrdnico durante el mes que concluyo.

En caso de que se identifique que los reportes entregables no cumplen con lo requerido se le notificara
al proveedor para que haga los ajustes correspondientes.

|
En caso de que exista algun incumplimiento en la forma en que se presté el servicio el administradgr
del contrato realizaran el calculo de las penas o deductivas que apliquen e informaran al proveedor p

escrito de la aplicacién de éstas. /
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PRUEBAS DEL SERVICIO

El servicio serd evaluado por cada ocasion que brinde la atencién a solicitudes ingresadas a través de
correo electrénico al proveedor asociadas a la infraestructura de los Centros de Datos de la SFP objeto
de este documento. Los entregables mensuales permitirdn evaluar de manera resumida el
cumplimiento a los niveles de servicio.

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

La garantia de cumplimiento serd DIVISIBLE expedida por Institucién legalmente facultada para tal
efecto, por el 10% DEL MONTO TOTAL del contrato antes del |.V.A, conforme a lo sefialado en el presente
documento.

De conformidad a lo establecido en el articulo 48 dltimo péarrafo de la LAASSP, a fin de garantizar el
cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato y para responder en la calidad del servicio
prestado, asi como de cualquier otra responsabilidad, deberd presentar la garantia en alguna de las
siguientes formas:

o Depésito de dinero constituido a través de certificado o billete de depésito, expedido por
institucién de crédito autorizada para operar como tal.
Fianza otorgada por institucién de fianzas o de seguros autorizada para expedirla.
Depésito de dinero constituido ante la TESOFE.
Carta de crédito irrevocable, expedida por Institucién de Crédito autorizada para operar como
tal.
Seguro de caucién otorgada por Institucidén de seguros autorizada para expedirlo.
Cheque certificado o de caja expedido a favor de la TESOFE
Cualquier otro gue en su caso autorice la TESOFE.

Dicha garantia deberd ser expedida por instituciéon autorizada para ello; a favor de la TESOFE y a
satisfaccidn de la SFP, por un monto equivalente al 10% (diez por cientc) del MONTO TOTAL del contrato
adjudicado, sin incluir el .V.A,, por la vigencia del periodo de prestacién del servicio.

Debera presentar la garantia de cumplimiento en la Direccién de Abastecimiento y Contratos, sita en
Av. de los Insurgentes Sur 1735, Mezanine Ala Sur, Col. Guadalupe Inn, Alcaldia Alvaro Obregén, C.P. 01020
Ciudad de México, a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes a la fecha de firma del
contrato o el dia habil anterior si el décimo dia no lo fuera. De no cumplir con dicha entrega, la SFP podra
determinar la rescisién administrativa del contrato y remitir el asunto al Organo Interno de Control, para
su consideracion y efectos legales a los que haya lugar, de conformidad a lo establecido en el articulo
60, fraccioén Il de la LAASSP.

En caso que sea necesario llevar a cabo la rescisidn administrativa del contrato, la aplicacién de la
garantia de cumplimiento serd proporcional al monto de las obligaciones incumplidas.

En caso de adjudicarse a un ente publico, no se solicitard garantia de cumplimiento, de conformidad
con lo establecido en el articulo 56 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

SUSPENSION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO POR CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR.

Cuando en la prestacién del servicio se presente caso fortuito o de fuerza mayor, la SFP podra suspender

la prestacion del servicio en cuyo caso Unicamente se pagardn aquellos servicios que hubiesen sido
efectivamente prestados.
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SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

Cuando la suspensiéon obedezca a causas imputables a la SFP, previa solicitud y justificacion del
proveedor, ésta reembolsara al proveedor los gastos no recuperables que se originen durante el tiempo
que dure la suspensidn siempre que estos sean razonables, estén debidamente comprobados y se
relacionen directamente con el contrato.

En cualquiera de los casos previstos en este punto, se pactara por las partes el plazo de suspension, a
cuyo término podra iniciarse la terminacion anticipada del contrato atendiendo lo establecido en el
Articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

SERVIDOR PUBLICO DEL AREA RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y SUPERVISAR EL
CUMPLIMIENTO DE LOS SERVICIOS:

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 84 del LAASSP, el servidor publico que fungira como
administrador del contrato por parte de la SFP, serd Felipe Romano Schneider, o quien lo sustituya en
el cargo.

NORMAS OFICIALES MEXICANAS Y/O INTERNACIONALES:

El proveedor que brinde el servicio deberd manifestar que cumplira con la norma oficial mexicana o las
que apliquen siguientes:

El Licitante debera integrar en su propuesta técnica certificados DC3 vigentes durante la vigencia del
contrato y validados por la Secretaria del Trabajo y Prevision Social como la autoridad observadora en
materia de seguridad de los trabajadores propuestos en su plantilla de personal, que avale la
capacitacién de cada uno de las siguientes certificaciones:

Norma l Establece l
NFPA 2001 Norma sobre sistemas de extincién de incendios |
mediante agentes limpios
NOM-017-STPS-008 Equipo de proteccidn personal-seleccién, uso y
B manejo en los Centros de trabajo B
NOM-029-STPS-20T1 Mantenimiento de las instalaciones eléctricas en los

B centros de trabajo-condiciones de seguridad
NOM-002-STPS-2010 Condiciones de seguridad prevencién vy
proteccién contra incendio en los centros de
trabajo.

NOM-022-STPS-2015 Electricidad estatica en los centros de trabajo-
condiciones de seguridad

Debera entregar escrito donde estipule que cumplird con cada una de las normas de referencia, asi
como presentar las certificaciones del personal, el no presentarlas sera objeto de descalificacion, por ser
Normas de seguridad del trabajador del proveedor y del personal de la SFP.

CAUSALES DE RESCISION

El proveedor esta de acuerdo en que, en cualguier momento, por causas imputables a él, la SFP podra
rescindir administrativamente el contrato, cuando se incumpla con cualquiera de las obligaciones
estipuladas en el mismo. Dicha rescision operarad de pleno derecho, sin necesidad de declaracién
resolucién judicial, bastando que se cumpla con el procedimiento sefialado en el articulo 54 de |
LAASSP y en la cldusula Rescisiéon del Contrato.
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En caso de incumplimiento del proveedor a cualquiera de las obligaciones del contrato, la SFP podra
optar entre exigir el cumplimiento del mismo y el page de las penas convencionales por el atraso, o
declarar la rescision administrativa y hacer efectiva la garantia de cumplimiento, en forma proporcional
al cumplimiento, sin menoscabo de que la SFP pueda ejercer las acciones judiciales procedentes.

En este caso, la aplicacién de la garantia de cumplimiento serd proporcional al monto de las

obligaciones incumplidas.

En el supuesto de que sea rescindido el contrato, no procederd el cobro de las penas por atraso ni la
contabilizacién de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento.

Si el proveedor es quien decide rescindirlo, sera necesario que acuda ante autoridad judicial y obtenga
la declaracion o resolucion correspondiente.

21. CONFIDENCIALIDAD:

El proveedor se obliga a no divulgar por ningln medio la informacién que obtenga o a la que tenga acceso
por virtud de la prestacién de los servicios objeto de estas Especificaciones Técnicas, sin la autorizacién

expresa y por escrito de la SFP.

22. PROPUESTA ECONOMICA.

Es necesario que el proveedor establezca en su propuesta el precio mensual unitario y el total del servicio

solicitado bajo el formato referido en el anexo 1.

/

FELIPE ROMANO SCHNEIDER
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Ciudad de México mayo de 2024

Denominacién o razdén social:

RFC:
FECHA:
Propuesta 1
Precio .
Descripcion ) . Unitario Subtotal IVA Total IVA Incluido a7
Vigencia P A meses
Partida
SERVICIO DE
Unica MANTENIMIENTO A
EQUIPOS DE 7 meses
DETECCION Y
SUPRESION DE
INCENDIOS

Importe total propuesto en letra:

A).- Se aceptan los términos del servicio, las condiciones de contratacidon y de pago establecidas por la

SFP.

B).- Vigencia de la cotizacién: 120 dias.

C).- Los precios son en moneda nacional, asi como fijos e incondicionados durante la vigencia del

contrato.

D) Los participantes enviaran su propuesta econémica expresando precio unitario de los componentes
de la partida unica, manifestando que sus precios son fijos e incondicionados, en moneda nacional

(pesos mexicanos) y deberd presentarse con el L.V.A. desglosado

Firma del representante legal o licitante

Insurgentes Sur 1735, Col. Guadalupe Inn, CP. 01020, Alcaidia Alvaro Obregén, CDOMX.

Tel. 55 2000 3000 www.gob.mx/sfp
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