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Los Comités Técnicos de Selección del Servicio Nacional de Sanidad, Inocuidad y Calidad Agroalimentaria con 
fundamento en los artículos 21, 22, 23, 24, 25, 26, 28, 37 y 75, Fracción III y VII de la Ley del Servicio Profesional de 
Carrera en la Administración Pública Federal; 17, 18, 32 fracción II, 34, 35, 36, 36 Bis, 37, 38, 39, 40 y 92 de su 
Reglamento, así como 233, 249, 251, 253, 254, 255, 261, 262, 263, 264, 265, 266, 267, 268, 269, 270, 271, 272, 273, 274, 
275, 276, 277, 278, 279, 280, 281, 282, 2863, 284, 285, 286, 287, 288 y 289del ACUERDO por el que se establecen las 
Disposiciones Generales en Materia de Recursos Humanos de la Administración Pública Federal, publicado en 
el Diario Oficial de la Federación el 22 de febrero de 2024; emiten el siguiente temario: 
 
 

Denominación del 
Puesto 

Enlace de Soporte Técnico Cvo. 8551 

Código de Puesto 08-B00-1-E1C008P-0008551-E-C-K 

Grupo, Grado, 
Nivel 

P13 Número de Vacantes 1 

Sueldo Bruto $15,259.00 (Quince mil doscientos cincuenta y nueve pesos 00/100 M.N.) 

Adscripción del 
Puesto 

Departamento de Redes y Soporte Técnico Sede Ciudad de México 

Tipo de  
Nombramiento 

Del Servicio Profesional de Carrera 

TEMA 1: INTRODUCCIÓN A LA INFORMÁTICA 

 SUBTEMA 1: SISTEMA INFORMÁTICO 

  BIBLIOGRAFÍA COMPUTACIÓN PARA DOCENTES (USERS) 

  TÍTULOS, PRECEPTOS Y/O EPÍGRAFES 

  PÁGINA WEB: 

https://infolibros.org/pdfview/11425-introduccion-a-las-
computadoras-universidad-nacional-de-san-luis/ 

 

https://repositorio.cuc.edu.co/bitstream/handle/11323/1139/Manual
%20de%20Inform%C3%A1tica%20B%C3%A1sica.pdf?sequence=1&is
Allowed=y 

 

http://cdigital.dgb.uanl.mx/la/1020124221/1020124221.PDF 

 

https://aurea.es/wp-content/uploads/comandosmsdos.pdf 

 

http://repositorio.uigv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.11818/1189/Li
bro%20TIC%20%282%29-1-
76%20%281%29.pdf?sequence=1&isAllowed=y 

 

http://www.cobaqroo.edu.mx/paginaweb2021/Descargas/CUADER
NILLOS_2022/2-Semestre_K/Informa%CC%81tica%20II.pdf 
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https://infolibros.org/pdfview/11435-introduccion-a-la-
computadora-articulo-universidad-nacional-de-catamarca/ 

 

 SUBTEMA 2: SEGURIDAD INFORMÁTICA 

  BIBLIOGRAFÍA REDES LOCALES E INTERNET INTRODUCCIÓN A 
LA COMUNICACIÓN DE DATOS. 

  TÍTULOS, PRECEPTOS Y/O EPÍGRAFES 

  PÁGINA WEB: 

TEMA 2: REDES, SISTEMA OPERATIVO WINDOWS 10 Y CORREO ELECTRÓNICO 

 SUBTEMA 1: REDES  

  BIBLIOGRAFÍA  

  WINDOWS 10 AVANZADO, USERS  

802.11 WIFI 

REDES LOCALES E INTERNET INTRODUCCIÓN A LA 
COMUNICACIÓN DE DATOS. 

  TÍTULOS, PRECEPTOS Y/O EPÍGRAFES 

  ESCRITORIO REMOTO 

OPTIMIZACIÓN DE SISTEMAS 

  PÁGINA WEB: 

https://infolibros.org/pdfview/11434-diccionario-de-terminos-
informaticos-wikimedia-commons/ 

 

https://bibliotecavirtualapure.wordpress.com/wp-
content/uploads/2015/06/redes_de_computadoras-freelibros-
org.pdf 

 

https://aurea.es/wp-content/uploads/comandosmsdos.pdf 

 

https://bear.warrington.ufl.edu/centers/purc/DOCS/papers/sp_02.p
df 

 



 DIRECCIÓN GENERAL DE 
ADMINISTRACIÓN E INFORMÁTICA, 
DGAI 
 

CONVOCATORIA SENASICA 04 2024 
 

3 
 

http://repositorio.uigv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.11818/1189/Li
bro%20TIC%20%282%29-1-
76%20%281%29.pdf?sequence=1&isAllowed=y 

 

https://richardfong.files.wordpress.com/2011/02/stallings-william-
comunicaciones-y-redes-de-computadores.pdf 

 

https://repositorio-
uapa.cuaieed.unam.mx/repositorio/moodle/pluginfile.php/1892/m
od_resource/content/5/contenido/index.html#:~:text=Red%20glob
al%20de%20redes%20que,sitios%20y%20permitirles%20intercamb
iar%20informaci%C3%B3n. 

 

https://libros.metabiblioteca.org/server/api/core/bitstreams/2deaa
017-ef04-4f73-866c-9a81f23ad1c0/content 

 

   

 SUBTEMA 2: WINDOWS 10 Y CORREO ELECTRÓNICO 

  BIBLIOGRAFÍA 

  WINDOWS 10  

REDES LOCALES E INTERNET INTRODUCCIÓN A LA 
COMUNICACIÓN DE DATOS. 

  TÍTULOS, PRECEPTOS Y/O EPÍGRAFES 

  CARACTERÍSTICAS Y PROCESOS 

ARRANQUE Y RECUPERACIÓN 

HARDWARE Y APLICACIONES 

DRIVERS 

HERRAMIENTAS CON PROTECCIÓN 

FIREWALL CON SEGURIDAD AVANZADA 

OUTLOOK WEB APP 

TRABAJAR CON CALENDARIO. 

  PÁGINA WEB: 

https://www.dell.com/support/kbdoc/es-
mx/000138854/gu%C3%ADa-del-usuario-r%C3%A1pida-de-
windows-10 
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http://repositorio.uigv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.11818/1189/Li
bro%20TIC%20%282%29-1-
76%20%281%29.pdf?sequence=1&isAllowed=y 

 

http://www.cobaqroo.edu.mx/paginaweb2021/Descargas/CUADER
NILLOS_2022/2-Semestre_K/Informa%CC%81tica%20II.pdf 

 

https://repositorio.cuc.edu.co/bitstream/handle/11323/1139/Manual
%20de%20Inform%C3%A1tica%20B%C3%A1sica.pdf?sequence=1&is
Allowed=y 

 

https://infolibros.org/pdfview/11435-introduccion-a-la-
computadora-articulo-universidad-nacional-de-catamarca/ 

 

 

 
 


