COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS
DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES

CEAV

COMISION EJECUTIVA
DE ATENCION A VICTIMAS

CONVOCATORIA A LA

INVITACION A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA
CON NUMERO DE REGISTRO EN
COMPRANET

I1A-47-AYJ-006AYJ999-N-4-2024

PARA LA CONTRATACION DEL
SERVICIO INTEGRAL DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO A
INSTALACIONES, EQUIPOS Y SISTEMAS DE
LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A

VICTIMAS
g 2624
, Felipe Carrillo

Pagina 1de 107
Angel Urraza No. 1137, Col. Del Valle, CP. 03100, Benito Juarez, CDMX.
Tel: (55) 1000 2000 www.gob.mx/ceav



http://www.gob.mx/ceav

COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS
DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA
iNDICE
GLOSARIO A
DEL PROTOCOLO DE ACTUACION EN MATERIA DE CONTRATACIONES

PUBLICAS, OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS, 5
AUTORIZACIONES Y CONCESIONES
INVITACION 6

a) Nombre de la entidad convocante, area contratante y domicilio
b) Medio y caracter del procedimiento de contratacion
c) Numero de identificacién de la convocatoria
d) Disponibilidad del recurso
e) Idioma de las proposiciones
f) Disponibilidad presupuestal

a) Objeto del servicio

b) Adjudicacién del procedimiento

c) Precio maximo de referencia

d)Normas de Calidad

e) Pruebas para verificar el cumplimiento de las especificaciones

f) Tipo de contrato

g) Modalidad de contratacidon

h) Modelo de contrato.

i) Vigencia del contrato

J) Vigencia del servicio
k) Lugar de prestacién del servicio
FORMAS Y TERMINOS QUE REGIRAN LOS DIVERSOS ACTOS DEL
PROCEDIMIENTO
a) Reduccién de plazos
b) Fecha y hora de los distintos actos
Obtenciéon de la convocatoria
Visita a las instalaciones de la CEAV
Visita a las instalaciones de los Licitantes 10
Solicitudes de Aclaracién al contenido de la Convocatoria 10
Presentacidn y apertura de proposiciones 10
Notificaciéon de fallo |l
c) Firma del Contrato 12
d) Garantia de cumplimiento 14
e) Pdliza de responsabilidad civil 15
f) Condiciones de pago 15
g) Programa de cadenas productivas 16
h) Penas convencionales y deductivas de pago 17
i) Notificaciones al publico en general 19
j) Causas para declarar desierta y/o cancelar el procedimiento de 19
contratacion, partidas o conceptos

N NN

(+<]

CAPITULO Il

OO O ORECERO O WOWO0OwOomOoOow mon

AU AWN =

a) Forma de presentacion de las proposiciones 20
b) Requisitos Técnicos 21
¢) Requisitos Econémicos 23
a) Criterios de evaluacién 24
b) Causas de desechamiento de las propuestas 25
c) Criterios de desempate 26

CAPITULO VI DOCUMENTOS Y DATOS DE CARACTER LEGAL Y ADMINISTRATIVO QUE

DEBERAN PRESENTAR LOS LICITANTES 2l
L1 Acreditacién de la personalidad 27
Pagina 2 de 107 2024
_/ Felipe Carrillo

PUERTO

-----
Revo

AD0,
on



http://www.gob.mx/ceav

COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS
DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES

CAPITULO VI DOCUMENTOS Y DATOS DE CARACTER LEGAL Y ADMINISTRATIVO QUE

DEBERAN PRESENTAR LOS LICITANTES il
L2 Identificacion oficial vigente 28
L3 Manifiesto de nacionalidad mexicana 28
L4 Correo electrénico 28
L5 Articulos 50 y 60 penultimo y antepenultimo parrafos de “LA LAASSP” 28
L6 Declaracion de integridad 29
L7 Estratificacidn como MIPYMES 29
L8 Archivos dafiados 29
L9 Manifestacién de No Conflicto de intereses 29
L10 Manifiesto de particulares de acuerdo al Protocolo de Actuacién 30
L11 Patentes, Marcas o Derechos de Autor 30
L12 Manifestacion de ajustarse al texto de la fianza 30
L13 Opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales 30

L14 Constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronalesy 30
entero de descuentos

L15 Opiniéon de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en Materia de 3]
Seguridad Social

L16 Cumplimiento de normas 31
CAPITULO VIl INCONFORMIDADES 31
1) Instancias de inconformidad 31
2) Controversias 32
3) Registro Unico de Proveedores y Contratistas (RUPC) 32
CAPITULO FORMATOS PARA AGILIZAR Y FACILITAR LA PRESENTACION DE 32
Vil PROPOSICIONES
ANEXOS (Listado) 37
ANEXO T1 (PROPUESTA TECNICA) 38
ANEXO T4 63
ANEXO E1 (PROPUESTA ECONOMICA) 64
ANEXO LI1-A (ACREDITACION DE LA PERSONALIDAD/PERSONAS 65
MORALES)
ANEXO L1-B (ACREDITACION DE LA PERSONALIDAD/PERSONAS FISICAS) 68
ANEXO L3 (MANIFIESTO DE NACIONALIDAD MEXICANA) 69
ANEXO L4 (CORREO ELECTRONICO) 70

ANEXO L5 (ARTICULOS 50 Y 60 PENULTIMO Y ANTEPENULTIMO

PARRAFOS DE “LA LAASSP") 7

ANEXO L6 DECLARACION DE INTEGRIDAD 72
ANEXO L7 (ESTRATIFICACION COMO MIPYMES) 73
ANEXO L8 (ARCHIVOS DANADOS) 74
ANEXO L9 (CONFLICTO DE INTERESES) 75

ANEXO L10 (MANIFIESTO DE PARTICULARES DE ACUERDO AL 76
PROTOCOLO DE ACTUACION)

ANEXO L11 (PATENTES, MARCAS O DERECHOS DE AUTOR) 77

ANEXO L12 MANIFESTACION DE AJUSTARSE AL TEXTO DE LA FIANZA
PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

ANEXO L13 OPINION DEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES 82

ANEXO Ll4 CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL EN MATERIA DE

APORTACIONES PATRONALES Y ENTERO DE DESCUENTOS 83
ANEXO L15 OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EN 84
MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL
ANEXO L16 CUMPLIMIENTO DE NORMAS 85
ANEXO Il MODELO DE CONTRATO 85

Pagina 3 de 107

2624

_/ Felipe Carrillo
PUERTO

.....
Revo

AD0,
on



http://www.gob.mx/ceav

COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS
DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES

GLOSARIO

Ademas de las definiciones contenidas en los articulos 2 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publicoy 2 de su Reglamento, para los efectos de esta Invitacion, se entendera

por:

1.
2.
3.

10.

1.

12.

13.

14.

15.
16.

17.

18.

19.

20.

CFDI: Comprobante Fiscal Digital por Internet.

DOF: Diario Oficial de la Federacion.

“EL PROVEEDOR": La(s) persona(s) fisica(s) o moral(es) que suscriba(n) contrato especifico
de adquisiciones, arrendamientos o servicios con la Comision Ejecutiva de Atencién a
Victimas como resultado del fallo que derive de esta Invitacion.

EL REGLAMENTO: El Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico.

“EL SERVICIO": SERVICIO INTEGRAL DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A
INSTALACIONES, EQUIPOS VY SISTEMAS DE LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A
VICTIMAS

IMSS: Instituto Mexicano del Seguro Social.

INFONAVIT: Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores.

INVITACION: El documento que contiene los requisitos de caracter legal, técnicoy
econdmico con respecto del servicio objeto de la contratacidén y las personas interesadas en
proveerlos o prestarlos y, que previamente fueron invitadas, asi como los términos a que se
sujetara el procedimiento de contratacidon respectivo y los derechos y obligaciones de las
partes.

I.V.A.: Impuesto al Valor Agregado.

LA CEAV o CONVOCANTE: La Comisién Ejecutiva de Atencion a Victimas.

LA LAASSP: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
“LICITANTE(S) ADJUDICADO(S)": La(s) personal(s) fisica(s) o moral(es) que derivado de su
participacidn en esta Invitacién a cuando menos tres personas Nacional Electrénica,
resulte(n) adjudicada(s).

“LOS LICITANTES”: La(s) persona(s) fisica(s) o moral(es) que participa(n) en esta Invitacidon a
cuando menos tres personas Nacional Electrénica.

NORMAS: Las Normas Oficiales Mexicanas, las Normas Mexicanas, segun proceda y, a falta
de éstas, las Normas Internacionales, de conformidad con lo dispuesto por la Ley de
Infraestructura de la Calidad, publicada en el DOF el 1 de julio de 2020; en su caso, las
normas de referencia o especificaciones a que se refiere dicha Ley.

OIC: Organo Interno de Control en la Comisién Ejecutiva de Atencion a Victimas.
“PARTIDA": La divisién o desglose del servicio a contratar, contenido en un procedimiento
de contratacion o en un pedido, para diferenciarlos unos de otros, clasificarlos o agruparlos.
POBALINES: POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS.
PROTOCOLO: Protocolo de actuacion en materia de contrataciones publicas, otorgamiento
y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones.

SAT: Servicio de Administracion Tributaria.

SFP: Secretaria de la Funcién Publica.
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DEL PROTOCOLO DE ACTUACION EN MATERIA DE CONTRATACIONES PUBLICAS,
OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACINES Y CONCESIONES.

Conforme a lo establecido en el “PROTOCOLO”, la Comisidn Ejecutiva de Atencién a Victimas,
informa a los particulares interesados en el presente procedimiento de contratacion lo siguiente:

Que los servidores publicos en el contacto con particulares observaran el Protocolo, publicado en el
Diario Oficial de la Federacién, el 20 de agosto de 2015, sus modificaciones de fecha 19 de febrero de
2016 y Acuerdo que Modifica el Protocolo de fecha 28 de febrero de 2017, mismos que pueden ser
consultados en la pagina de la SFP, que se encuentra en el portal de la Ventanilla Unica Nacional
(gob.mx), a través de la liga www.gob.mx/sfp.

Que los datos personales que se recaben con motivo del contacto con particulares serdn protegidos
y tratados conforme a las disposiciones juridicas aplicables.

Que tienen derecho a presentar queja o denuncia por el incumplimiento de obligaciones que
adviertan en el contacto con los servidores publicos, ante el “OIC"”, o bien, a través del Sistema
Integral de Quejas y Denuncias Ciudadanas, establecido mediante Acuerdo publicado en el Diario
Oficial de la Federacién, el 9 de diciembre de 2015.
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INVITACION

En cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 134 de la Constitucidon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y de conformidad con los articulos 25 primer parrafo, 26 fraccién Il, 26 bis fraccion I, 27,
28 fraccion |, 29, 42 y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
“LA LAASSP”, 35, 39, 77, 78 y 85 de “EL REGLAMENTO"”; el Acuerdo por el que se establecen las
disposiciones que se deberan observar para la utilizacién del Sistema Electrénico de Informacidén
PuUblica Gubernamental denominado CompraNet, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el
28 de junio de 2011, y las POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS
publicadas en el Diario Oficial de la Federacién el 04 de agosto de 2023 “POBALINES”, y demas
disposiciones legales aplicables, la Comisién Ejecutiva de Atencién a Victimas “LA CEAV"” a través
de la Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales, dependiente de la Direcciéon General
de Administracion y Finanzas, ubicada en avenida Angel Urraza No. 1137, Colonia Del Valle, C. P.
03100, Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México, con numero telefénico 55 10-00-20-00; invita a las
Personas Fisicas o Morales de nacionalidad mexicana, a participar en la INVITACION A CUANDO
MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA CON NUMERO DE COMPRANET IA-47-AY3J-
006AYJ999-N-4-2024 para el SERVICIO INTEGRAL DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO A INSTALACIONES, EQUIPOS Y SISTEMAS DE LA COMISION EJECUTIVA DE
ATENCION A VICTIMAS, con sujecién a lo siguiente:

PROGRAMA DE ACTIVIDADES

ETAPA FECHA HORA LUGAR
Publicacion de la CompraNet y pagina
Convocatoria en 19 de marzo de 2024 ok Web oficial de
CompraNet “LA CEAV”.

Junta de No se realizara, con fundamento en la fraccién V del articulo 43 de
Aclaraciones. “LA LAASSP".
Acto de Presentacién
y apertura de 26 de marzo de 2024 13:00 HORAS CompraNet
proposiciones
Qgtlgaﬂi Notificacion 27 de marzo de 2024 17:00 HORAS CompraNet
Dentro de los quince Mediante el Mddulo
. dias naturales ook de Formalizacion de
Firma del contrato ..
siguientes al acto de Instrumentos
notificacién de fallo Juridicos.
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CAPITULO |

DATOS GENERALES DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION

Con fundamento en los articulos 29 de “LA LAASSP” y 39 de “EL REGLAMENTO", se especifica lo
siguiente:

a) Nombre de la entidad convocante, area contratante y domicilio.

La Direccion General de Administracion y Finanzas de “LA CEAV”, a través de la Direcciéon de
Recursos Materiales y Servicios Generales de la Comision Ejecutiva de Atencidén a Victimas, con
domicilio en Avenida Angel Urraza No. 1137, Colonia Del Valle, C. P. 03100, Alcaldia Benito Juarez,
Ciudad de México, teléfono numero 55 1000-2000.

Convoca a participar en la presente Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional
Electrénica a quienes no se encuentran en los supuestos del articulo 50 y 60 de “LA LAASSP”,
cuenten con nacionalidad mexicanay con la Invitacidon a participar a este procedimiento relativo
a la Contratacion del SERVICIO INTEGRAL DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A
INSTALACIONES, EQUIPOS Y SISTEMAS DE LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A
VICTIMAS

b) Medio y caracter del procedimiento de contratacion.

De conformidad con los articulos 26, fraccion I, 26 bis, fraccion Il, 27, 28 fraccion |, 42 y 43 de
“LA LAASSP”, la presente Invitacion a cuando Menos Tres Personas sera:

Electrénica y de caracter Nacional, por lo que los invitados deberan participar a través de
medios remotos de comunicacién electréonica (CompraNet), el Acto de presentacidony apertura
de proposiciones y el Acto de fallo.

c) Numero de identificacion de la convocatoria.
Numero CompraNet 1A-47-AYJ-006AYJI999-N-4-2024

d) Disponibilidad del recurso.
El presente procedimiento de contratacién contempla recursos del ejercicio fiscal 2024.

e) Idioma de las proposiciones.
Las proposiciones deberan presentarse en idioma espafol.

f) Disponibilidad presupuestal.
Para llevar a cabo el presente procedimiento de contrataciéon, “LA CEAV” cuenta con
disponibilidad presupuestal en la partida 33903 “Servicios Integrales”, para cubrir los

compromisos que se deriven de la contratacidn en el gjercicio 2024, de conformidad con el oficio
CEAV/DGAYF/1272/2024 de fecha 29 de febrero de 2024.
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CAPITULO II

a)

b)

<)

d)

9)

OBJETO Y ALCANCE DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION
Objeto del servicio.

“LA CEAV", requiere el SERVICIO INTEGRAL DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO
A INSTALACIONES, EQUIPOS Y SISTEMAS DE LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A
VICTIMAS, en adelante “EL SERVICIO”, en los inmuebles ocupados por “LA CEAV”, con la
finalidad de mantener, conservar el inmueble y sus instalaciones en éptimas condiciones para
el buen desempefio de las funciones y, actividades de los servidores publicos que ahi laboran,
asi como asegurar la integridad fisica de las personas que se encuentren en los inmuebles.

Adjudicacion del procedimiento.

El presente procedimiento de contrataciéon se adjudicarad en una partida Unica, a quien oferte
las mejores condiciones para la convocante, la cual debe cumplir administrativa, técnica y
econdmicamente con todo lo solicitado en |la presente convocatoria.

Precio maximo de referencia.

Para el presente procedimiento, no se establece un precio maximo de referencia.

Normas de calidad.

Para la presente contratacidn no aplican Normas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas,
Normas Internacionales o Normas de referencia o especificaciones, conforme a Ley de
Infraestructura de la Calidad, no obstante, “EL LICITANTE” que resulte con adjudicacion
favorable serd responsable de observar el cumplimiento de los requerimientos establecidos en
el Anexo T1y de aquellas que indirectamente se relacionen con la prestacidn del servicio objeto

de la presente Invitacion.

Pruebas para verificar el cumplimiento de las especificaciones solicitadas.

Para verificar el cumplimiento de las especificaciones solicitadas objeto de la presente Invitacion
no se aplicaran pruebas.

Tipo de contrato.

El contrato que se celebre sera abierto por presupuesto minimo y maximo de conformidad con
los articulos 47 fraccion | de “LA LAASSP” y 85 de “EL REGLAMENTO”

Los montos serdn ejercidos de acuerdo con los precios unitarios ofertados por el licitante
adjudicado y de conformidad con los servicios efectivamente prestados a entera satisfaccion de
“LA CEAV".

Modalidad de contratacion.
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Para el presente procedimiento de contrataciéon, no aplica la Oferta Subsecuente de Descuento
como modalidad de contratacion.
h) Modelo de contrato.
El modelo de contrato serd de conformidad al ANEXO Il “MODELO DE CONTRATO”; no
obstante, cabe senalar, que, en caso de presentarse discrepancias entre el modelo de contrato
y las disposiciones contenidas en esta convocatoria, prevaleceran las disposiciones contenidas
en ésta, de conformidad con lo dispuesto en la fracciéon IV del articulo 81 de “EL REGLAMENTO”.
i) Vigencia del Contrato.
La vigencia del contrato sera a partir de su suscripcién y hasta el 31 de diciembre de 2024.
j) Vigencia del servicio
La vigencia de la prestacion del servicio sera del O1 de abril al 31 de diciembre de 2024.
k) Lugar de entrega del servicio.
La prestacion de “EL SERVICIO”, debera efectuarse en los domicilios sehalados en el ANEXO T1

(Términos de Referencia) numeral 11, denominado LUGAR PARA LA PRESTACION DE “EL
SERVICIO".

CAPITULO lii
FORMAS Y TERMINOS QUE REGIRAN LOS DIVERSOS ACTOS DEL PROCEDIMIENTO
a) Reduccién de plazos.
Para la presente Invitaciéon a cuando menos tres personas Nacional Electrénica, NO APLICA
una reduccion de plazos. Los invitados deberan observar las fechas y horarios establecidos
para los distintos actos del procedimiento.
b) Fechay hora de los distintos actos.
1. Obtencioén de la Convocatoria.
La convocatoria se podrd obtener, sin costo alguno para los participantes, a través del Sistema
Electrénico de Informacion Publica Gubernamental sobre Adquisiciones, Arrendamientos y

Servicios, CompraNet, con direcciéon electrénica en Internet
https://compranet.hacienda.gob.mx/web/login.html|

Adicionalmente “LOS LICITANTES"” podran consultar la convocatoria en las instalaciones de
“LA CEAV”, ubicada en Avenida Angel Urraza No. 1137, Col. Del Valle, CP. 03100, Benito Juarez,
CDMX.

2. Visita a las instalaciones de “LA CEAV”.

No aplica.
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3. Visita a las instalaciones de “LOS LICITANTES".
No habra visitas a las instalaciones de los participantes.
4. Solicitudes de Aclaracion al Contenido de la Convocatoria

En la presente invitacion no se llevara a cabo Junta de aclaraciones, con fundamento en los
articulos 43, fraccion V de “LA LAASSP” y 77, penultimo parrafo de “EL REGLAMENTO", sin
embargo, se recibirdan sus solicitudes de aclaraciones a la presente invitacién a través del
Sistema CompraNet y/o a los correos electronicos beatrizduran@ceav.gob.mx,
violeta.porras@ceav.gob.mx y luis.balbuena@ceav.gob.mx, mediante un escrito en el que
expresen las aclaraciones a los aspectos contenidos en la Convocatoria.

e Las aclaraciones deberan sefalar la pagina y el numeral de la presente Convocatoria acerca
del cual solicitan dicha aclaracion.

e Las solicitudes de aclaracién deberan ser remitidas dentro de las 48 horas posteriores a la
recepcidn de la invitacién; las solicitudes que sean enviadas con posterioridad a lo antes
sefalado por el sistemma CompraNet o a los correos sefalados se consideraran
extemporaneas por lo que no se les dara respuesta; las respuestas a los cuestionamientos
seran informadas tanto al solicitante como al resto de “LOS LICITANTES" a través del Sistema
“CompraNet” y/o correo electrénico a mas tardar 24 horas posteriores a su recepcion.

e “LA CEAV” procedera a publicar en el sistema CompraNet, las contestaciones a las
aclaraciones que fueran presentadas por “LOS LICITANTES".

5. Presentacién y Apertura de Proposiciones.

Conforme a lo previsto en el Articulo 35, fraccion | de “LA LAASSP", el acto de presentacion y
apertura de proposiciones se llevarad a cabo el dia 26 de marzo de 2024, iniciando a las 13:00
horas.

a) Los oferentes participantes generaran y enviaran sus proposiciones técnica y econémica, asi
como la documentacioén legal y administrativa a través de la plataforma CompraNet.

b) Una vez recibidas las proposiciones en la fecha, hora y lugar establecidos, éstas no podran
retirarse o dejarse sin efecto, por lo que deberdn considerarse vigentes dentro del
procedimiento de la presente Invitacidén hasta su conclusion.

c) Conforme al articulo 47 de “EL REGLAMENTO", a partir de la fecha y hora sefalada para el
inicio del acto de presentaciéon y apertura de proposiciones, se procedera a abrir las
proposiciones técnica y econdmica, asi como la documentacion legal y administrativa
contenidas en la plataforma de CompraNet, acto seguido se procederd a revisar de manera
cuantitativa, sin que esto signifique la evaluaciéon de su contenido.

Asimismo, en el acta que se elabore se especificara cuales fueron las propuestas recibidas.

d) Con fundamento en el articulo 35, fracciéon Il de “LA LAASSP”, se levantara acta que servira
de constancia de la celebracién del acto de presentacidon y apertura de las proposiciones, en la
gue se hardn constar el importe de cada una de ellas; se seflalara lugar, fecha y hora en que se

2624

_/ Felipe Carrillo
PUERTO
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dara a conocer el fallo del presente procedimiento de contratacion, fecha que debera quedar
comprendida dentro de los veinte dias naturales siguientes a la establecida para este acto y
podra diferirse, siempre que el nuevo plazo fijlado no exceda de veinte dias naturales contados
a partir del plazo establecido originalmente.

e) No podra aceptarse la participacion de cualquier interesado que incorpore en la plataforma
CompraNet su documentacion legal, ni propuestas después de la hora seflalada para iniciar el
acto de presentacidn y apertura de propuestas.

f) Para la presente Invitacion NO se aceptaran proposiciones conjuntas, con fundamento en
lo seflalado en el Ultimo parrafo del Articulo 77 de “EL REGLAMENTO".

En el caso de que, durante el acto de presentacién y apertura de proposiciones, por causas
ajenas del Sistema CompraNet o de “LA CEAV”, no sea posible abrir los sobres que contengan
las proposiciones enviadas por medios remotos de comunicacion electrénica, el acto se
reanudard a partir de que se restablezcan las condiciones que dieron origen a la interrupcion.

Cuando los archivos en los que se contenga su propuesta tengan virus informaticos o no
puedan abrirse por cualquier causa motivada por problemas técnicos imputables a sus
programas o equipo de cdmputo, se tendran por no presentadas sus proposicionesy la demas
documentacion requerida por la Convocante.

Se procedera a la revisidn cuantitativa de los documentos que presenten “LOS LICITANTES”,
dejando constancia de su presentacion, sin que en este acto se deseche alguna propuesta.

En apego al Articulo 37 Bis de “LA LAASSP”, el acta levantada sera difundira a través de
CompraNet.

6. Notificacion de Fallo

Conforme a lo previsto en el Articulo 37 de “LA LAASSP”, [a emision de fallo serd dada a conocer
a través de la pagina de CompraNet, el dia 27 de marzo de 2024, a las 17:00 horas, a través de
la cual se dara a conocer el resultado de la evaluacién realizada por la convocante y area
requirente/técnica de los requerimientos objeto del presente procedimiento de contratacion.

En dicho acto se informara el nombre de “LOS LICITANTES"” cuyas proposiciones se desecharon,
manifestando las razones legales, técnicas o econémicas que sustentan tal determinacion, e
indicando los puntos de la convocatoria que en cada caso se incumpla. Asimismo, se informara
acerca de “LOS LICITANTES” cuyas proposiciones resultaron solventes y de aquel que resulto
adjudicado, indicando las razones que motivaron la adjudicacion de acuerdo con los criterios
previstos en la convocatoria, asi como la partida y montos asignados.

Con la notificacién del Fallo por el que se adjudica el Contrato, las obligaciones derivadas de éste
serdn exigibles, sin perjuicio de las obligaciones de las partes para firmarlo en la fecha y términos
sefialados en el Fallo, de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 46 de “LA LAASSP”.

De conformidad con lo dispuesto en los Articulos 37 y 37 bis de “LA LAASSP", se levantard el
acta respectiva y sera difundida a través de CompraNet.
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Para efectos de notificacion al publico en general, se procedera conforme a lo sehalado en el
inciso i) del presente capitulo de esta convocatoria, denominado “Notificaciones al publico en
general”.

Firma del contrato.

En la firma del contrato respectivo, por ningun motivo se podrd negociar ninguna de las
condiciones estipuladas en el presente procedimiento de contratacién y presentadas en las
propuestas técnicas y econémicas del “LICITANTE ADJUDICADO.

Previo a la firma del contrato respectivo, el “LICITANTE ADJUDICADO"”, deberd presentar en
un plazo no mayor a 24 horas, contados a partir de la notificacion del fallo, en la Direccidn de
Recursos Materiales y Servicios Generales, el original o copia certificada para su cotejo,
acompanado de copia simple, de los documentos con los que acredite su existencia legal y las
facultades legales de su representante para suscribir el contrato en comento, dentro del plazo
de los 15 dias naturales siguientes a la notificacion del fallo. La Direccién de Recursos Materiales
y Servicios Generales se encuentra ubicada en Avenida Angel Urraza Numero 1137, Piso 5, Col.
Del Valle, C.P. 03100, Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México (Horario de Atencién de lunes a
viernes 10:00 a 15:00 y de 16:00 a 18:00 horas).

En este sentido, el “LICITANTE ADJUDICADO”, ya sea persona fisica o moral, debera presentar
en la Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales, original o copia certificada para su
cotejo y copia simple para su archivo, de los siguientes documentos segun corresponda

1. EN CASO DE QUE EL CONTRATANTE SEA UNA PERSONA MORAL:

e Testimonio de la escritura publica en la que conste que fue constituida conforme a las
leyes mexicanas y que tiene su domicilio en el territorio nacional con la constancia de
inscripciéon en el Registro Publico de Comercio y en su caso sus reformas o
modificaciones que haya sufrido, siendo que el objeto del mismo este directamente
relacionado con el servicio objeto de la contratacion.

e Instrumento publico donde se acrediten las facultades del representante legal de la
empresa. (Poder para actos de administracién y/o dominio que le permitan presentar la
propuesta y en su momento suscribir el contrato)

e Cédula de Identificacién Fiscal (actualizada).

e Identificacion oficial vigente (credencial para votar, pasaporte o cédula profesional) del
representante legal y en caso de ser extranjero el documento con el cual demuestre su
legal estancia en el pais y que cuenta con la calidad migratoria idonea para gjercer las
facultades que le fueron conferidas.

e Comprobante de domicilio (actualizado con una antigledad no mayor a tres meses)

e Estado de cuenta del banco en el que tenga su cuenta y que contenga ndmero de
cuenta con once posiciones, asi como la Clave Bancaria Estandarizada (CLABE) con
dieciocho posiciones, que permita realizar transferencias electrénicas de fondos a través
de los sistemas de pago, nimeroy nombre de la sucursal en la que se apertura la cuenta,
asi como la plaza en la cual se localiza (Alcaldia politica, ciudad, estado y en su caso
municipio), actualizado con una antiguedad no mayor a tres meses.

e Carta original suscrita por el Representante Legal bajo protesta de decir verdad que no
se encuentra en los supuestos sefalados en los articulos 50 y 60 de “LA LAASSP".

e Carta original suscrita por el Representante Legal en el cual manifieste ser una empresa
de nacionalidad mexicana. “Acreditacion de la nacionalidad mexicana”.
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e Carta original suscrita por el Representante Legal en el cual manifieste bajo protesta de
decir verdad que ninguno de los socios o accionistas que ejercen control sobre su
representada, desempefan empleo, cargo o comisiéon en el servicio publico o, en su caso
que, a pesar de desempenfarlo, con la formalizacion del contrato correspondiente no se
actualiza un conflicto de interés. “Articulo 49 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas”.

e Carta original suscrita por el Representante Legal en el cual manifieste bajo protesta de
decir verdad la estratificacion que les corresponde como Mipymes, de conformidad con
el Acuerdo de Estratificacion de las Mipymes, publicado en el D.O.F. el 30 de junio de
2009.

EN CASO DE QUE EL CONTRATANTE SEA UNA PERSONA FiSICA:

e Acta de nacimiento.

e Identificacion oficial vigente (credencial para votar, pasaporte o cédula profesional).

e Cédula de Identificacion Fiscal.

e Comprobante de domicilio con una antigledad no mayor a tres meses.

e Estado de cuenta del banco en el que tenga su cuenta y que contenga numero de
cuenta con once posiciones, asi como la Clave Bancaria Estandarizada (CLABE) con
dieciocho posiciones, que permita realizar transferencias electronicas de fondos a través
de los sistemas de pago, nimeroy nombre de la sucursal en la que se apertura la cuenta,
asi como la plaza en la cual se localiza (Alcaldia politica, ciudad, estado y en su caso
municipio).

e Carta de naturalizaciéon respectiva, expedida por la autoridad respectiva, en caso de ser
de origen extranjero.

PARA EL CASO DE QUE LA PERSONA FISICA SEA REPRESENTADA POR UN TERCERO:

e Original o copia certificada y copia simple para cotejo del instrumento publico donde se
acrediten las facultades del representante legal. (Poder para actos de administracion y/o
dominio).

e |dentificacion oficial vigente (credencial para votar, pasaporte o cédula profesional) del
representante legal y en caso de ser extranjero el documento con el cual demuestre su
legal estancia en el pais y que cuenta con la calidad migratoria idonea para gjercer las
facultades que le fueron conferidas.

e Comprobante de domicilio con una antiguedad no mayor a tres meses.

Conforme a lo establecido en el articulo 32-D del Cddigo Fiscal de la Federacion vigente, el
“LICITANTE ADJUDICADO", debera entregar en la Direccién de Recursos Materiales y
Servicios Generales, documento vigente con una antigledad no mayor a 30 (treinta) dias
naturales, expedido por el Servicio de Administraciéon Tributaria (SAT), en el que se emita la
opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo, esto previo a la firma
del instrumento juridico.

Opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de Seguridad Social vigente,
en sentido positivo, vigente de conformidad con el procedimiento establecido en la Regla
Quinta del Acuerdo numero ACDO.AS2.HCT.270422/107.P.DIR dictado por el H. Consejo
Técnico en sesion la ordinaria de 27 de abril de 2022, por el que se aprobaron las Reglas de
caracter general para la obtencién de la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales
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en materia de seguridad social, publicado en el DOF el 22 de septiembre de 2022 y su anexo
Unico, dictado por el H. Consejo Técnico, relativo a las “Reglas para la Obtencidon de la opinién
de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social”, en relacién con el
articulo 32-D del C.F.F., de no presentar dicho documento no podrd formalizarse dicho
contrato.

6. La persona oferente, en cumplimiento a lo establecido en el articulo 32-D del Cddigo Fiscal
de la Federacién, debera presentar Constancia de Situacién Fiscal en MATERIA DE
APORTACIONES Y AMORTIZACIONES PATRONALES y entero descuento y no estar ubicados
en alguno de los supuestos a que se refiere el primer parrafo del articulo 32-D del Cédigo
Fiscal de la Federacién, de conformidad con la Regla Primera del "ACUERDO RCA-5789-01/17,
en la sesion ordinaria numero 790 del Consejo de Administracion del “INFONAVIT”
celebrada, el veinticinco de enero de dos mil diecisiete", publicado en el Diario Oficial de la
Federacion, el 28 de Junio de 2017, cuya opinién favorable no debe tener una antigtedad
mayor a 30 dias naturales previos a la fecha de formalizacion del contrato respectivo.

Si el “LICITANTE ADJUDICADO"”, no firmara el Contrato por causas imputables al mismo, a mas
tardar en la fecha establecida para la formalizaciéon de éste, “LA CEAV” podr3, sin necesidad de
un nuevo procedimiento, adjudicar el contrato al licitante que haya obtenido el segundo lugar,
de conformidad con lo asentado en el dictamen a que se refiere el Articulo 46 de “LA LAASSP”
y asi sucesivamente en caso de que éste Ultimo no acepte la adjudicacion.

Independientemente de lo sehalado en el punto anterior, “LA CEAV” dara vista al “OIC" para
gue actUe conforme al ejercicio de sus atribuciones.

Los derechos y obligaciones que se deriven del instrumento juridico no podran cederse en
forma parcial ni total a favor de cualquier otra persona, salvo los derechos de cobro, en cuyo caso
se deberd contar con el consentimiento expreso y por escrito de “LA CEAV”".

FORMALIZACION DEL INSTRUMENTO CONTRACTUAL ESPECIFICO

La firmma del instrumento contractual se realizara dentro de los 15 dias naturales siguientes a la
notificacion del fallo conforme el articulo 46 de “LA LAASSP", y en términos del Manual de
Operaciéon que contiene las directrices que se deberan observar en el Sistema Electrénico de
Informacién Publica Gubernamental sobre Adquisiciones, Arrendamientos, Servicios, Obras
Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas denominado CompraNet, se deberd utilizar
el Médulo de Formalizacién de Instrumentos Juridicos, derivados de los procedimientos de
contratacion al amparo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
PUblicoy de la Ley de Obras PUblicas y Servicios Relacionados con las Mismas.

Garantia de cumplimiento.

De conformidad con lo dispuesto en los Articulos 48 fraccion Il y 49 fraccion |l de “LA LAASSP”,
la persona licitante que en el procedimiento de Invitacidn resulte adjudicada, debera garantizar
el cumplimiento del instrumento juridico que se formalice, mediante fianza INDIVISIBLE de
cumplimiento a nombrey en favor de la Comisidn Ejecutiva de Atencidn a Victimas, por un 10%
(diez por ciento) del total del monto maximo adjudicado, sin incluir el Impuesto al Valor
Agregado, expedida por institucion debidamente facultada para ello y debera ser entregada,
dentro de los diez dias naturales posteriores a la firma del instrumento juridico en la Direcciéon
de Recursos Materiales y Servicios Generales, ubicada en Avenida Angel Urraza Numero 1137,
Piso 5, Col. Del Valle, C.P. 03100, Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México, en un horario de
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Atencion de lunes a viernes 10:00 a 15:00 horas y de 16:00 a 18:00 horas; Para el otorgamiento
de esta fianza, se debera observar las DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL POR LAS QUE
SE APRUEBAN LOS MODELOS DE POLIZAS DE FIANZAS CONSTITUIDAS COMO GARANTIA
EN LAS CONTRATACIONES PUBLICAS REALIZADAS AL AMPARO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y LA LEY DE
OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS MISMAS, publicadas en el Diario
Oficial el 15 de abril de 2022.

La podliza de fianza debera de ser expedida por una Institucion Afianzadora Mexicana
legalmente autorizada para este efecto, con fundamento en los Articulos 34 y 36 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas y deberad cumplir con las Disposiciones anteriormente
citadas.

La fianza se podra hacer efectiva durante el tiempo de la vigencia del contrato y hasta que el
“LICITANTE ADJUDICADO" cumpla con todas y cada una de sus obligaciones que deriven del
contrato, “LA CEAV” autorizard por escrito la cancelacion de la fianza, una vez que el area
requirente, por conducto del administrador del contrato verifique que no existen obligaciones
pendientes por parte del proveedor.

El criterio con respecto a las obligaciones que se garantiza serd INDIVISIBLE
independientemente de que se interponga cualquier tipo de recurso ante instancias del orden
administrativo o judicial, asi como que permanecera vigente durante la substanciacién de los
juicios o recursos legales que interponga con relaciéon al instrumento juridico, hasta que sea
pronunciada resoluciéon definitiva que cause ejecutoria por la Autoridad competente,
conforme al articulo 39, fraccién Il, inciso i) numeral 5 de “EL REGLAMENTO"”.

Para la liberaciéon de la fianza, el “LICITANTE ADJUDICADO"” debera presentar por escrito su
peticién a “LA CEAV".

Pdliza de responsabilidad civil

El “LICITANTE ADJUDICADO"”, deberd entregar a “LA CEAV"” una pdliza de seguro de
responsabilidad civil, emitida por una compania aseguradora mexicana debidamente
autorizada, equivalente al 10% (diez por ciento) del monto maximo del contrato (sin incluir el IVA)
en favor de “LA CEAV", la cual deberd ser entregada al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO a los
10 (diez) dias naturales siguientes al inicio del servicio. Dicha péliza debera cubrir los posibles
dafos causados a los bienes de “LA CEAV”, a sus trabajadores y/o terceros implicados. Dicha
pdliza deberd ser entregada en las oficinas de la Direccién de Recursos Materiales y Servicios
Generales, ubicada en Angel Urraza Numero 1137, Piso 5, Col. Del Valle, C.P. 03100, Alcaldia Benito
Juarez, Ciudad de México (Horario de Atencidn de lunes a viernes 10:00 a 15:00 horas y de 16:00 a
18:00 horas).

Si ante cualquier evento o siniestro, esta cobertura resulta insuficiente, los gastos que queden
sin cubrir seran por cuenta directamente del prestador del servicio.

Condiciones de pago.

En términos del articulo 51 de “LA LAASSP”, los pagos se realizardn a mes vencido en una sola
exhibicién, en moneda nacional, dentro de los 20 (veinte) dias naturales posteriores a la
presentacion del “CFDI"” respectivo, previa comprobacién, verificaciéon y aceptacion de “EL
SERVICIO”, por el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.
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Los pagos, se efectuardn mediante transferencia electrénica, por lo que el “LICITANTE
ADJUDICADO” debera presentar documento expedido por institucién bancaria.

El ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, enviard a la Direcciéon General de Administracion y
Finanzas de “LA CEAV”, la documentacién en original que compruebe la prestacion de “EL
SERVICIO” junto con el “CFDI" correspondiente en el que manifieste su entera satisfaccion
respecto a la prestacion de “EL SERVICIO”, en tiempo y forma, solicitando por escrito se tramite
el pago.

En caso de que el “CFDI” y/o su documentacién anexa presente errores o deficiencias, “LA
CEAV", dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes al de su recepcion, indicara por escrito las
inconsistencias que se deberan corregiry devolvera la documentacion a “EL PROVEEDOR” para
gue sea subsanada y la presente nuevamente para reiniciar el tramite de pago, cuyo plazo para
realizarse se computara a partir de la fecha de presentaciéon de la documentaciéon corregida, que
no deberd de exceder de 3 (tres) dias naturales contados a partir de la fecha de su devolucién,
de conformidad con lo establecido en los articulos 51 de “LA LAASSP” ; 89 y 90 de “EL
REGLAMENTO”.

Los tramites de pago correspondientes se efectuaran con los siguientes datos fiscales:

COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS
REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES PSA110907866
AVENIDA ANGEL URRAZA NUMERO 1137, COL. DEL VALLE,
C.P. 03100, ALCALDIA BENITO JUAREZ, CIUDAD DE MEXICO

Sera responsabilidad de la persona oferente que resulte adjudicada presentar los CFDI con
todos los requisitos fiscales vigentes y aplicables.

En la presente Convocatoria no se otorgara ningun anticipo, se realizard el pago siempre y
cuando el servicio se realice conforme a las condiciones contractuales, a entera satisfaccion y
validacion de los servicios suministrados objeto de la presente Invitacidn por parte del
Administrador del Contrato.

El pago del servicio quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que el proveedor deba
efectuar, en su caso, por concepto de penas convencionales por atraso, en el entendido de que
si el contrato es rescindido no procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizacion de estas
al hacer efectiva la garantia de cumplimiento.

Programa de cadenas productivas.

Con fundamento en lo establecido en el articulo Décimo Primero del Acuerdo por el que se
crea con caracter permanente la Comisién Intersecretarial de Compras y Obras de la
Administracion PuUblica Federal a la Micro, Pequena y Mediana Empresa, publicado en el Diario
Oficial de la Federacion, el 15 de enero de 2009, se exhorta a las personas oferentes que se
encuentren estratificados como Micro, Pequefia y Mediana Empresa, inscribirse en el
Directorio de Proveedores del Gobierno Federal de Nacional Financiera, Sociedad Nacional de
Crédito, Institucidn de Banca de Desarrollo; para tal efecto se proporcionan los siguientes
teléfonos 50-89-61-07 y 01800 NAFINSA, donde el personal de Nacional Financiera, S.N.C. les
orientard para su registro a dicho directorio.
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En caso de afiliarse, deberad entregar a “LA CEAV” documento que avale su registro.

Al concretar la afiliacién tendras como beneficios, entre otros, formar parte del Directorio de
Compras del Gobierno Federal, para mas informacion se proporciona la pagina web de
Nacional Financiera:

http://www.nafin.com/portalnf/content/home/home.html

h) Penas convencionales y deductivas de pago.

Las penas convencionales por atraso en la prestacion de “EL SERVICIO” que se aplicaran a
“EL PROVEEDOR", serdn de acuerdo con lo establecido en el articulo 53 de “LA LAASP”, 95y 96 de
“EL REGLAMENTO"” y conforme a lo estipulado en el Contrato correspondiente, en los términos
siguientes:

e EI5% (cinco) del importe del CFDI mensual, antes de I.V.A, por cada dia habil de atraso en la
asignacion total del personal en cada uno de los inmuebles requeridos por “LA CEAV”, como
lo indica el numeral 7, del ANEXO T1, es decir:

Calculo. - Importe del Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) mensual, antes de
LV.A.,, X 5% X cada dia habil de atraso en la implementacién de “EL SERVICIO” = monto de
la penalizacién.

e EI5% (cinco) del importe del CFDI mensual antes de I.V.A, por cada dia habil de atraso en la
entrega total de uniformes, kit de herramientas y equipo de trabajo completos en cada uno
de los inmuebles requeridos por “LA CEAV”, es decir:

Calculo. - Importe total del Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) mensual antes
de LV.A. X 5% X cada dia habiles de atraso en la entrega total de los uniformes, kit de
herramientas y equipo de trabajo completos en cada uno de los inmuebles requeridos por
“LA CEAV” = monto de la penalizacién.

Para el pago de las penas convencionales, “LA CEAV”, a través del “ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO"” informara por escrito a “EL PROVEEDOR"” el cdlculo de la pena correspondiente
indicando el tiempo de atraso, asi como la base para su calculo y el monto de la pena a que se haya
hecho acreedor.

La aplicacién de las penas convencionales no excedera del importe de la garantia de cumplimiento
del monto maximo del instrumento juridico, sin considerar el L.V.A,, en cuyo caso, se procedera al
inicio del procedimiento de rescision del Contrato.

1. DEDUCCIONES.

Las deducciones por incumplimiento parcial o deficiente en la prestacion de “EL SERVICIO” que se
aplicaran a “EL PROVEEDOR”", seran de acuerdo con lo establecido en el articulo 53 Bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblicoy 97 de su Reglamento y conforme a lo
estipulado en el numeral 20. DEDUCCIONES DEL ANEXO T1 de la presente convocatoria, en los
siguientes casos:

CONCEPTO DEDUCCION
Se descontara, del importe sefalado en el “Formato
de Propuesta Econdmica”, Udnicamente el costo de
la mano de obra directa por dia.

Cuando por causas imputables a “EL
PROVEEDOR”" falte un trabajador y éste
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CONCEPTO

DEDUCCION

no se sustituya en un plazo maximo de 2
horas a partir de la notificacion.

Costo de la mano de obra directa por dia = total
del descuento por cada inasistencia.

El total del descuento mensual se obtendra
multiplicando |la totalidad de inasistencias
detectadas en el mes en todos los inmuebles x el
costo de la mano de obra directa por dia.

Cuando por causas imputables a “EL
PROVEEDOR” se presente la Plantilla
incompleta por mes:

Para el caso de la contabilidad del numero
total de inasistencias registradas durante el
mes en la totalidad de los inmuebles donde
se preste “EL SERVICIO”, se le aplicara el
porcentaje de deduccidn, aplicado al
importe mensual del descuento por
inasistencias correspondiente.

Se sumara el total de inasistencias para obtener el:
Total de inasistencias por mes, del cual se
obtendrd un % de deduccién aplicable al importe
total del descuento.

% de deduccion aplicable

Total, de .

. . al importe total del

Inasistencias

o mes descuento por
P inasistencias
Delas 3%
De6all 4%
Mas de 11 5%

Cuando “EL PROVEEDOR” no entregue los
materiales requeridos en tiempo y forma,
para prestar el "SERVICIO", dicha deductiva
sera aplicada en el pago de la factura
mensual correspondiente.

Se aplica una deductiva del 4% conforme a solicitud
y autorizaciéon de la cotizacion:

e Cotizaciones Autorizadas con entrega de
tiempo normal (5 dias habiles).

e Cotizaciones Autorizadas con
URGENTE (3 dias habiles).

entrega

Calculo: Preciosin IVA de articulos no recibidos x 4%
X numero de dias habiles de incumplimiento.

Por atender las solicitudes urgentes fuera
del plazo maximo de 2 (dos) horas en los
inmuebles de “LA CEAV”".

Calculo: Importe total mensual del Comprobante
Fiscal Digital por Internet (CFDI) antes de VA,
correspondiente al inmueble donde se presente el
reporte X 2% x cada hora de atraso = monto de
deductiva.

Se aplicard una deductiva sobre el importe
del CFDI mensual, antes de I.V.A, por cada
dia habil de atraso, por no llevar a cabo el
cambio, sustitucion y/o remplazo de los
uniformes, las herramientas y/o los equipos
de trabajo, que no se encuentren en
perfectas condiciones de operacién vy
presentacion, en un lapso no mayor a 2 (dos)
dias habiles posteriores a la notificaciéon del
“EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” via
correo electréonico a “EL COORDINADOR".

Calculo: Importe total mensual del Comprobante
Fiscal Digital por Internet (CFDI) antes de [V.A
correspondiente al inmueble donde no se llevo a
cabo el cambio, sustitucion y/o remplazo de los
uniformes, las herramientas y/o los equipos de
trabajo x 1% x cada dia habil de atraso = monto de
deductiva.
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Para aplicar las deducciones el “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”, notificara a “EL
PROVEEDOR” el monto de las mismas para que presente su CFDI y la nota de crédito por el monto
a deducir (cerrando a pesos el monto que contenga cantidades de 1 a 50 centavos ajustandolo a la
unidad inmediata inferior y los que contengan de 51 a 99 centavos a la inmediata superior).

La acumulacion de las deducciones no excedera el importe de la garantia de cumplimiento del
monto maximo del Contrato respectivo, sin considerar el .V.A,, en cuyo caso, se procedera al inicio
del procedimiento de rescisidén del Contrato.

Notificaciones al publico en general.

De conformidad con el articulo 37 Bis de “LA LAASSP", |las actas derivadas del resultado, del acto
de presentacion y apertura de proposiciones; y el acto de fallo, seran publicados a través de
CompraNet en internet en la seccién de procedimientos vigentes de la siguiente direccion
electronica: https://upcp-compranet.hacienda.gob.mx/ y podran ser consultados por cualquier
persona interesada.

Asimismo, se pondran copias de dichas actas a disposicion de “LOS LICITANTES"”, en la Direccion
de Recursos Materiales y Servicios Generales, sita Angel Urraza Numero 1137, Col. Del Valle, C.P.
03100, Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México, por un término de cinco dias habiles, contados a
partir del dia siguiente al que se realizd el acto de que se trate, de lunes a viernes en un horario de
10:00 a 15:00 horas y de 16:00 a 18:00 horas. Siendo de la exclusiva responsabilidad de las personas
oferentes acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de las mismas. Este procedimiento
sustituira a la notificacién personal.

Por otra parte, de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 49 de “EL REGLAMENTO", se hace
del conocimiento de “LOS LICITANTES"”, que el domicilio consignado en su proposicidon sera el
lugar donde el licitante adjudicado recibira toda clase de notificaciones que resulten de los actos,
contratos y convenios que se celebren de conformidad con “LA LAASSP” y “EL REGLAMENTO";
mientras no se sefale otro distinto, en la forma establecida por “LA CEAV”, el manifestado se tendrd
como domicilio convencional para practicar toda clase de notificaciones. De igual modo, se informa
gue es necesario incluir su direccién de correo electrénico para posibles notificaciones. (ANEXO L&)

J) Causas para declarar desierta y/o cancelar el procedimiento de contratacion, partidas o
conceptos.
ja Declarar desierta.

Con fundamento en los Articulos 38 de “LA LAASSP" y 78 de “EL REGLAMENTO”, esta Invitacion
serd declarada desierta:

a) Cuando la totalidad de las proposiciones presentadas no rednan los requisitos solicitados, es
decir que las propuestas no sean solventes;

b) Cuando no se presenten proposiciones en el acto de presentacién y apertura de proposiciones;

c) Que los precios no sean aceptables o convenientes.
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j2 Cancelar el procedimiento de contratacién.

a) Conforme al articulo 38, cuarto parrafo, de “LA LAASSP”, “LA CEAV" cancelara la Invitacioén,
partidas o conceptos de las mismas en los siguientes casos:

e En caso fortuito o de fuerza mayor.

e Cuando existan circunstancias, debidamente justificadas, que provoquen la extincién de la
necesidad para contratar los servicios o que de continuarse con el procedimiento de Invitacién
se pudiera ocasionar un dafo o perjuicio a “LA CEAV”.

. Si concurren razones presupuestales imprevistas.

b) Cuando se cancele la Invitacidn, partidas o conceptos de la misma se avisara por escrito a todos
“LOS LICITANTES"” y a las autoridades competentes.

CAPITULO IV

REQUISITOS QUE DEBERAN CUMPLIR LOS LICITANTES
a) Forma de presentacion de las proposiciones.

Las proposiciones de “LOS LICITANTES” deberan ser enviadas a través de los medios remotos
de comunicacion electrénica, en la fechay hora previstas para tal efecto en este procedimiento.

“LOS LICITANTES” se sujetaradn a lo que disponen los numerales 14, 15,16 y 17 del Acuerdo por
el que se establecen las disposiciones que se deberdan observar para la utilizacion del Sistema
Electronico de Informacion Publica Gubernamental denominado CompraNet, publicado en
el Diario Oficial de la Federacion, el 28 de junio de 2011.

LOS LICITANTES” deberadn considerar.

I Utilizar exclusivamente el Sistema Electrénico de Informacion Publica Gubernamental
denominado CompraNet.

La proposicion debera elaborarse en formatos Word, Excel y PDF. En el caso de los
formatos elaborados en diferente software debera hacerse la conversién y presentarse
en la forma antes sefalada.

1. Cada uno de los documentos que integren la proposicion y aquellos distintos a estos,
deberan estar foliados en todas y cada una de las hojas que las integren, agregando los
siguientes datos: Nombre y nimero de la Invitacion. Al efecto, se deberdn numerar la
propuesta técnica, otra numeracién para la propuesta econdémica y una mas para el
resto de los documentos que entregue el licitante, lo anterior de conformidad con el
segundo parrafo del articulo 50 de “EL REGLAMENTO".

La falta absoluta de folio no afectara la solvencia de la proposicién y no motivara su
desechamiento, de conformidad con lo dispuesto en dicho articulo.
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1. La proposicion, enviada a través del Sistema CompraNet, deberd ser firmada
electronicamente, utilizando la firma electrénica avanzada que emite el Servicio de
Administraciéon Tributaria (SAT).

Preferentemente la propuesta técnica y econdmica, asi como la documentacion legal y
administrativa podran ser firmadas autégrafamente por “EL LICITANTE”".

Las proposiciones de los licitantes deberan integrarse de acuerdo con lo siguiente:

e Deberan ser dirigidas a “LA CEAV", Direcciéon de Recursos Materiales y Servicios
Generales, con domicilio en Angel Urraza Numero 1137, Piso 5, Col. Del Valle, C.P. 03100,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México. Indicando de manera expresa la leyenda:
“Propuesta Técnica y Propuesta Econémica”.

e Senalar en todo el documento y en todas sus hojas, el nUmero y concepto de esta
Invitacidn, excepto en las documentales publicas;

e Se presentard la documentacion en papel con membrete de la empresa sin tachaduras
ni enmendaduras;

e Enidioma espanal;

e Deberdn estar firmadas de forma electrénica, con ayuda del sistemna CompraNet, en los
términos previstos por el Articulo 50 de “EL REGLAMENTO";

Preferentemente la propuesta técnica y econémica, asi como la documentacion legal y
administrativa podran ser firmadas autégrafamente por “EL LICITANTE".

e Las proposiciones deberdn presentarse foliadas en todas sus fojas, de manera individual
la proposicidn y la documentacion legal y administrativa, en apego a lo dispuesto al
segundo parrafo del Articulo 50 de “EL REGLAMENTO"”.

e La proposicidon econdmica debera presentarse en moneda nacional (pesos mexicanos).

e “LOS LICITANTES” deberan presentar escrito donde manifiesten que en caso de que
los sobres presentados a través del sisterma CompraNet y demas informacién no pueda
abrirse por tener algun virus informatico o por cualquier otra causa ajena a “LA CEAV”",
acepta que se tendra por no presentada su proposicion (ANEXO L8).

Ninguna de las condiciones contenidas en |la convocatoria, asi como en las proposiciones
presentadas por “LOS LICITANTES”, podran ser negociadas.

b) Requisitos Técnicos.

“LOS LICITANTES” deberan presentar en la fecha establecida de esta convocatoria para llevar
a cabo el acto de presentacidn y apertura de proposiciones los siguientes documentos, a fin de
satisfacer todos y cada uno de los requisitos técnicos solicitados por la convocante:

) Especificaciones particulares y objeto del servicio, el cual debera incluir la descripcidn
completa y detallada de los servicios ofertados, conforme a lo solicitado por la
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convocante, quien requiere el SERVICIO INTEGRAL DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO
Y CORRECTIVO A INSTALACIONES, EQUIPOS Y SISTEMAS DE LA COMISION EJECUTIVA
DE ATENCION A VICTIMAS, mismos que se llevaran a cabo considerando los aspectos
solicitados en el ANEXO T1.

Curriculum Vitae de “EL LICITANTE"”, el cual deberd contener como minimo lo siguiente:

1) Senalar que tiene por lo menos tres afios de experiencia en la prestacién de servicios
iguales o similares a los seflalados en el ANEXO T1.

2) Ubicacion de sus oficinas e instalaciones, incluyendo el comprobante de domicilio del
participante (Ultimo recibo de pago telefénico, predial o de compafia de luz).

3) Curriculum Vitae de “EL COORDINADOR”".

4) Lista de sus principales clientes, que contengan al menos:

a) Nombre de la institucidon o de la empresa.
b) Nombre de contacto,

c) Puesto,

d) Teléfonos,

e) Correo electrénicoy

f) Estatus de los servicios prestados.

“LA CEAV” se reserva el derecho de verificar los datos proporcionados.

T3)

T4)

T5)

T6)

Para acreditar la experiencia de la empresa, “EL LICITANTE"” deberd presentar al menos
tres (3) contratos o pedidos debidamente formalizados, entre los afos, 2020 y/o 2023,
celebrados con entes publicos y privados, en materia de servicios de mantenimiento
integral a instalaciones, equipos y/o sistemas. Debiendo acreditar que en al menos uno de
ellos prestd los servicios en al menos el 70 por ciento de las Entidades Federativas que se
solicitan en la presente Convocatoria y su ANEXO T1 Asimismo, deberd indicar el importe
y la vigencia de la contratacion.

“EL LICITANTE" deberd presentar carta donde se compromete a mantener debidamente
dados de alta a todos los empleados asignados a “EL SERVICIO” ante el IMSS, y a
mantenerlos en esa condicidn hasta que termine “EL SERVICIO”, asi como estar de
acuerdo en entregar a “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”, en forma bimestral y
cuando se le requiera, toda la informacidn relativa a movimientos de afiliacién al IMSS del
personal contratado para “EL SERVICIO” objeto del presente servicio y la documentaciéon
comprobatoria sobre el pago de sus obligaciones obrero-patronales.

“EL LICITANTE" debera anexar la cédula de determinacién de cuotas del IMSS, que
contenga el numero de empleados (técnicos de mantenimiento), adjuntando el
comprobante de pago de los Ultimos tres bimestres, en donde deberd demostrar que
cuenta con una plantilla vigente igual o superior a la solicitada en la presente Convocatoria
y en su ANEXO TIL

“EL LICITANTE” debera presentar certificaciones donde demuestre que los empleados
asignados a “EL SERVICIO” cumplen con el perfil solicitado como técnicos, y a
mantenerlos en esa condiciéon hasta que termine “EL SERVICIO”, asi como estar de
acuerdo en entregar a “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”, cuando se requiera, toda
la informacién relativa a la certificacion del puesto.
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Requisitos Econémicos.

“LOS LICITANTES"” deberan presentar su propuesta Econémica, objeto de esta Invitacion, en
términos del modelo contenido en el ANEXO E1, la cual debera contener la descripcion
considerada en su proposicion técnica.

E1) “LOS LICITANTES” deberan satisfacer todos y cada uno de los siguientes requisitos en
su Propuesta Econdmica, misma gue deberd contener como minimo lo siguiente:

a. Propuesta del servicio ofertado, en funciéon del ANEXO T1 de la Convocatoria.

b. Presentar en papel, preferentemente membretado del licitante, sin
tachaduras ni enmendaduras y debidamente firmada autdégrafamente por
el representante legal, apoderado legal o persona facultada para ello,
indicando lugar y fecha.

c. La moneda en que se cotizard sera moneda nacional (pesos mexicanos).
d. El importe total se debera sefalar con niumero a dos decimales.
e. El importe total se deberd sefalar con letra.

f. Los licitantes presentaran su propuesta econdmica especificando ndmero
de elementos, categoria del personal, ubicacién, unidad, costo de la mano
de obra directa por dia, precio de unitario mensual (antes de IVA), total
mensual (antes de IVA), Subtotal, IVA, Total.

g. Se debera expresar que los precios son fijos e incondicionados durante la
vigencia del contrato y/o hasta concluir con la prestacién de los servicios
ofertados a satisfaccion de “LA CEAV".

h. Los precios unitarios ofertados ya consideran todos los conceptos para la
prestacion de “EL SERVICIO” que requiere “LA CEAV", por lo que no podra
agregar ningun costo extra a “EL SERVICIO", siendo inalterables durante la
vigencia de los contratos.

i Que la propuesta econdmica estara vigente dentro del procedimiento de
Invitacion y en su caso, hasta la celebracion del contrato respectivo.
J- “LOS LICITANTES” cotiza la totalidad de los servicios requeridos.

k. Se adjudicard la partida Unica a un solo proveedor a quien cumpla con los
requisitos establecidos por “LA CEAV", y oferte el precio unitario mensual
sin “LV.A." mas bajo.

l. Que para “EL SERVICIO” no se contempla ningun tipo de anticipo.

m. Que“LA CEAV"”, Unicamente cubriran el Impuesto al Valor Agregado “IL.V.A.”
por lo que todos los demas impuestos, derechos y gastos que se generen
correran por cuenta del licitante adjudicado.
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n. En su caso, agregar los descuentos ofrecidos o impuestos adicionales al
“LV.A."

modificaciones de acuerdo con las necesidades de “LA CEAV".

Si al momento de realizar la verificacion de los importes de las propuestas econdmicas, se detecta un
error de calculo en alguna proposicion se procedera a llevar a cabo su rectificacion, siempre y cuando la
correccion no impligue la modificacidn del precio unitario. En caso de discrepancia entre las cantidades
escritas con letra y numero prevalecera la primera, por lo que, de presentarse errores en los volUmenes
solicitados, éstos podran corregirse. Lo anterior con fundamento en lo establecido por el articulo 55 de
“EL REGLAMENTO". “LA CEAV", revisara la integracion de cada uno de los conceptos que conformen la

propuesta econdmica presentada por los licitantes.

Si el licitante no acepta la correccion de su propuesta econdmica, ésta se desechara.

CAPITULO V

CRITERIOS DE EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES
Criterios de evaluacion.

El resultado de la evaluacion se llevarda a cabo en apego a los articulos 36 y 36 Bis de
“LA LAASSP”, de conformidad con los “Criterios de Evaluacion” previstos en este
procedimiento, mediante el analisis detallado de las proposiciones, utilizando el Criterio de
Evaluacion Binario, esto es, el servicio se adjudicarad a quien cumpla con todos los requisitos
establecidos por la convocante y oferte el precio mas bajo del servicio requerido.

Para efectos de la evaluacidon, “LOS LICITANTES” deberdn cotizar la cantidad total solicitada
para la partida Unica.

El servicio objeto de esta Invitacidn a cuando menos Tres Personas sera adjudicado por la
partida Unica, a aquel licitante que de entre los participantes reldnan las mejores condiciones
legales, administrativas, técnicas y econdmicas requeridas por la convocante. Esto es, una vez
hecha la evaluacion de las proposiciones, el Contrato se adjudicard de entre los licitantes, a
aquel, cuya proposiciéon resulte solvente y cumpla con todos y cada uno de los requisitos
legales, técnicos y econdmicos establecidos en esta Convocatoria, y garantice
satisfactoriamente el cumplimiento de las obligaciones respectivas. Si resultare que dos o mas
proposiciones son solventes porgue satisfacen la totalidad de los requerimientos solicitados
por la convocante, el Contrato se adjudicara a quien presente la proposicidon cuyo precio sea el
mas bajo.

Cuando se presente un error de calculo en las propuestas presentadas, sélo habra lugar a su
rectificacion por parte de “LA CEAV”, cuando la correccidén no implique la modificacién de
precios unitarios. En caso de discrepancia entre las cantidades escritas con letray con ndmero,
prevalecerd la cantidad con letra, por lo que, de presentarse errores en las cantidades o
volumenes solicitados, éstos podran corregirse. Las correcciones se hardn constar en el Acta de
Fallo a que se refiere el articulo 37 de “LA LAASSP”. Si el licitante no acepta la correccion de la
propuesta, se procederd conforme a lo dispuesto en el segundo parrafo del articulo 46 de
“LA LAASSP" y el tercer parrafo del Articulo 55 de “EL REGLAMENTO".
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Los requisitos técnicos establecidos se determinan con la finalidad de garantizar que
“EL SERVICIO” cumplira con los estandares de calidad requeridos por la convocante. En tanto
los requisitos econdmicos se establecen con objeto de garantizar que el precio ofertado se
encuentra dentro de los margenes y mejores condiciones del mercado.

De conformidad con el articulo 56 de “EL REGLAMENTO"”, la convocante podra efectuar
reducciones hasta por el 10 (diez) por ciento de las cantidades de bienes o servicios materia del
presente procedimiento de contratacidén, cuando el presupuesto asignado a este
procedimiento sea rebasado por las proposiciones presentadas.

Causas de desechamiento de las proposiciones

“LOS LICITANTES” que participen en este procedimiento, sus proposiciones seran desechadas,
siincurren en alguna de las siguientes situaciones:

1) Cuando no presente o incumpla en alguno de los requisitos establecidos en los anexos
documentales senalados en el Capitulo IV, inciso b), puntos T1; T2; T3; T4, T5; T6; inciso c),
punto E1) y Capitulo VI, puntos L1, L2, L3, L4, L5, L6, L7, L8, L9, L11, L12, L13, L14, L15, L16 mismos
gue afectan directamente la solvencia de la propuesta.

2) Si no cumplen con todos los requisitos y especificaciones minimos establecidas en esta
Convocatoria, sus anexos y en su caso las respuestas a las solicitudes de aclaraciéon al
contenido de la convocatoria.

3) Silas propuestas presentadas a través de medios remotos de comunicacidn electrdnica
contienen virus al momento de la apertura.

4) Secompruebe que acordd con otro u otros licitantes, la elevacion de los precios del servicio
objeto de esta convocatoria, o cualesquiera otras situaciones que tenga como fin obtener
ventaja sobre los demas licitantes;

5) Si durante la evaluacién y antes de la emisidon del fallo se detecta que el licitante se
encuentra en alguno de los supuestos de los articulos 50 y 60 de “LA LAASSP”;

6) Se inhabilite al licitante durante el desarrollo del procedimiento y antes de la emisidn del
fallo de este procedimiento de contratacién por resolucién de la “SFP” en los términos del
articulo 29, fraccion VIII de “LA LAASSP”. Asi mismo, en el supuesto que el licitante se
encuentre inhabilitado, pero bajo los efectos de una resolucidn judicial que le permita
participar en el procedimiento de contratacion, deberd manifestarlo, asi como los
requisitos para que dicha resolucién surta o siga surtiendo sus efectos y la fecha de su
cumplimiento;

7) Cuando incurran en cualquier otra violaciébn prevista en “LA LAASSP” vy
“EL REGLAMENTO";

8) El no presentar foliadas en todas sus fojas, de manera individual la proposicion y
documentacion legal y administrativa, en apego a lo dispuesto en el Articulo 50 de
“EL REGLAMENTO"”. Excepto cuando alguna o algunas hojas de la proposicion y
documentacioén legal y administrativa carezcan de folio y se constate que la o las hojas
foliadas mantienen continuidad, la convocante no podra desechar la proposicion. En el
supuesto de que falte alguna hoja y la omisién pueda ser cubierta con informacién
contenida en la propia proposicion o con los documentos distintos a la misma, la
convocante tampoco podra desechar la proposicion;

9) Cuando un licitante presente mas de una proposiciéon.
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10) Cuando los documentos que exhiban los licitantes no sean legibles imposibilitando el
analisis integral de la propuesta y esto conlleve a un faltante o carencia de informacion
que afecte su solvencia.

1) La falta de presentacion de los escritos o manifestaciones “Bajo protesta de decir verdad”,
que se soliciten como requisito de participacidon en la Convocatoria serd motivo de
desechamiento, por incumplir las disposiciones juridicas que los establecen, conforme al
articulo 39 pendltimo parrafo de “LA LAASSP”".

12) Que no presente un documento de caracter obligatorio y/o carezca de las formalidades
indicadas en el Capitulo IV REQUISITOS QUE DEBERAN CUMPLIR LOS LICITANTES y
Capitulo VI, Documentos y datos de caracter legal y administrativo que deberan presentar
los licitantes.

Criterios de desempate.

De conformidad con el Articulo 36 Bis ultimo parrafo de “LA LAASSP” y 54 de “EL
REGLAMENTO"; si derivado de la evaluacién de las proposiciones se obtuviera un empate entre
dos o mas licitantes, de conformidad con el criterio de desempate previsto en el parrafo
segundo del Articulo 36 Bis de “LA LAASSP"”, se deberd adjudicar el Contrato, en primer
término a las micro empresas, a continuacion se considerara a las pequefas empresas y en
caso de no contarse con alguna de las anteriores, se adjudicara a la que tenga el caracter de
mediana empresa.

En caso de subsistir el empate entre empresas de la misma estratificacién de los sectores
sefalados en el parrafo anterior, o bien, de no haber empresas de este sector y el empate se
diera entre licitantes que no tienen el caracter de MIPYMES, se realizara la adjudicacion del
Contrato a favor del licitante que resulte ganador del sorteo por insaculacién que realice la
convocante, el cual consistird en depositar en una urna o recipiente transparente, las boletas
con el nombre de cada licitante empatado, acto seguido se extraera en primer lugar la boleta
del licitante ganador y posteriormente las demas boletas de los licitantes que resultaron
empatados en esa partida, con lo cual se determinardn los subsecuentes lugares que ocuparan
tales proposiciones. Si hubiera mas partidas empatadas se llevarad a cabo un sorteo por cada
una de ellas, hasta concluir con la dltima que estuviera en ese caso. Cuando se requiera llevar
a cabo el sorteo por insaculacion se deberd girar invitacion al “OIC” de “LA CEAV”".
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CAPITULO VI

DOCUMENTOS Y DATOS DE CARACTER LEGAL Y ADMINISTRATIVO QUE DEBERAN PRESENTAR
LOS LICITANTES

Los interesados en participar en este procedimiento deberan presentar la documentacion legal y
administrativa que se detalla a continuacion:

L1) Acreditacion de la personalidad.

Con fundamento en los articulos 29, fraccion VII de “LA LAASSP”, articulos 39 fraccion Il inciso i) y
48 fraccion V de “EL REGLAMENTO"”, “LOS LICITANTES”, debera presentar escrito en papel
membretado debidamente firmado autdgrafamente por el Licitante o por su representante,
apoderado legal o persona facultada para ello, en el que manifieste, bajo protesta de decir verdad,
gue cuenta con facultades suficientes para suscribir a nombre de su representada la propuesta
correspondiente, estableciendo los datos siguientes:

PERSONA MORAL (ANEXO L1-A)

1. Del licitante: RFC; nombre completo del representante conforme a su identificacion
oficial, su domicilio fiscal (calle y numero, colonia, cédigo postal, Alcaldia o Municipio,
Entidad Federativa, teléfono, fax y correo electrénico en caso de contar con él), y el nimero
y fecha de la escritura publica en la que consta el acta constitutiva y sus reformas, el
nombre, el nUmero y lugar del Notario Publico ante el cual se dio fe de la misma, fecha y
datos de su inscripcidon en el Registro Publico de Comercio, la relacién de los accionistas y
la descripcion del objeto social de la empresa. El domicilio consignado en su propuesta
sera el lugar donde el licitante recibird toda clase de notificaciones que resulten de los
actos, contrato y convenios que celebren de conformidad “LA LAASSP” y “EL
REGLAMENTO"; mientras no se sefale otro distinto en el formato que se incluye en esta
convocatoria el manifestado se tendra como domicilio convencional para practicar toda
clase de notificaciones.

2. Del representante del licitante: Nombre completo del Representante, RFC, domicilio,
calle y nUmero, colonia, Alcaldia o Municipio, Entidad Federativa, cddigo postal, teléfono,
fax (en caso de contar con el), cargo del Representante, nUmero y fecha de la escritura
publica en la que consta que cuenta con facultades suficientes para suscribir la propuesta,
asi como el nombre, niUmero y lugar del Fedatario Publico ante el cual fue otorgada.
Siempre que el poder sea general y se haya otorgado antes de la reforma al Cédigo de
Comercio del 13 de junio de 2014 se deberan insertar los datos de inscripcidn en el Registro
Publico de Comercio deberd mencionar los datos de inscripcion en el Registro Publico de
Comercio, bajo el (folio, numero, libro, partida, segun aplique y la fecha.

En caso de que el representante del licitante sea extranjero y su poder sea expedido en el
extranjero, este deberd estar legalizado o apostillado al momento de su presentacion.

En su defecto, debera requisitar debidamente el formato que se incluye en esta
convocatoria.
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PERSONA FIiSICA (ANEXO L1-B)

1. En caso de ser persona fisica, debera presentar el formato para acreditar personalidad
juridica, ademas en caso de ser licitante ganador presentar el Alta del RFC en la SHCP, y en
caso de serrepresentante, ésta debera presentar, el escrito mencionado en el inciso anterior,
anotando el numero y fecha de la escritura publica en que consten sus facultades, asi como
el nombre, nUmero y domicilio del Notario Publico ante el que se otorgé.

NOTA: El Anexo L1) Acreditacion de la personalidad, deberd contener todos y cada uno de los datos
establecidos en el citado anexo, y ser firmado de forma autdgrafa por el Licitante o por su
representante, apoderado legal o persona facultada para ello.

L2) Identificacién oficial vigente

De conformidad con el Articulo 48 fraccion X de “EL REGLAMENTO?”, el licitante para efectos
de identificaciéon debera presentar:

Nacional: Copia fotostatica legible por ambos lados de una identificacién oficial vigente
con fotografia, tratdndose de personas fisicas, y en caso de personas morales, de la persona
que firme la proposiciéon, ya sea pasaporte, cédula profesional, cartilla del servicio militar
nacional, credencial para votar.

El Representante extranjero de personas morales: Para efectos de identificacion, deberd de
acreditar su legal estancia en el pals, a través de los documentos FM2 o FM3.

El licitante que resulte adjudicado debera presentar original de la identificacién para su
cotejo previo a la firma del Contrato.

L3) Manifiesto de nacionalidad mexicana

Con fundamento en el Articulo 35 primer parrafo de “EL REGLAMENTO?”, el licitante deberd
presentar como requisito de participacion, un escrito firmado autdgrafamente por el Licitante
0 por su representante, apoderado legal o persona facultada para ello, mediante el cual
manifieste bajo protesta de decir verdad que es de nacionalidad mexicana.

L4) Correo electrénico.

“LOS LICITANTES”, debera presentar escrito en papel membretado debidamente firmado
autdgrafamente por el Licitante o por su representante, apoderado legal o persona facultada
para ello, mediante el cual sefalen su direcciéon de correo electrénico para posibles
notificaciones, de conformidad con los Articulos 29, fraccion VIl de “LA LAASSP" y 39, fraccion
VI, inciso d) de “EL REGLAMENTO".

L5) Articulos 50 y 60 penultimo y antependtltimo parrafos de “LA LAASSP".

“LOS LICITANTES”, deberan presentar escrito, en papel membretado firmado
autdégrafamente por el Licitante o por su representante, apoderado legal o persona
facultada para ello, donde manifieste bajo protesta de decir verdad, de no encontrarse en
alguno de los supuestos de los Articulos 50 y 60 penultimo y antependltimo parrafos de
“LA LAASSP”, en caso de que el licitante sea una persona moral, ademas debera manifestar
que sus socios, trabajadores y su representante legal no se encuentran en dichos supuestos.
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Asimismo, que por su conducto no participan en este procedimiento licitatorio, personas
fisicas o morales que se encuentren inhabilitadas por resolucién de la SFP, en los términos
de “LA LAASSP"; con el propdsito de evadir los efectos de la inhabilitacion de acuerdo con
lo establecido en el articulo 29, fracciéon VIII de “LA LAASSP” y articulo 39, fraccién VI inciso
e) y penultimo parrafo de “EL REGLAMENTO”.

L6) Declaracion de integridad

De conformidad con el Articulo 29, fraccién IX de “LA LAASSP” y 39, fraccion VI inciso fy 48
fraccion VI, inciso b) de “EL REGLAMENTO?”, el licitante deberd presentar escrito firmado
autégrafamente por el Licitante o por su representante, apoderado legal o persona
facultada para ello, en papel membretado, donde manifieste bajo protesta de decir verdad,
que por si mismo o a través de interpdsita persona, se abstendra de adoptar conductas, para
que los servidores publicos de “LA CEAV” induzcan o alteren las evaluaciones de las
propuestas, el resultado del procedimiento de contratacion y cualquier otro aspecto que le
otorgue condiciones mas ventajosas, con relacion a los demas participantes..

L7) Estratificacion como MIPYMES

De conformidad al articulo 36 bis penudltimo parrafo de “LA LAASSP”, 34 y 39 fraccién VI,
inciso h) de “EL REGLAMENTO", el licitante deberd presentar escrito firmado
autdégrafamente por el Licitante o por su representante, apoderado legal o persona
facultada para ello y en papel membretado, donde manifieste bajo protesta de decir
verdad, su caracter de Micro, Pequefia y Mediana Empresa (MIPYMES), indicando su
estratificacion de conformidad al ANEXO L7 de esta convocatoria o escrito, en caso de que
al licitante no le resulte aplicable el presente formato por ser una empresa no catalogada
como MIPYMES debera manifestarlo.

L8) Archivos dafiados.

De conformidad con el numeral 29 del ACUERDO por el que se establecen las disposiciones
gue se deberan observar para la utilizacién del Sistema Electréonico de Informaciéon Pdblica
Gubernamental denominado COMPRANET, publicado en el D.O.F. el 28 de junio de 2011, el
licitante debera presentar escrito firmado autégrafamente por el Licitante o por su
representante, apoderado legal o persona facultada para ello, en papel membretado del
licitante, anotando que acepta que se tendrd como no presentada su proposicidon y, en su
caso, la documentacion requerida por “LA CEAV”, cuando el archivo electrénico en el que
se contengan las proposiciones y/o demas informacién no pueda abrirse por tener algun
virus informatico o por cualquier otra causa ajena a “LA CEAV".

L9) Manifestacion de No Conflicto de intereses.

El licitante deberd presentar escrito firmado autdgrafamente por el Licitante o por su
representante, apoderado legal o persona facultada para ello, en papel membretado, donde
manifieste bajo protesta de decir verdad, en caso de ser persona fisica o los socios o
accionistas que ejerzan control sobre la sociedad en caso de ser persona moral, no
desempenan empleos, cargos o comisiones en el servicio publico o, en su caso, que, a pesar
de desempenarlo, con la formalizacién del contrato correspondiente no se actualiza un
Conflicto de Interés, de conformidad a lo seflalado en el articulo 49, fraccién IX de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas. Cabe sefalar que, en caso del licitante
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ganador, esta manifestacién se hara llegar al “OIC” de “LA CEAV” con la finalidad de dar
cumplimiento a la mencionada “LA LAASSP"

L10) Manifiesto de particulares de acuerdo al Protocolo de Actuacion.

Escrito (L10) debidamente firmado autdgrafamente por el licitante o por su representante,
apoderado legal o persona facultada para ello en el que se adjunte Manifiesto de sus vinculos
o relaciones de negocios, personales o familiares, asi como de posibles conflictos de interés,
con los servidores publicos que intervienen en el procedimiento, de conformidad a lo
sefalado en el Protocolo de Actuacion en Materia de Contrataciones Publicas, Otorgamiento
y Prérroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones, el cual deberd obtenerse a
través de la siguiente direccion electrénica https://manifiesto.funcionpublica.gob.mx/SMP-
web/loginPage.jsf.

*Documento NO indispensable para evaluar y la no presentacion no sera causal para
desechar la propuesta

L11) Patentes, Marcas o Derechos de Autor.

El licitante debera presentar escrito firmado autégrafamente por el Licitante o por su
representante, apoderado legal o persona facultada para ello, en papel membretado del
licitante, donde manifieste que asume toda la responsabilidad en caso de que el servicio
gue oferta, infrinjan la normatividad vigente en materia de Patentes, Marcas o Derechos de
Autor, por lo que libera a “LA CEAV”, de cualquier responsabilidad al respecto.

L12) Manifestacion de ajustarse al texto de la fianza

El licitante debera presentar escrito firmado autégrafamente por el Licitante o por su
representante, apoderado legal o persona facultada para ello, en papel membretado del
licitante, donde manifieste ajustarse al texto de la fianza para garantizar el cumplimiento
del contrato.

L13) Opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales

Escrito en papel preferentemente membretado y firmado por el Licitante o por su
representante, apoderado legal o persona facultada para ello, en donde manifieste que con
fundamento en lo establecido en el articulo 39, fraccién VI, inciso j de “EL REGLAMENTO”,
en caso de resultar adjudicado, presentaran opinion del cumplimiento de obligaciones
fiscales en sentido positivo y vigente, emitida por el “SAT"” de conformidad al articulo 32-D
del Cédigo Fiscal de la Federacién (CFF), y alaregla 2.1.29 de la Resoluciéon Miscelanea Fiscal
para 2023 y sus anexos, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 27 de diciembre de
2022.

L14) Constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de
descuentos

Escrito en papel preferentemente membretado y firmado por el Licitante o por su
representante, apoderado legal o persona facultada para ello, en donde manifieste que con
fundamento en lo establecido en el articulo 39, fraccién VI, inciso j de “EL REGLAMENTO”,
en caso de resultar adjudicado, presentaran constancia de situacion fiscal en materia de
aportaciones patronales y entero de descuentos en sentido positivo y vigente, de
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conformidad a lo indicado en los incisos a), c) o d) de la Cuarta Regla del Acuerdo del H.
Consejo de Administracion del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtencidn de la constancia

L15) Opinién de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en Materia de Seguridad Social

Escrito en papel preferentemente membretado y firmado por el Licitante o por su
representante, apoderado legal o persona facultada para ello, en donde manifieste que con
fundamento en lo establecido en el articulo 39, fraccién VI, inciso j de “EL REGLAMENTO”,
en caso de resultar adjudicado, presentaran opinion de cumplimiento de obligaciones
fiscales en materia de seguridad social en sentido positivo y vigente

L16) Cumplimiento de normas

Con fundamento en el articulo 31 de “EL REGLAMENTO”, “LOS LICITANTES” deberan
presentar escrito en papel membretado, firmado autdgrafamente por el Licitante o por su
representante, apoderado legal o persona facultada para ello dirigido a “LA CEAV"”, donde
manifieste que el servicio ofertado se realizard conforme a las Normas Oficiales Mexicanas
vigentes, Normas Mexicanas, Normas Internacionales o Normas de Referencia o
Especificaciones, conforme a la Ley de Infraestructura de la Calidad que directa o
indirectamente se relacionan con la prestacion de “EL SERVICIO".

NOTA: “LA CEAV" se reserva el derecho de verificar la documentacion presentada en este capitulo

Documentos indispensables para evaluar y la no presentacion sera causa para desechar la
propuesta.

CAPITULO VII
INCONFORMIDADES

1) Instancias de inconformidad

En contra de los actos y resoluciones de la convocante ordenados o dictados con motivo de la
aplicacion de “LA LAASSP" y las normas juridicas que de ella se desprenden, las personas
afectadas podran interponer el recurso de inconformidad, en términos de lo dispuesto en el
Capitulo Primero Articulo 65, fraccién Ill de “LA LAASSP”, para lo cual cuenta con el término
de 6 (seis) dias habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacion del acto o resolucién,
dicho recurso debera ser presentado ante el “OIC” en “LA CEAV” o en la “SFP", quien resolvera
lo conducente.

La inconformidad debera presentarse por escrito directamente o a través de CompraNet o en
las Oficinas de la “SFP”, segun lo dispuesto en el articulo 66 de “LA LAASSP”. En este sentido,
para efectos de lo anterior y en cumplimiento a lo dispuesto en el Articulo 29, fraccién XIV de
“LA LAASSP”, a continuacién, se informa el domicilio de la “SFP"”, ubicado en Avenida
Insurgentes Sur ndmero 1735, Colonia Guadalupe Inn, Alcaldia Alvaro Obregén, C.P. 01020,
Ciudad de México, teléfono 55-20-00-30-00. Asimismo, podrdn acudir ante el “OIC" en
“LA CEAV", cuyas oficinas se encuentran ubicadas en Bahia de Santa Barbara 193, piso 3, Col.
Verdnica Anzures, Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México, C.P. 11300, teléfono 55-51-28-00-
00, o bien a través de la pagina Web de CompraNet https://upcp-compranet.hacienda.gob.mx/
No se omite sefalar, que de conformidad con el articulo 74 de “LA LAASSP", en los casos
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previstos en las Fracciones | y Il de dicho ordenamiento, cuando se determine que la
inconformidad se promovié con el propdsito de retrasar o entorpecer la contratacién, se
sancionard al inconforme, previo procedimiento, con multa equivalente a la cantidad de
cincuenta hasta mil veces el salario minimo general vigente elevado al mes, en términos del
Articulo 59 de la “LA LAASSP".

2) Controversias

Las controversias que se susciten en la materia objeto de la presente Invitacion se resolveran
con apego a lo previsto en las disposiciones de caracter federal aplicables, por lo que toda
estipulacién en contrario no surtira efecto alguno. Lo anterior de conformidad con los Articulos
15y 65 de “LA LAASSP"; asi como del Articulo 116 de “EL REGLAMENTO”

3) Registro Unico de Proveedores y Contratistas (RUPC)

Se le hace una invitacion a la persona oferente que, en caso de resultar adjudicada, realizar sus
tramites necesarios para su inscripcion al Registro Unico de Proveedores y Contratistas (RUPC),
lo anterior con fundamento en lo dispuesto en el Articulo 105 de “EL REGLAMENTO”; y el
Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se deberan observar para la utilizaciéon
del Sistema Electrénico de Informaciéon Publica Gubernamental denominado CompraNet.

CAPITULO ViII

FORMATOS PARA AGILIZAR Y FACILITAR LA PRESENTACION
DE PROPOSICIONES
NOMBRE DEL PARTICIPANTE:

Capitulo 1V, incisos b) Requisitos Técnicos y c) Requisitos Econémicos.
Capitulo VI, Documentacion Legal y Administrativa.
“LOS LICITANTES” deberan presentar los siguientes documentos, a fin de satisfacer todos y
cada uno de los requisitos técnicos solicitados por la convocante:

T1) Especificaciones particulares y objeto del servicio, el cual deberd incluir la
descripcion completa y detallada de los servicios ofertados, conforme a lo solicitado
por la convocante, quien requiere el SERVICIO INTEGRAL DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO A INSTALACIONES, EQUIPOS Y SISTEMAS DE LA
COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS, mismos que se llevaran a cabo
considerando los aspectos solicitados en el ANEXO T1.

ENTREGO

Sl NO

T2) Curriculum Vitae de “EL PROVEEDOR?", el cual debera contener como minimo
lo siguiente:

1) Senfalar que tiene por lo menos tres anos de experiencia en la
prestacion de servicios iguales o similares a los senalados en el
ANEXO T1.

2) Ubicacidn de sus oficinas e instalaciones, incluyendo el
comprobante de domicilio del participante (Ultimo recibo de pago
telefénico, predial o de compania de luz).

3) Curriculum Vitae de “EL COORDINADOR".

4) Lista de sus principales clientes, que contengan al menos:
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Capitulo 1V, incisos b) Requisitos Técnicos y c) Requisitos Econémicos.
Capitulo VI, Documentacion Legal y Administrativa.
“LOS LICITANTES” deberan presentar los siguientes documentos, a fin de satisfacer todos y
cada uno de los requisitos técnicos solicitados por la convocante:

a) Nombre de la institucion o de la empresa.
b) Nombre de contacto,
c) Puesto,
d) Teléfonos,
e) Correo electrénicoy
f) Estatus de los servicios prestados.

“LA CEAV” se reserva el derecho de verificar los datos proporcionados.

ENTREGO

‘ SI  NO

T3) Para acreditar la experiencia de la empresa, “EL LICITANTE"” debera presentar al
menos tres (3) contratos o pedidos debidamente formalizados, entre los anos, 2020
y/o 2023, celebrados con entes publicos y privados, en materia de servicios de
mantenimiento integral a instalaciones, equipos y/o sistemas. Debiendo acreditar que
en al menos uno de ellos presté los servicios en al menos el 70 por ciento de las
Entidades Federativas que se solicitan en la presente Convocatoria y su ANEXO T1
Asimismo, debera indicar el importe y la vigencia de la contratacion.

T4) “EL LICITANTE” deberd presentar carta donde se compromete a mantener
debidamente dados de alta a todos los empleados asignados a “EL SERVICIO” ante
el IMSS, y a mantenerlos en esa condicidon hasta que termine “EL SERVICIO”, asi como
estar de acuerdo en entregar a “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO"”, en forma
bimestral y cuando se le requiera, toda la informacidén relativa a movimientos de
afiliacion al IMSS del personal contratado para “EL SERVICIO” objeto del presente
servicioy la documentacién comprobatoria sobre el pago de sus obligaciones obrero-
patronales.

T5) “EL LICITANTE"” debera anexar la cédula de determinacién de cuotas del IMSS,
gue contenga el nimero de empleados (técnicos de mantenimiento), adjuntando el
comprobante de pago de los Ultimos tres bimestres, en donde deberd demostrar que
cuenta con una plantilla vigente igual o superior a la solicitada en la presente
Convocatoriay en su ANEXO TI.

T6) “EL LICITANTE"” debera presentar certificaciones donde demuestre que los
empleados asignados a “EL SERVICIO” cumplen con el perfil solicitado como
técnicos, y a mantenerlos en esa condicién hasta que termine “EL SERVICIO”, asi
como estar de acuerdo en entregar a “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO",
cuando se requiera, toda la informacién relativa a la certificacién del puesto.

Los licitantes deberdn presentar su propuesta Econdmica (ANEXO E1), la cual debera
contener la descripcion considerada en su proposicion técnica.

“LOS LICITANTES” deberan presentar su propuesta Econdmica, objeto de esta
Invitacion, en términos del modelo contenido en el ANEXO E1, la cual deberd
contener la descripcion considerada en su proposicion técnica.

E1) “LOS LICITANTES” deberdn satisfacer todos y cada uno de los siguientes
requisitos en su Propuesta Econdmica, misma que deberd contener como
minimo lo siguiente:
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Capitulo 1V, incisos b) Requisitos Técnicos y c) Requisitos Econémicos.

“LOS LICITANTES” deberan presentar los siguientes documentos, a fin de satisfacer todos y

Capitulo VI, Documentacion Legal y Administrativa.

cada uno de los requisitos técnicos solicitados por la convocante:

ENTREGO

‘ SI  NO

c)
d)

f)

g

h)

Propuesta del servicio ofertado, en funcién del ANEXO TI1 de la
Convocatoria.

Presentar en papel, preferentemente membretado del licitante, sin
tachaduras ni  enmendaduras y debidamente firmada
autdégrafamente por el representante legal, apoderado legal o
persona facultada para ello, indicando lugar y fecha.

La moneda en qgue se cotizard serd moneda nacional (pesos
mexicanos).

El importe total se debera sefalar con niUmero a dos decimales.

El importe total se debera sefalar con letra.

Los licitantes presentaran su propuesta econdmica especificando
ndmero de elementos, categoria del personal, ubicacién, unidad,
costo de la mano de obra directa por dia, precio de unitario mensual
(antes de IVA), total mensual (antes de IVA), Subtotal, IVA, Total.

Se debera expresar que los precios son fijos e incondicionados
durante la vigencia del contrato y/o hasta concluir con la prestacion
de los servicios ofertados a satisfaccion de “LA CEAV".

Los precios unitarios ofertados ya consideran todos los conceptos
para la prestacion de “EL SERVICIO” que requiere “LA CEAV”", por lo
gue no podra agregar ningun costo extra a “EL SERVICIO”, siendo
inalterables durante la vigencia de los contratos.

Que la propuesta econdmica estarda vigente dentro del
procedimiento de Invitacidn y en su caso, hasta la celebracién del
contrato respectivo.

“EL LICITANTE" cotiza la totalidad de los servicios requeridos.

Se adjudicara la partida Unica a un solo proveedor a quien cumpla
con los requisitos establecidos por “LA CEAV", y oferte el precio
unitario mensual sin “LV.A."” mas bajo.

Que para “EL SERVICIO" no se contempla ningun tipo de anticipo.
Que “LA CEAV", Unicamente cubriran el Impuesto al Valor Agregado
“LV.A." por lo que todos los demds impuestos, derechos y gastos que
se generen correran por cuenta del licitante adjudicado.

En su caso, agregar los descuentos ofrecidos o impuestos adicionales
al “LV.A."

Nota: Las cantidades senaladas en el ANEXO E1, son enunciativas mas no limitativas
y podran tener modificaciones de acuerdo con las necesidades de “LA CEAV”.

La adjudicacion en su caso se realizara considerando el SUBTOTAL DE PRECIOS
UNITARIOS SIN IVA QUE OFERTE EL LICITANTE.

Si al momento de realizar la verificacién de los importes de las propuestas
econdmicas, se detecta un error de céalculo en alguna proposicién se procedera a
llevar a cabo su rectificaciéon, siempre y cuando la correccidn no implique la

modificacion

del precio unitario. En caso de discrepancia entre las cantidades
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Capitulo 1V, incisos b) Requisitos Técnicos y c) Requisitos Econémicos.

Capitulo VI, Documentacion Legal y Administrativa.
“LOS LICITANTES” deberan presentar los siguientes documentos, a fin de satisfacer todos y
cada uno de los requisitos técnicos solicitados por la convocante:
escritas con letray nUmero prevalecera la primera, por lo que, de presentarse errores
en los volUmenes solicitados, éstos podran corregirse. Lo anterior con fundamento
en lo establecido por el articulo 55 de “EL REGLAMENTO". “LA CEAV", revisara la
integracion de cada uno de los conceptos que conformen la propuesta econdmica
presentada por los licitantes.

ENTREGO

‘ SI  NO

Si el licitante no acepta la correccidn de su propuesta econdmica, ésta se desechara.

L1) Acreditacidn de la personalidad.

L2) Identificacion oficial vigente.

L3) Acreditaciéon de nacionalidad mexicana.

L4) Correo electrénico.

L5) Articulos 50 y 60 penultimo y antepenultimo parrafos de “LA LAASSP”

L6) Declaracion de Integridad.
L7) Estratificacion como MIPYMES.
L8) Archivos dafiados

L9) Conflicto de intereses

L10) Manifiesto de particulares de acuerdo al Protocolo de Actuacion.

*Documento no indispensable para evaluar y la no presentaciéon no sera causal
para desechar la propuesta.
L11) Patentes, marcas o derechos de autor.

L12) Manifestacion de ajustarse al texto de la fianza

L13) Opinion del cumplimiento de obligaciones fiscales

Escrito en papel preferentemente membretado y firmado por el Licitante o por su
representante, apoderado legal o persona facultada para ello, en donde manifieste
que con fundamento en lo establecido en el articulo 39, fraccién VI, inciso j de “EL
REGLAMENTO”, en caso de resultar adjudicado, presentaran opiniéon del
cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo y vigente, emitida por el
“SAT"” de conformidad al articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién (CFF), y a
la regla 2.1.29 de la Resolucidon Misceldnea Fiscal para 2023 y sus anexos, publicada
en el Diario Oficial de la Federacion el 27 de diciembre de 2022.

L14) Constancia de situacién fiscal en materia de aportaciones patronales y
entero de descuentos

Escrito en papel preferentemente membretado y firmado por el Licitante o por su

representante, apoderado legal o persona facultada para ello, en donde manifieste

gue con fundamento en lo establecido en el articulo 39, fraccién VI, inciso j de “EL

REGLAMENTO”, en caso de resultar adjudicado, presentaran constancia de situacién

fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos en sentido
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Capitulo 1V, incisos b) Requisitos Técnicos y c) Requisitos Econémicos.
Capitulo VI, Documentacion Legal y Administrativa.

ENTREGO

“LOS LICITANTES” deberan presentar los siguientes documentos, a fin de satisfacer todos y
cada uno de los requisitos técnicos solicitados por la convocante:

positivo y vigente, de conformidad a lo indicado en los incisos a), ¢) o d) de la Cuarta

Regla del Acuerdo del H. Consejo de Administracion del Instituto del Fondo Nacional

de la Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtencién

de la constancia de situacién fiscal en materia de aportaciones patronales y entero

de descuentos.

SI  NO

L15) Opinién de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en Materia de Seguridad
Social

Escrito en papel preferentemente membretado y firmado por el Licitante o por su
representante, apoderado legal o persona facultada para ello, en donde manifieste
que con fundamento en lo establecido en el articulo 39, fraccidén VI, inciso j de
“EL REGLAMENTO”, en caso de resultar adjudicado, presentaran opinidon de
cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social en sentido
positivo y vigente.

L16) Cumplimiento de normas.

Documentos indispensables para evaluar y la no presentacidén sera causa para desechar la
propuesta.
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ANEXOS

ANEXO TI Términos de Referencia

ANEXO T4 Carta donde se compromete a mantener debidamente dados de
alta a todos los empleados asignados a “EL SERVICIO” ante el IMSS,
y a mantenerlos en esa condicion hasta que termine
“EL SERVICIO".

ANEXO EI Propuesta Econémica

ANEXO LI1-A Acreditacion de la personalidad
(personas morales)

ANEXO L1-B Acreditacion de la personalidad
(personas fisicas)

ANEXO L3 Acreditacion de Nacionalidad Mexicana

ANEXO L4 Correo electrénico

ANEXO L5 Articulos 50 y 60 Penultimo y Antependltimo parrafos de
“LA LAASSP”

ANEXO L6 Declaracién de Integridad

ANEXO L7 Estratificacion como MIPYMES

ANEXO L8 Archivos dafhados

ANEXO L9 Conflicto de Intereses

ANEXO L10 Manifiesto de particulares de acuerdo al Protocolo de Actuacion

ANEXO L11 Patentes, Marcas o Derechos de Autor

ANEXO L12 Manifestacion de ajustarse al texto de la fianza

ANEXO L16 Cumplimiento de Normas

ANEXO 1 Modelo de Contrato

Nota: Para mejor conduccién de este procedimiento, preferentemente se deben utilizar los
formatos anteriormente mencionados los cuales contienen los datos minimos necesarios.

Deberan utilizar documentos membretados de su representada los cuales deberan cumplir
cuando menos con los datos solicitados en cada formato.
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ANEXO T1

Yo, (Nombre del Representante Legal) manifiesto; que cuento con las
facultades suficientes para comprometerme por si o a nombre y representacién de:

(Nombre, denominaciéon o razén social del Licitante); para el “SERVICIO
INTEGRAL DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A INSTALACIONES, EQUIPOS
Y SISTEMAS DE LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS”", correspondiente a la
Invitacion a cuando menos Tres Personas Nacional Electréonica numero 1A-47-AYJ-
006AYJ999-N-4-2024 , asi como a dar cumplimiento a cada uno de los requerimientos del
presente ANEXO UNO (TERMINOS DE REFERENCIA).

TERMINOS DE REFERENCIA

SERVICIO INTEGRAL DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A INSTALACIONES,
EQUIPOS Y SISTEMAS DE LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS

OBJETO DE “EL SERVICIO".

La Comisidon Ejecutiva de Atencidén a Victimas, en adelante “LA CEAV”, requiere el “SERVICIO
INTEGRAL DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A INSTALACIONES, EQUIPOS Y
SISTEMAS DE LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS”, en adelante “EL SERVICIO”,
en los inmuebles ocupados por “LA CEAV”.

DESCRIPCION DE “EL SERVICIO".

Proporcionar “EL SERVICIO"” en los inmuebles ocupados por “LA CEAV”, y asi garantizar, mantener
y conservar el inmueble y sus instalaciones en éptimas condiciones para el buen desempeno de las
funciones, actividades de los servidores publicos que ahi laboran, asi como asegurar la integridad
fisica de las personas que se encuentren en los inmuebles.

METODOLOGIA.

“EL PROVEEDOR” debera realizar los procedimientos para la prestacion de “EL SERVICIO”, con base
a la metodologia descrita en los numerales 4, 5, 6 y 7 de los presentes Términos de Referencia.

. MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS

4.1 Mantenimientos Preventivos en los inmuebles de Angel Urraza No. 1013 y 1137.
Descripcion de actividades a realizar y periodicidad

No. Actividad

) Planta Generadora de Energia Eléctrica de Emergencia (Solo Angel Urraza No. 1137).
b) UPS (Unidad de Energia Ininterrumpida) (Solo Angel Urraza No. 1137)

c) Instalaciones Hidrosanitarias (Angel Urraza No. 1013 y 1137)

Q

o

) Instalaciones eléctricas (Angel Urraza No. 1013 y 1137)
e) Acabados (Angel Urraza No. 1013 y 1137)
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| f) | Carpinteria (Angel Urraza No. 1013y 1137)

a) Planta Generadora de Energia Eléctrica de Emergencia (Solo Angel Urraza N

|
0.1137).

Marca Generacion y Potencia de 300 kW con Motor Cummins, Mod. QSL9-C5 y ]
Generador Stamford S124302-05.
 Actividad | Frecuencia _

Revisiéon del nivel de agua del radiador. Diario
Revision de aceite del motor. Diario
Revision del liquido de baterias. Diario
Revision del tanque de almacenamiento de combustible*, Diario
Revision del precalentador. Diario
Revision de las mangueras. Diario
Revision de conexiones en general. Diario
Revision de generador eléctrico e interruptores termomagnéticos. Mensual
Revision qle radiador, tapén de seguridad, mangueras, precalentador, termostato Mensual
Y protecciones.
Revision del nivel de aceite, filtros de combustible y de admision. Mensual
Revision del turbo, bomba de combustible y linea de inyeccidn y retorno. Mensual
Revision del tanque de almacenamiento de combustible, nivel, vélvula y

: ; Mensual
conexiones a la unidad.
Ajuste de anclaje, conexiones generales y verificacion de fugas en general. Mensual
Realizar prueba en vacio. Mensual
*Nota: “EL PROVEEDOR?”, deberd garantizar el suministro del combustible, el cual tendra que
estar siempre al 90% de la capacidad del tanque de almacenamiento de la planta de emergencia,
mismo que “EL PROVEEDOR"” suministrard y costeara.

b) UPS (Unidad de Energia Ininterrumpida) (Solo Angel Urraza No. 1137)

T equipe T Cantidad

Marca Eaton Powerware de 120 kva Mod. 9390 y S/N EE342CBB25 ‘

1

Lectura de indicadores. Voltaje de entrada, voltaje de bateria, voltaje de cargador
de bateria, voltaje de carga, voltaje de diferencia, corriente del cargador,
corriente de carga de baterias, frecuencia de salida, frecuencia de ruta de desvio
(Bypass), voltaje de salida de CA, voltaje de salida CB, corriente de salida fase A,
corriente de salida fase B, corriente de salida fase C.

- _Actividad _________ | Frecuencia |

Cuatrimestral

Parametro de potencia Entrada Primaria: Voltaje de entrada primario del UPS,
corriente de entrada primario del UPS, frecuencia de Entrada primario del UPS.

Cuatrimestral

Parametros de Potencia Entrada Bypass o Reserva: Voltaje y frecuencia de
entrada Bypass o reserva hacia el UPS.

Cuatrimestral

Pardmetros de Salida Etapa de Potencia Rectificador: Voltaje CD salida, corriente
de salida.

Cuatrimestral

Parametros de Salida del Sistema Energia Ininterrumpible: Voltajes de salida del
UPS, corrientes de salida del UPS, frecuencia de salida del UPS.

Cuatrimestral
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Actividad Frecuencia

Limpieza y/o reemplazo de filtros de aire segun las condiciones de limpieza del
lugar de instalacidén del UPS, para evitar que se activen alarmas en el sistema por
sobre temperatura.

Cuatrimestral

Limpieza interna y externa del UPS con inyector de aire a presion.

Cuatrimestral

Verificar que todos los ventiladores (extractores de aire), se encuentren
operando correctamente.

Cuatrimestral

Verificar que el panel remoto de sefalizacion del UPS trabaje normalmente.

Cuatrimestral

Revisar las condiciones de operacién del banco de baterias para asegurar la
apropiada retencién de carga.

Cuatrimestral

Inspeccion visual interna del equipo para detectar conectores, cables y/o barras
metalicas afectadas por corrosion, por acumulacion de polvo y humedad.

Cuatrimestral

Con el sistema funcionando en vacio (sin carga) revisar:

¢ Que las barras de carga critica trabajen con energia de reserva.

e Aspirar y aplicar aire a presién al equipo para remover el polvo y basura
gue se encuentre en el interior.

e Observar el estado general de los cables del equipo, poniendo especial
interés en el banco de capacitores.

e Verificar los fusibles del banco de capacitores, asi como de la fuente de
alimentaciéon y ventiladores.

e Verificar el estado de los capacitores de filtro, tanto de C.C. como de C.A.

Cuatrimestral

Por medio de los medidores y/o pantalla alfanumérica, revisar las siguientes
funciones:

Estado y/o condicion de las alarmas

e Historia de los estados y/o condiciones de las alarmas

e Bitacora de alarmas general del UPS

e Auto-diagndstico interna del UPS

Cuatrimestral

Verificar y reajustar todos los parametros reales de operacién normal del UPS.

Cuatrimestral

Encender el equipo en forma normal y verificar: Tensidén de salida del inversor
con multimetro digital, tension de salida de bateria, reajustar si es necesario y
onda de salida del inversor.

Cuatrimestral

Simular falla de red, observar que el equipo opere normalmente. Restablecer la
tensién normal de linea.

Cuatrimestral

Operar la ruta de desvio Bypass transfiriendo la carga de linea de reserva a UPS.

Cuatrimestral

Inspeccidn y alineacién si es necesario de la etapa de potencia del rectificador
para asegurar la apropiada recarga de las baterias y que los niveles estan dentro
de especificaciones.

e Ajuste del voltaje de flotaciéon

e Ajuste del voltaje de igualacion

e Ajuste del tiempo de recarga

e Ajuste de los limites de corriente del rectificador

e Ajuste por bajo voltaje de CA.

e Ajuste por alto voltaje de CA.

Cuatrimestral

c) Instalaciones Hidrosanitarias (Angel Urraza No. 1013 y 1137)

Actividad
Inspeccién visual de cisternas.

Frecuencia
Diario
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Revision de funcionamiento de wc's. Semanal
Revision de llaves economizadoras, cespol y coladeras. Semanal
Limpieza de coladeras y bajadas de aguas pluviales. Semanal
Revisiéon y desazolve de coladeras y bajadas de aguas negras. Semanal
Limpieza de registros de aguas negras y pluviales. Semanal

d) Instalaciones eléctricas (Angel Urraza No. 1013 y 1137)

Equipo

Cantidad

Tableros de distribucion tipo QO. 45
Tableros tipo I-Line.
Tablero tipo QD Logic. 1
Actividad Frecuencia
Aplicaciéon de solucién dieléctrica para la limpieza interna de tableros de
f o Semanal
control eléctricos.
Verificar que los conductores de tierra estén bien apretados y que ademas
o L Semanal
tengan continuidad eléctrica con la estructura del tablero.
Limpieza de masas (conectores y terminales). Semanal
Registro de lecturas de voltaje y corriente en tableros de distribucion general. Semanal
Limpieza de tableros de distribucidn eléctrica subgenerales. Mensual
Revision de falsos contactos (puntos calientes). Mensual
Reapriete de conexiones. Mensual
Reemplazo de lamparas que estén fundidas y/o en mal estado. Cuando se
requiera
Renovar acrilicos rotos y/o deteriorados. Cuando se
requiera
Verificacion del correcto funcionamiento de contactos, apagadoresy lamparas. Semanal
Revision del funcionamiento de los tableros y pastillas termomagnéticas. Semanal
e) Acabados (Angel Urraza No. 1013 y 1137)
Actividad | Frecuencia

Revision de plafén falso.

Aplicacion de pintura, cambio y/o reparacién de plafones manchados,
mojados y/o en mal estado.

Reparacion y/o cambio de piso y zoclo vinilicos y cerdmicos.

Cuando se requiera

Cuando se requiera

Cuando se requiera

f) Carpinteria (Angel Urraza No. 1013 y 1137)

Actividad |
Reparacion y/o cambio de zoclo.

Ajuste de marcos y puertas.
Soldadura de herreria en general.

Frecuencia
Cuando se requiera

Cuando se requiera
Cuando se requiera

4.2 Mantenimientos Preventivos en el Centro de Atencién Integral de Morelos (CAI Morelos)
de “LA CEAV”. (Descripcion de actividades a realizar y periodicidad)
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Descripcién de actividades a realizar y periodicidad.

No. Concepto
Instalacion Eléctrica.

Instalaciones Hidrosanitarias e Hidroneumatico.
Acabados.

Aires acondicionados

O |

210 T

a) Instalacién Eléctrica.

Actividad Frecuencia
Proporcionar mantenimiento preventivo en el tablero general y tablero de
distribucién, consistente en limpieza del polvo con brocha seca, verificar que
los aislantes se encuentren correctamente y que no existan indicios de un
corto circuito o sobrecalentamiento.

Semanal

b) Instalaciones Hidrosanitarias e Hidroneumatico.

Actividad Frecuencia

Retirar las hojas acumuladas en las canastillas de las cascadas, con el objeto -

. . P Diario
de evitar fallas del sistema hidraulico.
Revisar los niveles de las cisternas. Cada Tercer dia
Verificar que las véalvulas solenoides y las peras de nivel en los tanques de Semanal
amortiguamiento, operen adecuadamente.
Verificar el adecuado funcionamiento del sistema hidroneumatico
. . Semanal
incluyendo su pera de seguridad.
Limpiar los filtros de retorno. Semanal
Limpiar los registros de agua y sanitarios. Mensual
Limpiar las turbinas de las bombas de recirculacion. Mensual

c) Acabados.

Actividad Frecuencia

Revision de estado de conservacion de pavimentos pétreos y/o
concretos vaciados, sustitucidn de piezas o reparacion de superficies Cuando se requiera
dafiadas y/o en mal estado.

Revision del nivel de llenado de los depdsitos de materiales pétreos
decorativos con piedra tipo granzén de marmol o grava.

Cuando se requiera

d) Aires acondicionados.

Actividad Frecuencia

Revision y mantenimiento. Cuando se requiera
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4.3 Mantenimiento preventivo en el Memorial a Victimas de la Violencia en México.

Concepto Frecuencia

Cuando se requiera, solicitado previamente, con dos dias de
anticipacién por el administrador del contrato.
Cuando se requiera, solicitado previamente, con dos dias de
anticipacién por el administrador del contrato.
Cuando se requiera, solicitado previamente, con dos dias de
anticipacion por el administrador del contrato.

Instalaciones Eléctricas.

Acabados.

Herreria en general.

Nota: Las actividades y frecuencias descritas en el numeral 4. MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS de
los presentes Términos de Referencia, se refieren a las minimas indispensables para mantener en
buenas condiciones las instalaciones, equipos y sistemas existentes en los inmuebles ocupados por
“LA CEAV”, sin menoscabo de que “EL PROVEEDOR" se obligue a ejecutar aquellas otras que por
su naturaleza sean indispensables para garantizar su buen funcionamiento.

En caso de que durante la vigencia de “EL SERVICIO", “LA CEAV" incorpore o desincorpore nuevos
equipos y/o sistemas a los que se requiera darle mantenimiento preventivo y en su caso correctivo,
“LA CEAV"”, a través de “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO"”, debera entregar a “EL
PROVEEDOR” el listado de estos, con caracteristicas técnicas, asi como el programa de
mantenimiento preventivo, para que “EL PROVEEDOR?” realice la integracién correspondiente.

5. MANTENIMIENTOS CORRECTIVOS.

En caso de necesitarse un mantenimiento correctivo en alguno de los inmuebles ocupados por “LA
CEAV", descritos en el numeral 11. Lugar para la prestacion de “EL SERVICIO” de los presentes
Términos de Referencia, “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" solicitard a “EL PROVEEDOR?”, |a
revision y cotizacion del servicio de mantenimiento correctivo, por lo que “EL PROVEEDOR" debera
presentar por escrito a “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" |la cotizacién que contemple todos
los recursos necesarios para la reparacion requerida, a efecto de ser autorizada por “EL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO"”, quien notificard al responsable del inmueble mediante escrito
o correo electrénico, para poder realizarse los trabajos solicitados.

Las cotizaciones que contemplen las actividades relacionadas en el siguiente cuadro, deberan
considerar la unidad de medida que se muestra con el precio unitario por unidad de medida.

Actividad Unidad de medida Especificaciones

Poda de césped
Riego
Rubro insectos
Rubro roedores

Jardineria M2

Fumigacion M2

Impermeabilizantes asfalticos
Impermeabilizantes acrilicos
Impermeabilizantes cementosos
Impermeabilizantes prefabricados

Impermeabilizaciéon M2
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Actividad Unidad de medida Especificaciones
Pintura M2 Pmtura V|n|I.|ca
Pintura aceite
Sanitizacion M2 Nebulizacion fria y aspersion

6. MATERIALES

“EL PROVEEDOR” debera de suministrar los materiales solicitados por “EL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO” en cada uno de los inmuebles, en un lapso no mayor a 5 (cinco) dias habiles a partir de
la autorizacidn de la cotizacién del requerimiento solicitado.

Cuando la autorizaciéon de la cotizacion se describa con la palabra URGENTE esta se deberd entregar
en un lapso no mayor a 3 (tres) dias habiles, ya que al no cumplirse se hara acreedor de una deductiva
conforme al numeral 20 de los presentes Términos de Referencia.

Todo requerimiento de materiales se realizard mediante correo electronico de “EL ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO" o por la persona que éste designe.

Los materiales que se suministren deberan de cumplir en cantidad, calidad y caracteristicas
solicitadas por “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO", por lo que deberan ser entregadas a la
persona quien designe para su revision y entera satisfaccion.

CATALOGO DE MATERIALES

No. Material Unidad tipo
1 | Cinta gris para ducto 48mm X 50m 93T Pieza | Aire Acondicionado
2 | Cerrojo sencillo acero inoxidable Pieza cerrajeria
3 |Herrajes Juego cerrajeria
4 | Pomo gamma recamara acero inoxidable Pieza cerrajeria
5 | Apagador sencillo Pieza Eléctrico
6 | Balastro 2x32Tt8 o similar Pieza Eléctrico
7 | Balastro 3x14W T5 similar Pieza Eléctrico
8 | Balastro de 2x32W T8 Pieza Eléctrico
9 | Balastro de 32W Pieza Eléctrico
10 | Bases autoadheribles de 3 x 3 cm para cinchos caja con 100 Caja Eléctrico
1 | Cable color blanco #10 Caja Eléctrico
12 | Cable color blanco #12 Caja Eléctrico
13 | Cable color negro #10 Caja Eléctrico
14 | Cable color negro #12 Caja Eléctrico
15 | Cable color rojo #10 Caja Eléctrico
16 | Cable color rojo #12 Caja Eléctrico
17 | Cable verde #10 Caja Eléctrico
18 | Cable verde #12 Caja Eléctrico
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No. Material Unidad tipo
19 C.aja. Conexiéon Eléctrica Auto extinguible, Blanco TMK-S1 o Pieza Eléctrico
Similar
20 |Canaleta 3.5cm x2cm x 2.5m Pieza Eléctrico
21 | Canaleta de unavia2cm x1cm x 2.50m Pieza Eléctrico
22 | Cinta de aislar blanca Pieza Eléctrico
23 | Cinta de aislar negra Pieza Eléctrico
24 | Cinta de aislar roja Pieza Eléctrico
25 | Cinta de aislar verde Pieza Eléctrico
26 | Clavija aterrizada con abrazadera uso rudo Pieza Eléctrico
27 | Contacto blanco Pieza Eléctrico
28 | Contacto naranja Pieza Eléctrico
29 | Foco master 13W/840 Pieza Eléctrico
30 | Foco master 26W/840 Pieza Eléctrico
31 | Foco 23w HEL-23W/65-T2 o similar Pieza Eléctrico
32 | Foco 6W GUIOL-LED/001/65 o similar Pieza Eléctrico
33 | Ldmpara MR16-LED/3W/65H o Similar Pieza Eléctrico
34 | Lampara 14W T5 6500K blancos Pieza Eléctrico
35 | Lampara 14W/830/ECO 3000K o similar Pieza Eléctrico
36 | Lampara tubular 177W4100K FO17/841/ECO o Similar Caja Eléctrico
37 | Lampara circular 18w T5 FCI8T5 o Similar Pieza Eléctrico
28 Lgrrjpa ra 24 w redonda empotrar 24YDLED430MV65B o Pieza Eléctrico
similar

39 | Ldmpara de 28W TL5/28W/865 6500K o Similar Pieza Eléctrico
40 | Lampara 32W /865/ 6500k o Similar Pieza Eléctrico
41 | Lampara circular 32w Pieza Eléctrico
42 | Lampara circular de 32w T5 o Similar Pieza Eléctrico
43 | Ldmparas 40PANLEDG65MVB o Similar Pieza Eléctrico
44 | Luminaria led 36FLCPLEDG5MVSB o Similar Pieza Eléctrico
45 | Fusible 30 A Pieza Eléctrico
46 | Interruptor termomagnético 1 polo 15 Pieza Eléctrico
47 | Interruptor termomagnético 1 polo 20 Pieza Eléctrico
48 | Interruptor termomagnético 2 polo 30 Pieza Eléctrico
49 | Pegamento blanco tipo Resistol 850 o similar Pieza Eléctrico
50 | Tapa doble blancas apagador Pieza Eléctrico
51 | Tapas ciegas Pieza Eléctrico
52 | Tapas de 1 mdodulo apagador sencillo Pieza Eléctrico
53 | Tapas de contacto naranja Pieza Eléctrico
54 | Tapas para contacto Pieza Eléctrico
55 | Aceite multiusos 30mI 3 EN UNO Pieza Ferreteria
56 | Aerosol amarillo 400ml tipo COMEX o similar Pieza Ferreteria
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No. Material Unidad tipo
57 | Bolsa de cinchos de nylon con 100 piezas de 15 cm Bolsa Ferreteria
58 | Bolsa de cinchos de nylon con 100 piezas de 30 cm Bolsa Ferreteria
59 | Cinta doble cara 3M o similar Pieza Ferreteria
60 | Clip para entrepano media luna grande de 8 a 10mm Pieza Ferreteria
61 | Disco de corte de madera 115x22,2mm Pieza Ferreteria
62 | Disco de corte para metal 115x22,23mm 4,1/2 Pieza Ferreteria
63 | Disco de desbaste 115x6.4x22,23mm 4,1/2 metal Pieza Ferreteria
64 | Disco de diamante para corte general 115x1,6x22,23mm Pieza Ferreteria
65 | Lijas #120 Pieza Ferreteria
66 | Espatula cufia con mango de madera de 3 pulgadas Pieza Ferreteria
67 | Espatula cufna con mango de madera de 6 pulgadas Pieza Ferreteria
68 C'int'a masking 3m azul, 24 mm x 55 m tipo scotch blue o Pieza Ferreteria
similar

69 | Estopa Kilo Ferreteria
70 | Lubricante afloja todo 300g Pieza Ferreteria
71 | Pegamento 2g tipo kola loka o similar Pieza Ferreteria
72 | Pija negra 1Y pulgada cuerda fina Pieza Ferreteria
73 | Pija negra 1 pulgada cuerda fina Pieza Ferreteria
74 | Pija negra 3 1/4 pulgada Pieza Ferreteria
75 | Pija negra 3/4 pulgada Pieza Ferreteria
76 | Pija negra 6x1/2 pulgada Pieza Ferreteria
77 | Pija negra de 2 pulgadas Pieza Ferreteria
78 | Pija negra de 3 pulgadas Pieza Ferreteria
79 | Plastilina para pegar 20g tipo plastiloka o similar Pieza Ferreteria
80 | Rondanas 2cmx8mm Pieza Ferreteria
81 | Silicon blanco 300ml tipo sista o similar Pieza Ferreteria
82 | Silicon negro 300 ml tipo sista o similar Pieza Ferreteria
83 | Silicon Transparente 300 ml tipo sista o similar Pieza Ferreteria
84 | Taquete blanco de cochino para Tablaroca caja con 100 Caja Ferreteria
85 | Taguete expansivo de V4 Pieza Ferreteria
86 | Taguete Mariposa, Medida Tornillo 1/4 X 3 Pieza Ferreteria
87 | Taguete rojo 1/4 caja con 100 Caja Ferreteria
88 | Thinner Litro Ferreteria
89 | Aerosol Blanco 400ml tipo COMEX o similar Pieza Pintura
90 | Aerosol gris 400ml tipo COMEX o similar Pieza Pintura
91 | Aerosol rojo 400ml tipo COMEX o similar Pieza Pintura
92 | Aguarras Litro Pintura
93 | Barniz 3000 Litro Pintura
94 | Pintura Blanca 20 litros Bote Pintura
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No. Material Unidad tipo
o5 Cpmpuesto multiuso para juntas 20 litros, tipo Redimix o Bote Pintura
similar

96 | Resanador para panel de yeso 480ml| tipo COMEX o similar Pieza Pintura
97 | Texturizante 20 litros tipo Comex textura o similar Bote Pintura
98 | Brocha de 1 pulgada con mango de plastico Pieza Pintura
99 | Brocha de 2 pulgadas con mango de plastico Pieza Pintura
100 | Brocha de 3 pulgadas con mango de plastico Pieza Pintura
101 | Brocha de 4 pulgadas con mango de plastico Pieza Pintura
102 | Armazén estandar para rodillo 9" Pieza Pintura
103 | Felpa Para Rodillo PVC 9' X 7/16' Texturizados Pieza Pintura
104 | Felpa Warren poliéster 9 Superficie rugosa Pieza Pintura
105 | Maneral para mini rodillos 4" Caja Pintura
106 | Mini Felpa Microfibra 4 Pulgadas (caja 10 piezas) Caja Pintura
107 | Plastico protector de 2m X 5m uso rudo Pieza Pintura
108 | Repuesto Rodillo Pintar Felpa 9 X 3/8' Lisa Pieza Pintura
109 | Cemento para PVC, bote 250 ml, transparente Pieza Plomeria
110 | Céspol flexible p/lavabo con contra, polietileno, 1-1/4" Pieza Plomeria
1M | Cinta papel para juntas panel rey 5.3cm x 76.25 m Pieza Plomeria
12 | Llave de nariz de ¥% Pieza Plomeria
N3 | Manguera flexible para lavabo Pieza Plomeria
14 | Manguera flexible para sanitario Pieza Plomeria
15 | Sapo universal de 2 pulgadas Pieza Plomeria
16 | Valvula angular para agua de compresion. Pieza Plomeria
N7 | Valvula angular para agua rosca hembra. Pieza Plomeria
118 | Electrodo Para Soldar 6013 1/8 - 350mm Kilo Soldadura
119 | Pasta para soldar Siler 250grs. Pieza Soldadura
120 | Soldadura estafio 50/50 3.0mm 4509 Pieza Soldadura

Durante la vigencia de “EL SERVICIO”, “EL PROVEEDOR", se compromete a utilizar insumos y
materiales de marca registrada y de primera calidad, mismos que deberan cumplir con la Norma
Oficial Mexicana: NOM-050-SCFI-2004 “INFORMACION COMERCIAL-ETIQUETADO GENERAL DE
PRODUCTOS".

Nota: Los insumos y materiales que no cumplan con las especificaciones requeridas seran devueltos
y deberdn ser sustituidos por los solicitados en un plazo no mayor a 24 horas.

PERSONAL PARA LA PRESTACION DE “EL SERVICIO".
“EL PROVEEDOR” se obliga a proporcionar y mantener la plantilla minima estipulada en los
presentes Términos de Referencia y/o conforme a las necesidades y requerimientos de “EL

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”, estableciendo para ello la disponibilidad que se indica a
continuacion:
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24 horas al dia/7 dias a la ‘ Sin Costo alguno para “LA CEAV” ’

Coordinador
semana.

Inmueble de Angel Urraza No. 1137 y 1013; y Memorial a las Victimas de la Violencia en México

No. de elementos

Puesto / No. de elementos Domingos y

Categoria y horario matutino y h°’af'° SHbase dias festivos
vespertino
. 1 1 ,
*2 M;—r?tcennlicrgmieerr]wto Lunes a Viernes Lunes a Viernes 2:?8;
7:00 a 16:00 12:00 a 21:00 ) Cuando se
1 . requiera
1 Ayudante general Lunes a Viernes %:,?8;
9:00 a 18:00 '

*Nota: El personal estara ubicado especificamente en las oficinas administrativas, donde registraran
su asistencia.

Personal para Centro de Atencién Integral Morelos:

Puesto / Categoria Nolos elem.entos Sabado D,°m'n9?$ y
y horario dias festivos
Técnico en Lunes a viernes ) ) .
1 Mantenimiento 9:00 a3 18:00 9:00 a13:00 Cuando se requiera

Los elementos descritos anteriormente se aumentaran o disminuirdn cuando “EL ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO", lo requiera por las necesidades del servicio.

El niUmero de elementos estard sujeto al tipo de mantenimiento que se requiera, donde debe
canalizarse personal calificado.

CONDICIONES DE LA PRESTACION DE “EL SERVICIO".

a) Lineamientos para el personal de “EL PROVEEDOR” EN LAS INSTALACIONES DE “LA
CEAV".

“EL PROVEEDOR” debera instruir a su personal descrito en el punto anterior para que guarde la
debida disciplina y el mayor orden durante su jornada laboral, acatando las normas de seguridad
gue sean establecidas en el inmueble, tanto de personal de vigilancia como de proteccidn civil, asi
como los lineamientos de conducta que a continuacidn se enlistan:

1. Respetar a todas las personas que se encuentren dentro de los inmuebles.
2. Guardar la compostura dentro de las instalaciones de “LA CEAV”.
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3. Abstenerse de portar armas o cualquier objeto punzo-cortante (exceptuando las herramientas
gue de acuerdo al servicio se deban usar) que pudiera atentar contra la integridad del personal,
asi como del portador.

4, Encasode cualquier tipo de siniestro debera acatar las indicaciones del personal de proteccion
civil del inmueble respectivo.

5. Debera utilizar los equipos de proteccidn necesarios para el buen desempefno de sus labores.

6. No debera rayar las paredes, puertas, ni estropear intencionalmente el funcionamiento de los
bienes de cada inmueble.

7. Debera abstenerse de tomar objetos que no son de su propiedad sin el consentimiento del
propietario, la persona que sea sorprendida sera remitida a las autoridades competentes para
deslindar responsabilidades.

8. No se permitird el acceso a los inmuebles con aliento alcohdlico, estado de ebriedad y/o bajo
los efectos de estupefacientes.

9. Abstenerse de fumar dentro de los inmuebles ocupados por “LA CEAV”.

En caso de que el personal de “EL PROVEEDOR"” no cumpla con alguno de los lineamientos
anteriores, “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" le notificard por escrito o via correo electrénico
a “EL PROVEEDOR” a efecto de que se sustituya a dicho personal en un lapso no mayor a 3 (tres)
dias habiles a partir de su notificacién.

“EL PROVEEDOR" sera el Unico responsable del personal encargado de realizar “EL SERVICIO”, por
lo tanto, en ningln momento se considerara a “LA CEAV” como patrén sustituto, por lo que “LA
CEAV” no tendra, relaciéon alguna de caracter laboral con dicho personal y consecuentemente
guedara liberada de cualquier responsabilidad de seguridad social, juridica, laboral o de cualquier
otra naturaleza, obligdndose “EL PROVEEDOR” a responder de las reclamaciones que pudieran
presentarse en contra de “LA CEAV”".

El personal de “EL PROVEEDOR” cuidara que, durante el desarrollo de sus actividades, no existan
riesgos a la integridad fisica del personal que se encuentre en los inmuebles ocupados por “LA
CEAV”, por lo que serd indispensable utilizar la sehalizacidn correspondiente durante la prestacion
de “EL SERVICIO".

“EL PROVEEDOR" debera apegarse a las condiciones administrativas en cuanto a dias laborales y
los horarios que se encuentren autorizados por “LA CEAV”".

“EL PROVEEDOR” deberd proporcionar “EL SERVICIO” descrito en el numeral 4. MANTENIMIENTOS
PREVENTIVOS con el personal descritos en el numeral 7. PERSONAL de los presentes Términos de
Referencia, asi mismo debera proporcionar a su personal: uniformes completos, kit de herramientas
y equipo de trabajo en perfectas condiciones de uso, destinados para la adecuada prestacion de “EL
SERVICIO”, como a continuacidon se describe:

b) Uniformes
El uniforme debera conformarse por:
1. Playera de algoddn y pantalén con logotipo de la empresa;

2. Gafete de identificacion con fotografia, nombre de la persona, firma del responsable de la
empresa y logotipo de esta.

Pagina 49 de 107

2624

Felipe Carrillo
PUERTO



http://www.gob.mx/ceav

COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS
DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES

c) Equipo de trabajo

El equipo de trabajo debera conformarse por:
Lentes con micas transparentes,
Botas con casquillo,

Guantes de carnaza,

Guantes aislantes de electricidad,
Arnés de seguridad.

GNNNENTE

d) Kit de herramientas

Kit de herramientas de trabajo para los inmuebles de Angel Urraza No. 1137 y 1013, y Memorial a las
Victimas de la Violencia en México, estara compuesto por:

Las herramientas que integran el Kit de trabajo se describen de manera enunciativa mas no
limitativa.

item Descripcion Articulo Cantidad
1 |Juego de 7 desarmadores planos de diferentes tamafos 1

Juego de 7 desarmadores de cruz de diferentes tamanos

Juego de desarmadores perilleros o de relojero

Pinzas de electricista

Pinzas de corte

Pinzas de punta

Pinzas de mecanico

Cutter

Martillo

10 |Llave stilson

1 |Llave perico

12 |Juego de llaves mixtas

12 |[Juego de llaves tipo allen

14 |Maceta y cinceles medianos

15 |Caladora, kit de sierras para caladora: madera, acrilicos, metal

16 |Autocle

17 |Juego de brocas para metal

18 |Juego de brocas para concreto

19 |Juego de brocas para ceramica, azulejos

20 |Juego de brocas para madera

21 |Flexbmetro

22 |Guia para cableado eléctrico

23 |Niveleta

24 [Taladro/rotomartillo inaldmbrico

25 |Extension eléctrica de 10 metros

26 |Multimetro digital con amperimetro

27 |Sierra circular de mas de 1300 w

28 |Caja de herramientas

29 |Planta para soldadura eléctrica 127/220 V

OO WIN
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item Descripcién Articulo Cantidad
30 [Hidrolavadora de presion de 1700 psi
31 |Escalera de tijera de 3 metros
32 |Lampara de mano de 2500 IlUmenes
33 |Par de radios de comunicacion de largo alcance

—_ | —

—_

—_

item Descripcién Articulo Cantidad

1 |Contenedor con capacidad de 200 lIts 3

Nota: “EL PROVEEDOR"” tendrad como fecha limite 3 (tres) dias habiles posteriores al inicio de la
vigencia de “EL SERVICIO”, para dotar en su totalidad de uniformes y kit de herramientas.

“EL PROVEEDOR" deberd garantizar que los uniformes, las herramientas y los equipos de trabajo
estén en perfectas condiciones de operacidn y presentaciéon, y en caso de requerir el cambio,
sustitucion y/o reemplazo, deberd hacerlo en un lapso no mayor a 3 (tres) dias habiles posteriores a
la notificacion de “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” o por la persona que este designe via
correo electronico a “EL COORDINADOR", sin cargo alguno para “LA CEAV”.

El personal designado para la prestacion de “EL SERVICIO"”, quedara bajo la vigilancia del
responsable del inmueble, quien conjuntamente con “EL COORDINADOR", podran solicitar la
sustitucion en caso de probada negligencia, falta de probidad o ineficiencia en el desempefio de sus
funciones, previa revision y autorizacion de “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO"” en el momento
gue asi se requiera.

e) Perfil del personal.

El personal que preste “EL SERVICIO"” deberd cumplir con el siguiente perfil:

e Debera contar con conocimientos de mantenimiento a inmuebles en general, tales como:
carpinteria, acabados, instalacion de tablaroca, plomeria, herreria, (aplicaciéon de soldadura
eléctrica), aires acondicionados, instalacién hidraulica/sanitaria y eléctrica en baja tension.

“EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" se reserva el derecho de admisién del personal asignado,
podra evaluar los conocimientos y habilidades de cada técnico en cada uno de los inmuebles Angel
Urraza 1013, 1137 y C.A.l. Cuernavaca Morelos y en cualguier momento podra solicitar el cambio de
éste, a su consideracion.

f) Asistencia del personal.

En particular para los inmuebles Angel Urraza 1137 y C.A.l. Cuernavaca Morelos, el personal que presta
“EL SERVICIO"” debera registrar su nombrey firma en las listas de asistencia (formato autorizado que
entregard “EL PROVEEDOR” a mas tardar el dia habil siguiente del inicio de la vigencia de la
prestacion de “EL SERVICIO”), mismas que se encontraran diariamente en el area de vigilancia y/o
recepcion respectiva de cada inmueble, las cuales deberan contar con la firma de validacién por
parte de “EL COORDINADOR” y el responsable del inmueble o a quien designe. Este registro es el
Unico que se considerard para la contabilizacién de asistencias o faltas, por lo que dicho documento
se toma como base para aplicar las penalizaciones y deducciones a las que se haga acreedor.
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Se tomard como falta el hecho de que el personal de “EL PROVEEDOR" no registre su firma al inicio
y término de sus labores en las listas de asistencia respectivas.

Se concedera una tolerancia de hasta 15 (quince) minutos para que el personal pueda registrar su
asistencia después del horario de entrada, finalizada esta tolerancia, se considerara inasistencia.

Es responsabilidad del “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" o de la persona que éste designe, la
validacidn de la asistencia del personal.

Cuando el personal no se presente a laborar, el responsable del inmueble le notificara via llamada
telefénica y correo electrénico al “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO"”, quien solicitara a “EL
COORDINADOR"” que tome las medidas necesarias para que no existan ausencias en la prestacion
de “EL SERVICIO”, debiendo reportar y reemplazar a dicho personal, en un plazo maximo de 2 (dos)
horas a partir de la notificacion.

“EL PROVEEDOR?” debera atender las solicitudes con caracter de urgente fuera del horario laboral
de servicio en un tiempo maximo de 2 (dos) horas, en las instalaciones de “LA CEAV", una vez recibido
el reporte a los teléfonos de emergencia o bien por correo electrénico que otorgue “EL
PROVEEDOR".

d) Retiro de basura, escombros y desechos

El personal de “EL PROVEEDOR" debera mantener limpias y en orden las areas donde realicen
trabajos, especialmente los lugares donde se alojan maquinas y tableros de control; asi mismo,
realizard la recoleccion y retiro de tierra, escombro, basura y desechos, generados por el
mantenimiento prestado a las instalaciones, equipos y sistemas, conforme a la normatividad en
materia de proteccién ambiental. Para el depdsito de desechos y basura, “EL PROVEEDOR” debera
colocar contenedores con capacidad minima de 100 litros y maxima de 200 litros en el espacio
sefalado por “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”, rotulados con el nombre de la empresa, para
poder realizar el depdsito y el retiro de estos una vez por semana como minimo, sin costo para “LA
CEAV”, como:
e Tablaroca

e Vidrio

e |oseta

e Fierro

e Tierra

e Basura

e Madera

e Solventes
e Cascajo

h) Actividades del personal para la prestaciéon de “EL SERVICIO”

COORDINADOR DE “EL SERVICIO".

“EL COORDINADOR", serd responsable de controlar, supervisar, mantener completa la plantilla
solicitada y atender en tiempo y forma el equipo y herramienta de trabajo indispensables para llevar
a cabo “EL SERVICIO"”, por lo que debera contar con la experiencia necesaria y conocimientos para
la toma de decisiones y solucién inmediata de los problemas que se presenten, mismo que sera el
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encargado de estar en constante comunicacion con el “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”.

“EL COORDINADOR"” debera presentarse a mas tardar el dia habil siguiente del inicio de “EL
SERVICIO” en las oficinas de Avenida Angel Urraza No. 1137, 5° Piso, Colonia Del Valle, Alcaldia Benito
Juarez, C.P. 03100, en la Ciudad de México, con “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" para
entregar la siguiente informacion y/o documentacion:

e Sus datos generales (hombre, teléfono mévil/celular y correo electréonico);
Para los inmuebles de la Ciudad de México:

e Listado del personal asignado para la prestacion de “EL SERVICIO”, el cual debera de incluir
nombre completo, copia de identificacién oficial vigente y nimero telefénico mavil/celular de
contacto;

e Formato de lista de asistencia, que debera de incluir como minimo: membrete de la empresa,
nombre de “EL SERVICIO"”, nUmero de contrato, inmueble donde se presta “EL SERVICIO”, mes,
espacio para firma de “EL COORDINADOR" asi como del responsable del inmueble designado
por “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO"” que validara “EL SERVICIO”. Sera el Unico medio
para realizar la conciliaciéon mensual y asi determinar el monto del comprobante fiscal digital y
las penalizaciones y/o deductivas correspondientes;

e Formato de reporte mensual de actividades, que deberd de incluir como minimo: membrete de
la empresa, nombre de “EL SERVICIO”, numero de contrato, inmueble donde se presta “EL
SERVICIO”, mes y espacio para firma de “EL COORDINADOR"” asi como del responsable de
inmueble designado por “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” que validara “EL SERVICIO”, y

e Formatodeentregadel equipoy herramientas para el inicio del contrato, el cual debera de incluir
como minimo: membrete de la empresa, nombre de “EL SERVICIO”, nimero de contrato,
inmueble donde se surtiran el equipo y herramienta, y espacio para firma de “EL
COORDINADOR" asi como del responsable del inmueble designado por “EL ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO"” que validara el suministro de los mismos.

Centro de Atencién Integral Morelos (CAIl) de “LA CEAV".

Numero de

Inmueble Técnicos por Horario
Inmueble

El personal que asigne “EL PROVEEDOR" al CAl debe cubrir
un turno diario los dias habiles, esto es, de lunes a viernes de
8 (ocho) horas efectivas; el horario sera convenido con el
titular del CALL.

En caso de que el horario pactado en el parrafo anterior
Morelos 1 considere un tiempo para toma de alimentos, este no
formara parte de las 8 (ocho) horas efectivas de trabajo.

Se concederd una tolerancia de hasta 15 (quince) minutos
para que el personal pueda registrar su asistencia después
del horario de entrada, finalizada esta tolerancia, se
considerard inasistencia.
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Derivado de la operaciéon y/o necesidades de “LA CEAV" podra incrementar o disminuir el personal
en cada uno de los inmuebles que ocupa, mediante un escrito elaborado por “EL ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO" con al menos 3 (tres) dias habiles de anticipacion.

9. PRODUCTOS E INFORMES A ENTREGAR.

[\ [} Productos Fecha Lugar de Observaciones
entrega
Lista de Primeros 5 (cinco) Las listas de asistencia seran la base
asistencia dias naturales al para llevar a cabo la conciliacién
1 mensual por |mes vencido de mensual y asi determinar el monto
cadauno delos |recepcion de “EL del comprobante fiscal digital
inmuebles. SERVICIO". correspondiente.

Avenida Angel
Urraza No. 1137,
5° piso, Col. Del

Los formatos de constancias de
entrega debidamente firmados
serdn la base para llevar a cabo la

Valle, Alcaldia e p
: . conciliacion mensual \% asi
Benito Juarez, determinar el monto del
Primeros 5 (cinco) |C.P. 03100, combrobante ficcal digital

Constancias de |dias naturales al|Ciudadde P . 9

. . correspondiente.
2 | entregaconsus |mes vencido de|Méxicoyde .
A - “ L Las constancias de entrega de los
cotizaciones recepcidon de “EL|maneradigital a cervicios realizados deberan
SERVICIO". los correos

acompanarse del reporte fotografico
del antes y el después de |Ia
realizacion del mismo, asi como las
actividades realizadas.

electrénicos
beatriz.duran@c

eav.gob.mx,
violeta.porras@c

- n .gob.
Primeros 5 (cinco) €av.qob.mx

Formato de dias naturales al Los formatos de reporte de las

3 reportedelas |mes vencido de actividades debidamente firmados,

actividades recepcion de “EL por cada responsable del inmueble.
SERVICIO".

10. ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

“EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" sera el Titular de la Direcciéon de Recursos Materiales y
Servicios Generales de “LA CEAV"”, o quien lo sustituya o supla, con apoyo de la persona titular de la
Subdireccion de Area adscrita a la Direccidon de Recursos Materiales y servicios Generales.

El responsable del inmueble para el caso del Edificio Sede, el Centro de Atencién Integral en la
Ciudad de México y Memorial a Victimas de la Violencia en México sera el o la titular de la
Subdireccién de Area adscrita a la Direccidon de Recursos Materiales y Servicios Generales.

Para los Centros de Atencion Integral en el interior de la Republica, sus Titulares o bien encargados
de cada CAl fungirdn como responsables del inmueble.

El responsable del Inmueble tendrd el encargo de supervisar, validar y vigilar el cabal cumplimiento
de “EL SERVICIO"” indicado en los presentes Términos de Referencia, a fin de aplicar
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oportunamente las medidas conducentes, sobre cualquier desviacidon o incumplimiento a lo
estipulado en el instrumento legal que se derive, informando de ello a “EL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO".

LUGAR PARA LA PRESTACION DE “EL SERVICIO".

A continuacioén, se enlistan las direcciones de los inmuebles a través de los cuales la “LA CEAV” presta
sus servicios a Nivel Nacional y los cuales son sujetos a mantenimientos preventivos y correctivos de
acuerdo con los presentes términos de referencia.

No. Inmueble Ubicacion del Inmueble Entidad
e Avenida Angel Urraza, No. 1137, Colonia Del Valle,| .. .
! Edificio Sede Alcaldia Ben?to Judrez, Ciudad de México, C.P. 03100. Ciudad de México
5 (Cer(w:tAr\lo de Avenida Angel Urraza, .No. 1013, Colpnia Del Valle, Ciudad de México
g, Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México, C.P. 03100.
Atencion Integral)
Memorial a las Victimas de la Violencia en México.
Anatole France entre Periférico y Paseo de la Reforma | . o
3 MVVM S/N, Colonia Polanco Chapultepec, Alcaldia Miguel Ciudad de Mexico
Hidalgo, Ciudad de México, C.P. 11560.
4 Aguascalientes Calle Coquimbo numero 104, Fraccionamiento La| Aguascalientes,
Fuente, C.P. 20239. Aguascalientes
5 Baja California Calle Monterrey numero 3130, Seccidén B, colonia Tijuana,
Mineral de Santa Fe, C.P. 22415. Baja California
Calle Dionisia Villarino numero 2130 tercer piso, entre
6 | Baja California Sur Ignacio Allende y Benito Juarez, Fraccionamiento La Paz,
Perla, colonia Centro, C.P. 23000, (Edificio| Baja California Sur
BANOBRAS).
Avenida 16 de septiembre S/N, colonia Centro, C.P. San Francisco de
7 Campeche Campeche,
24000.
Campeche.
8 Chiapas Palaciq Federal, calle Segunda Oriente Norte nUmero| Tuxtla Qutiérrez,
227, primer piso, colonia Centro, C.P. 29000. Chiapas.
Segunda Avenida Norte numero 1, entre Avenida
Tapachula, . . . Tapachula,
9 Chiapas Central y Primera Poniente, colonia Centro, C.P. Chiapas.
30700.
10 Chihuahua Juan de la Barrera QUmero 661, esqg. Avenida Ciud.ad Juarez,
Insurgentes, Fraccionamiento La Joya, C.P. 32330. Chihuahua.
Palacio Federal, Avenida Judrez esquina Ramon
N Coahuila Corona, segundo piso, despacho 304, colonia Centro, | Torreén, Coahuila.
C.P. 27000.
2 Colima Calle Francisco |. Madero numero 243, colonia Centro, Colima. Colima.
C.P. 28000. '
12 Durango CaIIe' Camino del Amgnecer ndmero 470, Durango,
Fraccionamiento Los Remedios, C.P. 34100. Durango.
L. Calle Felipe Villanueva Sur 1013, Col. Morelos segunda | Toluca de Lerdo,
14 | Estado de México

seccion C.P. 50120, Toluca, Estado de México.

Estado de México.
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No. Inmueble Ubicacion del Inmueble Entidad
15 Guanajuato Carretera Guanajuato-Juventino Rosas Km 7.5, colonia Guanajuato,
Arroyo Verde, C.P. 36250. Guanajuato.
Calle Almirante Fernando de Magallanes esquina con Acapulco
16 Guerrero Parque Sur, Lote 1, Manzana 28, Fraccionamiento Guerrero,
Costa Azul, C.P. 39850. ’
17 Hidalgo Ave.nid.a Gabriel Herndndez numero 106, colonia Pachu'ca de Soto,
Periodistas, C.P. 42060. Hidalgo.
18 Jalisco Avenipla Unic')'n numero 199, esquina Avenida La Paz, Guad::—alajara,
colonia Americana, C.P. 44100. Jalisco.
. . Avenida Acueducto ndmero 1464, colonia Morelia,
19 Michoacan ~ . )
Chapultepec Norte, Sector Nueva Espana, C.P. 58260. Michoacan.
20 Morelos Rio Amacuzac.nUr.nero 24, esquina con Calzada de Los Cuernavaca,
Estrada, colonia Vista Hermosa, C.P. 62290. Morelos.
. Calle Encino numero 11, esquina Avenida Jacarandas, . .
21 Nayarit colonia San Juan, C.P. 6313(?. Tepic, Nayarit,
, Calle Porfirio Diaz Sur numero 1425, colonia Pio X, C.P.| Monterrey, Nuevo
22 Nuevo Ledn b
64710. Ledn.
>3 Oaxaca Calle Amapolas ndmero 1100, segundo piso, colonia | Oaxaca de Juarez,
Reforma, C.P. 68050. Oaxaca.
Palacio Federal, calle 5 Oriente ndmero 1, primer piso,
24 Puebla esquina 16 de septiembre, colonia Centro, C.P. 72000. Puebla, Puebla.
Calzada de los Arcos No. 30, interior 5 y 6,
c Querétaro Fraccionamiento Carretas, Delegacién Centro Querétaro,
Histérico, C.P. 76050, Municipio de Querétaro, Querétaro.
Querétaro.
6 Quintana Roo Calle Gladiolas Retorno 7 ndmero 19, supermanzana CaErawecT]I:wOCJgLLj?r:fgha
22, Manzana 20, C.P. 77500. Féoo
57 San Luis Potosi Avenipla Qhapultepec numero 1256, Interior Local 5,| San Luis Potosi,
colonia Privadas del Pedregal, C.P. 78295. San Luis Potosi.
8 Sinaloa Avenipla General Alvaro Obregén nimero 1298 Sur, Culiacan. Sinaloa.
colonia Guadalupe, C.P. 80220. '
Palacio Federal, calle Rosales S/N, entre Aquiles Hermosillo
29 Sonora Serdan y Plutarco Elias Calles, colonia Centro, C.P. '
Sonora.
83000.
20 Tabasco Privada del Caminero ndmero 17, colonia Primero de Villahermosa,
Mayo, C.P. 86190. Tabasco.
' Palacio Fefjeral c,uarto piso, calle Ju‘an B. Tijerina S/N Ciudad Victoria,
3] Tamaulipas entre José Maria Morelos y Mariano Matamoros, Tamaulipas
colonia Centro, C.P. 87000. )
2 Tlaxcala Calle Porfirio Diaz numero 10, colonia Centro, C.P. Tlaxcala, Tlaxcala.
90000.
23 Veracruz Avenida Gé,mez Farias ndmero 2125, colonia Ricardo Veracruz,
Flores Magén, C.P. 91900. Veracruz.
24 vucatan Calle 33 B numero 185, esquina calle 8, colonia Garcia Mérida, Yucatan.

Ginerés, C.P. 97070.
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No. Inmueble Ubicacion del Inmueble Entidad
2c Zacatecas Avenida Universidad numero 246, colonia La Loma, Zacatecas,
C.P. 98068. Zacatecas.

Nota: “LA CEAV"” podrd incorporar, desincorporar y realizar cambio de domicilio de cualquier
inmueble durante la prestacion de “EL SERVICIO en cualquier Entidad Federativa del pais, lo cual se
notificard a “EL PROVEEDOR” cuando menos tres dias habiles de anticipacién, mediante un escrito
elaborado por “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”, o por la persona que éste designe.

12.

PERFIL DE “EL PROVEEDOR".

Los proveedores que pretendan participar en el presente proceso deberan contar con las siguientes

caracteristicas.

A. Tener en su objeto social como actividad preponderante, la prestacidn de servicios de
mantenimiento integral preventivo y/o correctivo a instalaciones, equipos y/o sistemas;

B. Contar con experiencia minima de tres afilos comprobable, y

C. Contar con la infraestructura necesaria para la prestacion de servicios a nivel nacional.

13.

REQUISITOS DE PARTICIPACION.

A. Curriculum Vitae de “EL PROVEEDOR?”, el cual debera contener como minimo lo siguiente:

i. Sefalar que tiene por lo menos tres anos de experiencia en la prestacion de servicios iguales

o similares a los seflalados en los presentes Términos de Referencia.

i. Ubicacién de sus oficinas e instalaciones, incluyendo el comprobante de domicilio del
participante (dltimo recibo de pago telefdnico, predial o de compafiia de luz).

iii. Curriculum Vitae de “EL COORDINADOR".
Lista de sus principales clientes, que contengan al menos:

a) Nombre de la institucidn o de la empresa.
b) Nombre de contacto,

c) Puesto,

d) Teléfonos,

e) Correo electrénicoy
f) Estatus de los servicios prestados. “LA CEAV" se reserva el derecho de verificar los datos
proporcionados.
B. Para acreditar la experiencia de la empresa, “EL PROVEEDOR” deberd presentar al menos tres
(3) contratos o pedidos debidamente formalizados, entre los afios, 2020 y/o 2023, celebrados con
entes publicos y privados, en materia de servicios de mantenimiento integral a instalaciones,
equipos y/o sistemas. Debiendo acreditar que en al menos uno de ellos prest6 los servicios en al
menos el 70 por ciento de las Entidades Federativas que se solicitan en los presentes Términos
de Referencia. Asimismo, debera indicar el importe y la vigencia de la contratacion.
Deberd presentar carta donde se compromete a mantener debidamente dados de alta a todos
los empleados asignados a “EL SERVICIO"” ante el IMSS, y a mantenerlos en esa condicion hasta
que termine “EL SERVICIO”, asi como estar de acuerdo en entregar a “EL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO"”, en forma bimestral y cuando se le requiera, toda la informacién relativa a
movimientos de afiliacién al IMSS del personal contratado para “EL SERVICIO” objeto del
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presente servicio y la documentacion comprobatoria sobre el pago de sus obligaciones obrero-
patronales.

D. Debera anexar la cédula de determinacién de cuotas del IMSS, que contenga el ndmero de
empleados (técnicos de mantenimiento), adjuntando el comprobante de pago de los ultimos
tres bimestres, en donde debera demostrar que cuenta con una plantilla vigente igual o superior
a la solicitada en los presentes Términos de Referencia.

E. Debera presentar certificaciones donde demuestre que los empleados asignados a “EL
SERVICIO"” cumplen con el perfil solicitado como técnicos, y a mantenerlos en esa condicidon
hasta que termine “EL SERVICIO”, asi como estar de acuerdo en entregar a “EL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO"”, cuando se requiera, toda la informacién relativa a la
certificacion del puesto.

14. VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

Se requiere la prestacion del servicio a partir de la notificacion del fallo y hasta las 23:59 hrs del 31 de
diciembre de 2024.
15. FORMA DE PAGO.

En términos del articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
los pagos se realizaran, de conformidad con el servicio efectivamente prestado, previa
comprobacioén, verificacion y aceptacion del mismo por el “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO".

Los pagos se realizaran a mes vencido en una sola exhibicion, en moneda nacional una vez aceptado
de conformidad con “EL SERVICIO"” prestado, dentro de los 20 (veinte) dias naturales posteriores a
la presentacion del Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) respectivo, la cual deberd cumplir
con los requisitos fiscales vigentes, previa conformidad de “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO".

Los pagos, se efectuaran mediante transferencia electrénica, por lo que “EL PROVEEDOR” deberd
presentar documento expedido por institucidén bancaria.

“EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”, enviard a la Direccidn General de Administracion y
Finanzas de “LA CEAV", la documentacidén en original que compruebe la prestaciéon de “EL
SERVICIO” junto con el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) correspondiente en el que
manifieste su entera satisfaccidén respecto a la prestacion de “EL SERVICIO”, en tiempo y forma,
solicitando por escrito se tramite el pago.

En caso de que el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) y/o su documentacion anexa
presente errores o deficiencias, “LA CEAV”, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes al de su
recepcion, indicard por escrito las inconsistencias que se deberdn corregir y devolvera la
documentacion a “EL PROVEEDOR" para que sea subsanada y la presente nuevamente para
reiniciar el trémite de pago, cuyo plazo para realizarse se computarad a partir de la fecha de
presentacion de la documentaciéon corregida, que no deberd de exceder de 3 (tres) dias naturales
contados a partir de la fecha de su devolucién, de conformidad con lo establecido en los articulos 51
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, 89 y 90 de su Reglamento.

Los tramites de pago correspondientes se efectuaran con los siguientes datos fiscales: a nombre de

la Comisién Ejecutiva de Atencion a Victimas, con el domicilio fiscal siguiente: Avenida Angel Urraza
numero 1137, Colonia Del Valle, Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México, C.P. 03100, con el Registro
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Federal de Contribuyentes PSA110907866, y debera ser enviado el Comprobante Fiscal Digital por
internet para su validacion, al correo electréonico que sefiale “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”.

El pago correspondiente quedard sujeto a que “EL PROVEEDOR” entregue en tiempo y forma la
garantia de cumplimiento dentro de los diez dias naturales posteriores a la firma del Contratoy “EL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” sera el responsable de verificar que “EL PROVEEDOR” haya
entregado la garantia de cumplimiento correspondiente que serd procedente a pago.

16. NORMAS.

“EL PROVEEDOR" deberd comprometerse al cumplimiento de aquellas Normas Oficiales
Mexicanas, Normas Mexicanas, Normas Internacionales o Normas de Referencia o Especificaciones,
conforme a la Ley de Infraestructura de la Calidad que directa o indirectamente se relacionen con la
prestacion objeto de este procedimiento.

17. CRITERIO DE EVALUACION.

“EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO?" llevard a cabo la evaluacién de cada uno de los posibles
proveedores, para seleccionar quien llevard a cabo la prestacion de “EL SERVICIO"”, a través del
Criterio de Evaluacion Binario.

18. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

“EL PROVEEDOR” a fin de garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas del Contrato y
de conformidad con los articulos 48, fraccion Il y 49, fraccién |l de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector PuUblico; 103, numeral | de su Reglamento, debera otorgar la
garantia de cumplimiento en alguna de las formas previstas en el articulo 48, de la Ley de Tesoreria
de la Federacion.

Asi mismo deberd cumplir con las nuevas DISPOSICIONES de caracter general por las que se
aprueban los modelos de pdlizas de fianzas constituidas como garantia en las contrataciones
pUblicas realizadas al amparo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
PuUblicoy la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas, publicadas en al DOF
el 15/04/2022.

Para garantizar a “LA CEAV" el exacto cumplimiento de las obligaciones que “EL PROVEEDOR"
contrae, este se obligara a otorgar una garantia de cumplimiento preferentemente a través de fianza,
gue deberd ser expedida a favor de “LA CEAV”, por una institucién autorizada, por un importe
equivalente al 10 (diez) por ciento del monto total de lo contratado, sin incluir el LV.A.

La garantia de cumplimiento del instrumento juridico debera presentarse a mas tardar dentro de los
10 (diez dias) naturales siguientes a la firma del Contrato, mediante escrito en hoja membretada y
firmado por “EL PROVEEDOR?”, en Angel Urraza 1137, Colonia del Valle, Alcaldia Benito Juarez C.P.
03100, en la Direccidn de Recursos Materiales y Servicios Generales ubicadas en el piso 5.

En caso de otorgamiento de prdérrogas o esperas a “EL PROVEEDOR" para el cumplimiento de sus
obligaciones derivadas de la formalizacién de convenios de ampliacién al monto o al plazo del
Contrato, se debera realizar la modificacién correspondiente a la garantia de cumplimiento, en caso
de fianza mediante el endoso correspondiente.
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“EL PROVEEDOR” acepta expresamente que la garantia expedida para garantizar el cumplimiento
se hara efectiva de manera indivisible independientemente de que se interponga cualquier tipo de
recurso ante instancias del orden administrativo o judicial, asi como que permanecera vigente
durante la substanciacion de los juicios o recursos legales que interponga con relacion a dicho
instrumento juridico, hasta que sea pronunciada resolucion definitiva que cause ejecutoria por la
Autoridad competente.

19. PENAS CONVENCIONALES.

Las penas convencionales por atraso en la prestacion de “EL SERVICIO"” que se aplicaran a “EL
PROVEEDOR?”, seran de acuerdo con lo establecido en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 95y 96 de su Reglamento y conforme a lo estipulado
en el Contrato correspondiente, en los términos siguientes:

e EI5% (cinco) del importe del Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) mensual, antes
de LV.A, por cada dia habil de atraso en la asignacién total del personal en cada uno de los
inmuebles requeridos por “LA CEAV”, como lo indica el numeral 7, de los presentes Términos
de Referencia, es decir:

Calculo. - Importe del Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) mensual, antes de
LV.A.,, X 5% X cada dia habil de atraso en la implementacién de “EL SERVICIO” = monto de
la penalizacién.

e EI5% (cinco) del importe del Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) mensual antes
de I.V.A, por cada dia habil de atraso en la entrega total de uniformes, kit de herramientas y
equipo de trabajo completos en cada uno de los inmuebles requeridos por “LA CEAV”, es
decir:

Calculo. - Importe total del Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) mensual antes
de LV.A. X 5% X cada dia habiles de atraso en la entrega total de los uniformes, kit de
herramientas y equipo de trabajo completos en cada uno de los inmuebles requeridos por
“LA CEAV” = monto de la penalizacién.

Para el pago de las penas convencionales, “LA CEAV”, informard por escrito a “EL PROVEEDOR” el
calculo de la pena correspondiente indicando el tiempo de atraso, asi como la base para su calculoy
el monto de la pena a que se haya hecho acreedor.

La aplicaciéon de las penas convencionales no excedera del importe de la garantia de cumplimiento
del monto maximo del instrumento juridico, sin considerar el L.V.A,, en cuyo caso, se procedera al
inicio del procedimiento de rescisién del Contrato.

20. DEDUCCIONES.

Las deducciones por incumplimiento parcial o deficiente en la prestacion de “EL SERVICIO” que se
aplicaran a “EL PROVEEDOR", serdn de acuerdo con lo establecido en el articulo 53 Bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblicoy 97 de su Reglamento y conforme a lo
estipulado en los presentes Términos de Referencia, en los siguientes casos:
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CONCEPTO

DEDUCCION

Cuando por causas imputables a “EL
PROVEEDOR" falte un trabajador y éste
Nno se sustituya en un plazo maximo de 2
horas a partir de la notificacion.

Se descontard, del importe sefialado en el “Formato
de Propuesta Econdmica”, unicamente el costo de
la mano de obra directa por dia.

Costo de la mano de obra directa por dia = total
del descuento por cada inasistencia.

El total del descuento mensual se obtendra
multiplicando |la  totalidad de inasistencias
detectadas en el mes en todos los inmuebles x el
costo de la mano de obra directa por dia.

Cuando por causas imputables a “EL
PROVEEDOR” se presente la Plantilla
incompleta por mes:

Para el caso de la contabilidad del numero
total de inasistencias registradas durante el
mes en la totalidad de los inmuebles donde
se preste “EL SERVICIO”, se le aplicara el
porcentaje de deduccidn, aplicado al
importe mensual del descuento por
inasistencias correspondiente.

Se sumara el total de inasistencias para obtener el:
Total de inasistencias por mes, del cual se
obtendrd un % de deduccién aplicable al importe
total del descuento.

% de deduccioén aplicable

Total, de .

. . al importe total del

Inasistencias

o mes o!escgento por
X inasistencias
Delab5 3%
De6all 4%
Mas de 11 5%

Cuando “EL PROVEEDOR” no entregue los
materiales requeridos en tiempo y forma,
para prestar el "SERVICIO", dicha deductiva
serd aplicada en el pago de la factura
mensual correspondiente.

Se aplica una deductiva del 4% conforme a solicitud
y autorizacion de la cotizacion:

e Cotizaciones Autorizadas con entrega de
tiempo normal (5 dias habiles).

e Cotizaciones Autorizadas con
URGENTE (3 dias habiles).

entrega

Calculo: Preciosin IVA de articulos no recibidos x 4%
X ndmero de dias habiles de incumplimiento.

Por atender las solicitudes urgentes fuera
del plazo maximo de 2 (dos) horas en los
inmuebles de “LA CEAV”".

Calculo: Importe total mensual del Comprobante
Fiscal Digital por Internet (CFDI) antes de VA,
correspondiente al inmueble donde se presente el
reporte X 2% x cada hora de atraso = monto de
deductiva.

Se aplicara una deductiva sobre el importe
del Comprobante Fiscal Digital por Internet
(CFDI) mensual, antes de L.V.A,, por cada dia
habil de atraso, por no llevar a cabo el
cambio, sustitucion y/o remplazo de los
uniformes, las herramientas y/o los equipos

Calculo: Importe total mensual del Comprobante
Fiscal Digital por Internet (CFDI) antes de LV.A
correspondiente al inmueble donde no se llevé a
cabo el cambio, sustitucién y/o remplazo de los
uniformes, las herramientas y/o los equipos de
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CONCEPTO DEDUCCION
de trabajo, que no se encuentren en | trabajo x 1% x cada dia habil de atraso = monto de
perfectas condiciones de operacidn vy | deductiva.
presentacion, en un lapso no mayor a 2 (dos)
dias habiles posteriores a la notificacién del
“EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” via
correo electrénico a “EL COORDINADOR".

Para aplicar las deducciones el “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”, notificara a “EL
PROVEEDOR"” el monto de las mismas para que presente su Comprobante Fiscal Digital por Internet
(CFDI) y la nota de crédito por el monto a deducir (cerrando a pesos el monto que contenga
cantidades de 1a 50 centavos ajustandolo a la unidad inmediata inferior y los que contengan de 51 a
99 centavos a la inmediata superior).

La acumulacion de las deducciones no excederd el importe de la garantia de cumplimiento del
monto maximo del Contrato respectivo, sin considerar el .V.A,, en cuyo caso, se procedera al inicio
del procedimiento de rescision del Contrato.

21. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

“EL PROVEEDOR?” se obligara a entregar a “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" la pdliza de
responsabilidad civil a favor de “LA CEAV”, dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma
del Contrato mediante escrito en hoja membretada y firmado por “EL PROVEEDOR?”. La pdliza de
responsabilidad civil basica (actividades e inmuebles) garantizara los dafios que pudieran causarse a
“LA CEAV", y/o a terceros en sus bienes y/o personas por un importe correspondiente al 10% (diez
por ciento) del monto maximo del Contrato, dicha péliza deberd ser expedida por una compafia
aseguradora establecida en territorio nacional, durante la vigencia de “EL SERVICIO”.

22. FORMALIZACION DEL CONTRATO.

Asimismo, previo a la firma del contrato, “EL PROVEEDOR?” se obliga a estar inscrito en el Médulo de
Formalizacién de Instrumentos Juridicos (MFIJ) del Sisterna CompraNet de la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico, conforme al ACUERDO por el que se incorpora como un médulo de CompraNet la
aplicacién denominada Formalizacién de Instrumentos Juridicos y se emiten las Disposiciones de
caracter general que regula su funcionamiento, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 18
de septiembre del 2020, cuyo material de apoyo para PROVEEDORES se encuentra disponible en la
liga electronica: https://www.gob.mx/compranet/documentos/modulo-de-formalizacion-de-
instrumentos-juridicos.

ATENTAMENTE

(Nombre y Firma del Representante Legal)
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ANEXO T4

(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DE LA PERSONA OFERENTE)

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA NUMERO
COMPRANET 1A-47-AYJ-006AYJ999-N-4-2024 PARA EL SERVICIO INTEGRAL DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A INSTALACIONES, EQUIPOS Y SISTEMAS DE
LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS.

LUCARY FECHA
Comisiéon Ejecutiva de Atencién a Victimas
Presente

“EL LICITANTE” debera presentar carta donde se compromete a mantener debidamente dados de
alta a todos los empleados asignados a “EL SERVICIO” ante el IMSS, y a mantenerlos en esa
condicidn hasta que termine “EL SERVICIO"”, asi como estar de acuerdo en entregar a “EL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”, en forma bimestral y cuando se le requiera, toda la informacion
relativa a movimientos de afiliacion al IMSS del personal contratado para “EL SERVICIO” objeto del
presente servicio y la documentacion comprobatoria sobre el pago de sus obligaciones obrero-
patronales.

ATENTAMENTE

(Nombre y Firma del Representante Legal)
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ANEXO EI

(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DE LA PERSONA OFERENTE)

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA NUMERO
COMPRANET 1A-47-AYJ-006AYJ999-N-4-2024 PARA EL SERVICIO INTEGRAL DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A INSTALACIONES, EQUIPOS Y SISTEMAS DE
LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS.

Propuesta Econémica

LUGARY FECHA
Comisidon Ejecutiva de Atencidn a Victimas
Presente

El suscrito en micaracter de Representante Legal de la Empresa (Nombre de la Empresa), manifiesto
gue mMmi Representada, en caso de resultar adjudicada para prestar el “SERVICIO INTEGRAL DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A INSTALACIONES, EQUIPOS Y SISTEMAS DE LA
COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS” mantendr3 fijo el Costo Mensual Integrado del
servicio, hasta la conclusiéon de la relacidon contractual, cuya propuesta Econdmica, a continuacion,
se presenta:

PROPUESTA ECONOMICA

Costo de la PU
Cantidad Categoria Unidad Mano de obra Mensual
directa por dia | (antes de IVA)

Total, Mensual
(antes de IVA

Ciudad de

2 Técnico en Mantenimiento . Mes
México
1 Ayudante General Cluo}agl de Mes
México
1 Técnico en Mantenimiento Morelos Mes
Subtotal
IVA
Total

Nota:

e Presentar en papel preferentemente membretado del proveedor, sin tachaduras ni enmendaduras y
debidamente firmada autdégrafamente por el representante legal, apoderado legal o persona facultada
para ello.

La moneda en que se cotizara sera moneda nacional (Pesos Mexicanos).
Vigencia de la cotizaciéon: Al menos 45 dias naturales.

El importe total se debera sefialar con numero a dos decimales.

El importe total se debera sefalar con letra.

ATENTAMENTE

(Nombre y Firma del Representante Legal)
*NOTA: Asi como lo estipulado en el numeral E1 de la presente convocatoria.
Pagina 64 de 107

2624

Felipe Carrillo
PUERTO



http://www.gob.mx/ceav

COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS
DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES

ANEXO L1-A

(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DE LA PERSONA OFERENTE)

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA NUMERO
COMPRANET 1A-47-AYJ-006AYJ999-N-4-2024 PARA EL SERVICIO INTEGRAL DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A INSTALACIONES, EQUIPOS Y SISTEMAS DE
LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS.

ACREDITACION DE LA PERSONALIDAD
(PERSONAS MORALES)

LUGARY FECHA
Comisién Ejecutiva de Atencién a Victimas
Presente

(NOMBRE DEL REPRESENTANTE DEL LICITANTE), en nombre y representacion de la empresa
(NOMBRE DE LA EMPRESA) manifiesto a usted bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui
asentados, son ciertos, asi como que cuento con las facultades necesarias y suficientes para
suscribir la propuesta en el procedimiento de Invitacidn a Cuando menos Tres Personas Nacional
Electréonica nimero COMPRANET IA-47-AYJ-006AYJ999-N-4-2024 referente a la contrataciéon del
SERVICIO INTEGRAL DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A INSTALACIONES,
EQUIPOS Y SISTEMAS DE LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS, por lo que es mi
deseo e interés participar en el mismo, a nombre y en representacidon de la empresa sefialada en
primer lugar.

1) DATOS DEL LICITANTE:

1.- Denominacién o Razdén Social:
2.- RFC:
3.- Domicilio

3.1 Calle y numero:
3.2 Colonia:

3.3 Alcaldia o Municipio:
3.4 Entidad Federativa:
3.5 Cdédigo Postal:
4 - Teléfono: (en caso de contar con él)
5.- Fax: (en caso de contar con él)
6.- Correo electrdnico:
7.- Numero y fecha de la escritura publica o pdliza en la que consta su acta constitutiva:

8.- Nombre, numeroy lugar del fedatario publico (notario o corredor publico) ante el cual se
dio fe de la misma:

9.- Inscrita en el Registro Publico de Comercio, bajo el (folio, nUmero, libro, partida, segun
aplique) el (fecha)

10.- Relacion de accionistas:

Apellido paterno: Apellido materno: Nombre(s):
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.- Descripcion del objeto social:

NOTA: EL OBJETO SOCIAL DEBE ESTAR RELACIONADO DIRECTAMENTE CON EL OBJETO
DE LA ADQUISICION O SERVICIO QUE SE LICITA; EN CASO DE REQUERIR MAS ESPACIO
SE PODRA UTILIZAR OTRA HOJA

II) REFORMAS AL ACTA CONSTITUTIVA (CUANDO APLIQUE)

12.- Numero y fecha de la escritura publica o podliza en la que consta su reforma:

13.- Nombre, numero y lugar del fedatario publico (notario o corredor publico) ante el cual se
dio fe de la misma:

14.- Inscrita en el Registro Publico de Comercio, bajo el (folio, nUmero, libro, partida, segun
aplique) el (fecha)

111) DATOS DEL REPRESENTANTE DEL LICITANTE

15.- Nombre del representante:
16.- RFC:

17.- Domicilio

17.1 Calle y nimero:
17.2 Colonia:
17.3 Alcaldia o Municipio
17.4 Entidad Federativa:
17.5 Cédigo Postal:
18.- Teléfono: (en caso de contar con él)

19.- Fax: (en caso de contar con él)

20.- Cargo del representante: (representante legal, apoderado legal, administrador unico,
gerente general, director general, etc.).

IV) DATOS DEL DOCUMENTO MEDIANTE EL CUAL EL REPRESENTANTE DEL LICITANTE
ACREDITA SU PERSONALIDAD Y FACULTADES

21.- Numero \Y% fecha de la escritura publica o) pdliza:

22.- Nombre, numero y lugar del fedatario publico (notario o corredor publico) ante el cual
se otorgod:
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(Siempre que el poder sea general y se haya otorgado antes de la reforma al Cédigo de
Comercio del 13 de junio de 2014 se deberan insertar los datos de inscripcion en el
Registro Publico de Comercio)

23.- Inscrita en el Registro Publico de Comercio, bajo el (folio, nUmero, libro, partida, segun
aplique) el (fecha)

ATENTAMENTE

BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD
Nombre y Firma del representante del licitante que tenga facultades para ello

NOTA: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en el modo que

estime conveniente, debiendo respetar su contenido, preferentemente, en el orden
indicado.
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ANEXO L1-B

(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DE LA PERSONA OFERENTE)

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA NUMERO
COMPRANET 1A-47-AYJ-006AYJ999-N-4-2024 PARA EL SERVICIO INTEGRAL DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A INSTALACIONES, EQUIPOS Y SISTEMAS DE
LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS.

ACREDITACION DE LA PERSONALIDAD
(PERSONAS FISICAS)
LUGARY FECHA
Comision Ejecutiva de Atencién a Victimas
Presente

(NOMBRE DEL LICITANTE) manifiesto a usted bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui
asentados, son ciertos, asi como que cuento con la capacidad juridica necesaria y suficiente para
suscribir la propuesta en el procedimiento de Invitacién a Cuando menos Tres Personas Nacional
Electréonica nidmero COMPRANET IA-47-AYJ-006AYJ999-N-4-2024 referente a la contratacion
del SERVICIO INTEGRAL DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A INSTALACIONES,
EQUIPOS Y SISTEMAS DE LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS., por lo que es mi
deseo e interés participar en el mismo.

1) DATOS DEL LICITANTE:
1.- RFC:
2.- Domicilio

2.1 Calley nUmero:
2.2 Colonia:

2.3 Alcaldia o Municipio:
2.4 Entidad Federativa:
2.5 Cédigo Postal:
3.- Teléfono: (en caso de contar con él)
4 - Fax: (en caso de contar con él)
5.- Correo electrdnico:

ATENTAMENTE

BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD
Nombre y Firma del licitante o del representante que tenga facultades para ello
NOTA: La informacién que se indica en presente formato podra ser reproducida por cada
participante en el modo que estime conveniente, siempre y cuando respete su contenido
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ANEXO L3

(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DE LA PERSONA OFERENTE)

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA NUMERO
COMPRANET 1A-47-AYJ-006AYJ999-N-4-2024 PARA EL SERVICIO INTEGRAL DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A INSTALACIONES, EQUIPOS Y SISTEMAS DE
LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS.

MANIFIESTO DE NACIONALIDAD MEXICANA

LUCARY FECHA
Comisién Ejecutiva de Atencion a Victimas
Presente

Con relacién al Procedimiento de Invitaciéon a Cuando menos Tres Personas Nacional Electrénica
nidmero COMPRANET 1A-47-AYJ-006AYJ999-N-4-2024 PARA LA CONTRATACION DEL
SERVICIO INTEGRAL DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A INSTALACIONES,
EQUIPOS Y SISTEMAS DE LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS

(EN CASO DE QUE EL LICITANTE SEA UNA PERSONA MORAL)
(NOMBRE DEL APODERADO DEL LICITANTE) manifiesto a usted bajo protesta de decir verdad, que
la empresa (NOMBRE DE LA EMPRESA) a la cual represento, es de nacionalidad mexicana.

Asimismo, que previo a la firma del contrato en caso de que este le sea adjudicado, se presentara
para su cotejo, original o copia certificada de los documentos que establece el articulo 35 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

(EN CASO DE QUE EL LICITANTE SEA UNA PERSONA FiSICA)
(NOMBRE DEL LICITANTE) manifiesto a usted bajo protesta de decir verdad, que soy de
nacionalidad mexicana.

Asimismo, que previo a la firma del contrato en caso de que este me sea adjudicado, presentaré

para su cotejo, original o copia certificada de los documentos que establece el articulo 35 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

ATENTAMENTE

(Nombre y Firma del Representante Legal)
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ANEXO L4

(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DE LA PERSONA OFERENTE)

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA NUMERO
COMPRANET 1A-47-AYJ-006AYJ999-N-4-2024 PARA EL SERVICIO INTEGRAL DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A INSTALACIONES, EQUIPOS Y SISTEMAS DE
LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS.

CORREO ELECTRONICO

LUGARY FECHA
Comision Ejecutiva de Atencién a Victimas
Presente

Con relacion al Procedimiento de Invitacion a Cuando menos Tres Personas Nacional Electréonica
numero COMPRANET [A-47-AYJ-006AYJ999-N-4-2024 SERVICIO INTEGRAL DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A INSTALACIONES, EQUIPOS Y SISTEMAS DE
LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS

(EN CASO DE QUE EL LICITANTE SEA UNA PERSONA MORAL)

(NOMBRE DEL APODERADO DEL LICITANTE) manifiesto a usted que la direccién de correo
electrénico de mi representada la empresa (NOMBRE DE LA EMPRESA) para posibles
notificaciones, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 29, fraccién VIl de la Ley y 39, fracciéon
VI, inciso d) del Reglamento es |a siguiente:

(EN CASO DE QUE EL LICITANTE SEA UNA PERSONA FI'SICA)

(NOMBRE DEL LICITANTE) manifiesto a usted que la direccién de mi correo electrénico para
posibles notificaciones, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 29, fraccion Vil de la Ley y 39,
fracciéon VI, inciso d) del Reglamento es |a siguiente:

ATENTAMENTE

(Nombre y Firma del Representante Legal)
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ANEXO L5

(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DE LA PERSONA OFERENTE)

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA NUMERO
COMPRANET 1A-47-AYJ-006AYJ999-N-4-2024 PARA EL SERVICIO INTEGRAL DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A INSTALACIONES, EQUIPOS Y SISTEMAS DE
LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS.

ARTICULOS 50 Y 60 PENULTIMO Y ANTEPENULTIMO PARRAFOS DE LA LAASSP
LUGAR Y FECHA
Comisiéon Ejecutiva de Atencién a Victimas
Presente

Con relacion al Procedimiento de Invitacion a Cuando menos Tres Personas Nacional Electréonica
nidmero COMPRANET 1A-47-AYJ-006AYJ999-N-4-2024 relativo al SERVICIO INTEGRAL DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A INSTALACIONES, EQUIPOS Y SISTEMAS DE
LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS

(EN CASO DE QUE EL LICITANTE SEA UNA PERSONA MORAL)

(NOMBRE DEL APODERADO DEL LICITANTE) en nombre y representaciéon de la empresa
(NOMBRE DE LA EMPRESA), manifiesto bajo protesta de decir verdad, que ésta no se encuentra en
alguno de los supuestos de los articulos 50 y 60 antepenultimo y penudltimo parrafos de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Asimismo, manifiesto que los socios y empleados que conforman a mi representada y el que
suscribe no nos encontramos en alguno de dichos supuestos, asi como también que por nuestro
conducto no participan en este procedimiento de licitatorio, personas fisicas o morales que se
encuentren inhabilitadas por resolucién de la SFP, en los términos de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, con el propdsito de evadir los efectos de la
inhabilitacion.

(EN CASO DE QUE EL LICITANTE SEA UNA PERSONA FI'SICA)

(NOMBRE DEL LICITANTE), manifiesto a usted bajo protesta de decir verdad, que no me encuentro
en alguno de los supuestos de los articulos 50 y 60 antepenultimos y penudltimo parrafos de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Lo anterior, de conformidad con el articulo 29, fraccidn VIII de la Ley y 48 fraccién VII, inciso a) del
Reglamento.

ATENTAMENTE

(Nombre y Firma del Representante Legal)
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ANEXO L6

(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DE LA PERSONA OFERENTE)

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA NUMERO
COMPRANET 1A-47-AYJ-006AYJ999-N-4-2024 PARA EL SERVICIO INTEGRAL DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A INSTALACIONES, EQUIPOS Y SISTEMAS DE
LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS.

DECLARACION DE INTEGRIDAD

LUGARY FECHA
Comision Ejecutiva de Atencién a Victimas
Presente

Con relacion al Procedimiento de Invitacion a Cuando menos Tres Personas Nacional Electréonica
numero COMPRANET 1A-47-AYJ-006AYJ999-N-4-2024 PARA LA CONTRATACION DEL
SERVICIO INTEGRAL DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A INSTALACIONES,
EQUIPOS Y SISTEMAS DE LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS

(EN CASO DE QUE EL LICITANTE SEA UNA PERSONA MORAL)

(NOMBRE DEL APODERADO DEL LICITANTE) en nombre y representacion de la empresa
(NOMBRE DE LA EMPRESA), manifiesto bajo protesta de decir verdad, su abstenciéon y la de
interpodsita persona, de adoptar conductas, para que los servidores publicos de la Comisidn
Ejecutiva de Atencién a Victimas, induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el
resultado del procedimiento de contratacién y cualquier aspecto que le otorgue condiciones mas
ventajosas con relacidon a los demas participantes, de conformidad con el articulo 29 fracciéon IX de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

(EN CASO DE QUE EL LICITANTE SEA UNA PERSONA FiSICA)

(NOMBRE DEL LICITANTE) manifiesto a usted bajo protesta de decir verdad, mi abstencidény la de
interpdsita persona, de adoptar conductas, para que los servidores publicos de la Comisién
Ejecutiva de Atencién a Victimas, induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el
resultado del procedimiento de contratacién y cualquier aspecto que me otorgue condiciones mas
ventajosas con relacidn a los demas participantes, de conformidad con el articulo 29 fracciéon IX de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

ATENTAMENTE

(Nombre y Firma del Representante Legal)
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ANEXO L7

(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DE LA PERSONA OFERENTE)

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA NUMERO
COMPRANET 1A-47-AYJ-006AYJ999-N-4-2024 PARA EL SERVICIO INTEGRAL DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A INSTALACIONES, EQUIPOS Y SISTEMAS DE
LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS.

ESTRATIFICACION COMO MIPYMES
LUCARY FECHA

Comision Ejecutiva de Atencién a Victimas
Presente

Me refiero al procedimiento de Invitacién a Cuando menos Tres Personas Nacional Electrénica
numero COMPRANET IA-47-AYJ-006AYJ999-N-4-2024 en el que mi representada, la
empresa (nombre, razon social o denominacion del licitante) , participa a través
de |la presente proposicion.

Al respecto y de conformidad con lo dispuesto por el articulo 34 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE
DECIR VERDAD que mi representada esta constituida conforme a las leyes mexicanas, con Registro
Federal de Contribuyentes (RFC de licitante) , 'y asimismo que considerando los
criterios (sector, niUmero total de trabajadores y ventas anuales) establecidos en el Acuerdo por el
gue se establece la estratificacién de las micro, pequefias y medianas empresas, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 30 de junio de 2009, mi representada tiene un Tope Maximo
Combinado de @ con base en lo cual se estatifica como una empresa
(Micro, Pequena o Mediana)

De igual forma, declaro que la presente manifestacién la hago teniendo pleno conocimiento de
gue la omisién, simulacidén o presentacién de informacién falsa, son infracciones previstas por el
articulo 8 fracciones IV y VIII, sancionables en términos de lo dispuesto por el articulo 27, ambos de
la Ley Federal Anticorrupcién en Contrataciones Publicas, y demas disposiciones aplicables.

ATENTAMENTE

(Nombre y Firma del Representante Legal)

* Sefalar el nUmero que resulte de la aplicacion de la expresion: Tope Maximo Combinado =
(Trabajadores) xX10% + (Ventas anuales en millones de pesos) x 90%. Para tales efectos puede
utilizar la calculadora MIPYME disponible en la pagina
http://www.comprasdegobierno.gob.mx/calculadora

Para el concepto “Trabajadores”, utilizar el total de los trabajadores con los que cuenta la empresa
a la fecha de la emision de la manifestacion.
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Para el concepto “ventas anuales”, utilizar los datos conforme al reporte de su ejercicio fiscal
correspondiente a la Ultima declaracién anual de impuestos federales, expresados en millones de
pesos.

ANEXO L8

(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DE LA PERSONA OFERENTE)

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA NUMERO
COMPRANET IA-47-AYJ-006AYJ1999-N-4-2024 PARA EL SERVICIO INTEGRAL DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A INSTALACIONES, EQUIPOS Y SISTEMAS DE
LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS.

ARCHIVOS DANADOS
LUGARY FECHA

Comisiéon Ejecutiva de Atencién a Victimas
Presente

Con relacion al Procedimiento de Invitacion a Cuando menos Tres Personas Nacional Electréonica
ndmero COMPRANET |A-47-AYJ-006AYJ999-N-4-2024 para la contrataciéon del SERVICIO
INTEGRAL DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A INSTALACIONES, EQUIPOS Y
SISTEMAS DE LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS

(EN CASO DE QUE EL LICITANTE SEA UNA PERSONA MORAL)

(NOMBRE DEL APODERADO DEL LICITANTE) manifiesto a usted en nombre de mirepresentada la
empresa (NOMBRE DE LA EMPRESA) que acepta que se tendra por no presentada su proposicion,
en caso de que los sobres presentados a través del Sistema CompraNet y demas informacion
relativa a la misma no pueda abrirse por tener algun virus informatico o por cualquier otra causa
ajena a la Comisidon Ejecutiva de Atencidén a Victimas.

(EN CASO DE QUE EL LICITANTE SEA UNA PERSONA FiSICA)

(NOMBRE DEL LICITANTE) manifiesto a usted que acepto que se tendrd por no presentada mi
proposicion, en caso de que los sobres presentados a través del Sistemna CompraNet y demas
informacion relativa a la misma no pueda abrirse por tener algun virus informatico o por cualquier
otra causa ajena a la Comisién Ejecutiva de Atencién a Victimas.

ATENTAMENTE

(Nombre y Firma del Representante Legal)
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ANEXO L9

(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DE LA PERSONA OFERENTE)

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA NUMERO
COMPRANET 1A-47-AYJ-006AYJ999-N-4-2024 PARA EL SERVICIO INTEGRAL DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A INSTALACIONES, EQUIPOS Y SISTEMAS DE
LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS.

CONFLICTO DE INTERESES
LUCARY FECHA

Comision Ejecutiva de Atencién a Victimas
Presente

(NOMBRE DEL APODERADO DEL LICITANTE) en nombre y representaciéon de la empresa
(NOMBRE DE LA EMPRESA), manifiesto bajo protesta de decir verdad, en caso de ser persona fisica
o los socios o accionistas que ejerzan control sobre la sociedad en caso de ser persona moral, no
desempefian empleos, cargos o comisiones en el servicio publico o, en su caso, que, a pesar de
desempefarlo, con la formalizacién del contrato correspondiente no se actualiza un Conflicto de
Interés, de conformidad a lo sefialado en el articulo 49, fracciéon IX de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas. Cabe sefalar que, en caso del licitante ganador, esta
manifestacion se hara llegar al Organo Interno de Control de la Comisién Ejecutiva de Atencién a
Victimas, con la finalidad de dar cumplimiento a la mencionada Ley.

ATENTAMENTE

(Nombre y Firma del Representante Legal)

Pagina 75 de 107

2624

-/ Felipe Carrillo
PUERTO



http://www.gob.mx/ceav

COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS
DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES

ANEXO L10

(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DE LA PERSONA OFERENTE)

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA NUMERO
COMPRANET 1A-47-AYJ-006AYJ999-N-4-2024 PARA EL SERVICIO INTEGRAL DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A INSTALACIONES, EQUIPOS Y SISTEMAS DE
LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS.

MANIFIESTO DE PARTICULARES DE ACUERDO AL PROTOCOLO DE ACTUACION
LUGARY FECHA

Comisién Ejecutiva de Atencién a Victimas
Presente

(NOMBRE DEL APODERADO DEL LICITANTE) en nombre y representacion de la empresa
(NOMBRE DE LA EMPRESA), manifiesto de los vinculos o relaciones de negocios, personales o
familiares, asi como de posibles conflictos de interés, con los servidores publicos que intervienen
en el procedimiento, de conformidad a lo sefalado en el Protocolo de Actuacién en Materia de
Contrataciones Publicas, Otorgamiento y Prdérroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones y
Concesiones. Mismo que adjunto a la presente, la cual se obtuvo a través de la siguiente direcciéon
electrénica https://manifiesto.funcionpublica.gob.mx/SMP-web/loginPage.jsf

ATENTAMENTE

(Nombre y Firma del Representante Legal)
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ANEXO L1

(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DE LA PERSONA OFERENTE)

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA NUMERO
COMPRANET 1A-47-AYJ-006AYJ999-N-4-2024 PARA EL SERVICIO INTEGRAL DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A INSTALACIONES, EQUIPOS Y SISTEMAS DE
LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS.

PATENTES, MARCAS O DERECHOS DE AUTOR
LUCARY FECHA

Comisiéon Ejecutiva de Atencién a Victimas
Presente

Con relacién al Procedimiento de Invitacion a Cuando menos Tres Personas Nacional Electrénica
numero COMPRANET 1A-47-AYJ-006AYJ999-N-4-2024 PARA LA CONTRATACION DEL
SERVICIO INTEGRAL DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A INSTALACIONES,
EQUIPOS Y SISTEMAS DE LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS

(EN CASO DE QUE EL LICITANTE SEA UNA PERSONA MORAL)

(NOMBRE DEL APODERADO DEL LICITANTE) en nombre y representacion de la empresa
(NOMBRE DE LA EMPRESA), manifiesto que asume toda la responsabilidad en caso de que el
servicio que oferta, infrinjan la normatividad vigente en materia de Patentes, Marcas o Derechos de
Autor, por lo que libera a la Comisidon Ejecutiva de Atencién a Victimas, de cualquier responsabilidad
al respecto.

(EN CASO DE QUE EL LICITANTE SEA UNA PERSONA FiSICA)

(NOMBRE DEL LICITANTE) manifiesto a usted, que asumiré toda la responsabilidad en caso de que
el servicio que oferta, infrinjan la normatividad vigente en materia de Patentes, Marcas o Derechos
de Autor, por lo que libera a la Comisién Ejecutiva de Atencidén a Victimas, de cualquier
responsabilidad al respecto.

ATENTAMENTE

(Nombre y Firma del Representante Legal)
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ANEXO L12

(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DE LA PERSONA OFERENTE)

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA NUMERO
COMPRANET 1A-47-AYJ-006AYJ999-N-4-2024 PARA EL SERVICIO INTEGRAL DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A INSTALACIONES, EQUIPOS Y SISTEMAS DE
LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS.

LUCARY FECHA

Comision Ejecutiva de Atencién a Victimas
Presente

MANIFESTACION DE AJUSTARSE AL TEXTO DE LA FIANZA PARA GARANTIZAR EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, Y EN APEGO A LAS DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL
POR LAS QUE SE APRUEBAN LOS MODELOS DE POLIZAS DE FIANZAS CONSTITUIDAS COMO
GARANTIA EN LAS CONTRATACIONES PUBLICAS REALIZADAS AL AMPARO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y LA LEY DE OBRAS
PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS MISMAS, PUBLICADAS EN EL DIARIO
OFICIAL EL 15 DE ABRIL DE 2022.

CON RELACION A LA INIVTACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NUMERO
IA-47-AYJ-006AYJ999-N-4-2024 PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A INSTALACIONES, EQUIPOS Y SISTEMAS DE
LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS ME PERMITO MANIFESTAR QUE M
REPRESENTADA ___ (NOMBRE DEL LICITANTE SEA PERSONA FISICA O MORAL) ACEPTA
TRAMITAR Y ENTREGAR EN UN PLAZO NO MAYOR A 10 (DIEZ) DIAS, CONTADOS A PARTIR DE LA
FIRMA DEL INSTRUMENTO JURIDICO, LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, DE
ACUERDO AL SIGUIENTE TEXTO DE FIANZA A FAVOR DE LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION
A VICTIMAS, UBICADA EN ANGEL URRAZA NO. 1137, COL. DEL VALLE, ALCALDIA BENITO JUAREZ,
C.P. 03100, CIUDAD DE MEXICO, POR EL EQUIVALENTE AL 10% (DIEZ POR CIENTO) DEL MONTO
MAXIMO TOTAL DEL CONTRATO:

MODELO DE LA POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR, ANTE LA ADMINISTRACION PUBLICA
FEDERAL, EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO DE: ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS,
SERVICIOS, OBRA PUBLICA O SERVICIOS RELACIONADOS CON LA MISMA. (ENTIDADES)

(Afianzadora o Aseguradora)

Denominacién social: .en lo sucesivo (la "Afianzadora" o la "Aseguradora")
Domicilio:

Autorizacion del Gobierno Federal paraoperar: _____ (NUmero de oficio y fecha)
Beneficiaria:

(Nombre de la Entidad paraestatal), en lo sucesivo "la Beneficiaria".

Domicilio:

El medio electrénico, por el cual se pueda enviar la fianza a "la Contratante" y a "la Beneficiaria™
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Fiado (s): (En caso de proposicion conjunta, el nombre y datos de cada uno de ellos)
Nombre o denominacién social:

RFC: )

Domicilio: . (El mismo que aparezca en el contrato principal)

Datos de la pdliza:

NUmero: . (NUmero asignado por la "Afianzadora" o la "Aseguradora")
Monto Afianzado: . (Con letray numero, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado).
Moneda:

Fecha de exped|C|on

Obligacién garantizada: El cumphrmento de las obligaciones estipuladas en el contrato en los
términos de la Clausula PRIMERA de la presente pdliza de fianza.

Naturaleza de las Obligaciones: ____ (Divisible o Indivisible, de conformidad con lo estipulado en el
contrato).

Si es Divisible aplicara el siguiente texto: La obligacion garantizada sera divisible, por lo que, en caso
de presentarse algun incumplimiento, se hara efectiva solo en la proporcién correspondiente al
incumplimiento de la obligaciéon principal.

Si es Indivisible aplicara el siguiente texto: La obligacién garantizada sera indivisible y en caso de
presentarse algun incumplimiento se hara efectiva por el monto total de las obligaciones
garantizadas.

Datos del contrato o pedido, en lo sucesivo el "Contrato":

NUmero asignado por "la Contratante™
Objeto:
Monto del Contrato: (Con numeroy letra, sin el Impuesto al Valor Agregado)
Moneda:
Fecha de suscripcion:
Tipo: (Adquisiciones, Arrendamientos, Servicios, Obra PUblica o servicios relacionados con la
misma).

Obligacién contractual para la garantia de cumplimiento: (Divisible o Indivisible, de conformidad
con lo estipulado en el contrato)

Procedimiento al que se sujetara la presente pdliza de fianza para hacerla efectiva: El previsto en el
articulo 279 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Competencia y Jurisdiccion: Para todo lo relacionado con la presente pdliza, el fiado, el fiador y
cualesquier otro obligado, asi como "la Beneficiaria", se someteran a la jurisdicciéon y competencia
de los tribunales federales de (precisar el lugar), renunciando al fuero que
pudiera corresponderle en razén de su domicilio o por cualquier otra causa.

La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 48, fraccion Il y
ultimo parrafo, y articulo 49, fraccién Il, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector PuUblico, y 103 de su Reglamento.

La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 48, fraccién Il y 49,
fraccion I, de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas, y articulo 98 de su
Reglamento.

Validacion de la fianza en el portal de internet, direccion electrénica www.amig.org.mx

(Nombre del representante de la Afianzadora o Aseguradora)

CLAUSULAS GENERALES A QUE SE SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA
GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO EN MATERIA DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS, SERVICIO, OBRA PUBLICA O SERVICIOS RELACIONADOS CON LA MISMA.
PRIMERA. - OBLIGACION GARANTIZADA.

Esta pdliza de fianza garantiza el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el "Contrato" a
gue se refiere esta pdliza y en sus convenios modificatorios que se hayan realizado o a los anexos
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del mismo, cuando no rebasen el porcentaje de ampliacidn indicado en la clausula siguiente, aun
y cuando parte de las obligaciones se subcontraten.

SEGUNDA. - MONTO AFIANZADO.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora"), se compromete a pagar a la Beneficiaria, hasta el monto de
esta poliza, que es (con numero y letra sin incluir el Impuesto al Valor Agregado) que representa el
% (sefalar el porcentaje con letra) del valor del "Contrato".

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") reconoce que el monto garantizado por la fianza de
cumplimiento se puede modificar en el caso de que se formalice uno o varios convenios
modificatorios de ampliacion del monto del "Contrato" indicado en la caratula de esta podliza,
siemprey cuando nose rebase el ___% de dicho monto. Previa notificacion del fiadoy cumplimiento
de los requisitos legales, (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") emitird el documento modificatorio
correspondiente o endoso para el solo efecto de hacer constar la referida ampliacién, sin que se
entienda que la obligacién sea novada.

En el supuesto de que el porcentaje de aumento al "Contrato" en monto fuera superior a los
indicados, (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") se reserva el derecho de emitir los endosos
subsecuentes, por la diferencia entre ambos montos sin embargo, previa solicitud del fiado, (la
"Afianzadora" o la "Aseguradora") podrd garantizar dicha diferencia y emitira el documento
modificatorio correspondiente.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") acepta expresamente que en caso de requerimiento, se
compromete a pagar el monto total afianzado, siempre y cuando en el Contrato se haya estipulado
que la obligacién garantizada es indivisible; de estipularse que es divisible, (la "Afianzadora" o la
"Aseguradora") pagara de forma proporcional el monto de la o las obligaciones incumplidas.
TERCERA. - INDEMNIZACION POR MORA.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora"), se obliga a pagar la indemnizacién por mora que en su caso
proceda de conformidad con el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.
CUARTA. - VIGENCIA.

La fianza permanecera vigente hasta que se dé cumplimiento a la o las obligaciones que garantice
en los términos del "Contrato" y continuard vigente en caso de que "la Contratante" otorgue
prérroga o espera al cumplimiento del "Contrato", en los términos de la siguiente clausula.
Asimismo, esta fianza permanecera vigente durante la substanciacién de todos los recursos legales,
arbitrajes o juicios que se interpongan con origen en la obligacidn garantizada hasta que se
pronuncie resolucion definitiva de autoridad o tribunal competente que haya causado ejecutoria.
De esta forma la vigencia de la fianza no podra acotarse en razdn del plazo establecido para cumplir
la o las obligaciones contractuales.

QUINTA. - PRORROGAS, ESPERAS O AMPLIACION AL PLAZO DEL CONTRATO.

En caso de que se prorrogue el plazo originalmente sefialado o conceder esperas o convenios de
ampliacidn de plazo para el cumplimiento del contrato garantizado y sus anexos, el fiado dara aviso
a (la "Afianzadora" o la "Aseguradora"), la cual deberd emitir los documentos modificatorios o
endosos correspondientes.

(La "Afianzadora o la "Aseguradora") acepta expresamente garantizar la obligacién a que esta
pdliza se refiere, aun en el caso de que se otorgue prorroga, espera o ampliaciéon al fiado por parte
de la "Contratante" para el cumplimiento total de las obligaciones que se garantizan, por lo que no
se actualiza el supuesto de extincién de fianza previsto en el articulo 179 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, sin que se entienda novada la obligacioén.

SEXTA. - SUPUESTOS DE SUSPENSION.

Para garantizar el cumplimiento del "Contrato", cuando concurran los supuestos de suspension en
los términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su
Reglamento y demas disposiciones aplicables, "la Contratante" deberda emitir el o las actas
circunstanciadas y, en su caso, las constancias a que haya lugar. En estos supuestos, a peticién del
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fiado, (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") otorgara el o los endosos conducentes, conforme a lo
estatuido en el articulo 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para lo cual bastara
gue el fiado exhiba a (la "Afianzadora o a la Aseguradora") dichos documentos expedidos por "la
Contratante".

El aplazamiento derivado de la interposicion de recursos administrativos y medios de defensa
legales, no modifica o altera el plazo de ejecucioén inicialmente pactado, por lo que subsistiran
inalterados los términos y condiciones originalmente previstos, entendiendo que los endosos que
emita (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") por cualquiera de los supuestos referidos, formaran
parte en su conjunto, solidaria e inseparable de la pdliza inicial.

SEPTIMA. - SUBJUDICIDAD.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") realizara el pago de la cantidad reclamada, bajo los términos
estipulados en esta pdliza de fianza, y, en su caso, la indemnizacién por mora de acuerdo a lo
establecido en el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, aun cuando la
obligaciéon se encuentre subjudice, en virtud de procedimiento ante autoridad judicial,
administrativa o tribunal arbitral, salvo que el fiado obtenga la suspensién de su ejecucién, ante
dichas instancias.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") deberd comunicar a "la Beneficiaria" de la garantia, el
otorgamiento de la suspension al fiado, acompafidndole las constancias respectivas que asi lo
acrediten, a fin de que se encuentre en la posibilidad de abstenerse del cobro de la fianza hasta en
tanto se dicte sentencia firme.

OCTAVA. - COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS.

El coafianzamiento o yuxtaposicion de garantias, no implicard novacidén de las obligaciones
asumidas por (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") por lo que subsistird su responsabilidad
exclusivamente en la medida y condiciones en que la asumid en la presente pdliza de fianzay en
sus documentos modificatorios.

NOVENA. - CANCELACION DE LA FIANZA.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") quedara liberada de su obligacién fiadora siempre y cuando
"la Contratante" le comunique por escrito, por conducto del servidor publico facultado para ello, su
conformidad para cancelar la presente garantia.

El fiado podrd solicitar la cancelacidon de la fianza para lo cual debera presentar a (la "Afianzadora"
o la "Aseguradora") la constancia de cumplimiento total de las obligaciones contractuales. Cuando
el fiado solicite dicha cancelacién derivado del pago realizado por saldos a su cargo o por el
incumplimiento de obligaciones, debera presentar el recibo de pago correspondiente.

Esta fianza se cancelard cuando habiéndose cumplido la totalidad de las obligaciones estipuladas
en el "Contrato", "la Contratante" haya calificado o revisado y aceptado la garantia exhibida por el
fiado para responder por los defectos, vicios ocultos de los bienes entregados y por el correcto
funcionamiento de los mismos o por la calidad de los servicios prestados por el fiado, respecto del
"Contrato" especificado en la caratula de la presente pdliza y sus respectivos convenios
modificatorios.

DECIMA. - PROCEDIMIENTOS.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") acepta expresamente someterse al procedimiento previsto
en el articulo 279 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas para hacer efectiva la fianza.
DECIMA PRIMERA. -RECLAMACION

"La Beneficiaria" podra presentar la reclamaciéon a que se refiere el articulo 279, de Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas en cualquier oficina, o sucursal de la Institucién y ante
cualquier apoderado o representante de la misma.
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DECIMA SEGUNDA. - DISPOSICIONES APLICABLES.
Serd aplicable a esta pdliza, en o no previsto por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas la
legislaciéon mercantil y a falta de disposicién expresa el Cédigo Civil Federal.

ATENTAMENTE

(Nombre y Firma del Representante Legal)

ANEXO L13

(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DE LA PERSONA OFERENTE)

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA NUMERO
COMPRANET 1A-47-AYJ-006AYJ999-N-4-2024 PARA EL SERVICIO INTEGRAL DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A INSTALACIONES, EQUIPOS Y SISTEMAS DE
LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS.

OPINION DEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES
LUGARY FECHA

Comisiéon Ejecutiva de Atencioén a Victimas
Presente

Escrito en papel preferentemente membretado y firmado por el Licitante o por su representante,
apoderado legal o persona facultada para ello, en donde manifieste que con fundamento en lo
establecido en el articulo 39, fraccidén VI, inciso j de “EL REGLAMENTO", en caso de resultar
adjudicado, presentaran opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo y
vigente, emitida por el “SAT” de conformidad al articulo 32-D del Codigo Fiscal de la Federacion
(CFF), y alaregla 2.1.29 de la Resoluciéon Misceldnea Fiscal para 2023 y sus anexos, publicada en el
Diario Oficial de la Federacion el 27 de diciembre de 2022.

ATENTAMENTE

(Nombre y Firma del Representante Legal)
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ANEXO L14

(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DE LA PERSONA OFERENTE)

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA NUMERO
COMPRANET 1A-47-AYJ-006AYJ999-N-4-2024 PARA EL SERVICIO INTEGRAL DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A INSTALACIONES, EQUIPOS Y SISTEMAS DE
LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS.

CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL EN MATERIA DE APORTACIONES PATRONALES Y
ENTERO DE DESCUENTOS

LUGARY FECHA

Comisiéon Ejecutiva de Atencion a Victimas
Presente

Escrito en papel preferentemente membretado y firmado por el Licitante o por su representante,
apoderado legal o persona facultada para ello, en donde manifieste que con fundamento en lo
establecido en el articulo 39, fraccidon VI, inciso j de “EL REGLAMENTO"”, en caso de resultar
adjudicado, presentaran constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y
entero de descuentos en sentido positivo y vigente, de conformidad a lo indicado en los incisos a),
c) o d) de la Cuarta Regla del Acuerdo del H. Consejo de Administracion del Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtencién de
la constancia de situacioén fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos.

ATENTAMENTE

(Nombre y Firma del Representante Legal)
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ANEXO L15

(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DE LA PERSONA OFERENTE)

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA NUMERO
COMPRANET 1A-47-AYJ-006AYJ999-N-4-2024 PARA EL SERVICIO INTEGRAL DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A INSTALACIONES, EQUIPOS Y SISTEMAS DE
LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS.

Opinién de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en Materia de Seguridad Social
LUCARY FECHA

Comisiéon Ejecutiva de Atencioén a Victimas
Presente

Escrito en papel preferentemente membretado y firmado por el Licitante o por su representante,
apoderado legal o persona facultada para ello, en donde manifieste que con fundamento en lo
establecido en el articulo 39, fraccidn VI, inciso j de “EL REGLAMENTO"”, en caso de resultar
adjudicado, presentaran opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad
social en sentido positivo y vigente.

ATENTAMENTE

(Nombre y Firma del Representante Legal)
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ANEXO L16

(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DE LA PERSONA OFERENTE)

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA NUMERO
COMPRANET 1A-47-AYJ-006AYJ999-N-4-2024 PARA EL SERVICIO INTEGRAL DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A INSTALACIONES, EQUIPOS Y SISTEMAS DE
LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS.

CUMPLIMIENTO DE NORMAS
LUGARY FECHA

Comisién Ejecutiva de Atencién a Victimas
Presente

Por este medio, manifiesto que el servicio que se oferta se realizara con las Normas Oficiales
Mexicanas, Normas Mexicanas, Normas Internacionales o Normas de Referencia o Especificaciones,
conforme a la Ley de Infraestructura de la Calidad que directa o indirectamente se relacionan con
la prestacion del SERVICIO INTEGRAL DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A
INSTALACIONES, EQUIPOS Y SISTEMAS DE LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS

ATENTAMENTE

(Nombre y Firma del Representante Legal)
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ANEXO Il MODELO DE CONTRATO

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA NUMERO
COMPRANET 1A-47-AYJ-006AYJ999-N-4-2024 PARA EL SERVICIO INTEGRAL DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A INSTALACIONES, EQUIPOS Y SISTEMAS DE
LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS.

CONTRATO (ABIERTO O CERRADO) PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE (DESCRIPCION), CON
CARACTER (NACIONAL / INTERNACIONAL BAJO COBERTURA DE LOS TRATADOS /
INTERNACIONAL ABIERTA) QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR
CONDUCTO DE LA (NOMBRE DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD), EN LO SUCESIVO *“LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD”, REPRESENTADA POR (NOMBRE DEL REPRESENTANTE DE LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD), EN SU CARACTER DE (SENALAR CARGO DEL REPRESENTANTE), Y
POR LA OTRA, (NOMBRE DE LA PERSONA FiSICA O RAZON SOCIAL DE LA MORAL), (SI ES
CONJUNTA MENCIONAR EL NOMBRE DE CADA UNO DE ELLOS) EN LO SUCESIVO “EL
PROVEEDOR?”, (SOLO S| EL PROVEEDOR ES PERSONA MORAL MOSTRAR EL SIGUIENTE TEXTO):
REPRESENTADA POR (NOMBRE DEL REPRESENTANTE DE LA PERSONA FiSICA O MORAL), EN SU
CARACTER DE (SENALAR EN SU CASO EL CARACTER DEL REPRESENTANTE: APODERADO,
REPRESENTANTE LEGAL, ADMINISTRADOR UNICO O PRESIDENTE DEL CONSEJO DE
ADMINISTRACION), (MENCIONAR CADA UNO DE LOS REPRESENTANTES DE LAS PERSONAS QUE
DE MANERA CONJUNTA FORMALIZAN EL CONTRATO) A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES
DENOMINARA “LAS PARTES"”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
1. “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” declara que:

I.1 Es una “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" de la Administracion Publica Federal, de conformidad
con (ORDENAMIENTO JURIDICO EN LOS QUE SE REGULE SU EXISTENCIA), cuya competencia
y atribuciones se sefialan en ___ (ORDENAMIENTO JURIDICO EN LOS QUE SE REGULEN SUS
ATRIBUCIONES Y COMPETENCIAS) _ .

.2 Conforme a lo dispuesto por ___ (ORDENAMIENTO JURIDICO EN LOS QUE SE REGULEN SUS
FACULTADES O INSTRUMENTO NOTARIAL EN EL QUE SE LE OTORGA LAS FACULTADES), €l
C. (NOMBRE Y CARGO DEL O LA REPRESENTANTE DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD), es el
servidor publico que cuenta con facultades legales para celebrar el presente contrato, quien
podrd ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que por ello, sea
necesario celebrar un convenio modificatorio.

1.3 De conformidad con ___(ORDENAMIENTO JURIDICO EN LOS QUE SE REGULEN SUS
FACULTADES)__ suscribe el presente instrumento el C._(NOMBRE DEL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO), (SENALAR CARGO DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO), con R.F.C.
INCORPORAR RFC), designado para dar seguimiento y verificar el cumplimiento de las
obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, quien podra ser sustituido en
cualquier momento, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el
servidor publico facultado para ello, informando a “EL PROVEEDOR” para los efectos del
presente contrato.
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INSTRUCCION: EN CASO DE REQUERIR QUE EL INSTRUMENTO JURIDICO SEA FIRMADO POR
MAS SERVIDORES PUBLICOS, SE DEBERA AGREGAR LA SIGUIENTE DECLARACION TANTAS
VECES FIRMANTES SEAN ANADIDOS.

De conformidad con ___ (ORDENAMIENTO JURIDICO EN LOS QUE SE REGULEN SUS
FACULTADES) __ suscribe el presente instrumento el C. (NOMBRE DEL FIRMANTE X),
(SENALAR CARGO DEL FIRMANTE X), R.F.C. (INCORPORAR RFC DEL FIRMANTE X), facultado
para __(INCORPORAR FACULTADES Y PARTICIPACION EN EL CONTRATO)

La adjudicacion del presente contrato se realizd mediante el procedimiento de (TIPO DE
PROCEDIMIENTO) (INCORPORAR MEDIO DEL PROCEDIMIENTO) de caracter (INCORPORAR
EL CARACTER DEL PROCEDIMIENTO), al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; (CITAR LOS NUMERALES) de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “LAASSP"”, y (CITAR LOS
NUMERALES) de su Reglamento.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" cuenta con suficiencia presupuestaria otorgada mediante
(NUMERO Y FECHA DE OFICIO), emitido por la )

INSTRUCCION: EN CASO DE QUE SE TRATE DE UN CONTRATO PLURIANUAL, SE DEBERA
CONSIGNAR EL OFICIO DE AUTORIZACION DE LA SHCP EN TERMINOS DEL ARTICULO 50 DE
LA LEY FEDERAL DE PRESUPUESTO Y RESPONSABILIDAD HACENDARIA'Y SU REGLAMENTO,
COMO SIGUE:

La SHCP (Titular de la entidad en su caso) autorizd la plurianualidad mediante el oficio
NuUmero de Oficio

INSTRUCCION: SI LA CONTRATACION ES PREVIA A LA AUTORIZACION DE SU PRESUPUESTO,
CONFORME AL ARTICULO 25, PARRAFO SEGUNDO DE LA LAASSP (ANTICIPADA) MOSTRAR EL
SIGUIENTE TEXTO:

En caso de que se trate de una contratacidén cuya vigencia inicie en el ejercicio fiscal siguiente
de aquél en que se formalice, se deberd consignar el oficio de autorizacién de la SHCP en
términos de los articulos 35 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y
146 de su Reglamento.

Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes N° (RFC DEPENDENCIA O ENTIDAD).

Tiene establecido su domicilio en mismo que sefala
para los fines y efectos legales del presente contrato.

INSTRUCCION: EN CASO DE QUE SE APLIQUE REDUCCION DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

De la revision al historial de cumplimiento en materia de contrataciones en el Registro Unico de
Contratistas, se advierte que “EL PROVEEDOR” cuenta con un grado de cumplimiento
(INDICAR EL RANGO), por lo que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" determina procedente
efectuar la reduccién del monto de la garantia por un porcentaje de ___.
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INSTRUCCION: CUANDO LA PROPOSICION GANADORA HAYA SIDO PRESENTADA EN FORMA
CONJUNTA POR VARIAS PERSONAS, LAS DECLARACIONES SE DEBERAN FORMULAR POR
CADA UNO DE ELLOS, EN TERMINOS DEL ARTICULO 44 DEL REGLAMENTO DE LA LAASSP.

“EL PROVEEDOR?” declara que (TRATANDOSE DE PERSONA FIiSICA):

“EL PROVEEDOR?", por conducto de su representante declara que (TRATANDOSE DE PERSONA
MORAL):

INSTRUCCION: EN CASO DE PROPUESTAS CONJUNTAS, INCORPORAR A CADA UNO DE LOS
PROVEEDORES QUE LA INTEGRAN, EN TERMINOS DE LO SENALADO EN LOS NUMERALES 2 A
3.1

INSTRUCCION: SI ES PERSONA FISICA INCORPORAR LAS DECLARACIONES DE LOS
NUMERALES 2.Y 2.1

Es una persona fisica, de nacionalidad lo que acredita con (EN
EL CASO DE PERSONAS EXTRANJERAS DESCRIBIR EL DOCUMENTO)
expedida por

INSTRUCCION: SI ES PERSONA MORAL, ATENDER A LAS DECLARACIONES DE LOS NUMERALES
2A22

Es una persona moral legalmente constituida mediante (DESCRIBIR EL

INSTRUMENTO PUBLICO QUE LE DAN ORIGEN Y EN SU CASO LAS MODIFICACIONES QUE SE

HUBIERAN REALIZADO), denominada_(NOMBRE O RAZON SOCIAL), cuyo objeto social es
, entre otros, (OBJETO SOCIAL), inscrita en el Registro Publico de |la Propiedad de
con el folio de fecha

La o el C. (NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL), en su caracter de cuenta
con facultades suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su representada, como
lo acredita con (INSTRUMENTO NOTARIAL DE CONSTITUCION O
PODER OTORGADO AL REPRESENTANTE LEGAL) , Mismo que bajo protesta de
decir verdad manifiesta no le ha sido limitado ni revocado en forma alguna.

INSTRUCCION: EN EL CASO DE PERSONAS DE NACIONALIDAD EXTRANJERA, DEBERAN
PRESENTAR LA DOCUMENTACION CORRESPONDIENTE DEBIDAMENTE APOSTILLADA.

Reune las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, y cuenta con la organizacion y
elementos necesarios para su cumplimiento.

Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes (RFC PROVEEDOR).

Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el articulo
32-D del Codigo Fiscal de la Federacion vigente, incluyendo las de Aportaciones Patronales y
Entero de Descuentos, ante el Instituto del Fondo Nacional de |la Vivienda para los Trabajadores
y las de Seguridad Social ante el Instituto Mexicano del Seguro Social, conforme a las Opiniones
de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT, INFONAVIT e IMSS,
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respectivamente.

1.6 Tiene establecido su domicilio en
para los fines y efectos legales del presente contrato.

mismo que sefala

lll. De “LAS PARTES™:

.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, por lo
gue de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR” acepta y se obliga a proporcionar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” |a
prestacién del servicio de (DESCRIPCION), en los términos y condiciones establecidos en la
convocatoria (TRATANDOSE DE LICITACIONES PUBLICAS O INVITACION A CUANDO MENOS
TRES PERSONAS), este contrato y sus anexos (NUMERAR Y DESCRIBIR LOS ANEXOS) que forman
parte integrante del mismo.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO

INSTRUCCION: TRATANDOSE DE CONTRATO CERRADO Y ANUAL, MOSTRAR EL SIGUIENTE
PARRAFO:

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” pagarada a “EL PROVEEDOR” como contraprestacion por los
servicios objeto de este contrato, la cantidad de $ (MONTO TOTAL DEL CONTRATO SIN IMPUESTOS)
mas impuestos que asciende a $ (IMPUESTOS), que hace un total de (MONTO TOTAL CON

IMPUESTOS).

INSTRUCCION: EN CASO DE SER CERRADO Y PLURIANUAL, MOSTRAR LA TABLA Y LOS DOS
PARRAFOS SIGUIENTES:

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” conviene con “EL PROVEEDOR" que el monto total de los servicios
es por la cantidad de $ (MONTO TOTAL DEL CONTRATO SIN IMPUESTOS) mas impuestos que
asciende a $ (IMPUESTOS), lo que hace un total de (MONTO TOTAL CON IMPUESTOS) importe que
se cubrird en cada uno de los ejercicios fiscales, de acuerdo a lo siguiente:

Ejercicio Fiscal Monto sin impuestos Monto con impuestos
(INCORPORAR EJERCICIO | (MONTO SIN IMPUESTOS | (MONTO CON IMPUESTOS
FISCAL) DEL EJERCICIO) DEL EJERCICIO)
Se agregaran tantos se
hayan programado
TOTAL: | $(MONTO TOTAL SIN | (MONTO TOTAL con
IMPUESTOS) impuestos)

Las partes convienen expresamente que las obligaciones de este contrato, cuyo cumplimiento se
encuentra previsto realizar durante los ejercicios fiscales de (CONCATENAR EJERCICIOS FISCALES
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QUE INVOLUCRAN LA PLURIANUALIDAD) quedaran sujetas para fines de su ejecucion y pago a la
disponibilidad presupuestaria, con que cuente “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"”, conforme al
Presupuesto de Egresos de la Federacién que para el ejercicio fiscal correspondiente apruebe la
Camara de Diputados del H. Congreso de la Unidn, sin que la no realizacion de la referida condicion
suspensiva origine responsabilidad para alguna de las partes.

INSTRUCCION: LOS MONTOS Y PRECIOS SE PODRAN INDICAR EN MONEDA EXTRANIJERA,
CUANDO ASI SE HAYA DETERMINADO EN LA CONVOCATORIA, INVITACION, O SOLICITUD DE
COTIZACION, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 45, FRACCION XIlI DE LA LAASSP.

El(los) precio(s) unitario(s) del presente contrato, expresado(s) en moneda nacional es(son):

. Precio
Precio Precio total total
Partida Descripciéon * | Unidad* | Cantidad * . . . |antes de .
unitario . « después
imp. . .
de imp.

INSTRUCCION: INDICAR EL ANEXO CORRESPONDIENTE

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (TIPO MONEDA) hasta que concluya la
relaciéon contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la
prestacion del servicio de (DESCRIPCION), por lo que “EL PROVEEDOR" no podrd agregar ningun
costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del presente contrato.

INSTRUCCION: EN CASO DE QUE SE HAYA PREVISTO VARIACION DE PRECIOS, Y SE CUENTE CON
UNA FORMULA O MECANISMO DE AJUSTE SE CONSIDERARA LA SIGUIENTE REDACCION:

El precio unitario serd considerado en moneda nacional, y podra ser modificado conforme a la
siguiente: (ESTABLECER LA FORMULA O MECANISMO DE AJUSTE PUBLICADA EN LA
CONVOCATORIA, INVITACION O SOLICITUD DE COTIZACION).

INSTRUCCION: EN CASO DE SER ABIERTO Y ANUAL INCORPORAR EL SIGUIENTE PARRAFO:

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” pagard a “EL PROVEEDOR"” como contraprestacion por los
servicios objeto de este contrato, la cantidad minima de (MONTO MiINIMO TOTAL DEL CONTRATO)
mMas impuestos por $ (INDICAR LA CANTIDAD EN LETRA) y un monto maximo de
(MONTO MAXIMO TOTAL DEL CONTRATO), mas impuestos que asciende a $ (INDICAR LA
CANTIDAD EN LETRA).

INSTRUCCION: EN CASO DE SER PLURIANUAL ABIERTO, MOSTRAR LA TABLA Y LOS TRES
PARRAFOS SIGUIENTES:

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” conviene con “EL PROVEEDOR"” que el monto minimo del
arrendamiento objeto del presente contrato para los ejercicios fiscales de (CONCATENAR
EJERCICIOS FISCALES QUE INVOLUCRAN LA PLURIANUALIDAD) es por la cantidad de (MONTO
MINIMO TOTAL) mas impuestos que asciende a $ (INDICAR LA CANTIDAD EN LETRA).
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Asimismo, que el monto maximo de los servicios para los ejercicios fiscales de (INCORPORAR
EJERCICIO) es por la cantidad de (MONTO MAXIMO TOTAL DEL CONTRATO), mas impuestos que
asciende a $ (Indicar la cantidad en letra).

Importe minimos y maximos a pagar en cada ejercicio fiscal de acuerdo a lo siguiente:

Ejercicio Fiscal Monto minimo Monto maximo
(INCORPORAR EJERCICIO | (MONTO MINIMO ANUAL | (MONTO MAXIMO ANUAL
FISCAL) sin impuestos) sin impuestos)

Se agregaran tantos se
hayan programado

TOTAL SIN IMPUESTOS: | (MONTO MINIMO TOTAL) (MONTO MAXIMO TOTAL
DEL CONTRATO)

Las partes convienen expresamente que las obligaciones de este contrato, cuyo cumplimiento se
encuentra previsto realizar durante los ejercicios fiscales de (CONCATENAR EJERCICIOS FISCALES
QUE INVOLUCRAN LA PLURIANUALIDAD) quedaran sujetas para fines de su ejecucién y pago a la
disponibilidad presupuestaria, con que cuente “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"”, conforme al
Presupuesto de Egresos de la Federacidn que para el ejercicio fiscal correspondiente apruebe la
Camara de Diputados del H. Congreso de la Unidn, sin que la no realizaciéon de la referida condicion
suspensiva origine responsabilidad para alguna de las partes.

INSTRUCCION: LOS MONTOS Y PRECIOS SE PODRAN INDICAR EN MONEDA EXTRANIJERA,
CUANDO ASi SE HAYA DETERMINADO EN LA CONVOCATORIA, INVITACION, O SOLICITUD DE
COTIZACION, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 45, FRACCION XIII DE LA LAASSP.
INSTRUCCION: INDICAR EL(LOS) PRECIO(S) UNITARIO(S):

El(los) precio(s) unitario(s) del presente contrato, expresado(s) en moneda nacional es (son):

Partida | Descripcién * | Unidad * Precio | Cantidad | Cantidad Precio Precio
unitario * | Minima * | Maxima * Total Total
Minimo * | Maximo *

INSTRUCCION: INDICAR EL ANEXO CORRESPONDIENTE

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (TIPO MONEDA) hasta que concluya la
relacién contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la
prestacion del servicio de (DESCRIPCION), por lo que “EL PROVEEDOR” no podra agregar ningin
costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del presente contrato.
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INSTRUCCION: EN CASO QUE SE HAYA PREVISTO VARIACION DE PRECIOS, Y SE CUENTE CON UNA
FORMULA O MECANISMO DE AJUSTE SE CONSIDERARA LA SIGUIENTE REDACCION Y SE
ELIMINARA EL PARRAFO ANTERIOR:

El precio unitario serd considerado en moneda nacional, y podra ser modificado conforme a la
siguiente: (ESTABLECER LA FORMULA O MECANISMO DE AJUSTE PUBLICADA EN LA
CONVOCATORIA, INVITACION O SOLICITUD DE COTIZACION).

INSTRUCCION: EN EL CASO DE QUE LA PRESTACION DEL SERVICIO REQUIERA DEL USO
INTENSIVO DE MANO DE OBRA QUE IMPLIQUE UN COSTO SUPERIOR AL TREINTA POR CIENTO
DEL MONTO TOTAL DEL CONTRATO, SE DEBERA INCLUIR ALGUNO DE LOS SIGUIENTES
PARRAFOS:

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” conviene con “EL PROVEEDOR", que se aplicara la siguiente
formula (ESTABLECER LA FORMULA PUBLICADA EN LA CONVOCATORIA, INVITACION O
SOLICITUD DE COTIZACION), cuando la prestaciéon del servicio requiera de un uso intensivo de
mano de obra que implique un costo superior al 30% (treinta por ciento) del monto total del contrato.

O BIEN

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” conviene con “EL PROVEEDOR", que se aplicara el mecanismo
de ajuste que reconozca el incremento a los salarios minimos, cuando la prestacién del servicio
requiera de un uso intensivo de mano de obra que implique un costo superior al 30% (treinta por
ciento) del monto total del contrato.

TERCERA. ANTICIPO.

INSTRUCCION: SOLO EN CASO DE QUE NO SE OTORGUE ANTICIPO, MOSTRAR EL SIGUIENTE
TEXTO):

Para el presente contrato “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR"

INSTRUCCION: SOLO EN CASO DE QUE SE OTORGUE ANTICIPO, MOSTRAR LO SIGUIENTE):

Se otorgaran a “EL PROVEEDOR?", un anticipo del por ciento sobre el monto total del
contrato equivalente a

CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD?” efectuard el pago a través de transferencia electrénica en pesos
de los Estados Unidos Mexicanos, a mes vencido (otra temporalidad o calendario establecido) o
porcentaje de avance (pagos progresivos), conforme a los servicios efectivamente prestados y a
entera satisfaccion del administrador del contrato y de acuerdo con lo establecido en el "ANEXO
" que forma parte integrante de este contrato.

El pago se realizara en un plazo maximo de 20 (veinte) dias naturales siguientes, contados a partir de
la fecha en que sea entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura
electrénica a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"”, con la aprobacién (firma) del Administrador del
presente contrato.
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INSTRUCCION: TRATANDOSE DE PROVEEDORES EXTRANJEROS, PRESENTAR LA FACTURA QUE SE
EMITA CONFORME A LAS REGLAS DEL PAIS DE ORIGEN.

El codmputo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la
aceptacion del CFDI o factura electrénica, y ésta redna los requisitos fiscales que establece la
legislacion en la materia, el desglose de los servicios prestados, los precios unitarios, se verifique su
autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya acompafada con la documentacién soporte
de |la prestacion de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 90, del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o factura
electréonica entregado presente errores, el Administrador del presente contrato o a quien éste
designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcién, indicara a “EL
PROVEEDOR?” |las deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago reiniciara
en el momento en que “EL PROVEEDOR?" presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y
sean aceptados.

El tiempo que “EL PROVEEDOR?” utilice para la correccién del CFDI y/o documentacion soporte
entregada, no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de
la “LAASSP".

El CFDI o factura electrénica debera ser presentada (SENALAR LA FORMA Y EL MEDIO POR EL
CUAL SE PRESENTARA)

El CFDI o factura electronica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

“EL PROVEEDOR" manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacion,
supervision y aceptacion de la prestacion de los servicios, no se tendran como recibidos o aceptados
por el Administrador del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR” deberd ser titular de una cuenta bancaria, en la
que se efectuara la transferencia electréonica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda
la informacién y documentacién que le sea requerida por “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, para
efectos del pago.

“EL PROVEEDOR" debera presentar la informacion y documentacién “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD?” |e solicite para el trdmite de pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”.

El pago de la prestacion de los servicios recibidos, quedara condicionado al pago que “EL
PROVEEDOR” deba efectuar por concepto de penas convencionales y, en su caso, deductivas.

INSTRUCCION: EN CASO DE PAGO EN MONEDA EXTRANJERA, INDICAR LA FUENTE OFICIAL QUE
SE TOMARA PARA LLEVAR A CABO LA CONVERSION Y LA TASA DE CAMBIO O LA FECHA A
CONSIDERAR PARA HACERLO:

La fuente oficial para la conversién de la moneda extranjera serd el Banco de México y la fecha a
considerar sera
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Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51, parrafo
tercero, de la “LAASSP”.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

La prestacion de los servicios, se realizara conforme a los plazos, condiciones y entregables
establecidos por “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” en el (ESTABLECER EL DOCUMENTO O ANEXO
DONDE SE ENCUENTRAN DICHOS PLAZOS, CONDICIONES Y ENTREGABLES O EN SU DEFECTO
REDACTARLOS, LOS CUALES FORMAN PARTE DEL PRESENTE CONTRATO).

Los servicios seran prestados en los domicilios sefalados en el (ESTABLECER EL DOCUMENTO O
ANEXO DONDE SE ENCUENTRAN LOS DOMICILIOS, O EN SU DEFECTO REDACTARLOS) y fechas
establecidas en el mismo;

En los casos que derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en la prestacion
del servicio o incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR” contara con un
plazo de para la reposicién o correccién, contados a partir del momento de la notificacién
por correo electrénico y/o escrito, sin costo adicional para “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD".

SEXTA. VIGENCIA

“LAS PARTES"” convienen en que la vigencia del presente contrato serd del (INCORPORAR FECHA
DE INICIO) al INCORPORAR FECHA DE TERMINO DEL CONTRATO).

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES"” estan de acuerdo que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” por razones fundadas y
explicitas podra ampliar el monto o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 52 de
la “LAASSP", siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por
ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el
contrato esté vigente. La modificaciéon se formalizard mediante la celebracién de un Convenio
Modificatorio.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y
cuando, no impligue incremento del monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo
necesario que se obtenga el previo consentimiento de “EL PROVEEDOR”.

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD?”, se podra modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos
supuestos con las constancias respectivas. La modificacién del plazo por caso fortuito o fuerza mayor
podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES".

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacion de penas
convencionales por atraso.
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Cualquier modificacion al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse por
el servidor publico de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté
facultado para ello, para lo cual “EL PROVEEDOR" realizara el ajuste respectivo de la garantia de
cumplimiento, en términos del articulo 91, ultimo parrafo del Reglamento de la LAASSP, salvo que
por disposicion legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios,
anticipos, pagos progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar
condiciones mas ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS

INSTRUCCION: EN CASO DE NO SE REQUIERA GARANTIA SOBRE LA CALIDAD DEL SERVICIO,
ANADIR LO SIGUIENTE:

Para la prestaciéon de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL
PROVEEDOR" presente una garantia por la calidad de los servicios contratados.

INSTRUCCION:_EN CASO DE QUE Si SE REQUIERA GARANTIA SOBRE LA CALIDAD DE LOS
SERVICIOS, ANADIR LO SIGUIENTE:

“EL PROVEEDOR" se obliga con “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” a entregar al inicio de la
prestacion del servicio, una garantia por la calidad de los servicios prestados, por (INCORPORAR
NUMERO DE MESES) meses, la cual se constituira (indicar la forma de garantizarla), pudiendo ser
mediante |la pdliza de garantia, en términos de los articulos 77 y 78 de la Ley Federal de Proteccioén
al Consumidor.

NOVENA. GARANTIA(S)
INSTRUCCION: EN CASO DE OTORGAR ANTICIPO, ANADIR LO SIGUIENTE:

A) GARANTIA DE ANTICIPO

“EL PROVEEDOR" entregara a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, previamente a la entrega del
anticipo una garantia constituida por la totalidad del monto del(os) anticipo(s) recibido(s).

El otorgamiento de anticipo, debera garantizarse en los términos de los articulos 48, de la “LAASSP";
81, parrafo primero y fracciéon V, de su Reglamento.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de |la garantia de anticipo podra
realizarse de manera electrdnica.

Una vez amortizado el cien por ciento del anticipo, el servidor publico facultado por “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD"” procederd inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento
de dicha obligacién contractual y dara inicio a los tramites para la cancelacién de la garantia, lo que
comunicara a “EL PROVEEDOR”".
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INSTRUCCION: EN CASO DE QUE PROCEDA LA CONSTITUCION DE LA GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO INCORPORAR LO SIGUIENTE:

B) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 48, fraccion Il, 49, fraccion | (dependencias) o Il (entidades), de la “LAASSP”;
85, fraccion I, y 103 de su Reglamento “EL PROVEEDOR” se obliga a constituir una garantia (EN
CASO DE SER INDIVISIBLE) indivisible por el cumplimiento fiel y exacto de todas las obligaciones
derivadas de este contrato; (EN CASO DE SER INDIVISIBLE) divisible y en este caso se hara efectiva
en proporcién al incumplimiento de la obligacidn principal, mediante fianza expedida por compania
afianzadora mexicana autorizada por la Comisién Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor de la
_(TESORERIA DE LA FEDERACION O DE LA ENTIDAD), por un importe equivalente al
(INCORPORAR EL PORCENTAJE DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO) del monto total del
contrato, sin incluir el IVA.

Dicha fianza debera ser entregada a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, a mas tardar dentro de los 10
dias naturales posteriores a la firma del presente contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se
podra realizar de manera electrdnica.

En caso de que “EL PROVEEDOR” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido,
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” podra rescindir el contrato y dara vista al Organo Interno de
Control para que proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no serd considerada como una limitante de responsabilidad de “EL
PROVEEDOR?”, derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento
juridico,y no impedira que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD reclame la indemnizacién por cualquier
incumplimiento que pueda exceder el valor de |la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, “EL
PROVEEDOR?” se obliga a entregar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", dentro de los 10 (diez dias)
naturales siguientes a la formalizacién del mismo, de conformidad con el dltimo parrafo del articulo
91, del Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios o endosos correspondientes,
debiendo contener en el documento la estipulacion de que se otorga de manera conjunta, solidaria
e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Cuando la contratacién abarque mas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento del contrato,
podra ser por el porcentaje que corresponda del monto total por erogar en el ejercicio fiscal de que
se trate, y debera ser renovada por “EL PROVEEDOR" cada ejercicio fiscal por el monto que se
ejercera en el mismo, la cual deberad presentarse a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” a mas tardar
dentro de los primeros diez dias naturales del ejercicio fiscal que corresponda.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccidon, el servidor publico facultado por “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” procedera inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento
de las obligaciones contractuales y dard inicio a los tramites para la cancelacién de la garantia
cumplimiento del contrato, lo que comunicard a “EL PROVEEDOR”".
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INSTRUCCION: PARA EL CASO DE EXCEPTUAR LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO POR TRATARSE
DE SERVICIOS DE ASEGURAMIENTO, MOSTRAR EL PARRAFO SIGUIENTE:

“EL PROVEEDOR” esta exceptuado de la presentaciéon de la garantia de cumplimiento, con
fundamento en los articulos 15 y 294, fraccion VI de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas, ya
gue las aseguradoras no se encuentran obligadas a presentar una pdliza de fianza que garanticé el
cumplimiento de sus contratos.

INSTRUCCION: PARA EL CASO DE EXCEPTUAR LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO CUANDO SE
PRESTEN LOS SERVICIOS DENTRO DE LOS PRIMEROS 10 DIAS A LA FIRMA DEL CONTRATO,
MOSTRAR EL PARRAFO SIGUIENTE:

Cuando la prestacién de los servicios, se realice en un plazo menor a diez dias naturales, “EL
PROVEEDOR” quedard exceptuado de la presentacion de la garantia de cumplimiento, de
conformidad con lo establecido en el articulo 48 ultimo parrafo de |la "LAASSP".

En términos de lo establecido en el articulo 48, segundo parrafo de la "LAASSP" se exceptla a “EL
PROVEEDOR"” de la presentacion de la garantia de cumplimiento, ya que la contratacién se
fundamenta en el articulo 41, fraccion ___ o 42 de |la "LAASSP".

INSTRUCCION: EN EL CASO DE QUE, POR LA NATURALEZA DE LOS SERVICIOS, SE REQUIERA LA
GARANTIA PARA RESPONDER POR VICIOS OCULTOS, ANADIR LO SIGUIENTE:
C) GARANTIA PARA RESPONDER POR VICIOS OCULTOS.

“EL PROVEEDOR” debera responder por los defectos, vicios ocultos y por la calidad de los servicios
prestados, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos
sefalados en este Contrato, convenios modificatorios respectivos y en la legislacién aplicable, de
conformidad con los articulos 53, parrafo segundo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 96, parrafo segundo de su Reglamento.

“EL PROVEEDOR", quedard liberado de su obligacién, una vez transcurridos_(INCORPORAR
NUMERO DE MESES), contados a partir de la fecha en que conste por escrito la recepcién fisica de
los servicios prestados, siempre y cuando “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” no haya identificado
defectos o vicios ocultos en la calidad de los servicios prestados, asi como cualquier otra
responsabilidad en los términos de este Contrato y convenios modificatorios respectivos.

INSTRUCCION: CUANDO LA GARANTIA DE ANTICIPO, CUMPLIMIENTO O VICIOS OCULTOS SE
PRESENTE A TRAVES DE UNA FIANZA, SE DEBERAN OBSERVAR LOS MODELOS DE POLIZA DE
FIANZAS CONSTITUIDAS COMO GARANTIA EN LAS CONTRATACIONES PUBLICAS REALIZADAS AL
AMPARO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y
LA LEY DE OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS MISMAS, APROBADOS EN LAS
DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL PUBLICADAS EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION,
EL15 DE ABRIL DE 2022, QUE SE ENCUENTRA DISPONIBLE EN COMPRANET.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR?".

“EL PROVEEDOR", se obliga a:
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a) Prestarlosservicios en las fechas o plazosy lugares establecidos conforme a lo pactado en el
presente contrato y anexos respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas en el
presente contrato y sus respectivos anexos.

c) Asumir la responsabilidad de cualquier dano que llegue a ocasionar a “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD” o a terceros con motivo de la ejecucién y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacidn que le sea requerida por la Secretaria de la Funcién Publica y el
Organo Interno de Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la
“LAASSP”.

INSTRUCCION: EL SIGUIENTE INCISO, SERA OBLIGATORIO PARA EFECTOS DEL ARTICULO
80, PARRAFO CUARTO DEL RLAASSP.

e) Entregar bimestralmente, las constancias de cumplimiento de la inscripcién y pago de
cuotas al Instituto Mexicano del Seguro Social del personal que utilice para la prestacion de
los servicios.

f) INSTRUCCION: EN CASO DE ESTIPULAR OBLIGACIONES ADICIONALES, AGREGAR LOS
INCISOS QUE SE REQUIERAN

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", se obliga a:

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR?” lleve a cabo en los
términos convenidos la prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

INSTRUCCION: EL SIGUIENTE PARRAFO APARECERA SIEMPRE QUE HAYA EXISTIDO GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO.

c) Extender a “EL PROVEEDOR?", por conducto del servidor publico facultado, la constancia de
cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a
satisfaccién expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a la cancelacién de la
garantia de cumplimiento del presente contrato.

d) INSTRUCCION: EN CASO DE ESTIPULAR OBLIGACIONES ADICIONALES, AGREGAR LOS
INCISOS QUE SE REQUIERAN

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS
SERVICIOS

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” designa como Administrador(es) del presente contrato a
(INCORPORAR NOMBRE DE LA, EL O LOS ADMINISTRADORES DEL CONTRATO), con RFC
(INCORPORAR RFC), (INCORPORAR CARGO DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO), quien dara
seguimiento y verificara el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este
instrumento.
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Los servicios se tendran por recibidos previa revisién del administrador del presente contrato, la cual
consistira en la verificacion del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los
anexos respectivos, asi como las contenidas en la propuesta técnica.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, a través del administrador del contrato, rechazara los servicios,
gue no cumplan las especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligadndose “EL
PROVEEDOR"” en este supuesto a realizarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo
adicional para “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, sin perjuicio de la aplicacion de las penas
convencionales o deducciones al cobro correspondientes.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", a través del administrador del contrato, podra aceptar los servicios
gue incumplan de manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y
en los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacion de las deducciones al pago que procedan, y
reposicion del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

INSTRUCCION: CUANDO SE REQUIERA LA APLICACION DE DEDUCCIONES:
DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial o
deficiente, en que incurra “EL PROVEEDOR” conforme a lo estipulado en las cldusulas del presente
contrato y sus anexos respectivos, las cuales se calcularan por un (EN CASO DE EXISTIR SOLO UN
PORCENTAJE, SENALAR PORCENTAJE DE DEDUCTIVA) % sobre el monto de los servicios, (EN
CASO DE ESTABLECER POR DIVERSOS CONCEPTOS DEDUCTIVAS REMITIR AL ANEXO
CORRESPONDIENTE), proporcionados en forma parcial o deficiente. Las cantidades a deducir se
aplicaran en el CFDI o factura electrénica que “EL PROVEEDOR?” presente para su cobro, en el pago
que se encuentre en tramite o bien en el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerira a “EL PROVEEDOR” que realice el pago de la deductiva
a través del esquema e5cinco Pago Electréonico de Derechos, Productos y Aprovechamientos
(DPA“s), a favor de la Tesoreria de la Federacién, o de la Entidad. En caso de negativa se procedera a
hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

Las deducciones econdmicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

El calculo de las deducciones correspondientes las realizara el administrador del contrato de “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD", cuya notificacion se realizard por escrito o via correo electrénico,
dentro de los (DIAS) posteriores al incumplimiento parcial o deficiente.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

En caso que “EL PROVEEDOR” incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado para la
prestacion de los servicios, objeto del presente contrato, conforme a lo establecido en el Anexo (No.__)
parte integral del presente contrato, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” por conducto del
administrador del contrato aplicara la pena convencional equivalente al INCORPORAR PORCENTAJE
DE PENA CONVENCIONAL)%, (EN CASO DE EXISTIR SOLO UN PORCENTAJE O ESTABLECER
DIVERSOS PORCENTAJES REMITIR AL ANEXO CORRESPONDIENTE) por cada (CALCULAR
PERIODICIDAD DE PENA) de atraso sobre la parte de los servicios no prestados, de conformidad con
este instrumento legal y sus respectivos anexos.
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El Administrador determinara el calculo de la pena convencional, cuya notificacion se realizara por
escrito o via correo electrénico, dentro de los _(DIAS) posteriores al atraso en el cumplimiento de
la obligacidon de que se trate.

El pago de los servicios quedard condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL PROVEEDOR”
deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto que el contrato sea
rescindido en términos de lo previsto en la CLAUSULA VIGESIMA CUARTA DE RESCISION, no
procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizacién de las mismas al hacer efectiva la garantia
de cumplimiento del contrato.

El pago de la pena podra efectuarse a través del esquema e5cinco Pago Electréonico de Derechos,
Productos y Aprovechamientos (DPA “s), a favor de la Tesoreria de la Federacién, o la Entidad; o bien,
a través de un comprobante de egreso (CFDI de Egreso) conocido comunmente como Nota de
Crédito, en el momento en el que emita el comprobante de Ingreso (Factura o CFDI de Ingreso) por
concepto de los servicios, en términos de las disposiciones juridicas aplicables.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia de
cumplimiento del contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia, no debera exceder
del 20% (veinte por ciento) del monto total del contrato.

Cuando “EL PROVEEDOR” quede exceptuado de la presentacion de la garantia de cumplimiento,
en los supuestos previsto en la “LAASSP”, el monto maximo de las penas convencionales por atraso
gue se puede aplicar, sera del 20% (veinte por ciento) del monto de los servicios prestados fuera de
la fecha convenida, de conformidad con lo establecido en el tercer parrafo del articulo 96 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

INSTRUCCION: PARA EL CASO DE CONTRATACIONES CON CAMPESINOS O GRUPOS URBANOS
MARGINADOS, COMO PERSONAS FiSICAS O MORALES, AL AMPARO DEL ARTICULO 41, FRACCION
XI, DE LA LAASSP, EL AREA CONTRATANTE DEBERA CONSIDERAR QUE EL MONTO MAXIMO DE LAS
PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO SERA DEL 10% (DIEZ POR CIENTO), CONFORME LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 96 DEL REGLAMENTO DE LA LAASSP

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

“EL PROVEEDOR" se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o
registros requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

INSTRUCCION: CUANDO NO SE REQUIERA LA CONTRATACION DE SEGURO INCOPORAR EL
SIGUIENTE PARRAFO:

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL
PROVEEDOR?” contrate una pdéliza de seguro por responsabilidad civil.

INSTRUCCION: CUANDO SE REQUIERA LA CONTRATACION DE SEGURO INCOPORAR LOS
SIGUIENTES DOS PARRAFOS:

Pagina 100 de 107

2624

Felipe Carrillo
PUERTO



http://www.gob.mx/ceav

COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS
DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES

“EL PROVEEDOR?” se obliga a contratar una pdliza de seguro por su cuenta y a su costa, expedida
por una Institucidén Nacional de Seguros, debidamente autorizada, en la cual se incluya la cobertura
de responsabilidad civil, gue ampare los dafos y perjuicios y que ocasione a los bienes y personal de
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, asi como, los que cause a terceros en sus bienes o personas, con
motivo de la prestacion del servicio materia del presente contrato.

La pdliza deberd contener las siguientes coberturas:

INSTRUCCION: DESCRIBIR LAS COBERTURAS, ATENDIENDO A LAS NECESIDADES, TIPO Y
CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE

“EL PROVEEDOR” se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes e insumos necesarios para
la prestacion del servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefaladas en el
(ESTABLECER EL DOCUMENTO O ANEXO DONDE SE ENCUENTRAN LOS DOMICILIOS, O EN SU
DEFECTO REDACTARLOS) del presente contrato.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios, objeto
del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR"”, mismos que no seran repercutidos a
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD".

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" sélo cubrird, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al
Valor Agregado (IVA), en los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las
disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

“EL PROVEEDOR" no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del
presente contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcién de los derechos
de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad previa y por escrito de “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD”.

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PROVEEDOR?" sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de
derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de
las obligaciones del presente contrato, por lo que se obliga a responder personal e ilimitadamente
de los dafos y perjuicios que pudiera causar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” o a terceros.

De presentarse alguna reclamaciéon en contra de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, por cualquiera
de las causas antes mencionadas, “EL PROVEEDOR", se obliga a salvaguardar los derechos e
intereses de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” de cualquier controversia, liberdndola de toda
responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, sacandola en paz
y a salvo.
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En caso de que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” tuviese que erogar recursos por cualquiera de
estos conceptos, “EL PROVEEDOR” se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos
erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacidon que se intercambie de conformidad con las
disposiciones del presente instrumento, se trataran de manera confidencial, siendo de uso exclusivo
para la consecucion del objeto del presente contrato y no podra difundirse a terceros de
conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal, respectivamente, de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica, Ley General de Proteccién de Datos Personales en posesion de
Sujetos Obligados, y demas legislacién aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebracion
del presente contrato, deberd de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad
respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR” asume cualquier responsabilidad que se derive del
incumplimiento de su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en
el presente contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR” deberd observar lo establecido en el Anexo aplicable a la
Confidencialidad de la informacion del presente Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector PUblico y 102, fraccidn Il, de su Reglamento, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" en el supuesto
de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le resulten imputables, podra suspender la
prestacion de los servicios, de manera temporal, quedando obligado a pagar a “EL PROVEEDOR?”,
aguellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados, asi como, al pago de gastos no
recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podrd
continuar produciendo todos sus efectos legales, si “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” asi lo
determina; y en caso gque subsistan los supuestos que dieron origen a la suspensioén, se podra iniciar
la terminacién anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por
causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se
demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun
dafo o perjuicio a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", o se determine la nulidad total o parcial de los
actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la resoluciéon de una inconformidad o
intervenciéon de oficio, emitida por la Secretaria de la Funcién Pudblica, podra dar por terminado
anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD?", ello con independencia de lo establecido en la clausula que antecede.
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Cuando “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” determine dar por terminado anticipadamente el
contrato, lo notificard a “EL PROVEEDOR" hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho,
debiendo sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el que, se precisaran las razones o
causas que dieron origen a la misma y pagard a “EL PROVEEDOR"” la parte proporcional de los
servicios prestados, asi como los gastos no recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por
escrito, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen
directamente con el presente contrato, limitdandose segun corresponda a los conceptos establecidos
en la fraccion |, del articulo 102 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescision,
cuando “EL PROVEEDOR" incurra en alguna de las siguientes causales:

a) Contravenir los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos en el
presente contrato;

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero
ajeno a la relacién contractual;

c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por
escrito de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”;

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de los servicios del presente
contrato;

e) No realizar la prestacién de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el
presente contrato y sus respectivos anexos;

f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacion, la informacion que le sea requerida con motivo
de las auditorias, visitas e inspecciones que realicen;

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte
su patrimonio;

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informacién o
documentacion proporcionada para efecto del presente contrato;
INSTRUCCION: EL SIGUIENTE INCISO, SERA OBLIGATORIO PARA EFECTOS DEL ARTICULO 80,
PARRAFO CUARTO DEL RLAASSP

i) No presentar bimestralmente, las constancias de la inscripcién y pago de cuotas al Instituto
Mexicano del Seguro Social del personal que utilice para la prestacion de los servicios;

j) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente
contrato, la garantia de cumplimiento del mismo;

k) Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de
cumplimiento del contrato;
INSTRUCCION: CUANDO NO SE HAYA REQUERIDO LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO, SE
UTILIZARA EL SIGUIENTE TEXTO “En caso de que la suma de las penas convencionales exceda
el 20% del monto total del contrato.”

[) Cuando la suma de las deducciones al pago, excedan el limite maximo establecido para las
deducciones;

m)Divulgar, transferir o utilizar la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento del
objeto del presente contrato, sin contar con la autorizacién de “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD” en los términos de lo dispuesto en la CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA DE
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CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente instrumento
juridico;

n) Impedir el desempefio normal de labores de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”;

0) Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccidén de su gobierno contra reclamaciones
y 6rdenes de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, cuando sea extranjero, y

p) Incumplir cualquier obligaciéon distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” comunicara por
escrito a “EL PROVEEDOR?” el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5
(cinco) dias habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacion, exponga lo que a su derecho
convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles
siguientes, tomando en consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL
PROVEEDOR?”, determinara de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, y
comunicard a “EL PROVEEDOR” dicha determinacién dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar
los pagos que deba efectuar “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" por concepto del contrato hasta el
momento de rescisién, o los que resulten a cargo de “EL PROVEEDOR”".

Iniciado un procedimiento de conciliacién “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” podra suspender el
tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se realiza la prestaciéon de los
servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacién y verificaciéon de “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” de que continua vigente la necesidad de la prestaciéon de los servicios,
aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” podrd determinar no dar por rescindido el contrato, cuando
durante el procedimiento advierta que la rescisiéon del mismo pudiera ocasionar algun dafio o
afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD” elaborara un dictamen en el cual justifigue que los impactos econdmicos o de operacion
gue se ocasionarian con la rescisidon del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” establecerd con “EL PROVEEDOR?”,
otro plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del
procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El convenio modificatorio que al efecto se
celebre deberd atender a las condiciones previstas por los dos Ultimos parrafos del articulo 52 de la
“LAASSP".

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior,
si se presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” quedara
expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando
las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescisidon del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR" se |le hubieran
entregado pagos progresivos, éste deberd de reintegrarlos mas los intereses correspondientes,
conforme a lo indicado en el articulo 51, parrafo cuarto, de la “LAASSP”.
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Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por
dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las
cantidades a disposicion de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”.

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PROVEEDOR" reconoce y acepta ser el Unico patrén de todos y cada uno de los trabajadores
gue intervienen en la prestacion del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD"” respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus
trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningdn caso se le podra
considerar patrén sustituto, patrén solidario, beneficiario o intermediario.

“EL PROVEEDOR" asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de
cualquier relacion laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus 6rdenes o
intervenga o contrate para la atencién de los asuntos encomendados por “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD?”, asi como en la ejecucion de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR” exime expresamente a “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD"” de cualquier responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su
caso pudiera llegar a generarse, relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusion del presente contrato, “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD” reciba una demanda laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR”, en la que
se demande la solidaridad y/o sustitucion patronal a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", “EL
PROVEEDOR"” queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente cldusula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES" convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacién publica,
la invitacidn a cuando menos tres personas, o la solicitud de cotizacion y el modelo de contrato,
prevalecerd lo establecido en la convocatoria, invitacién o solicitud respectiva, de conformidad con
el articulo 81, fraccion 1V, del Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la
ejecucion y cumplimiento del presente contrato podran someterse al procedimiento de conciliaciéon
establecido en los articulos 77, 78 y 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector PuUblico, y 126 al 136 de su Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS

“LAS PARTES"” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se
relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que
cualquier notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en
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dichos domicilios se practique, sera enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero
del Cédigo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES"” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacién de los servicios objeto del
presente contrato a todas y cada una de las cldusulas que lo integran, sus anexos que forman parte
integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su
Reglamento; Cédigo Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento Administrativo, Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION

“LAS PARTES" convienen que, para la interpretaciéon y cumplimiento de este contrato, asicomo para
lo no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales
con sede en la Ciudad , renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en
razén de su domicilio actual o futuro.

“LAS PARTES"” manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y alcance legal
de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo que
lo ratifican y firman en las fechas especificadas.

POR:
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”
NOMBRE CARGO R.F.C.
(NOMBRE DEL (CARGO DEL REPRESENTANTE (R.F.C.DEL
REPRESENTANTE DE LA DE LA DEPENDENCIA O REPRESENTANTE DE
DEPENDENCIA O ENTIDAD ENTIDAD LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD
(NOMBRE DEL (CARGO DEL ADMINISTRADOR (R.F.C.DEL
ADMINISTRADOR DEL DEL CONTRATO) ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO) CONTRATO)
(NOMBRE DEL FIRMANTE X) (CARGO DEL FIRMANTE X) (R.F.C. FIRMANTE X)
POR:

“EL PROVEEDOR”
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NOMBRE

R.F.C.

(RAZON SOCIAL DE LA PERSONA FISICA O

(R.F.C. DE LA PERSONA FISICA O MORAL)

MORAL)

Nota: El presente Anexo || MODELO DE CONTRATO, corresponde al Modelo base descargado en
https://upcp-compranet.hacienda.gob.mx/firmacontratos/#/contratos/descarga-plantillas del

Mddulo de Formalizacién de Instrumentos Juridicos de CompraNet.
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