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GLOSARIO

Ademas de las definiciones contenidas en los articulos 2 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector PUblico y 2 de su Reglamento, para los efectos de esta Invitacidon, se entendera por:

“LA CEAV":

La Comisidon Ejecutiva de Atencidn a Victimas.

“LA LAASSP™:

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“POBALINES":

POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE LA
COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS

“CONTRATO MARCO"”

Contrato Marco para la prestacion de “EL SERVICIO” celebrado entre
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y los posibles
proveedores del servicio, el cual fue suscrito el 11 de marzo de 2021y
publicado en el portal oficial de CompraNet. Asi como el Primer
Convenio Modificatorio, el cual fue suscrito el 14 de octubre de 2021,
Segundo Convenio Modificatorio, suscrito el 28 de octubre de 2022y
Tercer Convenio Modificatorio, suscrito el 23 de noviembre de 2022.
https://www.gob.mx/compranet/documentos/contrato-marco-

servicio-integral-de-limpieza-2021

“CONTRATO ESPECIFICO”

El acuerdo de voluntades para crear o transferir derechos y
obligaciones, y a través del cual se formaliza la adquisicion o
arrendamiento de bienes muebles o la prestacién de servicios.

“CFDI"

Comprobante Fiscal Digital por Internet

“LA CONVOCANTE"

La Comisidn Ejecutiva de Atencidn a Victimas.

“EL REGLAMENTO™:

El Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

“INVITACION”

El documento que contiene los requisitos de caracter legal, técnicoy
econémico con respecto del servicio objeto de la contratacién y las
personas interesadas en proveerlos o prestarlos y, que previamente
fueron invitadas, asi como los términos a que se sujetara el
procedimiento de contratacidn respectivo y los derechos y
obligaciones de las partes.

“LV.A.” Impuesto al Valor Agregado

“SFP™: Secretaria de la Funcién Publica.

“SAT™ Servicio de Administracion Tributaria.

“IMSS": Instituto Mexicano del Seguro Social.

“INFONAVIT": Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores
“olc:” Organo Interno de Control en la Comisién Ejecutiva de Atencién a

Victimas

“EL PROVEEDOR™:

La(s) persona(s) fisica(s) o moral(es) que suscriba(n) contrato
especifico (s) de adquisiciones, arrendamientos o servicios con la
Comisién Ejecutiva de Atencidn a Victimas como resultado del fallo
que derive de esta Invitacion.

“LOS LICITANTES™:

La(s) persona(s) fisica(s) o moral(es) que participa(n) en esta
Invitacién a cuando menos tres personas Nacional Electrénica.
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“LICITANTE(S) ADJUDICADO(S)"”

La(s) personal(s) fisica(s) o moral(es) que derivado de su participaciéon
en esta Invitacion a cuando menos tres personas Nacional
Electrénica, resulte(n) adjudicada(s).

“PARTIDA" La division o desglose del servicio a contratar, contenido en un
procedimiento de contratacién o en un pedido, para diferenciarlos
unos de otros, clasificarlos o agruparlos.

“EL SERVICIO” Servicio Integral de Limpieza para los inmuebles de la Comisidn
Ejecutiva de Atencidn a Victimas

“PROTOCOLO” Protocolo de actuacién en materia de contrataciones publicas,

otorgamiento y prdérroga de licencias, permisos, autorizaciones y
concesiones.
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DEL PROTOCOLO DE ACTUACION EN MATERIA DE CONTRATACIONES PUBLICAS, OTORGAMIENTO
Y PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES.

Conforme a lo establecido en el “PROTOCOLO", la Comisidn Ejecutiva de Atencidn a Victimas, informa
a los particulares interesados en el presente procedimiento de contratacidn lo siguiente:

Que los servidores publicos en el contacto con particulares observaran el Protocolo, publicado en el
Diario Oficial de la Federacién, el 20 de agosto de 2015, sus modificaciones de fecha 19 de febrero de
2016 y Acuerdo que Modifica el Protocolo de fecha 28 de febrero de 2017, mismos que pueden ser
consultados en la pagina de la SFP, que se encuentra en el portal de la Ventanilla Unica Nacional
(gob.mx), a través de la liga www.gob.mx/sfp

Que los datos personales que se recaben con motivo del contacto con particulares seran protegidos y
tratados conforme a las disposiciones juridicas aplicables.

Que tienen derecho a presentar queja o denuncia por el incumplimiento de obligaciones que adviertan
en el contacto con los servidores publicos, ante el OIC, o bien, a través del Sistema Integral de Quejasy
Denuncias Ciudadanas, establecido mediante Acuerdo publicado en el Diario Oficial de la Federacion,
el 9 de diciembre de 2015.
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INVITACION

En cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y de conformidad con los articulos 25 primer parrafo, 26 fraccién Il, 26 bis fraccién I, 28
fraccion |, 41 fraccion XX, 43 y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico “LAASSP"”, 39, 77, 81 y 85 de su Reglamento, “EL REGLAMENTO", el Acuerdo por el que se
establecen las disposiciones que se deberan observar para la utilizacién del Sistema Electrénico de
Informacién Publica Gubernamental denominado CompraNet, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 28 de junio de 2011, y POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A
VICTIMAS publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 04 de agosto de 2023 “POBALINES”, y
demas disposiciones legales aplicables, la Comisidn Ejecutiva de Atencién a Victimas “LA CEAV”, a
través de la Direccidon de Recursos Materiales y Servicios Generales, dependiente de la Direccién
General de Administracion y Finanzas, ubicada en Angel Urraza No. 1137, Colonia Del Valle, C. P. 03100,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México, teléfono numero 55 1000 2000; atendiendo a los criterios de
economia, eficacia, eficiencia, imparcialidad, honradez y transparencia que resulten procedentes para
obtener las mejores condiciones para el Estado y en apego al Contrato Marco del Servicio Integral de
Limpieza 2021, Invita a participar a todos LOS POSIBLES PROVEEDORES del SERVICIO INTEGRAL DE
LIMPIEZA PARA LOS INMUEBLES DE LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS,
conforme al procedimiento de:

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA EN APEGO
AL CONTRATO MARCO DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA
No. CompraNet IA-47-AYJ-006AYJ999-N-1-2024

Etapa Fecha Hora Lugar
Publicacion de la CompraNet y pagina
Convocatoria en 19 de febrero de 2024 Web oficial de la CEAV.

CompraNet ok
Junta de Aclaraciones. No se realizara, con fundamento en la fraccion V del articulo 43 de la LAASSP.
Acto de Presentaciéony CompraNet
apertura de 27 de febrero de 2024 13:00 HORAS
proposiciones
Acto de Notificaciéon de 28 de febrero de 2024 17:00 HORAS CompraNet
Fallo
Firma del contrato Dentro de los quince ok Mediante el Mddulo de
dias naturales Formalizacién de
siguientes al acto de Instrumentos Juridicos.
notificacién de fallo
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Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica

INDICE
Del Protocolo de Actuacién en Materia de Contrataciones Publicas,
Otorgamiento y Prérroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones y 04
Concesiones
CAPITULO | Datos Generales del Procedimiento de Contratacién. 07
a) Nombre de la entidad convocante, drea contratante y domicilio 07
b) Medio y caracter del procedimiento de contratacion 07
c) Numero de identificacion de la convocatoria 07
d) Disponibilidad del recurso 07
e) Idioma de las proposiciones 07
f) Disponibilidad presupuestal 07
CAPITULO Il Objeto y Alcance del Procedimiento de Contratacion 08
a) Descripcién del servicio 08
b) Adjudicacién del procedimiento 08
c) Precio maximo de referencia 08
d)Normas de Calidad 08
e) Pruebas para verificar el cumplimiento de las especificaciones 09
f) Tipo de contrato 09
g) Modalidad de contrataciéon 09
) Modelo de contrato. 09
i) Vigencia del contrato 09
j) Vigencia del servicio 09
k) Lugar de prestacion del servicio 09
CAPITULO IlI Formas y términos que regiran los diversos actos del procedimiento 10
a) Reduccion de plazos 10
b) Fecha y hora de los distintos actos 10
1. Obtencidn de la convocatoria 10
2. Visita a las instalaciones de la CEAV 10
3. Visita a las instalaciones de los Licitantes 10
4. Junta de Aclaraciones 10
5. Presentacion y apertura de proposiciones 10
6. Notificacién de fallo n
c) Firma del Contrato 12
d) Garantia de cumplimiento 15
e) Péliza de responsabilidad civil 15
f) Condiciones de pago 16
g) Programa de cadenas productivas 17
h) Penas convencionales y deductivas de pago 17
i) Notificaciones al publico en general 19

j) Causas para declarar desierta y/o cancelar el procedimiento de contratacién, 19
partidas o conceptos

CAPITULO IV Requisitos que deberan cumplir los licitantes 20
a) Forma de presentacién de las proposiciones 20
b) Requisitos técnicos 21
c) Requisitos econémicos 24

CAPITULO V Criterios de evaluacién 24
a) Criterios de evaluacion 24
b) Causas de desechamiento de las proposiciones 25
c) Criterios de desempate 26

CAPITULO VI Documentos y datos de caracter legal y administrativo que deberan 27
presentar los licitantes

CAPITULO VII Inconformidades 30
1) Instancias de inconformidad 30
2) Controversias 31
3) Registro Unico de Proveedores y Contratistas (RUPC) 31

CAPITULO VIII Formatos para agilizar y facilitar la presentacion de proposiciones 31
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CAPITULO |

DATOS GENERALES DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION

Con fundamento en los articulos 29 de “LA LAASSP” y 39 de “EL REGLAMENTO", se especifica lo
siguiente:

a)

b)

d)

e)

Nombre de la entidad convocante, area contratante y domicilio.

La Direccion General de Administracién y Finanzas, a través de la Direccién de Recursos Materiales
y Servicios Generales de la Comisién Ejecutiva de Atencién a Victimas, con domicilio en Angel
Urraza No. 1137, Colonia Del Valle, C. P. 03100, Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México, teléfono
ndmero 55 1000-2000.

Sélo podran participar en la presente Invitaciéon a Cuando Menos Tres Personas Nacional
Electrénica quienes no se encuentran en los supuestos del articulo 50 y 60 de “LA LAASSP”,
cuenten con nacionalidad mexicana y con la Invitacién a participar a este procedimiento emitida
mediante CompraNet.

Medio y caracter del procedimiento de contratacion.

De conformidad con los articulos 26, fraccion Il, 26 bis, fraccion Il y 28 fraccién |, 41 fraccion XXy 43
de “LA LAASSP", la presente Invitaciéon a cuando Menos Tres Personas sera:

Electréonicay de caracter Nacional, por lo que los interesados deberan participar a través de medios
remotos de comunicacion electréonica (CompraNet), en el acto de presentacidon y apertura de
proposiciones y el acto de fallo, en apego a lo establecido en los Articulos 26 Bis fraccion Il y 28
fraccion | de “LA LAASSP”.

Numero de identificaciéon de la convocatoria.

Numero CompraNet I1A-47-AYJ-006AYJ999-N-1-2024

Disponibilidad del recurso.

El presente procedimiento de contrataciéon contempla recursos del gjercicio fiscal 2024.

Idioma de las proposiciones.

Las proposiciones deberan presentarse en idioma espafol.

Disponibilidad presupuestal.

Para llevar a cabo el presente procedimiento de contratacion, “LA CEAV” cuenta con
disponibilidad presupuestal en la partida 35801 “Servicios de Lavanderia, Limpieza e Higiene”, para

cubrir los compromisos que se deriven de la contratacién en el ejercicio 2024, de conformidad con
el oficio CEAV/DGAYF/0513/2024 de fecha 24 de enero de 2024.
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CAPITULO I
OBJETO Y ALCANCE DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION
a) Descripcion del servicio.

“LA CEAV” requiere del SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA PARA LOS INMUEBLES DE LA
COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS en adelante “EL SERVICIO” en los diversos
inmuebles que ocupa la Comisidn Ejecutiva de Atencién a Victimas, en adelante “LA CEAV”, cuyo
objeto es mantenery conservar limpios y en condiciones éptimas de salubridad e higiene las areas
interiores y exteriores de los inmuebles destinados a la operacion de oficinas administrativas y de
atenciéon al publico de “LA CEAV”, a través de acciones de asepsia y desinfecciéon, para cuyo
propdsito se utilizan sustancias quimicas biodegradables, detergentes y otros implementos de
higiene, y que tienden a eliminar organismos y microorganismos patdégenos con el objeto de
proteger la salud humana; mediante un modelo de servicio integral que incluya todo lo necesario
para la correcta ejecucion de “EL SERVICIO”, cuya descripcion y especificaciones técnicas
detalladas del servicio solicitado se encuentran en el ANEXO T1 de la presente convocatoria, por lo
gue las propuestas Técnicas y Econdmicas del servicio ofertado, deberan presentarse respetando
las especificaciones y términos establecidos en dichos anexos y que consta en una partida Unica.

b) Adjudicacion del procedimiento.

El presente procedimiento de contratacién se adjudicara en una PARTIDA UNICA, a quien oferte
las mejores condiciones para la convocante, la cual debe cumplir administrativa, técnica y
econdmicamente con todo lo solicitado en |la presente convocatoria.

c) Precio maximo de referencia.

En el presente procedimiento de Invitacién a cuando menos Tres Personas nacional electrénica,
se debera considerar lo establecido en la clausula QUINTA del CONTRATO MARCO PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA, en el que “LOS LICITANTES”, no podran
ofertar “EL SERVICIO” en precios iguales o mayores a los contenidos en el Anexo 2 PRECIOS DE
RESERVA del Quinto Convenio Modificatorio del contrato marco.

Asi mismo los posibles proveedores no podran ofertar precios que sean menores al 40% de los
precios maximos contenidos en el citado Anexo 2 PRECIOS DE RESERVA.

d) Normas de calidad.

“LOS LICITANTES” deberan presentar escrito en papel membretado firmmado por si mismos o por
sus representantes, en el que manifiesten que el servicio ofertado, cumple con las Normas Oficiales
Mexicanas vigentes que se seflalan en el ANEXO T1, numeral 4, inciso h), siendo las siguientes:

Numero de Norma ' Descripcién de la Norma
Sistemas de proteccién y dispositivos de seguridad
NOM-004-STPS-1999 en la maquinaria y equipo que se utilice en los

centros de trabajo.
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Numero de Norma ' Descripcién de la Norma

NOM-017-STPS-2008 Equpo de proteccidn persohal—selecuon, uso vy
manejo en los centros de trabajo.

Servicios preventivos de seguridad y salud en el
trabajo-funciones y actividades.
NMX-CC-9001-IMNC-2015 Cer’gflc&?do de cahdao! en la pre;taaon de servicios

de limpieza y mantenimiento a inmuebles.
NMX-R-025-SCFI-2015 En igualdad laboral y no discriminacion
NOM-035-STPS-2018 Facto.r.es .d,e riesgo psmosoqa/l en el trabajo-
Identificacion, analisis y prevencion

NOM-030-STPS-2009

Pruebas para verificar el cumplimiento de las especificaciones solicitadas.

Para verificar el cumplimiento de las especificaciones solicitadas objeto de la presente
Invitacidn no se aplicaran pruebas.

Tipo de contrato.

El contrato que se celebre sera ABIERTO por presupuesto minimo y maximo de conformidad con
los articulos 47 de “LA LAASSP” y 85 de “EL REGLAMENTO”".

Los montos seran ejercidos de acuerdo con los precios unitarios ofertados por el licitante
adjudicado y de conformidad con los servicios efectivamente prestados a entera satisfaccion de
“LA CEAV".

Modalidad de contratacion.

No aplica la oferta subsecuente de descuento como modalidad de contratacion.

Modelo de contrato.

El modelo de contrato sera de conformidad al ANEXO Il “MODELO DE CONTRATO"; no obstante,
cabe senfalar, que, en caso de presentarse discrepancias entre el modelo de contrato y las
disposiciones contenidas en esta convocatoria, prevaleceran las disposiciones contenidas en ésta,
de conformidad con lo dispuesto en la fraccidn |V del articulo 81 de “EL REGLAMENTO".

Vigencia del Contrato.

La vigencia del contrato serd a partir de su suscripcién y hasta el 31 de diciembre de 2024.
Vigencia del servicio

La vigencia de la prestaciéon del servicio serd del 01 de marzo al 31 de diciembre de 2024.

Lugar de prestacion del servicio.

La prestacion de “EL SERVICIO”, debera efectuarse en los domicilios sefalados en el Anexo Tl numeral
5, denominado “LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO".
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CAPITULO 1l

FORMAS Y TERMINOS QUE REGIRAN LOS DIVERSOS ACTOS DEL PROCEDIMIENTO

a) Reduccién de plazos.
Para la presente Invitacion a cuando menos tres personas Nacional Electronica, NO APLICA una
reduccion de plazos. Los participantes deberan observar las fechas y horarios establecidos para
los distintos actos del procedimiento.

b) Fechay hora de los distintos actos.
1. Obtencién de la Convocatoria.
La convocatoria se podra obtener, sin costo alguno para “LOS LICITANTES”, a través del Sistema
Electrénico de Informacion Publica Gubernamental sobre Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios, CompraNet, con direccioén electrdnica en Internet https://upcp-

compranet.hacienda.gob.mx/

Adicionalmente “LOS LICITANTES” podran consultar la convocatoria en las instalaciones de “LA
CEAV”, ubicada en Angel Urraza No. 1137, piso 5, Col. Del Valle, CP. 03100, Benito Juarez, CDMX.

2. Visita a las instalaciones de “LA CEAV”.

No se llevara a cabo visita a las instalaciones de “LA CEAV”".

3. Visita a las instalaciones de “LOS LICITANTES”.

No habra visitas a las instalaciones de los participantes.

4, Junta de Aclaraciones.

En la presente invitacidn no se llevara a cabo Junta de aclaraciones, con fundamento en los

articulos 43, fraccion V de “LA CEAV” y 77, penultimo parrafo de “EL REGLAMENTO”., sin embargo,
se recibiran sus solicitudes de aclaraciones a la presente invitacidon a través de los correos

electrénicos beatriz.duran@ceav.gob.mx, violeta.porras@ceav.gob.mx y
luis.balbuena@ceav.gob.mx , asi como a través del sistema CompraNet, un escrito en el que
expresen las aclaraciones a los aspectos contenidos en la Convocatoria.

e Lasaclaraciones deberadn seflalar la paginay el numeral de la presente Convocatoria acerca
del cual solicitan dicha aclaracion.

e Las solicitudes de aclaracién deberan ser remitidas dentro de las 48 horas posteriores a la
recepcion de la invitacion; las solicitudes que sean enviadas con posterioridad a lo antes
sefalado se consideraran extemporaneas por lo que no se les dara respuesta; las
respuestas a los cuestionamientos seran informadas tanto al solicitante como al resto de
“LOS LICITANTES” a través del Sistema “CompraNet” y/o correo electrénico a mas tardar
24 horas posteriores a su recepcion.
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e “LA CEAV” procederd a publicar en el sistema CompraNet, las contestaciones a las
aclaraciones que fueran presentadas por “LOS LICITANTES”.

5. Presentacion y Apertura de Proposiciones.

El acto de presentacion y apertura de proposiciones se llevara a cabo dia 23 de febrero de 2024,
iniciando las 13:00 horas.

a) “LOS LICITANTES”, generaran y enviaran sus Propuestas Legal-Administrativa, Técnica y
Econdmica a través de la plataformma CompraNet.

b) Una vez recibidas las proposiciones en la fecha, hora y lugar establecidos, éstas no podran
retirarse o dejarse sin efecto, por lo que deberan considerarse vigentes dentro del procedimiento
de la presente Invitacidn hasta su conclusién de conformidad a los articulos 26 noveno parrafo de
“LA LAASSP”, y 39, fraccidn lll, inciso d) de “EL REGLAMENTO".

c) Conforme al articulo 47 de “EL REGLAMENTO?"”, a partir de la fecha y hora sefialada para el inicio
del acto de presentacidon y apertura de proposiciones, se procedera a abrir las proposiciones
contenidas en la plataforma de CompraNet, acto seguido se procederd a revisar de manera
cuantitativa, sin que esto signifique la evaluacion de su contenido.

Asimismo, en el acta que se elabore se especificara cuales fueron las propuestas recibidas.

d) Se levantara acta que servird de constancia de la celebracion del acto de presentacidny apertura
de las proposiciones, en la que se hara constar el importe de cada una de ellas; se sefialara lugar,
fecha y hora en que se dara a conocer el fallo del presente procedimiento de contratacién, fecha
gue deberd quedar comprendida dentro de los veinte dias naturales siguientes a la establecida
para este acto y podrd diferirse, siempre que el nuevo plazo fijado no exceda de veinte dias
naturales contados a partir del plazo establecido originalmente.

e) No podrd aceptarse la participacion de cualquier interesado que incorpore en la plataforma
CompraNet su documentacion legal, ni propuestas después de la hora sefialada para iniciar el acto
de presentaciéon y apertura de propuestas.

f) Para la presente Invitacién NO se aceptaran proposiciones conjuntas, con fundamento en lo
sefalado en el dltimo parrafo del Articulo 77 de “EL REGLAMENTO".

En el caso de que, durante el acto de presentacion y apertura de proposiciones, por causas ajenas
del Sistema CompraNet o de “LA CEAV”, no sea posible abrir los sobres que contengan las
proposiciones enviadas por medios remotos de comunicacién electrénica, el acto se reanudara a
partir de que se restablezcan las condiciones que dieron origen a la interrupcion.

Cuando los archivos en los que se contenga su propuesta tengan virus informaticos o no puedan
abrirse por cualquier causa motivada por problemas técnicos imputables a sus programas o
equipo de cémputo, se tendran por no presentadas sus proposiciones y la demas documentacion
requerida por la Convocante.
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Se procedera a la revisidn cuantitativa de los documentos que presenten “LOS LICITANTES”,
dejando constancia de su presentacién, sin que en este acto se deseche alguna propuesta.

En apego al Articulo 37 Bis del acta levantada sera difundira a través de CompraNet.
6. Notificaciéon de Fallo

Conforme a lo previsto en el Articulo 37 de “LA LAASSP”, la emision de fallo, serd dado a conocer a
través de la pagina de CompraNet, el dia 26 de febrero de 2024, a las 17:00 horas, a través del cual
se dara a conocer el resultado de la evaluacién realizada por la convocante y area
requirente/técnica de los requerimientos objeto del presente procedimiento de contratacion.

En dicho acto se informara el nombre de “LOS LICITANTES” cuyas proposiciones se desecharon,
manifestando las razones legales, técnicas o econdmicas que sustentan tal determinacién, e
indicando los puntos de la convocatoria que en cada caso se incumpla. Asimismo, se informara
acerca de “LOS LICITANTES"” cuyas proposiciones resultaron solventes y de aquel que resulté
adjudicado, indicando las razones que motivaron la adjudicacién de acuerdo con los criterios
previstos en la convocatoria, asi como la partida y montos asignados.

Con la notificacion del Fallo por la que se adjudica el Contrato, las obligaciones derivadas de este
seran exigibles, sin perjuicio de las obligaciones de las partes para firmarlo en la fecha y términos
sefalados en el Fallo, de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 46 de “LA LAASSP".

De conformidad con lo dispuesto en los Articulos 37 y 37 bis de “LA LAASSP”, se levantara el acta
respectiva y se difundird través de CompraNet.

Para efectos de notificacién al publico en general, se procedera conforme a lo sefalado en el inciso
i) del presente capitulo de esta convocatoria, denominado “Notificaciones al publico en general”.

a) Firma del contrato.

En la firma del contrato respectivo, por ningun motivo se podra negociar ninguna de las
condiciones estipuladas en el presente procedimiento de contratacién y presentadas en las
propuestas técnicas y econémicas del “LICITANTE ADJUDICADO".

Previo a la firma del contrato respectivo, el “LICITANTE ADJUDICADO", debera presentar en un
plazo no mayor a 24 horas, contados a partir de la notificacién del fallo, en la Direccién de Recursos
Materialesy Servicios Generales, el original o copia certificada para su cotejo, acompafiado de copia
simple, de los documentos con los que acredite su existencia legal y las facultades legales de su
representante para suscribir el contrato en comento, dentro del plazo de los 15 dias naturales
siguientes a la notificacion del fallo. La Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales se
encuentra ubicada en Angel Urraza NUumero 1137, Piso 5, Col. Del Valle, C.P. 03100, Alcaldia Benito
Juarez, Ciudad de México (Horario de Atencién de lunes a viernes 10:00 a 15:00 y de 16:00 a 18:00
horas).

En este sentido, el “LICITANTE ADJUDICADO", ya sea persona fisica o moral, debera presentar en
la Direccidon de Recursos Materiales y Servicios Generales, original o copia certificada para su cotejo
y copia simple para su archivo, de los siguientes documentos segun corresponda:
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e EN CASO DE QUE EL CONTRATANTE SEA UNA PERSONA MORAL:

Testimonio de la escritura publica en la que conste que fue constituida conforme a las leyes
mexicanas y que tiene su domicilio en el territorio nacional con la constancia de inscripciéon en el
Registro Publico de Comercio y en su caso sus reformas o modificaciones que haya sufrido, siendo
gue el objeto del mismo este directamente relacionado con el servicio objeto de la contratacion.

Instrumento publico donde se acrediten las facultades del representante legal de la empresa.
(Poder para actos de administracion y/o dominio que le permitan presentar la propuesta y en su
momento suscribir el contrato)

Cédula de Identificacion Fiscal (actualizada).

Identificacién oficial vigente (credencial para votar, pasaporte o cédula profesional) del
representante legal y en caso de ser extranjero el documento con el cual demuestre su legal
estancia en el pais y que cuenta con la calidad migratoria idénea para ejercer las facultades que le
fueron conferidas.

Comprobante de domicilio (actualizado con una antigledad no mayor a tres meses)

Estado de cuenta del banco en el que tenga su cuenta y que contenga numero de cuenta con
once posiciones, asi como la Clave Bancaria Estandarizada (CLABE) con dieciocho posiciones, que
permita realizar transferencias electronicas de fondos a través de los sistemas de pago, numero y
nombre de la sucursal en la que se apertura la cuenta, asi como la plaza en la cual se localiza
(Alcaldia, ciudad, estado y en su caso municipio), actualizado con una antigledad no mayor a tres
meses.

Carta original suscrita por el Representante Legal bajo protesta de decir verdad que no se
encuentra en los supuestos sefalados en los articulos 50 y 60 de “LA LAASSP”.

Carta original suscrita por el Representante Legal en el cual manifieste ser una empresa de
nacionalidad mexicana. “Acreditacion de la nacionalidad mexicana”.

Carta original suscrita por el Representante Legal en el cual manifieste bajo protesta de decir
verdad que ninguno de los socios o accionistas que ejercen control sobre su representada,
desempenan empleo, cargo o comisién en el servicio publico o, en su caso que, a pesar de
desempenarlo, con la formalizaciéon del contrato correspondiente no se actualiza un conflicto de
interés. “Articulo 49 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas”.

Carta original suscrita por el Representante Legal en la cual manifieste bajo protesta de decir
verdad la estratificacion que les corresponde como Mipymes, de conformidad con el Acuerdo de
Estratificacion de las Mipymes, publicado en el D.O.F. el 30 de junio de 2009.

e EN CASO DE QUE EL CONTRATANTE SEA UNA PERSONA FiSICA:

Acta de nacimiento.

Identificacion oficial vigente (credencial para votar, pasaporte o cédula profesional).
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Cédula de Identificacion Fiscal.
Comprobante de domicilio con una antiguedad no mayor a tres meses.

Estado de cuenta del banco en el que tenga su cuenta y que contenga numero de cuenta con
once posiciones, asi como la Clave Bancaria Estandarizada (CLABE) con dieciocho posiciones, que
permita realizar transferencias electrénicas de fondos a través de los sistemas de pago, nimero y
nombre de la sucursal en la que se apertura la cuenta, asi como la plaza en la cual se localiza
(Alcaldia, ciudad, estado y en su caso municipio).

Carta de naturalizacién respectiva, expedida por la autoridad respectiva, en caso de ser de
origen extranjero.

e PARA EL CASO DE QUE LA PERSONA FiSICA SEA REPRESENTADA POR UN TERCERO:

Original o copia certificada y copia simple para cotejo del instrumento publico donde se
acrediten las facultades del representante legal. (Poder para actos de administracién y/o dominio).

Identificacién oficial vigente (credencial para votar, pasaporte o cédula profesional) del
representante legal y en caso de ser extranjero el documento con el cual demuestre su legal
estancia en el pais y que cuenta con la calidad migratoria idénea para ejercer las facultades que le
fueron conferidas.

Comprobante de domicilio con una antigledad no mayor a tres meses.
A suvez el “LICITANTE ADJUDICADQ" debera presentar:

e Conforme a lo establecido en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion vigente, el
“LICITANTE ADJUDICADO”, deberd entregar en la Direccién de Recursos Materiales y
Servicios Generales, documento vigente con una antiguedad no mayor a 30 (treinta) dias
naturales, expedido por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), en el que se emita la
opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo, esto previo a la firma
del instrumento juridico.

e De conformidad con lo establecido en las Reglas Primera y Segunda del Anexo Unico del
Acuerdo ACDO.SAL.HCT.101214/281.P.DIR, dictado por el H. Consejo Técnico del “IMSS”,
relativo a las reglas para la obtenciéon de la opinién de cumplimiento de obligaciones
fiscales en materia de seguridad social, publicado en el Diario Oficial de la Federacion, el 27
de febrero de 2015, el “LICITANTE ADJUDICADO"”, deberd entregar, previo a la firma del
Instrumento juridico, ante la Direccidn de Recursos Materiales y Servicios Generales, la
opinién vigente y en sentido positivo del Instituto Mexicano del Seguro Social sobre el
cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de Seguridad Social, de no
presentarlo no podra formalizarse dicho contrato.

e El “LICITANTE ADJUDICADO", en cumplimiento a lo establecido en el articulo 32-D del
Cdédigo Fiscal de la Federacion, debera presentar Constancia de Situacién Fiscal en
MATERIA DE APORTACIONES Y AMORTIZACIONES PATRONALES y entero descuentosy no
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estar ubicados en alguno de los supuestos a que se refiere el primer parrafo del articulo 32-
D del Cédigo Fiscal de la Federacién, de conformidad con la Regla Primera del "ACUERDO
RCA-5789-01/17, en la sesion ordinaria nimero 790 del Consejo de Administracién del
“INFONAVIT” celebrada, el veinticinco de enero de dos mil diecisiete", publicado en el
Diario Oficial de la Federacion, el 28 de Junio de 2017, cuya opinidén favorable no debe tener
una antigledad mayor a 30 dias naturales previos a la fecha de formalizacién del contrato
respectivo.

Si el “LICITANTE ADJUDICADO", no firmara el Contrato por causas imputables al mismo, a mas
tardar en la fecha establecida para la formalizaciéon de éste, “LA CEAV"” podr3, sin necesidad de un
nuevo procedimiento, adjudicar el contrato al licitante que haya obtenido el segundo lugar, de
conformidad con lo asentado en el dictamen a que se refiere el Articulo 46 de “LA LAASSP" y asi
sucesivamente en caso de que éste Ultimo no acepte la adjudicacion.

Independientemente de lo sefalado en el punto anterior, “LA CEAV"” dard vista al OIC para que
actue conforme al ejercicio de sus atribuciones.

Los derechos y obligaciones que se deriven del instrumento juridico no podran cederse en forma
parcial ni total a favor de cualquier otra persona, salvo los derechos de cobro, en cuyo caso se
debera contar con el consentimiento expreso y por escrito de “LA CEAV".

b) Formalizacién del Instrumento Contractual Especifico

La firma del instrumento contractual especifico se realizard dentro de los 15 dias naturales
siguientes a la notificacion del fallo conforme el articulo 46 de “LA LAASSP”, y en términos del
Manual de Operacidn que contiene las directrices que se deberdan observar en el Sistema
Electrénico de Informacidn Publica Gubernamental sobre Adquisiciones, Arrendamientos,
Servicios, Obras PUblicas y Servicios Relacionados con las Mismas denominado “CompraNet”, se
deberd utilizar el Médulo de Formalizacion de Instrumentos Juridicos, derivados de los
procedimientos de contratacion al amparo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico y de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas.

c) Garantia de cumplimiento.

De conformidad con lo dispuesto en los Articulos 48 fraccion Il y 49 fraccion |l de “LA LAASSP”, el
“LICITANTE ADJUDICADO"”, deberd garantizar el cumplimiento del instrumento juridico que se
formalice, mediante fianza DIVISIBLE de cumplimiento a nombre y en favor de la Comision
Ejecutiva de Atencién a Victimas, por un 10% (diez por ciento) del total del monto maximo
adjudicado, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, expedida por instituciéon debidamente
facultada para ello y debera ser entregada, dentro de los diez dias naturales posteriores a la firma
del instrumento juridico en la Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales, ubicada en
Angel Urraza Numero 1137, Piso 5, Col. Del Valle, C.P. 03100, Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de
México, en un horario de Atencién de lunes a viernes 10:00 a 15:00 horas y de 16:00 a 18:00 horas; o
mediante correo electrénico a: beatriz.duran@ceav.gob.mx y daniela.jimenez@ceav.gob.mx. Para
el otorgamiento de esta fianza, se debera observar las DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL
POR LAS QUE SE APRUEBAN LOS MODELOS DE POLIZAS DE FIANZAS CONSTITUIDAS COMO
GARANTIA EN LAS CONTRATACIONES PUBLICAS REALIZADAS AL AMPARO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y LA LEY DE OBRAS
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PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS MISMAS, publicadas en el Diario Oficial el 15
de abril de 2022.

La pdliza de fianza debera de ser expedida por una Institucion Afianzadora Mexicana legalmente
autorizada para este efecto, con fundamento en los Articulos 34 y 36 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas y deberd cumplir con las Disposiciones anteriormente citadas.

La fianza se podra hacer efectiva durante el tiempo de la vigencia del contrato y hasta que el
“LICITANTE ADJUDICADO"” cumpla con todas y cada una de sus obligaciones que deriven del
contrato, “LA CEAV” autorizard por escrito la cancelacidén de la fianza, una vez que el area
requirente, por conducto del administrador del contrato verifigue que no existen obligaciones
pendientes por parte del proveedor.

El criterio con respecto a las obligaciones que se garantiza sera divisible independientemente de
gue se interponga cualquier tipo de recurso ante instancias del orden administrativo o judicial, asi
como que permanecera vigente durante la substanciacién de los juicios o recursos legales que
interponga con relacién al instrumento juridico, hasta que sea pronunciada resolucidn definitiva
gue cause ejecutoria por la Autoridad competente, conforme al articulo 39, fraccién I, inciso i)
numeral 5 de “EL REGLAMENTO".

Para la liberacién de la fianza, el “LICITANTE ADJUDICADO” deberd presentar por escrito su
peticién a “LA CEAV".

d) Pdliza de responsabilidad civil

El “LICITANTE ADJUDICADO" debera entregar a “LA CEAV” una pdliza de seguro de responsabilidad
civil o de dano a terceros, emitido por una compania aseguradora mexicana debidamente autorizada
para ello equivalente al 10% (diez por ciento) del monto maximo del contrato (sin incluir el IVA) en favor
de “LA CEAV”, la cual debera ser entregada al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO a los 10 (diez) dias
naturales siguientes al inicio del servicio. Dicha pdliza debera cubrir los posibles dafios causados a los
bienes de “LA CEAV”, a sus trabajadores y/o terceros implicados. Dicha pdliza deberéa ser entregada en
las oficinas de la Direccidon de Recursos Materiales y Servicios Generales, ubicada en Angel Urraza
Numero 1137, Piso 5, Col. Del Valle, C.P. 03100, Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México (Horario de
Atencion de lunes a viernes 10:.00 a 1500 horas y de 16:00 a 18:00 horas) o a los correos:

beatriz.duran@ceav.gob.mx, violeta.porras@ceav.gob.mx y luis.balbuena@ceav.gob.mx.

Siante cualquier evento o siniestro, esta cobertura resulta insuficiente, los gastos que queden sin cubrir
seran por cuenta directamente del “LICITANTE ADJUDICADO".

e) Condiciones de pago.

“LA CEAV" cubrird el pago de los servicios que el “LICITANTE ADJUDICADO"” acredite
efectivamente haber prestado a mes vencido a entera satisfaccién del ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO, dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes contados a partir de la fecha en que
sea entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet “CFDI” de conformidad a lo
establecido en el articulo 51 de “LA LAASSP” y conforme a lo establecido en el ANEXO T1, numeral
10.

g) Programa de cadenas productivas.
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Con fundamento en lo establecido en el articulo Décimo Primero del Acuerdo por el que se crea
con caracter permanente la Comisién Intersecretarial de Compras y Obras de la Administraciéon
Publica Federal a la Micro, Pequena y Mediana Empresa, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion, el 15 de enero de 2009, se exhorta a las personas oferentes que se encuentren
estratificados como Micro, Pequefia y Mediana Empresa, inscribirse en el Directorio de
Proveedores del Gobierno Federal de Nacional Financiera, Sociedad Nacional de Crédito,
Institucion de Banca de Desarrollo; para tal efecto se proporcionan los siguientes teléfonos 50-89-
61-07 y 01800 NAFINSA, donde el personal de Nacional Financiera, S.N.C. les orientara para su
registro a dicho directorio.

Al concretar la afiliacion tendras como beneficios, entre otros, formar parte del Directorio de
Compras del Gobierno Federal, para mas informacion se proporciona la pagina web de Nacional
Financiera:

http://www.nafin.com/portalnf/content/home/home.html
Penas convencionales y deductivas de pago.

Las penas convencionales por atraso en la prestacién del servicio y deducciones al pago por
incumplimiento parcial o deficiente en la prestacion de “EL SERVICIO” que se aplicaran al
prestador del servicio, seran las siguientes, de acuerdo con lo establecido en los articulos 53 y 53
BIS de “LA LAASSP", 95, 96 y 97 de “EL REGLAMENTO?”, y conforme a lo establecido en el ANEXO
T1, numeral 11.

a) “LA CEAV"” aplicara una pena convencional del 5% (cinco por ciento) del monto antes
de IVA de la factura mensual correspondiente, por cada dia natural de atraso, en caso de
gue el prestador del servicio no inicie el "SERVICIO", en |a fecha establecida.

b) “LA CEAV” aplicara una pena convencional del 5% (cinco por ciento) del monto antes
de IVA de la factura mensual correspondiente, por cada dia natural de atraso, en caso de
gue el prestador del servicio no proporcione la lista del personal que prestara el
"SERVICIO" en la fecha de inicio del servicio.

c) “LA CEAV” aplicard una pena convencional del 5% (cinco por ciento) del monto antes
de IVA de la factura mensual correspondiente, por cada dia natural de atraso, en caso de
gue el prestador del servicio no cumpla con el reemplazo inmediato del equipo en mal
estado.

d) “LA CEAV" aplicara una pena convencional del 5% (cinco por ciento) del monto antes
de IVA de la factura mensual correspondiente, por cada dia natural de atraso, en caso de
qgue el prestador del servicio no entregue de manera impresa y por medio electronico el
pagoy las cédulas del Sistemas Unico de Autodeterminacion (SUA) correspondientes.

Las penas convencionales seran calculadas, aplicadas y notificadas mediante correo electronico y/u
oficio al “LICITANTE ADJUDICADO” por el “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”, por lo que el
proveedor adjudicado, debera emitir un comprobante de egresos (nota de crédito), por concepto de
penas convencionales (cerrando a pesos el monto que contenga cantidades de 1 a 50 centavos
ajustandolo a la unidad inmediata inferior y los que contengan de 51 a 99 centavos a la inmediata
superior)., debiendo entregar el comprobante al “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO", en las
oficinas de “LA CEAV” ubicadas en Angel Urraza Ndmero 1137, Col. Del Valle, C.P. 03100, Alcaldia
Benito Juarez, Ciudad de México.
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La aplicaciéon de las penas convencionales no excedera del importe de la garantia de cumplimiento
del monto maximo del Contrato respectivo, sin considerar el .V.A.,, en cuyo caso, se procedera al inicio
del procedimiento de rescision del Contrato.

Deducciones de Pago

Las deducciones seran aplicadas en caso de incumplimiento de los niveles de servicio solicitados, las
cuales seran de la siguiente forma:

CAUSA DE DEDUCTIVA CALCULO
Se aplicard una deduccidn al pago del 5% (cinco por ciento) del monto antes | Monto de factura mensual
A) | de IVA de la factura mensual correspondiente, por cada dia natural, por la | sin IVA por .05 por numero
falta de maquinaria y equipo en las instalaciones de “LA CEAV". de dias de atraso
Por la falta de asistencia del personal a su servicio serd motivo de la
aplicacién de una deductiva, consistente en el monto que resulte de
multiplicar el sueldo diario integrado, el cual se calcula dividiendo el costo L
. . Sueldo diario integrado por
mensual por elemento entre el nimero de dias del mes en que se | ° o :
B) . . . . . . numero de inasistencias por
registre la inasistencia correspondiente, por el nimero de empleados 1015
faltantes por dia, mas el 1.5% del monto total de las inasistencias que se |
presenten en el mes, dicha deduccidon se aplicarad en el pago mensual al
prestador del servicio.
En caso de que el proveedor no proporcione los uniformes a los cuales se S .
) L P Valor unitario de uniforme
encuentra obligado, debera informar en su propuesta econdémica el costo ) .
. A . . : por ndmero de personal sin
C) | del uniforme, se aplicard un deductivo equivalente al costo del uniforme por . ;
. ; uniforme por numero de
cada dia de atraso respecto a la fecha de entrega pactada, por el nUmerode | .
. . . dias de atraso
trabajadores que no reciban su uniforme.
Por no entregar los materiales correspondientes para prestar el "SERVICIO",
serd motivo de una deductiva que resulte de multiplicar el valor de los
materiales antes de IVA por el niumero de dias de incumplimiento o retraso . .
. T g Precio sin IVA de articulos no
total o parcial, para lo cual se formalizara un acta de entrega-recepcién de e .
D) . o . . . ; recibidos por numero de
los materiales recibidos mensualmente, dicha deductiva serd aplicadaenel | |7 . ..
. . | dias de incumplimiento
pago de la factura mensual correspondiente. Para tal efecto, se tomara
como base los precios que el prestador del servicio presente en su propuesta
econdmica.
Por prestar los servicios de forma parcial o deficiente, de acuerdo con las
caracteristicas establecidas en las Especificaciones Técnicas, aplicando el 2% | Monto de factura mensual
E) i | la f || si
(dos por ciento) sobre el monto antes de IVA de la factura mensual | sin IVA por .02
correspondiente, por cada dia natural de atraso.
En caso de que exista personal que no se vea reflejado en las cédulas del o
. D } o . Sueldo diario integrado por
Sistemas Unico de Autodeterminacion (SUA) correspondientes, se |~ o ;
F) . - ndmero de inasistencias por
consideraran como faltas y se descontara el monto correspondiente a los 1015
dias en que no se pueda comprobar el correcto registro del personal. ’

En caso de que apliquen deductivas el “LICITANTE ADJUDICADO"” debera entregar la nota de crédito
en las oficinas de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales, ubicadas en Angel Urraza
Nudmero 1137, Col. Del Valle, C.P. 03100, Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México, dentro de la Ciudad de
México, horario de lunes a viernes 10:00 a 14:00 y de 16:00 a 18:00 horas.
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El pago del “SERVICIO"” quedard condicionado, al pago que el prestador del servicio deba efectuar, por
concepto de penas convencionales y/o deducciones al pago en el entendido de que en el supuesto de
gue sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de dichas penalizaciones ni la contabilizacion de
estas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento.

La acumulaciéon de las deducciones no excedera del importe de la garantia de cumplimiento del monto
maximo del Contrato respectivo, sin considerar el I.V.A, en cuyo caso, se procedera al inicio del
procedimiento de rescision del Contrato.

Notificaciones al publico en general.

De conformidad con el articulo 37 Bis de “LA LAASSP”, las actas derivadas del resultado, del acto de
presentacion y apertura de proposiciones; y el acto de fallo, seran publicados a través de CompraNet
en internet en la seccidn de procedimientos vigentes de la siguiente direccion electrénica:
https://upcp-compranet.hacienda.gob.mx/y podran ser consultados por cualquier persona interesada.

Asimismo, se pondran copias de dichas actas a disposiciéon de “LOS LICITANTES”, en la Direccién de
Recursos Materiales y Servicios Generales, sita Angel Urraza Ndmero 1137, Col. Del Valle, C.P. 03100,
Alcaldia Benito Judrez, Ciudad de México, por un término de cinco dias habiles, contados a partir del
dia siguiente al que se realizé el acto de que se trate, de lunes a viernes en un horario de 10:00 a 15:00
horas y de 16:00 a 18:00 horas. Siendo de la exclusiva responsabilidad de las personas oferentes acudir
a enterarse de su contenido y obtener copia de las mismas. Este procedimiento sustituira a la
notificacién personal.

Por otra parte, de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 49 de “EL REGLAMENTO”, se hace del
conocimiento de “LOS LICITANTES”, que el domicilio consignado en su proposicion sera el lugar donde
el “LICITANTE ADJUDICADO?" recibird toda clase de notificaciones que resulten de los actos, contratos
y convenios que se celebren de conformidad con “LA LAASSP” y “EL REGLAMENTO"”; mientras no se
sefale otro distinto, en la forma establecida por “LA CEAV”, el manifestado se tendra como domicilio
convencional para practicar toda clase de notificaciones. De igual modo, se informa que, junto con su
domicilio convencional, es necesario incluir, en caso de contar con él, su direccién de correo electrénico
para posibles notificaciones. (ANEXO L&)

) Causas para declarar desierta y/o cancelar el procedimiento de contratacién, partidas o
conceptos.
ja Declarar desierta.

Con fundamento en los Articulos 38 de “LA LAASSP” y 58 de “EL REGLAMENTO", esta Invitacion serd
declarada desierta:

a) Cuando la totalidad de las proposiciones presentadas no rednan los requisitos solicitados, es decir
gue las propuestas no sean solventes;

b) Cuando no se presenten proposiciones en el acto de presentacion de proposiciones;

c) Cuando los montos que coticen sean iguales o por encima de los precios de reserva establecidos
en el ANEXO 2 PRECIOS DE RESERVA del Quinto Convenio Modificatorio del Contrato Marco.
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Cancelar el procedimiento de contratacion.

Conforme al articulo 38, cuarto parrafo, de “LA LAASSP”, “LA CEAV” cancelard la Invitacion,
partidas o conceptos de las mismas en los siguientes casos:

En caso fortuito o de fuerza mayor.
Cuando existan circunstancias, debidamente justificadas, que provoquen la extincion de la
necesidad para contratar los servicios o que de continuarse con el procedimiento de Invitacidn se

pudiera ocasionar un dafio o perjuicio a “LA CEAV".

Si concurren razones presupuestales imprevistas.

b) Cuando se cancele la Invitacidn, partidas o conceptos de la misma se avisara por escrito a todos
“LOS LICITANTES"” y a las autoridades competentes.
CAPITULO IV
REQUISITOS QUE DEBERAN CUMPLIR LOS LICITANTES
a) Forma de presentacion de las proposiciones.

Las proposiciones de “LOS LICITANTES” deberdan ser enviadas a través de los medios remotos de
comunicaciéon electronica CompraNet, en la fecha y hora previstas para tal efecto en este
procedimiento.

“LOS LICITANTES" se sujetaran a lo que disponen los numerales 14, 15, 16 y 17 del Acuerdo por el
que se establecen las disposiciones que se deberdn observar para la utilizacion del Sistema
Electrénico de Informacion Publica Gubernamental denominado CompraNet, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion, el 28 de junio de 2011.

“LOS LICITANTES” deberan considerar.

l. Utilizar exclusivamente el Sistema Electrénico de Informacion Publica Gubernamental
denominado CompraNet.

La proposicién debera elaborarse en formatos Word, Excel y PDF. En el caso de los formatos
elaborados en diferente software deberd hacerse la conversién y presentarse en la forma
antes seflalada.

[. Cada uno de los documentos que integren la proposicion y aquellos distintos a estos,
deberan estar foliados en todas y cada una de las hojas que las integren, agregando los
siguientes datos: Nombre y numero de la licitacion. Al efecto, se deberdn numerar la
documentaciéon legal-administrativa, otra numeracién para la propuesta técnica, y otra
numeracion para la propuesta econémica y una mas para el resto de los documentos que
entregue el licitante, lo anterior de conformidad con el segundo parrafo del articulo 50 de
“EL REGLAMENTO".
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1. Cuando los montos que coticen sean iguales o por encima de los precios de reserva
establecidos en el ANEXO 2 PRECIOS DE RESERVA del Quinto Convenio Modificatorio del
Contrato Marco.

IV. Adicionalmente deberan emplear en sustitucién de la firma autdégrafa el medio de
identificacion electréonica previamente certificado por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico.

Las proposiciones de los licitantes deberan integrarse de acuerdo con lo siguiente:

a) Deberan ser dirigidas a “LA CEAV”, Direccidén de Recursos Materiales y Servicios Generales,
con domicilio en Angel Urraza NUmero 1137, Piso 5, Col. Del Valle, C.P. 03100, Alcaldia Benito
Judrez, Ciudad de México. Indicando de manera expresa si es documentacion lega-
administrativa. Técnica o econémica.

b) Senalar en todo documento y en todas sus hojas, el nUmero y concepto de esta Invitacion,
excepto en las documentales publicas;

c) Se presentara la documentaciéon en papel con membrete de la empresa sin tachaduras ni
enmendaduras;

d) Enidioma espanol;

e) Deberdn estar firmadas de forma electrénica, con ayuda del sistema CompraNet, en los
términos previstos por el Articulo 50 de “EL REGLAMENTO";

f) Las proposiciones deberdn presentarse foliadas en todas sus fojas, de manera individual la
proposicion y la documentacion legal y administrativa, en apego a lo dispuesto al segundo
parrafo del Articulo 50 de “EL REGLAMENTO”.

g) La proposicidon econdmica debera presentarse en moneda nacional (pesos mexicanos).

h) Los licitantes deberan presentar escrito donde manifiesten que en caso de que los sobres
presentados a través del sistema CompraNet y demas informacién no pueda abrirse por
tener algun virus informatico o por cualquier otra causa ajena a “LA CEAV”, acepta que se
tendra por no presentada su proposicién (ANEXO L8).

Ninguna de las condiciones contenidas en la convocatoria, asi como en las proposiciones
presentadas por los licitantes, podrdn ser negociadas.

Requisitos Técnicos.

“LOS LICITANTES” deberan presentar en la fecha establecida de esta convocatoria para llevar a
cabo el acto de presentacién y apertura de proposiciones los siguientes documentos, a fin de
satisfacer todos y cada uno de los requisitos técnicos solicitados por la convocante:

) Especificaciones particulares y objeto del servicio, el cual debera incluir la descripcidn
completa y detallada de los servicios ofertados, conforme a lo solicitado por la convocante,
quien requiere el servicio integral de limpieza en los inmuebles que ocupa la Comisién
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Ejecutiva de Atencidn a Victimas, mismos que se llevaran a cabo considerando los aspectos
solicitados en el ANEXO T1.

T2) Escrito bajo protesta de decir verdad preferentemente en papel membretadoy firmado por
el representante, apoderado legal o persona facultada para ello, dirigido a “LA CEAV”, en
donde el licitante manifieste que cuenta con la capacidad e infraestructura técnica y de
personal calificado y suficiente para garantizar los servicios requeridos en la convocatoria,
conforme al ANEXO T1.

T3) Escrito en papel preferentemente membretado y firmado por el representante, apoderado
legal o persona facultada para ello, dirigido a “LA CEAV”, en donde designa al o los ejecutivos
de cuenta que se requieran para cumplir con las necesidades de los inmuebles de “LA
CEAV", quienes serdn responsables de atender cualquier problema con los mismos, en las
horasy dias de la prestaciéon de “EL SERVICIO”, durante la vigencia del instrumento juridico,
indicando los nombres y datos de contacto (nUmero telefénico de oficina y celular, asi como
correo electrénico y horarios de atenciéon) de dichos ejecutivos, a fin de resolver cualquier
contingencia administrativa u operativa que se presente durante la vigencia de “EL
SERVICIO” .

T4) Metodologia, programa de trabajo y organigrama administrativo-operativo, lo cual permita
garantizar la prestacion de “EL SERVICIO” durante la vigencia del contrato especifico, el cual
se presentara en papel preferentemente membretado y firmado por el representante,
apoderado legal o persona facultada para ello, dirigido a “LA CEAV".

T5) Escrito bajo protesta de decir verdad, preferentemente en papel membretadoy firmado por
el representante, apoderado legal o persona facultada para ello, dirigido a “LA CEAV"”, donde
manifieste que los materiales, insumos y productos que utilice durante toda la vigencia del
“EL SERVICIO”, seran originales, de naturaleza licita, de marca registrada, de primera calidad
y noseran agranel nide fabricacion casera, debiendo contener las caracteristicas solicitadas,
ser biodegradables y no dafiar el medio ambiente.

T6) En papel membretadoy firmado por el representante, apoderado legal o persona facultada
para ello, dirigido a “LA CEAV", el cuadro resumen de los materiales relacionados en el
ANEXO T1, por cada inmueble de “LA CEAV” en el que se especifique la descripcidon de los
materiales e insumos ofertados, mismo que contendra como minimo lo siguiente:

e Descripcién del producto.
e Nombre de la marca.

e Presentacion del producto.
e Unidad de medida.

T7) Presentar en papel membretado y firmado por el representante, apoderado legal o persona
facultada para ello, dirigido a “LA CEAV”, escrito en el que manifieste bajo protesta de decir
verdad que observara y acatara las NOMS indicadas en el ANEXO T1, numeral 4, inciso h).

T8) Presentar CONSTANCIA DEL REGISTRO EN EL PADRON PUBLICO EXPEDIDO POR LA STPS
(Secretaria del Trabajo y Prevision Social), SERVICIOS ESPECIALIZADOS Y OBRAS
ESPECIALIZADAS (REPSE). *
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*Documento NO indispensable para evaluar y la no presentacion no sera causal para desechar la
propuesta

T9) Escrito en papel preferentemente membretado y firmado por el representante, apoderado
legal o persona facultada para ello, en donde manifieste que con fundamento en lo
establecido en el articulo 80, cuarto parrafo “EL REGLAMENTO”, en caso de resultar
adjudicado, durante la vigencia del contrato queda obligado a cumplir con la inscripcion y
pago de cuotas al Instituto Mexicano del Seguro Social, de todo el personal que preste sus
servicios en los inmuebles de esta Comisién, durante la vigencia del contrato
correspondiente y que para verificar el cumplimiento de ello, deberd entregar al
Administrador del Contrato en forma mensual las constancias de cumplimiento del pago
de las referidas cuotas del 100% del personal de la plantilla que tenga asignada para la
prestacion del Servicio.

TI0) Presentar copia del formato emitido por el Sistema Unico de Determinacion SUA para el
pago de las cuotas obrero-patronales al Instituto Mexicano del Seguro Social
correspondiente al sexto bimestre del ejercicio 2023 asi como el comprobante de pago
efectuado, en el que se demuestre que cuenta con una plantilla de por lo menos 70
trabajadores.

T11) Escrito bajo protesta de decir verdad, en papel membretado y firmado por el representante,
apoderado legal o persona facultada para ello, dirigido a “LA CEAV”, donde manifieste que
libera expresamente a “LA CEAV”, de cualquier responsabilidad laboral, civil, penal o de
cualquiera otra naturaleza, que pudiera llegar a generarse relacionada con la prestacion de
“EL SERVICIO” objeto de la presente invitacion y la adjudicaciéon resultante de la misma.

T12) El Licitante anexara a su proposicion técnica fotografias a color de los uniformes propuestos
en el numeral 7.7 del ANEXO T1 para la prestacion de “EL SERVICIO”, se debera apreciar la
vista frontal y posterior de los mismos, asi como copia del gafete de identificacién que sera
utilizado por el personal del prestador de “EL SERVICIO"” durante la vigencia del contrato.

“LA CEAV" se reserva el derecho de verificar la documentacién presentada por los licitantes en este
numeral.

c) Requisitos Econémicos.

“LOS LICITANTES” deberan presentar su propuesta Econémica, objeto de esta Invitacion, en
términos del modelo contenido en el ANEXO El, la cual deberd contener la descripcion
considerada en su proposicién técnica.

E1) “LOS LICITANTES"” deberan satisfacer todos y cada uno de los siguientes requisitos en su
Propuesta Econdmica, misma que debera contener como minimo lo siguiente:

a. Propuestadelservicio ofertado, en funcidén del ANEXO T1de la Convocatoria, propuesta
econdémica inciso a) concepto y costo, propuesta econémica inciso b) partida,
inmueble, ciudad, puesto, cantidad de elementos, turno, horario, dias a laborar, precio
diario por elemento, precio, mensual por elemento y precio mensual sin IVA; propuesta
econdémica inciso c), descripcion del producto, unidad de medida, cantidad estimada
mensual (por inmueble), total, precio unitario, IVA, precio total, propuesta econémica
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inciso d), descripcién de equipo, cantidad minima requerida, precio unitario, VA,

precio total.
b. Precios en moneda nacional (M.N.).
c. Los precios seran fijos durante la vigencia del contrato y/o hasta concluir con la
prestacion total de los servicios.
d. La prestacion de los servicios serd conforme a lo establecido en el ANEXO T1.
e. Las cantidades de los productos son estimadas para efectos de evaluacién y en su caso

adjudicacion, las entregas finales de cada mes se solicitardn previo a la entrega a través de
ordenes de servicio.

f. Las cantidades de la maquinaria, equipo y herramienta son estimadas para efectos de
evaluacioén y en su caso adjudicacion.
g. El ejercicio de los montos minimos y maximos del contrato que se derive del fallo del

procedimiento de contratacioén, serdn ejercidos de acuerdo con los precios unitarios de los
servicios ofertados por el licitante que resulte adjudicado y de conformidad con los
servicios prestados a entera satisfaccién de “LA CEAV”".

En su caso, agregar los descuentos ofrecidos o impuestos adicionales al [.V.A.
CAPITULO V
CRITERIOS DE EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES
Criterios de evaluacién.

El resultado de la evaluacion se llevara a cabo en apego a los Articulos 36 y 36 Bis de “LA LAASSP”,
de conformidad con los “Criterios de Evaluacion” previstos en este procedimiento, mediante el
analisis detallado de las proposiciones, utilizando el Criterio de Evaluacién Binario, esto es, el
servicio se adjudicara a quien cumpla con todos los requisitos establecidos por la convocante y
oferte el precio mas bajo del servicio requerido.

Para efectos de la evaluacion, “LOS LICITANTES” deberan cotizar la cantidad total solicitada para
la partida Unica.

El servicio objeto de esta Invitaciéon a cuando menos Tres Personas serd adjudicado por la partida
dnica, a aquel licitante que de entre los participantes rednan las mejores condiciones legales,
administrativas, técnicas y econdmicas requeridas por la convocante. Esto es, una vez hecha la
evaluacion de las proposiciones, el Contrato se adjudicard de entre los licitantes, a aquel, cuya
proposicion resulte solvente y cumpla con todos y cada uno de los requisitos legales, técnicos y
econdmicos establecidos en esta Convocatoria, y garantice satisfactoriamente el cumplimiento de
las obligaciones respectivas. Si resultare que dos o mas proposiciones son solventes porque
satisfacen la totalidad de los requerimientos solicitados por la convocante, el Contrato se
adjudicara a quien presente la proposicidén cuyo precio sea el mas bajo.

Cuando se presente un error de calculo en las propuestas presentadas, sélo habra lugar a su
rectificacion por parte de “LA CEAV"”, cuando la correccién no implique la modificacién de precios
unitarios. En caso de discrepancia entre las cantidades escritas con letra y con niUmero, prevalecera
la cantidad con letra, por lo que, de presentarse errores en las cantidades o volUmenes solicitados,
éstos podran corregirse. Las correcciones se haran constar en el Acta de Fallo a que se refiere el
Articulo 37 de “LA LAASSP”. Si el licitante no acepta la correccidon de la propuesta, se procederd
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conforme a lo dispuesto en el segundo parrafo del Articulo 46 de “LA LAASSP” y el tercer parrafo
del Articulo 55 de “EL REGLAMENTO".

Los requisitos técnicos establecidos se determinan con la finalidad de garantizar que “EL
SERVICIO"” cumplira con los estandares de calidad requeridos por la convocante. En tanto los
requisitos econdmicos se establecen con objeto de garantizar que el precio ofertado se encuentra
dentro de los margenes y mejores condiciones del mercado.

De conformidad con el Articulo 56 de “EL REGLAMENTO”, la convocante podrd efectuar
reducciones hasta por el 10 (diez) por ciento de las cantidades de bienes o servicios materia del
presente procedimiento de contratacidn, cuando el presupuesto asignado a este procedimiento
sea rebasado por las proposiciones presentadas.

Causas de desechamiento de las proposiciones

“LOS LICITANTES” que participen en este procedimiento, sus proposiciones seran desechadas, si
incurren en alguna de las siguientes situaciones:

1) Cuando no presente o incumpla en alguno de los anexos documentales sefalados en el
Capitulo 1V, inciso b), puntos T1, T2, T3, T4, T5; T6, T7, T9, T10, TI1. T12, inciso c), punto E1) y
Capitulo VI, puntos L1, L2, L3, L4, L5, L6, L7, L8, L9, L10, L11, L12, L13, L14 Y L15, mismos que afectan
directamente la solvencia de la propuesta.

2) Si las propuestas presentadas a través de medios remotos de comunicacién electrénica
contienen virus al momento de la apertura.

3) Se compruebe que acordd con otro u otros licitantes, la elevacion de los precios del servicio
objeto de esta convocatoria, o cualesquiera otras situaciones que tenga como fin obtener
ventaja sobre los demas licitantes;

4) Sidurante la evaluacidony antes de la emisiéon del fallo se detecta que el licitante se encuentra
en alguno de los supuestos de los Articulos 50 y 60 de “LA LAASSP”;

5) Seinhabilite al licitante durante el desarrollo del procedimiento y antes de la emisiéon del fallo
de este procedimiento de contrataciéon por resoluciéon de la “SFP" en los términos del Articulo
29, fraccidén VIII de “LA LAASSP”. Asi mismo, en el supuesto que el licitante se encuentre
inhabilitado, pero bajo los efectos de una resoluciéon judicial que le permita participar en el
procedimiento de contratacién, deberd manifestarlo, asi como los requisitos para que dicha
resolucioén surta o siga surtiendo sus efectos y la fecha de su cumplimiento;

6) Cuandoincurran en cualquier otra violaciéon prevista en “LA LAASSP” y “EL REGLAMENTO";

7) Cuando los precios ofertados en su Propuesta Econdmica rebasen los precios maximos de
referencia contenidos en el Anexo 2 del Tercer Convenio Modificatorio del Contrato Marco
Contrato Marco.

8) Cuando los precios ofertados en su propuesta econdmica resulten encontrarse por debajo del
40% de los precios de referencia contenidos en el Anexo 2 del Tercer Convenio Modificatorio
del Contrato Marco.
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9) El no presentar foliadas en todas sus fojas, de manera individual la proposicién y
documentacion legal y administrativa, en apego a lo dispuesto en el Articulo 50 de “EL
REGLAMENTO?". Excepto cuando alguna o algunas hojas de la proposicién y documentacion
legal y administrativa carezcan de folio y se constate que la o las hojas foliadas mantienen
continuidad, la convocante no podrd desechar la proposiciéon. En el supuesto de que falte
alguna hoja y la omisién pueda ser cubierta con informacidén contenida en la propia
proposicion o con los documentos distintos a la misma, la convocante tampoco podra
desechar la proposicion;

10) Para el caso de las proposiciones electrénicas, cuando NO se firme digitalmente la proposicion
Y

1) Cuando un licitante presente mas de una proposicion.
c) Criterios de desempate.

De conformidad con el Articulo 36 Bis ultimo parrafo de “LA LAASSP" y 54 de “EL REGLAMENTO";,
siderivado de la evaluaciéon de las proposiciones se obtuviera un empate entre dos o mas licitantes,
de conformidad con el criterio de desempate previsto en el parrafo segundo del Articulo 36 Bis de
“LA LAASSP”, se deberd adjudicar el Contrato, en primer término a las micro empresas, a
continuacién se considerara a las pequefias empresas y en caso de no contarse con alguna de las
anteriores, se adjudicara a la que tenga el caracter de mediana empresa.

En caso de subsistir el empate entre empresas de la misma estratificacion de los sectores
sefalados en el parrafo anterior, o bien, de no haber empresas de este sector y el empate se diera
entre licitantes que no tienen el caracter de MIPYMES, se realizard la adjudicacion del Contrato a
favor del licitante que resulte ganador del sorteo por insaculacién que realice la convocante, el cual
consistird en depositar en una urna o recipiente transparente, las boletas con el nombre de cada
licitante empatado, acto seguido se extraerd en primer lugar la boleta del licitante ganador y
posteriormente las demas boletas de los licitantes que resultaron empatados en esa partida, con
lo cual se determinaran los subsecuentes lugares que ocuparan tales proposiciones. Si hubiera mas
partidas empatadas se llevard a cabo un sorteo por cada una de ellas, hasta concluir con la dltima
gue estuviera en ese caso. Cuando se requiera llevar a cabo el sorteo por insaculacion se debera
girar invitacion al "OIC” de “LA CEAV".

CAPITULO VI

DOCUMENTOS Y DATOS DE CARACTER LEGAL Y ADMINISTRATIVO QUE DEBERAN PRESENTAR
LOS LICITANTES

Los interesados en participar en este procedimiento deberan presentar la documentacion legal y
administrativa que se detalla a continuacién:

L1) Acreditaciéon de la personalidad.
Deberd presentar escrito en papel membretado debidamente firmado en el que el representante
legal manifieste, bajo protesta de decir verdad, que cuenta con facultades suficientes para suscribir

a nombre de su representada la propuesta correspondiente, estableciendo los datos siguientes:

PERSONA MORAL (ANEXO L1-A)
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1. Del licitante: RFC; nombre completo del representante conforme a su identificacién oficial, su
domicilio fiscal (calle y nimero, colonia, cédigo postal, Alcaldia o Municipio, Entidad Federativa,
teléfono, fax y correo electréonico en caso de contar con él), y el nimero y fecha de la escritura
publica en la que consta el acta constitutiva y sus reformas, el nombre, el niUmero y lugar del
Notario Publico ante el cual se dio fe de la misma, fecha y datos de su inscripcién en el Registro
Publico de Comercio, la relacién de los accionistas y la descripcion del objeto social de la empresa.
El domicilio consignado en su propuesta sera el lugar donde el licitante recibira toda clase de
notificaciones que resulten de los actos, contrato y convenios que celebren de conformidad “LA
LAASSP” y “EL REGLAMENTO"; mientras no se sefale otro distinto en el formato que se incluye
en esta convocatoria el manifestado se tendrd como domicilio convencional para practicar toda
clase de notificaciones.

2. Del representante del licitante: Nombre completo del Representante, RFC, domicilio, calle y
ndmero, colonia, Alcaldia o Municipio, Entidad Federativa, cddigo postal, teléfono, fax (en caso de
contar con el), cargo del Representante, nimero y fecha de la escritura publica en la que consta
gue cuenta con facultades suficientes para suscribir la propuesta, asi como el nombre, niUmero y
lugar del Fedatario PuUblico ante el cual fue otorgada. Siempre que el poder sea general y se haya
otorgado antes de la reforma al Cédigo de Comercio del 13 de junio de 2014 se deberan insertar los
datos de inscripcion en el Registro Publico de Comercio debera mencionar los datos de inscripcion
en el Registro Publico de Comercio, bajo el (folio, numero, libro, partida, segun aplique y la fecha.

En caso de que el representante del licitante sea extranjero y su poder sea expedido en el
extranjero, este debera estar legalizado o apostillado al momento de su presentacion.

En su defecto, debera requisitar debidamente el formato que se incluye en esta convocatoria.
PERSONA FIiSICA (ANEXO L1-B)

1. En caso de ser persona fisica, deberd presentar el formato para acreditar personalidad juridica,
ademas en caso de ser licitante ganador presentar el Alta del RFC en la SHCP, y en caso de ser
representante, ésta debera presentar, el escrito mencionado en el inciso anterior, anotando el
numeroy fecha de la escritura publica en que consten sus facultades, asi como el nombre, nUmero
y domicilio del Notario Publico ante el que se otorgé.

L2) Identificacion oficial vigente

De conformidad con el Articulo 48 fraccion X de “EL REGLAMENTO”, el licitante para efectos de
identificacion debera presentar:

Nacional: Copia fotostatica legible por ambos lados de una identificaciéon oficial vigente con
fotografia, tratdndose de personas fisicas, y en caso de personas morales, de la persona que firme
la proposicién, ya sea pasaporte, cédula profesional, cartilla del servicio militar nacional, credencial
para votar.

El Representante extranjero de personas morales: Para efectos de identificacion, debera de
acreditar su legal estancia en el pais, a través de los documentos FM2 o FM3.

El licitante que resulte adjudicado debera presentar original de la identificaciéon para su cotejo
previo a la firma del Contrato.
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L3) Acreditacion de nacionalidad mexicana

Con fundamento en el Articulo 35 primer parrafo de “EL REGLAMENTO", el licitante debera
presentar como requisito de participacion, un escrito mediante el cual manifieste bajo protesta de
decir verdad que es de nacionalidad mexicana.

L4) Correo electrénico.

El licitante debera sefalar mediante escrito su direccidn de correo electrénico para posibles
notificaciones, de conformidad con los Articulos 29, fraccién VIl de “LA LAASSP” y 39, fraccion VI,
inciso d) de “EL REGLAMENTO".

L5) Articulos 50 y 60 penultimo y antepenultimo parrafos de “LA LAASSP".

El licitante debera presentar escrito, en papel membretado del licitante, donde manifieste bajo
protesta de decir verdad, de no encontrarse en alguno de los supuestos de los Articulos 50 y 60
penultimo y antepenultimo parrafos de “LA LAASSP”, en caso de que el licitante sea una persona
moral, ademas deberd manifestar que sus socios, trabajadores y su representante legal no se
encuentran en dichos supuestos. Asimismo, que por su conducto no participan en este
procedimiento licitatorio, personas fisicas o morales que se encuentren inhabilitadas por
resolucion de la SFP, en los términos de “LA LAASSP"; con el propédsito de evadir los efectos de la
inhabilitacion de acuerdo con lo establecido en el articulo 29, fraccidon VIII de “LA LAASSP" y
articulo 39, fraccidn VI inciso €) y penultimo parrafo de “EL REGLAMENTO”.

L6) Declaracién de integridad

El licitante deberad presentar escrito, en papel membretado del licitante, donde manifieste bajo
protesta de decir verdad, que por si mismo o a través de interpdsita persona, se abstendra de
adoptar conductas, para que los servidores puUblicos de “LA CEAV” induzcan o alteren las
evaluaciones de las propuestas, el resultado del procedimiento de contratacién y cualquier otro
aspecto que le otorgue condiciones mas ventajosas, con relacién a los demas participantes. De
conformidad con el Articulo 29, fraccion IX de “LA LAASSP”.

L7) Estratificacion como MIPYMES

El licitante debera presentar escrito, en papel membretado del licitante, donde manifieste bajo
protesta de decir verdad, su caracter de Micro, Pequefiay Mediana Empresa (MIPYMES), indicando
su estratificacion de conformidad al ANEXO L7 de esta convocatoria o escrito, en caso de que al
licitante no le resulte aplicable el presente formato por ser una empresa no catalogada como
MIPYMES debera manifestarlo. En términos del Articulo 34 de “EL REGLAMENTO”.

L8) Archivos danados.

El licitante debera presentar escrito, en papel membretado del licitante, anotando que acepta que
se tendrd como no presentada su proposicién y, en su caso, la documentacidn requerida por “LA
CEAV”, cuando el archivo electronico en el que se contengan las proposiciones y/o demas
informacién no pueda abrirse por tener algdn virus informatico o por cualquier otra causa ajena a
“LA CEAV".
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L9) Conflicto de intereses.

El licitante debera presentar escrito, en papel membretado del licitante, donde manifieste bajo protesta
de decir verdad, en caso de ser persona fisica o los socios o accionistas que ejerzan control sobre la
sociedad en caso de ser persona moral, no desempefan empleos, cargos o comisiones en el servicio
publico o, en su caso, que, a pesar de desempenarlo, con la formalizacién del contrato correspondiente
no se actualiza un Conflicto de Interés, de conformidad a lo sefalado en el articulo 49, fraccién IX de la
Ley General de Responsabilidades Administrativas. Cabe sefalar que, en caso del licitante ganador, esta
manifestaciéon se hara llegar al “OIC” de “LA CEAV” con la finalidad de dar cumplimiento a la
mencionada “LA LAASSP”

L10) Manifiesto de particulares de acuerdo al Protocolo de Actuacién.

Manifiesto de sus vinculos o relaciones de negocios, personales o familiares, asi como de posibles
conflictos de interés, con los servidores publicos que intervienen en el procedimiento, de
conformidad a lo seflalado en el Protocolo de Actuacidn en Materia de Contrataciones PUblicas,
Otorgamiento y Prérroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones, el cual debera
obtener a través de la siguiente direccién electrénica
https://manifiesto.funcionpublica.gob.mx/SMP-web/loginPage jsf.

L11) Patentes, Marcas o Derechos de Autor.

El licitante deberd presentar escrito, en papel membretado del licitante, donde manifieste que
asume toda la responsabilidad en caso de que el servicio que oferta, infrinjan la normatividad
vigente en materia de Patentes, Marcas o Derechos de Autor, por lo que libera a “LA CEAV”, de
cualquier responsabilidad al respecto.

L12) Manifestacion de ajustarse al texto de la fianza

El licitante debera presentar escrito, en papel membretado del licitante, donde manifieste
ajustarse al texto de la fianza para garantizar el cumplimiento del contrato.

L13) Opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales

Escrito en papel preferentemente membretado y firmado por “EL LICITANTE” o por su
representante, apoderado legal o persona facultada para ello, en donde manifieste que con
fundamento en lo establecido en el articulo 39, fraccién VI, inciso j de “EL REGLAMENTO”, en
caso de resultar adjudicado, presentaran opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales en
sentido positivo y vigente, emitida por el “SAT” de conformidad al articulo 32-D del Cédigo Fiscal
de la Federacion (CFF), y a la regla 2.1.29 de la Resolucion Miscelanea Fiscal para 2023 y sus
anexos, publicada en el DOF el 27 de diciembre de 2022.

L14) Constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de
descuentos

Escrito en papel preferentemente membretado y firmado por “EL LICITANTE” o por su
representante, apoderado legal o persona facultada para ello, en donde manifieste que con
fundamento en lo establecido en el articulo 39, fraccién VI, inciso j de “EL REGLAMENTO”, en
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caso de resultar adjudicado, presentardn constancia de situacién fiscal en materia de
aportaciones patronales y entero de descuentos en sentido positivo y vigente, de conformidad
a lo indicado en los incisos a), c) o d) de la Cuarta Regla del Acuerdo del H. Consejo de
Administracion del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que
se emiten las Reglas para la obtencion de la constancia de situaciéon fiscal en materia de
aportaciones patronales y entero de descuentos

L15) Opiniéon de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en Materia de Seguridad Social

Escrito en papel preferentemente membretado y firmado por “EL LICITANTE” o por su
representante, apoderado legal o persona facultada para ello, en donde manifieste que con
fundamento en lo establecido en el articulo 39, fraccién VI, inciso j de “EL REGLAMENTO”, en
caso de resultar adjudicado, presentaran opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en
materia de seguridad social en sentido positivo y vigente.

NOTA: “LA CEAV" se reserva el derecho de verificar la documentaciéon presentada en este capitulo

CAPITULO VII
INCONFORMIDADES
1) Instancias de inconformidad

En contra de los actos y resoluciones de la convocante ordenados o dictados con motivo de la
aplicaciéon de “LA LAASSP” y las normas juridicas que de ella se desprenden, las personas
afectadas podran interponer el recurso de inconformidad, en términos de lo dispuesto en el
Capitulo Primero Articulo 65, fraccion Il de “LA LAASSP", para lo cual cuenta con el término de 6
(seis) dias habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacion del acto o resolucién, dicho
recurso debera ser presentado ante el “OIC” en “LA CEAV” o en la “SFP”, quien resolverd lo
conducente.

La inconformidad debera presentarse por escrito directamente o a través de CompraNet o en las
Oficinas de la “SFP”, segun lo dispuesto en el Articulo 66 de “LA LAASSP”. En este sentido, para
efectos de lo anterior y en cumplimiento a lo dispuesto en el Articulo 29, fraccion XIV de “LA
LAASSP”, a continuacién, se informa el domicilio de la “SFP”, ubicado en Avenida Insurgentes Sur
numero 1735, Colonia Guadalupe Inn, Alcaldia Alvaro Obregén, C.P. 01020, Ciudad de México,
teléfono 55-20-00-30-00. Asimismo, podran acudir ante el “OIC" en “LA CEAV", cuyas oficinas se
encuentran ubicadas en Bahia de Santa Barbara 193, piso 3, Col. Verdnica Anzures, Alcaldia Miguel
Hidalgo, Ciudad de México, C.P. 11300, teléfono 55-51-28-00-00, o bien a través de la pagina Web de
CompraNet http://www.compraNet.gob.mx.No se omite sefialar, que de conformidad con el
Articulo 74 de “LA LAASSP”, en los casos previstos en las Fracciones | y Il de dicho ordenamiento,
cuando se determine que la inconformidad se promovié con el propdsito de retrasar o entorpecer
la contratacidn, se sancionard al inconforme, previo procedimiento, con multa equivalente a la
cantidad de cincuenta hasta mil veces el salario minimo general vigente elevado al mes, en
términos del Articulo 59 de la “LA LAASSP”".

2) Controversias
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Las controversias que se susciten en la materia objeto de la presente Licitacién se resolveran con
apego a lo previsto en las disposiciones de caracter federal aplicables, por lo que toda estipulaciéon
en contrario no surtira efecto alguno. Lo anterior de conformidad con los Articulos 15 y 65 de “LA
LAASSP”; asi como del Articulo 116 de “EL REGLAMENTO"

3) Registro Unico de Proveedores y Contratistas (RUPC)

Se le hace una invitacion a la persona oferente que, en caso de resultar adjudicada, realizar sus
trdmites necesarios para su inscripcion al Registro Unico de Proveedores y Contratistas (RUPC), lo
anterior con fundamento en lo dispuesto en el Articulo 105 de “EL REGLAMENTO"”; y el Acuerdo
por el que se establecen las disposiciones que se deberan observar para la utilizacién del Sistema
Electréonico de Informacion Publica Gubernamental denominado CompraNet.

CAPITULO Vil
FORMATOS PARA AGILIZAR Y FACILITAR LA PRESENTACION

DE PROPOSICIONES
NOMBRE DEL PARTICIPANTE:

Capitulo 1V, incisos b) Requisitos Técnicos y c) Requisitos Econémicos.
Capitulo VI, Documentacion Legal y Administrativa.

“LOS LICITANTES” deberdn presentar los siguientes documentos, a fin de satisfacer

todos y cada uno de los requisitos técnicos solicitados por la convocante:

T1) Especificaciones particulares y objeto del servicio, el cual deberd incluir la
descripcion completa y detallada de los servicios ofertados, conforme a lo
solicitado por la convocante, quien requiere el servicio integral de limpieza
en los inmuebles que ocupa la Comisidn Ejecutiva de Atencidén a Victimas,
mismos que se llevaran a cabo considerando los aspectos solicitados en el
ANEXO T1.

ENTREGO

Sl NO

T2) Escrito bajo protesta de decir verdad preferentemente en papel
membretado y firmado por el representante, apoderado legal o persona
facultada para ello, dirigido a “LA CEAV", en donde el licitante manifieste que
cuenta con la capacidad e infraestructura técnica y de personal calificado y
suficiente para garantizar los servicios requeridos en la convocatoria,
conforme al ANEXO T1.

T3) Escrito en papel preferentemente membretado y firmado por el
representante, apoderado legal o persona facultada para ello, dirigido a “LA
CEAV", en donde designa al o los ejecutivos de cuenta que se requieran para
cumplir con las necesidades de los inmuebles de “LA CEAV”, quienes serdn
responsables de atender cualquier problema con los mismos, en las horas y
dias de la prestacién de “EL SERVICIO”, durante la vigencia del instrumento
juridico, indicando los nombres y datos de contacto (nUmero telefénico de
oficina y celular, asi como correo electrénico y horarios de atencion) de dichos
ejecutivos, a fin de resolver cualquier contingencia administrativa u operativa
gue se presente durante la vigencia de “EL SERVICIO” .
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Capitulo 1V, incisos b) Requisitos Técnicos y c) Requisitos Econémicos.
Capitulo VI, Documentacion Legal y Administrativa.
“LOS LICITANTES” deberan presentar los siguientes documentos, a fin de satisfacer
todos y cada uno de los requisitos técnicos solicitados por la convocante:

ENTREGO

Sl NO

T4) Metodologia, programa de trabajo y organigrama administrativo-
operativo, lo cual permita garantizar la prestacién de “EL SERVICIO” durante
la vigencia del contrato especifico, el cual se presentard en papel
preferentemente membretado y firmado por el representante, apoderado
legal o persona facultada para ello, dirigido a “LA CEAV”".

T5) Escrito bajo protesta de decir verdad, preferentemente en papel membretado y
firmado por el representante, apoderado legal o persona facultada para ello, dirigido a
“LA CEAV", donde manifieste que los materiales, insumos y productos que utilice
durante toda la vigencia del “EL SERVICIQ", seran originales, de naturaleza licita, de
marca registrada, de primera calidad y no serdn a granel ni de fabricacién casera,
debiendo contener las caracteristicas solicitadas, ser biodegradables y no dafar el
medio ambiente.

T6) En papel membretado y firmado por el representante, apoderado legal o
persona facultada para ello, dirigido a “LA CEAV”, el cuadro resumen de los
materiales relacionados en el ANEXO T1, por cada inmueble de “LA CEAV” en
el que se especifique la descripcidon de los materiales e insumos ofertados,
mismo que contendrd como minimo lo siguiente:

e Descripcién del producto.
e Nombre de la marca.

e Presentacion del producto.
e Unidad de medida.

T7) Presentar en papel membretado y firmado por el representante,
apoderado legal o persona facultada para ello, dirigido a “LA CEAV", escrito
en el gue manifieste bajo protesta de decir verdad que observara y acatara las
NOMS indicadas en el ANEXO T1, numeral 4, inciso h).

T8) Presentar CONSTANCIA DEL REGISTRO EN EL PADRON PUBLICO
EXPEDIDO POR LA STPS (Secretaria del Trabajo y Previsiéon Social), SERVICIOS
ESPECIALIZADOS Y OBRAS ESPECIALIZADAS (REPSE). *

*Documento NO indispensable para evaluar y la no presentacién no sera causal
para desechar la propuesta

T9) Escrito en papel preferentemente membretado y firmado por el
representante, apoderado legal o persona facultada para ello, en donde
manifieste que con fundamento en lo establecido en el articulo 80, cuarto
parrafo “EL REGLAMENTO", en caso de resultar adjudicado, durante la
vigencia del contrato queda obligado a cumplir con la inscripcion y pago de
cuotas al Instituto Mexicano del Seguro Social, de todo el personal que
preste sus servicios en los inmuebles de esta Comisidn, durante la vigencia del
contrato correspondiente y que para verificar el cumplimiento de ello, deberd
entregar al Administrador del Contrato en forma mensual las constancias de
cumplimiento del pago de las referidas cuotas del 100% del personal de la
plantilla que tenga asignada para la prestacidon del Servicio.
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Capitulo 1V, incisos b) Requisitos Técnicos y c) Requisitos Econémicos.
Capitulo VI, Documentacion Legal y Administrativa.
“LOS LICITANTES” deberan presentar los siguientes documentos, a fin de satisfacer
todos y cada uno de los requisitos técnicos solicitados por la convocante:

ENTREGO

Sl NO

T10) Presentar copia del formato emitido por el Sistema Unico de
Determinacién SUA para el pago de las cuotas obrero-patronales al Instituto
Mexicano del Seguro Social correspondiente al sexto bimestre del ejercicio
2023 asi como el comprobante de pago efectuado, en el que se demuestre
gue cuenta con una plantilla de por lo menos 70 trabajadores.

™) Escrito bajo protesta de decir verdad, en papel membretadoy
firmado por el representante, apoderado legal o persona facultada para ello,
dirigido a “LA CEAV”, donde manifieste que libera expresamente a “LA
CEAV", de cualquier responsabilidad laboral, civil, penal o de cualquiera otra
naturaleza, que pudiera llegar a generarse relacionada con la prestacién de
“EL SERVICIO"” objeto de la presente invitacion y la adjudicacion resultante
de la misma.

T12) El Licitante anexara a su proposicion técnica fotografias a color de los
uniformes propuestos en el numeral 7.7 del Anexo Tl para la prestacién de “EL
SERVICIO”, se debera apreciar la vista frontal y posterior de los mismos, asi
como copia del gafete de identificaciéon que sera utilizado por el personal del
prestador de “EL SERVICIO” durante la vigencia del contrato.

“LOS LICITANTES” deberdn presentar su propuesta Econémica, objeto
de esta Invitacion, en términos del modelo contenido en el ANEXO E1, |a
cual debera contener la descripcidon considerada en su proposicion
técnica.

E1) “LOS LICITANTES” deberan satisfacer todos y cada uno de los siguientes
requisitos en su Propuesta Econdmica, misma que debera contener como
minimo lo siguiente:

a. Propuesta del servicio ofertado, en funcién del ANEXO T1 de
la Convocatoria, propuesta econdémica inciso a) concepto y
costo, propuesta econdémica inciso b) partida, inmueble,
ciudad, puesto, cantidad de elementos, turno, horario, dias a
laborar, precio diario por elemento, precio, mensual por
elemento y precio mensual sin IVA; propuesta econdmica
inciso c¢), descripcién del producto, unidad de medida,
cantidad estimada mensual (por inmueble), total, precio
unitario, IVA, precio total, propuesta econémica inciso d),
descripcion de equipo, cantidad minima requerida, precio
unitario, IVA, precio total.

h. Precios en moneda nacional (M.N.).

i. Los precios seran fijos durante la vigencia del contrato y/o
hasta concluir con la prestacién total de los servicios.

j- La prestacion de los servicios serd conforme a lo establecido
en el anexo T1.

k. Las cantidades de los productos son estimadas para efectos de

evaluacion y en su caso adjudicacion, las entregas finales de
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Capitulo 1V, incisos b) Requisitos Técnicos y c) Requisitos Econémicos.
Capitulo VI, Documentacion Legal y Administrativa.
“LOS LICITANTES” deberan presentar los siguientes documentos, a fin de satisfacer
todos y cada uno de los requisitos técnicos solicitados por la convocante:

ENTREGO

Sl NO

cada mes se solicitaran previo a la entrega a través de ordenes
de servicio.

l. Las cantidades de la maquinaria, equipo y herramienta son
estimadas para efectos de evaluacidn y en su caso
adjudicacion.

m. El ejercicio de los montos minimos y maximos del contrato
qgue se derive del fallo del procedimiento de contratacién,
seran ejercidos de acuerdo con los precios unitarios de los
servicios ofertados por el licitante que resulte adjudicado y de
conformidad con los servicios prestados a entera satisfacciéon
de “LA CEAV".

En su caso, agregar los descuentos ofrecidos o impuestos adicionales al [.V.A.

L1) Acreditacion de la personalidad.

L2) Identificacion oficial vigente.

L3) Acreditacion de la nacionalidad mexicana

L4) Correo electrénico

L5) Articulos 50 y 60 penultimo y antepenultimo parrafos de “LA LAASSP”

L6) Declaracion de Integridad

L7) Estratificaciéon con MIPYMES

L8) Archivos dafados

L9) Conflicto de intereses

L10) Manifiesto de particulares de acuerdo al Protocolo de Actuacién.

L1) Patentes, marcas o derechos de autor.

L12) Manifestacién de ajustarse al texto de la fianza

L13)
Opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales

Escrito en papel preferentemente membretado y firmado por “EL
LICITANTE” o por su representante, apoderado legal o persona facultada para
ello, en donde manifieste que con fundamento en lo establecido en el articulo
39, fraccién VI, inciso j de “EL REGLAMENTO”, en caso de resultar adjudicado,
presentaran opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido
positivo y vigente, emitida por el “SAT" de conformidad al articulo 32-D del
Cddigo Fiscal de la Federacion (CFF), y a la regla 2129 de la Resoluciéon
Miscelanea Fiscal para 2023 y sus anexos, publicada en el DOF el 27 de
diciembre de 2022.

L14) Constancia de situacién fiscal en materia de aportaciones patronales
y entero de descuentos
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Capitulo 1V, incisos b) Requisitos Técnicos y c) Requisitos Econémicos.
Capitulo VI, Documentacion Legal y Administrativa.
“LOS LICITANTES” deberan presentar los siguientes documentos, a fin de satisfacer
todos y cada uno de los requisitos técnicos solicitados por la convocante:

ENTREGO

Sl NO

Escrito en papel preferentemente membretado y firmado por “EL
LICITANTE” o por su representante, apoderado legal o persona facultada para
ello, en donde manifieste que con fundamento en lo establecido en el articulo
39, fraccién VI, inciso j de “EL REGLAMENTO”, en caso de resultar adjudicado,
presentaran constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones
patronales y entero de descuentos en sentido positivo y vigente, de
conformidad a lo indicado en los incisos a), c) o d) de la Cuarta Regla del
Acuerdo del H. Consejo de Administracion del Instituto del Fondo Nacional de
la Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la
obtencién de la constancia de situacidn fiscal en materia de aportaciones
patronales y entero de descuentos

L15) Opinién de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en Materia de
Seguridad Social

Escrito en papel preferentemente membretado y firmado por “EL
LICITANTE" o por su representante, apoderado legal o persona facultada para
ello, en donde manifieste que con fundamento en lo establecido en el articulo
39, fraccion VI, inciso j de “EL REGLAMENTO", en caso de resultar adjudicado,
presentaran opinion de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de
seguridad social en sentido positivo y vigente.
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ANEXOS
NUMERO DESCRIPCION

ANEXO Tl Especificaciones Técnicas y Alcances

ANEXO T2 Infraestructura Técnica y de Personal Calificado

ANEXO T3 Designacioén de ejecutivos de cuenta para “EL SERVICIO”

ANEXO T4 Metodologia, programa de trabajo y organigrama administrativo-
operativo

ANEXO T5 Materiales, insumos y productos que utilice para “EL SERVICIO”

ANEXO T6 Cuadro resumen de los materiales relacionados en el anexo T1

ANEXO T7 Cumplimiento de normas

ANEXO T9 Escrito firmado por el representante o apoderado legal en el se
obliga a cumplir con la inscripcidon y pago de cuotas al IMSS de
todo su personal

ANEXO TN Escrito firmado por el representante o apoderado legal en el que
libera expresamente a “LA CEAV", de cualquier responsabilidad
laboral, civil, penal o de cualquiera otra naturaleza

ANEXO T12 Fotografias a color de los uniformes propuestos para “EL
SERVICIO”

ANEXO E1 Propuesta Econémica

ANEXO LI1-A Acreditaciéon de la personalidad
(personas morales)

ANEXO L1-B Acreditacion de la personalidad
(personas fisicas)

ANEXO L3 Acreditaciéon de Nacionalidad Mexicana

ANEXO L4 Correo electrénico

ANEXO L5 Articulos 50 y 60 Pendltimo y Antependltimo parrafos de “LA
LAASSP”

ANEXO L6 Declaraciéon de Integridad

ANEXO L7 Estratificacion como MIPYMES

ANEXO L8 Archivos dafhados

ANEXO L9 Conflicto de Intereses

ANEXO L10 Manifiesto de particulares de acuerdo al Protocolo de Actuacion

ANEXO LT Patentes, Marcas o Derechos de Autor

ANEXO L12 Manifestacion de ajustarse al texto de la fianza

ANEXO L13) Escrito: Opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales

ANEXO L14) Escrito: Constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones
patronales y entero de descuentos

ANEXO L15) Escrito: Opinidn de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en Materia de
Seguridad Social

Nota: Para mejor conduccion de este procedimiento, preferentemente se deben utilizar los formatos
anteriormente mencionados los cuales contienen los datos minimos necesarios.

Deberan utilizar documentos membretados de su representada los cuales deberan cumplir cuando
menos con los datos solicitados en cada formato.
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ANEXO T1

(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DE LA PERSONA OFERENTE)
LUCARY FECHA

Yo, (Nombre del Representante Legal) manifiesto; que cuento con las facultades
suficientes para comprometerme por si 0 a nombre y representacion de: (Nombre,
denominacion o razén social de “EL LICITANTE"); que acepto todas y cada una de las especificaciones,
caracteristicas y condiciones establecidas en el ANEXO T1y acepto dar cumplimiento a cada uno de los
requerimientos y disposiciones del presente, referente a la contratacién del SERVICIO INTEGRAL DE
LIMPIEZA PARA LOS INMUEBLES DE LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS,
correspondiente a la INVITACION A CUANDO MEMOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA

NUMERO COMPRANET IA-47-AYJ-006AYJ999-N-X-2024.

1. OBJETIVO DE LA CONTRATACION

Proporcionar el “Servicio Integral de Limpieza”, en adelante el SERVICIO, en los diversos inmuebles que
ocupa la Comision Ejecutiva de Atencién a Victimas, en adelante “LA CEAV”".

2. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO

El SERVICIO consiste en mantenery conservar limpios y en condiciones éptimas de salubridad e higiene
las dreas interiores y exteriores de los inmuebles destinados a la operacién de oficinas administrativas y
de atencién al publico de “LA CEAV”, a través de acciones de asepsia y desinfeccion, para cuyo propdsito
se utilizan sustancias quimicas biodegradables, detergentes y otros implementos de higiene, y que
tienden a eliminar organismosy microorganismos patégenos con el objeto de proteger la salud humana;
mediante un modelo de servicio integral que incluya todo lo necesario para la correcta ejecucion del
SERVICIO.

Para efectos de la Administracién del SERVICIO del contrato especifico que se suscriba, “LA CEAV”,
designa al titular de la Direccidén de Recursos Materiales y Servicios Generales, como responsable de
administrar y verificar el cumplimiento del contrato que sea celebrado y la verificacién, control,
seguimiento y aprobaciéon del servicio estard a cargo de la persona asignada por el “ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO?", cuyas oficinas se encuentran ubicadas en Angel Urraza Numero 1137, Piso 5, Col. Del
Valle, C.P. 03100, Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.

De la misma forma, LOS POSIBLES PROVEEDORES que se adhirieron al Contrato Marco del SERVICIO
se obligan a designar al o los ejecutivos de cuenta gque se requieran para cumplir con las necesidades de
“LA CEAV", asi como proporcionar a éstas los nombres y datos de contacto (teléfono de oficina y celular,
asi como correo electréonico y horarios de atencién) de dichos ejecutivos, para resolver cualquier
contingencia administrativa u operativa que se presente durante la vigencia del SERVICIO.

2.1. VIGENCIA DE LOS CONTRATOS ESPECIFICOS

Se requiere la prestacidon del servicio a partir de la notificacidon del fallo y hasta las 23:59 del 31 de
diciembre de 2024.
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3. METODOLOGIA

LOS POSIBLES PROVEEDORES que se adhieran realizaran la ejecucion del SERVICIO, con base en las
funcionesy los aspectos metodolégicos que determinen “LA CEAV"” de conformidad con lo establecido
en el numeral 4, inciso f) del presente Anexo.

4. LINEAMIENTOS GENERALES

Los trabajos de limpieza se realizardn en los inmuebles de “LA CEAV", sefialados en el numeral 5 del
presente Anexo.

La ejecucion del SERVICIO previsto en el contrato especifico se sujetara a los siguientes lineamientos.

a) Las ofertas que presenten LOS POSIBLES PROVEEDORES deberan considerar el costo
mensual por operario y supervisor, de conformidad con las necesidades establecidas por
“LA CEAV” para cada uno de los inmuebles relacionados respectivamente, conforme a lo
sefalado en el presente Anexo. Este costo deberd considerar los materiales, herramientas,
uniforme, equipo y demas condiciones definidas en el presente Anexo que requieran para
la prestacién del SERVICIO.

b) LOS POSIBLES PROVEEDORES que resulten adjudicados tramitaran los permisos y/o
autorizaciones necesarias, para la prestacion del SERVICIO a que se refieren en el presente
Anexo; y deberan contar con ellos previo al inicio de la prestaciéon del SERVICIO.

c) LOS POSIBLES PROVEEDORES seran responsables de realizar el SERVICIO de acuerdo con
las caracteristicas de cada uno de los inmuebles y de lo que determinen “LA CEAV" de
conformidad con lo establecido en el inciso f) del presente numeral.

d) LOS POSIBLES PROVEEDORES deberan contar con recursos financieros, humanos,
técnicos y materiales suficientes para el cumplimiento del SERVICIO objeto del presente
Anexo.

e) La disposicion de residuos sélidos se realizara de conformidad con lo que disponga la
normatividad aplicable en la materia y, en su caso, a la que esta obligada “LA CEAV".

f) LOS POSIBLES PROVEEDORES proporcionara EL SERVICIO de acuerdo con la naturaleza
de los inmuebles de “LA CEAV” en actividades Unicas, diarias, semanales, quincenales,
mensuales y semestrales, las cuales detallan a continuacion:

ACTIVIDADES DE LIMPIEZA

Los elementos encargados de realizar EL SERVICIO en cada uno de los inmuebles deberan realizar con
toda precisién las actividades y/o rutinas especificas que aplique en cada caso, para cada uno de los
inmuebles, segun sus caracteristicas particulares.

De manera enunciativa, mas no limitativa, a continuaciéon, se enlistan conceptos incluidos en EL
SERVICIO, ya que por requerimientos y/o necesidades de operacion en cada uno de los inmuebles de
“LA CEAV’, se podran retirar o incluir conceptos.
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Concepto Actividad(es) Frecuencia Descripciéon General
Aseo general de pisos. Diario Se realizard un mopeado general con mechudo.
Limpieza general Semanal Atomizar con cera y pulido de loseta con
LOSETA VINILICA P 9 ' maquina y disco.
Pulido 'y encerado En forma rotativa, lavado de piso; aplicado de
Mensual - P -
general. dos capas de cera y pulido con maquina y disco.
MARMOL Trapeado de pisos de o Realizar CLNJatrO trapeados en dias habiles, (dos
. B Diario por la mafana y dos por la tarde) en todas las
(pisos y escaleras) marmol. . P
areas de transito.
. Desmanchado y Diario Limpieza de piso de parquet con mechudo
TABLON, DUELA, mopeado continuo. humedo y mopeado con mechudo.
PARQUETY
SIMILARES Pulido ligero y Semanal Atomizado de pisos con sellador metalizado y
atomizado. pulido con maquina y disco.
Trapeado con mechudo humedecido en
Trapeado general de Diari itari g sct lucia
AZULEJO, TERRAZAS piSOS. 1ario San! arios 'y aseo e estos con solucion
Y GRANITOS desinfectante.
(pisos, bafios y Limbieza v brillado de Limpieza con mechudo mojado y solucién
escaleras) isors) y Mensual limpiadora, secado y abrillantado con maquina
P ’ pulidoray disco.
Barrido de banquetas. Diario A las 7:15 horas, barrido y recoleccién de basura.
BANQUETAS .
Q Lavado de banquetas y En sabado, lavado con cepillo, agua vy
. Semanal
entradas principales. detergente.
CANCELERIA, Desmanchado de r%r:?npclfewi)anesde mggfa:lsasc‘i'e TJZ?;ZaZivici?on;;n;aé
MUROS Y PUERTAS ‘ o : y P '
- canceleria, muros, Diario cristal, canceleria y columnas.
Canceleria de S . . . P
. ) divisiones y puertas. Limpieza de muros con tapiz plastico, manchas
aluminio con cristal )
o salpicado.
nggnn(j:lezads:;nsigloesra}s/ Diario Aseo con franela humeda a pasamanos y
BARANDALES DE interiores barandales de escaleras.
ESCALERAS ‘ ——
L Cada sdbado, limpieza de pasamanos vy
Limpieza general. Semanal -
travesanos de barandales.
Aseo de zoclo de Diario Con franela himeda, limpieza del zoclo de
RECUBRIMIENTOS | madera. madera.
DE MADERA Limpieza y aplicaciéon En sadbado, se limpiara con pafio humedecido
Zoclos de cera con silicones al Mensual con solucién limpiadora. Secar con franela seca
zoclo. y aplicar cera con silicones
PUERTAS Y Aseo de puertas y o Aseo con franel‘a humeda y quitado de huellas,
Diario manchas de tinta, manchones de todas las
VENTANAS ventanas.
puertas, marcos y ventanas.
De madera ——
o Limpieza de puertas y . ; -
De aluminio . Limpieza con franela humeda y soluciéon
] ventanas de madera y Quincenal SR . .
De fierro estructural cristal limpiadora a puertas y ventanas interiores.
A las 7:00 horas, barrido de pisos y rampas;
Aseo de pisos. Semanal recoleccion de basura y llevado al sitio de
almacenamiento.
ESTACIONAMIENTOS | besmanchado de pisos Mensual En dias sabado, eliminado d¢ manchas de aceite
’ 0 grasa que presenten los pisos.
Lavado de pisos y En dias sabado, lavado de pisos y rampas con
Mensual P .
rampas. maqguina, cepillo, agua y detergente.
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Concepto Actividad(es) Frecuencia Descripciéon General
gii%gegaz?éﬁéi”%g 7:40 horas, sacudido y limpieza de todo el
uertas de  acceso Diario aluminio alrededor de las entradas del edificio.
P Lavado de vidrios por ambos lados de puertas
hasta desplante del
- : de acceso.
primer nivel.
Ir_rf;/ridﬁetgreia wdg?s IZ En sdbado lavado de vidrios y limpieza de los
arteg interiorp del Quincenal manguetes o marcos de ventanas y ventanales
P por la parte interior.
FACHADAS inmueble.
Cr|s'ga| Lavado de vidrios y
Con marmol mangueteria por la - .
Con cantera . Lavado de vidriosy limpieza de los manguetes o
parte exterior del ?
Con cemento inmueble hasta Mensual marcos de ventanales por la parte exterior de la
aplanado desplante del primer planta baja, se limpiaran rieles de canceleria.
Con pla.ca'l de nivel.
aluminio
Ventaneria en Lavado eneral  de En dias sabado, lavado de celosias de aluminio,
fachadasy domos 9 . Mensual marmol o cantera en fachadas de planta baja y
fachada en planta baja. .
mezzanine.
Lavado de vidrios,
mangueteria, cubo de Lavado de vidrios con jabdn biodegradable;
luz y domos por la parte S
exterior del inmueble e limpieza de los manguetes o marcos de
Semanal ventanales, con limpiador de aluminio, por la

interior en vestibulos
principales y en
estructuras de todos los
niveles.

parte exterior de todos los niveles del edificio
Angel Urraza 1137.

ELEVADORES
Cabinas
Dimensiones
Acabados interiores
Puertas exteriores

Aseo de piso y paredes
internas de cabinas.

3 veces al dia

Por las mafianas, al medio diay por la tarde, aseo
de piso con un mechudo humedecido, con pafio
y liguido para acero inoxidable, asear las paredes
internas de las cabinas de los elevadores. “No
debe pararse el elevador”.

Lavado y desinfectado

Lavadoy desinfectado de todos los inodoros con
sus respectivos asientos, asi como mingitorios y

o Diario lavabos de sanitarios privados y generales,
de muebles sanitarios - " -
trapeado de pisos de los bafos con solucién
germicida desinfectante.
MUEBLES
SANITARIOS Lavado general de Eh dias sabado, lavado dg m_uebles, sanitarios y
Inodoros sanitarios Semanal pisos, aseo de paredes, divisiones, etc. Lavado
Mingitorios de pisos con maquina, acido oxalico y disco.
Lavabos . En dias sdbado, lavado profundo de muebles
Desmanchado de pisos oo - B
o Mensual sanitarios, aplicando liquido desmanchador
y muebles sanitarios -
para sanitarios.
Limpieza con liquidos En dias sabado, lavado general de sanitarios
- Semanal . P LS
germicidas aplicando liquidos germicidas.
ACCESORIOS DE o En forma continua, suministrar y colocaripapel
Abastecimiento de sanitario, papel para manosy jabdén en sanitarios
SANITARIOS . '
Porta rollos de papel materiales de consumo conforme se requiera.
higiénico en sanitarios, aseo de Diario Lavado de todos los espejos, distribuidores de

Toallero de papel
para manos

sanitarios y recoleccién
de basura

papel, vaciar basura de cestos quitar toda
basura o desechos en sanitarios y concentrarla
en el lugar de depdsito.
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Concepto Actividad(es) Frecuencia Descripcion General
Cestos papeleros para Diario
WC. Lavado de cestos Lavado de cestos papeleros.
Cestos papeleros
Espejos Limpieza de areas y En dias sabado, sacudido de todas las areas
Jaboneras partes superiores de los Mensual bajas y altas de difusiones, partes superiores de
accesorios en sanitarios espejos, etc.
L|mp|ez'a de toglos. los En dias sabado, limpieza de todos los accesorios
accesorios con liquidos Semanal oo L
. con liquido germicida.
germicidas
MUEBLES Y Sacudido de todos los escritorios y muebles de
EQUIPOS DE oficina con telas tratadas para que no se adhiera
OFICINA el polvo, aplicar cera a cubiertas de los
Escritorios Aseo de mobiliario, escritorios y cristales, vaciar todos los ceniceros
Sillones de vinil, piel y | equipo y articulos de Diario y limpiar conforme se requiera, vaciar los cestos
tela oficina en general de basura y otros recipientes de basura,
Sillas de vinil y tela limpiarlos 'y desinfectar si se requiere.
Credenzas Acomodado de sillas después de asear, en sus
Mesas de madera de sitios originales.
diferentes tipos
Archiveros
Libreros Limpieza profunda de Sabeildo‘lavado de cestos, ceniceros, archiveros,
anagueles e . escritorios, mesas, etc.
. mobiliario y equipo de L o
Sofas __ Semanal Aplicacién de silicobn a muebles de madera.
. oficina, lavado de cestos ) : ; . .
Pizarrones ) Limpiar y pulir todo el material metalico
y ceniceros . I
Pantallas brillante del mobiliario.
Retiro de basura y . .
RETIRO DE BASURA | escombro generado en Diario Se debera de reyrar la_basura y escombro
. generado en cada inmueble.
los inmuebles

La cantidad de elementos para la prestacidon del servicio y el desarrollo de las actividades, seran
determinadas por el administrador del contrato, de acuerdo con las necesidades de “LA CEAV”.

g) EI SERVICIO, se realizard de acuerdo con los dias, turnos y horarios siguientes:

A
i i Cantidad de i Dias a
Partida Inmueble Ciudad Puesto Turno Horario lab
elementos ghpray
(A)
Operativo 12 Matutino 7:00am al1500 Lunes -
pm Sabado
1 Angel Urraza 1137 CDMX Operativo mn Vespertino | 1500 PM a 2100 Lunes -
pm Sabado
. . 9:00 am a 19:00 Lunes -
Supervisor 1 Matutino om Sabado
Operativo 1 Matutino 7:00.am a 1500 Lunes -
2 Angel Urraza 1013 CDMX pm Sabado
° Operativo 1 Vespertino | 1200 Pm a21:00 Lunes -
P P pm Sabado
4 C'A'lf Aguascalientes Operativo 1 Matutino 7:00.am a 1500 L_unes )
Aguascalientes pm Viernes
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A
Partida Inmueble Ciudad Puesto Cantidad de Turno Horario 20
elementos FlElE
(A)

5 C.All. Baja California | Baja California Operativo 1 Matutino 7:00 a;nrs 1500 \L/?Jer:iseé
6 CAL Bajsau(ialifornia Baja (ZSa:Jirfornia Operativo 1 Matutino 7:00 aFr)nn? 15:00 \L/?Jenriseé
7 C.A.l. Campeche Campeche Operativo 1 Matutino 7:00 agwma 15:00 \L/?jer:iseé
8 C.All. Chiapas Chiapas Operativo 1 Matutino 7:00 aFr)nn? 15:00 \L/?Jenriseé
o | homre | e [opeswo | 1| wenno | 79T [ e
10 C.Al Chihuahua Chihuahua Operativo 1 Matutino 7:00 agw”? 1500 \lﬁenrise;
n C.A.l. Coahuila Coahuila Operativo 1 Matutino 7:00 ag:: 1500 \l_/liJer:ise;
12 C.A.l. Colima Colima Operativo 1 Matutino 7:00 agw”? 1500 \l;li‘ler:ise;
13 CA"ME;?:%O de Estado de México | Operativo 1 Matutino 7:00 agﬂma 1500 \L/?Jer:ise;
14 C.A.l. Guanajuato Guanajuato Operativo 1 Matutino 7:00 agw”? 1500 \l;li‘ler:ise;
15 C.A.l. Guerrero Guerrero Operativo 1 Matutino 7:00 agﬁma 15:00 \L/?Jer:ise_;
16 C.A.l. Hidalgo Hidalgo Operativo 1 Matutino 7:00 ag:: 1500 \l_/liJer:ise;
17 C.A.l Jalisco Jalisco Operativo 2 Matutino 7:00 agﬁma 1500 \lﬁenrise;
18 C.Al. Michoacan Michoacan Operativo 1 Matutino 7:00 apmma 15:00 \l_/lijer;iZ;
19 C.A.l. Morelos Morelos Operativo 2 Matutino 7:00 a;nﬁ? 1500 \l;li‘lel:ise;
20 C.A.l. Nayarit Nayarit Operativo 1 Matutino 7:00 apmma 15:00 \l_/lijer;iZ;
21 C.A.l.Nuevo Ledn Nuevo Ledn Operativo 1 Matutino 7:00 a;nﬁ? 1500 \l;li‘lel:ise;
22 CA.l. Oaxaca Oaxaca Operativo 1 Matutino | " ag:f b \l;LiJer;iZ;
23 C.A.l. Puebla Puebla Operativo 1 Matutino 7:00 a;nrﬁ 1500 \L/li‘lel:ise;
24 C.A.l. Querétaro Querétaro Operativo 1 Matutino 7:00 a;nﬁ? 1500 \l;li‘lel:ise;
25 C.A.l. Quintana Roo Quintana Roo Operativo 1 Matutino 7:00 apmma 15:00 \l_/lijer;iZ;
26 C'A'L’)gf;s',l‘ms San Luis Potosi Operativo 1 Matutino 7:00 aFr)an? 1500 \L/iuer;(re;;
27 C.A.lL Sinaloa Sinaloa Operativo 2 Matutino |0 apmrf b \L/?er:ise;
28 C.A.l. Sonora Sonora Operativo 2 Matutino 7:00 ag;j 1500 \L/iuer;iZé
29 C.A.l. Tabasco Tabasco Operativo 1 Matutino | 7% ag:f b \L/?erlise;
30 C.A.l. Tamaulipas Tamaulipas Operativo 1 Matutino 7:00 apmma 15:00 \L/?er:ise;
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A
Partida Inmueble Ciudad Puesto Cantidad de Turno Horario 20
elementos FlElE

(A)
31 C.A.l Tlaxcala Tlaxcala Operativo 1 Matutino 7:00 a;nrs 1500 \L/'Ejer:iseé
32 C.A.l. Veracruz Veracruz Operativo 1 Matutino 7:00 aFr)nn? 15:00 \L/';Jer:iseé
33 C.A.l Yucatan Yucatan Operativo 1 Matutino 7:00 agﬁma 15100 \lﬁe?iseé
34 C.A.l. Zacatecas Zacatecas Operativo 1 Matutino 7:00 aFr)nn? 15:00 \L/';Jer:iseé
35 C.A.l. Durango Durango Operativo 1 Matutino 7:00 agﬁma 15:00 \lﬁe?iseé

Resumen del nUmero de elementos requeridos para el servicio

Categoria de personal Horarios Dias a laborar AT 6O
elementos
Lunes a Viernes de
las 09: 00 a 18:00
Elemento que horas y sabados de Lunes - 1
supervisara CDMX las 09:00 a 12:00 Sabado
horas
Elementos operarios 7:00 am a 15:00 bm Lunes - 55
CDMX ' —UP Sabado
Elementos operarios CAl | 7:.00 am a 15:00 pm | Lunes - viernes 36

NOTA. Los elementos que asigne “EL PROVEEDOR”" a cada CAl, deben cubrir un turno diario los dias
habiles, esto es de lunes a viernes de 8 (ocho) horas efectivas; el horario sera convenido con el titular de
cada uno de los CAl.

En caso de que el horario pactado en el parrafo anterior considere un tiempo para toma de alimentos,
éste no formara parte del turno.

Se concedera una tolerancia de 15 (quince) minutos para que los elementos puedan registrar su
asistencia después del horario de entrada, finalizada esta tolerancia, se considerara inasistencia.

Paras jornadas de trabajo de Lunes a Sdbado, los elementos tendran 1/2 hora de comida.

El personal operara los Sdbados, de acuerdo a la necesidades del servicio que llegara a solicitar el Titular
de cada CAl.
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LA CEAV podra en su caso y de acuerdo con las necesidades del “SERVICIO"”, modificar los horarios en
los inmuebles sefalados en el numeral 5, para lo cual notificara a “LOS POSIBLES PROVEEDORES” los
cambios requeridos por escrito.

h) LOS POSIBLES PROVEEDORES deberan observar en lo aplicable para la prestacion del
SERVICIO, las siguientes Normas:

Sistemas de proteccioén y dispositivos de seguridad
NOM-004-STPS-1999 en la maquinaria y equipo que se utilice en los
centros de trabajo.
Equipo de proteccidn personal-seleccién, uso y
manejo en los centros de trabajo.
Servicios preventivos de seguridad y salud en el
trabajo-funciones y actividades.
NMX-CC-9001-IMNC-2015 Cert.ifica'do de calidao! en la prgstacién de servicios
de limpieza y mantenimiento a inmuebles.
NMX-R-025-SCFI-2015 En igualdad laboral y no discriminacion
NOM-035-STPS-2018 Facto.r.es .d,e rie;gq psicosocila,l en el trabajo-
Identificacién, analisis y prevencion

NOM-017-STPS-2008

NOM-030-STPS-2009

LOS POSIBLES PROVEEDORES deberan atender lo establecido en la NOM-030-STPS-2009, numeral 7,
inciso c), para coadyuvar en la mitigacion de emergencias y contingencias sanitarias, asi como atender
las recomendaciones que emitan las Autoridades Sanitarias y cumplir con los protocolos de sanidad de
cada centro de trabajo.

LOS POSIBLES PROVEEDORES se obligan a cumplir las demdas normas que resulten aplicables a la
prestacion del SERVICIO a solicitud de “LA CEAV” que las requieran para la prestacién del SERVICIO.

i) EISERVICIO serd supervisado por el personal que designe el administrador del contrato de
“LA CEAV".

j)  “LA CEAV" estableceran las actividades que requieren de LOS POSIBLES PROVEEDORES,
en funcién de las necesidades de operacién del inmueble y de conformidad con el inciso f)
del presente numeral.

k) Las reuniones formales de seguimiento seran acordadas de forma oficial entre el
administrador del contrato o del servidor publico designado por “LA CEAV” y de LOS
POSIBLES PROVEEDORES, convocandose con al menos una semana de anticipacion.

[) LOS POSIBLES PROVEEDORES queda obligados durante la vigencia de “EL SERVICIO” a
cumplir con la inscripcion y pago de cuotas al instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS)
del personal que brinde el servicio en los inmuebles. Para verificar su cumplimiento debera
entregar bimestralmente a “LA CEAV"” el comprobante de las cuotas obrero-patronales, en
caso de no presentar el documento, se aplicardn penas establecidas.

5. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

EL SERVICIO se prestard en los inmuebles que indigue “LA CEAV” de acuerdo con el siguiente listado:
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No. Entidad Inmueble Ubicacién del Inmueble
. o e Avenida Angel Urraza, No. 1137, Colonia Del Valle, Alcaldia Benito
! Ciudad de México Edificio Sede Juarez, Ciudad de México, C.P. 03100.
CAl Avenida Angel Urraza, No. 1013, Colonia Del Valle, Alcaldia Benito
2 Ciudad de México (Centro de Atencioén Juarez, Ciudad de México, C.P. 03100.
Integral)
3 Aguascalientes, CAl Calle Coquimbo numero 104, Fraccionamiento La Fuente, C.P.
Aguascalientes Aguascalientes 20239.
4 Tijuana, CAl Calle Monterrey ndmero 3130, Seccidon B, colonia Mineral de Santa
Baja California Baja California Fe, C.P.22415.
Calle Dionisia Villarino numero 2130 tercer piso, entre Ignacio
La Paz, CAl . p . ) K
5 Baia California Sur Baia California Sur Allende y Benito Judrez, Fraccionamiento Perla, colonia Centro, C.P.
) J 23000, (Edificio BANOBRAS).
San Francisco de CAl
6 Campeche, Avenida 16 de septiembre S/N, colonia Centro, C.P. 24000.
Campeche
Campeche.
7 Tuxtla Gutiérrez, CAl Palacio Federal, calle Segunda Oriente Norte numero 227, primer
Chiapas. Chiapas piso, colonia Centro, C.P. 29000.
8 Tapachula. Chiapas CAl Segunda Avenida Norte niumero 1, entre Avenida Central y Primera
P ! pas. Tapachula, Chiapas Poniente, colonia Centro, C.P. 30700.
9 Ciudad Juarez, CAl Juan de la Barrera numero 661, esqg. Avenida Insurgentes,
Chihuahua. Chihuahua Fraccionamiento La Joya, C.P. 32330.
10 Torreén. Coahuila CAl Palacio Federal, Avenida Juarez esquina Ramon Corona, segundo
' ) Coahuila piso, despacho 304, colonia Centro, C.P. 27000.
n Colima, Colima. Ccc):lﬁ'rlwa Calle Francisco I. Madero nimero 243, colonia Centro, C.P. 28000.
12 Durango. Durando CAl Calle Camino del Amanecer numero 470, Fraccionamiento Los
g0, 90 Durango Remedios, C.P. 34100.
12 Toluca de Lerdo, CAl Calle Felipe Villanueva 1013, Col. Morelos segunda Seccién, 50120,
Estado de México. Estado de México Toluca de Lerdo, Estado de México.
14 Guanajuato, CAl Carretera Guanajuato-Juventino Rosas Km 7.5, colonia Arroyo
Guanajuato. Guanajuato Verde, C.P. 36250.
15 Acapulco Guerrero CAl Calle Almirante Fernando de Magallanes esquina con Parque Sur,
P ! ’ Guerrero Lote 1, Manzana 28, Fraccionamiento Costa Azul, C.P. 39850.
16 Pachuca de Soto, CAl Avenida Gabriel Hernandez numero 106, colonia Periodistas, C.P.
Hidalgo. Hidalgo 42060.
17 Guadalaiara. Jalisco CAl Avenida Unidn numero 199, esquina Avenida La Paz, colonia
Jara, ’ Jalisco Americana, C.P. 44100.
18 Morelia. Michoacan CAl Avenida Acueducto numero 1464, colonia Chapultepec Norte,
! ’ Michoacan Sector Nueva Espafa, C.P. 58260.
19 Cuernavaca. Morelos CAl Rio Amacuzac nUmero 24, esquina con Calzada de Los Estrada,
! ) Morelos colonia Vista Hermosa, C.P. 62290.
20 Tepic. Navarit CAl Calle Encino nimero 11, esquina Avenida Jacarandas, colonia San
pic, Nayarnt. Nayarit Juan, C.P. 63130.
21 Monterrely, Nuevo CAl . Calle Porfirio Diaz Sur niumero 1425, colonia Pio X, C.P.64710.
Ledn. Nuevo Ledn
Oaxaca de Juarez, CAl Calle Amapolas nimero 1100, segundo piso, colonia Reforma, C.P.
22
Oaxaca. Oaxaca 68050.
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No. Entidad Inmueble Ubicacién del Inmueble
CAl Palacio Federal, calle 5 Oriente nimero 1, primer piso, esquina 16 de
23 Puebla, Puebla. Puebla septiembre, colonia Centro, C.P. 72000.
CAl Calzada de los Arcos No. 30, interior 5y 6, Fraccionamiento Carretas,
24 Querétaro, Querétaro. ) Delegacion Centro Histérico, C.P. 76050, Municipio de Querétaro,
Querétaro .
Querétaro.
o5 Benito Juarez, Cancun, CAl Calle Gladiolas Retorno 7 nimero 19, supermanzana 22, Manzana
Quintana Roo. Quintana Roo 20, C.P. 77500.
26 San Luis Potosi, San CAl Avenida Chapultepec numero 1256, Interior Local 5, colonia Privadas
Luis Potosi. San Luis Potosi del Pedregal, C.P. 78295.
>7 Culiacan Sinaloa CAl Avenida General Alvaro Obregdén numero 1298 Sur, colonia
! ’ Sinaloa Guadalupe, C.P. 80220.
o8 Hermosillo. Sonora CAl Palacio Federal, calle Rosales S/N, entre Aquiles Serdan y Plutarco
! ’ Sonora Elias Calles, colonia Centro, C.P. 83000.
29 | Villahermosa, Tabasco. CAl Privada del Caminero ndmero 17, colonia Primero de Mayo, C.P.
Tabasco 86190.
20 Ciudad Victoria, CAl Palacio Federal cuarto piso, calle Juan B. Tijerina S/N entre José
Tamaulipas. Tamaulipas Maria Morelos y Mariano Matamoros, colonia Centro, C.P. 87000.
3] Tlaxcala, Tlaxcala. Tlacxﬁgla Calle Porfirio Diaz nimero 10, colonia Centro, C.P. 90000.
CAl Avenida Goémez Farias nimero 2125, colonia Ricardo Flores Magén,
32 Veracruz, Veracruz.
Veracruz C.P. 91900.
23 Mérida, Yucatan. CAI/ Calle 33 B numero 185, esquina calle 8, colonia Garcia Ginerés, C.P.
Yucatan 97070.
34 Zacatecas, Zacatecas. CAl Avenida Universidad nimero 246, colonia La Loma, C.P. 98068.
Zacatecas

Nota: No obstante que se presenta el listado de los inmuebles en donde se brindara EL SERVICIO, “LA
CEAV” podrd incorporar durante la vigencia del servicio, inmuebles adicionales a los sefalados, en la
Ciudad de México o en cualquier entidad federativa del pais, lo cual se notificara a “EL PROVEEDOR”
con cuando menos tres dias habiles de anticipacion, mediante un escrito elaborado por “EL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" para la incorporaciéon a “EL SERVICIO” de dichos inmuebles, de la
misma manera se podra desincorporar y/o realizar el traslado de “EL SERVICIO" sin costo a un nuevo
domicilio por necesidades de “LA CEAV”".

6. CONDICIONES SOCIALES

LOS POSIBLES PROVEEDORES estaran obligados a cumplir con las siguientes condiciones respecto al
personal que utilicen para la prestaciéon del SERVICIO.

1. Tratar a su personal con respeto y dignidad; queda prohibida cualquier forma de violencia
fisica o verbal, asi como la intimidacién y el hostigamiento.

2. Incorporar medidas para prevenir y sancionar cualquier forma de violencia, el acoso y el
hostigamiento sexual.

3. Engeneral,a cumplir en tiempo y forma con las demas obligaciones de indole laboral.
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LOS POSIBLES PROVEEDORES tienen expresamente prohibido respecto al personal que utilicen para
la prestacion del SERVICIO:

1. Incurrir en cualquier forma de discriminacion por origen étnico, religion, orientacion sexual,
fisonomia o discapacidad fisica.

2. Retener los pagos y salarios o imponer condiciones que menoscaben la libertad de su
personal como el pago de depdsitos, la retencidon de documentos, la firma anticipada de su
renuncia o la practica de pruebas de embarazo, asi como el despido por esta causa.

7. REQUERIMIENTOS

LOS POSIBLES PROVEEDORES garantizaran la prestacion del SERVICIO de acuerdo con los siguientes
términos:

7.1. CALIDAD EN EL SERVICIO

Sera responsabilidad de LOS POSIBLES PROVEEDORES, mantener la calidad del SERVICIO conforme a
lo sehalado en el Contrato Marco y en el contrato especifico.

El SERVICIO deberd garantizar la seguridad tanto para el personal que efectle éste, como para los
usuarios gue se encuentren en el inmueble.

Se realizara el servicio de limpieza profunda semanal, el dia que establezca “LA CEAV”. LOS POSIBLES
PROVEEDORES se comprometen a realizar el servicio de limpieza profunda emergente sin costo
adicional en situaciones de emergencia, por caso fortuito o de fuerza mayor (granizadas, mitines,
inundaciones, cenizas volcanicas, sismos, incendios, actos vandalicos y eventos socio organizativos);
deberd incluir los insumos necesarios para la debida atencion del SERVICIO.

El personal de LOS POSIBLES PROVEEDORES debera tener experiencia en el manejo de los liquidos
necesarios para cada actividad, sin poner en riesgo a los usuarios del inmueble, asi como proteger y ser
responsable de las superficies y/o elementos a limpiar.

El personal de LOS POSIBLES PROVEEDORES deberd tener experiencia en el pulido de todo tipo de
superficies tales como: loseta vinilica, granito, cantera, recinto, duela de madera, piso laminado, etc.

LOS POSIBLES PROVEEDORES quedan obligados al término del contrato a coordinar con la empresa
que prestard el SERVICIO, la desocupacion de espacios fisicos asignados y/o el retiro de maquinaria,
equipos, herramientas y bienes semejantes de su propiedad, arrendamiento o en comodato, a fin de
realizar una transicién que permita que “LA CEAV” cuenten de manera ininterrumpida con el SERVICIO
y sin costo adicional para las mismas.

7.2. PERSONAL PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

LOS POSIBLES PROVEEDORES deberan contar con el personal necesario que les permita prestar el
cumplimiento del SERVICIO conforme a lo establecido por “LA CEAV”. En caso de inasistencia de un
elemento. LOS POSIBLES PROVEEDORES deberdn proporcionar un sustituto en un maximo de dos
horas a fin de dar cumplimiento al “SERVICIO"” de forma ininterrumpida. En caso de que LOS POSIBLES
PROVEEDORES no cumplan con la sustitucidon antes sefalada, se haran acreedores a la pena
convencional o deduccién. El personal se integra como a continuaciéon se seflala de forma enunciativa
mas no limitativa:
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e SUPERVISOR DEL SERVICIO

"EL PROVEEDOR" debera designar un supervisor conforme a lo establecido en el presente
anexo, quien tendra la responsabilidad de supervisar y verificar el cumplimiento de las
actividades requeridas, sin costo adicional.

“LA CEAV”, requiere 1 supervisor para la prestacion del SERVICIO; el cual tendra un horario de
lunes a viernes de 09: 00 a 18:00 horas y sabados de las 09:00 a 12:00 horas, y atendera las
solicitudes diarias de los servicios, conforme a lo siguiente:

CANTIDAD DE OPERARIOS
SUPERVISOR INMUEBLES A SUPERVISAR
Oficinas Centrales de la CEAV, ubicada | Turno matutino: 12
en Angel Urraza No. 1137 Turno vespertino: 11
CAl CDMX, ubicado: Angel Urraza No. | Turno matutino: 1
1 1013 Turno vespertino: 1
Nota: El supervisor, se desplazara entre los inmuebles ubicados en
Angel Urraza No. 1137, el CAl CDMX Angel Urraza No. 1013.

Elementos Angel Urraza Angel Urraza No.
No. 1137 1013
Elemento que supervisara 1 (SIN COSTO ADICIONAL)
Elemento que operard matutino 12 1
Elemento que operara vespertino 1 1

LOS POSIBLES PROVEEDORES que resulten adjudicados indicaran mediante escrito dirigido al
Administrador del Contrato, el nombre de la persona designada como supervisor del SERVICIO.

El supervisor tendra la responsabilidad de supervisar, verificar y coordinar el cumplimiento de las
actividades requeridas, asi como garantizar la correcta organizacién y evitar tiempos muertos. Entre sus
actividades de manera enunciativa mas no limitativa, debera considerarse:

1. Supervisar:

11 La distribucién de los operarios en las areas del inmueble.

1.2 El buen funcionamiento y uso de la maquinaria, equipo y herramientas.

1.3 El cumplimiento del programa de trabajo.

1.4 La correcta ejecucion de las actividades conforme a lo requerido por “LA CEAV".
1.5 Que se cumpla con los turnos requeridos por “LA CEAV”.

2. Verificar:
2.1 La realizacion de las actividades propias del SERVICIO.

2.2 Que las actividades de los operarios se realicen de la forma estipulada en el programa de
trabajo.
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2.3 Que los operarios se apeguen al programa en materia de proteccién civil, correspondiente
a cada inmueble.

2.4 El correcto uso del uniforme, gafete y equipo de proteccion por parte de los operarios
dentro del inmueble.

2.5 La asistencia diariay puntual de los operarios.

2.6 Cubrir las ausencias de los operarios en los tiempos indicados.

2.7 Que el personal de limpieza abandone las instalaciones al término del turno asignado.

Las demas que le sean requeridas, relativos a la prestacion del SERVICIO para cada una de “LA CEAV".
e OPERARIOS

LOS POSIBLES PROVEEDORES deberan proporcionar el nimero de operarios requeridos por “LA
CEAV" en cada inmueble, conforme a lo establecido en el numeral 4 inciso g).

Los operarios deberan registrar su ingreso y salida en el horario establecido en las listas de control de
asistencia que establecerd “LA CEAV"”, misma que sera revisada diariamente por la persona designada
por el Administrador del Contrato, dichas listas de asistencia servirdn de base para determinar las
inasistencias y calcular el pago correspondiente, asi como las penas y/o deductivas que conforme al
Contrato y el presente anexo sean procedentes, dicho reporte de asistencia se verificarad en cualquier
momento de la jornada de trabajo.

NOTA: sé concederd una tolerancia de hasta 15 (Quince) minutos para que los operarios puedan registrar
su asistencia después del horario de entrada, finalizada esta tolerancia, se considerara inasistencia.

Durante su permanencia en las instalaciones, los operarios deberan estar debidamente uniformados
(pantalén y camisola u overol) y portar el equipo de protecciéon (Quantes, fajas, lentes, casco, botas, etc.)
y gafete de identificacién proporcionados por LOS POSIBLES PROVEEDORES, debiendo garantizar su
buen estado para la prestacion del SERVICIO.

Los operarios por ningun motivo podrdn realizar actividades administrativas, de vigilancia o actividades
diferentes a las mencionadas en el contrato.

7.3. PROPUESTA DE TRABAJO

LOS POSIBLES PROVEEDORES presentaran dentro de su oferta por inmueble de “LA CEAV”, su
metodologia, programa de trabajo y organigrama (administrativo y operativo) que permita garantizar la
prestacion del SERVICIO.

7.4. MAQUINARIA, EQUIPO Y HERRAMIENTAS

LOS POSIBLES PROVEEDORES presentaran dentro de su oferta por inmueble de “LA CEAV”, la relacién
de la maquinaria, equipo y herramientas en éptimas condiciones de uso, con los que garantizaran la
prestacion del SERVICIO, como a continuacion se indica, la cual debera ser validada por el personal
designado por “LA CEAV"” .
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ANGEL URRAZA 1137
< CANTIDAD MiNIMA
NO. DESCRIPCION DE EQUIPO REQUERIDA
1 Pulidora de pisos de 19" 1
2 Hidrolavadora 1
3 Escaleradetijera de5escalones 2
4 Escalera de tijera de 10 5
escalones
s Manguera de 34" de diametroy ]
20 metros de largo
6 Extension de uso rudo de 20 m 2

LOS POSIBLES PROVEEDORES tendran un lapso de 5 (cinco) dias habiles (a partir del inicio del contrato)
para la entrega del equipo, en caso de no cumplir con este punto, se le aplicara la penalizaciéon
correspondiente.

LOS POSIBLES PROVEEDORES se obligan a mantener el equipo funcionando y fijo en el inmueble
asignado, no se podra prestar el equipo de un inmueble a otro, y el mantenimiento de los equipos estara
a cargo de LOS POSIBLES PROVEEDORES.

“LA CEAV" no serd responsable de los dafios que sufran los equipos del proveedor durante la prestacion del
servicio y se obliga a reponerlos de inmediato en caso de falla.

7.5. SUMINISTRO DE MATERIAL E INSUMOS

LOS POSIBLES PROVEEDORES proporcionaran los materiales e insumos requeridos para garantizar el
cumplimiento del “SERVICIO” de manera mensual a los 5 (cinco) dias naturales antes del inicio de cada
mes, la lista es enunciativa mas no limitativa por lo que esta podria ser modificada de acuerdo con las
necesidades:

INMUEBLE DE ANGEL URRAZA NO. 1137.
No. Material Unidad | Cantidad

1 | Papel higiénico tipo jr. de 200 mts Pza. 504
2 | Papel toallero para manos Pza. 300
3 |Papel interdoblado sanitas Caja 4

4 | Papel higiénico rollo doméstico Pza. 12

5 |Jabén liquido para manos Litros 60
6 | Desinfectante en aerosol 99.9% Pza. 60
7 | Aromatizante pastilla Pza. 200
8 |Cloro Litros 300
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INMUEBLE DE ANGEL URRAZA NO. 1137.

No. Material Unidad | Cantidad
9 |Sarricida Litros 30
10 | Liquido desinfectante para bafio Litros 50
11 | Detergente en polvo Kilo 22
12 | Botella con Atomizador Pza. 15
13 | Bomba destapacafios (wc) Pza. 5
14 | Cepillo para vidrios Pza. 5
15 |Jalador para vidrio (master) Pza. 5
16 | Cepillo tipo plancha Pza. 4
17 |Jalador para piso de 40 cm. Pza. S
18 | Cubetas Pza. 8
19 | Toallitas humedas hipoalergénicas Pza. 30
20 | Discos para pulir Pza.

21 | Moops 60 cms. Pza.

22 | Recogedores Pza.

23 | Multilimpiador Litros 100
24 | Escobas Pza. N
25 | Pastilla tipo Pato purific Pza. 12
26 | Fibra negra Pza. 20
27 | Fibra verde Pza. 25
28 | Fibra con esponja Pza. 25
29 | Franela gris Metros 25
30 | Franela blanca Metros 25
31 | Aromatizante liquido Litros 100
32 |Guantes de hule Pza. 40
33 | Mechudos Pza. 30
34 |Jerga Metros 27
35 | Gel antibacterial de 500ml Pza. 60
36 | Tapete urinal tipo wiese Pza. 100
37 | Shampoo para manos de 500ml Pza. 32
38 |Jicaras Pza. 5
39 | Gel antibacterial agranel Litros 60
40 | Pafiuelos tipo kleenex Pza. 72
41 | Aromatizante tipo mechero de 365ml Pza. 20
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INMUEBLE DE ANGEL URRAZA NO. 1137.
No. Material Unidad | Cantidad
42 | Aromatizante tipo air weck Pza. 10
43 | Destapa cafios Pza. 10
44 | Bolsa negra para basura 60 x 90 cm. Kilo 70
45 | Bolsa negra para basura 90 x 120 cm. Kilo 70
46 | Escoba de vara Pza. 6
47 | Lustrador para muebles en aerosol Pza. 25
48 | Botas de hule Pza. 3

Material que debera asignarse mensualmente a los CAl.

No. Material Unidad | Cantidad
1 | Papel higiénico tipo jr. de 200 mts Pza. 24
2 | Papel toallero para manos Pza. 12
3 | Jaboén liquido para manos Litros 5
4 | Aromatizante en aerosol Pza. )
5 | Aromatizante pastilla Pza. 8
6 |Cloro Litros 5
7 |Sarricida Litros 1
8 |Liguido desinfectante para bafo Litros 2
9 | Detergente en polvo Kilo 5
10 | Botella con Atomizador Pza. 2
11 | Bomba destapacanos (wc) Pza. 1
12 | Cepillo para vidrios pPza. 1
13 | Jalador para vidrio (master) Pza. 1
14 | Cepillo tipo plancha Pza. 1
15 |Jalador para piso de 40 cm. Pza. 1
16 | Cubetas Pza. 1
17 | Recogedores Pza. 1
18 | Multilimpiador Litros 5
19 | Escobas Pza. 1

20 | Escobas de mijo Pza. 1
21 | Fibra negra Pza. 1

22 | Fibra verde Pza. 1

23 | Fibra con esponja Pza. 1
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No. Material Unidad | Cantidad
24 | Franela gris Metros 1
25 | Franela blanca Metros 1
26 | Aromatizante liquido Litros 5
27 |Guantes de hule Pza. 2
28 | Mechudos Pza. 2
29 |Jerga Metros 4
30 | Gel antibacterial de 500ml Pza. 8
31 | Tapete urinal tipo wiese Pza. 5
32 | Shampoo para manos de 500ml Pza. 5
33 |Jicaras Pza. 1
34 | Cufa metélica Pza. 1
35 | Pafiuelos tipo kleenex Pza. 5
36 | Aromatizante tipo mechero de 365ml Pza. 2
37 |Bolsa negra para basura 60 x 90 cm. Kilo 3
38 | Bolsa negra para basura 90 x 120 cm. Kilo 3
39 | Lustrador para muebles en aerosol Pza. 1

De la entrega de los materiales realizada a los inmuebles de “LA CEAV"” (Centros de Atencion Integral
CAl) en el interior de la Republica LOS POSIBLES PROVEEDORES deberan entregar comprobante de
recepcion firmado por el responsable de cada CAl al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO a mas tardar el
quinto dia habil de cada mes, dicho comprobante debe tener Unicamente productos relacionados de
limpieza para ser considerado como valido.

La primera entrega de materiales e insumos debera realizarse por LOS POSIBLES PROVEEDORES por
Unica ocasioén los primeros 5 dias habiles del mes de marzo por inicio de “EL SERVICIO”, por lo que
debera entregarse el material solicitado mensualmente dentro de los 5 dias habiles posteriores al inicio
de la vigencia del contrato, asimismo, LOS POSIBLES PROVEEDORES deberan avisar con anticipacion
al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO y/o a los servidores publicos que éste designe para tal efecto,
siendo ellos los responsables de verificar cantidades y marcas; para este tipo de entregas no se
considerard tolerancia en tiempo, ni entregas incompletas; por lo que se aplicara la penalizaciéon
correspondiente establecida en el numeral 12 del presente Anexo.

Por tratarse de un contrato abierto las cantidades de los materiales enunciados para su distribucién
puede variar de acuerdo con las necesidades mensuales de cada inmueble y serd notificada a LOS
POSIBLES PROVEEDORES para su distribucion durante los ultimos 5 (cinco) dias habiles de cada mes.
Para tal efecto LOS POSIBLES PROVEEDORES debera establecer precios unitarios con fines de pago.

Durante la vigencia de ANEXO EL SERVICIO”, LOS POSIBLES PROVEEDORES, se comprometen a
utilizar insumos y materiales de marca registrada y de primera calidad y que no seran de fabricacion
casera, mismos que deberan cumplir con la Norma Oficial Mexicana: NOM-050-SCFI-2004
“INFORMACION COMERCIAL-ETIQUETADO GENERAL DE PRODUCTOS".
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Las botellas de plastico rigido para uso de los diferentes productos quimicos utilizados en la limpieza en
general deberan contener etiquetas de colores que identifique su contenido, especificaciones del
producto, modo de empleo, contenido neto y precauciones en su uso.

Nota: No se permitird que se utilicen envases de refresco, agua purificada o cualquier recipiente andlogo
para contener estos productos.

Los insumosy materiales que no cumplan con las especificaciones requeridas seran devueltos y deberan
ser sustituidos por los solicitados en un plazo no mayor a 24 horas.

LOS POSIBLES PROVEEDORES deberan entregar dentro de su propuesta técnica por inmueble de “LA
CEAV"”, un cuadro resumen de los materiales relacionados en el presente numeral, en el que
especifiquen la descripcion de los materiales e insumos ofertados, el cual contendra como minimo lo
siguiente:

e Descripciéon del producto.
e Nombre de la marca.

e Presentacion del producto.
e Unidad de medida.

LOS POSIBLES PROVEEDORES respetaran todas las cantidades y marcas propuestas, entregando
liguidos sin diluir en los diferentes inmuebles “LA CEAV", ésta se reserva el derecho de revisar que los
productos cumplan con lo especificado por el fabricante.

LOS POSIBLES PROVEEDORES verificaran en conjunto con los servidores publicos que designe el
administrador del contrato especifico del inmueble que corresponda, que los despachadores de papel
higiénico, papel toalla y jabén liquido para manos se encuentren en buenas condiciones de uso, y los
mecanismos para evitar la sustracciéon funcionen adecuadamente durante la vigencia del contrato
especifico.

Durante la vigencia de EL SERVICIO se requerira que los accesorios de los sanitarios (Despachador de
papel sanitario Jumbo, Despachador de papel toallero para manos, Despachador de jabén para manos
y Despachador de sanitas Inter dobladas) de los inmuebles en donde se presta “EL SERVICIO",
permanezcan en todo momento en perfectas condiciones de operacién, por lo que en caso de que se
averien, se debera realizar la sustitucidon sin costo para “LA CEAV”, en un lapso no mayor a 5 (cinco) dias
habiles, posteriores a la notificaciéon que realice EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO a LOS POSIBLES
PROVEEDORES via correo electrénico.

7.6. SEPARACION DE RESIDUOS SOLIDOS (RECOLECCION DE BASURA)

LOS POSIBLES PROVEEDORES suministraran las bolsas de plastico necesarias, para llevar a cabo la
recoleccién y separacion de residuos en el inmueble, conforme a la frecuencia que determinen “LA
CEAV", adoptando las medidas necesarias para dar cumplimiento a la Ley General para la Prevenciény
Gestion Integral de los Residuos, y las normas de manejo de residuos de caracter Federal y Local
aplicables.

En cada inmueble deberan depositarse las bolsas acordes a su separacion, en los contenedores
designados para su concentracion, a efecto de mantener limpios en todo momento los cestos de basura.

7.7. IDENTIFICACION Y UNIFORMES
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LOS POSIBLES PROVEEDORES quedan obligados a garantizar que el personal portard en todo
momento el equipo de proteccidn personal como es cubrebocas, careta y/o googles, etc. mientras se
mantenga alguna alerta sanitaria, asi como el uniforme de trabajo que llevara impreso en lugar visible
el nombre y logotipo de LOS POSIBLES PROVEEDORES, a fin de que puedan ser identificados.

“EL PROVEEDOR?” debera indicar en su propuesta econdmica el costo unitario sin IVA, del uniforme que
deberan proporcionar a cada uno de los elementos que proponga para la prestacion del servicio, con la
finalidad de calcular la deductiva correspondiente en caso de incumplimiento del prestador del servicio.

Los uniformes del personal de LOS POSIBLES PROVEEDORES deberdn mantenerse en buen estado y
reponerlos tan pronto como dejen de ser funcionales, para garantizar la correcta realizacion del
SERVICIO.

LOS POSIBLES PROVEEDORES estaran obligados a otorgar a su personal un gafete de identificacion
plastificado o con mica térmica, el cual deberd portar durante su estancia en el inmueble. En caso
contrario, a dicho personal se le podra negar el acceso. Los gafetes deberan cumplir como minimo con
los siguientes requisitos: logotipo y nombre de LOS POSIBLES PROVEEDORES, nombre del trabajador,
NuUmero de Seguridad Social y fotografia reciente.

7.8. ACCIONES DE DISCIPLINA, ORDEN Y SEGURIDAD

LOS POSIBLES PROVEEDORES instruiran a su personal para que guarden la debida disciplina y orden
durante la prestacion del SERVICIO. Dentro de los inmuebles de “LA CEAV”, deberan mantener el
debido respeto, atencidn y cortesia en sus relaciones con el personal y usuarios de estos; también
deberan acatar las normas de seguridad aplicables en el inmueble de “LA CEAV”". Si el personal de LOS
POSIBLES PROVEEDORES incurriere en una falta de disciplina o respeto, “LA CEAV” podran solicitar
gue se sustituya por otro elemento de manera inmediata.

SE ENTENDERAN POR CONDUCTAS DE INDISCIPLINA LAS SIGUIENTES:

e Uso de celulary mudsica a un volumen alto.

e Dormirse durante la jornada de trabajo dentro de las instalaciones.

e Realizar juegos de azar, rifas, tandas, ventas, leer o atender asuntos no relacionados con sus
actividades durante el SERVICIO.

e Causar dafos intencionales o involuntarios a bienes, instalaciones y equipos.

e Amenazar la integridad fisica, la vida, el patrimonio de las personas; asi como tener rifias fisicas
o verbales.

e Introducirse con engafos, violencia o sin permiso de la persona autorizada a las dreas de “LA
CEAV".

e Ingerir bebidas alcohdlicas o sustancias toxicas durante el turno y/o dentro del inmueble.

e Introducir armas de fuego o punzocortantes a las instalaciones de “LA CEAV".

e Cometer delitos tipificados en el Cédigo Penal Federal o faltas administrativas indicadas en las
Leyes o demas disposiciones administrativas en materia de policia y buen gobierno.

Estas conductas son de caracter enunciativo mas no limitativo

LOS POSIBLES PROVEEDORES se compromete a realizar las acciones necesarias para que su personal
cumpla con las siguientes condiciones minimas de seguridad dentro de las instalaciones de los
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inmuebles de “LA CEAV”: queda prohibido el uso de cdmaras, celulares, grabadoras, videocamaras,
escaner, micréfonos, USB, reproductores de MP3 o cualquier otro dispositivo de almacenamiento de
datos o dispositivo electréonico durante la jornada de trabajo, por lo que dichos dispositivos deberan
permanecer con sus pertenencias en el area que para tal efecto indique el personal designado por “LA
CEAV".

De igual forma, LOS POSIBLES PROVEEDORES repondran los insumos, materiales, maquinaria y
equipos, asi mismo, realizara la baja del personal que sea sorprendido por los servidores publicos
autorizados por “LA CEAV”, haciendo uso inadecuado, sustrayendo o comercializando con ellos, lo
anterior sin detrimento de los procedimientos legales a que haya lugar.

LOS POSIBLES PROVEEDORES se comprometen a que informaran de manera inmediata a través de
los supervisores al personal designado por “LA CEAV”, de cualquier conducta indebida y/o falta de
probidad que realice alguno de sus trabajadores.

7.9. RESPONSABILIDAD LABORAL

LOS POSIBLES PROVEEDORES senalaran en su oferta que el personal que realice las tareas relacionadas
con la prestacion del SERVICIO, estara bajo su responsabilidad Unica y directa, por lo tanto, en ningun
momento se considerara a “LA CEAV” , como patrdn sustituto o solidario, pues la misma, no tendra
relacion alguna de caracter laboral con dicho personal y consecuentemente, LOS POSIBLES
PROVEEDORES se comprometen a liberar a “LA CEAV” de cualquier responsabilidad laboral o civil,
obligandose éstos a garantizar el pago de las prestaciones laborales y de seguridad social para sus
empleados.

Asimismo, LOS POSIBLES PROVEEDORES asumiran la responsabilidad en materia de seguridad social
referente a sus trabajadores y/o a las que haya lugar, en caso de que alguno de éstos sufra un accidente,
enfermedad o riesgo de trabajo.

8. ENTREGABLES QUE DEBERAN PRESENTARSE DURANTE LA VIGENCIA DEL SERVICIO.

» Listas de asistencia del personal, debidamente firmmada por el Supervisor del proveedor validada
por la persona asignada por el “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO".

» Reporte de movimientos de personal (altas, bajas y cambios) deberd incluir nombre, sexo y
ndmero de afiliaciéon al Instituto Mexicano del Seguro Social.

> Copia de las Cédulas de Determinacion de Cuotas del Sistema Unico de Autodeterminacion
(SUA) del IMSS, asi como el comprobante de pago con sello de institucién bancaria y/o el
comprobante de transferencia electrénica (bimestral).

9. VERIFICACION Y ACEPTACION DEL SERVICIO.

La verificacion del SERVICIO estara a cargo de la persona asignada por el “ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO", quien verificara que la prestacion del servicio se haya ejecutado a entera satisfaccion del
“LA CEAV", para lo cual revisard y en su caso aprobard el documento de control de asistencia de los
elementos del proveedor.

10. FORMA DE PAGO

En términos del articulo 51 de la LAASSP, los pagos se realizaran, de conformidad con EL SERVICIO
efectivamente prestado, previa comprobacion, verificaciéon y aceptaciéon de este por “LA CEAV”".
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Los pagos se realizardn a mes vencido en una sola exhibicién, en moneda nacional una vez aceptado de
conformidad “EL SERVICIO”, dentro de los 20 (veinte) dias naturales posteriores a la presentacion del
comprobante fiscal digital respectivo, la cual debera cumplir con los requisitos fiscales vigentes, previa
conformidad de “LA CEAV”

Los pagos, se efectuaran mediante transferencia electrénica, por lo que LOS POSIBLES PROVEEDORES
deberd presentar documento expedido por institucién bancaria, indicando en el escrito lo siguiente:

¢ NuUmero de Cuenta

¢ Nombre del Banco

e Sucursal

e Clave Bancaria Estandarizada (CLABE 18 digitos)

La Direccidon de Recursos Materiales y Servicios Generales, enviara a la Direcciéon General de
Administracién y Finanzas, la documentaciéon que compruebe la prestacion de “EL SERVICIO” junto con
el comprobante fiscal digital correspondiente en el que manifieste su entera satisfaccion respecto a la
prestacion de “EL SERVICIO"”, en tiempo y forma, solicitando por escrito se tramite el pago.

En caso de que el comprobante fiscal digital y/o su documentacion anexa presente errores o deficiencias,
“LA CEAV”, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes al de su recepcidn, indicara por escrito las
inconsistencias que se deberan corregiry devolvera la documentacién a LOS POSIBLES PROVEEDORES
para que sea subsanada y la presente nuevamente para reiniciar el tramite de pago, cuyo plazo para
realizarse se computard a partir de la fecha de presentacidén de la documentacién corregida que no
debera de exceder de 3 (tres) dias naturales contados a partir de la fecha de su devolucién, de
conformidad con lo establecido en los articulos 51 de la Ley, 89 y 90 de su Reglamento.

Los tramites de pago correspondientes se efectuaran con los siguientes datos fiscales: a nombre de la
Comisidon Ejecutiva de Atencidn a Victimas, con el domicilio fiscal siguiente: Avenida Angel Urraza
nudmero 1137, Colonia Del Valle, Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México, C.P. 03100, con el Registro
Federal de Contribuyentes PSATI0907866, y debera ser enviado el comprobante fiscal digital por via
electrénica para su validacion, al correo electrénico que sefale la Direcciéon de Recursos Materiales y
Servicios Generales.

El pago correspondiente quedard sujeto a que “EL PROVEEDOR” entregue en tiempo y forma la
garantia de cumplimiento dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del presente
Contratoy “LA CEAV", sera el responsable de verificar que “EL PROVEEDOR” haya entregado la garantia
de cumplimiento correspondiente que serd procedente a pago.

T1. PENAS CONVENCIONALES O DEDUCCIONES

Las penas convencionales por atraso en la prestacion del servicio y deducciones al pago por
incumplimiento parcial o deficiente en la prestacion del "SERVICIO" que se aplicardn al prestador del
servicio, seran las siguientes, de acuerdo con lo establecido en los articulos 53 y 53 BIS de la Ley, 95,96y
97 de su Reglamento.
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PENAS CONVENCIONALES

e) “LA CEAV” aplicard una pena convencional del 5% (cinco por ciento) del monto antes
de IVA de la factura mensual correspondiente, por cada dia natural de atraso, en caso de
gue el prestador del servicio no inicie el "SERVICIO", en |a fecha establecida.

f) “LA CEAV” aplicara una pena convencional del 5% (cinco por ciento) del monto antes
de IVA de la factura mensual correspondiente, por cada dia natural de atraso, en caso de
gue el prestador del servicio no proporcione la lista del personal que prestara el
"SERVICIO" en |a fecha de inicio del servicio.

g) “LA CEAV” aplicard una pena convencional del 5% (cinco por ciento) del monto antes
de IVA de la factura mensual correspondiente, por cada dia natural de atraso, en caso de
qgue el prestador del servicio no cumpla con el reemplazo inmediato del equipo en mal
estado.

h) “LA CEAV” aplicara una pena convencional del 5% (cinco por ciento) del monto antes
de IVA de la factura mensual correspondiente, por cada dia natural de atraso, en caso de
gue el prestador del servicio no entregue de manera impresa y por medio electrénico el
pagoy las cédulas del Sistemas Unico de Autodeterminacion (SUA) correspondientes.

Las penas convencionales seran calculadas, aplicadas y notificadas mediante correo electronico y/u
oficio a LOS POSIBLES PROVEEDORES por el “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO", por lo que el
proveedor adjudicado, debera emitir un comprobante de egresos (nota de crédito), por concepto de
penas convencionales (cerrando a pesos el monto que contenga cantidades de 1 a 50 centavos
ajustandolo a la unidad inmediata inferior y los que contengan de 51 a 99 centavos a la inmediata
superior)., debiendo entregar el comprobante al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, en las oficinas
de “LA CEAV” ubicadas en Angel Urraza Numero 1137, Col. Del Valle, C.P. 03100, Alcaldia Benito
Juarez, Ciudad de México.

La aplicaciéon de las penas convencionales no excedera del importe de la garantia de cumplimiento
del monto maximo del Contrato respectivo, sin considerar el L.V.A,, en cuyo caso, se procedera al inicio
del procedimiento de rescision del Contrato.

Deducciones de Pago

Las deducciones seran aplicadas en caso de incumplimiento de los niveles de servicio solicitados, las
cuales serédn de la siguiente forma:

Causa de deductiva Calculo
Se aplicara una deducciéon al pago del 5% (cinco por ciento) del
monto antes de IVA de la factura mensual correspondiente, por
cada dia natural, por la falta de maquinaria y equipo en las
instalaciones de “LA CEAV".

Monto de factura mensual sin
IVA por .05 por nUmero de
dias de atraso
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Por la falta de asistencia del personal a su servicio sera motivo de

la aplicaciéon de una deductiva, consistente en el monto que

resulte de multiplicar el sueldo diario integrado, el cual se calcula o

s e - Sueldo diario integrado por

B) d|,V|d|endo el costo mensu.al por ?Iem.ento ?ntre el ndamero de nUmero de inasistencias por

dias del mes en que se registre la inasistencia correspondiente, 1015

por el numero de empleados faltantes por dia, mas el 1.5% del | ~

monto total de las inasistencias que se presenten en el mes, dicha

deduccién se aplicard en el pago mensual al prestador del servicio.

En caso de que el proveedor no proporcione los uniformes a los

cuales se encuentra obligado, deberd informar en su propuesta | Valor unitario de uniforme por
Q) econdmica el costo del uniforme, se aplicara un deductivo | nUmero de personal sin

equivalente al costo del uniforme por cada dia de atraso respecto | uniforme por nidmero de dias

a la fecha de entrega pactada, por el nUmero de trabajadores que | de atraso

no reciban su uniforme.

Por no entregar los materiales correspondientes para prestar el

"SERVICIO", sera motivo de una deductiva que resulte de

multiplicar el valor de los materiales antes de IVA por el nUmero de

dias de incumplimiento o retraso total o parcial, para lo cual se | Precio sin IVA de articulos no
D) |formalizard un acta de entrega-recepcion de los materiales | recibidos por niUmero de dias

recibidos mensualmente, dicha deductiva sera aplicada en el pago | de incumplimiento

de la factura mensual correspondiente. Para tal efecto, se tomara

como base los precios que el prestador del servicio presente en su

propuesta econémica.

Por prestar los servicios de forma parcial o deficiente, de acuerdo

con las caracteristicas establecidas en las Especificaciones .
E) | Técnicas, aplicando el 2% (dos por ciento) sobre el monto antes de Monto de factura mensual sin

. . IVA por .02

IVA de la factura mensual correspondiente, por cada dia natural de

atraso.

En caso de que exista personal que no se vea reflejado en las

cédulas del Sistemas Unico de Autodeterminacion (SUA) |Sueldo diario integrado por
F) | correspondientes, se consideraran como faltas y se descontara el | nUmero de inasistencias por

monto correspondiente a los dias en que no se pueda comprobar |1.015

el correcto registro del personal.

En caso de que apliquen deductivas el proveedor deberd entregar la nota de crédito en las oficinas de la
Direccidon de Recursos Materiales y Servicios Generales, ubicadas en Angel Urraza Numero 1137, Col. Del
Valle, C.P. 03100, Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México, dentro de la Ciudad de México, horario de
lunes a viernes 10:00 a 14:00 y de 16:00 a 18:00 horas.

El pago del “SERVICIO"” quedard condicionado, al pago que el prestador del servicio deba efectuar, por
concepto de penas convencionales y/o deducciones al pago en el entendido de que en el supuesto de
gue sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de dichas penalizaciones ni la contabilizacién de
estas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento.

La acumulacion de las deducciones no excedera del importe de la garantia de cumplimiento del monto
maximo del Contrato respectivo, sin considerar el L.V.A, en cuyo caso, se procedera al inicio del
procedimiento de rescisién del Contrato.
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12. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

De conformidad con lo dispuesto en los Articulos 48 fraccion Il y 49 fraccion |l de la LAASSP, para
garantizar el cumplimiento de las obligaciones a su cargo, el prestador del servicio debera presentar
fianza como garantia de cumplimiento del contrato especifico.

La fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligacién que garantice y continuara
vigente en caso de que se otorgue proérroga al cumplimiento del contrato especifico, asi como durante
la substanciacion de todos los recursos legales o juicios que se interpongan y hasta que se dicte
resolucién definitiva que quede firme.

En caso de otorgamiento de prdérrogas o esperas a EL PROVEEDOR para el cumplimiento de sus
obligaciones derivadas de la formalizacidn de convenios de ampliacion al monto o al plazo del contrato
especifico, se debera realizar la modificacion correspondiente a la fianza.

Cuando al realizarse el finiquito resulten saldos a cargo de EL PROVEEDOR y éste efectle la totalidad
del pago en forma incondicional, LA CEAV debera cancelar la fianza respectiva.

LA CEAV podra hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato especifico, cuando EL
PROVEEDOR realice el SERVICIO en forma diferente a lo solicitado en el presente Anexo o incumpla con
cualquiera de las obligaciones establecidas en el mismo.

Cabe mencionar que la Garantia debe ser una fianza de manera divisible.

13. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

El prestador del servicio deberd entregar a la Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales una
pdliza de seguro de responsabilidad civil o de dafo a terceros, emitido por una compafia aseguradora
mexicana debidamente autorizada para ello equivalente al 10% (diez por ciento) del monto maximo del
contrato en favor de “LA CEAV", la cual debera ser entregada al administrador del contrato los 10 (diez)
dias naturales siguientes al inicio del servicio.

14. DOCUMENTOS QUE DEBEN PRESENTAR “LOS POSIBLES PROVEEDORES” EN SU PROPUESTA
TECNICA.

a) Propuesta técnica. - Se describiran de manera claray precisa las caracteristicas técnicas de los servicios
requeridos en el Anexo | (Propuesta Técnica), la propuesta deberd presentarse en papel
preferentemente membretado del licitante, sin tachaduras ni enmendaduras. Para que esta propuesta
se considere para la evaluacién, serd necesario que se encuentre firmada por el representante,
apoderado legal o persona facultada para ello, en la dltima hoja.

b) Escrito bajo protesta de decir verdad preferentemente en papel membretado y firmado por el
representante, apoderado legal o persona facultada para ello, dirigido a “LA CEAV”, en donde el licitante
manifieste que cuenta con la capacidad e infraestructura técnica y de personal calificado y suficiente
para garantizar los servicios requeridos en la convocatoria, conforme al presente Anexo |.

c) Escrito en papel preferentemente membretado y firmado por el representante, apoderado legal o
persona facultada para ello, dirigido a “LA CEAV",, en donde designa al o los ejecutivos de cuenta que
se requieran para cumplir con las necesidades de los inmuebles de “LA CEAV", quienes seran
responsables de atender cualquier problema con los mismos, en las horas y dias de la prestacidon del
“SERVICIO”, durante la vigencia del instrumento juridico, indicando los nombres y datos de contacto
(nimero telefénico de oficina y celular, asi como correo electrénico y horarios de atencién) de dichos
ejecutivos, a fin de resolver cualquier contingencia administrativa u operativa que se presente durante
la vigencia del “SERVICIO".
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d) El Licitante anexard a su proposicidn técnica un documento que indique la metodologia, programa
de trabajo y organigrama administrativo-operativo, lo cual permita garantizar la prestacion del
“SERVICIO” durante la vigencia del contrato especifico.

e) Escrito bajo protesta de decir verdad, preferentemente en papel membretado y firmado por el
representante, apoderado legal o persona facultada para ello, dirigido a “LA CEAV”, donde manifieste
que los materiales, insumos y productos que utilice durante toda la vigencia del “SERVICIO”, seran
originales, de naturaleza licita, de marca registrada, de primera calidad y no seran a granel ni de
fabricacidn casera, debiendo contener las caracteristicas solicitadas, ser biodegradables y no danar el
medio ambiente.

f) Deberan entregar dentro de su propuesta técnica preferentemente en papel membretado y firmado
por el representante, apoderado legal o persona facultada para ello, dirigido a “LA CEAV”, el cuadro
resumen de los materiales relacionados en el ANEXO |, por cada inmueble de “LA CEAV” en el que se
especifique la descripciéon de los materiales e insumos ofertados, mismo que contendrd como minimo
lo siguiente:

e Descripcion del producto.
¢ Nombre de la marca.

e Presentacion del producto.
¢ Unidad de medida.

g) Debera presentar en papel membretado y firmado por el representante, apoderado legal o persona
facultada para ello, dirigido a “LA CEAV", escrito en el que manifieste bajo protesta de decir verdad que
observara y acatara las NOMS indicadas en el presente Anexo.

h) Presentar en su propuesta la CONSTANCIA DEL REGISTRO EN EL PADRON PUBLICO EXPEDIDO POR
LA STPS (Secretaria del Trabajo y Prevision Social), SERVICIOS ESPECIALIZADOS Y OBRAS
ESPECIALIZADAS (REPSE).

i) Escrito en papel preferentemente membretado y firmado por el representante, apoderado legal o
persona facultada para ello, en donde manifieste que con fundamento en lo establecido en el articulo
80, cuarto parrafo del Reglamento de la LAASSP, en caso de resultar adjudicado, durante la vigencia del
contrato queda obligado a cumplir con la inscripcién y pago de cuotas al Instituto Mexicano del Seguro
Social, de todo el personal que preste sus servicios en los inmuebles de esta Comisidn, durante la vigencia
del contrato correspondiente y que para verificar el cumplimiento de ello, debera entregar al
Administrador del Contrato en forma mensual las constancias de cumplimiento del pago de las referidas
cuotas del 100% del personal de la plantilla que tenga asignada para la prestacion del Servicio.

j) Debera presentar copia del formato emitido por el Sistema Unico de Determinaciéon SUA para el pago
de las cuotas obrero-patronales al Instituto Mexicano del Seguro Social correspondiente al sexto
bimestre del ejercicio 2023 asi como el comprobante de pago efectuado, en el que se demuestre que
cuenta con una plantilla de por lo menos 70 trabajadores.

h) Escrito bajo protesta de decir verdad, en papel membretado y firmado por el representante,
apoderado legal o persona facultada para ello, dirigido a LA CEAV, donde manifieste que libera
expresamente a CEAV, de cualquier responsabilidad laboral, civil, penal o de cualquiera otra naturaleza,
gue pudiera llegar a generarse relacionada con la prestaciéon del SERVICIO objeto de la presente
invitacién y la adjudicacién resultante de la misma.
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i) El Licitante anexarda a su proposicién técnica fotografias a color de los uniformes propuestos en el
numeral 7.7 para la prestacion del SERVICIO, se deberd apreciar la vista frontal y posterior de los mismos,
asi como copia del gafete de identificacion que sera utilizado por el personal del prestador del SERVICIO
durante la vigencia del contrato.

La omisidn de la presentacidn de cualquiera de los documentos antes mencionados serd causa de
desechamiento de la propuesta del licitante.

15. FORMALIZACION DEL CONTRATO.

Asimismo, previo a la firma del contrato, “EL PROVEEDOR” se obliga a estar inscrito en el Médulo de
Formalizacién de Instrumentos Juridicos (MFIJ) del Sistema CompraNet de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico, conforme al ACUERDO por el que se incorpora como un mddulo de CompraNet la
aplicacién denominada Formalizacidon de Instrumentos Juridicos y se emiten las Disposiciones de
caracter general que regula su funcionamiento, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 18 de
septiembre del 2020, cuyo material de apoyo para PROVEEDORES se encuentra disponible en la liga
electrdnica:

https://www.gob.mx/compranet/documentos/modulo-de-formalizacion-de-instrumentos-juridicos.

Ciudad de México,a __de de 2024

(Nombre y Firma del Representante Legal)
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ANEXO T2
(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DE LA PERSONA OFERENTE)

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA NUMERO COMPRANET
IA-47-AYJ-006AYJI999-N-1-2024 PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA
PARA LOS INMUEBLES DE LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS.

LUCARY FECHA

Comisiéon Ejecutiva de Atencién a Victimas
Presente

Escrito bajo protesta de decir verdad preferentemente en papel membretado y firmado por el
representante, apoderado legal o persona facultada para ello, dirigido a “LA CEAV"”, en donde el
licitante manifieste que cuenta con la capacidad e infraestructura técnica y de personal calificado y
suficiente para garantizar los servicios requeridos en la convocatoria, conforme al ANEXO T1.

ATENTAMENTE

(Nombre y Firma del Representante Legal)

ANEXO T3
(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DE LA PERSONA OFERENTE)

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA NUMERO COMPRANET
IA-47-AYJ-006AYJ999-N-1-2024 PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA
PARA LOS INMUEBLES DE LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS.

LUGARY FECHA
Comisién Ejecutiva de Atencioén a Victimas
Presente
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Escrito en papel preferentemente membretado y firmado por el representante, apoderado legal o
persona facultada para ello, dirigido a “LA CEAV"”, en donde designa al o los ejecutivos de cuenta que
se requieran para cumplir con las necesidades de los inmuebles de “LA CEAV"”, quienes seran
responsables de atender cualquier problema con los mismos, en las horas y dias de |la prestacién de
“EL SERVICIO”, durante la vigencia del instrumento juridico, indicando los nombres y datos de
contacto (hnumero telefénico de oficina y celular, asi como correo electrénico y horarios de atencién) de
dichos ejecutivos, a fin de resolver cualquier contingencia administrativa u operativa que se presente
durante la vigencia de “EL SERVICIO” .

ATENTAMENTE

(Nombre y Firma del Representante Legal)
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ANEXO T5
(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DE LA PERSONA OFERENTE)

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA NUMERO COMPRANET
IA-47-AYJ-006AYJI999-N-1-2024 PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA
PARA LOS INMUEBLES DE LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS.

LUCARY FECHA
Comisién Ejecutiva de Atencion a Victimas
Presente

Escrito bajo protesta de decir verdad, preferentemente en papel membretado y firmado por el representante,
apoderado legal o persona facultada para ello, dirigido a “LA CEAV”, donde manifieste que los materiales, insumos
y productos que utilice durante toda la vigencia del “EL SERVICIO", seran originales, de naturaleza licita, de marca
registrada, de primera calidad y no serdn a granel ni de fabricacion casera, debiendo contener las caracteristicas
solicitadas, ser biodegradables y no dafar el medio ambiente.

ATENTAMENTE

(Nombre y Firma del Representante Legal)
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ANEXO T6
(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DE LA PERSONA OFERENTE)

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA NUMERO COMPRANET
IA-47-AYJ-006AYJI999-N-1-2024 PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA
PARA LOS INMUEBLES DE LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS.

LUGARY FECHA
Comisiéon Ejecutiva de Atencién a Victimas
Presente

En papel membretado y firmado por el representante, apoderado legal o persona facultada para ello,
dirigido a “LA CEAV", el cuadro resumen de los materiales relacionados en el ANEXO T1, por cada
inmueble de “LA CEAV” en el que se especifique la descripcién de los materiales e insumos ofertados,
mismo que contendra como minimo lo siguiente:

e Descripcioén del producto.
e Nombre de la marca.

e Presentacién del producto.
e Unidad de medida.

ATENTAMENTE

(Nombre y Firma del Representante Legal)
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ANEXO T7
(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DE LA PERSONA OFERENTE)

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA NUMERO
COMPRANET IA-47-AYJ-006AYJ999-N-1-2024 PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL
DE LIMPIEZA PARA LOS INMUEBLES DE LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS.

LUCARY FECHA
Comisiéon Ejecutiva de Atencién a Victimas
Presente

Presentar en papel membretado y firmado por el representante, apoderado legal o persona facultada
para ello, dirigido a “LA CEAV", escrito en el que manifieste bajo protesta de decir verdad que observara
y acatara las NOMS indicadas en el ANEXO T1, numeral 4, inciso h).

ATENTAMENTE

(Nombre y Firma del Representante Legal)
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ANEXO T9
(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DE LA PERSONA OFERENTE)

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA NUMERO COMPRANET
IA-47-AYJ-006AYJ999-N-1-2024 PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA
PARA LOS INMUEBLES DE LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS.

LUGARY FECHA
Comisién Ejecutiva de Atencion a Victimas
Presente

Escrito en papel preferentemente membretado y firmado por el representante, apoderado legal o
persona facultada para ello, en donde manifieste que con fundamento en lo establecido en el articulo
80, cuarto parrafo “EL REGLAMENTO", en caso de resultar adjudicado, durante la vigencia del contrato
queda obligado a cumplir con la inscripcion y pago de cuotas al Instituto Mexicano del Seguro Social,
de todo el personal que preste sus servicios en los inmuebles de esta Comisidn, durante la vigencia del
contrato correspondiente y que para verificar el cumplimiento de ello, debera entregar al
Administrador del Contrato en forma mensual las constancias de cumplimiento del pago de las
referidas cuotas del 100% del personal de la plantilla que tenga asignada para la prestacion del Servicio.

ATENTAMENTE

(Nombre y Firma del Representante Legal)
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ANEXO T
(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DE LA PERSONA OFERENTE)

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA NUMERO COMPRANET
IA-47-AY1-006AY1999-N-1-2024 PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE
LIMPIEZA PARA LOS INMUEBLES DE LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS.

LUCARY FECHA
Comisién Ejecutiva de Atencion a Victimas
Presente

Escrito bajo protesta de decir verdad, en papel membretadoy firmado por el representante, apoderado
legal o persona facultada para ello, dirigido a “LA CEAV”, donde manifieste que libera expresamente a
“LA CEAV", de cualquier responsabilidad laboral, civil, penal o de cualquiera otra naturaleza, que
pudiera llegar a generarse relacionada con la prestacion de “EL SERVICIO"” objeto de la presente
invitacion y la adjudicacion resultante de la misma

ATENTAMENTE

(Nombre y Firma del Representante Legal)
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ANEXO T12
(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DE LA PERSONA OFERENTE)

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA NUMERO COMPRANET
IA-47-AYJ-006AYJI999-N-1-2024 PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA
PARA LOS INMUEBLES DE LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS.

LUGARY FECHA

Comision Ejecutiva de Atencién a Victimas
Presente

El Licitante anexara a su proposicion técnica fotografias a color de los uniformes propuestos en el
numeral 7.7 del Anexo T1 para la prestacion de “EL SERVICIO”, se deberd apreciar la vista frontal y
posterior de los mismos, asi como copia del gafete de identificacidon que sera utilizado por el personal
del prestador de “EL SERVICIO” durante la vigencia del contrato.

ATENTAMENTE

(Nombre y Firma del Representante Legal)
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ANEXO E1

(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DE LA PERSONA OFERENTE)

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA NUMERO COMPRANET
IA-47-AYJ-006AYJI999-N-1-2024 PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA

PARA LOS INMUEBLES DE LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS.

PROPUESTA ECONOMICA

Comision Ejecutiva de Atencién a Victimas
Presente

a) PROPUESTA ECONOMICA INTEGRADA MARZO-DICIEMBRE 2024.

LUGARY FECHA

CONCEPTO COSTO
MANO DE OBRA
UNIFORME
MATERIAL DE INSUMOS
MAQUINA, EQUIPO Y HERRAMIENTAS
COSTO MENSUAL
TOTAL, MARZO-DICIEMBRE/2024
b) RESUMEN Y PRECIO DIARIO POR ELEMENTO
o B c D
. . . Precio .
Partida | Inmueble Ciudad Puesto g:ntldad Turno Horario E\I;‘:raar :irae:;:)opor mensual :::I;Lal
elementos elemento :I(:mento sin IVA
(A) (B) (C) B X 30 CxA
. . 700am Lunes -
Operativo 12 Matutino 2:{:’:00 Sabado
13:00
1 Angel Urraza 1137 CDMX Operativo n Vespertino g{gg ;:gaez;)
pm
9:00 am Lunes -
Supervisor |1 Matutino a19:00 Sabad SIN COSTO | ADICIONAL
om adbado
) 7:00 am Lunes -
2 Angel Urraza 1013 CDMX Operativo 1 Matutino a15:00 .
om Sabado
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13:00
. . pm a Lunes -
Operativo 1 Vespertino 51:00 Sabado
pm
7:00 am
CALL . . . i Lunes -
3 Aguascalientes Aguascalientes Operativo 1 Matutino ;JT?OO Sabado
7:00 am Lunes -
4 C.A.l. Baja California | Baja California Operativo 1 Matutino a16:00 :
Viernes
pm
) . ) ) . ) 7:00 am | Lunes -
5 C.A.l. Baja California | Baja California Operativo ] Matutino 21600 | Viernes
Sur Sur
pm
7:00 am | Lunes -
6 C.A.l. Campeche Campeche Operativo 1 Matutino ale00 | Viernes
pm
7:00 am | Lunes -
7 C.A.l. Chiapas Chiapas Operativo 1 Matutino ale:00 | Viernes
pm
) . 7:00 am | Lunes -
8 CAl Chiapas- Chiapas- Operativo |1 Matutino al6:00 | Viernes
Tapachula Tapachula
pm
7:00 am | Lunes -
9 C.A.l. Chihuahua Chihuahua Operativo 1 Matutino al6:00 | Viernes
pm
7:00 am | Lunes -
10 C.A.l. Coahuila Coahuila Operativo 1 Matutino al6:00 | Viernes
pm
7:00 am | Lunes -
n C.Al. Colima Colima Operativo 1 Matutino al6:00 | Viernes
pm
7:00 am | Lunes -
12 CAL Estado de Estado de México | Operativo 1 Matutino ale:00 |Viernes
México
pm
7:00 am | Lunes -
13 C.All. Guanajuato Guanajuato Operativo 1 Matutino ale:00 |Viernes
pm
7:00 am | Lunes -
14 C.A.l. Guerrero Guerrero Operativo 1 Matutino al6:00 | Viernes
pm
7:00 am | Lunes -
15 C.A.l. Hidalgo Hidalgo Operativo 1 Matutino al6:00 | Viernes
pm
7:00 am | Lunes -
16 C.A.l. Jalisco Jalisco Operativo 2 Matutino al6:00 | Viernes
pm
7:00 am | Lunes -
17 C.A.l. Michoacan Michoacan Operativo 1 Matutino al6:00 | Viernes
pm
7:00 am | Lunes -
18 C.Al. Morelos Morelos Operativo 2 Matutino ale:00 | Viernes
pm
7:00 am | Lunes -
19 C.Al. Nayarit Nayarit Operativo 1 Matutino ale:00 | Viernes
pm
7:00 am | Lunes -
20 C.Al.Nuevo Ledn Nuevo Ledn Operativo 1 Matutino ale00 | Viernes
pm
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7:00 am | Lunes -
21 C.A.l. Oaxaca Oaxaca Operativo 1 Matutino al6:00 | Viernes
pm
7:00 am | Lunes -
22 C.A.l. Puebla Puebla Operativo |1 Matutino ale00 | Viernes
pm
7:00 am | Lunes -
23 C.A.l. Querétaro Querétaro Operativo 1 Matutino ale:00 | Viernes
pm
7:00 am | Lunes -
24 C.A.l. Quintana Roo | Quintana Roo Operativo 1 Matutino ale00 |Viernes
pm
i 7:00 am | Lunes -
25 CAl San Luis San Luis Potosi Operativo |1 Matutino ale:00 |Viernes
Potosi
pm
7:00 am | Lunes -
26 C.All. Sinaloa Sinaloa Operativo 2 Matutino ale:00 |Viernes
pm
7:00 am | Lunes -
27 C.A.l. Sonora Sonora Operativo 2 Matutino ale00 |Viernes
pm
7:00 am | Lunes -
28 C.A.l. Tabasco Tabasco Operativo 1 Matutino ale.00 | Viernes
pm
7:00 am | Lunes -
29 C.A.l. Tamaulipas Tamaulipas Operativo 1 Matutino ale:00 | Viernes
pm
7:00 am | Lunes -
30 C.A.l. Tlaxcala Tlaxcala Operativo 1 Matutino ale.00 | Viernes
pm
7:00 am | Lunes -
31 C.A.l. Veracruz Veracruz Operativo 1 Matutino ale00 |Viernes
pm
7:00 am | Lunes -
32 C.Al. Yucatan Yucatan Operativo 1 Matutino ale:00 | Viernes
pm
7:00 am | Lunes -
33 C.A.l. Zacatecas Zacatecas Operativo 1 Matutino al6:00 | Viernes
pm
7:00 am | Lunes -
34 C.A.l. Durango Durango Operativo 1 Matutino al6:00 | Viernes
pm
Subtotal mensual
IVA16%
Total mensual

c) CATALOGO DE INSUMOS Y MATERIALES DE LIMPIEZA
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Cantidad estimada mensual
= s o
i 3 Fl g g
slefe|a) E| o % | o c 3 ol 818
m|E|c|s Fl w| e o ¢ © 2l e N F Y
- Unidad | =S| S| c(S|8|8|2|2|e[=|5|5|S]c|8|8|z|8|8|e|E|% glglels HAHEIR IR
No. | Descripcion del ve | 8|52 &[8|5|8|5|2|E|e|2|E(3(8|8|e|8|ale|5|C|E|e|s]c]|s S| G| & 2|5 rorm | PRECIO WA PRECIO
£ 8 = E s 5| 8| 8 e
producto " El8|6|[R|el=c|a|l£|8|8|o|l&|S|2|=|5|8|8|s|a8[3|3[£|2[5]|8|3 ERIEIRAR UNITARIO TOTAL
medida [ 5| 8| 5| & S|og(5|S(%2|a||Z|2[5]|2|%2]2]|S|%(8|5|:]%2" FlS|=|glad
2 = 2 Ih= o2 =|3 = = ==19 ==z 2= 3
1 a&|= sl 232723 = A =& = = S| 3
3121218 (3]3]5|3(3|%\8]2(3|3(3]3]3|3]3(3|3(3|35|2(3(3]8|2/3]|3|3|3|3
IR Zlo I J J vl<] < Gl
U | < L J| g
o < J
Y )
Papel higiénico tipo Jr.
1 a0 Pz |528| 24 |24 | 24 |24 | 24 | 24 | 24 [ 24 | 24 [ 24 | 24 | 24 | 24 | 24 | 24 | 24 | 24 | 24 | 24 | 24 | 24 | 24 | 24 | 24 | 24 | 24 | 24 | 24 | 24 | 24 | 24 | 24 | 1296
e 200 mts
PR Mitascunsd il =" 74 P IRPH (RPN P IEPH (RPS IR IEPH [RPS I IEPH (RPS I IEPH [RPS P IEPH (RPS IR IEPH (RPS IS IEPH IRPS ISP IEPH (NP8 IR IRPH (RPS P IRPH ("1
manos
Papel interdoblado
3 N pza |30|6|6|6|e|e|e|e|6|6|e|6|6]|6|6|6|c|e|le|ec|e|e|c]|c|c]|e]|ec]|ec|6|6|6c|e]|e]| 22
sanitas
Papel higiénico rollo
4 : pra |6 | 4| 4a|alalalalalalalalalalalalalalalala|lalalalalalalalalalalalalal wa
doméstico
Jabon liquido para
5 Liros 65| 5 |s|s|s|s|s|s|s|s|s|s|s|s|s|s|s|s|s|s|s|s|s5|s|s|s|s|s|s|s|s]|s|s]| 2s
manos
6 Desinfectante en pra |eo|s|s|s|s|s|s|s|s]|s|s|s|s|s|s|s|s|s|s|s|s|s]|s|s]|s|s]|s|s|s|s]|s|s]|s]| 20
aerosol 99.9%
7 | Aromatizante pastilla | Pza. |208| 8 | 8 |8 |8 |8 |8 |6 |8 |6 |8 |s|8|s|8|8|8|s|8|s|s|s|e|s|a|s|e|s|a|s|s]|s]|s]| 464
8 Cloro Litros | 305 s|s|s|5|5|5|5]s5|s5]5]s 5 s|s|s|s5|s5|s|s5|s|5]|5]|s5]s 5 | 465
9 Sarricida Guwos |31 | 1 |1 |1 ||t || ]1] e
Liquido desinfectante |
10 - twos [s2| 222222222222 |22|2]2|2]2|2]|2|2]2|z2]|2|2]2]|2|2]|2]|2]2|2] me
para baro
n Detergente en polvo Kilo 27 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 187
2 Botella con pra | 2| 2| 2|2]2|2]22f22|2]2|2]2|2]2|z2]2|z2|2|2]2|2]2|2|2]2|2]2|z2]2|2]|2]| 7
Atornizador
Bomba destapacanos
13 Pza. 6 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 38
(we)
14 | Cepilloparavidrios | Pza. |6 | 1 |1 | |1 | v 1| a1 ][] 1][1] 3.
I
15 | Jaladerparavidrio N TN T T T T T T T T T T O A T A T AR T -3
{master)
16 Cepillo tipo plancha Pza. 6 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 38
g eladerparapisode 0l o g |y | [ f ] e
cm.
18 Cubetas pza |9 |1 |1 |11 ] [ ] [ 1] @
Toallitas humedas
19 . Pza. 30 30
hipoalergénicas
20 | Discos para pulir pza. | 3 3
21 Moops 60 cms. pza. | 5 5
22 Recogedores Pza. 6 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 38
23 Multilimpiador Litros 05| 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 265
24 Escobas pza |2 |1 |1 |11 a1 [1] %
25 | Pestilastipo Pato o | n -
purific
26 Fibra negra pza. (20| 1 | a1 s
27 Fibra verde pza |3 |1 | a1 e
28 | Fibracon esponja pza. |26 |1 | |1 | [ [1] 1] se
29 Franela gris Metros |29 | 4 | 4 | 4 | 4 | 4 | 4 | 4| 4| 4| 4| 4|4|a|4|4|a]|4|a]a]|a|a|a|a|la]a]a|alala|a]s]s] 57
30 Franela blanca Metros 29 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 157
31 | Aromatizante liquido | Litros |105| 5 | 5 | 5 | 5| 5]5]5]5]5]5]5]5]5|5|5|5|5|5]5]5]5]5|5|5]|5]5]5|5|5]|5]|5]5] 25
32 | Guantesde hule pra. |45| 2| 2| 2| 22|22 2] 2|2 2|2 2|2 22|22 2|2 22222 2222222/ e
33 Mechudos pra 32| 2| 2| 2|22 2] 2 2] 2|2 2|2 2|2 22|22 2|22 2]2|2]2] 2222|222 e
34 Jerga Metros | 31| 4 | 4 | 4 | 4 | 4 | 4| 4| 4| 4| 4|4 4|4 |4]|4|4]|4|4]|4|4]a|a|a|a|a]|a|a]a|a]|4|4]|4] w9
] i
o a"gs:df”a @ 1 pza [70f10|10|10|0|0[0[0[0[0[0[0[0[10[10[10[10[10[10|10[10]|10]|10]|10]10]|10]10]10]10]10]10]10]70]| 39
m
3 | Tepeteurinaliipo pza |10s|s|s|s|s|s|s|s|s|s|s|s|s|s|s|s|s|s|s|s|s|s|s|s|s|s|s|s]|s|s]|s|s]|s5]| 2es
wiese
57 |Shampoeparamanos| o gyl 5l s s |s|s|s|s|s|s|s|[s|s|s|[s|s|s|s|s|s|s|s|s|s|s|s|s|s|s5|s|s|s]|s] wr
de 500ml
38 Jicaras pza |6 |1 |1 1111 ] ] i (] | ] ] ] || 1[1][1] 38
o | Oelantbacteria [ P P
agranel
40 |Panuelos tipo Kleerex | Pza. |144] 5 | 5 | 5 | 5| 5] 5] 5] 5] 5] 5] 5] 5]5]|5]5]5|5]5]5]5]5]5]|5]|5]|5]5]5]|5|5]|5]5]5] 304
4 | Aromatizante tipo pra | 2| 2| 2|2|2|2]22|2]2|2]2|2]2|2]2|2]2|z2|2|2]2|2]|2|2|2]2|2]2|2]2|2]|2]| see
mechero de 365ml
% Aromatizante en pra. 10 10
aerosol
%3 Destapa carios pza. | 10 0
Bolsa negra para v
44 Kilo 73 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 169
basura 60 x 30 cm
45 | Botsanegrapara kio |73 3|3 |3 |3|3|3|3|3|3|3|3]|3|3]|3|3]|3|3]|3|3]|3|3]|3|3]|3|3]3]|3]|3]|3]3]|3]3] e
basura 90 x 120 cm.
46 Escoba de vara pza. | 6 6
47 Lustrador para X2 - I T R A R N T N T N T N T I T T T T N S N AR T AR N AR T AR N AR A =1
muebles en aerosol
8 Botas de hule pza | 3 3
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d) MAQUINARIA, EQUIPO, HERRAMIENTAS.

CANTIDAD
NO. DESCRIPCION DE EQUIPO MINIMA PRECIO IVA PRECIO TOTAL
REQUERIDA UNITARIO
1 Pulidora de pisos de 19" 1
2 Hidrolavadora 1
3 Escalera de tijera de 5 2
escalones
4 Escalera de tijera de 10 2
escalones
5 Manguera de 34" de diametroy 1
20 metros de largo
6 Extension de uso rudo de 20 m 2

NOTAS:

—_

PRECIOS EN MONEDA NACIONAL (M.N.).

2. LOS PRECIOS SERAN FIJOS DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO Y/O HASTA CONCLUIR
CON LA PRESTACION TOTAL DE LOS SERVICIOS.

3. LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS SERA CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO TR.

4. LAS CANTIDADES DE LOS PRODUCTOS SON ESTIMADAS PARA EFECTOS DE EVALUACION Y EN
SU CASO ADJUDICACION, LAS ENTREGAS FINALES DE CADA MES SE SOLICITARAN PREVIO A LA
ENTREGA A TRAVES DE ORDENES DE SERVICIO.

5. LAS CANTIDADES DE LA MAQUINARIA, EQUIPO Y HERRAMIENTA SON ESTIMADAS PARA
EFECTOS DE EVALUACION Y EN SU CASO ADJUDICACION.

6. EL EJERCICIO DE LOS MONTOS MINIMOS Y MAXIMOS DEL CONTRATO QUE SE DERIVE DEL
FALLO DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION, SERAN EJERCIDOS DE ACUERDO CON LOS
PRECIOS UNITARIOS DE LOS SERVICIOS OFERTADOS POR EL LICITANTE QUE RESULTE
ADJIUDICADO Y DE CONFORMIDAD CON LOS SERVICIOS PRESTADOS A ENTERA SATISFACCION
DE LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS.

7. LAVIGENCIA DEL CONTRATO SERA A PARTIR DEL1DE MARZO Y HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE
2024.

8. EL “LICITANTE" DEBERA COTIZAR EL 100% DE LOS ELEMENTOS Y PRODUCTOS DEL SERVICIO
REQUERIDO.

9. SE ADJUDICARA A UN SOLO PRESTADOR DEL SERVICIO.

ATENTAMENTE

(Nombre y Firma de la Persona Fisica o Representante Legal)
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ANEXO L1-A
(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DE LA PERSONA OFERENTE)

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA NUMERO COMPRANET
IA-47-AYJ-006AYJI999-N-1-2024 PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA
PARA LOS INMUEBLES DE LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS.

ACREDITACION DE LA PERSONALIDAD
(PERSONAS MORALES)

LUCARY FECHA
Comisiéon Ejecutiva de Atencién a Victimas
Presente

(NOMBRE DEL REPRESENTANTE DEL LICITANTE), en nombre y representaciéon de la empresa
(NOMBRE DE LA EMPRESA) manifiesto a usted bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui
asentados, son ciertos, asi como que cuento con las facultades necesarias y suficientes para suscribir la
propuesta en el procedimiento de Invitacion a Cuando menos Tres Personas Nacional Electrénica
ndmero COMPRANET 1A-47-AYJ-006AYJ999-N-3-2024 referente a la contratacion del Servicio
Integral de Limpieza para los Inmuebles de la Comisiéon Ejecutiva de Atencidon a Victimas, por lo que es
mi deseo e interés participar en el mismo, a nombre y en representacion de la empresa sefialada en
primer lugar.

1) DATOS DEL LICITANTE:

1.- Denominacién o Razdn Social:
2.- RFC:
3.- Domicilio

3.1 Calley numero:
3.2 Colonia:
3.3 Alcaldia o Municipio:
3.4 Entidad Federativa:
3.5 Cédigo Postal:
4.- Teléfono: (en caso de contar con él)
5.- Fax: (en caso de contar con él)
6.- Correo electrénico:
7- Numero y fecha de Ila escritura publica o pdliza en la que consta su acta constitutiva:

8.- Nombre, niumero y lugar del fedatario publico (notario o corredor publico) ante el cual se dio fe de la
misma:

9.- Inscrita en el Registro Publico de Comercio, bajo el (folio, numero, libro, partida, segun aplique)
el (fecha)

10.- Relacion de accionistas:

Apellido paterno: Apellido materno: Nombre(s):

11.- Descripcion del objeto social:
NOTA: EL OBJETO SOCIAL DEBE ESTAR RELACIONADO DIRECTAMENTE CON EL OBJETO DE LA
ADQUISICION O SERVICIO QUE SE LICITA; EN CASO DE REQUERIR MAS ESPACIO SE PODRA UTILIZAR OTRA
HOJA

| 1) REFORMAS AL ACTA CONSTITUTIVA (CUANDO APLIQUE) |
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12.- NUumeroy fecha de la escritura publica o pdliza en la que consta su reforma:
13.- Nombre, ndmero y lugar del fedatario publico (notario o corredor publico) ante el cual se dio fe de la
misma:

14.- Inscrita en el Registro Publico de Comercio, bajo el (folio, numero, libro, partida, segun aplique)
el (fecha)

111) DATOS DEL REPRESENTANTE DEL LICITANTE

15.- Nombre del representante:
16.- RFC:

17.- Domicilio

17.1 Calle y ndmero:
17.2 Colonia:

17.3 Alcaldia o Municipio
17.4 Entidad Federativa:
17.5 Cédigo Postal:
18.- Teléfono: (en caso de contar con él)

19.- Fax: (en caso de contar con él)

20.- Cargo del representante: (representante legal, apoderado legal, administrador Unico, gerente general,
director general, etc.).

IV) DATOS DEL DOCUMENTO MEDIANTE EL CUAL EL REPRESENTANTE DEL LICITANTE ACREDITA SU
PERSONALIDAD Y FACULTADES

21.- Numero y fecha de la escritura publica o pdliza:
22.- Nombre, numero y lugar del fedatario publico (notario o corredor publico) ante el cual se otorgéd:

(Siempre que el poder sea general y se haya otorgado antes de la reforma al Cédigo de Comercio del 13 de
junio de 2014 se deberan insertar los datos de inscripcion en el Registro Publico de Comercio)

23.- Inscrita en el Registro Publico de Comercio, bajo el (folio, niumero, libro, partida, segun aplique)
el (fecha)

ATENTAMENTE

BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD
Nombre y Firma del representante del licitante que tenga facultades para ello

NOTA: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en el modo que estime
conveniente, debiendo respetar su contenido, preferentemente, en el orden indicado.
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ANEXO L1-B
(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DE LA PERSONA OFERENTE)

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA NUMERO COMPRANET
IA-47-AYJ-006AYJ999-N-1-2024 PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA
PARA LOS INMUEBLES DE LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS.

ACREDITACION DE LA PERSONALIDAD
(PERSONAS FISICAS)

LUGAR Y FECHA
Comision Ejecutiva de Atencién a Victimas
Presente

(NOMBRE DEL LICITANTE) manifiesto a usted bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui
asentados, son ciertos, asi como que cuento con la capacidad juridica necesaria y suficiente para
suscribir la propuesta en el procedimiento de Invitacién a Cuando menos Tres Personas Nacional
Electronica nimero COMPRANET 1A-47-AYJ-006AYJ999-N-3-2024 referente a la contratacion del
servicio integral de limpieza para la Comisién Ejecutiva de Atencién a Victimas, por lo gue es mi deseo
e interés participar en el mismo.

1) DATOS DEL LICITANTE:

1.- RFC:

2.- Domicilio

2.1 Calle y numero:
2.2 Colonia:

2.3 Alcaldia o Municipio:
2.4 Entidad Federativa:
2.5 Cédigo Postal:
3.- Teléfono: (en caso de contar con él)
4 - Fax: (en caso de contar con él)
5.- Correo electrdnico:

ATENTAMENTE

BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD
Nombre y Firma del licitante o del representante que tenga facultades para ello
NOTA: La informacién que se indica en presente formato podra ser reproducida por cada
participante en el modo que estime conveniente, siempre y cuando respete su contenido
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ANEXO L3
(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DE LA PERSONA OFERENTE)

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA NUMERO COMPRANET
IA-47-AYJ-006AYJ999-N-1-2024 PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA
PARA LOS INMUEBLES DE LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS.

ACREDITACION DE NACIONALIDAD MEXICANA

LUGARY FECHA
Comisién Ejecutiva de Atencion a Victimas
Presente

Con relacion al Procedimiento de Invitacion a Cuando menos Tres Personas Nacional Electronica
numero COMPRANET IA-47-AYJ-006AYJ999-N-1-2024 para la contrataciéon del Servicio Integral de
Limpieza para los Inmuebles de la Comisién Ejecutiva de Atencidon a Victimas.

(EN CASO DE QUE EL LICITANTE SEA UNA PERSONA MORAL)
(NOMBRE DEL APODERADO DEL LICITANTE) manifiesto a usted bajo protesta de decir verdad, que la
empresa (NOMBRE DE LA EMPRESA) a la cual represento, es de nacionalidad mexicana.

Asimismo, que previo a la firma del contrato en caso de que este le sea adjudicado, se presentara para
su cotejo, original o copia certificada de los documentos que establece el articulo 35 del Reglamento
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

(EN CASO DE QUE EL LICITANTE SEA UNA PERSONA FIiSICA)
(NOMBRE DEL LICITANTE) manifiesto a usted bajo protesta de decir verdad, que soy de nacionalidad
mexicana.

Asimismo, que previo a la firma del contrato en caso de que este me sea adjudicado, presentaré para

su cotejo, original o copia certificada de los documentos que establece el articulo 35 del Reglamento
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

ATENTAMENTE

(Nombre y Firma del Representante Legal)
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ANEXO L4
(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DE LA PERSONA OFERENTE)

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA NUMERO COMPRANET
IA-47-AYJ-006AYJ999-N-1-2024 PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE
LIMPIEZA PARA LOS INMUEBLES DE LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS.

CORREO ELECTRONICO

LUGARY FECHA
Comisién Ejecutiva de Atencion a Victimas
Presente

Con relacién al Procedimiento de Invitaciéon a Cuando menos Tres Personas Nacional Electrénica
ndmero COMPRANET IA-47-AYJ-006AYJ999-N-1-2024 para la contratacion Servicio Integral de
Limpieza para los Inmuebles de la Comisién Ejecutiva de Atenciéon a Victimas.

(EN CASO DE QUE EL LICITANTE SEA UNA PERSONA MORAL)

(NOMBRE DEL APODERADO DEL LICITANTE) manifiesto a usted que la direccidon de correo electrénico
de mi representada la empresa (NOMBRE DE LA EMPRESA) para posibles notificaciones, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 29, fraccién VIl de la Ley y 39, fraccidn VI, inciso d) del
Reglamento es |la siguiente:

(EN CASO DE QUE EL LICITANTE SEA UNA PERSONA FIiSICA)

(NOMBRE DEL LICITANTE) manifiesto a usted que la direccién de mi correo electrénico para posibles
notificaciones, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 29, fraccién VIl de la Ley y 39, fraccidon VI,
inciso d) del Reglamento es la siguiente:

ATENTAMENTE

(Nombre y Firma del Representante Legal)

2C24

Felipe Carrillo
PUERTO

Pagina 80 de 118



http://www.gob.mx/ceav

DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES
DE LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS

ANEXO L5

(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DE LA PERSONA OFERENTE)
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA NUMERO COMPRANET
IA-47-AYJ-006AYJI999-N-1-2024 PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA
PARA LOS INMUEBLES DE LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS.

ARTICULOS 50 Y 60 PENULTIMO Y ANTEPENULTIMO PARRAFOS DE LA LEY
LUGAR Y FECHA
Comisiéon Ejecutiva de Atencién a Victimas
Presente

Con relacion al Procedimiento de Invitacion a Cuando menos Tres Personas Nacional Electronica
numero COMPRANET 1A-47-AYJ-006AYJ999-N-1-2024 para la contratacidon Servicio Integral de
Limpieza para los Inmuebles de la Comisidn Ejecutiva de Atencidn a Victimas.

(EN CASO DE QUE EL LICITANTE SEA UNA PERSONA MORAL)

(NOMBRE DEL APODERADO DEL LICITANTE) en nombre y representacion de la empresa (NOMBRE
DE LA EMPRESA), manifiesto bajo protesta de decir verdad, que ésta no se encuentra en alguno de los
supuestos de los articulos 50 y 60 antepenultimo y penultimo parrafos de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Asimismo, manifiesto que los socios y empleados que conforman a mi representada y el que suscribe
Nno Nos encontramos en alguno de dichos supuestos, asi como también que por nuestro conducto no
participan en este procedimiento de licitatorio, personas fisicas o morales que se encuentren
inhabilitadas por resolucién de la SFP, en los términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector PUblico, con el propdsito de evadir los efectos de la inhabilitacion.

(EN CASO DE QUE EL LICITANTE SEA UNA PERSONA FI'SICA)

(NOMBRE DEL LICITANTE), manifiesto a usted bajo protesta de decir verdad, que no me encuentro en
alguno de los supuestos de los articulos 50 y 60 antepenultimos y penultimo parrafos de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Lo anterior, de conformidad con el articulo 29, fraccién VIl de la Ley y 48 fraccién VI, inciso a) del
Reglamento.

ATENTAMENTE

(Nombre y Firma del Representante Legal)
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ANEXO L6
(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DE LA PERSONA OFERENTE)

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA NUMERO COMPRANET
IA-47-AYJ-006AYJI999-N-1-2024 PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA
PARA LOS INMUEBLES DE LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS.

DECLARACION DE INTEGRIDAD

LUGARY FECHA
Comisién Ejecutiva de Atencion a Victimas
Presente

Con relacion al Procedimiento de Invitacion a Cuando menos Tres Personas Nacional Electronica
numero COMPRANET IA-47-AYJ-006AYJ999-N-1-2024 para la contrataciéon del Servicio Integral de
Limpieza para los Inmuebles de la Comisién Ejecutiva de Atenciéon a Victimas.

(EN CASO DE QUE EL LICITANTE SEA UNA PERSONA MORAL)

(NOMBRE DEL APODERADO DEL LICITANTE) en nombre y representacion de la empresa (NOMBRE
DE LA EMPRESA), manifiesto bajo protesta de decir verdad, su abstencién y la de interpdsita persona,
de adoptar conductas, para que los servidores publicos de la Comisién Ejecutiva de Atencién a
Victimas, induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del procedimiento de
contrataciéon y cualquier aspecto que le otorgue condiciones mas ventajosas con relacién a los demas
participantes, de conformidad con el articulo 29 fraccidn IX de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico.

(EN CASO DE QUE EL LICITANTE SEA UNA PERSONA FiSICA)

(NOMBRE DEL LICITANTE) manifiesto a usted bajo protesta de decir verdad, mi abstencién y la de
interpodsita persona, de adoptar conductas, para que los servidores publicos de la Comisién Ejecutiva
de Atencién a Victimas, induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del
procedimiento de contratacién y cualquier aspecto que me otorgue condiciones mas ventajosas con
relaciéon a los demas participantes, de conformidad con el articulo 29 fraccién IX de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

ATENTAMENTE

(Nombre y Firma del Representante Legal)
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ANEXO L7
(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DE LA PERSONA OFERENTE)

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA NUMERO COMPRANET
IA-47-AYJ-006AYJI999-N-1-2024 PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA
PARA LOS INMUEBLES DE LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS.

ESTRATIFICACION COMO MIPYMES
LUGARY FECHA

Comisién Ejecutiva de Atencion a Victimas
Presente

Me refiero al procedimiento de Invitacion a Cuando menos Tres Personas Nacional Electronica nimero
COMPRANET 1A-47-AYJ-006AYJ999-N-1-2024 en el que mi representada, la empresa
(nombre, razén social o denominacion del licitante) , participa a través de la presente
proposicion.

Al respecto y de conformidad con lo dispuesto por el articulo 34 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD gue mi representada esta constituida conforme a las leyes mexicanas, con Registro Federal
de Contribuyentes (RFC de licitante)_ , Y asimismo que considerando los criterios
(sector, numero total de trabajadores y ventas anuales) establecidos en el Acuerdo por el que se
establece la estratificacion de las micro, pequenas y medianas empresas, publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 30 de junio de 2009, mi representada tiene un Tope Maximo Combinado de

* con base en lo cual se estatifica como una empresa (Micro, Pequena o
Mediana) )

De igual forma, declaro que la presente manifestacion la hago teniendo pleno conocimiento de que la
omision, simulacién o presentacion de informacion falsa, son infracciones previstas por el articulo 8
fracciones IV y VIII, sancionables en términos de lo dispuesto por el articulo 27, ambos de |la Ley Federal
Anticorrupcién en Contrataciones Publicas, y demas disposiciones aplicables.

ATENTAMENTE

(Nombre y Firma del Representante Legal)

* Sefalar el nUmero que resulte de la aplicacion de la expresion: Tope Maximo Combinado =
(Trabajadores) x10% + (Ventas anuales en millones de pesos) x 90%. Para tales efectos puede utilizar la
calculadora MIPYME disponible en la pagina http://www.comprasdegobierno.gob.mx/calculadora
Para el concepto “Trabajadores”, utilizar el total de los trabajadores con los que cuenta la empresa a la
fecha de la emisidn de la manifestacion.

Para el concepto “ventas anuales”, utilizar los datos conforme al reporte de su ejercicio fiscal
correspondiente a la Ultima declaracién anual de impuestos federales, expresados en millones de
pesos.
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ANEXO L8
(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DE LA PERSONA OFERENTE)

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA NUMERO COMPRANET
IA-47-AYJ-006AYJI999-N-1-2024 PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA
PARA LOS INMUEBLES DE LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS.

ARCHIVOS DANADOS
LUGARY FECHA

Comisién Ejecutiva de Atencion a Victimas
Presente

Con relacion al Procedimiento de Invitacion a Cuando menos Tres Personas Nacional Electronica
numero COMPRANET IA-47-AYJ-006AYJ999-N-3-2024 para la contratacion del Servicio Integral de
Limpieza para los Inmuebles de la Comisién Ejecutiva de Atencidon a Victimas.

(EN CASO DE QUE EL LICITANTE SEA UNA PERSONA MORAL)

(NOMBRE DEL APODERADO DEL LICITANTE) manifiesto a usted en nombre de mi representada la
empresa (NOMBRE DE LA EMPRESA) que acepta que se tendrd por no presentada su proposicion, en
caso de que los sobres presentados a través del Sistema CompraNet y demas informacioén relativa a la
misma no pueda abrirse por tener algun virus informatico o por cualquier otra causa ajena a la
Comisiéon Ejecutiva de Atencidon a Victimas.

(EN CASO DE QUE EL LICITANTE SEA UNA PERSONA FiSICA)

(NOMBRE DEL LICITANTE) manifiesto a usted que acepto que se tendrd por no presentada mi
proposicién, en caso de que los sobres presentados a través del Sistemma CompraNet y demas
informacidn relativa a la misma no pueda abrirse por tener algudn virus informatico o por cualquier otra
causa ajena a la Comisiéon Ejecutiva de Atencién a Victimas.

ATENTAMENTE

(Nombre y Firma del Representante Legal)
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ANEXO L9
(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DE LA PERSONA OFERENTE)

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA NUMERO COMPRANET
IA-47-AYJ-006AYJ999-N-1-2024 PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA
PARA LOS INMUEBLES DE LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS.

CONFLICTO DE INTERESES
LUGARY FECHA

Comisiéon Ejecutiva de Atencién a Victimas
Presente

(NOMBRE DEL APODERADO DEL LICITANTE) en nombre y representacion de la empresa (NOMBRE
DE LA EMPRESA), manifiesto bajo protesta de decir verdad, en caso de ser persona fisica o los socios o
accionistas que ejerzan control sobre la sociedad en caso de ser persona moral, no desempefan
empleos, cargos o comisiones en el servicio publico o, en su caso, que, a pesar de desempefarlo, con la
formalizacién del contrato correspondiente no se actualiza un Conflicto de Interés, de conformidad a
lo sehalado en el articulo 49, fraccion IX de la Ley General de Responsabilidades Administrativas. Cabe
seflalar que, en caso del licitante ganador, esta manifestacion se hara llegar al Organo Interno de
Control de la Comisién Ejecutiva de Atencidon a Victimas, con la finalidad de dar cumplimiento a la
mencionada Ley.

ATENTAMENTE

(Nombre y Firma del Representante Legal)
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ANEXO L10
(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DE LA PERSONA OFERENTE)

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA NUMERO COMPRANET
IA-47-AYJ-006AYJI999-N-1-2024 PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA
PARA LOS INMUEBLES DE LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS.

MANIFIESTO DE PARTICULARES DE ACUERDO AL PROTOCOLO DE ACTUACION
LUGARY FECHA

Comisiéon Ejecutiva de Atencién a Victimas
Presente

(NOMBRE DEL APODERADO DEL LICITANTE) en nombre y representacion de la empresa (NOMBRE
DE LA EMPRESA), manifiesto de los vinculos o relaciones de negocios, personales o familiares, asi como
de posibles conflictos de interés, con los servidores publicos que intervienen en el procedimiento, de
conformidad a lo sefalado en el Protocolo de Actuacién en Materia de Contrataciones Publicas,
Otorgamiento y Prérroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones. Mismo que adjunto a
la presente, la cual se obtuvo a travées de Ila siguiente direccion electrdnica
https://manifiesto.funcionpublica.gob.mx/SMP-web/loginPage.jsf.

ATENTAMENTE

(Nombre y Firma del Representante Legal)
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ANEXO LT11
(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DE LA PERSONA OFERENTE)

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA NUMERO COMPRANET
IA-47-AYJ-006AYJ999-N-1-2024 PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA
PARA LOS INMUEBLES DE LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS.

PATENTES, MARCAS O DERECHOS DE AUTOR
LUGARY FECHA

Comisién Ejecutiva de Atencion a Victimas
Presente

Con relacion al Procedimiento de Invitacion a Cuando menos Tres Personas Nacional Electronica
numero COMPRANET IA-47-AYJ-006AYJ999-N-1-2024 para la contrataciéon del Servicio Integral de
Limpieza para los Inmuebles de la Comisién Ejecutiva de Atenciéon a Victimas.

(EN CASO DE QUE EL LICITANTE SEA UNA PERSONA MORAL)

(NOMBRE DEL APODERADO DEL LICITANTE) en nombre y representacion de la empresa (NOMBRE
DE LA EMPRESA), manifiesto que asume toda la responsabilidad en caso de que el servicio que oferta,
infrinjan la normatividad vigente en materia de Patentes, Marcas o Derechos de Autor, por lo que libera
a la Comisiéon Ejecutiva de Atencidn a Victimas, de cualquier responsabilidad al respecto.

(EN CASO DE QUE EL LICITANTE SEA UNA PERSONA FIiSICA)

(NOMBRE DEL LICITANTE) manifiesto a usted, que asumiré toda la responsabilidad en caso de que el
servicio que oferta, infrinjan la normatividad vigente en materia de Patentes, Marcas o Derechos de
Autor, por lo que libera a la Comisidon Ejecutiva de Atencidon a Victimas, de cualquier responsabilidad al
respecto.

ATENTAMENTE

(Nombre y Firma del Representante Legal)

ANEXO L12
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(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DE LA PERSONA OFERENTE)

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA NUMERO COMPRANET
IA-47-AYJ-006AYJ999-N-1-2024 PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA
PARA LOS INMUEBLES DE LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS.

MANIFESTACION DE AJUSTARSE AL TEXTO DE LA FIANZA PARA GARANTIZAR EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

LUGARY FECHA

Comisién Ejecutiva de Atencion a Victimas
Presente

MANIFESTACION DE AJUSTARSE AL TEXTO DE LA FIANZA PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO
DEL CONTRATO, Y EN APEGO A LAS DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL POR LAS QUE SE
APRUEBAN LOS MODELOS DE POLIZAS DE FIANZAS CONSTITUIDAS COMO GARANTIA EN LAS
CONTRATACIONES PUBLICAS REALIZADAS AL AMPARO DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y LA LEY DE OBRAS PUBLICAS Y
SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS MISMAS, PUBLICADAS EN EL DIARIO OFICIAL EL 15 DE ABRIL
DE 2022.

CON RELACION A LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA NUMERO IA-47-AY3-
006AYJ999-N-1-2024 PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE ARRENDAMIENTO DE
TRANSPORTE VEHICULAR TERRESTRE DENTRO DEL TERRITORIO NACIONAL. ME PERMITO
MANIFESTAR QUE M| REPRESENTADA ___ (NOMBRE DEL LICITANTE SEA PERSONA FISICA O
MORAL) ACEPTA TRAMITAR Y ENTREGAR EN UN PLAZO NO MAYOR A 10 (DIEZ) DIAS, CONTADOS
A PARTIR DE LA FIRMA DEL INSTRUMENTO JURIDICO, LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO, DE ACUERDO AL SIGUIENTE TEXTO DE FIANZA A FAVOR DE LA COMISION EJECUTIVA DE
ATENCION A VICTIMAS, UBICADA EN ANGEL URRAZA NO. 1137, COL. DEL VALLE, ALCALDIA BENITO
JUAREZ, C.P. 03100, CIUDAD DE MEXICO, POR EL EQUIVALENTE AL 10% (DIEZ POR CIENTO) DEL
MONTO MAXIMO TOTAL DEL CONTRATO:

MODELO DE LA POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR, ANTE LA ADMINISTRACION PUBLICA
FEDERAL, EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO DE: ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS,
SERVICIOS, OBRA PUBLICA O SERVICIOS RELACIONADOS CON LA MISMA. (ENTIDADES)

(Afianzadora o Aseguradora)

Denominaciénsocial: ____ . enlo sucesivo (la "Afianzadora" o la "Aseguradora")
Domicilio:
Autorizacién del Gobierno Federal para operar: (NUumero de oficio y fecha)

Beneficiaria:

(Nombre de la Entidad paraestatal), en lo sucesivo "la Beneficiaria".
Domicilio:
El medio electronico, por el cual se pueda enviar la fianza a "la Contratante" y a "la Beneficiaria":
Fiado (s): (En caso de proposicidn conjunta, el nombre y datos de cada uno de ellos)

Nombre o denominacién social:
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RFC: )

Domicilio: . (El mismo que aparezca en el contrato principal)

Datos de la pdliza:

NUmero: . (NUmero asignado por la "Afianzadora" o la "Aseguradora")
Monto Afianzado: . (Con letray ndmero, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado).
Moneda:

Fecha de expedicién:

Obligacion garantizada: El cumpllmlento de las obligaciones estipuladas en el contrato en los términos
de la Clausula PRIMERA de la presente podliza de fianza.

Naturaleza de las Obligaciones: ____ (Divisible o Indivisible, de conformidad con lo estipulado en el
contrato).

Si es Divisible aplicara el siguiente texto: La obligacién garantizada sera divisible, por lo que, en caso de
presentarse algun incumplimiento, se hara efectiva solo en la proporcién correspondiente al
incumplimiento de la obligacién principal.

Si es Indivisible aplicara el siguiente texto: La obligacién garantizada sera indivisible y en caso de
presentarse algun incumplimiento se hara efectiva por el monto total de las obligaciones garantizadas.
Datos del contrato o pedido, en lo sucesivo el "Contrato":

NUmero asignado por "la Contratante":
Objeto:
Monto del Contrato: (Con numeroy letra, sin el Impuesto al Valor Agregado)
Moneda:
Fecha de suscripcion:
Tipo: (Adquisiciones, Arrendamientos, Servicios, Obra Publica o servicios relacionados con la misma).
Obligacién contractual para la garantia de cumplimiento: (Divisible o Indivisible, de conformidad con
lo estipulado en el contrato)

Procedimiento al que se sujetara la presente poéliza de fianza para hacerla efectiva: El previsto en el
articulo 279 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Competencia y Jurisdiccion: Para todo lo relacionado con la presente pdliza, el fiado, el fiador y
cualesquier otro obligado, asi como "la Beneficiaria", se someteran a la jurisdiccion y competencia de
los tribunales federales de (precisar el lugar), renunciando al fuero que pudiera
corresponderle en razén de su domicilio o por cualquier otra causa.

La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 48, fracciéon Il y dltimo
parrafo, y articulo 49, fraccién Il, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
PUblico, y 103 de su Reglamento.

La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 48, fracciéon Il y 49,
fraccion |, de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas, y articulo 98 de su
Reglamento.

Validacién de la fianza en el portal de internet, direccién electrénica www.amig.org.mx

(Nombre del representante de la Afianzadora o Aseguradora)

CLAUSULAS GENERALES A QUE SE SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA

GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO EN MATERIA DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS, SERVICIO, OBRA PUBLICA O SERVICIOS RELACIONADOS CON LA MISMA.
PRIMERA. - OBLIGACION GARANTIZADA.

Esta pdliza de fianza garantiza el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el "Contrato" a que
se refiere esta pdlizay en sus convenios modificatorios que se hayan realizado o a los anexos del mismo,
cuando no rebasen el porcentaje de ampliacién indicado en la clausula siguiente, aun y cuando parte
de las obligaciones se subcontraten.

SEGUNDA. - MONTO AFIANZADO.
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(La "Afianzadora" o la "Aseguradora"), se compromete a pagar a la Beneficiaria, hasta el monto de esta
pdliza, que es (con ndmero y letra sin incluir el Impuesto al Valor Agregado) que representael ____ %
(senalar el porcentaje con letra) del valor del "Contrato".

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") reconoce que el monto garantizado por la fianza de cumplimiento
se puede modificar en el caso de que se formalice uno o varios convenios modificatorios de ampliaciéon
del monto del "Contrato" indicado en la caratula de esta pdliza, siempre y cuando no se rebaseel __ %
de dicho monto. Previa notificacién del fiado y cumplimiento de los requisitos legales, (la "Afianzadora"
o la "Aseguradora") emitira el documento modificatorio correspondiente o endoso para el solo efecto
de hacer constar la referida ampliacion, sin que se entienda que la obligacidn sea novada.

En el supuesto de que el porcentaje de aumento al "Contrato" en monto fuera superior a los indicados,
(la "Afianzadora" o la "Aseguradora") se reserva el derecho de emitir los endosos subsecuentes, por la
diferencia entre ambos montos sin embargo, previa solicitud del fiado, (la "Afianzadora" o la
"Aseguradora") podra garantizar dicha diferencia y emitira el documento modificatorio
correspondiente.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") acepta expresamente que en caso de requerimiento, se
compromete a pagar el monto total afianzado, siempre y cuando en el Contrato se haya estipulado que
la obligaciéon garantizada es indivisible; de estipularse que es divisible, (la "Afianzadora" o la
"Aseguradora") pagara de forma proporcional el monto de la o las obligaciones incumplidas.
TERCERA. - INDEMNIZACION POR MORA.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora"), se obliga a pagar la indemnizacién por mora que en su caso
proceda de conformidad con el articulo 283 de |a Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.
CUARTA. - VIGENCIA.

La fianza permanecera vigente hasta que se dé cumplimiento a la o las obligaciones que garantice en
los términos del "Contrato" y continuara vigente en caso de que "la Contratante" otorgue prérroga o
espera al cumplimiento del "Contrato", en los términos de la siguiente clausula.

Asimismo, esta fianza permanecera vigente durante la substanciacion de todos los recursos legales,
arbitrajes o juicios que se interpongan con origen en la obligacién garantizada hasta que se pronuncie
resolucion definitiva de autoridad o tribunal competente que haya causado gjecutoria.

De esta forma la vigencia de la fianza no podra acotarse en razén del plazo establecido para cumplir la
o las obligaciones contractuales.

QUINTA. - PRORROGAS, ESPERAS O AMPLIACION AL PLAZO DEL CONTRATO.

En caso de que se prorrogue el plazo originalmente sefalado o conceder esperas o convenios de
ampliacion de plazo para el cumplimiento del contrato garantizado y sus anexos, el fiado dara aviso a
(la "Afianzadora" o la "Aseguradora"), la cual debera emitir los documentos modificatorios o endosos
correspondientes.

(La "Afianzadora o la "Aseguradora") acepta expresamente garantizar la obligacidén a que esta pdliza se
refiere, aun en el caso de que se otorgue prdérroga, espera o ampliacién al fiado por parte de la
"Contratante" para el cumplimiento total de las obligaciones que se garantizan, por lo que no se
actualiza el supuesto de extincidon de fianza previsto en el articulo 179 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, sin que se entienda novada la obligacion.

SEXTA. - SUPUESTOS DE SUSPENSION.

Para garantizar el cumplimiento del "Contrato", cuando concurran los supuestos de suspension en los
términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, su Reglamento y
demas disposiciones aplicables, "la Contratante" debera emitir el o las actas circunstanciadas y, en su
caso, las constancias a que haya lugar. En estos supuestos, a peticion del fiado, (la "Afianzadora" o la
"Aseguradora") otorgara el o los endosos conducentes, conforme a lo estatuido en el articulo 166 de la
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para lo cual bastara que el fiado exhiba a (la "Afianzadora
0 a la Aseguradora") dichos documentos expedidos por "la Contratante".

El aplazamiento derivado de la interposiciéon de recursos administrativos y medios de defensa legales,
no modifica o altera el plazo de ejecucidn inicialmente pactado, por lo que subsistirdn inalterados los
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términos y condiciones originalmente previstos, entendiendo que los endosos que emita (la
"Afianzadora" o la "Aseguradora") por cualquiera de los supuestos referidos, formaran parte en su
conjunto, solidaria e inseparable de la pdliza inicial.

SEPTIMA. - SUBJUDICIDAD.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") realizara el pago de la cantidad reclamada, bajo los términos
estipulados en esta pdliza de fianza, y, en su caso, la indemnizacién por mora de acuerdo a lo
establecido en el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, aun cuando la
obligacion se encuentre subjudice, en virtud de procedimiento ante autoridad judicial, administrativa
o tribunal arbitral, salvo que el fiado obtenga la suspensidon de su ejecucion, ante dichas instancias.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") deberd comunicar a "la Beneficiaria" de la garantia, el
otorgamiento de la suspensién al fiado, acompanandole las constancias respectivas que asi lo
acrediten, a fin de que se encuentre en la posibilidad de abstenerse del cobro de la fianza hasta en
tanto se dicte sentencia firme.

OCTAVA. - COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS.

El coafianzamiento o yuxtaposicién de garantias, no implicard novacién de las obligaciones asumidas
por (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") por lo que subsistird su responsabilidad exclusivamente en la
medida y condiciones en que la asumidé en la presente pdliza de fianza y en sus documentos
modificatorios.

NOVENA. - CANCELACION DE LA FIANZA.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") quedara liberada de su obligaciéon fiadora siempre y cuando "la
Contratante" le comunique por escrito, por conducto del servidor publico facultado para ello, su
conformidad para cancelar la presente garantia.

El fiado podra solicitar la cancelaciéon de la fianza para lo cual deberd presentar a (la "Afianzadora" o la
"Aseguradora") la constancia de cumplimiento total de las obligaciones contractuales. Cuando el fiado
solicite dicha cancelacion derivado del pago realizado por saldos a su cargo o por el incumplimiento de
obligaciones, debera presentar el recibo de pago correspondiente.

Esta fianza se cancelara cuando habiéndose cumplido la totalidad de las obligaciones estipuladas en
el "Contrato", "la Contratante" haya calificado o revisado y aceptado la garantia exhibida por el fiado
para responder por los defectos, vicios ocultos de los bienes entregados y por el correcto
funcionamiento de los mismos o por la calidad de los servicios prestados por el fiado, respecto del
"Contrato" especificado en la caratula de la presente pdliza y sus respectivos convenios modificatorios.

DECIMA. - PROCEDIMIENTOS.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") acepta expresamente someterse al procedimiento previsto en el
articulo 279 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas para hacer efectiva la fianza.

DECIMA PRIMERA. -RECLAMACION

"La Beneficiaria" podra presentar la reclamaciéon a que se refiere el articulo 279, de Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas en cualquier oficina, o sucursal de la Institucién y ante cualquier apoderado o
representante de la misma.

DECIMA SEGUNDA. - DISPOSICIONES APLICABLES.

Serd aplicable a esta pdliza, en lo no previsto por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas la
legislacion mercantil y a falta de disposicion expresa el Codigo Civil Federal.

ATENTAMENTE

(Nombre y Firma del Representante Legal)
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ANEXO L13

(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DE LA PERSONA OFERENTE)

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA NUMERO COMPRANET
IA-47-AYJ-006AYJ999-N-1-2024 PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA
PARA LOS INMUEBLES DE LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS.

Opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales

LUCARY FECHA

Comisiéon Ejecutiva de Atencién a Victimas
Presente

Escrito en papel preferentemente membretado y firmado por “EL LICITANTE” o por su representante,
apoderado legal o persona facultada para ello, en donde manifieste que con fundamento en lo
establecido en el articulo 39, fracciéon VI, inciso j de “EL REGLAMENTO", en caso de resultar adjudicado,
presentaran opinidn del cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo y vigente, emitida
por el “SAT” de conformidad al articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federaciéon (CFF),y a la regla 2.1.29
de la Resolucién Misceldnea Fiscal para 2023 y sus anexos, publicada en el DOF el 27 de diciembre de
2022.

ATENTAMENTE

(Nombre y Firma del Representante Legal)
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ANEXO L14

(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DE LA PERSONA OFERENTE)

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA NUMERO COMPRANET
IA-47-AYJ-006AYJ999-N-1-2024 PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA
PARA LOS INMUEBLES DE LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS.

Constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos
LUCARY FECHA

Comisiéon Ejecutiva de Atencién a Victimas
Presente

Escrito en papel preferentemente membretado y firmado por “EL LICITANTE” o por su representante,
apoderado legal o persona facultada para ello, en donde manifieste que con fundamento en lo
establecido en el articulo 39, fracciéon VI, inciso j de “EL REGLAMENTO", en caso de resultar adjudicado,
presentaran constancia de situacién fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de
descuentos en sentido positivo y vigente, de conformidad a lo indicado en los incisos a), c) o d) de |la
Cuarta Regla del Acuerdo del H. Consejo de Administracion del Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtencién de la constancia de
situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos

ATENTAMENTE

(Nombre y Firma del Representante Legal)
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ANEXO L15
(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DE LA PERSONA OFERENTE)

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA NUMERO COMPRANET
IA-47-AYJ-006AYJ999-N-1-2024 PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA
PARA LOS INMUEBLES DE LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS.

Opiniéon de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en Materia de Seguridad Social
LUCARY FECHA
Comisiéon Ejecutiva de Atencién a Victimas

Presente

Escrito en papel preferentemente membretado y firmado por “EL LICITANTE” o por su representante,
apoderado legal o persona facultada para ello, en donde manifieste que con fundamento en lo
establecido en el articulo 39, fracciéon VI, inciso j de “EL REGLAMENTO", en caso de resultar adjudicado,
presentaran opiniéon de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social en
sentido positivo y vigente. *

ATENTAMENTE

(Nombre y Firma del Representante Legal)
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ANEXO I
MODELO DE CONTRATO

CONTRATO (ABIERTO O CERRADO) PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE
(DESCRIPCION), CON CARACTER (NACIONAL / INTERNACIONAL BAJO COBERTURA DE LOS
TRATADOS / INTERNACIONAL ABIERTA) QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO
FEDERAL POR CONDUCTO DE LA (NOMBRE DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD), EN LO
SUCESIVO “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, REPRESENTADA POR (NOMBRE DEL
REPRESENTANTE DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD), EN SU CARACTER DE (SENALAR
CARGO DEL REPRESENTANTE), Y POR LA OTRA, (NOMBRE DE LA PERSONA FiSICA O RAZON
SOCIAL DE LA MORAL), (SI ES CONJUNTA MENCIONAR EL NOMBRE DE CADA UNO DE
ELLOS) EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR?”, (SOLO SI EL PROVEEDOR ES PERSONA MORAL
MOSTRAR EL SIGUIENTE TEXTO): REPRESENTADA POR (NOMBRE DEL REPRESENTANTE DE
LA PERSONA FISICA O MORAL), EN SU CARACTER DE (SENALAR EN SU CASO EL CARACTER
DEL REPRESENTANTE: APODERADO, REPRESENTANTE LEGAL, ADMINISTRADOR UNICO O
PRESIDENTE DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION), (MENCIONAR CADA UNO DE LOS
REPRESENTANTES DE LAS PERSONAS QUE DE MANERA CONJUNTA FORMALIZAN EL
CONTRATO) A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL
TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
1. “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” declara que:

I1 Es una “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” de la Administracién Publica Federal, de
conformidad con (ORDENAMIENTO JURIDICO EN LOS QUE SE REGULE SU EXISTENCIA),
cuya competencia y atribuciones se sefialan en ___ (ORDENAMIENTO JURIDICO EN LOS
QUE SE REGULEN SUS ATRIBUCIONES Y COMPETENCIAS) __.

1.2 Conforme a lo dispuesto por ___ (ORDENAMIENTO JURIDICO EN LOS QUE SE REGULEN
SUS FACULTADES O INSTRUMENTO NOTARIAL EN EL QUE SE LE OTORGA LAS
FACULTADES), el C. (NOMBRE Y CARGO DEL O LA REPRESENTANTE DE LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD), es el servidor publico que cuenta con facultades legales para
celebrar el presente contrato, quien podra ser sustituido en cualguier momento en su
cargo o funciones, sin que por ello, sea necesario celebrar un convenio modificatorio.

.3 De conformidad con __(ORDENAMIENTO JURIDICO EN LOS QUE SE REGULEN SUS
FACULTADES)__ suscribe el presente instrumento el C_(NOMBRE DEL ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO). (SENALAR CARGO DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO), con R.F.C.
INCORPORAR RFC), designado para dar seguimiento y verificar el cumplimiento de las
obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, quien podra ser sustituido en
cualgquier momento, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por
el servidor publico facultado para ello, informando a “EL PROVEEDOR”" para los efectos del
presente contrato.
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INSTRUCCION: EN CASO DE REQUERIR QUE EL INSTRUMENTO JURIDICO SEA FIRMADO
POR MAS SERVIDORES PUBLICOS, SE DEBERA AGREGAR LA SIGUIENTE DECLARACION
TANTAS VECES FIRMANTES SEAN ANADIDOS.

De conformidad con ____ (ORDENAMIENTO JURIDICO EN LOS QUE SE REGULEN SUS
FACULTADES) __ suscribe el presente instrumento el C. (NOMBRE DEL FIRMANTE X),
(SENALAR CARGO DEL FIRMANTE X), R.F.C. (INCORPORAR RFC DEL FIRMANTE X),
facultado para _ (INCORPORAR FACULTADES Y PARTICIPACION EN EL CONTRATO)

La adjudicacion del presente contrato se realizé mediante el procedimiento de (TIPO DE
PROCEDIMIENTO) (INCORPORAR MEDIO DEL PROCEDIMIENTO) de caracter
(INCORPORAR EL CARACTER DEL PROCEDIMIENTO), al amparo de lo establecido en los
articulos 134 de |la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; (CITAR LOS
NUMERALES) de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
“LAASSP”,y (CITAR LOS NUMERALES) de su Reglamento.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” cuenta con suficiencia presupuestaria otorgada
mediante (NUMERO Y FECHA DE OFICIO), emitido por la

INSTRUCCION: EN CASO DE QUE SE TRATE DE UN CONTRATO PLURIANUAL, SE DEBERA
CONSIGNAR EL OFICIO DE AUTORIZACION DE LA SHCP EN TERMINOS DEL ARTICULO 50
DE LA LEY FEDERAL DE PRESUPUESTO Y RESPONSABILIDAD HACENDARIA Y SU
REGLAMENTO, COMO SIGUE:

La SHCP (Titular de la entidad en su caso) autorizd la plurianualidad mediante el oficio
Numero de Oficio

INSTRUCCION: SI LA CONTRATACION ES PREVIA A LA AUTORIZACION DE SU
PRESUPUESTO, CONFORME AL ARTICULO 25, PARRAFO SEGUNDO DE LA LAASSP
(ANTICIPADA) MOSTRAR EL SIGUIENTE TEXTO:

En caso de que se trate de una contratacién cuya vigencia inicie en el ejercicio fiscal
siguiente de aquél en que se formalice, se debera consignar el oficio de autorizacion de la
SHCP en términos de los articulos 35 de |la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria y 146 de su Reglamento.

Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes N° (RFC DEPENDENCIA O ENTIDAD).

Tiene establecido su domicilio en mismo que
sefala para los fines y efectos legales del presente contrato.

INSTRUCCION: EN CASO DE QUE SE APLIQUE REDUCCION DE GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO.
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1.9 De la revision al historial de cumplimiento en materia de contrataciones en el Registro
Unico de Contratistas, se advierte que “EL PROVEEDOR” cuenta con un grado de
cumplimiento (INDICAR EL RANGO), por lo que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”
determina procedente efectuar la reduccion del monto de la garantia por un porcentaje
de___.

INSTRUCCION: CUANDO LA PROPOSICION GANADORA HAYA SIDO PRESENTADA EN
FORMA CONJUNTA POR VARIAS PERSONAS, LAS DECLARACIONES SE DEBERAN
FORMULAR POR CADA UNO DE ELLOS, EN TERMINOS DEL ARTICULO 44 DEL
REGLAMENTO DE LA LAASSP.

Il. “EL PROVEEDOR" declara que (TRATANDOSE DE PERSONA FiSICA):

Il. “EL PROVEEDOR?”, por conducto de su representante declara que (TRATANDOSE DE
PERSONA MORAL):

INSTRUCCION: EN CASO DE PROPUESTAS CONJUNTAS, INCORPORAR A CADA UNO DE
LOS PROVEEDORES QUE LA INTEGRAN, EN TERMINOS DE LO SENALADO EN LOS
NUMERALES 2 A 3.1

INSTRUCCION: SI ES PERSONA FISICA INCORPORAR LAS DECLARACIONES DE LOS
NUMERALES 2.Y 2.1

Il.1 Es una persona fisica, de nacionalidad lo que acredita con
(EN EL CASO DE PERSONAS EXTRANJERAS DESCRIBIR EL DOCUMENTO)
expedida por

INSTRUCCION: SI ES PERSONA MORAL, ATENDER A LAS DECLARACIONES DE LOS
NUMERALES 2 A22

IL.2 Es una persona moral legalmente constituida mediante (DESCRIBIR EL
INSTRUMENTO PUBLICO QUE LE DAN ORIGEN Y EN SU CASO LAS MODIFICACIONES
QUE SE HUBIERAN REALIZADO), denominada (NOMBRE O RAZON SOCIAL), cuyo objeto
social es entre otros, (OBJETO SOCIAL), inscrita en el Registro Publico de la
Propiedad de con el folio defecha___

1.2 La o el C. (NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL), en su caracter de
cuenta con facultades suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su
representada, como lo acredita con (INSTRUMENTO
NOTARIAL DE CONSTITUCION O PODER OTORGADO AL REPRESENTANTE LEGAL)

mismo que bajo protesta de decir verdad manifiesta no le ha sido limitado

ni revocado en forma alguna.

INSTRUCCION: EN EL CASO DE PERSONAS DE NACIONALIDAD EXTRANJIERA, DEBERAN
PRESENTAR LA DOCUMENTACION CORRESPONDIENTE DEBIDAMENTE APOSTILLADA.
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I1.3 Reune las condiciones técnicas, juridicas y econémicas, y cuenta con la organizacion y
elementos necesarios para su cumplimiento.

Il.4 Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes (RFC PROVEEDOR).

1.5 Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el
articulo 32-D del Coédigo Fiscal de la Federacion vigente, incluyendo las de Aportaciones
Patronalesy Entero de Descuentos, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para
los Trabajadores y las de Seguridad Social ante el Instituto Mexicano del Seguro Social,
conforme a las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT,
INFONAVIT e IMSS, respectivamente.

1.6 Tiene establecido su domicilio en mismo que
sefala para los fines y efectos legales del presente contrato.

lll. De “LAS PARTES™:

1.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones,
por lo que de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR?” acepta y se obliga a proporcionar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD?” |a
prestaciéon del servicio de (DESCRIPCION), en los términos y condiciones establecidos en la
convocatoria (TRATANDOSE DE LICITACIONES PUBLICAS O INVITACION A CUANDO
MENOS TRES PERSONAS), este contrato y sus anexos (NUMERAR Y DESCRIBIR LOS ANEXOS)
gue forman parte integrante del mismo.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO

INSTRUCCION: TRATANDOSE DE CONTRATO CERRADO Y ANUAL, MOSTRAR EL SIGUIENTE
PARRAFO:

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” pagara a “EL PROVEEDOR” como contraprestacion por los
servicios objeto de este contrato, la cantidad de $ (MONTO TOTAL DEL CONTRATO SIN
IMPUESTOS) mas impuestos que asciende a $ (IMPUESTOS), que hace un total de (MONTO
TOTAL CON IMPUESTOS).

INSTRUCCION: EN CASO DE SER CERRADO Y PLURIANUAL, MOSTRAR LA TABLA Y LOS DOS
PARRAFOS SIGUIENTES:

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” conviene con “EL PROVEEDOR” que el monto total de los
servicios es por la cantidad de $ (MONTO TOTAL DEL CONTRATO SIN IMPUESTOS) mas
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impuestos que asciende a $ (IMPUESTOS), lo que hace un total de (MONTO TOTAL CON
IMPUESTOS) importe que se cubrira en cada uno de los ejercicios fiscales, de acuerdo a lo

siguiente:
Ejercicio Fiscal Monto sin impuestos Monto con impuestos
(INCORPORAR (MONTO SIN IMPUESTOS | (MONTO CON IMPUESTOS
EJERCICIO FISCAL) DEL EJERCICIO) DEL EJERCICIO)

Se agregaran tantos se
hayan programado

TOTAL: | $(MONTO TOTAL SIN | (MONTO  TOTAL con
IMPUESTQOS) impuestos)

Las partes convienen expresamente que las obligaciones de este contrato, cuyo cumplimiento
se encuentra previsto realizar durante los ejercicios fiscales de (CONCATENAR EJERCICIOS
FISCALES QUE INVOLUCRAN LA PLURIANUALIDAD) quedaran sujetas para fines de su
ejecucion y pago a la disponibilidad presupuestaria, con que cuente “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD”, conforme al Presupuesto de Egresos de la Federacion que para el ejercicio fiscal
correspondiente apruebe la Cadmara de Diputados del H. Congreso de la Union, sin que la no
realizacion de la referida condicidn suspensiva origine responsabilidad para alguna de las
partes.

INSTRUCCION: LOS MONTOS Y PRECIOS SE PODRAN INDICAR EN MONEDA EXTRANIERA,
CUANDO ASI SE HAYA DETERMINADO EN LA CONVOCATORIA, INVITACION, O SOLICITUD DE
COTIZACION, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 45, FRACCION XIIl DE LA LAASSP.

El(los) precio(s) unitario(s) del presente contrato, expresado(s) en moneda nacional es(son):

Precio
Precio Precio total
Partida Descripcién * | Unidad* | Cantidad * unitario * total antes | después

de imp. * de
imp. *

INSTRUCCION: INDICAR EL ANEXO CORRESPONDIENTE

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (TIPO MONEDA) hasta que
concluya la relacién contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos
involucrados en la prestacién del servicio de (DESCRIPCION), por lo que “EL PROVEEDOR” no
podra agregar ningun costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del
presente contrato.

INSTRUCCION: EN CASO DE QUE SE HAYA PREVISTO VARIACION DE PRECIOS, Y SE CUENTE
CON UNA FORMULA O MECANISMO DE AJUSTE SE CONSIDERARA LA SIGUIENTE
REDACCION:
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El precio unitario sera considerado en moneda nacional, y podra ser modificado conforme a la
siguiente: (ESTABLECER LA FORMULA O MECANISMO DE AJUSTE PUBLICADA EN LA
CONVOCATORIA, INVITACION O SOLICITUD DE COTIZACION).

INSTRUCCION: EN CASO DE SER ABIERTO Y ANUAL INCORPORAR EL SIGUIENTE PARRAFO:

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" pagara a “EL PROVEEDOR” como contraprestacion por los
servicios objeto de este contrato, la cantidad minima de (MONTO MINIMO TOTAL DEL
CONTRATO) mas impuestos por $ (INDICAR LA CANTIDAD EN LETRA) y un
monto maximo de (MONTO MAXIMO TOTAL DEL CONTRATO), mas impuestos que asciende
a$% (INDICAR LA CANTIDAD EN LETRA).

INSTRUCCION: EN CASO DE SER PLURIANUAL ABIERTO, MOSTRAR LA TABLA Y LOS TRES
PARRAFOS SIGUIENTES:

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” conviene con “EL PROVEEDOR” que el monto minimo del
arrendamiento objeto del presente contrato para los ejercicios fiscales de (CONCATENAR
EJERCICIOS FISCALES QUE INVOLUCRAN LA PLURIANUALIDAD) es por la cantidad de
(MONTO MINIMO TOTAL) mas impuestos que asciende a $ (INDICAR LA
CANTIDAD EN LETRA).

Asimismo, que el monto maximo de los servicios para los ejercicios fiscales de (INCORPORAR
EJERCICIO) es por la cantidad de (MONTO MAXIMO TOTAL DEL CONTRATO), mas impuestos
que asciende a $ (Indicar la cantidad en letra).

Importe minimos y maximos a pagar en cada ejercicio fiscal de acuerdo a lo siguiente:

Ejercicio Fiscal Monto minimo Monto maximo
(INCORPORAR (MONTO MINIMO ANUAL | (MONTO MAXIMO
EJERCICIO FISCAL) sin impuestos) ANUAL sin impuestos)

Se agregaran tantos se
hayan programado

TOTAL SIN IMPUESTOS: | (MONTO MINIMO TOTAL) | (MONTO MAXIMO TOTAL
DEL CONTRATO)

Las partes convienen expresamente que las obligaciones de este contrato, cuyo cumplimiento
se encuentra previsto realizar durante los ejercicios fiscales de (CONCATENAR EJERCICIOS
FISCALES QUE INVOLUCRAN LA PLURIANUALIDAD) quedaran sujetas para fines de su
ejecucion y pago a la disponibilidad presupuestaria, con que cuente “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD”, conforme al Presupuesto de Egresos de la Federacion que para el gjercicio fiscal
correspondiente apruebe la Camara de Diputados del H. Congreso de la Unidn, sin que la no
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realizacion de la referida condicidon suspensiva origine responsabilidad para alguna de las
partes.

INSTRUCCION: LOS MONTOS Y PRECIOS SE PODRAN INDICAR EN MONEDA EXTRANJERA,
CUANDO AS[ SE HAYA DETERMINADO EN LA CONVOCATORIA, INVITACION, O SOLICITUD DE
COTIZACION, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 45, FRACCION XIII DE LA LAASSP.
INSTRUCCION: INDICAR EL(LOS) PRECIO(S) UNITARIO(S):

El(los) precio(s) unitario(s) del presente contrato, expresado(s) en moneda nacional es (son):

%

Partid | Descripcion | Unidad Precio Cantida | Cantidad | Precio Precio
a * * unitario d Maxima Total Total
* Minima * * Minimo | Maximo

%

INSTRUCCION: INDICAR EL ANEXO CORRESPONDIENTE

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (TIPO MONEDA) hasta que
concluya la relacién contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos
involucrados en la prestacién del servicio de (DESCRIPCION), por lo que “EL PROVEEDOR” no
podra agregar ningun costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del
presente contrato.

INSTRUCCION: EN CASO QUE SE HAYA PREVISTO VARIACION DE PRECIOS, Y SE CUENTE CON
UNA FORMULA O MECANISMO DE AJUSTE SE CONSIDERARA LA SIGUIENTE REDACCION Y
SE ELIMINARA EL PARRAFO ANTERIOR:

El precio unitario sera considerado en moneda nacional, y podra ser modificado conforme a la
siguiente: (ESTABLECER LA FORMULA O MECANISMO DE AJUSTE PUBLICADA EN LA
CONVOCATORIA, INVITACION O SOLICITUD DE COTIZACION).

INSTRUCCION: EN EL CASO DE QUE LA PRESTACION DEL SERVICIO REQUIERA DEL USO
INTENSIVO DE MANO DE OBRA QUE IMPLIQUE UN COSTO SUPERIOR AL TREINTA POR
CIENTO DEL MONTO TOTAL DEL CONTRATO, SE DEBERA INCLUIR ALGUNO DE LOS
SIGUIENTES PARRAFOS:

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” conviene con “EL PROVEEDOR”, que se aplicara la siguiente
formula (ESTABLECER LA FORMULA PUBLICADA EN LA CONVOCATORIA, INVITACION O
SOLICITUD DE COTIZACION), cuando la prestacién del servicio requiera de un uso intensivo
de mano de obra que impligue un costo superior al 30% (treinta por ciento) del monto total
del contrato.

O BIEN
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“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” conviene con “EL PROVEEDOR”, que se aplicara el
mecanismo de ajuste que reconozca el incremento a los salarios minimos, cuando la
prestacion del servicio requiera de un uso intensivo de mano de obra que implique un costo
superior al 30% (treinta por ciento) del monto total del contrato.

TERCERA. ANTICIPO.

INSTRUCCION: SOLO EN CASO DE QUE NO SE OTORGUE ANTICIPO, MOSTRAR EL SIGUIENTE
TEXTO):

Para el presente contrato “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” no otorgara anticipo a “EL
PROVEEDOR”

INSTRUCCION: SOLO EN CASO DE QUE SE OTORGUE ANTICIPO, MOSTRAR LO SIGUIENTE):

Se otorgaran a “EL PROVEEDOR”, un anticipo del por ciento sobre el monto
total del contrato equivalente a

CUARTA. FORMAY LUGAR DE PAGO.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” efectuara el pago a través de transferencia electronica en
pesos de los Estados Unidos Mexicanos, a mes vencido (otra temporalidad o calendario
establecido) o porcentaje de avance (pagos progresivos), conforme a los servicios
efectivamente prestados y a entera satisfaccion del administrador del contrato y de acuerdo
con lo establecido en el "ANEXO " que forma parte integrante de este contrato.

El pago se realizara en un plazo maximo de 20 (veinte) dias naturales siguientes, contados a
partir de la fecha en que sea entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet
(CFDI) o factura electrénica a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, con la aprobacién (firma) del
Administrador del presente contrato.

INSTRUCCION: TRATANDOSE DE PROVEEDORES EXTRANJEROS, PRESENTAR LA FACTURA
QUE SE EMITA CONFORME A LAS REGLAS DEL PAIS DE ORIGEN.

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de |la
aceptacion del CFDI o factura electrénica, y ésta redna los requisitos fiscales que establece la
legislacion en la materia, el desglose de los servicios prestados, los precios unitarios, se verifique
su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya acompafnada con la documentacion
soporte de la prestacion de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 90, del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o
factura electronica entregado presente errores, el Administrador del presente contrato o a
quien éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcion,
indicard a “EL PROVEEDOR” |as deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento
de pago reiniciard en el momento en que “EL PROVEEDOR" presente el CFDI y/o documentos
soporte corregidos y sean aceptados.
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El tiempo que “EL PROVEEDOR” utilice para la correcciéon del CFDI y/o documentacion
soporte entregada, no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el
articulo 51 de la “LAASSP”".

El CFDI o factura electrénica deberd ser presentada (SENALAR LA FORMA Y EL MEDIO POR
EL CUAL SE PRESENTARA)

El CFDI o factura electronica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

“EL PROVEEDOR"” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la
verificacion, supervision y aceptacion de la prestacion de los servicios, no se tendran como
recibidos o aceptados por el Administrador del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR” debera ser titular de una cuenta bancaria,
en la que se efectuara la transferencia electrénica de pago, respecto de la cual debera
proporcionar toda la informacidon y documentacidon que le sea requerida por “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD", para efectos del pago.

“EL PROVEEDOR" debera presentar la informacion y documentacion “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD?” le solicite para el tramite de pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas
de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD".

El pago de la prestacion de los servicios recibidos, quedara condicionado al pago que “EL
PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionalesy, en su caso, deductivas.

INSTRUCCION: EN CASO DE PAGO EN MONEDA EXTRANIJERA, INDICAR LA FUENTE OFICIAL
QUE SE TOMARA PARA LLEVAR A CABO LA CONVERSION Y LA TASA DE CAMBIO O LA FECHA
A CONSIDERAR PARA HACERLO:

La fuente oficial para la conversién de la moneda extranjera sera el Banco de México y la fecha
a considerar sera

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 57,
parrafo tercero, de la “LAASSP”.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

La prestacion de los servicios, se realizara conforme a los plazos, condiciones y entregables
establecidos por “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” en el (ESTABLECER EL DOCUMENTO O
ANEXO DONDE SE ENCUENTRAN DICHOS PLAZOS, CONDICIONES Y ENTREGABLES O EN
SU DEFECTO REDACTARLOS, LOS CUALES FORMAN PARTE DEL PRESENTE CONTRATO).

Los servicios seran prestados en los domicilios sefalados en el (ESTABLECER EL DOCUMENTO
O ANEXO DONDE SE ENCUENTRAN LOS DOMICILIOS, O EN SU DEFECTO REDACTARLOS) vy
fechas establecidas en el mismo;
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En los casos que derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en la
prestacion del servicio o incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR”
contara con un plazo de para la reposicion o correccion, contados a partir del
momento de la notificacion por correo electrénico y/o escrito, sin costo adicional para “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD".

SEXTA. VIGENCIA

“LAS PARTES"” convienen en que la vigencia del presente contrato sera del (INCORPORAR
FECHA DE INICIO) al (INCORPORAR FECHA DE TERMINO DEL CONTRATO).

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” por razones fundadas
y explicitas podra ampliar el monto o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo
52 de la “LAASSP", siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20%
(veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al
originalmente pactado y el contrato esté vigente. La modificacion se formalizara mediante la
celebracion de un Convenio Modificatorio.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", podra ampliar la vigencia del presente instrumento,
siempre y cuando, no impligue incremento del monto contratado o de la cantidad del servicio,
siendo necesario que se obtenga el previo consentimiento de “EL PROVEEDOR”.

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD”, se podra modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar
dichos supuestos con las constancias respectivas. La modificacion del plazo por caso fortuito o
fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES".

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacidén de penas
convencionales por atraso.

Cualquier modificacidn al presente contrato deberd formalizarse por escrito, y debera
suscribirse por el servidor publico de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” que lo haya hecho, o
quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual “EL PROVEEDOR” realizara el ajuste
respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 91, uUltimo parrafo del
Reglamento de la LAASSP, salvo que por disposicion legal se encuentre exceptuado de
presentar garantia de cumplimiento.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” se abstendrd de hacer modificaciones que se refieran a
precios, anticipos, pagos progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que
impligue otorgar condiciones mas ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas
originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS
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INSTRUCCION: EN CASO DE NO SE REQUIERA GARANTIA SOBRE LA CALIDAD DEL SERVICIO,
ANADIR LO SIGUIENTE:

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL
PROVEEDOR" presente una garantia por la calidad de los servicios contratados.

INSTRUCCION:_EN CASO DE QUE SI SE REQUIERA GARANTIA SOBRE LA CALIDAD DE LOS
SERVICIOS, ANADIR LO SIGUIENTE:

“EL PROVEEDOR” se obliga con “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” a entregar al inicio de la
prestacion del servicio, una garantia por la calidad de los servicios prestados, por
(INCORPORAR NUMERO DE MESES) meses, la cual se constituird (indicar la forma de
garantizarla), pudiendo ser mediante la poliza de garantia, en términos de los articulos 77y 78
de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor.

NOVENA. GARANTIA(S)
INSTRUCCION: EN CASO DE OTORGAR ANTICIPO, ANADIR LO SIGUIENTE:

A) GARANTIA DE ANTICIPO

“EL PROVEEDOR?” entregara a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", previamente a la entrega del
anticipo una garantia constituida por la totalidad del monto del(os) anticipo(s) recibido(s).

El otorgamiento de anticipo, deberd garantizarse en los términos de los articulos 48, de |a
“LAASSP"; 81, parrafo primero y fraccién V, de su Reglamento.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de anticipo podra
realizarse de manera electrénica.

Una vez amortizado el cien por ciento del anticipo, el servidor publico facultado por “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” procederda inmediatamente a extender la constancia de
cumplimiento de dicha obligacién contractual y dara inicio a los tramites para la cancelacion
de la garantia, lo que comunicara a “EL PROVEEDOR".

INSTRUCCION: EN CASO DE QUE PROCEDA LA CONSTITUCION DE LA GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO INCORPORAR LO SIGUIENTE:

B) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 48, fraccion |l, 49, fraccion | (dependencias) o Il (entidades), de la
“LAASSP"; 85, fraccion lll, y 103 de su Reglamento “EL PROVEEDOR” se obliga a constituir una
garantia (EN CASO DE SER INDIVISIBLE) indivisible por el cumplimiento fiel y exacto de todas
las obligaciones derivadas de este contrato; (EN CASO DE SER INDIVISIBLE) divisible y en este
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caso se hara efectiva en proporcion al incumplimiento de la obligacion principal, mediante
fianza expedida por compania afianzadora mexicana autorizada por la Comision Nacional de
Seguros y de Fianzas, a favor de la _(TESORERIA DE LA FEDERACION O DE LA ENTIDAD), por
un importe equivalente al (INCORPORAR EL PORCENTAJE DE LA GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO) del monto total del contrato, sin incluir el IVA.

Dicha fianza debera ser entregada a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, a mas tardar dentro de
los 10 dias naturales posteriores a la firma del presente contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento
se podra realizar de manera electronica.

En caso de que “EL PROVEEDOR” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo
establecido, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" podra rescindir el contratoy dara vista al Organo
Interno de Control para que proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de
“EL PROVEEDOR", derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente
instrumento juridico, y no impedira que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” reclame la
indemnizacion por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de
cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al plazo, “EL
PROVEEDOR" se obliga a entregar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, dentro de los 10 (diez
dias) naturales siguientes a la formalizacioén del mismo, de conformidad con el ultimo parrafo
del articulo 91, del Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios o endosos
correspondientes, debiendo contener en el documento la estipulacion de que se otorga de
manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Cuando la contratacién abarque mas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento del
contrato, podra ser por el porcentaje que corresponda del monto total por erogar en el ejercicio
fiscal de que se trate, y debera ser renovada por “EL PROVEEDOR” cada ejercicio fiscal por el
monto que se ejercerd en el mismo, la cual debera presentarse a “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD” a mas tardar dentro de los primeros diez dias naturales del ejercicio fiscal que
corresponda.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor publico facultado por “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” procederda inmediatamente a extender la constancia de
cumplimiento de las obligaciones contractuales y dara inicio a los tramites para la cancelacion
de la garantia cumplimiento del contrato, lo que comunicara a “EL PROVEEDOR".

INSTRUCCION: PARA EL CASO DE EXCEPTUAR LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO POR
TRATARSE DE SERVICIOS DE ASEGURAMIENTO, MOSTRAR EL PARRAFO SIGUIENTE:

“EL PROVEEDOR?” esta exceptuado de la presentacion de la garantia de cumplimiento, con
fundamento en los articulos 15y 294, fraccion VI de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas,
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ya que las aseguradoras no se encuentran obligadas a presentar una pdliza de fianza que
garanticé el cumplimiento de sus contratos.

INSTRUCCION: PARA EL CASO DE EXCEPTUAR LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO CUANDO SE
PRESTEN LOS SERVICIOS DENTRO DE LOS PRIMEROS 10 DIAS A LA FIRMA DEL CONTRATO,
MOSTRAR EL PARRAFO SIGUIENTE:

Cuando la prestacion de los servicios, se realice en un plazo menor a diez dias naturales, “EL
PROVEEDOR" quedara exceptuado de la presentacion de la garantia de cumplimiento, de
conformidad con lo establecido en el articulo 48 ultimo parrafo de la "LAASSP".

En términos de lo establecido en el articulo 48, segundo parrafo de la "LAASSP" se exceptUa a
“EL PROVEEDOR?” de la presentacion de la garantia de cumplimiento, ya que la contratacion
se fundamenta en el articulo 41, fraccion _ o 42 de |la "LAASSP".

INSTRUCCION: EN EL CASO DE QUE, POR LA NATURALEZA DE LOS SERVICIOS, SE REQUIERA
LA GARANTIA PARA RESPONDER POR VICIOS OCULTOS, ANADIR LO SIGUIENTE:

C) GARANTIA PARA RESPONDER POR VICIOS OCULTOS.

“EL PROVEEDOR" debera responder por los defectos, vicios ocultos y por la calidad de los
servicios prestados, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en
los términos sefalados en este Contrato, convenios modificatorios respectivos y en la
legislacion aplicable, de conformidad con los articulos 53, parrafo segundo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico y 96, parrafo segundo de su
Reglamento.

“EL PROVEEDOR”, quedard liberado de su obligacidon, una vez transcurridos_(INCORPORAR
NUMERO DE MESES), contados a partir de la fecha en que conste por escrito la recepcion fisica
de los servicios prestados, siempre y cuando “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” no haya
identificado defectos o vicios ocultos en la calidad de los servicios prestados, asi como cualquier
otra responsabilidad en los términos de este Contrato y convenios modificatorios respectivos.

INSTRUCCION: CUANDO LA GARANTIA DE ANTICIPO, CUMPLIMIENTO O VICIOS OCULTOS SE
PRESENTE A TRAVES DE UNA FIANZA, SE DEBERAN OBSERVAR LOS MODELOS DE POLIZA DE
FIANZAS CONSTITUIDAS COMO GARANTIA EN LAS CONTRATACIONES PUBLICAS REALIZADAS
AL AMPARO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO Y LA LEY DE OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS MISMAS,
APROBADOS EN LAS DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL PUBLICADAS EN EL DIARIO
OFICIAL DE LA FEDERACION, EL 15 DE ABRIL DE 2022, QUE SE ENCUENTRA DISPONIBLE EN
COMPRANET.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR".
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“EL PROVEEDOR?”, se obliga a:

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado
en el presente contrato y anexos respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas
en el presente contrato y sus respectivos anexos.

c) Asumir la responsabilidad de cualquier dano que llegue a ocasionar a “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” o a terceros con motivo de la ejecucion y cumplimiento
del presente contrato.

d) Proporcionar la informacion que le sea requerida por la Secretaria de la Funcion Publica
y el Organo Interno de Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de
la “LAASSP".

INSTRUCCION: EL SIGUIENTE INCISO, SERA OBLIGATORIO PARA EFECTOS DEL
ARTICULO 80, PARRAFO CUARTO DEL RLAASSP.

e) Entregar bimestralmente, las constancias de cumplimiento de la inscripcion y pago de
cuotas al Instituto Mexicano del Seguro Social del personal que utilice para la prestacion
de los servicios.

f) INSTRUCCION: EN CASO DE ESTIPULAR OBLIGACIONES ADICIONALES, AGREGAR LOS
INCISOS QUE SE REQUIERAN

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", se obliga a:

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR" lleve a cabo en los
términos convenidos la prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.
INSTRUCCION: EL SIGUIENTE PARRAFO APARECERA SIEMPRE QUE HAYA EXISTIDO
GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

c) Extender a “EL PROVEEDOR", por conducto del servidor publico facultado, la
constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se
cumplan éstas a satisfaccidon expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite
a la cancelacion de |la garantia de cumplimiento del presente contrato.

d) INSTRUCCION: EN CASO DE ESTIPULAR OBLIGACIONES ADICIONALES, AGREGAR LOS
INCISOS QUE SE REQUIERAN

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE
LOS SERVICIOS

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” designa como Administrador(es) del presente contrato a
(INCORPORAR NOMBRE DE LA, EL O LOS ADMINISTRADORES DEL CONTRATO), con RFC
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(INCORPORAR RFC), (INCORPORAR CARGO DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO), quien
dara seguimiento y verificara el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en
este instrumento.

Los servicios se tendran por recibidos previa revision del administrador del presente contrato,
la cual consistira en la verificacion del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en
su caso en los anexos respectivos, asi como las contenidas en la propuesta técnica.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, a través del administrador del contrato, rechazara los
servicios, que no cumplan las especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos,
obligandose “EL PROVEEDOR"” en este supuesto a realizarlos nuevamente bajo su
responsabilidad y sin costo adicional para “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, sin perjuicio de la
aplicacion de las penas convencionales o deducciones al cobro correspondientes.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"”, a través del administrador del contrato, podra aceptar los
servicios que incumplan de manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en
este contrato y en los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacién de las deducciones al
pago que procedan, y reposicidon del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

INSTRUCCION: CUANDO SE REQUIERA LA APLICACION DE DEDUCCIONES:
DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial
o deficiente, en que incurra “EL PROVEEDOR” conforme a lo estipulado en las clausulas del
presente contrato y sus anexos respectivos, las cuales se calcularan por un (EN CASO DE
EXISTIR SOLO UN PORCENTAJE, SENALAR PORCENTAJE DE DEDUCTIVA) % sobre el monto
de los servicios, (EN CASO DE ESTABLECER POR DIVERSOS CONCEPTOS DEDUCTIVAS
REMITIR AL ANEXO CORRESPONDIENTE), proporcionados en forma parcial o deficiente. Las
cantidades a deducir se aplicaran en el CFDI o factura electrénica que “EL PROVEEDOR”
presente para su cobro, en el pago que se encuentre en tramite o bien en el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerira a “EL PROVEEDOR"” que realice el pago de la
deductiva a través del esquema e5cinco Pago Electrénico de Derechos, Productos y
Aprovechamientos (DPA “s), a favor de |la Tesoreria de la Federacién, o de la Entidad. En caso de
negativa se procedera a hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

Las deducciones econdmicas se aplicaran sobre |la cantidad indicada sin incluir impuestos.
El calculo de las deducciones correspondientes las realizara el administrador del contrato de
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, cuya notificacion se realizara por escrito o via correo

electrénico, dentro de los (DIAS) posteriores al incumplimiento parcial o deficiente.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES
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En caso que “EL PROVEEDOR” incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado
para la prestacion de los servicios, objeto del presente contrato, conforme a lo establecido en el
Anexo (No.__) parte integral del presente contrato, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” por
conducto del administrador del contrato aplicara la pena convencional equivalente al
(INCORPORAR PORCENTAIJE DE PENA CONVENCIONAL)%, (EN CASO DE EXISTIR SOLO UN
PORCENTAJE O ESTABLECER DIVERSOS PORCENTAJES REMITIR AL ANEXO
CORRESPONDIENTE) por cada (CALCULAR PERIODICIDAD DE PENA) de atraso sobre la parte
de los servicios no prestados, de conformidad con este instrumento legal y sus respectivos
anexos.

El Administrador determinara el calculo de la pena convencional, cuya notificacion se realizara
por escrito o via correo electrénico, dentro de los _(DIAS) posteriores al atraso en el
cumplimiento de la obligacion de que se trate.

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL
PROVEEDOR"” deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto
que el contrato sea rescindido en términos de lo previsto en la CLAUSULA VIGESIMA CUARTA
DE RESCISION, no procederd el cobro de dichas penas ni la contabilizacién de las mismas al
hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

El pago de la pena podra efectuarse a través del esquema e5cinco Pago Electronico de
Derechos, Productos y Aprovechamientos (DPA “s), a favor de la Tesoreria de |la Federacion, o la
Entidad; o bien, a través de un comprobante de egreso (CFDI de Egreso) conocido comuUnmente
como Nota de Crédito, en el momento en el que emita el comprobante de Ingreso (Factura o
CFDI de Ingreso) por concepto de los servicios, en términos de las disposiciones juridicas
aplicables.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de la
garantia de cumplimiento del contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia, no
deberd exceder del 20% (veinte por ciento) del monto total del contrato.

Cuando “EL PROVEEDOR"” quede exceptuado de la presentacion de la garantia de
cumplimiento, en los supuestos previsto en la “LAASSP”, el monto maximo de las penas
convencionales por atraso que se puede aplicar, sera del 20% (veinte por ciento) del monto de
los servicios prestados fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo establecido en el
tercer parrafo del articulo 96 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

INSTRUCCION: PARA EL CASO DE CONTRATACIONES CON CAMPESINOS O GRUPOS
URBANOS MARGINADOS, COMO PERSONAS FISICAS O MORALES, AL AMPARO DEL
ARTICULO 41, FRACCION XI, DE LA LAASSP, EL AREA CONTRATANTE DEBERA CONSIDERAR
QUE EL MONTO MAXIMO DE LAS PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO SERA DEL 10%
(DIEZ POR CIENTO), CONFORME LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 96 DEL REGLAMENTO
DE LA LAASSP

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS
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“EL PROVEEDOR" se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones,
permisos o registros requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

INSTRUCCION: CUANDO NO SE REQUIERA LA CONTRATACION DE SEGURO INCOPORAR EL
SIGUIENTE PARRAFO:

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL
PROVEEDOR"” contrate una podliza de seguro por responsabilidad civil.

INSTRUCCION: CUANDO SE REQUIERA LA CONTRATACION DE SEGURO INCOPORAR LOS
SIGUIENTES DOS PARRAFOS:

“EL PROVEEDOR” se obliga a contratar una pdliza de seguro por su cuenta y a su costa,
expedida por una Institucion Nacional de Seguros, debidamente autorizada, en la cual se
incluya la cobertura de responsabilidad civil, gue ampare los dafos y perjuicios y que ocasione
a los bienesy personal de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, asi como, los que cause a terceros
en sus bienes o personas, con motivo de la prestacion del servicio materia del presente
contrato.

La poliza debera contener las siguientes coberturas:
INSTRUCCION: DESCRIBIR LAS COBERTURAS, ATENDIENDO A LAS NECESIDADES, TIPO Y
CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE

“EL PROVEEDOR?” se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes e insumos necesarios
para la prestacion del servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en el
(ESTABLECER EL DOCUMENTO O ANEXO DONDE SE ENCUENTRAN LOS DOMICILIOS, O EN
SU DEFECTO REDACTARLOS) del presente contrato.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios,
objeto del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR"”, mismos que no seran
repercutidos a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” sélo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto

al Valor Agregado (IVA), en los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las
disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES
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“EL PROVEEDOR” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados
del presente contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcion de los
derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad previa y por escrito de
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD".

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PROVEEDOR?" sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros
de derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del
cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, por lo que se obliga a responder
personal e ilimitadamente de los dafos y perjuicios que pudiera causar a “LA DEPENDENCIA
O ENTIDAD” o a terceros.

De presentarse alguna reclamacion en contra de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", por
cualquiera de las causas antes mencionadas, “EL PROVEEDOR?”, se obliga a salvaguardar los
derechos e intereses de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” de cualquier controversia,
liberandola de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra
indole, sacandola en paz y a salvo.

En caso de que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" tuviese que erogar recursos por cualquiera
de estos conceptos, “EL PROVEEDOR" se obliga a reembolsar de manera inmediata los
recursos erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacion que se intercambie de conformidad con las
disposiciones del presente instrumento, se trataran de manera confidencial, siendo de uso
exclusivo para la consecucion del objeto del presente contrato y no podra difundirse a terceros
de conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal, respectivamente, de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, Ley General de Proteccién de Datos
Personales en posesién de Sujetos Obligados, y demas legislacién aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la
celebracioéon del presente contrato, debera de realizarse con base en o previsto en los Avisos de
Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR"” asume cualquier responsabilidad que se derive del
incumplimiento de su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad
descritas en el presente contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR" debera observar lo establecido en el Anexo aplicable a la
Confidencialidad de la informacién del presente Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.
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Con fundamento en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico y 102, fraccion I, de su Reglamento, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” en el
supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le resulten imputables, podra
suspender la prestacion de los servicios, de manera temporal, quedando obligado a pagar a
“EL PROVEEDOR", aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados, asi como, al
pago de gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podra
continuar produciendo todos sus efectos legales, si “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” asi lo
determina; y en caso que subsistan los supuestos que dieron origen a la suspension, se podra
iniciar la terminacion anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" cuando concurran razones de interés general, o bien,
cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente
contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones
pactadas, se ocasionaria algun dafo o perjuicio a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", o se
determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al presente contrato, con
motivo de la resoluciéon de una inconformidad o intervencion de oficio, emitida por la
Secretaria de la Funcion Publica, podra dar por terminado anticipadamente el presente
contrato sin responsabilidad alguna para “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"”, ello con
independencia de |lo establecido en la clausula que antecede.

Cuando “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” determine dar por terminado anticipadamente el
contrato, lo notificard a “EL PROVEEDOR” hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al
hecho, debiendo sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el que, se precisaran las
razones o causas que dieron origen a la misma y pagara a “EL PROVEEDOR” |a parte
proporcional de los servicios prestados, asi como los gastos no recuperables en que haya
incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente
comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato, limitandose segun
corresponda a los conceptos establecidos en la fraccién |, del articulo 102 del Reglamento de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” podrd iniciar en cualquier momento el procedimiento de
rescision, cuando “EL PROVEEDOR" incurra en alguna de las siguientes causales:

a) Contravenir los términos pactados para la prestacién de los servicios, establecidos en el
presente contrato;

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un
tercero ajeno a la relacion contractual;

c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa
y por escrito de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”;
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d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de los servicios del
presente contrato;

e) No realizar la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en
el presente contrato y sus respectivos anexos;

f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacion, la informacién que le sea requerida con
motivo de las auditorias, visitas e inspecciones que realicen;

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que
afecte su patrimonio;

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informacion o
documentacion proporcionada para efecto del presente contrato;
INSTRUCCION: EL SIGUIENTE INCISO, SERA OBLIGATORIO PARA EFECTOS DEL
ARTICULO 80, PARRAFO CUARTO DEL RLAASSP

i) No presentar bimestralmente, las constancias de la inscripcion y pago de cuotas al
Instituto Mexicano del Seguro Social del personal que utilice para la prestacion de los
servicios;

j) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del
presente contrato, la garantia de cumplimiento del mismo;

k) Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de
cumplimiento del contrato;
INSTRUCCION: CUANDO NO SE HAYA REQUERIDO LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO, SE
UTILIZARA EL SIGUIENTE TEXTO “En caso de que la suma de las penas convencionales
exceda el 20% del monto total del contrato.”

l) Cuando la suma de las deducciones al pago, excedan el limite maximo establecido para
las deducciones;

m) Divulgar, transferir o utilizar la informacién que conozca en el desarrollo del
cumplimiento del objeto del presente contrato, sin contar con la autorizacion de “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD" en los términos de lo dispuesto en la CLAUSULA VIGESIMA
PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES del
presente instrumento juridico;

n) Impedir el desempeno normal de labores de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD";

o) Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccion de su gobierno contra
reclamaciones y érdenes de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, cuando sea extranjero, y

p) Incumplir cualquier obligacion distinta de las anterioresy derivadas del presente contrato.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"
comunicara por escrito a “EL PROVEEDOR" el incumplimiento en que haya incurrido, para que
en un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacion,
exponga lo que a su derecho convengay aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, en un plazo de 15 (quince) dias
habiles siguientes, tomando en consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho
valer “EL PROVEEDOR?”, determinara de manera fundada y motivada dar o no por rescindido
el contrato, y comunicara a “EL PROVEEDOR” dicha determinacion dentro del citado plazo.
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Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer
constar los pagos que deba efectuar “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" por concepto del
contrato hasta el momento de rescision, o los que resulten a cargo de “EL PROVEEDOR”.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" podra suspender
el tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacion de
los servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" de que continua vigente la necesidad de |a prestacion de los
servicios, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando
durante el procedimiento advierta que la rescision del mismo pudiera ocasionar algun dafio o
afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD” elaborara un dictamen en el cual justifigue que los impactos econdmicos o de
operacion que se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” establecerd con “EL
PROVEEDOR", otro plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado
el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El convenio
modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos
ultimos parrafos del articulo 52 de la “LAASSP”.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo
anterior, si se presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”
guedard expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del contrato, o
rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescisidon del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR?” se le
hubieran entregado pagos progresivos, éste deberd de reintegrarlos mas los intereses
correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51, parrafo cuarto, de la “LAASSP”.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se
computaran por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan
efectivamente las cantidades a disposicion de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD".

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PROVEEDOR” reconoce y acepta ser el Unico patron de todos y cada uno de los
trabajadores que intervienen en la prestacion del servicio, deslindando de toda
responsabilidad a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” respecto de cualquier reclamo que en su
caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en
NiNngun caso se le podra considerar patron sustituto, patron solidario, beneficiario o
intermediario.
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“EL PROVEEDOR” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patron
respecto de cualquier relacion laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore
bajo sus 6rdenes o intervenga o contrate para la atencidn de los asuntos encomendados por
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, asi como en la ejecucién de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR"” exime expresamente a “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” de cualquier responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier
otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusion del presente contrato, “LA DEPENDENCIA
O ENTIDAD?” reciba una demanda laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR", en
la que se demande la solidaridad y/o sustitucion patronal a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD",
“EL PROVEEDOR” queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente
clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacion
publica, la invitaciéon a cuando menos tres personas, o la solicitud de cotizacién y el modelo de
contrato, prevalecera lo establecido en la convocatoria, invitacion o solicitud respectiva, de
conformidad con el articulo 81, fraccion IV, del Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la
ejecucion y cumplimiento del presente contrato podran someterse al procedimiento de
conciliacion establecido en los articulos 77,78 y 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, y 126 al 136 de su Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS

“LAS PARTES" sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y
gue se relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones,
por lo que cualquier notificacidon judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o
diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente valida, al tenor de lo
dispuesto en el Titulo Tercero del Codigo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES" se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto
del presente contrato a todas y cada una de las clausulas que lo integran, sus anexos que
forman parte integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, su Reglamento; Coédigo Civil Federal;, Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, Codigo Federal de Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.
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TRIGESIMA. JURISDICCION

“LAS PARTES"” convienen que, para la interpretaciéon y cumplimiento de este contrato, asi
como para lo no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdicciéon y competencia de los
Tribunales Federales con sede en la Ciudad , renunciando expresamente al fuero que
pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.

“LAS PARTES"” manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y alcance

legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene,
por lo que lo ratifican y firman en las fechas especificadas.

POR:
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"
NOMBRE CARGO R.F.C.
(NOMBRE DEL (CARGO DEL (R.F.C. DEL
REPRESENTANTE DE LA REPRESENTANTE DE LA REPRESENTANTE
DEPENDENCIA O ENTIDAD DEPENDENCIA O ENTIDAD DE LA
DEPENDENCIA O
ENTIDAD
(NOMBRE DEL (CARGO DEL (R.E.C. DEL
ADMINISTRADOR DEL ADMINISTRADOR DEL ADMINISTRADOR
CONTRATO) CONTRATO) DEL CONTRATO)
(NOMBRE DEL FIRMANTE X) (CARGO DEL FIRMANTE X) (R.F.C. FIRMANTE X)

POR:
“EL PROVEEDOR”"
NOMBRE R.F.C.
(RAZON SOCIAL DE LA PERSONA (R.F.C. DE LA PERSONA FISICA O
FISICA O MORAL) MORAL)

Nota: El presente Anexo || MODELO DE CONTRATO, corresponde al Modelo base descargado en
https://upcp-compranet.hacienda.gob.mx/firmacontratos/#/contratos/descarga-plantillas del
Mddulo de Formalizacion de Instrumentos Juridicos de CompraNet.
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