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CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD, VIGILANCIA,
PROTECCION Y CUSTODIA PARA LOS CENTROS DE ATENCION INTEGRAL Y EL MEMORIAL
A LAS VICTIMAS DE LA VIOLENCIA EN MEXICO, CON CARACTER NACIONAL QUE CELEBRAN,
POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE LA COMISION EJECUTIVA DE
ATENCION A VICTIMAS, EN LO SUCESIVO “LA CEAV”, REPRESENTADA POR EL LIC. HUGO
ABEL GARCIA LOA, EN SU CARACTER DE DIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION Y
FINANZAS, Y POR LA OTRA, MULTIPROSEG, S.A. DE C.V., EN LO SUCESIVO “EL PRESTADOR
DEL SERVICIO”, REPRESENTADA POR EL C. DANIEL HUMBERTO CORTES OSORNO, EN SU
CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES
DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS
SIGUIENTES:

DECLARACIONES
I. “LA CEAV" declara que:

I.1 Esunorganismo descentralizado de la Administracion Publica Federal, no sectorizado, con
personalidad juridica, patrimonio propio y autonomia técnica y de gestién, que contara
con los recursos que le asigne el Presupuesto de Egresos de |la Federacién, de conformidad
con el articulo 84 de la Ley General de Victimas, dltima reforma publicada en el Diario
Oficial de la Federacién el 25 de abril de 2023 y articulo 2 del Estatuto Organico de la
Comisién Ejecutiva de Atencidn a Victimas, publicado en el Diario Oficial de la Federacidén
el 30 de mayo de 2022, encargado de fungir como érgano operativo del Sistema Nacional
de Atencidén a Victimas.

1.2 Conforme a lo dispuesto por los articulos 5 fraccién Il y 14 fraccion XV del Estatuto Orgéanico
de “LA CEAV", publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de mayo de 2022, el
LIC. HUGO ABEL GARCIA LOA, en su caracter de DIRECTOR GENERAL DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS, con R.F.C. I s ' servidor publico que
cuenta con facultades legales para celebrar el presente contrato, quien podra ser
sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que por ello, sea necesario
celebrar un convenio modificatorio.

1.3 De conformidad con el articulo 2 fraccion Il Bis y 84, octavo parrafo del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en adelante el
“Reglamento”, suscribe el presente contrato la LIC. BEATRIZ DURAN TECOMAHUA, en su
caracter de DIRECTORA DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES, con
RFC. I -~ :dclante "LA ADMINISTRADORA DEL CONTRATO",
designada para dar seguimiento y verificar el cumplimiento de las obligaciones que
deriven del objeto del presente contrato, quien podra ser sustituida en cualquier
momento, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor
publico facultado para ello, informando a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, para los
efectos del presente contrato.

I.4 La adjudicacion del presente contrato se realizé mediante el procedimiento de
ADJUDICACION DIRECTA ELECTRONICA de caracter NACIONAL, al amparo de lo
establecido en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
25, 26 fraccién I, 40, 41 fraccién Il de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector PuUblico, en adelante “LAASSP”, 71, 72 fraccion Il y 85 de su “*Reglamento”.
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“LA CEAV"” cuenta con suficiencia presupuestaria otorgada mediante oficio
CEAV/DGAYF/0855/2024, de fecha 12 de febrero de 2024, emitido por la Direccion General
de Administracion y Finanzas.

Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes N° PSA110907866.

.7 Tiene establecido su domicilio en Avenida Angel Urraza Num. 1137, Colonia Del Valle,

1.1

Demarcacion Territorial Benito Juarez, C.P. 03100, Ciudad de México, mismo que sefala
para los fines y efectos legales del presente contrato.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, por conducto de su representante declara que:

Es una persona moral legalmente constituida mediante Instrumento Notarial de
Constitucién en la escritura publica numero 52,514 de fecha 11 de abril de 2016, otorgada
ante la fe del Notario PUblico el Licenciado Alfredo Gabriel Miranda Solano, Titular de la
Notaria nimero 144 de la Ciudad de México; inscrita en el Registro Publico de la Propiedad
y del Comercio del entonces Distrito Federal, ahora Ciudad de México bajo el folio
mercantil electréonico nUmero 555069-1 de fecha 28 de abril del 2016.

Acta numero 52,644 de fecha 09 de mayo de 2016, otorgada ante la fe del Notario Publico
el Doctor en Derecho Alfredo Gabriel Miranda Solano, Titular de la Notaria niUmero 144 del
Distrito Federal, ahora Ciudad de México, se protocolizdé acta de asamblea general
extraordinaria de accionistas y reforma del articulo séptimo de los estatutos sociales, y una
venta de acciones, acto que quedd inscrito en el folio mercantil electrénico ndmero
555069-1 de fecha 31 de mayo del 2016.

Escritura publica numero 56,033 de fecha 12 de junio de 2018, otorgada ante la fe del
Notario Publico el Doctor en Derecho Alfredo Gabriel Miranda Solano, Titular de la Notaria
numero 144 de la Ciudad de México, se protocolizd acta de asamblea ordinaria de
accionistas para la destitucién y nombramiento del administrador Unico de la sociedad y
designacion de delegado especial, acto que quedd inscrito en el folio mercantil electrénico
numero 555069-1 de fecha 20 de julio de 2018.

Acta numero 58,842 de fecha 17 de septiembre de 2020, otorgada ante la fe del Notario
Publico el Doctor en Derecho Alfredo Gabriel Miranda Solano, Titular de la Notaria nidmero
144 de la Ciudad de México, se protocolizéd acta de asamblea general ordinaria de
accionistas para el reconocimiento de cambios accionarios y constancia del libro de
registro de acciones de la sociedad.

Acta numero 61,762 de fecha 19 de octubre de 2022, ante la fe del Notario PUblico el Doctor
en Derecho Alfredo Gabriel Miranda Solano, Titular de la Notaria numero 144 de la Ciudad
de México, se protocolizé acta de asamblea general ordinaria de accionistas refiriéndose al
reconocimiento de accionistas conforme al libro de registro de acciones de la sociedad y
ratificacién del administrador Unico de la sociedad, acto que quedd inscrito en el folio
mercantil electrénico ndmero 555069-1 de fecha 21 de octubre de 2022, denominada
MULTIPROSEG, S.A. DE C.V., cuyo objeto social es a) la prestaciéon de servicios de
seguridad privada en general, tales como seguridad y proteccidén a personas, seguridad,
vigilancia y proteccion de bienes, seguridad, custodia y vigilancia en el traslado de bienes
o valores, servicios de alarmas y monitoreo electrénico, seguridad en todo tipo de
informacion, sistemas de prevencién y responsabilidades, localizacidon e informacién de
personas y bienes, investigar y realizar informes sobre antecedentes, solvencia y
actividades de personas y en general todas las actividades inherentes o relacionadas

Pagina2de15



1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

1.1

@ CONTRATO CEAV-01-2024

directa o indirectamente con la seguridad privada, custodia, vigilancia y protecciéon de
bienes inmuebles, valores, propiedades y bienes en general, de instituciones oficiales y
privadas de cualquier naturaleza, asi como de personas fisicas y morales que requieran de
tales servicios, entre otros b) La prestacién de servicios de seguridad privada a personas
consistente en la proteccion, custodia, salvaguarda, defensa de la vida y de la integridad
corporal del prestatario, c) La prestacion de servicios de seguridad privada, custodia,
vigilancia y proteccion de las personas, inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de
Comercio del Distrito Federal con el folio 555069-1 de fecha 28 de abril del 2016

El N - U caracter de Representante Legal, cuenta con

facultades suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su representada, como
lo acredita con poder otorgado en la Escritura Publica ndmero 56,033 de fecha 12 de junio
de 2018, otorgado ante la fe del Doctor en Derecho Alfredo Gabriel Miranda Solano, Titular
de la Notaria 144 de la Ciudad de México, mismo que bajo protesta de decir verdad
manifiesta no le ha sido limitado ni revocado en forma alguna.

Reune las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, y cuenta con la organizacion y
elementos necesarios para su cumplimiento.
Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes | EEGcIENEGEIEG

Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el
articulo 32-D del Cddigo Fiscal de la Federacion vigente, incluyendo las de Aportaciones
Patronalesy Entero de Descuentos, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para
los Trabajadores y las de Seguridad Social ante el Instituto Mexicano del Seguro Social,
conforme a las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT,
INFONAVIT e IMSS, respectivamente.

Tiene establecido su domicilio fiscal en Bugambilia nimero 21, Colonia Tamaulipas,
Seccidén Palmar, Municipio Nezahualcdyotl, C.P. 57310, México.

Sefala como domicilio en Armada de México niumero 1500 Colonia Residencial Cafetales,
Alcaldia Coyoacan, C.P. 04930 Ciudad de México, para los fines y efectos legales del
presente contrato.

De “LAS PARTES":

Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones,
por lo gue de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO"” acepta y se obliga a proporcionar a “LA CEAV" |a prestaciéon
del SERVICIO DE SEGURIDAD, VIGILANCIA, PROTECCION Y CUSTODIA PARA LOS CENTROS
DE ATENCION INTEGRAL Y EL MEMORIAL A LAS VICTIMAS DE LA VIOLENCIA EN MEXICO,
en los términos y condiciones establecidos en este contrato y sus anexos PROPUESTA
TECNICA, en adelante “ANEXO I"; y, en la PROPUESTA ECONOMICA, en adelante “ANEXO 11",
gue forman parte integrante del mismo.

Pagina3del5



@ CEAV
CONTRATO CEAV-01-2024

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO

“LA CEAV"” pagara a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” como contraprestacion por los servicios
objeto de este contrato, la cantidad minima de $3,311,989.98 (Tres millones trescientos once mil
novecientos ochenta y nueve pesos 98/100 M.N.) mas impuestos por $529,918.40 (Quinientos
veintinueve mil novecientos dieciocho pesos 40/100 M.N.) correspondientes al 16% de [LV.A,
resultando un monto minimo total de $3,841,908.38 (Tres millones ochocientos cuarenta y
un mil novecientos ocho pesos 38/100 M.N.) y un monto maximo de $8,279,974.95 (Ocho
millones doscientos setenta y nueve mil novecientos setenta y cuatro pesos 95/100 M.N.), mas
impuestos por $1,324,795.99 (Un milldn trescientos veinticuatro mil setecientos noventay cinco
pesos 99/100 M.N.) correspondientes al 16% de |.V.A, resultando un monto maximo total de
$9,604,770.94 (Nueve millones seiscientos cuatro mil setecientos setenta pesos
94/100 M.N.).

El costo mensual es de $819,799.50 (Ochocientos diecinueve mil setecientos noventa y nueve
pesos 50/100 M.N.) mas impuestos por $131,167.92 (Ciento treinta y un mil ciento sesenta y siete
pesos 92/100 M.N.) correspondientes al 16% de |.V.A., resultando un costo mensual total de
$950,967.42 (Novecientos cincuenta mil novecientos sesenta y siete pesos 42/100M.N.), de
conformidad con la Propuesta Econémica “ANEXO II”, presentada por “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO".

Derivado de la operacién y/o necesidades de cada inmueble donde se presta “EL SERVICIO”,
“LA CEAV" podrd incrementar o disminuir el estado de fuerza en cada uno de los inmuebles, y
se notificara mediante un escrito elaborado por “LA ADMINISTRADORA DEL CONTRATO"” con
al menos tres dias habiles de anticipacién, de conformidad en el “ANEXO I”" numeral 2.2. LUGAR
DE LA PRESTACION DE “EL SERVICIO”, ELEMENTOS Y HORARIOS.

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (PESOS MEXICANOS) hasta que
concluya la relacién contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos
involucrados en la prestaciéon del SERVICIO DE SEGURIDAD, VIGILANCIA, PROTECCION Y
CUSTODIA PARA LOS CENTROS DE ATENCION INTEGRAL Y EL MEMORIAL A LAS VICTIMAS
DE LA VIOLENCIA EN MEXICO, por lo que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” no podra agregar
ningudn costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO

Para el presente contrato “LA CEAV” no otorgara anticipo a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO

“LA CEAV” efectuara el pago a través de transferencia electrénica en pesos de los Estados
Unidos Mexicanos, a mes vencido, conforme a los servicios efectivamente prestados y a entera
satisfaccion de “LA ADMINISTRADORA DEL CONTRATO” y de acuerdo con lo establecido en
el “ANEXO I”, gue forma parte integrante de este contrato.

El pago se realizara en un plazo maximo de 20 (veinte) dias naturales siguientes, contados a
partir de la fecha en que sea entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet
(CFDI) o factura electrénica a “LA CEAV”, con la aprobacion (firma) de “LA ADMINISTRADORA
DEL CONTRATO".

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la

aceptacion del CFDI o factura electrénica, y ésta redna los requisitos fiscales que establece la
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legislaciéon en la materia, el desglose de los servicios prestados, los precios unitarios, se verifique
suU autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya acompafnada con la documentacion
soporte de la prestacion de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 90, del “Reglamento”, en caso de que el CFDI o factura
electrénica entregado presente errores, “LA ADMINISTRADORA DEL CONTRATO” o a quien
ésta designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcion, indicara
a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” las deficiencias que debera corregir; por lo que, el
procedimiento de pago reiniciard en el momento en que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”
presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” utilice para la correccién del CFDI y/o
documentacion soporte entregada, no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 51 de la “LAASSP”".

El CFDI o factura electrénica debera ser presentada via electrénica para su validacion a los
correos electrénicos: beatriz.duran@ceav.gob.mx y violeta.porras@ceav.gob.mx.

El CFDI o factura electrénica se deberda presentar desglosando el .V.A. cuando aplique.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO"” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla
con la verificacion, supervision y aceptacién de la prestacion de los servicios, no se tendran
como recibidos o aceptados por “LA ADMINISTRADORA DEL CONTRATO”.

Para efectos de tramite de pago, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera ser titular de una
cuenta bancaria, en la que se efectuard la transferencia electrénica de pago, respecto de la cual
debera proporcionar toda la informaciéon y documentacidn que le sea requerida por
“LA CEAV”, para efectos del pago.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” deberd presentar la informacién y documentacidon que
“LA CEAV” |le solicite para el tramite de pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas
de “LA CEAV".

El pago de la prestacion de los servicios recibidos, quedard condicionado al pago que
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” deba efectuar por concepto de penas convencionales y, en
su caso, deductivas.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51,
parrafo tercero, de la “LAASSP”.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS

La prestacion de los servicios se realizard conforme a los plazos, condiciones y entregables
establecidos por “LA CEAV"” en el “ANEXO I"”, el cual forma parte del presente contrato.

Los servicios seran prestados en los domicilios senalados en el “ANEXO I" y fechas establecidas
en el mismo.

En los casos que, derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en la
prestacion del servicio o incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL PRESTADOR
DEL SERVICIO"” contard con lo estipulado en el “ANEXO 1" numeral 5.2.- CAMBIO/ENTREGA
DE SERVICIO O TURNO, sin costo adicional para “LA CEAV".
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“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato serd a partir de su formalizacion
y hasta el 31 de diciembre de 2024.

SEXTA. VIGENCIA

“LAS PARTES” convienen en que la prestacion del servicio es a partir del 27 de febrero de 2024 y
hasta el 31 de diciembre de 2024.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO

“LAS PARTES"” estan de acuerdo que “LA CEAV” por razones fundadas y explicitas podra
ampliar el monto o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 52 de la
“LAASSP", siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por
ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado
y el contrato esté vigente. La modificacién se formalizara mediante la celebracién de un
Convenio Modificatorio.

“LA CEAV", podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique
incremento del monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se
obtenga el previo consentimiento de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO".

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “LA CEAV", se podra
modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con
las constancias respectivas. La modificacion del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra
ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES".

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicaciéon de penas
convencionales por atraso.

Cualquier modificacién al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera
suscribirse por el servidor publico de “LA CEAV"” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté
facultado para ello, para lo cual “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” realizara el ajuste respectivo
de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 91, ultimo parrafo del “Reglamento”,
salvo que por disposicion legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de
cumplimiento.

“LA CEAV” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos
progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar
condiciones mas ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas originalmente.
OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” presente una garantia por la calidad de los servicios
contratados.

NOVENA. GARANTIA

CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Conforme a los articulos 48, fraccion 1, 49, fraccion Il, de la “LAASSP"; 85, fracciéon Il y 103 de su
“Reglamento”, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga a constituir una garantia indivisible
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por el cumplimiento fiel y exacto de todas las obligaciones derivadas de este contrato;
mediante fianza expedida por compania afianzadora mexicana autorizada por la Comisién
Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor de la COMISION EJECUTIVA DE ATENCION
A VICTIMAS; por un importe equivalente al 10 % del monto total del contrato, sin incluir el LV.A.

Dicha fianza debera ser entregada a “LA CEAV”, a mas tardar dentro de los 10 dias naturales
posteriores a la firma del presente contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento
se podra realizar de manera electrénica, a los correos electréonicos: beatriz.duran@ceav.gob.mx
y violeta.porras@ceav.gob.mx.

En caso de que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” incumpla con la entrega de la garantia en el
plazo establecido, “LA CEAV” podra rescindir el contrato y dara vista al Organo Interno de
Control para que proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el
presente instrumento juridico, y no impedira que “LA CEAV"” reclame la indemnizacién por
cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo,
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga a entregar a “LA CEAV”, dentro de los 10 (diez) dias
naturales siguientes a la formalizacién del mismo, de conformidad con el Ultimo parrafo del
articulo 91, del “Reglamento”, los documentos modificatorios o endosos correspondientes,
debiendo contener en el documento la estipulacidn de que se otorga de manera conjunta,
solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Cuando la contratacién abarque mas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento del
contrato, podra ser por el porcentaje que corresponda del monto total por erogar en el gjercicio
fiscal de que se trate,y debera ser renovada por “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” cada ejercicio
fiscal por el monto que se ejercera en el mismo, la cual deberd presentarse a “LA CEAV” a mas
tardar dentro de los primeros diez dias naturales del ejercicio fiscal que corresponda.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccién, el servidor publico facultado por “LA CEAV”
procedera inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones
contractuales y dard inicio a los tramites para la cancelacién de la garantia de cumplimiento
del contrato, lo que comunicard a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO".

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO"”, se obliga a:

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado
en el presente contrato y anexos respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas
en el presente contrato y sus respectivos anexos.

c) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “LA CEAV"” o a
terceros con motivo de la gjecucion y cumplimiento del presente contrato.

Pagina 7 de 15


mailto:beatriz.duran@ceav.gob.mx

@ CONTRATO CEAV-01-2024

d) Proporcionar la informacién que le sea requerida por la Secretaria de la Funcién
Publica y el Organo Interno de Control, de conformidad con el articulo 107 del
“Reglamento”.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “LA CEAV”
“LA CEAV”, se obliga a:

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”
lleve a cabo en los términos convenidos la prestacién de los servicios objeto del
contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, por conducto del servidor publico
facultado, la constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales
inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor publico
para que se dé tramite a la cancelacién de la garantia de cumplimiento del presente
contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE
LOS SERVICIOS

“LA CEAV" designa como “LA ADMINISTRADORA DEL CONTRATO" a |a LIC. BEATRIZ DURAN
TECOMAHUA, con R.F.C. I D'RECTORA DE RECURSOS MATERIALES Y
SERVICIOS GENERALES quien dara seguimiento y verificara el cumplimiento de los derechos
y obligaciones establecidos en este instrumento.

Los servicios se tendrdn por recibidos previa revision de “LA ADMINISTRADORA
DEL CONTRATO", |la cual consistird en la verificacion del cumplimiento de las especificaciones
establecidas, y en su caso en los anexos respectivos, asi como las contenidas en la propuesta
técnica.

“LA CEAV", a través de “LA ADMINISTRADORA DEL CONTRATO"”, rechazara los servicios, que
no cumplan las especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligdndose
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO" en este supuesto a realizarlos nuevamente bajo su
responsabilidad y sin costo adicional para “LA CEAV”, sin perjuicio de la aplicacién de las penas
convencionales o deducciones al cobro correspondientes.

“LA CEAV", a través de “LA ADMINISTRADORA DEL CONTRATO", podra aceptar los servicios
qgue incumplan de manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este
contrato y en los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacion de las deducciones al pago
gue procedan, y reposicion del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES

“LA CEAV” aplicarad deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que
incurra “EL PRESTADOR DEL SERVICIO"” conforme a lo estipulado en las cldusulas del presente
contrato, las cuales se calcularan por un 5% y 10% sobre el monto de los servicios, conforme al
numeral 10. DEDUCTIVAS del “ANEXO I", proporcionados en forma parcial o deficiente. Las
cantidades a deducir se aplicaran en el CFDI o factura electrénica que “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO" presente para su cobro, en el pago que se encuentre en tramite o bien en el siguiente

pago.
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De no existir pagos pendientes, se requerira a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” que realice el
pago de la deductiva a través del esquema e5cinco Pago Electrénico de Derechos, Productos y
Aprovechamientos (DPA's), a favor de “LA CEAV"”. En caso de negativa se procederd a hacer
efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

Las deducciones econdmicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

El calculo de las deducciones correspondientes las realizara “LA ADMINISTRADORA DEL
CONTRATO” de “LA CEAV", cuya notificacién se realizard por escrito o via correo electrénico,
dentro del dia siguiente posterior al incumplimiento parcial o deficiente.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

En caso de que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO"” incurra en atraso en el cumplimiento
conforme a lo pactado para la prestaciéon de los servicios, objeto del presente contrato,
conforme a lo establecido en el “ANEXO 1", parte integral del presente contrato, “LA CEAV” por
conducto de “LA ADMINISTRADORA DEL CONTRATO” aplicara la pena convencional
equivalente al 2% de conformidad al numeral 9. PENAS CONVENCIONALES del “ANEXO I", por
cada dia natural de atraso sobre |la parte de los servicios no prestados, de conformidad con este
instrumento legal y sus respectivos anexos.

“LA ADMINISTRADORA DEL CONTRATO"” determinard el calculo de la pena convencional,
cuya notificacion se realizara por escrito o via correo electrénico, previo o al momento de realizar
la conciliacién mensual de la obligacion de que se trate.

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” deba efectuar por concepto de penas convencionales por
atraso; en el supuesto que el contrato sea rescindido en términos de lo previsto en la CLAUSULA
VIGESIMA CUARTA DE RESCISION, no procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizacion
de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

El pago de la pena podra efectuarse a través del esquema ebcinco Pago Electrénico de
Derechos, Productos y Aprovechamientos (DPA's), a favor de “LA CEAV”; o bien, a través de un
comprobante de egreso (CFDI de Egreso) conocido comuUnmente como Nota de Crédito, en el
momento en el que emita el comprobante de Ingreso (Factura o CFDI de Ingreso) por concepto
de los servicios, en términos de las disposiciones juridicas aplicables.

El importe de la pena convencional no podra exceder el equivalente al monto total de la
garantia de cumplimiento del contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia, no
debera exceder del 20% (veinte por ciento) del monto total del contrato.

Cuando “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” quede exceptuado de la presentaciéon de la garantia
de cumplimiento, en los supuestos previsto en la “LAASSP”, el monto maximo de las penas
convencionales por atraso que se puede aplicar sera del 20% (veinte por ciento) del monto de
los servicios prestados fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo establecido en el
tercer parrafo del articulo 96 del “Reglamento”.

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias,
autorizaciones, permisos o registros requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.
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DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga a contratar una pdliza de seguro por su cuentay a
su costa, expedida por una Institucidn Nacional de Seguros, debidamente autorizada, en la
cual se incluya la cobertura de responsabilidad civil, que ampare los dafos y perjuicios y que
ocasione a los bienes y personal de “LA CEAV”, asi como, los que cause a terceros en sus bienes
0 personas, con motivo de la prestacion del servicio materia del presente contrato.

La pdliza debera contener las siguientes coberturas, de conformidad con el “ANEXO I"
numeral 11. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL:

- Basica (actividades e inmuebles) garantizara los dafios que pudieran causarle a “LA CEAV”
y/o a terceros en sus bienes y/o personas por un importe correspondiente al 10% (diez por
ciento) del monto total maximo del Contrato antes de L.V.A., dicha pdliza debera ser
expedida por una compafia aseguradora establecida en territorio nacional, durante la
vigencia de la prestacion de “EL SERVICIO".

- “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” respondera por los dafios que debido a la inobservancia y
negligencia de su parte se lleguen a causar a “LA CEAV" y por los dafios y perjuicios que por
dichos conceptos se lleguen a causar a terceros, asi como de cualquier otra responsabilidad
en que hubiera incurrido durante la prestacion de “EL SERVICIO"” en los términos sehalados
en el contrato correspondiente y en la legislacion aplicable, por lo que se obliga a responder
por dichos conceptos quedando obligado a resarcir a “LA CEAV”, de cualquier gasto o costo
comprobable que ésta erogue por dichos supuestos o pérdida causada.

En el caso de que “LA CEAV” y por asi convenir a sus intereses, realizara alguna modificacion
o ampliacidén en el Contrato correspondiente, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” queda
obligado a garantizar dicha prestacién, por medio de un endoso, donde conste los cambios
o modificaciones en la respectiva podliza de responsabilidad civil y deberd entregarla en las
Oficinas Centrales de “LA CEAV”, ubicadas en la Avenida Angel Urraza No. 1137, quinto piso,
Col. Del Valle, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03100, en la Ciudad de México, en un horario de
9:00 2 15:00 y de 16:00 a 18:00 horas de lunes a viernes.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE

Para la prestacion de los servicios objeto del presente contrato, no se requiere que
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” brinde transporte.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacién de los servicios,
objeto del presente contrato, seran pagados por “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, mismos
gue no serdn repercutidos a “LA CEAV".

“LA CEAV" sélo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado
(LV.A), en los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones
fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO"” no podra ceder total o parcialmente los derechos y
obligaciones derivados del presente contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral,
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con excepciéon de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad
previay por escrito de “LA CEAV”.

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO"” serd responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole
otros registros de derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo
del cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, por lo que se obliga a responder
personal e ilimitadamente de los dafos y perjuicios que pudiera causar a “LA CEAV” o a
terceros.

De presentarse alguna reclamacién en contra de “LA CEAV”, por cualquiera de las causas antes
mencionadas, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, se obliga a salvaguardar los derechos e
intereses de “LA CEAV” de cualquier controversia, liberandola de toda responsabilidad de
caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, sacandola en pazy a salvo.

En caso de que “LA CEAV"” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos,
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos
erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

"LAS PARTES" acuerdan que la informacién que se intercambie de conformidad con las
disposiciones del presente instrumento, se trataran de manera confidencial, siendo de uso
exclusivo para la consecucion del objeto del presente contratoy no podra difundirse a terceros
de conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal, respectivamente, de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley General de Protecciéon de Datos
Personales en posesiéon de Sujetos Obligados, y demas legislaciéon aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la
celebracion del presente contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de
Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” asume cualquier responsabilidad que se
derive del incumplimiento de su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de
confidencialidad descritas en el presente contrato.

Asimismo “EL PRESTADOR DEL SERVICIO"” deberd observar lo establecido en el Anexo
aplicable a la Confidencialidad de la informacién del presente Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la “LAASSP” y 102, fraccién Il, de su “Reglamento”,
“LA CEAV"” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le resulten
imputables, podra suspender la prestacién de los servicios, de manera temporal, quedando
obligado a pagar a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO", aquellos servicios que hubiesen sido
efectivamente prestados, asi como, al pago de gastos no recuperables previa solicitud y
acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspensién, el contrato podra
continuar produciendo todos sus efectos legales, si “LA CEAV" asi lo determina; y en caso de
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que subsistan los supuestos que dieron origen a la suspensidn, se podra iniciar la terminacién
anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“LA CEAV"” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requetrir los servicios originalmente contratados y se
demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria
algun dafo o perjuicio a “LA CEAV”, o se determine la nulidad total o parcial de los actos que
dieron origen al presente contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad o
intervencion de oficio, emitida por la Secretaria de la Funciéon Publica, podra dar por terminado
anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para “LA CEAV”, ello con
independencia de lo establecido en la clausula que antecede.

Cuando “LA CEAV” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara a
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO" hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho,
debiendo sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el que, se precisaran las razones
0 causas que dieron origen a la misma y pagara a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” |a parte
proporcional de los servicios prestados, asi como los gastos no recuperables en que haya
incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente
comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato, limitandose segun
corresponda a los conceptos establecidos en la fraccidon |, del articulo 102 del “Reglamento”.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION

“LA CEAV” podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescisiéon, cuando
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” incurra en alguna de las siguientes causales:

a) Contravenir los términos pactados para la prestaciéon de los servicios, establecidos en el
presente contrato.

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un
tercero ajeno a la relacién contractual.

c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa
y por escrito de “LA CEAV”".

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacién de los servicios del
presente contrato.

e) No realizar |la prestacién de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en
el presente contrato y sus respectivos anexos.

f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacion, la informacion que le sea requerida con
motivo de las auditorias, visitas e inspecciones que realicen.

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que
afecte su patrimonio.

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestaciéon, informacién o
documentacién proporcionada para efecto del presente contrato.

i) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del
presente contrato, la garantia de cumplimiento del mismo.
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j) Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de
cumplimiento del contrato.

k) Cuando la suma de las deducciones al pago, excedan el limite maximo establecido para
las deducciones.

) Divulgar, transferir o utilizar la informacién que conozca en el desarrollo del
cumplimiento del objeto del presente contrato, sin contar con la autorizacién de
“LA CEAV” en los términos de lo dispuesto en la CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA DE
CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente
instrumento juridico.

m)Impedir el desempefio normal de labores de “LA CEAV".

n) Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccién de su gobierno contra
reclamaciones y drdenes de “LA CEAV", cuando sea extranjero.

o) Incumplir cualquier obligacién distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

Para el caso de optar por la rescisién del contrato, “LA CEAV” comunicard por escrito a
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO"” el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un
término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacidon, exponga
lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “LA CEAV"”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes,
tomando en consideracidn los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, determinard de manera fundada y motivada dar o no por
rescindido el contrato, y comunicara a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” dicha determinacion
dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer
constar los pagos que deba efectuar “LA CEAV"” por concepto del contrato hasta el momento
de rescisién, o los que resulten a cargo de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “LA CEAV” podra suspender el tramite del
procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacion de
los servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptaciéon y verificacion de
“LA CEAV"” de que continUa vigente la necesidad de la prestaciéon de los servicios, aplicando,
en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“LA CEAV"” podrad determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que la rescision del mismo pudiera ocasionar algun dafio o afectacion
a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “YLA CEAV"” elaborard un dictamen
en el cual justifique que los impactos econdmicos o de operacidn que se ocasionarian con la
rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “LA CEAV” establecerd con “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”,
otro plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del
procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El convenio modificatorio que al
efecto se celebre deberd atender a las condiciones previstas por los dos Ultimos parrafos del
articulo 52 de la “LAASSP”.
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No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo
anterior, si se presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “LA CEAV"” quedara expresamente
facultada para optar por exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando las
sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL PRESTADOR
DEL SERVICIO” se le hubieran entregado pagos progresivos, éste deberd de reintegrarlos mas
los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51, parrafo cuarto, de la
“LAASSP".

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se
computaran por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan
efectivamente las cantidades a disposicion de “LA CEAV”.

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” reconoce y acepta ser el Unico patrén de todos y cada uno
de los trabajadores que intervienen en la prestacion del servicio, deslindando de toda
responsabilidad a “LA CEAV” respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar
sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningun caso se le podra
considerar patrén sustituto, patrén solidario, beneficiario o intermediario.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO"” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de
patrén respecto de cualquier relacion laboral, que el mismo contraiga con el personal que
labore bajo sus drdenes o intervenga o contrate para la atencidn de los asuntos
encomendados por “LA CEAV”, asi como en la ejecucion de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” exime expresamente a
“LA CEAV” de cualquier responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que
en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusién del presente contrato, “LA CEAV" reciba
una demanda laboral por parte de trabajadores de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, en la que
se demande la solidaridad y/o sustitucion patronal a “LA CEAV"”, “EL PRESTADOR
DEL SERVICIO" queda obligada a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacion
publica, la invitacidn a cuando menos tres personas, o la solicitud de cotizacién y el modelo de
contrato, prevalecerd lo establecido en la convocatoria, invitacidon o solicitud respectiva, de
conformidad con el articulo 81, fraccion 1V, del “Reglamento”.

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION
“LAS PARTES"” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la
ejecucion y cumplimiento del presente contrato podran someterse al procedimiento de

conciliacién establecido en los articulos 77, 78 y 79 de la “LAASSP"”, y 126 al 136 de su
“Reglamento”.
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VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS

“LAS PARTES" sefalan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y
gue se relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones,
por lo que cualguier notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o
diligencia que en dichos domicilios se practique, serd enteramente valida, al tenor de lo
dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES" se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto
del presente contrato a todas y cada una de las cldusulas que lo integran, sus anexos que
forman parte integral del mismo, a la “LAASSP”, su “Reglamento”; Cddigo Civil Federal; Ley
Federal de Procedimiento Administrativo, Cédigo Federal de Procedimientos Civiles; Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION

“LAS PARTES"” convienen que, para la interpretacién y cumplimiento de este contrato, asi
como para lo no previsto en el mismo, se someteradn a la jurisdicciéon y competencia de los
Tribunales Federales con sede en la Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero que
pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.

“LAS PARTES" manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y alcance
legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene,
por lo que lo ratifican y firman en las fechas especificadas.

POR:

“LA CEAV”

NOMBRE CARGO R.F.C.

DIRECTOR GENERAL DE
LIC. HUGO ABEL GARCIA LOA. ADMINISTRACION Y I
FINANZAS.

LIC. BEATRIZ DURAN DIRECTORA DE RECURSOS

MATERIALES Y SERVICIOS I
TECOMAHUA. GENERALES.

POR:

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO"

NOMBRE R.F.C.

MULTIPROSEG, S.A. DE C.V. MUL160411HC2
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JoefCEWRELITAIXubt 3+ 0W T JvN3pHbYQ L IWGvoMYNXerUdxR7iBaNixZ0dPeZHkKe JggSWuEoVEfix8xd 0 IpIE TUVVE/Hogl Lelaéubzmh FWEN3 Pdh7eND3rERJDFh ROV R 1HIMkw 34 DwBSvEmO Y S PAEPELnQDKH
TFHEREPISPY+DevYGIsFS4 1 TEFPOBoERVWK2 IS0 kE+FEUSPVESULBgW1S 1z sv09xABdytRoSybi S0 Xaldzpli+s8a uThd TkHEdz 0/ 6+ 35xEcVM/mbfd7 teupr IHSEA2dgyDwy SFwilVIYrHW/ GO /vEoxitgd
cPyS+i3X0W51rj0ATWIDAQAECDBwTTAMEgNVHRMBAL BEA AAMASGAl UdDwOEAWIDZDARBglghkgBhvhCAQEEBAMC Ba AwHO Y VRO 1 BEYwEAY TKwYBEQUHAWDGCC s GAQUFBWMCMAOGCSgGE Ib3DQERCwUARS ICACET
HS£IgkMaKQz+] TUrhe 3GLvWrOibmvav Kk oheKLC3T9Pn2yLELrhoTws fVId1 L c 83 LIy WS Lpt PUSILPAVREZX20yENZ £5Ng 9/ Aip T SbnVpXUURLI4 5 fE0TT ScMGORd0iPERSsY Erwt0a fIQTgNVYEZ IKWWQInh
IggHNg4mMOveASe  csRWCSGT+sWEIz )G/ UfmdiTxgTEsp+B 6 LkACT ORI 4TGFo54 /ChpoBO3+4 ILekdmSkIL1 yIFfymVIS 1 EpyYxnfolA3RY SzyciCalody+ 59t AKBGESMEV / HOTVAnDBfboZ Bd3Af JRCxEI tzPe
ASPYIRGRAUSNTORNIOLYKHEVg T xSpfyod STHQUy I k1 FITwakvkyVET TrOoklwRPQERShCwX LwfcgPBhas 0 XgMNNAuBPGzues t PFAGEYZuIH5ddN I r 1A+ 1 fdxd LYo JCEWI fud f FgpmBYvPLxpEmMd=50] o8 xmUZM1l kb
EVTPGREROZIOrDOoilal: B/ QY YwS3TplI+dgdfBaZGe/ TAFRkmpr tMB+ X1 3Gk TWU34 L h/WSWOL0Jd2zEnQyEoaRfqlDIM2cI tvkngSY JEASAL 05 3DuCF e rxvPSHoGv I THZHFy IRbg+0AYAr EVksgYM/n
BCEWEO4 rEndzEVMwQdIT02XTs1knIsX 1t Jr055m9xi==

Firma:

LG31diW10uwOHgXd10dvEGr6/ i0bviEeR] Fqll hq8MEtOTERIygzi EFT/ES/ 501 q9VYggdTeTHZONC Dt u+NE59i0+GpUReTRY ChbO+CIGE: pIAZNUFP T DykTky THROJCGA iuDRN10L +FTI0UL+E8NyaKDEATI TR
Wiv¥aHObIta3+FpTASzA0UCgtgSmL3ubmaPOYCATEAThldoREpS8BI3LNDDL 30V fIrpgvckTSok62MT zh/ dwnpxJ T8/ MVEBOLT /DOHMgF ) 2yaWTQEcTdpHukalx 362296/ yNFLER3BakkGVuFOvDba4 Ios TH2C
vsSEFSPeFygSGksNdOkEXw==

Firmante: HUGO ABEL GARCIA LOA Nimero de Serie
rrC: I Fecha de Firma: 08/03/2024 13:18
Certificado:

MIIGHZCOBE+gAW]BAGIUMDAWMDEWMDAWMDAIMDAZM] OxOT IWDOY JKoZ ThveNADELEOAWIgGVMT UwMWY DVOIDDCKEQYBERUWgUIVE VKL DSUAgREUGQURNSUS JULRSQUNITO4qvEII0L VOOV IJO TEUMCWGALUEC W]
U0VEVk1DSUAGREUgQURNSUS JUIRSQUNIT04gVEIIQIVUOVIJQTEaMBgGA 1 UECwwRIOFULUL FUyBBdXRob 3 JpdHkxM) AwBakghkiGOwIBCOERI 3N1enZpY 2 Lvc2FsY 2 5udHIpY nVSEWS 0EUB2 Y X0uZ2 91 Lm1 4MSYw
JAYDVQRJIDELBA1 495Gl kY WxnbyAINywg(2 95 LiBHdWVyemVyb zEOMAWGALUEECWEMDY zMDAXCz AJEgNVEAY TAK L YMO DwCwY VOO I DARDRE 1 YMRMwEQY DVOOHEDADDVUEVSFRETU SDMEUWEWY DVOQt Ewx TOVQENZAS
MDFOTJMxXDBaBgkghkiGOwIBCQITTXILciBvhniNhYmx 101 BBRELIT L TVFIBQO 1 FTLBDRUSUUKFMIERFIFNFULZ Q0L PUYBUUKLICVVREUK L PUYEBTCEDTOSUUKLCVVIFTLRFHE4XDT I 2MDY W e IwM) g ONFOXDTI S
MDYwhz Iwk] kyNFowgoc IxHTADEgNVEAMTFERVRDBgQUIFTCEHOVIDSUEGTE 9BMROwGW Y DVQOpEXRIVUAPIEFCRUwgROFSQ01BIExPOTEAMES GALUEChMUSFVET yEBQRKVMIEQEUKNIOSEMTOExC 2 AJBgHVEAY TAKLY
MSEWHWY TKoZ ThveNAQKBFhJodWdvE 2xv Y UBNbWFpbC5 b2 0xF ] AUBGNVEC I TDUABRTEQdMzAZMI BIR] kG RAZBgNVEBAUTERDRTEG Mz AzM] BTREZSWECWN ] COAS TWDRY TKOZ Thv e NAQEBEGADYgE PADCCAOUgIER
AEmMB/15ImiCes18GzMAWZPOGKTEOCYmY LphERSDOm) FUW2 k INI GFgNVSEL] XVRHaXRGie Tps1FdrmangF gt HAXKr L3 FRCIWOm ShnLdeNVEkkCmb z gt sB+ZL9 zHNZENNHrgRakSkmt Yt 8vkrviJavip/ FIDRbRz
sBwxXiVeMEXTREREbnWOij39LTE522UB1yCdglTs/okmjnxS6iMOURBEATEIPLAThFe5dPXInGnCiyvh ESx+ 1UEKEbw3bd2k/ RS/ 00p OhRTEBhI0X g7 SglRNEVHoWDREA PMIoSYp2vI twiWBkBdzUa08 52MnpPOpol
QwinKaYSUT4YiNmv I EnTiR) ICAWERAANFMEOWDAY DVROTACH / BATwADALBgNVHOA EBAMCA $gwEQY JY IEIAYD 4 0gEERAQDAGWYMBOGA 1 Ud JO0WMBOGCCsGAOUFBWNEEgg rEgEFBOC DA ANBg kah ki GOwIBAQS FAROC
AgEAMiSbynPDeTHSFALGAGe 20c240u3NgynAPykI0cTTrx0Ge0agxzl3i IRIWLGCVVO 3= kpHSHHE YVETdWbUaqOTkSP2gXNLz 9y0LdOmest RuyLp5XgEwnre,/ 331k06Qy5hVVughQl /TS4z0Kx 1122 yUxGaS5dg
QZOEUPYRHAMLYCERL ] VIWPQWNEES yX oV /NEJSEQ+UBMUzXa /YEGE 3dRVEVESHUDL J 0wvRFOhOmS  PrenMB8xn 56 L5z r Sr ShPbhXE 92 rWx1 1 TalCpe2rvIgilekj Snkudr3PTAcCK xy fhgXNfel tONQsCOQRGRenpd
SOALD3RCVU/ IGHSEBQPTIPYNG,/WN2 928 LuHkNxOn /HSmB] Ye5dvCBNS4LATIO01 44 FEnCyQ35vU491nJG/d+TEBdZhLHaNBkPXod] 11 DapWwt JeRpT jy4YLpHCMEEXihFaTel IXoES IVI3G4ANRVYNS EnFtd Tz InMev
4Eo&q2LHah+xQ6rtscEZmb/UOVIGOrVEIWAKT fxKek/ tpifclEt FzopMRYyaC4 2UPYde PAkOs cKOGOte KTREQEAIIKII2J2 ] INvQSCODIvNAXATWASe IV Iwmz IvEv4Q0WTdicCae2uEFzo+0X ThPEH I RboHi kREBH
udspSveExXGhnZmgv2a2 IpMsT01149KZ0 g/ S eVvDz 66x08=

Firma:

Z+1EPVI0BUWWVET/ +yvFvnKfccolsleSuCPR/ BSXIWE LXNUEITOWF ) ZNCLE+EMLoyRRUW} Sk TGA+PAUCSCHEVNT ryt GeB SBPOLOWHME loeEgd /UBPLWEx+gvt /wwiX ) 5aQbx1bQTh/IvE 5DX5e fhbin/ S+UNERYNE
HtsAvZeti+tb3816hH0gesbKefe2pPwgalsls0Wsahe1VrjFsneMZogHsENHlelUwolt Xk fdSeGolpakVkObL 74t 3sEWSZ5EEIwE L t £ TODTZNCELIF /o IAYViFxLFt 3tdGvagLi / Tr¥n+xenRViubnLy fo3GLDuG1
EHgBhjFAXRGMIB JeAFmHat==

Firmante: MULTIPROSEG SA DE CV Mamero de Serie:
RFC: MUL160411HC2 Fecha de Firma: 08/03/2024 15:37
Certificado:

MITGW]CCBEKgAWIBAgTUMDAWMDEWMDAWMDAIMDE 1Mz kOMzQwDOY JEoZ ThvcNARELBORAWgg GVMT UwMw Y VOO DL xBOyBERUwgUOVSV 1 DSUB gREUgQURNSUS JUIRSQUNIT04gVEJIQIVUQV IJOTEUMCwGALIUECgwl
UOVEV1DSUBgREUGQURNSUS JULRSQURITOAgVEIIQIVUQVIIQTEAMEgGAIUECWWRUD FULUL FUyBBdX Rob3 JpdH kst AwBgkghkiGOwIBCOEWI 3Nl enZpY 2 1ve2Fe Y 2 SudHIpY nvS EWS0ZUBZ Y XQuE2 DilmLAME YW
JAYDVORIDB1Bdi 495Gl kYWanbyAINywgQ2 95 LiBHAWV ycmVyb s EOMAWGA 1 UEEQWFMDY zMDAX C 2 AJBgNVBAY TAK 1 YMOOwCwY DVDOI DARDRE L YMRMWEDY DVQOHDARDVUEVSFRE T S DMRUWEW Y DVQO L Ews TQVQSHzAS
MDFOTjMxXDBaBgkghkiGowiBCOITTY Il c3BvbnNh¥mx IOiBERELI Tk I TVFIBQ01FTiBDRUSUUKFMIERFIFNFUIZIQ0 L PUYyEUULICYVVREU K1 PUYEBTCEDT 050U LCVVIFTIRFME4 KDT I zMDgwh z TyMDkxNVoXDT 13
MDgwNz I yMDklNVowgexHTADBGNVEAMTFE1VTFRIUFJPUOVHI FNETERF IENWMR IWGEWY DVQOpEXRNVUIXUSVEST INFRYBTQSEERSBIV I EAMBES GALUECTMUTVVMVE LQUK STRUcqUIEQRETD1 Y xCeAJBgNVEBAY TAKLY
MTIwMAYJEoEThvcHAQKBFiNERVIFTKNIQSSHRUSFUKFMOE1VTFRIUE JPUOVHLENFTS SNWDE 1MCHGAT UELRMc TVVMMT Y wNDEx SEMy ICBgR0 3PRDc2MDEwMIhVODEeMBwGAL UEBRMVICBgQO 9 PRDc ZMDEWMOhERLIT
TiA4MIIEL]ANBgkghkiGOWIBAQEFAROCAQBAMI IECOKCAQEALVEY vIATUgqxEgsEJZuLVYNZC1 2Eeg(vB L kKkNEneBFEBYBEVY QoXarC K/ EnmEM/ eMx IyDRQEnBINEGoadNLNGgr A0 0nu 9 Pe0AS THIMANL Lo 0 QY m
CnEajp2NgwlCRnérynZeFW]izShebROManHAKE / ubzFawTflalx/ vG+kabsvTDTplgHmEQRIk+kTZ roSM+pESdNsal/ kLD jwYsXzJb1AYGkITI+VaairDedd tsSkvnbékmYeJpdavkh+nF35YeV+Wha Y002 LOBK
QCRES 0wkgTQibpSCCETEQILALtCuEf SwheHe fYEFS0ExGEZegFyfjmTad2L9mz yJB/ ryk¥YQIDAQABoO SwT TAMBgNVHEMBAfAER  AAMASGA1UdDw)EAWI D2 DAREg L ghkgBhvhCAQEERAMCEaAWHOY DVREO 1BEYWEAY T
EWYBBOUHAWQGCCsGROUFBWMCMANGCSYGS ThIDQERCWUAAY TCAQBORHIVIVVYEdWsVEG/ Ix/ kFMRE0BNSgFAtRY 1BA0T2Pmy 3hPThYP4dNA023 1 q3kOrGExINRGa0pccl+oY2 el /gnIp Ui X02CWI+CRenkyl 3d
chupaFUSELYNECQUHEPSMyAAhhtedDshZsQkMiwF znFHDALOEIMgW1 2 2P+ JLEBACGZMIOZxAZ y+az LxXSFrDLwkcKHI+yg9+RkiMCésxaf fHSIzolz8PeEjKT40c12gPMal.Iwmr +6 3t/ 9inJuvQHOOghmV ECBu
hGedemwrnUBMEZdcZvBgA] 8 YbITEMEME JTOXCGONEKOS1EAGIEXs+ydul 1 915CacRocdIlgY AL kEmwySgBe vy TOr Y g+ FODNTk ] 9gr XkOOhXGOFSy 425 TebNVID2ZFZ2Cdx2ArELINAgGItiZyiBOKKALZX X3 {Hna
WYGP1ICYBJIE) I3vas910F+ksIT+2v4 £ 909Rp86pl IEVEVEEA /VhBvyg Ty f+VgocBN 1 rgn /bt Sreg+MbuKS rSGe SREIMFS 1 2aJ2UHRGTA44 01 DQsrBDL 1voe SW+etairyIH 0GOBEULbzgCrZ0HS YahBC+RFQIEEEV
UxFHMzBEPivNsgDCHh1UxTBETcxedTEi00ixb0 f3A+2MEdkBhIPI/ rdled+es ImfULIEf1 2EcRT+HedwodHT DxkrvWSn IRg==

Firma:



Contrato: CEAV-01-2024

cx5@K+daf GzcGUt HehRvAxI f aNwat X5Tf KTsznUAI MOP2xe2ki QBCd1Yco5C5My 0+ yPW3SOyLI Bksz/ EXJ7uEH8UeHx Uui nROSTD2TAQLA4or f Lo/ 4Y5MDOZ+n0I a6zqOPawhBonzZQ bk7+gEyUSzv7VnXj BT
8vPUNh3JhnS1dT3C9yj VT8h9eo7hi W.aan M BEDD6dhydj SUi +Lg+sOxFMbX/ mZQNTG Nh61Cyq7j r q15j GX66vgHFK2+r uCd4Bf 5Y/ EXCAWII yf CqbWhq8Myur czNYQDl yz3A02mCWl aJP8H3I Glz3vew becl
D9k/ 9Y4ARI Q GUVr YF8I gsg==
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4 Felipe Carrillo

@ CEAV
VERSION PUBLICA

La presente version publica fue elaborada de conformidad a los “Lineamientos
Generales de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién, asi como para la
elaboracion de versiones publicas”, con lo establecido en los articulos 11 fraccion VI, 98
fraccion Il y 113 fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica y 24 fraccién VI y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, asi como 17, 18, 22, 25, 32 y demas relativos de la Ley General de
proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y aprobada por el
Comité de Transparencia de la Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas, al ser de
caracter confidencial por contener datos personales de personas identificadas o
identificables, por lo cual de conformidad con el numeral quincuagésimo sexto de los
citados lineamientos, se informa lo siguiente:

Pagina Datos eliminados
1 R.F.C.
1 R.F.C.
3 R.F.C.
8 R.F.C.
14 R.F.C.
14 R.F.C.
15 NUMERO DE SERIE
15 R.F.C.
15 NUMERO DE SERIE
15 R.F.C.
15 NUMERO DE SERIE

Angel Urraza No. 1137, Col. Del Valle, CP. 03100, Benito Juarez, CDMX.
Tel: (55) 1000 2000 www.gob.mx/ceav




