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14 de marzo, 2024. 
 
INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL PARA LAS FUERZAS ARMADAS MEXICANAS (ISSFAM) 
Dirección de Tecnologías de Información, Planeación y Comunicación Social 
Gral. Div. I.C. D.E.M Ret. 
José Marcelino León Santiago 
T. 55 2122 0685 
M. rescalonaf@issfam.gob.mx 
 

REF.: CARTA COMPROMISO 2024. 
Estimado Gral. León: 
 

A nombre de AIR DESIGN S.A. DE C.V., me es grato presentarle Carta Compromiso con el fin 
de poder otorgar nuestros productos y servicios en beneficio de los miembros de las Fuerzas Armadas 
Mexicanas en servicio activo, situación de retiro, pensionistas, trabajadores del Instituto de Seguridad 
Social para las Fuerzas Armadas Mexicanas (ISSFAM), trabajadores del Banco Nacional del Ejército, 
Fuerza Aérea y Armada, S.N.C. (BANJERCITO) y todos sus derechohabientes que se denominarán 
BENEFICIARIOS: 
 
Descuentos: 

● Del 15 % en mano de obra (hojalatería y pintura de vehículos personales o de la institución, 
detallado y mantenimiento estético de interiores y carrocería) sobre cotización. 
• Hojalatería.  
• Estética automotriz: pulido y encerado. 
• Lavado de vestiduras. 
• Pintura general y baño de pintura. 
• Pintura personalizada (rines, espejos, toldos, postes, etc.). 
• Pintura body kits. 

 
● Del 20% en productos Venta e Instalación de Accesorios Deportivos fabricados por Air Design 

S.A. de C.V.: 
• Spoilers (componente aerodinámico inferior). 
• Alerones (componente aerodinámico superior). 
• Hood scoops (tomas de aire cofre simuladas). 
• Fender flares (cantoneras). 
• Door Rockers panels (molduras de puertas). 
• Air Curtains (Difusores delanteros). 
• Hood vents (tomas de aire cofre simuladas). 
• Fender vents (tomas de aire laterales motor reales). 
• floor liners (tapetes de uso rudo). 

 
CUENTAS BANCARIAS 
NOMBRE: AIR DESIGN SA DE CV 
DEPOSITO BANCARIO 
BANCO: BANAMEX 
No. de Cuenta: 6053041 SUC.482 
TRANSFERENCIA ELECTRÓNICA 
Clabe interbancaria: 002180048260530410 
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DEPÓSITO BANCARIO 
BANCO: BBVA BANCOMER 
No. de Cuenta:0181056387 
TRANSFERENCIA ELECTRÓNICA 
Clave interbancaria: 012180001810563877 
 
DEPÓSITO BANCARIO 
BANCO: HSBC 
No. de Cuenta:  04003673233 
TRANSFERENCIA ELECTRÓNICA 
Clave interbancaria: 0121180040036732337 
 
● En pagos con tarjetas de crédito, BANCOMER: 6 y 9 meses sin intereses, BANAMEX: 6 meses sin 

intereses, HSBC: no participa a meses sin intereses. 
 

AIR DESIGN S.A. DE C., se hará responsable de dichos pagos a fin de evitar cualquier fraude a los 
usuarios del servicio. 
 
Recepción y entrega de vehículos a domicilio 
 
AIR DESIGN S.A. DE C.V., cuenta con un equipo profesional de Ejecutivos y Choferes especializados, 
los cuales pueden recoger y entregar las unidades en el domicilio particular o trabajo de empleado 
participante, contamos con placas de traslado para el movimiento de unidades nuevas con 
permisos, los cuales no circulan los viernes, el servicio es sin costo en el Área Metropolitana y CDMX. 
Asimismo, se cuenta con un seguro de traslado. 
 
Para hacer válido este beneficio, se deberá acreditar la personalidad presentando según sea el caso, 
las credenciales vigentes expedidas por la Secretarías de la Defensa Nacional, de Marina, ISSFAM y 
Banjercito. 
 
Los términos y condiciones que se pacten entre AIR DESIGN S.A. DE C.V. y los BENEFICIARIOS sobre las 
cotizaciones y condiciones del servicio, será responsabilidad de estos, deslindando de toda 
responsabilidad al INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL PARA LAS FUERZAS ARMADAS MEXICANAS 
(ISSFAM). 
 
Para un servicio personalizado consultar el siguiente link: http://airdesign.com.mx/issfam/ con la 
contraseña ISSFAM, donde se puede consultar los Estados de la República Mexicana donde se 
cuenta con una sucursal para otorgar este beneficio. 
 
Facturación 
La factura se entregará al pago del servicio prestado por AIR DESIGN S.A. DE C.V. previa entrega de 
datos fiscales, misma que se hará llegar vía correo electrónico.  
 
AIR DESIGN S.A. DE C.V. se compromete a entrega de estadísticas de usuarios que se han beneficiado 
con la Carta Compromiso, los tres primeros días de cada mes, por correo electrónico: 
rescalonaf@issfam.gob.mx 
 
Vigencia del 14 de marzo al 31 de diciembre 2024. 
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Protección de Datos Personales 
 
El tratamiento y comunicación de datos personales entre las partes, ya sea como transmisión o 
remisión, deberá cumplir con lo dispuesto por la Ley Federal de Protección de Datos Personales en 
Posesión de los Particulares, su Reglamento y demás normatividad aplicable (en lo sucesivo 
denominado conjuntamente como “normatividad de datos personales”). En este sentido, cada una 
de las partes deberá guardar estricta confidencialidad de los datos personales que recabe de la otra 
parte, asegurarse que la trasmisión o remisión de datos personales esté acorde al aviso de privacidad 
de la contraparte y se efectué en apego a la normatividad de datos personales, habiéndose 
previamente informado de la transferencia al titular y obteniendo el consentimiento que en su caso 
requiera otorgar este último. 
 
 
 
 
A t e n t a m e n t e, 
 
 
 
Miguel José Avalos Sartorio. 
 
 
 
Contacto: 
Armando Robles Juárez 
Ventas Corporativas 
AIR DESIGN S.A. DE C.V. 
Móvil: 55 4611 7270 


