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AMBITO DE LA SEGURIDAD Y LA
SALUD EN EL TRABAJO (SST)

LOS RIESGOS PSICOSOCIALES :

FACTORES DE RIESGO QUE AFECTAN A LA SALUD MENTALY
EMOCIONAL DE LOS TRABAJADORES, DERIVADOS DE LAS

CONDICIONES DE TRABAJO Y DE LA ORGANIZACION LABORAL.
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Exigencias

. contradictonas y
Cargas de trabajo

excesivas

falta de clandad de
las funciones
del puesto
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alta de
participacion en
la toma de
decisiones que
afectan al

psicologico y
sexual, violencia
ejercida por

terceros

trabajador

Comunicacion
ineficaz, falta de
apoyo por parte ge
la direccion o Las
y LOS companeros

CEDEMAR.COM




¢ COMO INFLUYEN LOS FACTORES Y RIESGOS
PSICOSOCIALES EN LOS ACCIDENTES MARITIMOS?

LECCIONES QUE DEBEMOS DE APRENDER DE EVENTOS
CATASTROFICOS EN BUQUES Y TERMINALES
MARITIMAS

CCCCCCCCCCC




S\ gL
>l \N/VERSARIO

CEDEMAR [N . 2023

g

3

e

(2]

T iy o
e

P Me

ity o TR m——

P—

- e

R o e A
& ey
B -

s ot
YINEENT

CEDEMAR.COM




00 i
"‘?'—\’:‘P““# ‘-‘—"

- 4
e p—— A — A
— e

-‘!‘ i op
eﬂ;._:\‘i@, ﬁﬁ

e '“-‘W\fﬁ" lé‘ J *I

VM vEy
R e .'n.;"-\,







S - : E o

~ NITRATO DE AMONIO EN UN ALMACEN
- R - Al -

;. . 'A ! ->J.‘ »

» ” “.' » O - ‘
- ES
S \ -'.‘1. - .l - :
- - J

¥ .

2020

" - —



)
| 4
| | !
it 'y
! 1 i &
= i \
i P
A M
i B
{
&
1
| | A%
ol
L

S T W Wy
‘ - i

CEDEMAR.COM




%«é' ANIVERSARIO
CEDEM 199 i

3 ““””¢COIVIO IMPACTAN A LAS ORGANIZACIONES Y A SUS ECONOMIAS?
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V Organizacion
v Internacional
del Trabajo

RIESGOS

PSICOSOCIALES

LOS MAS DIFICILES DE REDUCIR O
MINIMIZAR EN EL AMBITO DE LA
SEGURIDAD Y LA SALUD EN EL TRABAJO

(SST)
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COMO IMPACTA LA AUSENCIA DE LA SALUD FISICA'Y MENTAL
DEL TRIPULANTE A BORDO DE LOS BUQUES MERCANTES.

Y DEL OPERADOR PORTUARIO SOBRE LA PRODUCTIVIDAD,
EFECTIVIDAD SEGURIDAD LABORAL, SOBRE TODO EN LA
OCURRENCIA DE LOS ACCIDENTES MARITIMOS Y PORTUARIOS.
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COMO POTENCIALIZAR
EL TALENTO HUMANO EN
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IDENTIFICACION PROACTIVA DE FACTORES DE RIESGO
PSICOSOCIALES

IDENTIFICACION Y PREVENCION DE” MANERA PROACTIVA DEL
BURNOUT.

INNOVACION TECNOLOGICA
PUERTO.




Ai,}m;%; ADMINISTRACION EFECTIVA DEL TALENTO HUMANO. N/

EL SINDROME DE BURNOUT O "SINDROME DEL TRABAJADOR QUEMADO" HACE DEL
ESTRES LABORAL. ESTE SE MANIFIESTA A TRAVES DE UN ESTADO DE AGOTAMIENTO
FISICO Y MENTAL QUE SE PROLONGA EN EL TIEMPO Y LLEGA A ALTERAR LA
PERSONALIDAD Y AUTOESTIMA DEL TRABAJADOR.
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: Qué nos dicen los datos?

En un estudio hecho por la Universidad de Yale
Seafares” Trust con 1572 participantes:

Del total de personas con problemas de salud mental, 5% han £
sido repatriadas

28% de los encuestados, padecen ansiedad o deprecion

De estos marinos, estuvieron 2 veces mas expuestos o sufrieron
accidentes en el ano anterior al estudio

35% de los que padecian depresion, no pidieron ayuda

20% de los marinos encuestados, reportaron ideas suicidas por
varios dias en las 2 semanas previas al estudio N\
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IDENTIFICACION Y
PREVENCION DEL MOBBING
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* FORTALECIMIENTO DE SOFT SKILLS O DESTREZAS BLANDAS.

 LAS HABILIDADES INTERPERSONALES.

SOFT SKILLS
METODICAS

Responsabilidad Trabajo en equipo Organizacion

Compromiso Comunicacion Adaptacion

Motivacion Asertividad Resolucion

Liderazgo Integracion Resistencia

Critica Empatia Analitica

CEDEMAR.COM




530 REDUCCION DEL INDICE DE DISTANCIA AL PODER \2/

LA DISTANCIA JERARQUICA O DE PODER HACE REFERENCIA AL PUNTO HASTA EL CUAL LOS MIEMBROS
MENOS PODEROSOS DE LOS GRUPOS SOCIALES ACEPTAN LAS DESIGUALDADES DE PODER.

indice de la distancia al poder

Alta distancia de poder Baja distancia de poder

México (31) Alemania (35)

Figura 4. Puntuacion de México y Alemania en la dimension de distancia de poder

Figure 4. Power distance scores of Mexico and Germany
Fuente: elaboracion propia.

11 NS 100

Fuente: elaboracion propia con datos de Hofstede Insights
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FORTALECIMIENTO DE SOFT SKILLS O DESTREZAS BLANDAS. €3
St LAS HABILIDADES INTERPERSONALES.
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SOFT SKILLS
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ORGANIZACION MARITIMA 1
Cooperac

e una

-

wam v O - ameia o wrdleer—a . e

-‘ ’
ol e g "
.
M4y i r a3, by ) 1
. ( e K‘. 1Y X W, N -y -
~ b B Fy ) . it 2 » Yy LI
L ! »J.Q - y _b ) | \..,! ) v } 1 PO r.v. o "~ { \of e Y
s A\ v AT [} g W P4 N \ TN A Y
b ke SR ;
: . J . J A Lr M )
T VPN WY 8 TR RN M § A Ml B A GV T SR e
. ’ q LA . ¥ : .l._ g0 \ wiing " RS N i \
G \ AT I . VRGN LA T ) T LN e .1xr o,




¢ LAS PRIORIDADES
CAMBIARIAN SEGUN LAS
CIRCUNSTANCIAS?

La Seguridad y Salud

Los valores nos guian a lo COmo un ValOr Vs.
largo de nuestras acciones y una Prioridad

decisiones e incluso en
nuestra lista de prioridades
vitales.




'z -~ ALGUNAS RECOMENDACIONES ELEVAR LA COMPETITIVIDAD TALENTO F="
e HUMANO EN EL SECTOR MARITIMO-PORTUARIO.
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! v
. Analisis periddicos para identificar factores de riesgo psicosociales. 1?%‘ GHU\}WH = T //
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* Encontrar maneras de proporcionar un “salario emocional” (S) al
colaborador: Sentido de pertenecia y motivacion.
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. Capacitacion en “soft skills”

* Llevar a cabo una evaluacion de riesgos operacionales.

* |nvestigar accidentes e incidentes y casi para fortalecer la cultura de

la prevencion.

* Mantener actualizado y sensibilizado principalmente, al TALENTO

HUMANO para implantar los instrumentos nacionales e

internacionales, NOMs, codigos y recomendaciones de la OMI, OIT,
entre otros aplicables a puertos.

* |Implantacion adecuada de los Estandares existentes.
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Internacional
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Seguridad y safud
en los puertos

Maritime Labour

Convention s
MLC), 2006 &
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CAPACITACION PARA EL DESARROLLO EMPRESARIAL
EN LA INDUSTRIA MARITIMA S.C.
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CAPACITACION PARA EL DESARROLLO EMPRESARIAL
EN LA INDUSTRIA MARITIMA S.C.

AV. COLONNO.501_C INT.305 DX 60Y62
COL.CENTRO C.P. 97000 MERIDA, YUCATAN, MEXICO.
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