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Giudad de México, a 16 de enero de.2024.

DIRECCION GENERAL DE CONTRATACION
PARA LA EXPLORATION v EXTRACTION
Con fundamento en los articulds accion (1l, quinto parrafo y 134 primer parrafe, de la Constitticion Palitica
de los Estados Unides Mexicanoes, 37 fracciones |, IV, V, VI, IX ¥ XXIV y 44 primero y segundo pérrafos, de la Ley
Orgénica de.la Administracién Publica Federal, 1y 6 primer parrafo y 45 quinto parrafo fraccidn |, de |a Ley Federal
de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 305, 306 307, 309 y 311, del Reglamento de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 2, 3 fraccién XV: 7 letra E, fraccion V, 93 fraccidn {,197 fraccion XV, 98
fraccién | del Reglamento Interior de |3 Secretaria de la Funcidn Publica {RISFP) publicado en el DOF el 4 de
septiembre de 2023, en relacién con el articulo1 del Acuerdo por el que se emiten las disposicioneside cardcter
general para crear, asignar, distribuir, dirigir, coordinar. y extinguir los Organos Internos de Control en las
Dependencias, incluyendo sus Organos Administrativos Desconcentrados y:Entidades Paraestatales, por sector,
rateria, especialidad; funcidn especifica o ente publico, publicadoe en el DOF el 18 de septiembre de 2023, 10
ultimo parrafo y 47-del'Reglamente Interno de la Comisién Nacional-de Hidrocarburos (CNH); 25 segundo parrafo
¥y 26 del ACUERDO por. el que se establecen las Disposiciones Generales para la Realizacion de | : _
Fiscalizacion, publicado en el DOF el 05 de noviembre de 2020y su modificacion del-8 de dici re de 2025 —
publicada en el mismo medio de.difusion Y, con relacién a la ©rden de Acto del Fiscalizacion mimero OAF-a.:
07/2023 del 02 de octubre. de 2023; se adjunta al presente el Informe de Resultados Finales dd | Huditoria N.o.si‘{.i—z i

]|

10/2023 “Adquisiciones, arrendamientos ¥ Servicios”, misma que se practicd en esa unidad a Su Hindgargo.” s :’/

B o I35
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En el informe adjunto, se destaca la determinacion de dos Resultados Definitivos, gue generaro
Correctivas y 2 Recomendaciones preventivas, de acuerdo con lo siguiente:

1.-Y/rreqularidades en /a dictaminacion de cumplimiento de fa propuesta técnice
proceso. de adjudicacion directa del contrato CNH-44/2022'. que
?@5’5"50 - Observacion c@; t_iyf-y una recomendacién. preventiva con dos incisos.
T . £ i
e A 3 ineonsistenc aplicacion de penas convencionales relz
| [ prestacion ddl"5€iVido de Soporte a la Infraestructura y

1 W—S Hel contfato CNH-44/2027', que generé una obserys B _ ;’
res nuiyie ij una recomendacion preventiva con 2 incisos. A
Sedadel dr'ﬁ"drm lhtarrréi-:&"ﬂ%&ntrﬁ! Esma.:fﬂ::r en la Comision Maclonal de Hidroéskbiares % £ El'si_ﬂ_j ;:}1:,]
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Se considera necesario resaltar que la unidad fiscalizada cuenta con un plazo de 45 dias habiles conforme a lo
establecido en los articulos 25 y 30 del Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones Generales para la
Realizacion de! Proceso de Fiscalizacion, para remitir a la unidad fiscalizadora la documentacién que compruebe
fas medidas adoptadas para la atencion de las acciones determinadas o, en su caso, justificar o aclarar su
improcedencia o las razones por las cuales no resulta factible su implementacién.

Sin mas por el momento, aprovecho la ocasion para enviarle saludos cordiales.

ATENTAMENTE
LA TITULAR
5% QN G
LCDA. ERIKA ALICIA AGU ERNANDEZ

Ccp.  LIC. AGUSTIN DIAZ LASTRA. Comisionado Presidente de la CNH. Para conocimiento.

DR. ROLANDO WILFRIDO DE LASSE CARAS. Titular de la Unidad Juridica de la CNH. Para conocimiento.
LIC. CARLOS MORENO SOLE. Director General de Contratacion para la Exploracion y Extraccién de la CNH. Para
conocimiento.
ING. PAULINA ANAID ARIAS NACAR. Directora General de Administracion dei Centro Nacional de Informacion de
Hidrocarburos. Para conocimiento. :
C.P. LAURA ANGELICA FUENTES PACHECO. Titular del Area de Auditoria Interna, Desarrollo y Mejora de |a Gestian
Publica del OICE en la CNH. Para los efectos procedentes.
Archivo.

Sede del Grgano Interno de Control Especifico en la Comisién Nacional de Hidrocarburos:

Av. Patriotlsmo 580, piso 2, Col. Nonoalco, C.P. 03700, Alcaldia Benito Judrez, Ciudad de México.
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a) CARATULA DE IDENTIFICACION.

Informe de Resultados Finales

Unidad Administrativa Fiscalizada:

Centro Nacional de Informacién de Hidrocarburos (CNIH)

Tipo y numero de Acto de Fiscalizacién:

Auditoria
10/2023

Titulo:

“Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios”

Clave:

210

Unidad Fiscalizadora:

Organo Interno de Control Especifico en la
Comisién Nacional de Hidrocarburos
{OICE en la CNH)

Sed '-.'.-if)'.hla"-‘ nterno de Control Especifico en la Comision Macional de Hidrocarburos
Avenida Patriotis 580, Piso 2, Col. rr.-n-"al-"- C.P, D3700, -ﬁculdm Banito Judrez, Ciudad de Mexice
3541746500 Extension BSRE WA gat. mix/sf p
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Ciudad de México a 16 de enero de 2024

b) OBJETIVO DEL ACTO DE FISCALIZACION

El Acto de Fiscalizacién 10/2023 “Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios" del que se informan los resultados
definitivos, tuvo como objetivo: corroborar el cumplimiento normativo en materia de adqguisiciones,
arrendamientos y servicios, asi como en &i ejercicio de los recursos publicos en las actividades relacionadas con
el proceso de contratacién y administracion del “Servicio de soporte a la infraestructura ¥ gestion de datos
Petrotécnicos”, formalizado por la CNM altravés del contrato CNH 44/2022, ademas de todos aquellos aspectos
que, como resultado del analisis realizado conforme a lo anterior, se determine necesario revisar Yy que
correspondan a las operaciones realizadeﬂs en el periodo del 1°de enero del 2022 al 30 de septiembre de 2023,

I
¢) ALCANCE DEL ACTO DE FISCH_,LIZACIC')N

El trabajo fue desarroliado de conformidad con las Normas Generales de Auditoria Publica, las. Normas
Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacion y las Disposiciones Generales para ia Realizacion
del Proceso de Fiscalizacion, éstas Ultimas publicadas en el Diario Oficial de Ia Federacién (DOF) el 5 de
noviembre de 2020, con Gltima modifi¢acion del 8 de diciembre de 2022. El periodo revisado incluyé las
operaciones comprendidas del 1° de eneroc de 2022 al 30 de septiembre de 2023, a las que se aplicaron los
procedimientos y técnicas de auditoria que se consideraron necesarios para cada concepto, tales como: Estudio
general, analisis, inspeccion, investigacioh, declaracion, observacion y calculo, en la revisidn de los siguientes
temas:

» Procedimiento de contratacién del SERVICIO.
» Administracién y supervisién de [os servicios contratados.

Para el desarrollo de los procedimientpbs de auditoria, esta unidad fiscalizadora revisé la informacién y
documentacion fisica y electrdnica proporcionada por el Centro Nacional de Informacién de Hidrocarburos
(CNIH) a través de Enlace designado, relationada con el proceso de contratacién y administracion del “Servicio
de soporte a la infraestructura y gestidn de datos Petrotécnicos”, formalizado por la CNH a través del contrato
CNH 44/2022.

Cabe sefialar, que dicho contrato se adjudicé directamente a los proveedores SIXSIGMA NETWORKS MEXICO
SA.DECV,BDRIVEIT SA DE C.V.y ENGINE CORE SA. DEC.V. en participacidn conjunta, mediante contrato
celebrado el 28 de octubre de 2022, para fa prestacién del "SERVICIO DE SOPORTE A LA INFRAESTRUCTURA Y
GESTION DE DATOS PETROTECNICOS" por un monto minimo de $159,954,124.80 y un monto méximo de
$199,942,656.00 (IVA incluido), fundamentiado en lo dispuesto por los articulos 134 de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; 26 fraccioh i1, 38 tercer parrafo, 40, 41 fraccion VI de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico; 71, 72 fraccion VI de del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; y, articulos 1, 7 y 8 de la Ley Federal de Austeridad Republicana;
en virtud de que la Licitacion Publica Nacional electrénica No. LA-046D00999-£19-2022, para la contratacién
del servicio, resulté desierta conforme al acta de fallo del 04 de octubre de 2022.

. 1 -~ 2 - : g v
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Universo, muestra v representatividad:

De conformidad con la informacién y documentacién correspondiente al periodo comprendido del 1° de enero
del 2022 al 30 de septiembre del 2023, proporcionada por el CNIH mediante MEMO 270.168/2023, MEMO
270.271195/2023 y MEMO 270.271.212/2023 del 18 y 25 de octubre y 1 de diciembre de 2023, respectivamente, a
través del Enlace Designado para la atencion de la auditoria 10/2023 y areas adscritas a ella, se integrd el universo
y se determind la muestra, asi como la representatividad de los conceptos siguientes;

Concepto Universo Muestra % Muestra

Verificar la razonabilidad del
procedimiento de contratacion del
SERVICIO de conformidad con la
| legislacion y normatividad aplicable.
Verificar que los administradores del
SERVICIO hayan realizado las
actividades relativas a la
administracién y supervision de los 11 meses
servicios contratados, de acuerdo a la
legislacién, normatividad, contrato y
anexos correspondientes.

Proceso de Procesc de
Adjudicacion Adjudicacion 100%
Directa Directa

10 meses para
soporte.
2 meses para
Gestidn de datos.

91% para soporte
18% Gestion de
datos

El criterio de seleccién para el concepto que es menor al 100% de muestra se describe a continuacion:
Actividades relativas a la administracién y supervisidn de cumplimiento de los servicios:

e Elservicio consta de dos apartados y cuatro fases:
1.- Soporte a la infraestructura, y
2.- Gestion de Datos Petrotécnicos.
Fases:
a) Planeacién.
b} Estabilizacién.
c) Operacidny
d} Cierre.

Por lo anterior, en el servicio de Soporte a la Infraestructura, administrado por la DGTI, se tomaron como
rmuestra los 10 meses que corresponden de diciemibre de 2022 a septiembre de 2023, bajo el criterio de
representatividad de las operaciones, muestreo dirigido.

Para el servicio de Gestién de Datos Petrotécnicos, administrado por el CNIH se tomaron como muestra

los meses de enero y febrero de 2023, atendiendo el criterio de seleccion por representatividad,
muestreo dirigido.

X
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d) AREA FISCALIZADA

En los articulos 27 y 28 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, se establece que la Nacidn
llevara a cabo las actividades de exploracion Y extraccion del petréleo y demas hidrocarburos mediante
asignaciones a empresas productivas del Estado o a través de contratos con éstas 6 con particulares, en los
términos de la Ley Reglamentaria; y de acuerdo con los articuios 2 de [a Ley Organica de la Administracion
Publica Federal, 43 de la Ley de Hidrocarburos; 2 ¥ 39 de Ia Ley de los Organos Reguladores Coordinados en
Materia Energética, contara con los Organos Reguladores Coordinados en materia energética (Comisién
Nacional de Hidrocarburos y Comisién Reguladora de Energia); esto,

En el articulo 20 del Reglamento Interno de la Comisidn Nacional de Hidrocarburos {RICNH)}, publicado en el
DOF el 27 de junio de 2019, reformado el 25 de octubre de 2013, el 06 de enero de 2021 y el 06 de abril de 2022,
vigente en el periodo sujeto a revision, se establecen las facultades para los Titulares de Unidad, entre los que
se encuentra el Titular del CNIH y particularmente en la fraccion XVI de dicho precepto legal se establece que
tiene a su cargo las demas facultades Que correspondan a las Direcciones Generales que le sean adscritas.

En el articulo 10 fraccion IX del RICNH, el CNIH esta considerado como una Unidad Administrativa de la CNH. La
cual tiene adscrita a la Direccién General de Administracien del CNiH (DCGACNIH), la Direccidn General de
Prospectiva y Evaluacion Econdmica ¥y la Direccidn General de Informacién, Metodologias y Estadistica.

En la auditoria 10/2023 que nos ocupa, el drea sujeta a revisién fue la Direccién General de Administracién del
CNIH, la cual cuenta con facultades establecidas en el articulo 41 del RICNIH.

Objetivo del Area Fiscalizada:

De conformidad con el numeral 8.8 del Manual de Organizacién General (MOG) de ta CNH, el CNIH tiene como
ohjetivo:

"Establecer y conducir fos procesos del Centro Nacional de Informacién de Hidrocarburos y la Litoteca Nacional,

mediante su administracion, la generacion de informacioén, metodologia v estadistica, asi como la prospectiva 1%
evaluacién econdmica, con el fin de cumplir con la normatividod de regulacién de Hidrocarburos.”

Asimismo, el numeral 8.8.1 de dicho ordenamiento sefala como objetivo para la DCACNIH el siguiente:

“Conducir y establecer los procesos de la administracion del Centro Nacional de Informacién de Hidrocarburos y
la Litoteca Nacional, para cumplir con el mandato de recabar, acopiar, resguardar, usor, administrar, actuafizor y
publicor la informacion que permita proveer servicios Yy resolver las solicitudes de acceso a la informacion mediante
el drea de cuarto de datos y las operaciones que deriven en la generacicn de informacion generado a partir de las
actividades de Reconocimiento y Exploracién Superficial, asi como de Exploracién y Extraccidn de Hidrocarburos.”

e} ANTECEDENTES

Como resultado de la publiicacion en el DOF del 20 de diciembre de 2013, del Decreto por el que se reforman y
adicionan diversas disposiciones de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en Materia de

3 fico en la Comisign Macional de Hidrocark
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Energia, y de la Ley de los Organos Reguladores Coordinados en Materia Energética (LOCRME) publicada el 11
de agosto de 2014, por ese mismo medio; se consolidé a la CNH como una dependencia del Gobierno Federal
de gran envergadura, responsable de regular y supervisar el reconocimiento y la exploracién superficial, asi
como la exploracion y la extraccion de hidrocarburos, y prestar asesoria técnica a la Secretaria de Energia, por
lo que el 22 de diciembre de 2014, se publico en el DOF el RICNH, que posteriormente fue abrogado por uno
diverso publicado en el DOF el 27 de junio de 2019, con reformas del 25 de octubre de 2019, 6 de enero de 2021
y 6 de abril de 2022.

Cabe destacar que la presente auditoria corresponde al cuarto acto de fiscalizacién practicado al CNIH del
ejercicio 2020 al 2023 y a la fecha se encuentran atendidas todas las acciones determinadas en los actos de
fiscalizacion previos al presente. Es importante sefalar que la Auditoria 10/2024 es la primera que se practica al
CNIH en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios y en especifico, al proceso de contratacion y
administracion del contrato CNH-44/2022 del "SERVICIO DE SOPORTE A LA INFRAESTRUCTURA'Y GESTION DE
DATOS PETROTECNICOS", plurianual, en su caracter de drea técnica o requirente y administradora del contrato,
del apartado de Cestion de datos petrotécnicos.

En este sentido, en cumplimiento al Plan Anual de Fiscalizacion (PAF) 2023 y con fundamento en lo dispuesto
en la normatividad en la materia, la Titular del Organo Interno de Control Especifico (TOICE} en la CNH, emitid
la Orden del Acto de Fiscalizacién numero OAF-07/2023 del 02 de octubre de 2023, dirigida al Titular del CNIH,
mediante la cual, se ordend la practica de la Auditoria No. 10/2023, denominada 210 “Adquisiciones,
arrendamientos y servicios”, notificada en la misma fecha mediante oficio CNH.300M1.0IC.0178/2023,
comunicando e! objeto, alcance y el personal comisionado para su realizacion. Asimismo, mediante reunién de
inicio del 09 de octubre de 2023, se llevé a cabo el inicio formal del acto de fiscalizacion, segun consta en el
expediente de auditoria.

f) RESULTADOS

Con motivo de los procedimientos de auditoria que se consideraron necesarios desarroliar, asi como de la
revision y andlisis efectuados a la documentacion e informacion proporcionada por el CNIH mediante MEMO
No. 270.271195/2023 de! 25 de octubre de 2023, en atencién al requerimiento de informacion  No.
CNH_300M1.OIC.AAIDMGP.028/2023 del 09 de octubre de 2023, se obtuvieron los siguientes resultados:

1. Procedimiento de contratacién del SERVICIO de conformidad con la legislacion normatividad

aplicable.

De la revisidn a la documentacion e informacion electrénica proporcionada por la UAF y el CNIH por tener las
dos unidades caracter de area técnica y requirente en el proceso de contratacion y, especificamente al
expediente original del procedimiento de contratacién del SERVICIO (expediente numero CNH-44/2022,
constante de 40 tomos); al expediente de! contrato y la documentacién sobre la Administracion del Contrato
CNH-44/2022 por parte del CNIH; se observaron inconsistencias y omisiones en la propuesta técnica presentada
por las empresas SIXSIGMA NETWORKS MEXICO S.A DECV., BCORIVETTS.A DE CV.Y ENGINE CORES.A.DECV.
en participacion conjunta., ya que ésta no se apegoé a las Especificaciones Técnicas requeridas, no obstante lo
anterior, el 07 de octubre de 2022, la Direccion de Infraestructuray Operaciones y la Direccion de Administracion
de Base de Datos en su cardcter de dreas técnicas o requirentes, emitieron el Dictamen de Cumplimiento de
Especificaciones Técnicas en el que se pronunciaron favorablemente respecto del cumplimiento por parte de

%
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las empresas adjudicadas, incumpliendo los Articulos 36 y 36 bis de la Ley de Adquisiciones Arrendamiento ¥
Servicios del Sector Publico.

El hallazgo antes descrito, generé el Resultado Preliminar 01 denominado “Inconsistencias y omisiones en la
propuesta técnica del prestador de servicio que soporté el proceso de Adjudicacién Directa para la
prestacién del “Servicio de Soporte a la Infraestructura y Gestion de Datos Petrotécnicos”, mismo que se
dio a conocer mediante cédula de Resultados Preliminares del 08 de diciembre de 2023, y fue suscrita de forma
conjunta por UAF y el CNIH para la atencién correspondiente, hecho que se hizo constar en Acta
Circunstanciada de fa misma fecha, en la cual, se establecié un plazo de 5 (cinco) dias habiles contados a partir
del dia siguiente a su celebracién, a efecto de que la unidad fiscalizada presentara las justificaciones y
aclaraciones correspondientes que atendieran los resultados preliminares citados, plazo que vencié el 15 de
diciembre de 2023,

Por lo anterior, mediante MEMO 270.271.215/2023 del 14 de diciembre de 2023, la Direccién General de
Administracion del CNIH y Enlace de fa Auditoria 10/2023, en atencién al resultado preliminar numero 01, en
especifico los puntos sefialados en el Anexe del resultado preliminar, que corresponden a los servicios 7.3 y 7.3
relacionados con 'los Servicios de Gestidn de Datos Petrotecnicos, esa Direccién General informé que “no se

ienen aclaracio. ue I r anciaci el hal, e se presenta”, por lo que, dado
que esta instancia de fiscalizacién no conto con informacion que justifique y aclaren los resultados preliminares
determinados para el CNIH, el presente resultado se considers definitivo, de conformidad con el dltimo parrafo
del articulo 24 del Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones Generales para la Realizacién del Proceso
de Fiscalizacién, publicade en el Diario Oficial de la Federacion, el 5 de noviembre de 2020 y modificado el 8 de

diciembre de 2022,

Adicionalmente, mediante oficio No. 300.313.0100/2023 del 14 de diciembre de 2023, la Direccién General de
Tecnologias de la Informacién adscrita a la Unidad de Administracion y Finanzas, esta Ultima con facultades de
area requirente, en atencién al Resultado Preliminar 01, remitid a este OICE en archivos electrénicos la siguiente
informacion:

1. "Anexo . Especificaciones Técnicas, provistas a los interesados, mediante Oficio nim. CNH.SDI.638/2022; del 5
de octubre de 2022, en formato .docx,

2. Propuesta Técnica para lo prestacion del "SERVICIO DE SOPORTE A LA INFRAESTRUCTURA Y GESTION DE
DATOS PETROTECNICOS" entregada por el licitante mediante escrito sin numero del 6 de octubre de 2022 en
formato pdf.

3. Acta de Junta de Aclaraciones de la Licitacion Publica Nacional Electronica de Servicios No. LA-046D00959-
E/9-2022, provista a los interesados, mediante Oficio num. CNH.SDI.638/2022, del 5 de octubre de 2022, formato
pdr,

4. Oficio nim. CNH.SDI.638/2022 del 5 de actubre de 2022, en formato pdf.

5. Escrito $/N del.6 de octubre de 2022, enviado por el Representante comun de las empresas Sixsigma Networks
Mexico, S.A de C.V. en participacién conjunta con B Drive IT, SA. de C.V. Yy Engine Core, 5.A:de C.V, formato pdf,

6. ANALISIS_PORME NORIZADOQ_[2122023, formato xisx."

Por lo que, de la revisién a la informacién proporcionada por ambas unidades fiscalizadas, de 19 puntos
observados en las preliminares se aclararon 9 quedando 10 puntos para atencion, los cuales se detalian en el
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Anexo unico del resultado definitivo, el cual se determind al identificarse inconsistencias entre las
especificaciones técnicas remitidas a los proveedores con el oficio CNH.SDI.638/2022 y las remitidas por las
areas técnicas requirentes a la Direccion General de Finanzas, Adquisiciones y Servicios, mediante el MEMO
numeros 271.095/2022 y 313.0154/2022 del 12 de octubre de 2022, con el que solicitaron la contratacion del
servicio, particularmente en los numerales 7.3 Fase By 7.31 Reubicacion de infraestructura de Tl y Estabilizacion
de los servicios, lo que hace evidente la existencia de debilidades de supervision en el proceso por parte de la
Direccién de Administracion de Base de Datos del CNIH en su caracter de drea técnica y reguirente, lo anterior,
toda vez que, si bien se aclararon las diferencias observadas en los numerales 7.3 Fase B y 7.3, se firmo el
dictamen favorable.

Asirmismo, se advierten omisiones en la Propuesta Técnica presentada por las empresas SIXSIGMA NETWORKS
MEXICO S.A. DECV., B DRIVE IT S.A. DE CV.y ENGINE CORE S.A. DE C.V en participacion conjunta, toda vez que
ésta no se apegd a las Especificaciones Técnicas requeridas que le fueron enviadas con el oficio nimero
CNH.SD1.638/2022.

De lo anterior, se generd una observacién correctiva en la que le corresponde al CNIH en conjunto con la
Direccién General de Tecnologias de la Informacién, realizar una analisis de cada una de las inconsistencias y
omisiones observadas entre las especificaciones técnicasy la propuesta técnica presentada de manera conjunta
por las empresas adjudicadas y presentar los razonamientos técnicos, legales y normativos que justifiquen la
aceptacion de la propuesta en el dictamen de cumplimiento de especificaciones técnicas favorable del 7 de
octubre de 2022

Ademnds, se realizé una recomendacion preventiva para efecto de que la Titular det CNIH instruya al personal
adscrito a su unidad, para que, cuando participen en los procesos de adquisiciones de bienes o servicios en
caracter de area técnica o requirente, se emitan los Dictamenes de Cumplimiento de Especificaciones Técnicas
de conformidad con las Especificaciones Técnicas y normatividad aplicable.

2. Administracién
gestion de datos Petrotécnicos”

De la revisién a la documentacion e informacion electrénica, relativa a la administracion y supervisiéon del
contrato CNH-44/2022 por parte de la Direccion de Administracién de Base de Datos del CNIH, que
corresponde al servicio de Servicio de gestién de datos petrotecnicos, proporcionada por el CNIH mediante
MEMO 270.168/2023 del 18 de octubre de 2023, se verificd mediante pruebas selectivas gue, el administrador
del contrato hubiere dado cumplirmiento a las obligaciones contractuales por parte de los Proveedores
SIXSIGMA NETWORKS MEXICO S.A. DE CV, B DRIVE 1T S.A. DE CV. Y ENGINE CORES.A. DE C.V, asi como la
razonabilidad en la determinaciéon y cobro de las penalizaciones y deductivas correspondientes. Como
resultado se observé que, con relacién a la clausula VIGESIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES,
particularmente de la muestra analizada correspondiente a los meses de enero y febrero de 2023, los
entregables de la Fase C-Operacion (FC-0) especificamente el entregable E7-FC-O - Reporte de Recepcion y
Revision de Medios Fisicos, Cédigos de barras y Documentacion asociada, presentaron atrasos en las fechas
de entrega acordadas, en el mes de enero en 15 turnos y 2 cédigos, y en el mes de febrero en 16 turnos, sin que
la administradora del contrato determinara y realizara el proceso para la aplicacion de las penas convencionales
correspondientes, gue ascienden a un total de $660,000.00 (Seiscientos sesenta mil pesos 00A100), cuyo detalle
se muestra en los anexos 1y 2 de la cédula del resultados preliminares.
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El hallazgo antes descrito, generd el Resultado Preliminar 03 denominado “Inconsistencias en la aplicacion
de penas convencionales relacionadas con la prestacién de los servicios de Gestién de Datos Petrotécnicos
del contrato CNH-44/2022.", mismo que se dio a conocer a la Unidad Fiscalizada mediante cédula de
Resultados Preliminares el 08 de diciembre de 2023, adjuntando un anexo que contiene las diferencias
observadas, hecho que se hizo constar en Acta Circunstanciada de la misma fecha, en la cual, se establecid un
plazo de 5 (cinco) dias habiles contados a partir del dia siguiente a su celebracién, a efecto de que la unidad
fiscalizada presentara las justificaciones y aclaraciones correspondientes que atendieran los resultados
preliminares citados, plazo que vencio el 15 de diciembre de 2023,

Por |o anterior, través del MEMO 270.271.215/2023, del 14 de diciembre de 2023 Ia CNIH, remitid ia informacién y
documentacién tendiente a la atencién, de cuyo anilisis se desprende lo siguiente:

Con relacién al resultado preliminar que corresponde a servicios del mes de enero de 2023, para los
consecutivos 1y 2 de Cédigos y del1al 10, 12, y 14 de Turnos, la unidad fiscalizada manifests que para el caso de
la informacién con inconsistencias relacionadas a ia estructura SIOIT (2017 a 2022), establecid en conjunto con
el Prestador de servicio los criterios para rechazar la informacion, o en su caso, las acciones a seguir para que la
informacién pueda continuar a las siguientes etapas del Servicio y que, para estos casos, se ha solicitado al
Prestador de Servicio que no modifique las fechas de registro en la herramienta DQM, asi como los reportes
que previamente se han realizado para un seguimiento correcto de cada entrega a través del tiempo, por fo
que, para estos turnos, se constatd que no aplica pena convencional va que solo se solicita una parte del
servicio.

Asimismo, para los consecutivos 11 y 13 proporcioné correos electrénicos con los que se evidencia que el
proveedor hace entrega del Reporte de Recepcion y Revision de Medios Fisicos, Cédigos de barras y
Documentacién asociada, en tiempo y forma.

Para el consecutivo 15, si bien, de acuerdo con el reporte se presentd un atraso de 9 dias, la unidad fiscalizada
proporciond correo electrénico del dia 27 de enero de 2023 mediante el cual la Adrministradora del contrato
solicito el servicio, y correo del 31 de enero de 2023, con el que el proveedor cumplié con el entregable,
quedando como atraso det servicio 1 dia (solo éste servicio quedd de los 17 observados en el resultado
preliminar).

Con relacién a los consecutivos 1, 4,5, 6, 7, 8,9, 10, 11 ¥14, la unidad fiscalizada aclard la razonabilidad en el cobro
las penas convencionales al proveedor, al presentar las pélizas de registro contable correspondientes.

Para los consecutivos 2, 3,12,13, 15 y 16, la unidad fiscalizada proporciond correos electrénicos que modificaron
los dias de atraso observados en la prestacién del servicio, quedando solo 6 turnos de los 16 observados en el
resultado preliminar.

Por lo anterior, esta unidad fiscalizadora determina que, especificamente para el entregable E7-FC-O - Reporte
de Recepcién y Revisién de Medios Fisicos, Cédigos de barras y Documentacion asociada, se presentaron
atrasos por parte de los prestadores de servicio, en las fechas de entrega acordadas, en el mes de enero en 1
turno y en febrero en 6 turnos, generando el resultado definitivo nimero 3, concluyéndose que en el mes de
enero, en 1 turno y en febrero en 6 turnos, la administradora del contrato por parte del Centro Nacional de
informacién de Hidrocarburos no determiné ni realizé el proceso para la aplicacién y cobro de las penas

YAt i i Pisg 2 Col. Monoalco, C.R. 03700, Alcaldia Bernito Jusrer Ciud

www.gob.rmx/sfp

- L

e T B e e ) Ly == E) LN 2=
NSNS BN 3D

= Lt




3 2C24

<’ Felipe Carrillo
PUERTO

sausilmire ou FEoLiERIDS.
REYOLUCH AR ¥ DIPIION
oy waran

FUNCION PUBLICA

Organo Interno de Control Especificoen la
Comisién Nacional de Hidrocarburos

Oficic numero CNH.300ML.OICE.014/2024
Ciudad de México a 16 de enero de 2024

convencionales correspondientes, las cuales ascienden a un total de $174,000.00 (Ciento setenta y cuatro mil
pesos 00/100), cuyo detalle se muestra en los Anexos 1y 2 de la cédula anexa al presente.

Por lo anterior. se realizé una observacion correctiva para que la Titular del CNIH instruya a la persona

administradora del contrato CNH-44-2022 o siguiente:

1 "Gestionar la aplicacion y pramocion del cobro de las penas convencionales observados, detalladas en los
Anexos 1y 2 de la presente cédula, con los respectivas cargas financieras aplicables.

2. Verificar que, en los meses de marzo a diciembre de 2023, todos los entregabies presentados por el proveedor se
hayan presentado en los plazos establecidos en el contrato, y en su caso, determine las penas convencionales
correspondientes y promueva ef cobro que corresponda.

3 Presentar ai Organo Internc de Control Especifico {OICE] en la CNH, las constancias documentales de fa
promocion del cobro de las penas, y toda lo documentacion de la verificacidn que realice sobre el cumplirniento
de los plozos en los entregables de marzo a diciernbre de 2023."

Adicionalmente. se emitié una recomendacién preventiva a efecto de que la Titular del CNIH instruya al personal
que tiene a su cargo la administracion y supervisién del cumplimiento de contratos, en su caracter de
administradores para que realicen la supervisién y administracién de los servicios, de conformidad con el
contrato, sus anexos, asi como los preceptos legales, y normativos aplicables; en particular, verificando que los
servicios se reciban en los plazos establecidos y en los casos de retrasos en el cumplimiento, apliquen las penas
convencionales pactadas en los contratos, asi como, instruya a la administradora del contrato, para que
establezca un mecanismo de control interno que le permita verificar fehacientemente el cumplimiento de los
plazos de entrega por parte del proveedor y determinar con oportunidad, las penas convencionales que, en su
caso, sean aplicables.

En este orden de ideas, una vez revisada y analizada la informacion para la aclaracién de los Resultados
Preliminares a cargo del CNH se determind que la misma no fue suficiente para que se aclararan yfo justificaran
ia totalidad de los hallazgos determinados, por lo que los 2 resultados se consideraron como definitivos, de
conformidad con el Gltimo parrafo del articulo 24 del Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones
Generales para la Realizacién del Proceso de Fiscalizacion (Acuerdo de Fiscalizacion), publicado en el Diario
Oficial de la Federacién, el 5 de noviembre de 2020 y modificado el 8 de diciembre de 2022, generando un totat
de 2 observaciones correctivas y 2 recomendaciones preventivas, que se detallan en las cédulas anexas.

g} MONTO POR JUSTIFICAR, ACLARAR O RECUPERAR.

De |a revisién a la informacién y documentacion proporcionada por la CNIH relstiva al “Servicio de Soporte a
la Infraestructura y Gestién de Datos Petrotécnicos”, en especifico, al que corresponde a la Gestion de Datos
petrotécnicos, se determiné un monto por recuperar de $174,000.00 {Ciento setenta y cuatro mil pesos 00A00],
por penalizaciones no aplicadas.

h) RESUMEN (NUMERO DE RECOMENDACIONES Y ACCIONES).

A, partir de la aplicacién de diversos procedimientos de auditoria y de la revision efectuada a la documentacion
e informacion proporcionada por la UAF, se identificaron inconsistencias y omisiones en la Dictaminacion
Técnica emitida para la contratacién del “Servicio de Soporte a la Infraestructura y Gestién de Datos
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Petrotécnicos” (SERVICIO) por parte de las dreas téchicas o requirentes, asi como Inconsistencias en la
aplicacién de penas convencionales relacionadas con Ia prestacion del Servicio de Soporte a la
Infraestructura y Gestién de Datos Petrotécnicos del contrato CNH-44/2022, por lo que se emiten 2
Resultados Definitivos, en los gque se determinaron 4 acciones, que corresponden a 2 Observaciones
Correctivas y 2 Recomendaciones preventivas que se detallan en las cédulas anexas al presente informe,
mismas que deberdn atenderse en el pazo de 45 dias hibiles, de conformidad con los articulos 25 y 30 de las
Disposiciones contenidas en el referido Acuerdo.

Los resultados emitidos de forma sucinta se refieren a:

1. “Irregularidades en la dictaminacion de cumplimiento de la propuesta técnica, en el proceso de
adjudicacién directa del contrato cnh-44/2022", que generd una observacién correctiva y una
recomendacion preventiva con dos incisos.

2. Inconsistencias en la aplicacién de penas convencionales relacionadas con la prestacion del servicio
de soporte a la infraestructura y Gestién de Datos petrotécnicos del contrato CNH-44/2022, que
genero una observacién correctiva con tres numerales yuna recomendacidn preventiva con 2 incisos.

i) OPINION O DICTAMEN.

La presente opinién, se emite como conclusién de los trabajos del Acto de Fiscalizacion de la Auditoria No.
10/2023, 1a cual se practicé considerando la informacion proporcionada por el Centro Nacional de Informacion
de Hidrocarburos (CNIH}, y de cuya veracidad es responsable, con base en los resultados obtenidos en la
Auditoria citada, la cual tuvo como objetivo: “corroborar el cumplimiento normativo en materia de
adquisiciones, arrendamientos y servicios, asi como en el ejercicio de los recursos publicos en las actividades
relacionadas con el proceso de contratacidn ¥ administracion del “Servicio de soporte a la infraestructura y
gestidn de datos Petrotécnicos”, formalizado por la CNH a través del contrato CNH 44/2022, correspondiente a
las operaciones realizadas en el periodo del 1° de enero del 2022 al 30 de septiembre de 2023".

Las inconsistencias y deficiencias que se identificaron se refieren a- “Irregularidades en la dictaminacion de
cumplimiento de la propuesta técnica, en el Proceso de adjudicacion directa del contrato CNH-44/2022" e
“Inconsistencias en la aplicacion de penas convencionales relacionadas con la prestacién del servicio de soporte
a la infraestructura y Gestién de Datos petrotécnicos del contrato CNH-44/2022" por parte de la Direccién de
Administracion de Base de Datos; por lo gue, se generaron 4 acciones que corresponden a 2 observaciones
correctivas y 2 recomendaciones preventivas que tienen como finalidad que la unidad fiscalizada presente
los razonamientos técnicos, legales ¥ normativos que justifiquen la aceptacién de |a propuesta en el Dictamen
de Cumplimiento de Especificaciones Técnicas favorable del 7 de octubre de 2022 y de los documentales que
acrediten lo dicho y, por otra parte, instruir al personal que tramité y realice el cobro de penas convencionales
correspondientes al servicio de Datos Petrotécnicos no determinadas y cobradas a los proveedores adjudicados
en participacién conjunta, asi como [a realizacién de [a supervision del contrato de conformidad con la
normatividad aplicable, como parte del fortalecimiento de los mecanismos de control. En este sentido,
considerando que las situaciones determinadas se relacionan directamente con deficiencias en Ia
dictaminacion técnica para la adjudicacién de los servicios que requiere la CNH, asi como de inconsistencias en
la determinacién y cobro de penas convencionales, se emite una opinidn con salvedades.
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Por ultimo, se estima necesario sefialar que, el Organc Interno de Control Especifico a traves de este acto de
fiscalizacién, colabora con la CNH para incrementar el grado de madurez del sistema de control interno
institucional y de los mecanismos, procesos y normas internas establecidas, asi como para verificar el
cumplimiento normativo en et desarrollo de las actividades sustantivas del area; con la finalidad de que a traves
de los resultados de auditoria se contribuya con elementos adicionales de supervision que le permiten a la
Comisién Nacional de Hidrocarburos tomar decisiones oportunas para alcanzar los objetivos y metas de |a
unidad administrativa fiscalizada, asi como los institucionales; ademads, es un mecanismo para corroborar que
las personas servidoras publicas observen en el desemperio de sus cargos, los principios de legalidad, honradez,
lealtad, imparcialidad y eficiencia establecidos en el articulo 109 fraccién Hi de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos.

No se omite reiterar que, la unidad fiscalizada cuenta con un plazo de 45 dias habiles para remitir a esta
Instancia Fiscalizadora la informacién y documentacién gque compruebe las medidas adoptadas para la
atencion de las acciones determinadas y en los términos establecidos en las cédulas de resultados definitivos o,
en su caso, para justificar o aclarar su improcedencia o las razones por las cuales no resulta factible su
implementacion; de conformidad con lo dispuesto en los articulos 311, fraccién VI, del Reglamento de la Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, asi como 25 y 30 del Acuerdo por el que se establecen
las Disposiciones Generales para la Realizacion del Proceso de Fiscalizacién, a lo que se le dara el seguimiento
correspondiente.
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