CONTRATO NUMERO 0S-LP-20230002

CONTRATO ABIERTO PARA LA CONTRATACION CONSOLIDADA DEL SERVICIO DE SUMINISTRO DE VALES
ELECTRONICOS DE DESPENSA PARA EL OTORGAMIENTO DE LA PRESTACION DE LA MEDIDA DE FIN DE
ANO DEL EJERCICIO 2023, CON CARACTER NACIONAL QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO
FEDERAL POR CONDUCTO DE LA PRODUCTORA NACIONAL DE BIOLOGICOS VETERINARIOS, EN LO
SUCESIVO “LA ENTIDAD" REPRESENTADA POR EL LIC. FIDEL BENITO RODRIGUEZ OTERO, EN SU CARACTER
DE DIRECTOR DE PLANEACION Y ADMINISTRACION, Y POR LA OTRA, TOKA INTERNACIONAL, S.A.P.l. DE
C.V., EN LO SUCESIVO "EL PROVEEDOR", REPRESENTADA POR EL €. SAUL GUILLERMO DAVILA JUAREZ, EN
SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS
PARTES"”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
I. “LA ENTIDAD" declara que:

1. La Productora Nacional de Bioldgicos Veterinarios, en adelante “LA ENTIDAD", es un organismo publico
descentralizado de la Administracién Publica Federal creado por Decreto Presidencial de fecha 21 de
noviembre de 1973, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 14 de diciembre de 1973, reformado
por Decreto Presidencial el 30 de enero de 1986, publicado en el citado medio de difusién oficial el 6 de
febrero de 1986

1.2. Que de conformidad con los articulos 15 y 22 de la Ley Federal de Entidades Paraestatales, 18, 19 fraccion X],
22 y 29 y demés relativos del Estatuto Organico de la Productora Nacional de Biologicos Veterinarios
PRONABIVE publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 14 de junio de 2016, su Director General
cuenta originalmente con la representacion legal, tramite y resolucién de los asuntos competencia de la
PRONABIVE, quien puede delegar las atribuciones que le correspondan a los servidores publicos de los
dos niveles jerdrquicos inferiores.

Conforme al instrumento notarial nUmero 124,121 pasado ante la fe del Lic. Raul Name Neme Notario
Publico NGmero 79 del Estado de México con fundamento en los articulos 90 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 1, 2, 14,15, 21, 22 fracciones |, Il y VIl y ultimo pérrafo, de la Ley Federal de
las Entidades Paraestatales; 1, 2, 3, 4, 6 apartado b) fracciones |y V, 17,18, 19 XI, 22 fraccién VIl y 25 del
ESTATUTO Organico de la Productora Nacional de Bioldgicos Veterinarios PRONABIVE, publicado en el
Diario Oficial de la Federacién el 14 de junio de 2016, el LIC. FIDEL BENITO RODRIGUEZ OTERO, en su
cargo de DIRECTOR DE PLANEACION Y ADMINISTRACION, con RFC ROOF660612MT11, es el servidor
publico que cuenta con facultades legales para celebrar el presente contrato, quien podrd ser sustituido
en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que por ello, sea necesario celebrar un convenio
modificatorio.

1.3. De conformidad con el numeral 1.8 "SERVIDORES PUBLICOS RESPONSABLES DE CONTRATACION" de las
“Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios” en adelante
POBALINES de "LA ENTIDAD", suscribe el presente instrumento la LIC. MARIA TERESA VIGARAY
ALARCON, en su caracter de TITULAR DE LA UNIDAD DE RECURSOS HUMANOS Y CAPACITACION, con
R.F.C. VIAT6210038N9, servidor publico desighado para dar seguimiento, verificar y administrar el
cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, quien podra ser
sustituido en cualquier momento, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el
servidor publico facultado para ello, informando a “EL PROVEEDOR” para los efectos del presente
contrato.

1.4. De conformidad con las POBALINES, suscribe el presente instrumento el LIC. JUAN CARLOS OLIVEROS
URBINA, en su cargo de TITULAR DE LA UNIDAD JURIDICA, R.F.C OlUJ821227N87, servidor publico
facultado conforme al numeral 1.8 SERVIDORES PUBLICOS RESPONSABLES DE CONTRATACION, de las

mismas.

1.5. De conformidad con las POBALINES, suscribe el presente instrumento la LIC. MAYRA LUCIA REYES
GARCIA, en su cargo de JEFA DEL DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES Y SERVICIOS GENERALES, RF.C
REGM780103SQ7, servidor publico facultado conforme ‘al numeral 1.8 SERVIDORES PUBLICOS
RESPONSABLES DE CONTRATACION, de las mismas.
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I.6. De conformidad con las POBALINES, suscribe el presente instrumento el LIC. JOAQUIN EDUARDO
CHERIZOLA ESPINOSA, en su cargo de SECRETARIO EJECUTIVO C, con RF.C CEEJ920302DS3, servidor
publico facultado conforme al numeral 1.8 SERVIDORES PUBLICOS RESPONSABLES DE CONTRATACION,
de las mismas.

L7. La adjudlcauon del presente contrato se realizé mediante el procedimiento de ADJUDICACION DIRECTA
ELECTRONICA de cardcter NACIONAL, al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; ARTICULO 26 FRACCION Il y ARTICULO 41 FRACCION Vil de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “LAASSP", y los correlativos de su
Reglamento.

1.8. “LA ENTIDAD” cuenta con suficiencia presupuestaria, otorgada ' mediante oficio numero
JBK.5.3.2/001/2023, de fecha 06 DE NOVIEMBRE DE 2023, emitida por la Subdireccién de Planeacion y
Finanzas.

1.9. Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes PNB731214RFO.

1.10. Tiene establecido su domicilio en Ignacio Zaragoza Numero 75, Colonia, Lomas Altas, Alcaldia Miguel
Hidalgo, Codigo Postal 11950, Ciudad de México, mismo que sefiala para los fines y efectos legales del
presente contrato.

1. “"EL PROVEEDOR?”, por conducto de su representante declara que:

1. Que la persona MORAL TOKA INTERNACIONAL, S.A.P.I. DE C.V., es una sociedad Mexicana constituida
conforme a las leyes del pafs, situacién que se comprueba mediante escritura publica nimero cuarenta y
siete mil novecientos doce, de fecha diecinueve de mayo de dos mil dieciséis, otorgada ante la fe del
licenciado JOSE LUIS VILLAVICENCIO CASTANEDA, Notario Publico nimero doscientos dieciocho de la
Ciudad de México, cuyo objeto social es, entre otros, LLEVAR A CABO LA PRESTACION DEL SERVICIO DE
DISPERSION DE RECURSOS A TRAVES DE CUALQUIER DISPOSITIVO TECNOLOGICO QUE SE
ENCUENTRE ASOCIADO A UN SISTEMA DE PAGOS QUE POR LO MENOS PROPORCIONEN LOS
SERVICIOS DE LIQUIDACION Y COMPENSACION DE LOS PAGOS QUE SE REALIZAN ENTRE LOS
CLIENTES CONTRATES DEL SERVICIO, LOS BENEFICIARIOS ,DE DICHOS CLIENTES, LOS EMISORES DE
LOS DISPOSITIVOS DE REFERENCIA Y LOS COMERCIOS ENAJENANTES DE LOS PRODUCTOS, BIENES Y
SERVICIO QUE SE ENCUENTREN ASOCIADOS A LA RED DEL EMISOR.

11.2. Que su Apoderado Legal el C. SAUL GUILLERMO DAVILA JUAREZ cuenta con facultades suficientes para
celebrar el presente contrato, tal como se acredita con instrumento pUblico nimero treinta y cinco mil
setecientos seis, de fecha catorce de diciembre de dos mil veintidds, otorgada ante la fe del licenciado
JOSE GUILLERMO VALLARTA PLATA, Notario Publico nimero setenta y nueve, del Estado de Jalisco de
Guadalajara, mediante el cual "TOKA INTERNACIONAL", SA.P.Il. DE C.V,, otorga Poder General al C. SAUL
GUILLERMO DAVILA JUAREZ.

Que su Apoderado Legal el C. SAUL GUILLERMO DAVILA JUAREZ, cuenta con facultades suficientes para
celebrar el presente contrato, y obligar en los términos establecidos en los mismos a su poderdante
"TOKA INTERNACIONAL", SAP.|. DE CV.

Que el C. SAUL GUILLERMO DAVILA JUAREZ, manifiesta bajo protesta de decir verdad que sus poderes
para representar y celebrar e| presente contrato para obligar a la moral “TOKA INTERNACIONAL", SAP.I
DE C.V,, al cumplimiento del presente contrato, no le han sido revocados ni modificados, por lo tanto, a la
fecha cuenta con todas las facultades conferidas por virtud de los mismos.

IL3. Relne las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, y cuenta con la organizacion y elementos
necesarios para su cumplimiento

IL.4. Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes TINO902111C9.
IL5. “El PROVEEDOR" declara estar al corriente del cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de
lo dispuesto en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién vigente, incluyendo las de Aportaciones

Patronales y Entero de Descuentos, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores y las de Seguridad Social ante el Instituto Mexicano del Seguro Social.
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I1.6. Tiene establecido su domicilio en CALLE MONTEMORELOS NUMERO 3831-A, COLONIA LOMA BONITA,
ZAPOPAN, JALISCO, C.P. 45086, mismo que sefala para los fines y efectos legales del presente contrato.

Il De “LAS PARTES™:

lIL1. Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, por lo que de
comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

"EL. PROVEEDOR" acepta y se obliga a proporcionar a “LA ENTIDAD" |a prestacion del SERVICIO DE
SUMINISTRO DE VALES ELECTRONICOS DE DESPENSA PARA EL OTORGAMIENTO DE LA PRESTACION DE
LA MEDIDA DE FIN DE ANO DEL EJERCICIO 2023, con los mismos requisitos establecidos en la convocatoria
para la Licitacién Publica Nacional Electrénica LA-27-703-027703982-N-1-2023 declarada desierta, este
contrato y sus anexos que se enuncian a continuacién: ANEXO 1 (DOCUMENTO INTERNO PARA GENERAR EL
NUMERO DE CONTRATO ASIGNADO POR LA ENTIDAD), ANEXO 2 (ANEXO TECNICO) y ANEXO 3
(PROPUESTA ECONOMICA), mismos que forman parte integrante del mismo.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO

“LA ENTIDAD" pagara a "EL PROVEEDOR" como contraprestacién por los servicios objeto de este contrato, la
cantidad minima de $ 795,310.50 (SETECIENTOS NOVENTA Y CINCO MIL TRESCIENTOS DIEZ PESOS 50/100
M.N.) y un monto maximo de $ 877,584.00 (OCHOCIENTOS SETENTA Y SIETE MIL QUINIENTOS OCHENTA'Y

CUATRO PESOS 00/100 M.N.).

El(los) precio(s) unitario(s) del presente contrato, expresado(s) en moneda nacional es (son):

. o . Precio Cantidad Cantidad Precio Total Precio Total
* *
. Descripcion Unidad unitario * Minima * Maxima * Minimo * Maximo *
SERVICIO DE
SUMINISTRO DE
VA,\LES
ELECTRONICOS DE
15901-0001 | DESPENSAPARAEL | servicio | $14100.00 58 64 $79531050 | $877,564.00

OTORGAMIENTO DE
LA PRESTACION DE
LA MEDIDA DE FIN

DE ANO DEL
EJERCICIO 2023

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional PESO MEXICANO hasta que concluya la relacion
contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la prestacion del
SERVICIO DE SUMINISTRO DE VALES ELECTRONICOS DE DESPENSA PARA EL OTORGAMIENTO DE LA
PRESTACION DE LA MEDIDA DE FIN DE ANO DEL EJERCICIO 2023, por [0 que “EL PROVEEDOR" no podra
agregar ningun costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del presente contrato.

El monto total ya incluye la bonificacién del 2.75% (DOS PUNTO SETENTA Y CINCO POR CIENTO) que oferto
“EL PROVEEDOR" en el ANEXO 3 (PROPUESTA ECONOMICA), misma que se mantendra fija durante la
vigencia del presente instrumento juridico.

TERCERA. ANTICIPO.
Para el presente contrato “LA ENTIDAD" no otorgard anticipo a “EL PROVEEDOR"

CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.
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“LA ENTIDAD" efectuara el pago mediante transferencia bancaria a la cuenta que "EL PROVEEDOR"
proporcione, o cualquier otro medio definido por “LA ENTIDAD”, en pesos de los Estados Unidos Mexicanos,
por cada comprobante fiscal digital que expida “EL PROVEEDOR", conforme al servicio efectivamente
prestado y a entera satisfaccion del Administrador del Contrato, de acuerdo con lo establecido en los ANEXO 1
(DOCUMENTO INTERNO PARA GENERAR EL NUMERO DE CONTRATO ASIGNADO POR LA ENTIDAD) y
ANEXO 2 (ANEXO TECNICO), que forman parte integrante de este contrato,

De conformidad con el articulo 51 de la LAASSP y 89 de su RLAASSP, el monto del servicio se cubrira por parte
de “LA ENTIDAD", por cada comprobante fiscal digital que expida “EL PROVEEDOR", que incluird el impuesto
al valor agregado correspondiente en su caso, dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes, contados a
partir de la entrega y aceptacion del mismo con la aprobacion (firma autégrafa) del Administrador del
Contrato. Para que el pago proceda, “EL PROVEEDOR" deberd presentar los comprobantes fiscales digitales
una vez que sean aceptados la totalidad de vales.

El cémputo del plazo para realizar el pago se contabilizard a partir del dia habil siguiente de la aceptacion del
CFDI o factura electronica, vy ésta relina los requisitos fiscales que establece la legislacidon en la materia, el
desglose de los servicios prestados, los precios unitarios, se verifique su autenticidad, no existan aclaraciones al
importe y vaya acompafiada con la documentacion soporte de la prestacidon de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 20, del Reglamento de la “LAASSP"”, en caso de que el CFDI o factura
electrénica entregado presente errores, el Administrador del presente contrato o a quien éste designe por
escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcidn, indicara a “EL PROVEEDOR” las
deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago reiniciard en el momento en que “EL
PROVEEDOR" presente e| CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “EL. PROVEEDOR?” utilice para la correccion del CFD| y/o documentacion soporte entregada, no
se computard para efectos de pago, de acuerdo con |o establecido en el articulo 51 de la “LAASSP".

La revision y aceptaciéon del CFDI o factura electrdnica, se realizard por el Administrador del Contrato, la
recepcion del CFDI o factura electrénica previamente aprobada por el Administrador del Contrato, se realizara
los dias martes de 9:00 a 13:00 horas, en el Departamento de Adquisiciones y Servicios Generales, ubicado en
Ignacio Zaragoza numero 75, Colonia Lomas Altas, Alcaldia Miguel Hidalgo, Codigo Postal 11950, Ciudad de
México, asi como también deberd enviar los archivos XML y PDF a los siguientes correos electrénicos:
teresa.vigaray@pronabive.gob.mx; mayra.reyes@pronabive.gob.mx y
joaquin.cherizola@pronabive.gob.mx.

El CFDI o factura electrdnica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.
“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacion,

supervision y aceptacién de la prestacién de los servicios, no se tendrdan como recibidos o aceptados por el
Administrador del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR” deberd ser titular de una cuenta bancaria, en la que se
efectuara el pago, respecto de la cual deberad proporcionar toda la informaciéon y documentacién que le sea
requerida por “LA ENTIDAD", para efectos del pago.

“EL PROVEEDOR" debera presentar la informacién y documentacion que “LA ENTIDAD” e solicite para el
tramite de pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “LA ENTIDAD”.

El pago de la prestacién de los servicios recibidos, quedara condicionado al pago que “EL PROVEEDOR” deba
efectuar por concepto de penas convencionales y, en su caso, deductivas.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estard a lo dispuesto por el articulo 51, parrafo tercero, de la
“LAASSP".

QUINTA., LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.
La prestacion de los servicios, se realizard conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos por

“LA ENTIDAD" en los ANEXO 1 (DOCUMENTO INTERNO PARA GENERAR EL NUMERO DE CONTRATO
ASIGNADO POR LA ENTIDAD) y ANEXO 2 (ANEXO TECNICO) |os cuales forman parte del presente contrato.
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Los servicios serdn prestados en el domicilio de “LA ENTIDAD", ubicado en Ignacio Zaragoza Numero 75,
Colonia, Lomas Altas, Alcaldia Miguel Hidalgo, Cédigo Postal 11950, Ciudad de México.

En los casos que derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en la prestacion del servicio
o incumplimiento en las especificaciones técnicas, YEL PROVEEDOR” deberd atender lo establecido en el
ANEXO 2 (ANEXO TECNICO).

SEXTA. VIGENCIA

“LAS PARTES" convienen que el presente contrato tendrd una vigencia A PARTIR DEL DIA HABIL
SIGUIENTE A LA NOTIFICACION DE ADJUDICACION Y HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2023.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES" estan de acuerdo que “LA ENTIDAD" por razones fundadas y explicitas podra ampliar el monto
o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 52 de la "LAASSP”, siempre y cuando las
modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el
precio unitario sea igual al originalmente pactado y el contrato esté vigente. La modificacion se formalizara
mediante la celebracién de un Convenio Modificatorio.

“LA ENTIDAD”, podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique
incremento del monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se obtenga el previo
consentimiento de “EL PROVEEDOR".

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “LA ENTIDAD", se podra modificar el
plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias respectivas.
La modificacién del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podrd ser solicitada por cualquiera de “LAS
PARTES".

En los supuestos previstos en |os dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacién de penas convencionales
por atraso.

Cualquier modificacién al presente contrato deberd formalizarse por escrito, y debera suscribirse por el
servidor publico de “LA ENTIDAD” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo
cual “EL PROVEEDOR?” realizara el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo
91, Gltimo pérrafo del Reglamento de la LAASSP, salvo que por disposicion legal se encuentre exceptuado de
presentar garantia de cumplimiento.

“LA ENTIDAD” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos,
especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas a un
proveedor comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR”
presente una garantia por la calidad de los servicios contratados.

NOVENA. GARANTIA(S)
A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 48, fraccion Il, 49, fraccion I, de la “LAASSP”; 85, fraccidn Ill, y 103 de su Reglamento
“EL PROVEEDOR?” se obliga a constituir una garantia indivisible por el cumplimiento fiel y exacto de todas las
obligaciones derivadas de este contrato; mediante fianza expedida por compafifa afianzadora mexicana
autorizada por la Comisién Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor de la PRODUCTORA NACIONAL DE
BIOLOGICOS VETERINARIOS, por un importe equivalente al 10% (DIEZ POR CIENTO) del monto total del
contrato, sin incluir el IVA, ‘

Dicha fianza debera ser entregada a “LA ENTIDAD", a mas tardar dentro de los 10 dias naturales posteriores a
la firma del presente contrato.
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Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se podra
realizar de manera electrénica a los siguientes correos electrénicos: teresa.vigaray@pronabive.gob.mx;
mayra.reyes@pronabive.gob.mx y joaquin.cherizola@pronabive.gob.mx.

En caso de que “EL PROVEEDOR" incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “LA
ENTIDAD" podra rescindir el contrato y dara vista al Organo Interno de Control para que proceda en el ambito
de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no serd considerada como una limitante de responsabilidad de “EL
PROVEEDOR?", derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y no
impedira que “LA ENTIDAD" reclame la indemnizacién por cualquier incumplimiento que pueda exceder el
valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al plazo, “EL PROVEEDOR”
se obliga a entregar a “LA ENTIDAD", dentro de los 10 (diez dias) naturales siguientes a la formalizacion del
mismo, de conformidad con el Gltimo parrafo del articulo 91, del Reglamento de la “LAASSP”, los documentos
modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener en el documento la estipulacién de que se
otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Cuando la contratacién abarque mas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento del contrato, podra ser
por el porcentaje que corresponda del monto total por erogar en el ejercicio fiscal de que se trate, y debera ser
renovada por “EL PROVEEDOR" cada ejercicio fiscal por el monto que se ejercerd en el mismo, la cual debera
presentarse a “LA ENTIDAD” a mas tardar dentro de los primeros diez dias naturales del ejercicio fiscal que
corresponda.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor publico facultado por “LA ENTIDAD” procedeta
inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales y dara inicio a
los trdmites para la cancelacidon de la garantia cumplimiento del contrato, lo que comunicara a “EL
PROVEEDOR". )

Se deberd observar el "Modelo de Pdliza de Fianza de Cumplimiento” (ANEXO 4 MODELO DE FIANZA),
aprobado en las Disposiciones de Caracter General publicadas en el Diario Oficial de la Federacién, el 15 de
abril de 2022, que se encuentra disponible en CompraNet.

DECIMA. OBLICACIONES DE “EL. PROVEEDOR".
“EL PROVEEDOR?”, se obliga a:

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el presente
contrato y anexos respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas en el presente
contrato y sus respectivos anexos.

c) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “LA ENTIDAD" o a terceros con
motivo de la ejecucion y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacién que le sea requerida por |a Secretaria de la Funcién Publica y el Organo
Interno de Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la “LAASSP”,

e) Entregar bimestralmente, las constancias de cumplimiento de la inscripcidon y pago de cuotas al
Instituto Mexicano del Seguro Social del personal que utilice para la prestacién de los servicios.

f) “EL PROVEEDOR” debera dar cumplimiento al ANEXO 2 (ANEXO TECNICO).

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “LA ENTIDAD"
“LA ENTIDAD", se obliga a:

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR?” lleve a cabo en los términos
convenidos la prestacién de los servicios objeto del contrato. ’

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.
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c) Extender a “EL PROVEEDOR", por conducto del servidor publico facultado, la constancia de
cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccién
expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a la cancelacion de la garantia de
cumplimiento del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS

“LA ENTIDAD" designa como Administrador del presente contrato a la LIC. MARIA TERESA VIGARAY
ALARCON, en su caracter de TITULAR DE LA UNIDAD DE RECURSOS HUMANOS Y CAPACITACION, con RF.C
VIAT6210038N9, quien dard seguimiento y verificard el cumplimiento de los derechos y obligaciones
establecidos en este instrumento.

Los servicios se tendran por recibidos previa revisién del administrador del presente contrato, la cual consistird
en la verificacién del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los anexos respectivos,
asi como las contenidas en la propuesta téchica.

“LA ENTIDAD", a través del administrador del contrato, rechazara los servicios, que no cumplan las
especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligdndose “EL PROVEEDOR" en este
supuesto a realizarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “LA ENTIDAD”, sin
perjuicio de la aplicacién de las penas convencionales o deducciones al cobro correspondientes.

“LA ENTIDAD", a través del administrador del contrato, podra aceptar los servicios que incumplan de manera
parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos respectivos, sin perjuicio
de la aplicacién de las deducciones al pago que procedan, y reposicion del servicio, cuando la naturaleza
propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. PENAS CONVENCIONALES

En caso que “EL PROVEEDOR" incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado para la prestacién
de los servicios, objeto del presente contrato, de conformidad con el articulo 53 y 54 de la LAASSP, 95 y 96 de su
RLAASSP, se aplicardan penas convencionales de dos al millar (0.002), por cada dia natural de atraso en el
servicio descrito en el ANEXO 2 (ANEXO TECNICO), asi como en la dispersién de los fondos de los vales
electrénicos de despensa, en el entendido que no podrd exceder el monto de la garantia de cumplimiento del
contrato

Las penas convencionales se aplicaran sobre el importe del servicio fuera del plazo convenido, antes del IVA, en
los siguientes casos:

a) Atraso en la fecha pactada para la entrega de los vales electrénicos de despensa.

b) Atraso en la fecha pactada para la dispersién de recursos de los vales electrénicos de despensa.

c) Atraso en la fecha establecida para la devolucion del importen correspondiente a los vales electrénicos
de despensa, reintegrados por “LA ENTIDAD".

E| Administrador determinaré el célculo de la pena convencional, cuya notificacién se realizara por escrito o via
correo electrénico, dentro de los 5 (cinco) dias habiles posteriores al atraso en el cumplimiento de la obligacion
de que se trate.

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL PROVEEDOR” deba
efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto que el contrato sea rescindido en
términos de lo previsto en la CLAUSULA VIGESIMA TERCERA. RESCISION, no procedera el cobro de dichas
penas ni la contabilizaciéon de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

El pago de la pena deberd efectuarse a través de NOTA DE CREDITO expedida a favor de la PRODUCTORA
NACIONAL DE BIOLOGICOS VETERINARIOS, en ¢l momento en el que emita el comprobante de Ingreso
(Factura o CFDI de Ingreso) por concepto de los servicios, en términos de las disposiciones juridicas aplicables.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia de

cumplimiento del contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia, no deberd exceder del 20%
(veinte por ciento) del monto total del contrato.
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Cuando “EL PROVEEDOR" guede exceptuado de la presentacién de la garantia de cumplimiento, en los
supuestos previsto en la “LAASSP”, el monto maximo de las penas convencionales por atraso que se puede
aplicar, serd del 20% (veinte por ciento) del monto de los servicios prestados fuera de la fecha convenida, de
conformidad con lo establecido en el tercer parrafo del articulo 96 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA CUARTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

“EL. PROVEEDOR" se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o registros
requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA QUINTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR"
contrate una pdliza de seguro por responsabilidad civil.

DECIMA SEXTA. TRANSPORTE

“EL PROVEEDOR" se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes e’ insumos necesarios para la
prestacion del servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones de la Entidad, ubicadas en Ignacio
Zaragoza Numero 75, Colonia, Lomas Altas, Alcaldia Miguel Hidalgo, Codigo Postal 11950, Ciudad de México.

DECIMA SEPTIMA. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios, objeto del
presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR", mismos que ho seradn repercutidos a “LA
ENTIDAD".

“LA ENTIDAD” soélo cubrird, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (IVA), en los
términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA OCTAVA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

“EL PROVEEDOR” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente
contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo
caso se deberd contar con la conformidad previa y por escrito de “LA ENTIDAD".

DECIMA NOVENA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PROVEEDOR" serd responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de derechos
de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las obligaciones del
presente contrato, por lo que se obliga a responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que
pudiera causar a “LA ENTIDAD?"” o a terceros.

De presentarse alguna reclamaciéon en contra de “LA ENTIDAD", por cualquiera de las causas antes
mencionadas, “EL. PROVEEDOR”, se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “LA ENTIDAD” de
cualquier controversia, liberdndola de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de
cualquier otra indole, sacandola en paz y a salvo.

En caso de que “LA ENTIDAD” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, “EL
PROVEEDOR" se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

VIGESIMA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

“LAS PARTES" acuerdan que la informacién que se intercambie de conformidad con las disposiciones del
presente instrumento, se tratardn de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecucién del
objeto del presente contrato y no podré difundirse a terceros de conformidad con lo establecido en las Leyes
General y Federal, respectivamente, de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, Ley General de:
Proteccion de Datos Personales en posesién de Sujetos Obligados, y demas legislacion aplicable.
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Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES" recaben con motivo de la celebracion del
presente contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR" asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su
parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR" deberd observar lo establecido en el Anexo aplicable a la Confidencialidad de la
informacion del presente Contrato.

VIGESIMA PRIMERA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y 102, fraccidn Ii, de su Reglamento, “LA ENTIDAD” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor
o por causas que le resulten imputables, podra suspender la prestacion de los servicios, de manera temporal,
quedando obligado a pagar a “EL PROVEEDOR", aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente
prestados, asi como, al pago de gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podra continuar
produciendo todos sus efectos legales, si “LA ENTIDAD” asi lo determina; y en caso que subsistan los
supuestos que dieron origen a la suspensién, se podrd iniciar la terminacion anticipada del contrato,
conforme lo dispuesto en la cldusula siguiente.

VIGESIMA SEGUNDA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“ A ENTIDAD"” cuando cohcurran razones de interés. general, o bien, cuando por causas justificadas se
extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre que de continuar con
el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionarfa algin dafio o perjuicio a “LA ENTIDAD”, o se
determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la
resolucidn de una inconformidad o intervencion de oficio, emitida por la Secretaria de la Funcion Publica,
podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para “LA
ENTIDAD”, ello con independencia de lo establecido en la cldusula que antecede.

Cuando “LA ENTIDAD” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara a “EL
PROVEEDOR" hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un dictamen
fundado y motivado, en el que, se precisaran las razones o causas que dieron origen a la misma y pagaré a
“EL PROVEEDOR?” la parte proporcional de los servicios prestados, asi como los gastos no recuperables en
que haya incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente
comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato, limitdndose segun corresponda a los
conceptos establecidos en la fraccion |, del articulo 102 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,

Arrendamientos y Servicios del Sector Pubilico.
VIGESIMA TERCERA. RESCISION

“LA ENTIDAD?” podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescision, cuando “EL PROVEEDOR"
incurra en alguna de las siguientes causales:

a) Contravenir los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos en el presente

contrato;
b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajenoa la

relacién contractual;
c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito

de “LA ENTIDAD";
d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de los servicios del presente

contrato;
e) No realizar la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente

contrato y sus respectivos anexos;
f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacion, la informacién que le sea reguerida con motivo de las

auditorias, visitas e inspecciones que realicen,
g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o andloga que afecte su

patrimonio;
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h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informacion o documentacién
proporcionada para efecto del presente contrato,

i) No presentar bimestralmente, las constancias de la inscripcién y pago de cuotas al Instituto Mexicano
del Seguro Social del personal que utilice para la prestacion de los servicios;

i) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato, la
garantia de cumplimiento del mismo;

k) Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de cumplimiento del
contrato;

1) Divulgar, transferir o utilizar la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del
presente contrato, sin contar con la autorizacién de “LA ENTIDAD” en los términos de |o dispuesto en la
CLAUSULA VIGESIMA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente
instrumento juridico;

m) Impedir el desempefio normal de labores de “LA ENTIDAD";

n) Si cambia de nacionalidad e invoca la proteccién de su gobierno contra reclamaciones y érdenes de “LA
ENTIDAD”;

o) Incumplir cualguier obligacién distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “LA ENTIDAD"” comunicard por escrito a “EL. PROVEEDOR"
el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 {cinco) dias habiles contados a partir
del dia siguiente de la notificacién, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que
estime pertinentes.

. Transcurrido dicho término “LA ENTIDAD", en un plazo de 15 (quince) dias siguientes, tomando en
consideracién los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR?”, determinara de manera
fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicard a “EL PROVEEDOR" dicha
determinacidon dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiguito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos
que deba efectuar “LA ENTIDAD" por concepto del contrato hasta el momento de rescision, o los que resulten
a cargo de “EL PROVEEDOR".

Iniciado un procedimiento de conciliacion “LA ENTIDAD” podra suspender el trdmite del procedimiento de
rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacion de los servicios, el
procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “LA ENTIDAD" de que continta
vigente la necesidad de la prestacion de los servicios, aplicando, en su caso, las penas convencionales
correspondientes.

“LA ENTIDAD" podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta
que la rescision del mismo pudiera ocasionar algin daflo o afectacién a las funciones que tiene
encomendadas. En este supuesto, “LA ENTIDAD"” elaborara un dictamen en el cual justifique que fos impactos
econdémicos o de operacidon que se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “LA ENTIDAD" establecerd con “EL PROVEEDORY?", otro plazo, que le permita
subsanar el incumplimiento que hubiere motivado e| inicio del procedimiento, aplicando las sanciones
correspondientes. El convenio modificatorio que al efecto se celebre deberd atender a las condiciones
previstas por los dos Ultimos parrafos del articulo 52 de la “LAASSP",

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se
presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “LA ENTIDAD"” quedaré expresamente facultada para optar por
exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescisién del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR? se le hubieran entregado
pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en
el articulo 51, parrafo cuarto, de la “LAASSP”.

Los intereses se calculardn sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias

naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicién de “LA ENTIDAD”.
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VIGESIMA CUARTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PROVEEDOR" reconoce y acepta ser el Unico patrén de todos y cada uno de los trabajadores que
intervienen en la prestacion del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “LA ENTIDAD” respecto de
cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de
seguridad social y en ningun caso se le podra considerar patron sustituto, patrén solidario, beneficiario o
intermediario. .

“EL. PROVEEDOR” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de cualquier
relacién laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus érdenes o intervenga o contrate
para la atencién de los asuntos encomendados por “LA ENTIDAD”, asi como en la ejecucion de |os servicios.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR” exime expresamente a “LA ENTIDAD" de cualquier
responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse,
relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusion del presente contrato, “LA ENTIDAD” reciba una demanda
laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR”, en la que se demande la solidaridad y/o sustitucién
patronal a “LA ENTIDAD”, “EL PROVEEDOR" queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la
presente clausula.

VIGESIMA QUINTA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES"” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacién publica, la
invitacién a cuando menos tres personas, o la solicitud de cotizacién y el modelo de contrato, prevalecera lo
establecido en la convocatoria, invitacién o solicitud respectiva, de conformidad con el articulo 8], fraccion 1V,

del Reglamento de la “LAASSP”.
VIGESIMA SEXTA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucién y
cumplimiento del presente contrato podran someterse al procedimiento de conciliacién establecido en los
articulos 77, 78 y 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 126 al 136 de su
Reglamento.

VIGESIMA SEPTIMA, DOMICILIOS

“LAS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se
relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier
notificacién judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se
practique, serd enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal.

VIGESIMA OCTAVA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES" se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto del presente
contrato a todas y cada una de las cldusulas que |o integran, sus anexos que forman parte integral del mismo,
a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, su Reglamento; Cédigo Civil Federal;
Ley Federal de Procedimiento Administrativo, Cédigo Federal de Procedimientos Civiles; Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

VIGESIMA NOVENA. JURISDICCION

“LAS PARTES"” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no
previsto en el mismo, se someteran a la jurisdicciéon y competencia de los Tribunales Federales con sede en la
Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razén de su domicilio

actual o futuro.

“LAS PARTES” manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de todas y
cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo gue lo ratifican y firman
en las fechas especificadas.
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POR:
“LA ENTIDAD”
NOMBRE CARGO R.F.C.
FIDEL BENITO RODRIGUEZ OTERO DIRECTOR DE PLANEACION Y ROOF660612M11

ADMINISTRACION

MARIA TERESA VIGARAY
ALARCON

TITULAR DE LA UNIDAD DE
RECURSOS HUMANOS Y
CAPACITACION

VIAT6210038N9

JUAN CARLOS OLIVEROS URBINA

TITULAR DE LA UNIDAD JURIDICA

OluJ821227N87

MAYRA LUCIA REYES GARCIA

JEFA DEL DEPARTAMENTO DE
ADQUISICIONES Y SERVICIOS

REGM7801035Q7

GENERALES
JOAQUIN EDUARDO CHERIZOLA SECRETARIO EJECUTIVO C CEEJ920302DS3
ESPINOSA
POR;
“EL PROVEEDOR”
NOMBRE R.F.C.

TOKA INTERNACIONAL, SAP.I. DE CV.

TINO90211IC9
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RICFNMEzYQBEdySbafqudLkDEBYDS0eT /nhZ0z00s GERp INYAXHVANS/ J 2MTrs 1C F1IMXY F3Bp] VGkxzKAkBHEL/ 2T 134 3L1PggFt4N30TEdvd L 3rW4HUVSIVI T kw7 20 1BC+8ud ] TR RHEQURZ SIBEL+wCZileg
4SpRG/ t+58YSpVenzC1HwP9SKQunoinCeMqDySryubKii8cXIPdtvm2ylGzgu)ibzCalafi3nrGHpHTy2EbHIYpGIsgDgKsiz2 $smoKMuu2Npeg61xBOHATELCEEY 1210 LwibGveV23UaNt jew]4KS/BA/ YD RSP

Firma:
YYU6:V12UUnZ7XSckynwDKaDeEv+ZCD8vAW T £iNE+U4 7TKRUESuFx/ FOLUUNWXSLOX1roDiNdZ58vTSI s ATRIY JO2chdFP514 FOFKbUp25d+LV16yYOOpBvhimFsFI2Dtez067; o 9vSudPtlivdsrdil+f46LR 1/x
/dRe2LcaY €4 eydSrRuqeCcgDyUNGE J8TDI1ZU0nE R1GelisQJcechAt O0htt PTVchSNN409yp8hCtRIcBtNPoNKypBBODEx1s0f 9TOUILYAWSDPeINZ{aZIR1fr 17/i¥JLy3T2zLv7q41wd INFP1DM17 20} LEGXVIK
T/ADICFRLLMUp2 2gWiH+5:

Firmante: JOAQUIN EDUARDO CHERIZOLA ESPINOSA Nurnero de Serie: 00001000000507564630
RFC: CEEJ920302DS3 Fecha de Firma; 05/12/2023 13:15
Certificado:

MTTG‘/DCCBUY(}AWTE?—\gTUMD}WIMDEWMDAV«'MDA' MDel NjQ2OTAWUQYJKo?,Thvr_‘I\'AQF:T.RQAwquFMSF\wHqYDVQQ')T‘:RdHV\’RPU'( 1FQUQgQCYSVREL GSUNRRIISQTRUMCWGATUFCgwlUCysvkl ')SU&(_;RF"JgQURNSUSJUT £
pPY29hc2FOLmdvYiste DEWMCQGATIUECQwCQVYUIERJREFMROBgNzZCS IENFTCAg

QUNJITC4CVECIQIVUQVCIQTEaMBgGATUECWWRUCFULUL FUY3BAXRob3JpdHkxKIAoBakahxiGYwOBCQERGZHVEAREY SRVLAR]
RIVFULJFUKBXDI ABHYBBENETARHZAVHQSwCRY DVQGCE S NWEEZHBOCAT ULCAWQQOLVRERE LERELELEVEL Iz E IMBEGATUE BuwKQ1VBYURURUL PQzZEVHMBECALJELRENMUOEUOT cwiNZART R4 2HVIwWg LIKo S Lhvel
AQKCEC1yZXNwb252YAWCs2TcgQURKSUSJULRSQUHITO 4gQCYOVECBTCIERSBTRYINSUNITIEGVFSIQLVUQVEI Tz QUwgQL SOVFCIQ1VZRUSURTACFwOYMTALM] kxNDISMTdaFwOyNTALMI kxNDT ENTdaMIHwHMSsw
KQYDVGQUDEYCKTCFRVULOIEVEVUFSRE8¢Q0hFUx1aT0xBIEVIUELOTINBMS swKQYDVQCpEYJKTOFRYULD IEVEVUESRE8gQCAFUk1aTCXBIEVTUELOTINBMS SWRQYDVQUKEYCKTC FRVU1O0IEVEVUFSRE3¢QOhFUX1a
TOXRTRYTUR OTTHRMQswCQY DVOCGRINHRRIMONGC SqGS TR 3NQRJARYIY2h 1om 6b2xhT JRZQGI LYK T sTmNvVETRAMRQGAT UFTRMEQCYTS] kMR WMKR™M7 ROMBKGATUFBRMSQCYIS  kyMIMEMKhRQC A TUTARMTTR
IjAKBgkghkiGIWOBAQEFAAOCRQBAMI IBCIKCADEAR rYC lobrKvtRe rOfxxghAakgihDwtKk1THMBMts5255930T11ngodk67qfe2piIoyT yLYAo#EaSasuXzdNp+2a  dEVMi 0 7srkEVXWMABDWPWLAARF $s70SHE+0
1Y IXApI EG+PREQeRBeTRTDEEE / Taci k24 £365LYuacKLoRgln1Pxgxyv /KCENURITXR 1o iVgn8 6mIbGE GGHzqSTAFDNC JCE] YZ AR £G1m2%8wOpluBL3AymsHICG+LOEY/ PNYRLBC4kea tiLDs zEY BDADD
9AgEtm/ chRKZ3ned4 LIEIWNo+eBrZRINL LY ovRpEN3 jux201lu7e 8+ulijXgMecbwIDAQABOC 3w TTAMBGNVHRMBA f8EA ] AAMASGALJCDWQEAWI D2 DARBglgh<gBhvhCAQEEBAMCEaAwEQYSYVROLIBRYwFAY IKwYBBQUE
AWCGCCSCAQUFBWIMNCMADGCSGSIbIDQEBCWUARLICAQBO 14/ zMPTOs - 1ZrKM7XNN2Y€0Ce VR 61 3U2B3YFidnQ/pod £2vivVaRPySIXCp+romyM3CYYrB8d7Sqel L4002 rE1T PaxkJI3/qgyfSsNect+XBvtN/OXW]
FTA/nx1+BMqQOjAaeAY8CAUFusvs/C0gE0uwQ04 7 /an+PSel2n6Mauk+0P] By STFaviuT2z2 9GYVAKCKTuU PHivz 0 TV XAUEJJVIta0laaCVXgwad DHgvniviwzIZcHkISs9c6xThk3umz0990khI2h4kCajBngbB
IAthyyasrlzutilfXoy0rpaqDLTmHKRD009KFfsPXsza Y J6fhqAs10vBERBancLmoK rKadINUpKHDT 3byD 70573 I6CCEE 9TEEAhQGadUP2Rrrin 32/ 6t yEpP/ dmXEsioA+yQv 3¢bARiL1380b/NrHIWatCec
20q2DsIdXonr/KHITT7FESTSMpU/ SCWBQO3 806ybPg0QaCxvh/YA210KhIbUI60TSdpHY +=RiBYXD/EsQI 9LI0xQ7AFzV+yNMChVaZ5v3Drl iDu30AACKeUEYW3mVy13p7810de jSgEKKKE ZOAV: dGsbUgwi83C
ullxoiudunigiicid7Hn+Ex17oCS JnziwY yEULgEvRLI+QTaVVLCaZbO0vEapd LVEer . mNLKEGT I8+ HRSuBo A==

Firma:
LVY S weRERUAMOA/mI 4 Z0pk3] 90 zcoT10BRFX 904 PFINZVO 71 bv+ ZBGEoVOOSYENLr Y zVudIz IH"CUDBM3Z 2 cYxnlISt5sfThelrBdrLtzn iKatedKETQPL] BLKANDRkVEr AL CHOF1MWMMACATOE 2 9Mpavwh(
50Q24H71 5 FRef § WXRKCPTREFIYROZhE £ FORMOTOX S P2 dAgWS ronnkli1 TERNTXam Y54+ ApGROTTNLFS +0A* * dTCHONOUTIVX 23 Q2710 %eSay T FNST” TROT K LRESY Pokns FTkngT %1/ J01GgF abTkORdRIFLL

SwiAILTESP3E6akYOYVYY:

Firmante: MARIA TERESA VIGARAY ALARCON Nuimero de Serie: 00001000000509818974
RFC: VIAT6210038N9 Fecha de Firma: 05/12/2023 13:15
Certificado:

MTTGQONCCRE? gAWTRAGTUMDAWMORWMIAKMEA™ MnkAMTq5N7QwDQVJKOZThch\'AQF‘.T:BQRn‘gqGT’MSF\wHg'{n\’QQ‘)T;ndB\’\’RPU? 1FQUQOGQCYSVRI GSUNBRREISQTRUMCWGAT UFCgw1UCYSVK1 ISUBGRRIGQURNSUSJUIRS
QUNJITC4gVESIQIVUQVEIQTE aMBqGALUECwwRUCFULD 1FUy3BdXRob 3 IpdHkxK j AoBakohx1GI9wUBCQERG2HvEnREY SRVIDRIY25pY2 Y2.62FULMAvYi 5teDETMCQGA TUECOuEQVYuIERJREFMRO8gN2 cs IENRTCAG
RLIVEULJFUKBxD] A}XBgNVBBE.\iBTAZMZAv:MQswCQYDVQQCEWJNWDEZMB(tCAll)ECA(vQQﬂ 1VREFE IERFIE1FWEL DTz ETMBEGA1UEBwwKQ1VBVULURUL PQzEVMBLCALIELRIMUOFUCTcvNZAXT £ 4 2MVwwigY JKoZ IhveN
AQKCEC1yZXNwb 252 YW sZTcgQURNSUSIJULIRSQUNITO JQQCVO\’FJBTCBERSB’I‘R‘IJWSU‘IYJTlli-;\’FCJQlVUQVJJTlt“Q;QUquC GOVECIQLYVARUURTAC Fu0yvHTEXMEkyMDE4NTFaFwOyNTEXMDkyMCE Mz FaMIHCHS Ui
IWYDVOODEXXNQVITQSBURVIFUOEGVX1EQVCBUS3BTEFSQC SAMSUWIwY DVQEPEXXNQVCIQS3URVEFUCEZ VK LHQYV IBHSBBTEFSQD 9OMS UV IwY DVQOKEXXNQVIJQSBURVIFUOEGY X 1 EQVCBHS3BTEFSQC 80MQswCQYD
VQCGEWJINWDE jMCEGCSYGS IR 3DQEJARYULWF valiF0ZX2h0G9 1d5xvb25uZXMXFiAUBgHVBCOTDVZIQVEZMEWMDE4 T kxGzhEZByUVBAUTELZJQVGZM] EwWMDNHRICHTEPTWNTCCAS TuDQYJK0Z2ThveNAQEBBQADYY=D
ALUCAQCCGIEBANPADH2Geanzqeh T16GCI0CIGTPxE I L d +ALT+CKEhT60Dexs0gY ] F1BEY IS HRNZaHWAZ | XUG2 TADSILEDGOAqFZ 51 LLOgkat It EMgqmTOV T FA29487] PvoCwe64TKse18xFW1EThZPathgewt 953
WCBHIUOVSNELtuZ1I53C3TxF220922quN+DATYPIELChoO KRS CHALY GHMHT7JC1Mkr 62330+083/R5NLI2PIL®1TI38hUsHERMOAHPEspVd02GSulASYGY/ bB7J30£npD3 oBOVPDINLAWVNCIFSTUBIVECPxsfafodY
K/20h%2kn00G0231icBn+UWIRXIR0 LTk XTOCCAVELAANFHEOWDAY JVRO LAQH/BALVALALBINVHOBLBAN CAZgWEQYJY LY 1ATBAQIEBBACDAGWgMBOGAL JEJOQUWMBQGCCSGAQIE BV FEgarBgEFBQeIATANBYkehiC
9 0BAQSFAACCAQEAFA9gLYSXPUHPZ 4iCw951/KGr 21 vCTIKEIMSEFaCYs [Co7v2DISUN/CILVOTZMGE5/1pR5C LendF631G0r/ LVpXi+pkBx1J2 SkorSyKaLaG0X6seMa+/2V3vRIGjIhLoZwgFclIHYDK7CTHRS
UQebRBZDPEDELI5ZwVy7eIraciidcV5efR0boosralSCIwisji5uPrAcixS4Y55/JeE2L iYEPHTZ 4 tZEEReii3fFQy*Zylbzep+I6ZnVobsYinall KEf70ItMVEWgUGrLosCsEbxCnET3EbRESPYSEXOAS 7 5%
1 Rc')"UqZYEHquan?'FOqAG"nEHH T<e6gniJIFs9wTT7NsvFe ENPTiVnki r' AAKSnK6gFINTSUCGT Oyl wCukQaaKU2 ImMKFKT TSTwAa7s++ed8T.CHHBENTS / PmegUwnT ruNGakpradnyAR3YYlg ™ PJ AT 201 OmGAS
0gCOOmMTX1ShpyCeDo2 £20v2es31dTa0s 7 2Nr ZHVUI F9XDCPRoBsPY/ PEaJGDixr JBOEGR, SgpsNIQNLuzPEH Sy KR L kRHIXIt5SdePs INXSSFL, / Yd8HORXUEL/SHeofcIMRCENDZEZU3645 | jqlRbplySvE4dvE3g
4fhalxx LOVoLQSVEOPeSPY t5KPHMQY FKU/moEaxt 20 ¢ Dgylr LwzqBavigd=

Firma:



Contrato: OS-LP-20230002

v HeOqVUREGZ JUMVS tSDTTCOVTrkrdSecn? rgxIEZzd i VaRESLr 956 4Dor 232 4Xdhk1bAvCekvPX2M4dho IFRYEX yiT LaCQoe vl x2zyz6PtgnszREoxmcoFvigyXT4xhAjzaulnidss? CORe€0EIrnghOeNE YR
TEXLOPFILECBRMALSI2EL+SIvELZ 102 logech9akB+VEtrLY. / TunseZpnHGUBOFS SN2V /eUELaQOLSa2y/ DUnsE8b raf b I OMxHaYEoRavTIcDx40K3A2YFBYO8YXsg2QPCAEvIjPrRMALeZXplZxr8Lou3d
JTomEdLObVnasdFSZ2+  hkA==

Firmante: MAYRA LUCIA REYES GARCIA Numero de Serie: 00001000000507019567
RFC; REGM7801035Q7 Fecha de Firma: 05/12/2023 13:17
Certificado:

H1LIGH2CCBBUgAW L aAg LUMDAVHEERMDAWHEAL MDewTK N evDQY VKO L L hvehAQELEQAWGYGEMSAWHY Y DVOQIBBABYVRFUZ1EQUQGQCYSVELGSUNBREISQTEUNCHWGATURCelUCYSVKL DSUBTRE JGQURNSUSJULRS
QUHJTCA5VECIQ1VUQVCIQTEaMBgGA LUECwwRUCFULULFUY3BdXRob3JpdHkxK jAoBakch iGOw0BCOERG2vBARRY3RVLARIY23pY29Rc2FOLmAvY 13 LeDEMMCQGA L UECQuwEQVTuIERJREFMROBgN, cSTENPTC 40
R1VFU1JFUk8xXD3AMBgHVEBEMBTA2Mz AuMQsWCCY DVOCGEWINWLEZMBEGALUECANQQOLVREFETERFIE] EWE1 DTZETMBEGA1UEBwwKQ1VBVUhURU1 POZEVMBIGA 1 UELRMMUGFUOTcwNzAX T4 2MVwwHg Y JRoZThveN
AQKCRCT yZ2XNwb252.YHC s2TCgQURNSUSJUTRSQUNITO 4g’QCVO\"F\TI'1TC7F‘RSW"F‘IJ"{ISU"JTT MgYFEIQIVUQVSITINGQUuYQC SOVFCIQTVARUSURTAe T 0 YMTAOMEgXNTRZMTCa FwQyNTAOMRG XN TRZNTJaMTIPHS W
HvY DYQQDEXhKQV1SQSBMYUNJQSBSRY1FUYBHQVIDSUEXITAEBgNVECKTGELBWVIBIEXVQC 1 BIFCFWUVT IEABUANIQTERMBEGALYEChIY TUFZUXEG TFVISUEGUKVZRVEGRUFSQU 1 BMQswCQYDVQQGEWINWDELINCAG
CSGGS 1b3DQEJARY Ibvik S cmiyMOBob3ARE YW1 LmNvBIEVMBOCAL UL LRENUKVHTT G4HEEWHMINRN ZEDMBRCAL SEBRESUKVHITC4RCERHC IERLISWEAZML LB JANBykehxiCIvOBAQEFAAOCAQRAML LECGKCAQEASWOA
QVnhou20q9:H5dV) sqMEKn50yC ZBKGEsUnEREAN /RehVPCucixYwgRkut Sreol 6BRT668P 1S IW?T11G62aWuYmrEpDBxbY zyEG38j12m1BCBCUOR/CiNGaY4mes £220MKR I/ UcHuG0391 S4RcLPSwG35 zOTAKHEV
F3W/QDvsnOKLSkyt782u3CKSs2Xs0m0VygSZGD9wZ yCPCANE fskcARWECmI0ILXShX 2L +1CP1 IS Fw6 Y 8KRw+ZYq5gQr £h37e LhXXO5KELrZ1qjhZe 2ol Kt ESYIXIWN4OAG/ rN2MTRQGZ+DZhw8 8 £WEU /2 L9/ Wi
15CK/Jiknrzous+VxQIDAQABCO BWTTAMBYNVIIRIBA £8EAJAAMASGATUADWCEAWID2CAREBG1chkgBhviaCAQELBANCBaAWIIQYDVRO1BBYWFAY IKWYBBQUIAWGGCTSGAQUF BWMCMAOGCSYGS TR 3DQELCWUAA 1 ICAQAL
VPABF1iC71CS6RXUCPhLAVIPMRHI2CHYMilub2C/ b5 zE2ac3vi+s2HfR+serzémNDX 14 £ s DENOATKIGX 29 3WGIEFNx1 CCPUT+BRI6VDLXxTK1g8dATMi 0Bz kEQ/BSack x5 h+mXVYUbqaTOLKGKFE2Z20J60GRY
ZoFoepvexen?Uk+i+th+PgiTILEXEGFUE] £A+onMoEeH V51 2ZRORIEWKW2F  gQGZEKuSJAIVVOVRY/ 1 fHYNVeMVg THRIMOLZrHPR1 811 IPGT HMK] €Q+/ CEPJusQAx0yO+hiyIXLIRaFWY OVERIXKTCHL GRY A
R2uBTs1zYECL6LEPQoUgIDVexaBLlDALT/UBXOIY] khnl s 60bRACAMCMAAESBHrDAdTo0yLi FFoTZ 9DGZ3Eqma sER2TBsk/ LEZ £c2p 3ELBBCLRZ0CANESNwnad vG7GBiAHAWOhKegq/ %+cq02pRvYknHau%EapTIz
ENDnl.FPEcheTnVET+3bS2y %A/ 2LoescJhXBKhM3R/ jro fPLNAMCG/ 290 re 7nKAWP£OLXp+y 2 1sMk+h{oxB2E2 1Kk yKw2BvenLOXD665ISadpp ) LSckNrU20u341 JQXLOK LV CRpOZMvcruaYE3TIZ14pgcNge8ra/
r3ipblng6LEX4DCsVivrKivUldlavkh2CujviYv/Bg==

Firma:

qYKZFULb3GFAYUVFhiF62ppRsqOiPpZbYJr 1 98Wr3xVyCBAX5R80/ComhJqodRIELSa20vWILSFGhfet FY1IRiFvihg/e0uKpNv3iqk7vnlod0CrBoKSYgKXBVMAUXRKESLuoDOGyeHt vt RIG403gT I 2ptgiadddL
2ilAuB4EESANMNASRECHEFCOVIVIIGEGX+59r? Lhe3ci2iAQ03ROKKY FCB4oyviBirid3e+ 1 LErQhupwve jx33rnmvqhomhip i g3 SC7C12+/ 9AsH+VIrdokdsayrdJAAn10izmlcausbVaij ez 2bA2paIXYipLleXd
G31ECH2 [pULZ L AHTS cW2 9w ——

Firmante: JUAN CARLOS OLIVERQS URBINA Namero de Serie: 00001000000505571412
RFC: O1UJ821227N87 Fecha de Firma: 05/12/2023 13:28
Certificado:

HLIGQICCBOquAN L BAg L UMPAVHLEWHMDAGMEAZMDULN 2RO LwDQY UKo 4 LhveNAQELBQAWUGGEMSAvHY Y DVQQODBABVVRPUZIFQUQGQCYSVE LGS UNBREISQTEUMTWCATUECgulul VS VI DSURGREJGQURNSUSJUL RS
QUHJTC4SVECJIQIVUQVCJQTEAMEGGALUECwwRUCFULULFUy3BdXRob3dpdHkxK ) AoRgkchxiG9w0BCOENG2HVEAREY3RVIARLY 25pY 2 9AC2F0LmdvY 15 te DEMMCQGATUECQuwEOVYul EhJREEMRO8BgNz s IENPTC g
R1VFU1JFUKEXD)AMBYNVEBEVMBTA2MZzAWMQswCQYDVOCGEW INWLEZMBCGALUECAWQQQIVREFF IERFIE] FHELDTZ ETMBEGA 1UEBWWKQ1VBYUhURU1 POZEVMBIGR1VELRMMUOFUOT cuNzAXT 14 2MVuwkg Y TKeZThveN
ZQkCEC1yZXNwk252YW ¢ 2TccQURNSUSTUIRSQUNIT 04gQCVOVFCBTCIERSBORVIVSUNI TN VECIQLVUQVCITINGDUWgQL SOVFCIQ1VERUSURTAE Ful yMDEXME I xNzUIMjhaFwOyNEEXMDT xNzU2MDaaMI fleMSQw
IgYSVQQDEXtKVUFOIENBU XX PUYBPTE1IWRVCPUY3VUKIITXEXICAIRGNVBCKIGEpVQUAGQCFSTEITIE SMSVIFUX 9 TIFVSQ1 100TEKMCICALIEChDS LVBT i 3DQVIMTING TOXIVAVS T IMgVVICSUSBHMOsWCQYDVQUE
EwIKWDEOMIYGCSQGSIbARQEJARY ZanVhibi 3vEGLZ ZXIvaC3ob3Rt Y1 s LivE TEWMBGGALUELRME TC VS §gvMT I yN 04 4Nz EbMBRGATUEBRMSTC1VS j gyMTIyNOWERXXSTJALMIIBIjANEBg kaqh kiGIwOBAQEFAAOC
AQBAMIIBCIKCAQEAKsSKYHxQPIZmVO2+5FLe2Ivvi8VI6ADVSdKreNXLyEcoMeERM4 +Y IINW3 /W3L8UHGESWsjVCiu/ PQV3dXCGCHBOrTgUFI L) 4MSapchZHCNS£€7Z4qulNNTehjcXMucjdot b2/t orbtW2ox 1wCHO
69PTLdlum5wCpasknRFZUG+YFcVxCKA1teCIS1yoaQMDi++x2m7R/ S603CEULBFinSC0bOKEe 2q8eUDCQ]gDepri3nsVxvyAFwed T/ CL5qqkDawEin6pIsha 2VKSNmEAO3LbL XbZqvZ  RypLOY jiiLy7zH7PH3ydé
UXWIFINA/ewzwhy8YTgUSie 3ALIAIFIroGUS0 IwI DAQABOC 8w TTAMBYNVHRMBEA L 8EN] AAMASEAL JGDWOERWI D2 DARBg 1 ghkgBhvhCAQEFBAMCBaAWHQY VRO BBYWFAY IKWYBBQUEAWQGCC SGAQUFBWCMADGCSQE
SIbILOEBCWUAAATICAQA2gXsPhwwl fdvTcVZE6WZUB1JCZt/ BmTsh2L+8VS2WHEX81KCZKIGIhBhgUTREYu8k3XveyCBAIBOTMSKB8bLIBYqrCaswgicmlIgdci Luvet+t D3In 10PNV 6t IDYRKPPASQL6NVDIEHSD
NWEO3Tt J6wbmigPSYKR1s3EIQ2ERK2FBC297x4artK3/AVHOSonDI200BLMIPY2E4AKp6dCk=1 /X6 CXLu2TCAeNZImhI£324 1 vnTIEBRTHFV1H/ Cr1BCaSiVi CCEHNIIpiA/ rilgdoZp/ Cpgb8QZGYVTAl0gt (TH
kpkms 1AVQEnh/gG7LP3ecRO3%tny? 82 Lgvum0xShz BxdskUskoqIP/ C3znCpl BT Bg Y FHIP1VPk200%43d7897enw 101802 1dd 5 3HhY gl E5vigevoNHBbR+ABYUTGOQ5 31 GORYX Lo FimJyRE /SN sQLOWYQHY LRE
mg3 0KGEWNKVEy5UgU6dr 7CKs SINWI iKFSKRF4QMma jQ3VelPo X iXgmsX 2B SR+XbNFKKAGSQE j2LU36YGLkk1FTLPqht DLZbGON+UEdx 3CohHZERTSFwbmx3L Lac+Tvdo22Nebrer7Ten+/ Sg3FSE 12WB LPKLUNE
Madvi10SHELJ20TSvxuXIPetkhvOaztKeLF23wedenrEJXf17TenmsIollbtkg—

Firma:

0awdOCYIFBGIN1iSkoynE6x ) BikecEQtYYKL | CBN T nHRxnxXvZADROLWAGIHCqZajeyBM8T 1 5U2dsREBmg 1L aRSWHs V3 6X3£5wgLAPVQRMFe22qraa3dndBRghbUzyPn3JwDBdCy TWARRL koOus § yCTgZMGVSBIR YT
73ewiKDIMY 3 VIOUCRaNYHPCHAKKOTSHKIhChEEavx Y V04SSO £1gLUE L1 2y+x8Ab 80D 1A TW4ANKde Bv{ouw klaKuhl'7 Lkopt DY SRBADVEFKRr NGl 2ivb N3 /QY a KInEWE S 6ANMA 1 6 FHY/ TxFE00 P I L 8D 2
ZLTLI6yczmtulldmidslvaa~—

Firmante: TOKA INTERNACIONAL'S AP | DE CV Nuamero de Serie: 00001000000510242023
RFC: TIN0S0211JC8 Fecha de Firma: 05/12/2023 17:13
Certificado: N

MIIGXzCCBEegAwIBAYTUMDAWMDEWMDAVMIALMTAYN EI\\‘HjI"ZVFDQYJK()ZIIXV(:)\'AQELBQAWQLJGEM.’-'-AWHg‘{DVQQDDBdBVVRP(JklEQUQqQCVSVElGSUNERE9SQTEHM:J'HGA1UEnglUC‘JSVleS(}RgREUgQURNSU?pJUl B
QUNJTCAgVFUIQLVUQVEIQTEAMBgGAL UECywRUCFULULFUY3BdXRob3JpdHkxK jA0Bakch 21 G 0w0BCOERG2HVEAREY3RVIARLY 25p Y2 9Ac2FOLmAvY i st e DEMMCQGAL UECQueQVYuIENJREFMRO8gNZzesIENETCA
RIVFULJFUK8xD jAMBGNVEBEMBTA2M2 AuMQSWCOYDVQCGEW INWDEZMBCGALUECAWCQO1VREFE IERFIE1FHEL DT« ETMBEGA1UF BuwKO1 VEVUhURUL PQZEVMBIGAL JELRIMMUOFUOT cuN2zAXT <4 zMVnwig YIKoZThveN
ROKCECTyZXIWE252YWC e ZTegQURNSUS JULRSQUNI T 04gQCVOVE CBTC3ERSBTRY IWSUNIT NGV SJQLVUQVIIT1MgQUWYOC SOVESIQLVEZRU SURTAe FuO yMTEYMEQWM I EWME 1 aFw0 yNTEYMDOWM EwND1 aMIH TMS kv
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ANEXO TECNICO
1. OBIJETO DE LA CONTRATACION

Se requiere contratar el Servicio de Suministro de Vales Electronicos de Despensa para el
Otorgamiento de la Prestacion de la medida de Fin de ARo del Ejercicio 2023, en adelante el
“SERVICIO", para las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal en
adelante “LAS PARTICIPANTES" que se adhieran a la Contratacion Consolidada que llevara a
cabo la Subsecretaria de la Funcion Publica (SSFP); atendiendo a los principios de economia,
eficacia, eficiencia, imparcialidad y honradez, que aseguren las mejores condiciones de
contratacion para el Estado, de conformidad con lo establecido en el articulo 134 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Lo anterior, en apego a lo establecido en los “Lineamientos especificos para el otorgamiento
de la medida de fin de ano para el gjercicio fiscal 2023", emitidos por la Unidad de Politica y
Control Presupuestario de la Subsecretaria de Egresos de la SHCP, mediante oficio numero
411/UPCP/2023/2020 de fecha 16 de octubre de 2023.

2. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO

El procedimiento de contratacion del SERVICIO consta de una partida misma que sera
adjudicada a un solo LICITANTE que debera asegurar a LAS PARTICIPANTES, la prestacion del
SERVICIO al 100% (cien por ciento), de acuerdo al presente Anexo Técnico y sus APENDICES
A 1 11y Il conforme a lo siguiente:

NUmero NUmero
. Unidad | minimode = maximo de Monto minimo  Monto méximo
Descripcion
. de vales vales dela de la
de la partida . . . . o o
medida electrénicos | electrénicos contratacion contratacion

requeridos requeridos

Servicio de

Suministro

de Vales

Electrénicos
de Despensa
para el
otorgamiento | Servicio 391474 606,481 $5,116,685,898.59 | $7,932,361,191.49
de la
prestacion
de la medida
de fin de ano
del gjercicio
2023

2.1 VIGENCIA DE LOS CONTRATOS

Paginalde 15

Plaza de la Constitucién S/N Edificio Polivalente, Piso 3, Colonia Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06066, CDMX



2023
" Francisco

FUNCION PUBLICA

Los contratos que resulten de la adjudicacion del presente procedimiento tendran una
vigencia a partir del dia habil siguiente a la emision del fallo y hasta el 31 de diciembre de
2023.

3. CARACTERISTICAS TECNICAS Y DE CALIDAD
3.1 CONDICIONES GENERALES DE LOS VALES ELECTRONICOS DE DESPENSA

a) Se entendera por vale electrénico de despensa, al dispositivo que se encuentre asociado
a un sistema de pagos que permita a los trabajadores que lo reciban, utilizarlo como
medio de pago para la adquisicion de articulos de consumo en establecimientos
comerciales ubicados dentro del territorio nacional.

b) Los vales electronicos ofertados deberan cumplir con las disposiciones juridicas
aplicables. De manera especifica, con lo establecido en la Resolucion Miscelanea Fiscal
del ejercicio correspondiente y la Autorizacion vigente para emitir monederos
electronicos de vales de despensa emitida por el Servicio de Administracion Tributaria
(SAT). En caso de que la Autorizacion tenga una antiguedad mayor a 12 (doce) meses, se
debera presentar la renovacion anual correspondiente.

c) EI LICITANTE ADJUDICADO se obliga a remitir en un lapso no mayor a las 24 horas
siguientes a la notificacion del fallo, un archivo electrénico que contenga el directorio
actualizado de los establecimientos afiliados en los que seran aceptados los vales
electronicos, o en su caso, los establecimientos donde pueden utilizarse, de acuerdo a su
marca de aceptacion. La informacion debera ser enviada a los correos electronicos
designados por LAS PARTICIPANTES en su oportunidad y ser actualizada cada vez que la
lista de establecimientos afiliados o donde puedan utilizarse los vales electréonicos se
modifique.

d) EI LICITANTE ADJUDICADO se obliga a designar al menos un ejecutivo o los que se
consideren necesarios por cada una de LAS PARTICIPANTES, para agilizar y atender los
tramites administrativos, asi como resolver cualquier contingencia operativa que se
presente durante la vigencia de los monederos electronicos; por lo que debera darlo(s)
a conocer a LAS PARTICIPANTES, en un lapso no mayor a 24 horas siguientes a la firma
del contrato, a través de un archivo electréonico que contenga los nombres y datos de
contacto publicos de dichos ejecutivos (cargo, correo electrénico, teléfono celular y fijo,
direccion para oir y recibir notificaciones). La informacién deberd enviarse a los correos
electronicos de los ADMINISTRADORES DEL CONTRATO designados por LAS
PARTICIPANTES.

e) En caso de falsificacion de los vales electronicos, el LICITANTE ADJUDICADO acepta que
los cargos y gastos que se generen por este motivo sean por su cuenta y riesgo.

f) Ellimite de compra de los vales electronicos, sera el saldo total de cada tarjeta.
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g) Losvales electronicos deberan tener una vigencia minima de 12 (doce) meses a partir de
su entrega y su saldo debera permanecer de forma ininterrumpida, garantizando la
solvencia de los mismos durante el periodo.

h) EI LICITANTE ADJUDICADO no tendra la facultad ni el derecho de retener o bloquear
cualquier cantidad dispersada en los vales electronicos ni de los saldos que se
mantengan en estos medios de pago.

i) Los vales electronicos no generaran cobros adicionales por concepto de transacciones
aceptadas o rechazadas, consultas de saldo, reportes y quejas, entre otros.

3.2 COBERTURA

Los vales electronicos deberan tener cobertura nacional, es decir, que puedan hacerse
efectivos en toda la RepuUblica Mexicana, en diversas tiendas comerciales, considerando al
menos seis cadenas de autoservicio nacionales y dos regionales, dos tiendas
departamentales y dos cadenas de farmacias, las cuales deberan contar con presencia en
todo el territorio nacional.

EL LICITANTE ADJUDICADO debera manifestar mediante documento por escrito, su
disposicion para que, en caso de existir condiciones, pueda celebrar convenios de afiliacion
con SUPERISSSTE, las Tiendas del IMSS y |la Tienda UNAM (sin cobro de comision), a fin de
gue sus medios de pago puedan hacerse efectivos en sus establecimientos.

3.3 CONVERTIBILIDAD

Los vales de despensa electréonicos sélo podran ser utilizados como medio de pago para la
compra de mercancia y no podran ser canjeados por dinero, ya sea en efectivo o mediante
titulos de crédito, o por productos como tabaco y bebidas alcohdlicas.

3.4 PROHIBICION DE SUBCONTRATACION

El LICITANTE ADJUDICADO no podra subcontratar, traspasar, transferir o enajenar total o
parcialmente los derechos y obligaciones derivados de |la presente contratacion.

3.5 REINTEGRO DEL IMPORTE DE LOS VALES ELECTRONICOS

LAS PARTICIPANTES, a través de sus ADMINISTRADORES DEL CONTRATO, procederan a
solicitar, por escrito, al LICITANTE ADJUDICADO la devolucion del importe de los vales
electronicos de despensa que no sean utilizados. Esta devolucion podra ser solicitada por los
ADMINISTRADORES DEL CONTRATO en un plazo maximo de hasta doce (12) meses
posteriores al término de la vigencia del contrato.

El LICITANTE ADJUDICADO estara obligado a realizar dicha devolucion dentro de los veinte
dias naturales siguientes a la recepcion formal de la solicitud, mediante la expedicion de
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cheque de caja orealizar una transferencia electréonica por cuenta CLABE por el importe total
de los vales electronicos no utilizados. Los datos para la devolucion los proporcionaran LAS
PARTICIPANTES en los contratos respectivos.

a)

3.6 ESPECIFICACIONES TECNICAS Y DE CALIDAD PARA EL SERVICIO DE SUMINISTRO
DE VALES ELECTRONICOS

Los vales de despensa electronicos (monederos electronicos) deberan contener los
siguientes datos:

e Elnombre de la entidad emisora (nombre del LICITANTE ADJUDICADO).

e Loslogos de marcay aceptacion.

e Elchip.

e Elnumero de tarjeta (Personal Account Number “PAN").

e |afecha devigencia.

e El panel de firmas.

e Numero/cédigo de seguridad (CVV).

e NUmero telefdnico de atencidon al usuario.

ElI LICITANTE ADJUDICADO debera dispersar los recursos en los vales electréonicos dentro
de las 24 horas posteriores a la solicitud que le realice el ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO designado por cada una de LAS PARTICIPANTES.

El LICITANTE ADJUDICADO debera otorgar los vales electronicos sin costo para los
usuarios en su primera emision; asi como realizar la reposicion de los mismos en caso de
presentar fallas que imposibiliten su uso.

El LICITANTE ADJUDICADOQO, deberd reemplazar los vales electréonicos en caso de robo o
extravio, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes, contados a partir de |la fecha del
reporte.

El LICITANTE debera manifestar en su cotizacion o proposicion, el costo que tendra la
reposicion de los vales electronicos, ya sea por robo o extravio o solicitud de vales
adicionales. Dicho costo deberd ser estipulado en el contrato.

El LICITANTE ADJUDICADO sera el Unico responsable en caso de violaciones en materia
de derechos inherentes a la propiedad intelectual de los vales electrénicos.

3.6.1 Disposicion de Linea Telefénica para atencién a usuarios
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a) EI LICITANTE ADJUDICADO deberad contar con un numero telefénico de atencion al
usuario, sin costo, que permita, en su caso, consultar saldos y movimientos, presentar
reporte por robo o extravio de vales electronicos, asi como la desactivacion inmediata de
los mismos a solicitud del usuario registrado. Este numero debera funcionar las
veinticuatro horas durante la vigencia de los monederos electronicos.

b) Cada solicitud de atencion debera ser registrada mediante el levantamiento de un ticket,
mismo que deberd reportar el LICITANTE ADJUDICADO a LAS PARTICIPANTES con el
seguimientoy resolucion del mismo en un plazo no mayor a 24 (veinticuatro) horas.

3.62 Disposicion de Plataforma Web de atencion a wusuarios y/o
ADMINISTRADORES DEL CONTRATO

a) EI LICITANTE ADJUDICADO debera contar con un sistema o plataforma Web, la cual
debera estar disponible para su operacion al dia siguiente del inicio de la vigencia de los
contratos. Dicha pagina debera estar disponible las 24 (veinticuatro) horas del dia,
durante la vigencia de los vales electronicos.

b) La plataforma Web permitira a los usuarios consultar su saldo y movimientos, comercios
afiliados, asi como reportar la pérdida o robo de los vales electronicos y su desactivacion.
También debera permitir la creacion de usuarios administradores para los
ADMINISTRADORES DE CONTRATOS de cada una de LAS PARTICIPANTES, con la
facultad de desbloquear las tarjetas que se inactiven por algun motivo durante la
vigencia de los vales electronicos.

c) Tratandose de reportes del personal, por concepto de cargos indebidos a los vales
electréonicos de despensa que deban ser cancelados, el LICITANTE ADJUDICADO contara
con diez (10) dias habiles para efectuar tanto las aclaraciones como la entrega de la
reposicion, con la dispersion del saldo reconocido al momento de la cancelacion.

d) La consulta del saldo de los vales electronicos podra realizarse via telefénica, asi como a
través de la plataforma Web sin costo alguno para el usuario.

e) El LICITANTE ADJUDICADO debera garantizar el SERVICIO de manera ininterrumpida
durante la vigencia de los vales electronicos, atendiendo y corrigiendo las incidencias
reportadas por LAS PARTICIPANTES o directamente por los usuarios, en un plazo no
mayor a 24 (veinticuatro) horas, a partir del reporte de la incidencia.

f)  En caso de que la plataforma Web tenga fallas o se realice el mantenimiento de la
misma, el LICITANTE ADJUDICADO debera prever y garantizar un medio alternativo, con
las mismas funcionesy caracteristicas, para que los ADMINISTRADORES DEL CONTRATO
puedan ingresar y realizar las acciones antes descritas.

3.7 MODALIDAD DE CONTRATACION
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4. REQUISITOS TECNICOS

En el procedimiento de contratacion, el LICITANTE debera presentar la siguiente
documentacion, preferentemente membretada, con nombre y firma del representante o
apoderado legal, sin tachaduras nienmendaduras, asimismo; toda la documentacion debera
ser legible:

a) Propuesta técnica: se describiran de manera clara y precisa las caracteristicas técnicas
del servicio descrito en el presente Anexo Técnico.

b) Acreditar que su experiencia acumulada, es de al menos un anoy esta relacionada con el
objeto de la contratacion. Para tal efecto, el LICITANTE debera presentar copia de los
contratos debidamente formalizados con el sector gubernamental o privado que haya
celebrado durante los afios 2018, 2019, 2020, 2021, 2022 y/o 2023 en condiciones similares
a las requeridas en el presente Anexo Técnico. La copia de los contratos que presente
deberan permitir identificar de manera clara la vigencia, el objeto y las firmas de las
partes.

Asimismo, por cada contrato presentado, delbberan acompanar la documentacion que
acredite que cumplio satisfactoriamente con las obligaciones contractuales a su cargo
en dicho contrato, para lo cual debera presentar documentos tales como carta de
liberacion de garantia, cartas de satisfaccion, acta de entrega-recepcion o documento
en el que conste el suministro del SERVICIO.

c) Curriculum del LICITANTE, que contenga datos generales como teléfono, domicilio,
correo electrénico, firmado por el representante o apoderado legal, en el que se visualice
gue cuenta con experiencia para el SERVICIO con caracteristicas iguales o similares a las
establecidas en el presente Anexo Técnico, asi como los datos de los contratos en que se
haya proporcionado el SERVICIO en iguales o similares condiciones a las descritas en el
presente documento y datos de contacto (nombre, teléfono, direccion y correo
electronico) para verificar la informacion.

d) El LICITANTE, deberd acreditar que cuenta con recursos materiales suficientes para
atender la demanda; y asi evitar operaciones simuladas o subcontratadas con terceros
en la materia sustantiva de la contratacion; en este sentido, deberd presentar
documentacion vigente que acredite cada uno de los siguientes puntos:

. Que cuenta con un Centro de Atencion a Usuarios (debe incluir fotografias y
licencia de funcionamiento).

[I.  Relacion de los convenios o contratos con proveedores de servicios tecnolégicos
necesarios para su actividad, gestion y proteccion de bases de datos e
infraestructura tecnologica.
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[ll. Contratos con proveedores de servicios de mensajeria, embozadoras vy
procesadores de pago.

e) Oficio de autorizacidn para emitir monederos electrénicos de vales de despensa emitido

)

por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT). En caso de gque la Autorizacion tenga
una antigledad mayor a 12 (doce) meses, se debera presentar el documento
comprobatorio de la renovacion anual correspondiente. Lo anterior, de conformidad con
lo establecido en la Resolucion Miscelanea Fiscal del ejercicio que corresponda.

Con el fin de garantizar la seguridad de la informacidén y el correcto tratamiento de datos
personales que LAS PARTICIPANTES proporcionaran al LICITANTE en caso de resultar
adjudicado, éste debera acreditar que cuenta con:

l.  Politicasy procedimientos de seguridad de la interfaz, pagina de internet o medio
de comunicacion electronica o digital que utilicen para su operacion. (Presentar
documentacion gque lo compruebe.) De manera enunciativa, para acreditar el
cumplimiento de este requisito, presentar documentacion tal como: manuales,
politicas, reglamentos, procedimientos, certificados en materia de seguridad de la
informacion, incluyendo las politicas de confidencialidad y proteccion de datos
personales, entre otros.

[I.  Politicasy procedimientos en materia de seguridad de la informacion, incluyendo
las politicas de confidencialidad y proteccion de datos personales. (Presentar
documentacion que lo compruebe.) De manera enunciativa, para acreditar el
cumplimiento de este requisito, presentar documentacion tal como: manuales,
politicas, reglamentos, procedimientos, certificados de seguridad de la interfaz,
pagina de internet o medio de comunicacion electronica o digital que utilicen para
SU operacion, entre otros.

lll.  Evidencias que acrediten que cuenta con un soporte tecnolégico seguro, confiable
V preciso para sus clientes y usuarios y con los estandares minimos de seguridad
gue garanticen la confidencialidad, disponibilidad e integridad de la informacion.
(Presentar documentacion que lo compruebe.) De manera enunciativa, para
acreditar el cumplimiento de este requisito, presentar documentacion tal como:
manuales, politicas, reglamentos, procedimientos, certificado o certificaciones,
entre otros.

El LICITANTE debera acreditar el cumplimiento de lo dispuesto en la Ley Federal para la
Prevencion e Identificacion de Operaciones con Recursos de Procedencia llicita,
proporcionando evidencia sobre:

. Alta de Actividad Vulnerable en el Portal de Lavado de Dinero del Servicio de

Administracion Tributaria (SAT), registrada por la emision o comercializacion de
tarjetas prepagadas, vales o cupones.
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II.  Aceptacion de la designacion como Responsable Encargado de Cumplimiento de
personas morales que realizan actividades vulnerables, emitido por del SAT.

lll.  Manual de Cumplimiento que cumpla con lo establecido en la Ley Federal para la
Prevencion e Identificacion de Operaciones con Recursos de Procedencia llicita.

IV. Carta en la que declare no haber sido sancionado o encontrarse en proceso de
investigacion por parte de la Unidad de Inteligencia Financiera de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, por incumplir lo establecido en la Ley Federal para la
Prevencion e Identificacion de Operaciones con Recursos de Procedencia llicita.

h) Manifestacion de que los vales electronicos de despensa que forman parte de su oferta
cuentan con el respaldo de una marca de aceptacién segura (por ejemplo, Carnet-
PROSA, VISA o MASTERCARD) y gue cumplen con la regulacion aplicable en la materia.

i) Directorio actualizado, en formato electrénico, de los establecimientos a los cuales se
encuentren afiliados.

Jj)  Escrito del LICITANTE, mediante el cual manifieste que los vales electronicos de su
representada seran aceptados a nivel nacional en los comercios afiliados que declare.

k) Escrito del LICITANTE, en el que manifieste que, en caso de resultar adjudicado,
respondera contra defectos y vicios ocultos de los bienes que se proporcionen derivado
del SERVICIO, los cuales seran en su totalidad originales y de naturaleza licita.

[) Escrito del LICITANTE en el que manifieste que de resultar ganador asumira la
responsabilidad total para el caso de que al suministrar los vales objeto de |la presente
contratacion infrinjan derechos de propiedad industrial o intelectual de terceros, en caso
de presentarse cualquier reclamacion o demanda por violaciones que se causen en
materia de patentes, franquicias, marcas o derechos de autor con respecto al SERVICIO,
recursos, técnicas y en general cualquier elemento utilizado para la prestacion del
SERVICIO, previstos en el presente Anexo Técnico y se obligan a responder por ello, asi
como a rembolsar cualguier cantidad que por este motivo hubieren tenido que erogar
LAS PARTICIPANTES.

5. CONDICIONES DE ENTREGA (Lugar, Fecha y Condiciones de Entrega)

LAS PARTICIPANTES, a traves de los ADMINISTRADORES DEL CONTRATO que designeny en
un plazo de 48 horas posteriores al fallo, deberan entregar al LICITANTE ADJUDICADO el
listado definitivo del personal que recibira la prestacion de la medida de fin de ano y en su
caso, sus beneficiarios alimentarios. En caso de que LAS PARTICIPANTES no entreguen dicho
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listado en el plazo establecido, el plazo de entrega de los vales electronicos se extendera el
tiempo que demoren LAS PARTICIPANTES en su correcta remision.

El LICITANTE ADJUDICADO sera el responsable de realizar la entrega a LAS PARTICIPANTES,
en las cantidades solicitadas de vales electronicos (monederos electrénicos), en los 15 dias
habiles posteriores a la emision del fallo, conforme al referido listado definitivo del personal
gue recibira la prestacion.

El LICITANTE ADJUDICADO revisara los datos contenidos en el referido listado definitivo de
beneficiarios para cotejar, actualizar y solucionar las inconsistencias que pudieran
presentarse con cada una de LAS PARTICIPANTES, en las 72 horas posteriores a su recepcion.

Los vales electronicos deberan ser entregados en las ubicaciones sefaladas en el Apéndice
[l del presente Anexo Técnico: “Domicilios de Entrega”, en un horario de 9:00 a 17:00 horas.

El LICITANTE ADJUDICADO debera entregar sin costo para LAS PARTICIPANTES una reserva
de los vales electronicos solicitados, que debera cubrir 2% del total requerido. Lo anterior, con
el objetivo de que los ADMINISTRADORES DE LOS CONTRATOS designados por LAS
PARTICIPANTES, estén en posibilidad de realizar alguna sustitucion de forma rapida y
expedita en caso necesario. Los vales electronicos que no sean utilizados, deberan ser
devueltos al LICITANTE ADJUDICADO dentro de los seis (6) meses posteriores al inicio de
vigencia del contrato.

Los vales electronicos deberan estar debidamente presentados y protegidos, para evitar
danos en su manejo y traslado, asegurando la inviolabilidad de los mismos y conteniendo la
informacion necesaria para su identificacion personalizada con los siguientes datos del
trabajador:

e Nombre completo
e RFC
e CURP

La personalizacion a la que hace referencia el parrafo anterior implica que cada vale
electronico (nUumero de monedero electronico Unico) debera estar vinculado a un trabajador
en la base de datos del LICITANTE ADJUDICADO; mismos que deberan ser cotejables en su
hoja o sobre de entrega, conforme a los datos contenidos en el listado definitivo del personal
susceptible de recibir la prestacion de fin de ano y en su caso, de sus beneficiarios
alimentarios.

La personalizacion a la entrega, no implica que los vales electronicos deban estar rotulados
con los datos de los trabajadores.

El LICITANTE ADJUDICADO debera asegurar la totalidad del importe de los vales electronicos
de despensa, cubriendo todos los riesgos contra pérdida total hasta su entrega a entera
satisfaccion de LAS PARTICIPANTES, a través de los ADMINISTRADORES DEL CONTRATO
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designados. Por lo tanto, el LICITANTE ADJUDICADO debera asegurar por los medios que
estime convenientes, el traslado y entrega de los vales electronicos en las ubicaciones
seflaladas en el APENDICE IIl. Domicilios de Entrega del presente Anexo Técnico. Los gastos
de flete, distribucion y seguros para la entrega correran a cargo del LICITANTE ADJUDICADO,
como parte del SERVICIO.

El LICITANTE ADJUDICADO debera asegurarse de realizar la dispersion de fondos en las 24
horas posteriores a la solicitud que le envie el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO designado
por cada una de LAS PARTICIPANTES.

Una vez que el LICITANTE ADJUDICADO haya realizado la dispersion de fondos, remitira por
escrito al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, la documentacion comprobatoria de haber
realizado dicha dispersion, misma que debera considerar al menos la siguiente informacion:
NUmero de vale electréonico, Nombre del titular, RFC del titular, CURP del titular, fecha en la
gue se realizd la dispersion de fondos y monto dispersado.

En caso de incumplimiento de las condiciones aqui establecidas, se procedera de
conformidad con lo establecido en el numeral 10 del presente Anexo Técnico, asi como en lo
sefalado en los contratos respectivos de cada una de LAS PARTICIPANTES.

6. ENTRECABLES
El LICITANTE ADJUDICADO debera presentar los entregables conforme a lo siguiente:

Entregable

Vales electrénicos,
incluyendo la reserva
del 2%.

Acuse de recepcion de
los vales electréonicos.

Direccidon electronica
del sistema o de la
Plataforma Web.

En los domicilios de entrega sefalados en el

ANEXO I11.
Domicilios de entrega en un horario de 9:00 a 17:00

15 (quince) dias habiles
posteriores a la emision
del fallo.

Condiciones de Entrega

conforme a lo
presente Anexo

Se entregaran
sefalado en el
Técnico.

15 (quince) dias habiles
posteriores a la emision
del fallo.

Acuse electréonico de recepcion
firmado con el nombre y cargo de
la(s) persona(s) responsable(s) de
recibir. Debera enviarse por correo
electronico en formato PDF, al
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

Al dia habil siguiente
del inicio de la vigencia
de los contratos
correspondientes.

Escrito firmado por el representante
legal del LICITANTE ADJUDICADO
en el que proporcione la direccion

electronica del sistema o
Plataforma Web. Debera enviarse
por correo electronico al

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
correspondiente.
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Aviso de dispersion, el
cual serd verificado en
la Plataforma Web.

Escrito donde designe
al menos un ejecutivo
de cuenta o los que se
consideren necesarios
por cada una de LAS
PARTICIPANTES.

Al dfa habil siguiente
de haber realizado la
dispersion.
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Debera
electrénico al ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO correspondiente con
acuse de recibo.

enviarse por correo

Directorio de los
comercios afiliados en
la Ciudad de México,

zona conurbada e

24 horas siguientes a la
firma del contrato
correspondiente.

Escrito firmado por el
representante legal del LICITANTE
ADJUDICADO, en archivo PDF vy
enviado via correo electréonico al
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO,
con acuse de recibo.

Las 24 horas siguientes
a la notificacion del
fallo.

Archivo electronico en Excel o PDF,
enviado por correo electréonico al
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO,

interior de la con acuse de recibo.

Republica.

7. ADMINISTRADORES DE LOS CONTRATOS

Para efectos de la administracion del SERVICIO, cada una de LAS PARTICIPANTES designara,
en los contratos respectivos, a un ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

8. FORMA DE PAGO

De conformidad con lo establecido en el articulo 51 de la LAASSP y 89 de su RLAASSP, el
monto del SERVICIO se cubrird por parte de LAS PARTICIPANTES, por cada comprobante
fiscal digital que expida el LICITANTE ADJUDICADO, que incluira el Impuesto al Valor
Agregado correspondiente en su caso, dentro de los veinte dias naturales siguientes,
contados a partir de la entrega y aceptacion del mismo. Para que el pago proceda, el
LICITANTE ADJUDICADO debera presentar los comprobantes fiscales digitales una vez que
sean aceptados la totalidad de los Vales.

Elcomprobante fiscal digital debera elaborarse de acuerdo a los requerimientos de cada una
de LAS PARTICIPANTES en cuanto a favor de quién, el RFC y el domicilio que presente dicho
comprobante. Si el mismo presenta errores o deficiencias, se hard saber al LICITANTE
ADJUDICADO por escrito dentro de los tres dias habiles siguientes al de su recepcion, para
gue sean subsanadas las mismas. El tiempo que transcurra entre la fecha de recepcion del
escrito y hasta que el LICITANTE ADJUDICADO presente las correcciones, no se computara
para efectos de pago, ello de conformidad a lo dispuesto en el articulo 51 de la LAASSP, asi
como 89y 90 de su RLAASSP.

Si el LICITANTE ADJUDICADO no presenta la documentacion en el tiempo sefnalado en el
contrato correspondiente, la fecha de pago se prorrogara el mismo ndimero de dias que dure
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el retraso. El plazo maximo que debera mediar entre la fecha en que el LICITANTE
ADJUDICADO acredite el SERVICIO y la fecha de pago correspondiente, sera de treinta dias
naturales, dentro de los cuales quedara comprendido el plazo a que se hace referencia en el
parrafo primero del articulo 51 de la LAASSP, de conformidad con el articulo 5°, tercer punto
de los LINEAMIENTOS para promover la agilizacion de pago a proveedores del Acuerdo por
el que se emiten diversos lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y
servicios y de obra publica y servicios relacionados con las mismas.

El pago se realizara en moneda nacional, de conformidad con el articulo 45, fraccion XllI, de
la LAASSP.

LAS PARTICIPANTES no proporcionaran anticipos.
9. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

Con fundamento en el los articulos 48 y 49, fracciones | y II, de la LAASSP, a fin de garantizar
el debido cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato, el LICITANTE
ADJUDICADO se obliga a constituir una fianza indivisible por el cumplimiento fiel y exacto de
todas y cada una de las obligaciones derivadas de los contratos de cada una de LAS
PARTICIPANTES, conforme a las DISPOSICIONES de caracter general por las que se aprueban
los modelos de polizas de fianzas constituidas como garantia en las contrataciones publicas
realizadas al amparo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publicoy la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas, publicadas en el
Diario Oficial de la Federacion el 15 de abril de 2022.

ElI LICITANTE ADJUDICADO debera entregar la garantia de cumplimiento INDIVISIBLE por el
10% del importe maximo de cada uno de los contratos, ante los ADMINISTRADORES DE LOS
CONTRATOS de LAS PARTICIPANTES, derivados del procedimiento de contratacion, dentro
de los 10 dias naturales siguientes a la formalizacion de los contratos de cada una de LAS
PARTICIPANTES, a efecto de que los ADMINISTRADORES DE LOS CONTRATOS, procedan a
su calificacion; en términos de lo establecido en las Disposiciones Generales a que se
sujetaran las garantias otorgadas a favor del Gobierno Federal para el cumplimiento de
obligaciones distintas de las fiscales que constituyan LAS PARTICIPANTES en los actos y
contratos que celebren, publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 08 de septiembre
de 2015; debiendo remitir al area que LAS PARTICIPANTES designen en los contratos
respectivos, el original de la aceptacion (oficio para la calificacion y aceptacion de la garantia,
Formato Uno de las Disposiciones) asi como el original de la garantia de cumplimiento, para
su guarda y custodia; a mas tardar 5 (cinco) dias naturales posteriores a dicha aceptacion; o
bien el dictamen para que se rescinda el contrato, marcando copia del mismo al Organo
Interno de Control de LAS PARTICIPANTES , para los efectos de su competencia.

ElI LICITANTE ADJUDICADO gueda obligado a mantener vigente la fianza hasta en tanto LAS
PARTICIPANTES expresamente manifiesten que recibieron a su entera conformidad los vales
electronicos acorde a lo previsto en el presente Anexo Técnico y en los contratos que
celebren con el LICITANTE ADJUDICADO o cuando quede alguna obligacion pendiente de
cumplimiento prevista en el contrato correspondiente, ya sea una obligacion principal,
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accesoria o de garantia, y durante la substanciacion de todos los recursos legales o juicios
gue se interpongan, hasta que se dicte resolucion definitiva y firme que emita la autoridad
competente, en la inteligencia de que dicha fianza sélo podra ser cancelada mediante
autorizacion expresa y por escrito de LAS PARTICIPANTES con las que haya suscrito el
contrato.

La fianza de cumplimiento INDIVISIBLE debera ser expedida por institucion legalmente
constituida y apta en la diversificacion de las responsabilidades que asuma, a favor de la
Tesoreria de la Federacion, para garantizar el exacto cumplimiento de las obligaciones
contraidas con el contrato correspondiente.

De no cumplir con dicha entrega LAS PARTICIPANTES podran rescindir el contrato
correspondiente y remitir el asunto a su Organo Interno de Control para que determine si se
aplican las sanciones estipuladas en el articulo 60, fraccion I, de la LAASSP.

10. PENAS CONVENCIONALES

De conformidad con los articulos 53y 54 de la LAASSP, 95y 96 de su RLAASSP, se aplicaran
penas convencionales de dos al millar (0.002), por cada dia natural de atraso en el SERVICIO
descrito en el presente Anexo Técnico, asi como en la dispersion de los fondos en los vales
electrénicos de despensa, en el entendido que no podra exceder del monto de la garantia
de cumplimiento del contrato.

Las penas convencionales se aplicaran sobre el importe del SERVICIO fuera del plazo
convenido, antes de IVA, en los siguientes casos:

a) Atraso en la fecha pactada para la entrega de los vales electronicos de despensa.

b) Atraso en la fecha pactada para la dispersion de recursos a los vales electronicos de
despensa.

c) Atraso en lafecha establecida para la devolucion del importe correspondiente a los
vales electronicos de despensa, reintegrados por LAS PARTICIPANTES.

El pago por el SERVICIO, quedara condicionado proporcionalmente al pago que el LICITANTE
ADJUDICADO deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso.

Las penas convencionales seran calculadas y notificadas al LICITANTE ADJUDICADO, por
escrito, al dia habil siguiente en que se determinen, el LICITANTE ADJUDICADO cubrira la
pena convencional, mediante entero a la Tesoreria de la Federacion, en cualquiera de las
instituciones bancarias, a través del formato correspondiente, o ante la tesoreria de LAS
PARTICIPANTES que cuenten con ésta, y queda obligado a remitir al siguiente dia habil de
realizado el entero de referencia, un original de dicho formato (comprobante de pago) a LAS
PARTICIPANTES, en los domicilios de los ADMINISTRADORES DE LOS CONTRATOS.
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En ningun caso, las penas convencionales podran negociarse en especie,
independientemente de la aplicacion de las penas convencionales mencionadas. LAS
PARTICIPANTES podran optar por la rescision del contrato.

1. PRORROGAS

No se otorgaran prorrogas
12. OBLIGACIONES DEL LICITANTE ADJUDICADO
a) Cesion de derechosy obligaciones

El LICITANTE ADJUDICADO no podra ceder total o parcialmente, a favor de cualquier otra
persona fisica o moral, los derechos y obligaciones derivados del contrato, sus Anexos y
Apéndices que lo integran, con excepcion de los derechos de cobro, conforme lo establece
el articulo 46, Ultimo parrafo, de la LAASSP, en cuyo caso se deberd contar con la conformidad
previa y por escrito de los ADMINISTRADORES DE LOS CONTRATOS de LAS PARTICIPANTES.

b) Manejo de la informacién

Cuando el LICITANTE ADJUDICADO entregue documentos que contengan informacion
confidencial reservada o comercial reservada a LAS PARTICIPANTES, al celebrar el contrato,
deberan senalarlo sustentandolo en las disposiciones legales aplicables. LAS PARTICIPANTES
analizaran la informacion que reciban del LICITANTE ADJUDICADO vy la clasificaran en
términos de la normatividad aplicable.

Cuando LAS PARTICIPANTES hagan entrega de datos al LICITANTE ADJUDICADO, éste no
divulgara informacion relacionada con el objeto y desarrollo del Procedimiento de
Contratacion, a través de publicaciones, conferencias, informaciones o de cualquier otra
forma o medio sin la autorizacion expresa y por escrito de la CONVOCANTE, quien podra
ejercer accion legal derivada de la violacion a este punto en cualquier tiempo, sin perjuicio
de las responsabilidades penales, civiles, mercantiles o cualquier otra a que haya lugar.

13. SUSPENSION DEL SERVICIO POR CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR

Si en el SERVICIO se presenta caso fortuito o fuerza mayor, bajo su responsabilidad LAS
PARTICIPANTES podran suspender el SERVICIO, en cuyo caso, Unicamente se pagaran
aguellos que hubieren sido efectivamente suministrados, por lo que se debera realizar un
acta circunstanciada donde consten los motivos y plazos de la suspension en los términos
del articulo 55-Bis de la LAASSP, de manera conjunta con el LICITANTE ADJUDICADO.

Cuando la suspension obedezca a causas imputables a LAS PARTICIPANTES, previa solicitud

del LICITANTE ADJUDICADO, pagaran los gastos no recuperables de conformidad con el
articulo 102 del RLAASSP, para lo cual, el LICITANTE ADJUDICADO debera presentar su
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solicitud ante LAS PARTICIPANTES, para su revision y validacion, asi como un informe preciso
de los gastos, el cual debera estar debidamente justificado y ser razonable.

14. RELACION LABORAL

LAS PARTICIPANTES y el LICITANTE ADJUDICADO convienen que la relacion laboral se
mantendra en todos los casos entre ellas y su personal, aun en casos de trabajos en forma
conjunta o desarrollados en las instalaciones o con equipos de cualesquiera de ellas, por lo
gue cada una asumira su responsabilidad con sus trabajadores y, en ningun caso, podran ser
consideradas como patrones solidarios o sustitutos.

lgualmente, para este efecto y cualesquiera no previstos, LAS PARTICIPANTES y el LICITANTE
ADJUDICADO se eximen expresamente de cualquier responsabilidad civil, penal, de
seguridad social o de otra especie que, en su caso, pudieran llegar a generarse.

15. CONFIDENCIALIDAD

La CONVOCANTE, LAS PARTICIPANTES y el LICITANTE, guardaran confidencialidad respecto
a las actividades objeto del presente Anexo Técnico, en los casos en que lo consideren
necesario y que determinen conjuntamente; sin embargo, estan de acuerdo en hacer
publica la informacién que corresponda en términos de los dispuesto por la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publicay la Ley General Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica. Asimismo, queda acordado que toda informacion y documentacion
gue se proporcione en virtud del SERVICIO se considerara con caracter de confidencial, por
lo que no podra divulgarse o publicarse en ningun tiempo ni en forma alguna, salvo
consentimiento previo por escrito.

RELACION DE ANEXOS

Anexo | Nombre
APENDICE A Dependencias y Entidades Participantes
APENDICE | Demanda Agregada por Dependencia o Entidad
APENDICE I Demanda Agregada por Entidad Federativa de Entrega
APENDICE I Domicilios de Entrega

Las partes testadas se eliminan con fundamento en lo establecido en los articulos 1,9,11 fraccion VI y 104 de la ley federal de transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, con relacion al articulo 113, fraccion | del citado precepto legal, que establece que, se considera informacion
confidencial la que contiene datos personales concemientes a una persona fisica identificada o identificable. Por ello, se elaboro esta version

publica del “ANEXO TECNICO PARA EL SERVICIO DE SUMINISTRO DE VALES ELECTRONICOS DE DESPENSA PARA EL
OTORGAMIENTO DE LA PRESTACION DE LA MEDIDA DE FIN DE ANO DEL EJERCICIO 2023." conforme a lo sefialado en el articulo 118
de la ley en cita
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