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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL

UNIDAD DE GESTION TECNICA Y PLANEACION

CONTRATACION DE SERVICIO DE TRANSPORTE
I. RESPONSABLE

El Centro Nacional de Control del Gas Natural, a través de la Unidad de Gestidon Técnica y Planeacién
(UGTP), con domicilio en Avenida de los Insurgentes 838, Colonia Del Valle, Alcaldia Benito Juarez,
Cdédigo Postal 03100, Ciudad de México, es el area responsable del tratamiento de los datos
personales que nos proporcionen, los cuales seran protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley
General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, y demas normatividad
gue resulte aplicable.

Il. DATOS RECABADOS

Para el cumplimiento de las Finalidades sefialadas en el punto lll, del presente Aviso de Privacidad
se realizard el tratamiento de los siguientes Datos Personales:

¢ Nombre;

e Registro Federal de Contribuyentes (RFC)

e Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP);

e Domicilio

e Teléfono

e Correo electrénico

e Institucidon bancaria

e Numero de cuenta

e Cuenta CLABE

e Datos personales contenidos en documento para acreditar personalidad (nUmero de
pasaporte, numero de cedula, nimero y tipo de licencia para conducir, profesion,
nacionalidad, edad, sexo, huella dactilar, Clave Unica de Registro de Poblacion, Clave de
Elector (la genera el INE) y OCR (lo genera el INE)

e Fotografia

e Firma

e Datos de vehiculo

Ill. FINALIDADES
Los Datos Personales seran tratados para las siguientes finalidades:

e Solicitud y contratacién de servicio de transporte

e Dar seguimiento a las solicitudes de servicio de transporte ingresadas por los usuarios
interesados en adquirir el servicio de transporte de gas.

e Realizar Contrato de servicio de transporte, solicitudes de pago, facturacidn y solicitudes de
garantias de Pago
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Se hace de su conocimiento que para las finalidades sefialadas no se recaban datos personales
sensibles, que requieran de especial proteccion.

IV. FUNDAMENTO PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

El tratamiento de datos personales se fundamenta en los articulos; 1, parrafos primero, segundo y
tercero, 6, inciso A, parrafos primero, segundo y tercero, 16, parrafo segundo de la Constituciéon

Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 1, 2, 3 fracciones |, I, I11, [V, VIII, IX, X1, XX, XXI, XXII, XX, XXVIII,
XXXI, XXX, XXXV, 4, 6,8 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesidn de Sujetos
Obligados, 33 fracciones |, Il, lll y IV, 35 fracciones VIl y VIII, 36 fracciones |, Il, VIIl y X del Estatuto

Organico del Centro Nacional de Control del Gas Natural;
V. TRANSFERENCIAS

Los datos personales tratados no serdn transferidos dentro o fuera del pais con ninguna persona,
empresa, organizacién y/o autoridad distinta, salvo aquellas que sean necesarias para atender
requerimientos de informacién de una autoridad competente, que estén debidamente fundados y
motivados.

VI. MECANISMOS PARA EL EJERCICIO DE DERECHOS DE ACCESO, RECTIFICACION,
CANCELACION Y OPOSICION (ARCO).

Usted podra presentar su solicitud para el ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion,
cancelacién u oposiciéon de sus datos personales (derechos ARCO) directamente ante nuestra
Unidad de Transparencia, cuyos datos de contacto son los siguientes:

a) Unidad de Transparencia: Titular de la Coordinacion General de Planeacién y Proyectos.

b) Domicilio: Avenida Insurgentes 838, piso 9, Colonia Del Valle, Alcaldia Benito Juarez, CP. 03100,
Ciudad de México.

c) Correo electrénico: contacto.transparencia@cenagas.gob.mx

d) Numero telefonico y extension: 5550185400, extensiones 5480, 1146, 2114 y 1200.

Asimismo, usted podra presentar una solicitud de ejercicio de derechos ARCO a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, disponible en http://www.plataformadetransparencia.org.mx

Con relacioén al procedimiento y requisitos para el ejercicio de sus derechos ARCO, le informamos lo
siguiente:

La solicitud para el gjercicio de los derechos ARCO deberd contener:

I. El nombre del titular y su domicilio o cualquier otro medio para recibir notificaciones;

[l. Los documentos que acrediten la identidad del titular y, en su caso, la personalidad e identidad de
su representante;

l1l. De ser posible, el area responsable que trata los datos personales y ante el cual se presenta la
solicitud;

IV. La descripcidén clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer alguno
de los derechos ARCO, salvo que se trate del derecho de acceso;
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V. La descripcién del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita el titular, y
VI. Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacidn de los datos personales.

Ahora bien, tratandose de una solicitud de acceso a datos personales, debera sefnalar la modalidad
en la que prefiere que éstos se reproduzcan; con relacidn a una solicitud de cancelaciéon, debera
sefalar las causas que lo motiven a solicitar la supresién de sus datos personales en los archivos,
registros o bases de datos; en el caso de la solicitud de oposicién, deberd manifestar las causas
legitimas o la situacidn especifica que lo llevan a solicitar el cese en el tratamiento, asi como el dafno
O perjuicio que le causaria la persistencia del tratamiento, o en su caso, las finalidades especificas
respecto de las cuales requiere ejercer el derecho de oposicion; finalmente si se trata de una solicitud
de rectificacién, se sugiere incluir los documentos que avalen la modificacién solicitada.

Los formularios, sistemas y otros métodos simplificados para facilitarle el gjercicio de sus derechos
ARCO podra consultarlos en www.inai.org.mx

Los medios para dar respuesta a su solicitud seran los siguientes: A través del Sistema de Solicitudes
de Informacioén del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de
Datos Personales; la Unidad de Transparencia ubicada en Avenida Insurgentes Sur 838, piso 9,
Colonia Del Valle, Alcaldia Benito Juarez, Cédigo Postal 03100, Ciudad de México; y correo electrénico
contacto.transparencia@cenagas.gob.mx

Puntualizando que como Titular de los datos personales deberd sefalar la modalidad en la que
prefiere que se reproduzcan, siendo: copia simple, copia certificada o medio magnético. La
informacion sera entregada sin costo, cuando implique la entrega de no mas de veinte hojas simples.
El plazo de respuesta no deberd exceder de veinte dias contados a partir del dia siguiente a la
recepcidn de la solicitud, este plazo podrd ampliarse por una sola vez hasta por diez dias mas cuando
asi lo justifiguen las circunstancias, y siempre y cuando se le notifique al titular dentro del plazo de
respuesta.

Por dltimo, se le informa que usted tiene derecho a presentar un recurso de revision ante el INAI,
cuando no esté conforme con la respuesta, directamente en las instalaciones del Instituto o a través
de la Plataforma Nacional de Transparencia. Para mayor informacién consulte www.inai.org.mx o
[lame al 800-835-43-24.

VIIl. ACTUALIZACION DEL AVISO

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas de
nuevos requerimientos legales o por otras causas justificadas, que seran efectuados por la UGTP,
comprometiéndose a mantenerle informado a través de la pagina www.gob.mx/cenagas dando
aviso a la Direccién de Organos Colegiados y Transparencia (DOCT), para que realice su publicacion
correspondiente.

Datos de contacto:

Pagina de Internet: https://www.gob.mx/cenagas

Correo electronico para la atencion del publico en general: contacto.transparencia@cenagas.gob.mx
NuUmero telefdnico para la atencidn del publico en general: 55 5018 5400 extensiones5480, 1146, 2114
y 1200.
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