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Firmas de Revision y Aprobacion

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 4o0., fraccion VIl y 16, fraccion XVIII del Reglamento Interior
de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Protecciéon al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos,
se aprueba el presente Manual de Procedimientos de la Direccion General de Gestion de Operacion Integral, el
cual tiene como propdsito establecer de manera metodoldgica la secuencia de pasos que garanticen la 6ptima
operacion y desarrollo de los procedimientos a realizar por las areas responsables, para el cumplimiento de sus
funciones y atribuciones, favoreciendo el desarrollo eficiente de los procesos y la mejora continua en el servicio.

Este documento esta sujeto a actualizacidon en la medida que se presenten variaciones en la ejecucion de los
procedimientos, en la normatividad establecida, o bien en algin otro aspecto que influya en la operatividad
del mismo, con el fin de mantener su vigencia.

La entrada en vigor del presente manual sera a partir del dia habil siguiente de su aprobacioén y notificacién al
area que presenta.

Aprobo

Mtra. Maria de la Cruz Montserrat
Zardain Borbolla
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C.P. Maria Elisa Leén Garcia Ing. Khalil Estefanny Juarez
Saucedo
Directora General de Capital Directora General de Procesos y
Humano Tecnologias de Informacién
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Directora General de Gestion de
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El lenguaje empleado en el presente documento no busca generar ninguna distincidn ni marcar diferencias
entre hombres y mujeres, por lo que las referencias o alusiones en la redaccién hechas hacia un género
claramente representan a ambos sexos de conformidad con lo previsto en los articulos 17 fraccidon IX y 42,
fraccion IV de la Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres.

l. Introduccioén

El Articulo 3, fraccion IX del Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién
al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos (RIASEA), establece como atribucién del Director Ejecutivo
determinar la planeacion estratégica y el modelo de administracién por procesos de la Agencia. Por esta razén
la Agencia diseid y se encuentra implementando este modelo, con el objetivo de alinear y estandarizar los
procesos que describen las actividades que desarrolla la Agencia.

De acuerdo con lo anterior, se presenta la actualizaciéon al Manual de Procedimientos de la Direcciéon General
de Gestion de Operacion Integral, que se realiza con motivo de la publicacién en el D.O.F. el 17 de abril de 2023
y entrada en vigor de las Disposiciones administrativas de caracter general que establecen los Lineamientos
para la aprobacién, la autorizacidon y las condiciones de operacion de los Terceros, que habilitan nuevos
tramites, a saber: la “Renovacién de la Autorizacidon y de la Aprobaciéon como Tercero” asi como los de “Solicitud
de actualizacion de la Aprobacién o Autorizacién como Tercero por altas, bajas o cambios en las funciones del
Personal/Personal Profesional Técnico Especializado,” “Solicitud de renuncia a la aprobaciéon o autorizacion
como Tercero”, “Solicitud de interrupcién de la vigencia de la Aprobacién o Autorizacién como Tercero
aprobado o autorizado.” Adicionalmente se realizé la revisidon de los procedimientos en materia de Seguros y
Auditoria Ambiental para precisar el orden de los procedimientos Evaluar las solicitudes de Seguros y Auditoria
Ambiental y Elaborar oficio o resolutivo de Seguros y Auditoria Ambiental con objeto de darles un orden
congruente de acuerdo con el procedimiento y su alineacidon con la Guia Técnica para la elaboracién y
actualizacién de manuales de procedimientos para que su contenido cumpla con el objetivo de guiar a las
personas servidoras publicas en la correcta ejecucion de sus actividades y con ello contribuir a la gestién
eficiente de los recursos humanos de la Institucién y dar cumplimiento al Objetivo Prioritario 4 del PNCCIMGP
2019-2024.

El Manual de Procedimientos de la Direccion General de Gestién de Operacién Integral tiene como propésito
establecer una guia clara y especifica a los interesados en las funciones, los procedimientos y las
responsabilidades de cada uno de los servidores publicos adscritos a la Direccion General de Gestién de
Operacion Integral (DGGOI) para garantizar la éptima operaciéon de las dreas que la integran, asi como el de
servir como instrumento de apoyo, consulta y mejora Institucional.

El Manual de Procedimientos de la DGGOI comprende en forma ordenada, secuencial y detallada las
operaciones de los procedimientos a seguir para cada actividad, promoviendo el buen desarrollo
administrativo de dicha Direccién General. En ese sentido, se integra por siete procedimientos: 1. Evaluar las
solicitudes de Terceros, 2. Emitir opinidn sobre los resultados de la evaluacién de las solicitudes de Terceros
por el Subcomité Técnico del Comité de Terceros (SCT) y Comité de Terceros (CT), 3. Elaborar oficio o resolutivo
de Terceros, 4. Evaluar las solicitudes de Seguros, 5. Elaborar oficio o resolutivo de Seguros, 6. Evaluar las
solicitudes de Auditoria Ambiental y 7. Elaborar oficio o resolutivo de Auditoria Ambiental. A su vez, cada uno
de estos procedimientos, cuenta con un marco funcional, objetivo, alcance, indicador, reglas de operacién,
definiciones y acrénimos y descripcion del procedimiento, en donde se detalla la actividad, el responsable, los
insumos, las salidas, y en su caso, la regla de operaciéon que aplica. Asimismo, incluye los mapas de cada
procedimiento y las firmas del personal responsable de su elaboracidn, revisién y autorizacion.

La elaboracion e integracion del Manual de Procedimientos de la DGGOI, correspondié a un grupo de trabajo,
integrado por personas servidoras publicas asignadas a la DGGOI, involucradas en la gestién de los tramites de
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Terceros, Seguros y Auditoria Ambiental adscritas a la Unidad de Gestiéon Industrial (UGI), con el apoyo de
personal de la Direccion de Procesos y Arquitectura Institucional, adscrita a la Unidad de Planeacion,
Vinculacién y Procesos, revisado por las directoras de Area y validado por el Titular de la UGI.

De acuerdo con lo establecido en la Guia técnica para la elaboraciéon y actualizacién de Manuales de
Procedimientos, la actualizacion del presente se llevard a cabo cuando ocurra alguna de las siguientes
circunstancias:

e Se operen cambios en la estructura organica por motivo de: modernizacién, crecimiento o compactacién,
que implique modificaciones en la denominacién, linea de mando o adscripcién de los puestos de la DGGOI.

e Se modifique la distribucion de funciones entre las areas que integran la DGGOI.

e Cuando se incorpore o modifique algiin programa que involucre algin procedimiento:

e Por modificacion del RIASEA o de disposiciones juridicas o administrativas que afecten la organizacién, y

e Cuando existan observaciones de instancias fiscalizadoras.

El Manual de Procedimientos de la DGGOI debera ser revisado como minimo cada 2 afios, contados a partir de
la fecha de su entrada en vigor, con el propésito de mantenerlo actualizado.
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Il. Objetivo
Ser un instrumento informativo de control interno, que describe las atribuciones, las funciones, los
procedimientos y las responsabilidades al interior de la DGGOI para que estas se desempefien con eficacia,
efectividad y eficiencia.

Il Marco Normativo

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
D.O.F., 5-02-1917 y sus reformas.

Leyes

Ley sobre el Contrato de Seguro
D.O.F., 31-08-1935, y sus reformas.

Ley Orgdnica de la Administracion Publica Federal.
D.O.F., 29-12-1976, y sus reformas.

Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos.
D.O.F., 31-12-1982, y sus reformas.

Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente.
D.O.F., 28-01-1988, y sus reformas.

Ley Federal de Procedimiento Administrativo.
D.O.F., 04-08-1994, y sus reformas.

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
D.O.F., 04-05-2015, y sus reformas.

Ley de Hidrocarburos.
D.O.F., 11-08-2014, y sus reformas.

Ley de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector
Hidrocarburos.
D.O.F., 11-08-2014, y sus reformas.

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
D.O.F., 09-05-2016, y sus reformas.

Ley General de Responsabilidades Administrativas.
D.O.F., 18-07-2016, y sus reformas.

Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.
D.O.F., 26-01-2017.

Ley General de Archivos
D.O.F., 15-06-2018, y sus reformas.
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Ley Federal de Austeridad Republicana.
D.O.F., 19-11-2019.

Ley de Infraestructura de la Calidad.
D.O.F., O1-07-2020.

Cédigos

Cddigo Federal de Procedimientos Civiles.
D.O.F., 24-02-1943 y sus reformas

ACUERDO por el que se emite el Cédigo de Etica de las personas servidoras publicas del Gobierno Federal.
D.O.F., 05-02-2019.

Codigo de Conducta de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del
Sector Hidrocarburos
26-08-2021.

Reglamentos

Reglamento de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion.
D.O.F., 14-01-1999, y sus reformas.

Reglamento de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental.
D.O.F., 11-06-2003.

Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecoloégico y la Proteccion al Ambiente en Materia de
Autorregulacion y Auditorias Ambientales.
D.O.F., 29-04-2010, y sus reformas.

Reglamento de la Ley Federal de Archivos
D.O.F.,, 13-05-2014.

Reglamento de la Ley de Hidrocarburos.
D.O.F., 31-10-2014.

Reglamento de las Actividades a que se refiere el Titulo Tercero de la Ley de Hidrocarburos.
D.O.F.,, 31-10-2014.

Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del
Sector Hidrocarburos.
D.O.F., 31-10-2014.

DECRETO por el que se expide el Reglamento Interior de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales.
D.O.F., 27-07-2022.
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Decretos

Decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, en Materia de Energia.
D.O.F., 20-12-2013.

Decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones del Reglamento de la Ley General del
Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente en Materia de Autorregulacion y Auditorias Ambientales.
D.O.F., 31-10-2014.

Decreto por el que se aprueba el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024
D.O.F., 12-07-2019.

Acuerdos

Acuerdo por el que se establece el procedimiento para la recepcion y disposicion de obsequios, donativos o
beneficios en general, que reciban los servidores publicos de la Administracion Publica Federal.
D.O.F.,, 28-06-2013.

Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales, establece las bases de interpretacion y aplicacion de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

D.O.F., 17-06-2015.

Acuerdo que tiene por objeto emitir el Cédigo de Etica de los servidores publicos del Gobierno Federal, las
Reglas de Integridad para el gjercicio de la funcion publica, y los Lineamientos generales para propiciar la
integridad de los servidores publicos y para implementar acciones permanentes que favorezcan su
comportamiento ético, a través de los Comités de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés.

D.O.F., 20-08-2015.

Acuerdo que tiene por objeto emitir las Disposiciones generales en las materias de archivos y transparencia
para la Administracion Publica Federal y su Anexo Unico.
D.O.F., 03-03-2016.

ACUERDO por el que se establecen los Lineamientos Generales para la regulacion de los procesos de entrega-
recepcion y de rendicion de cuentas de la Administracion Publica Federal.
D.O.F., 24-07-2017.

ACUERDO por el que se emite el Cédigo de Etica de las personas servidoras publicas del Gobierno Federal.
D.O.F. 05-02-2019.

ACUERDO por el que se modifican, derogan y adicionan diversos articulos de las Disposiciones Administrativas
de cardcter general que establecen los Lineamientos para el requerimiento minimo de los seguros que
deberdn contratar los regulados que realicen las actividades de transporte, almacenamiento, distribucion,
compresion, descompresion, licuefaccidon, regasificacion o expendio al publico de hidrocarburos o petroliferos.
D.O.F., 30-12-2021.
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Programas

Programa Sectorial de Medio Ambiente y Recursos Naturales 2020-2024
D.O.F., 07-07-2020.

Disposiciones Administrativas de Caracter General

DISPOSICIONES administrativas de cardcter general que establecen los Lineamientos para la conformacion,
implementacion y autorizacion de los Sistemas de Administracion de Seguridad Industrial, Seguridad
Operativa y Proteccion al Medio Ambiente aplicables a las actividades del Sector Hidrocarburos que se
indican.

D.O.F.,13-05-2016, y sus modificaciones.

DISPOSICIONES administrativas de cardcter general que establecen las reglas para el requerimiento minimo
de seguros a los Regulados que lleven a cabo obras o actividades de exploracion y extraccion de hidrocarburos,
tratamiento y refinacion de petrdoleo y procesamiento de gas natural (Seguros).

D.O.F., 23-06-2016 y sus modificaciones.

DISPOSICIONES administrativas de cardcter general que establecen los Lineamientos en materia de
Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y proteccion al medio ambiente para realizar las actividades de
Reconocimiento y Exploracion Superficial, Exploracion y Extraccion de Hidrocarburos.

D.O.F., 09-12-2016, y sus modificaciones.

DISPOSICIONES administrativas de cardcter general que establecen los Lineamientos para llevar a cabo las
Auditorias Externas a la operacion y el desemperio de los Sistemas de Administracion de Seguridad Industrial,
Seguridad Operativa y Proteccion al Medio Ambiente aplicables a las actividades del sector hidrocarburos.
(Auditoria SASISOPA)

D.O.F., 24-01-2017.

DISPOSICIONES administrativas de cardcter general que establecen los lineamientos para que los Regulados
lleven a cabo las Investigaciones Causa Raiz de Incidentes y Accidentes ocurridos en sus Instalaciones
D.O.F.,, 24-01-2017.

DISPOSICIONES administrativas de cardcter general que establecen los Lineamientos en materia de
seguridad industrial, seguridad operativa y proteccion al medio ambiente para realizar las actividades de
Exploracion y Extraccion de Hidrocarburos en Yacimientos No Convencionales en tierra.

D.O.F., 16-03-2017.

DISPOSICIONES administrativas de cardcter general que establecen los Lineamientos en materia de
Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Proteccion al Medio Ambiente, para el transporte terrestre por
medio de Ductos de Petrdleo, Petroliferos y Petroquimicos.

D.O.F.,, 31-03-2017.

DISPOSICIONES administrativas de cardcter general que establecen los Lineamientos para la conformacion,
implementacion y autorizacion de los Sistemas de Administracion de Seguridad Industrial, Seguridad
Operativa y Proteccion al Medio Ambiente aplicables a las actividades de Expendio al Publico de Gas Natural,
Distribucion y Expendio al Publico de Gas Licuado de Petrdleo y de Petroliferos.

D.O.F., 16-06-2017.
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DISPOSICIONES administrativas de cardcter general que establecen los Lineamientos en materia de
Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Proteccion al Medio Ambiente para el Disefio, Construccion, Pre-
arranque, Operacion, Mantenimiento, Cierre, Desmantelamiento y Abandono de las Instalaciones de
Licuefaccion de Gas Natural.

D.O.F., 09-07-2018.

DISPOSICIONES Administrativas de cardcter general que establecen los Lineamientos para el requerimiento
minimo de los seguros que deberdn contratar los regulados que realicen las actividades de transporte,
almacenamiento, distribucion, compresion, descompresion, licuefaccion, regasificacion o expendio al publico
de hidrocarburos o petroliferos.

D.O.F., 23-07-2018, y sus modificaciones.

DISPOSICIONES administrativas de cardcter general que establecen los Lineamientos para la Prevencion y el
Control Integral de las Emisiones de Metano del Sector Hidrocarburos.
D.O.F., 06-11-2018, y sus modificaciones.

DISPOSICIONES Administrativas de Cardcter General que establecen los Lineamientos que se deben cumplir,
en el Disefo, Construccion, Pre-arranque, Operacion, Mantenimiento, Cierre, Desmantelamiento y Abandono,
para las Instalaciones y operaciones de Trasvase asociadas a las actividades de Transporte y/o Distribucion de
Hidrocarburos y/o Petroliferos, por medios distintos a Ductos.

D.O.F.,, 23-01-2019.

DISPOSICIONES administrativas de cardcter general que establecen los Lineamientos de Seguridad Industrial,
Seguridad Operativa y Proteccion al Medio Ambiente, para el expendio simultdneo de Petroliferos y/o Gas
Natural.

D.O.F., 09-08-2019.

DISPOSICIONES administrativas de cardcter general que establecen los Lineamientos en materia de
Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y proteccion al medio ambiente para las etapas de Cierre,
Desmantelamiento y/o Abandono de Instalaciones del Sector Hidrocarburos.

D.O.F., 21-05-2020.

DISPOSICIONES administrativas de cardcter general que establecen los Lineamientos para la Aprobacion, la
Autorizacion y las condiciones de operacion de los Terceros.

D.O.F., 17-04-2023.

Lineamientos

Lineamientos por los que se establecen medidas de austeridad en el gasto de operacion en las dependencias
y entidades de la Administracion Publica Federal.

D.O.F.,, 22-02-2016.

Lineamientos en materia de Austeridad Republicana de la Administraciéon Publica Federal.
D.O.F., 18-09-2020.

Manuales
Manual Organizacion Especifico de la Direccion General de Gestion de Operacion Integral.

21-10-2021.
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Guias
Guia técnica para la elaboracion y actualizacion de Manuales de Procedimientos (16-05-2022).

Normas Oficiales Mexicanas

NORMA Oficial Mexicana NOM-138-SEMARNAT/SSA1-2012, Limites mdximos permisibles de hidrocarburos en
suelos y lineamientos para el muestreo en la caracterizacion y especificaciones para la remediacion.
D.O.F., 10-09-2013.

NORMA Oficial Mexicana NOM-005-ASEA-2016, Disefio, construccion, operacion y mantenimiento de
Estaciones de Servicio para almacenamiento y expendio de diésel y gasolinas
D.O.F., 07-11-20176.

NORMA Oficial Mexicana NOM-003-ASEA-2016, Distribucion de gas natural y gas licuado de petrdleo por
ductos.
D.O.F.,, 18-08-2017.

NORMA Oficial Mexicana NOM-010-ASEA-2016, Gas Natural Comprimido (GNC). Requisitos minimos de
seguridad para Terminales de Carga y Terminales de Descarga de Modulos de almacenamiento
transportables y Estaciones de Suministro de vehiculos automotores.

D.O.F., 23-08-2017.

NORMA Oficial Mexicana NOM-004-ASEA-2017, Sistemas de recuperacion de vapores de gasolinas para el
control de emisiones en estaciones de servicio para expendio al publico de gasolinas-Métodos de prueba para
determinar la eficiencia, mantenimiento y los pardmetros para la operacion.

D.O.F., 23-02-2018.

ACLARACION sobre la fecha de publicacién de la Norma Oficial Mexicana NOM-004-ASEA-2017, Sistemas de
recuperacion de vapores de gasolinas para el control de emisiones en estaciones de servicio para expendio al
publico de gasolinas-Métodos de prueba para determinar la eficiencia, mantenimiento y los pardmetros para
la operacion.

D.O.F., 23-02-2018.

NORMA Oficial Mexicana NOM-007-ASEA-2016, Transporte de gas natural, etano y gas asociado al carbén
mineral por medio de ductos.
D.O.F., 05-03-2018.

NORMA Oficial Mexicana NOM-006-ASEA-2017, Especificaciones y criterios técnicos de seguridad industrial,
seguridad operativa y proteccion al medio ambiente para el disefio, construccion, pre-arranque, operacion,
mantenimiento, cierre y desmantelamiento de las instalaciones terrestres de almacenamiento de petroliferos
y petrdleo, excepto para gas licuado de petrdleo.

D.O.F., 27-07-2018.

NORMA Oficial Mexicana NOM-009-ASEA-2017, Administracion de la integridad de ductos de recoleccion,

transporte y distribucion de hidrocarburos, petroliferos y petroquimicos.
D.O.F., 25-01-2019.
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NORMA Oficial Mexicana NOM-008-ASEA-2019, Estaciones de servicio con fin especifico para el expendio al
publico de gas licuado de petrdleo, por medio del llenado parcial o total de recipientes portdtiles.
D.O.F., 24-07-2019.

NORMA Oficial Mexicana NOM-011-ASEA-2019, Bodegas de guarda para distribucion y bodegas de expendio
de gas licuado de petroleo, mediante recipientes portdtiles y recipientes transportables sujetos a presion.
D.O.F.,, 19-08-2019.

NORMA Oficial Mexicana NOM-013-ASEA-2021, Instalaciones de Almacenamiento y Regasificacion de Gas
Natural Licuado (cancela y sustituye a la NOM-013-SECRE-2012 Requisitos de seguridad para el disefio,
construccion, operacion y mantenimiento de terminales de almacenamiento de gas natural licuado que
incluyen sistemas, equipos e instalaciones de recepcion, conduccion, vaporizacion y entrega de gas natural).
D.O.F., 29-11-2021.

NORMA Oficial Mexicana NOM-014-ASEA-2022, Especificaciones de proteccion al medio ambiente para la
construccion y mantenimiento de pozos para la exploracion y extraccion de hidrocarburos en zonas agricolas,
ganaderas y eriales, fuera de dreas naturales protegidas o terrenos forestales (cancela y sustituye a la NOM-
115-SEMARNAT-2003, Que establece las especificaciones de proteccion ambiental que deben observarse en las
actividades de perforacion y mantenimiento de pozos petroleros terrestres para exploracion y produccion en
zonas agricolas, ganaderas y eriales, fuera de dreas naturales protegidas o terrenos forestales).

D.O.F.,, 15-09-2022.

Normas Mexicanas

NORMA Mexicana NMX-AA-162-SCFI-2012, Auditoria Ambiental — Metodologia para realizar auditorias y
diagndsticos, ambientales y verificaciones de cumplimiento del plan de accion — determinacion del nivel de
desemperfio ambiental de una empresa — evaluacion del desemperio de Auditores Ambientales.

D.O.F., 02-10-2013.

NORMA Mexicana NMX-AA-163-SCFI-2012, Auditoria Ambiental — Procedimiento y requisitos para elaborar un
reporte de desemperio ambiental de las empresas, la declaratoria de vigencia de la Norma Mexicana.
D.O.F., 02-10-2013.

Otras Disposiciones

Reglas de Operaciéon del Comité de Terceros ASEA y del Subcomité Técnico, aprobadas por el Comité de
Terceros En el marco de su Quinta Sesion Ordinaria, 13-09-2017 y sus modificaciones.

Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente (2017). Directrices del proceso de Certificacion Ambiental, 49 pp. México.
Recuperado el 29 de noviembre de 2023, de
https.//www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/837041/Directrices_Proceso_Certificaci_n_2017__extracto_.pdf
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\'A Definiciones y Acrénimos

A. Definiciones

Agencia o ASEA: Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del Sector
Hidrocarburos.

Aprobacion: Acto por el cual una Autoridad Normalizadora reconoce a los Organismos de Evaluacién de la
Conformidad que hayan obtenido la Acreditacién, para realizar la Evaluacién de la Conformidad relacionada
con Normas Oficiales Mexicanas, Estandares, Normas Internacionales ahi referidos o de otras disposiciones
legales.

Auditoria Ambiental: Examen metodolégico de los procesos de una empresa respecto de la contaminaciéon y
el riesgo ambiental, el cumplimiento de la normatividad aplicable, de los parametros internacionales y de
buenas practicas de operacién e ingenieria, inclusive de procesos de Autorregulacién para determinar su
Desempefio Ambiental con base en los requerimientos establecidos en los Términos de Referencia, y en su
caso, las medidas preventivas y correctivas necesarias para proteger al ambiente.

Autorizacion: Acto administrativo por el cual la Agencia faculta a una persona fisica o moral para realizar las
actividades de Supervisién, Inspeccién, verificacién, certificacién, evaluacion e investigacion técnica,
auditorias y/o demas actividades mediante las cuales se determina el cumplimiento de obligaciones
establecidas en las leyes, reglamentos y disposiciones administrativas de caracter general competencia de la
Agencia.

Base de Datos de Conciliaciéon de cobros de aprovechamientos de las solicitudes de Terceros: Recopilacion de
datos sistematica y almacenada electrénicamente por el enlace de Terceros con el Area de Atencién al
Regulado para que los Subdirectores, los Directores de Area y el Director General puedan verificar el pago de
aprovechamiento correcto y la direccién general de gestion de operacién integral pueda informar al area de
atencién al regulado.

Base de Datos integral de AA: Recopilacion de datos sistematica y almacenada electrénicamente por el SD de
Seguros en la que se registran todas las solicitudes de Certificado, ingresados a través del SAAEL para mantener
el registro y llevar el seguimiento y control de dichas solicitudes.

Base de Datos integral de la DGGOI: Recopilacion de datos sistematica y almacenada electronicamente por el
enlace de Terceros con el area de atencién al regulado en la que se registran todas las solicitudes de Terceros,
Seguros y Auditoria Ambiental recibidas en la Agencia.

Base de Datos integral de Terceros: Recopilacién de datos sistematica y almacenada electronicamente por el
enlace de Terceros con el Director de Area de Terceros para mantener el registro y llevar el seguimiento y
control de las solicitudes de Terceros.

Base de Datos integral de Seguros: Recopilacion de datos sistematica y almacenada electrénicamente por el
JD Seguros en la que se registra y lleva el seguimiento y control de las solicitudes de Seguros.

Certificado: Documento que la ASEA otorga a una empresa que participa en el Programa Nacional de Auditoria
Ambiental.
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Comité de Terceros: Organo de la Agencia presidido por el o la Titular de la Direccién Ejecutiva, que apoya el
desarrollo y seguimiento de los procesos establecidos en las DACG Terceros.

DACG Seguros Industrial: Disposiciones Administrativas de caracter general que establecen las reglas para el
requerimiento minimo de seguros a los Regulados que lleven a cabo obras o actividades de exploraciéon y
extraccion de hidrocarburos, tratamiento y refinacién de petréleo y procesamiento de gas natural, publicadas
en el Diario Oficial de la Federacion el 23 de junio de 2016.

DACG Seguros TADE: Disposiciones Administrativas de caracter general que establecen los Lineamientos para
el requerimiento minimo de los seguros que deberan contratar los regulados que realicen las actividades de
transporte, almacenamiento, distribucién, compresién, descompresién, licuefaccion, regasificacion o
expendio al publico de hidrocarburos o petroliferos, publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 23 de
julio de 2018.

DACG Terceros: Disposiciones Administrativas de caracter general que establecen los Lineamientos para la
aprobacioén, la autorizaciéon y las condiciones de operacién de los terceros, publicadas en el Diario Oficial de la
Federacion el 17 de abril de 2023.

Desechamiento Acto administrativo mediante el cual la Agencia desecha el tramite al Regulado, cuando no
desahogé en el tiempo establecido el oficio de prevencién al tramite, por lo que la Agencia hara efectivo el
apercibimiento en la prevencién y procedera a desechar la solicitud ingresada, conforme al articulo 17-A de la
LFPA.

Diagndstico Ambiental: Auditoria Ambiental cuyo objetivo es determinar si una empresa mantiene o ha
mejorado las condiciones bajo las cuales fue certificada.

Director de Area: Persona servidora publica responsable de la aplicacién de los lineamientos y criterios de
actuacion, asi como el proceso de evaluacidon que permitan emitir las resoluciones que resulten competencia
de la Unidad de Gestidon Industrial.

Director General: Persona servidora publica responsable de la direccion técnica y administrativa; asi como del
correcto funcionamiento de la Direccién General adscrita a la Unidad de Gestién Industrial.

Empresa: Organizacion, establecimiento o instalacion, publica o privada en la cual se realizan actividades
industriales, comerciales, de servicios o aprovechamiento de recursos naturales (Auditoria Ambiental).

Entidades de Acreditacion: Personas morales debidamente autorizadas por la Secretaria de Economia para
conocer, tramites y resolver las solicitudes de Acreditacién y, en su caso, emitir las Acreditaciones a favor de
aquéllos que pretendan operar como Organismos de Evaluacién de la Conformidad.

Expediente: Unidad documental compuesta por documentos de archivo, ordenados y relacionados por un
mismo asunto, actividad o tramite de los sujetos obligados.

GAEPP: Grupo de Abogados para Evaluar la Procedencia de las Prevenciones (GAEPP). Grupo de consulta
conformado por abogados que integran el Subcomité Técnico, que aportan elementos y opiniones que
apoyen/orienten al SD Evaluador en la resolucion de la evaluacién de las documentales que, por su naturaleza,
generan duda o incertidumbre del cumplimiento de los requisitos de las solicitudes, los desahogos de
prevencién o de informacién adicional.
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Informe de Auditoria Ambiental: Documento que contiene de manera estructurada el resultado de la Auditoria
Ambiental.

Jefe de Departamento: Personal que evalua tramites en materia de Terceros, Seguros y Auditoria Ambiental

Personas Servidoras Publicas: Toda persona que desempeiie un empleo, cargo o comisién de cualquier
naturaleza en la Administracién Publica Federal.

Personal Profesional Técnico Especializado (PPTE): Personas que realizan las funciones deresponsable
técnico, gerente técnico, auditor, experto técnico, inspector y, en general, cualquier profesional con
experiencia técnica del Tercero que realiza las actividades de Supervision, Inspeccidn, verificacién,
certificacion, asi como la Evaluacién de la Conformidad, evaluaciones e investigaciones técnicas, auditorias y/o
estudios, entre otras, referidas en la Ley, reglamentos, Normas Oficiales Mexicanas, disposiciones
administrativas de caracter general y/o Estandares aplicables al Sector Hidrocarburos competencia de la
Agencia.

Plan de Accién: Documento derivado de la Auditoria Ambiental que contiene las medidas preventivas y
correctivas, asi como los plazos para su realizacion.

Prevencidén: Acto administrativo mediante el cual se previene al Regulado o Promovente, por escrito y por una
sola vez, para que subsane la omision documental y/o requisitos legales esenciales del tramite, apercibido qué
de no hacerlo, se desechara el tramite.

Promovente: Toda persona fisica, moral o Empresa Productiva del Estado interesada en realizar un tramite a
cargo de la DGGOI.

Receptor DGGOI: Subdirector de Area encargado de la recepcién de las solicitudes y asuntos que ingresan por
el Area de Atencién al Regulado y entrega al &rea competente.

Regulado: Las empresas productivas del Estado, las personas fisicas y morales de los sectores publico, social y
privado que realicen actividades reguladas y materia de la Ley de la ASEA.

Resolutivo: Acto administrativo fundado y motivado emitido por la Direccién General al finalizar la evaluacién
de la solicitud presentada por el Regulado o Promovente, a través del cual se resuelve de manera definitiva la
solicitud planteada, cualquiera que sea su contenido (autorizar, aprobar, registrar, negar, declarar la caducidad,
desechar, desistimiento, extincién, renuncia, interrupcion de la vigencia), y con ello se pone fin al
procedimiento.

Subcomité Técnico del Comité de Terceros (Subcomité Técnico): Grupo multidisciplinario integrado por
representantes de las unidades administrativas y de la Direccién Ejecutiva de la Agencia, que aporta elementos
para que el Comité de Terceros delibere y emita opiniéon respecto de los procesos establecidos en las DACG
Terceros.

Subdirector de Area: Persona servidora publica que evalla tramites en materia de Terceros, Seguros y Auditoria
Ambiental.

Terceros: Los auditores externos, los organismos de certificacién, los laboratorios de prueba o de calibraciéony
las unidades de verificacion, asi como las personas fisicas o morales que lleven a cabo actividades de
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supervision, inspeccidon y verificacion, evaluaciones e investigaciones técnicas, asi como de certificacion y
auditorias referidas en la Ley de la Agencia y demas ordenamientos juridicos aplicables.

Tercero Aprobado: Las personas fisicas o morales que, bajo el amparo de una Aprobacién emitida por la
Agencia, realicen la Evaluacién de la Conformidad referida en la Ley de Infraestructura de la Calidad, respecto
de las Normas Oficiales Mexicanas, Estdndares, Normas Internacionales o de otras disposiciones legales
competencia de la Agencia.

Tercero Autorizado: Las personas fisicas o morales que, bajo el amparo de una Autorizacién emitida por la
Agencia, lleven a cabo las actividades de Supervision, Inspeccidn, certificacion, verificacion, evaluaciones e
investigaciones técnicas, auditorias y/o estudios, establecidas en las leyes, reglamentos, y disposiciones
administrativas de caracter general competencia de la Agencia.

Tramite ASEA-00-034: Modificacion de la Pdliza de Seguro.

Tramite ASEA-00-035: Reportes, informes o peritajes realizados por las instituciones de seguros o reaseguros
del Sector Hidrocarburos.

Tramite ASEA-00-036: Reportes o informes de siniestro.
Tramite ASEA-00-037: Cancelacién de la Pdliza de Seguro.

Tramite ASEA-00-042: Registro de Pdlizas contratadas a través de un Estudio de Pérdida Maxima Probable
(PML) del Sector Hidrocarburos.

Tramite ASEA-00-043: Registro de Pdlizas contratadas a través de montos minimos de aseguramiento.
Tramite ASEA-00-044: Aprobacién como Tercero.

Tramite ASEA 00-045: Autorizacién como Tercero.

Tramite ASEA-03-016-A: Renovacion de la Aprobacién como Tercero.

Tramite ASEA-03-017-A: Renovacién de la Autorizacién como Tercero.

Tramite ASEA-2023-005-009-A: Solicitud de interrupcién de la vigencia de la Aprobacién o Autorizaciéon como
Tercero aprobado o autorizado.

Tramite ASEA-2023-005-010-A: Solicitud de actualizacién de la Aprobacién o Autorizacion como Tercero por
altas, bajas o cambios en las funciones del Personal/PPTE. o por altas, bajas o cambios en las funciones del
Personal/PPTE.

Tramite ASEA-2023-005-011-A: Solicitud de renuncia a la aprobacion o autorizacion como tercero.
Tramite PROFEPA-02-001: Obtencién de un certificado ambiental, con sus modalidades: A.- Auditoria
Ambiental previa a la solicitud de certificado ambiental, sin plan de accidn; B.- Auditoria Ambiental posterior a

la solicitud de certificado ambiental, sin plan de accién, y C.- Auditoria Ambiental posterior a la solicitud de
certificado ambiental, con plan de accién.
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Tramite PROFEPA-02-002: Solicitud para la renovacién de un certificado ambiental, con sus modalidades: A.-
Renovacién por Informe de Diagndstico Ambiental, y B.- Renovaciéon por Reporte de Desempefio Ambiental.

B. Acrénimos

AA: Auditoria Ambiental.

AAR: Area de Atencién al Regulado.

ASEA: Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos.
BD: Base de Datos.

CT: Comité de Terceros.

DA: Director de Area.

DACG: Disposicion Administrativa de Caracter General.

DG: Director General.

DGGC: Direcciéon General de Gestion Comercial.

DGGEERC: Direcciéon General de Gestion de Exploracion y Extraccidon de Recursos Convencionales.
DGGOI: Direccion General de Gestidon de Operacion Integral.

DGGPI: Direccién General de Gestidon de Procesos Industriales.

DGSIVOI: Direccion General de Supervisidon, Inspeccién y Vigilancia de Operacién Integral.

D.O.F.: Diario Oficial de la Federacion.

EyE: Exploracion y Extraccion.

GAEPP: Grupo de Abogados para Evaluar la Procedencia de las Prevenciones.

IAA: Informe de Auditoria Ambiental.

IDA: Informe de Diagndéstico Ambiental.

IVCPA: Informe de Verificacion de Cumplimiento de Plan de Accidn.

JID: Jefe de Departamento.

LFPA: Ley Federal de Procedimiento Administrativo.
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LGEEPA: Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente.
NOM: Norma Oficial Mexicana.

NMX: Norma Mexicana.

OPE: Oficialia de Partes Electrénica.

PPTE: Personal Profesional Técnico Especializado.

PA: Plan de Accién (Auditoria Ambiental).

PNAA: Programa Nacional de Auditoria Ambiental.

PROFEPA: Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente.

RLGEEPAAA: Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccién al Ambiente en materia de

Autorregulacion y Auditorias Ambientales.

SAAEL: Sistema de Auditoria Ambiental en Linea.

SCT: Subcomité Técnico del Comité de Terceros.

SD: Subdirector de Area.

SEMARNAT: Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales.
ST del CT: Secretario Técnico del Comité de Terceros.

TADE: Transporte, Almacenamiento, Distribucién y Expendio.
UAF: Unidad de Administracién y Finanzas.

UAJ: Unidad de Asuntos Juridicos.
UGI: Unidad de Gestién Industrial.
UNR: Unidad de Normatividad y Regulacién.

UPVEP: Unidad de Planeacién, Vinculacion Estratégica y Procesos.
UR: Unidad Responsable.

USIVI: Unidad de Supervisidn, Inspeccién y Vigilancia Industrial.
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Matriz de procedimientos

NOMBRE DEL PROCESO: Habilitar Terceros.
NOMBRE DEL SUBPROCESO: Evaluar las solicitudes de Terceros.

Procedimiento

finalidad de contar con Terceros
Aprobados o Autorizados y
brindar certidumbre juridica a los
Regulados respecto del estatus
de los Terceros para prestar los

servicios que requiere

Promoventes.

. . Producto de . Responsabl
Clave Nombre Proposito . Usuario P
salida e
Realizar el analisis y la evaluacion
de las solicitudes presentadas
por los Promoventes o Terceros
mediante la aplicacion de los
lineamientos en la materia, asi
como elaborar y emitir los oficios | Resultados de la
. s s Personas
UGI- Evaluar las | necesarios durante la evaluacién, | evaluacion de la Servidora
DGGOI | solicitudes de | en los plazos sefalados en la | solicitud de S DGGOL.
-PR-01 | Terceros. DACG Terceros y la LFPA, con la | Terceros ° | publicas

NOMBRE DEL PROCESO: Habilitar Terceros.
NOMBRE DEL SUBPROCESO: Emitir opinidon sobre los resultados de la evaluacién de las solicitudes de Terceros
por el Subcomité Técnico (SCT) y el Comité de Terceros (CT).

Procedimiento

certidumbre juridica a los
Regulados respecto del estatus
de los Terceros para prestar los
servicios que requieren.

Clave Nombre Propésito Producto de Usuario Responsabl
salida e
UGI- Emitir opinién | Que el SCT y el CT emitan la | Acta de las | Personas
DGGOI | sobre los | opinidn sobre los resultados de la | sesiones Servidora
-PR- resultados de | evaluacion de las solicitudes | ordinarias y, de | s
02 la evaluacién | presentados por los Promoventes | ser el caso, | Publicas.
de las | o los Terceros, de conformidad | extraordinarias
solicitudes de | con las DACG Terceros y las | del SCTy del CT.
Terceros por el | Reglas de Operacién del CT y SCT,
SCTyCT. con la finalidad de contar con
DGGOI.
Terceros Aprobados o
Autorizados y brindar
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NOMBRE DEL PROCESO: Habilitar Terceros.
NOMBRE DEL SUBPROCESO: Elaborar oficio o resolutivo de Terceros.

MEDIO AMBIENTE U ASEA

Procedimiento

Autorizados y brindar certidumbre
juridica a los Regulados respecto del
estatus de los Terceros para prestar
los servicios que requieren.

aceptacion de la
Renuncia a |la
Aprobacién o
Autorizacion.

9. Oficio de aviso
de interrupcién
de la vigencia de
la Aprobacién o
Autorizacion.

10. Oficio de
desechamiento
del tramite de
Aprobacioén,
Autorizacion,
Renovacién de la
Aprobacioén,
Renovacién de la
Autorizacion,

Clave Nombre Propésito Producto de salida Usuario Responsable
1. Oficio de
prorroga.
2. Oficio de
Aprobacioén.
3. Oficio de
Autorizacion.
4, Oficio de
Renovacién de la
Aprobacién.
5. Oficio de
Renovacién de la
Autorizacion.
6. Oficio de
Actualizacion de
Elaborar los oficios o resolutivos la Ap‘robta'uon ©
resultado de la evaluacién de las Autorlza_m_on.
solicitudes de Terceros presentados | /- Oficio  de
UG- Elaborar por los Promoventes o los Terceros, EXt'nC'o"_" de la Personas
DGGOI | oficio o|&n los plazos sefalados en Ig DACG Aprob'acu?r’\ o Servidora
. Terceros, y la LFPA con la finalidad | Autorizacion. DGGOlI.
-PR- resolutivo . . s
de contar con Terceros Aprobados o | 8. Oficio de .
03 de Terceros. Publicas.
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Actualizacion de
personal.

1. Oficio de
desistimiento.

NOMBRE DEL PROCESO: Evaluar proyectos y sus modificaciones.
NOMBRE DEL SUBPROCESO: Evaluar la solicitud.

Procedimientos

Producto de

salida Usuario

Clave Nombre Propésito

Responsable

Evaluar las solicitudes
para el registro,
modificacion,

renovacion y
cancelacién de las
pdlizas de seguro de
responsabilidad civil y
responsabilidad por
UGI- Evaluar las | dafio ambiental, y en su | Resultados de Personas
DGGOI- solicitudes de | caso control de pozosy | la evaluacidon | Servidoras
PR-04 Seguros. proteccion e | de Seguros. Publicas.
indemnizacion de los
Regulados, para dar
cumplimiento a la
normatividad aplicable
en los plazos sefialados
en las DACG Seguros
Industrial, DACG

Seguros TADE y LFPA.

DGGOIL.
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NOMBRE DEL PROCESO: Evaluar proyectos y sus modificaciones.
NOMBRE DEL SUBPROCESO: Elaborar oficio o resolutivo.

Procedimientos
Clave Nombre Propésito Pro:;;:;: GO Usuario Responsable
1. Oficio de
Registro de
poliza de
seguro (montos
minimos).
Elaborar los oficios | 2. Oficio de
resultantes de la | Registro de
evaluacion  de  las | pgliza de
sollc!tydeidel registro, seguro (PML).
mOd'f'Cé?'on' 3. Oficio de no
renovacion y -
cancelacién de las re’gjfstro de la
pdlizas de seguro, para péliza de
dar respuesta en tiempo | S€9uro (montos
y forma a las solicitudes | MiNIMoOs °
de los Regulados en los | PML).
- lazos sefalados en las | 4. Oficio de
UGI- Elaborqr oficio o BACG Seguros | modificacion Pers_onas
DGGOI- resolutivo de . . Servidoras DGGOIL.
PR-05 Seguros. Industrial, DACG | del Registro de Publicas.
Seguros TADE y LFPA 'y | |]a péliza de
asegurar que los | seguro.
Regulados cuentan con | 5. Oficio de
las coberturas | .oncelacion del
flnaQC|eras Registro de la
contingentes para i
responder a dafos o péliza de
perjuicios que se seguro.' .
pudieran generar como | 6. Oficio  de
resultado de sus | Procedimiento
actividades. Administrativo
Concluido.
7. Oficio de
desechamiento.
8. Oficio de
desistimiento.
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NOMBRE DEL PROCESO: Evaluar proyectos y sus modificaciones.
NOMBRE DEL SUBPROCESO: Evaluar la solicitud.

MEDIO AMBIENTE U ASEA

Procedimientos

Producto de

Clave Nombre Propésito salida Usuario Responsable
Evaluar las solicitudes
de Auditoria Ambiental
(Certificado Ambiental o
Renovacion del
Certificado Ambiental)
presentados por los
promoventes o los
Evaluar las Re~gulados, en los plazos | Resultados _t‘ie
UGI- solicitudes de sefalados en el | la evaluacién Personas
DGGOI- L RLGEEPAAA, para | de  Auditoria | Servidoras DGGOL.
Auditoria . . . i
PR-06 - incentivar a los | Ambiental. Publicas.
Ambiental.
Regulados que dan
cumplimiento a
compromisos
adicionales a los
requerimientos
ambientales y
normativos a que estdn
obligados.
NOMBRE DEL PROCESO: Evaluar proyectos y sus modificaciones.
NOMBRE DEL SUBPROCESO: Elaborar oficio o resolutivo.
Procedimientos
Clave Nombre Propésito Pro;:lauI;:;: &= Usuario Responsable
Elaborar los oficios 1.  Oficio de
resultantes de la L
.. aceptacion de
evaluacion de las informe
solicitudes de Auditoria .
R (Auditoria
Ambiental presentadas -
Ambiental,
por los promoventes o . . ..
. . Diagndstico
Elaborar oficio o | los Regulados, en los .
uGl- resolutivo de lazos senalados en el Ambiental o | Personas
DGGOI- . P Verificaciéon de | Servidoras DGGOI.
Auditoria RLGEEPAAA, para . L
PR-07 - Cumplimiento | Publicas.
Ambiental reconocer el

cumplimiento

ambiental y normativo
adicional a lo
establecido en la
normatividad aplicable
al sector hidrocarburos.

de Plan de
Accién).

2. Oficio de
liberacién de
Certificado.

3. Oficio de
Certificacion.
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4, Certificado
de Calidad

Ambiental.
Certificado de
Industria
Limpia.

5. Oficio de
desecho.

6. Oficio de
desistimiento.

7. Oficio de
Negacién de
Certificado
(Calidad
Ambiental o
Industria
Limpia)

8. Oficio de
cancelacion de
Certificado
(Calidad
Ambiental o
Industria
Limpia)
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MEDIO AMBIENTE U ASEA

VI. Procedimientos
UGI-DGGOI-PR-01. Evaluar las solicitudes de Terceros
a) Marco funcional

LEY DE LA AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DE PROTECCION AL MEDIO AMBIENTE DEL
SECTOR HIDROCARBUROS

Articulo 5.- La Agencia tendrd las siguientes atribuciones:
L.aVil. ..

IX. Autorizar a servidores publicos de la Agencia y acreditar a personas fisicas o morales para que lleven a
cabo las actividades de supervision, inspeccion y verificacion, evaluaciones e investigaciones técnicas, asi
como de certificacion y auditorias referidas en la presente Ley;

X. a XXX. ...

LEY DE INFRAESTRUCTURA DE LA CALIDAD
LIBRO PRIMERO
DEL SISTEMA NACIONAL DE INFRAESTRUCTURA DE LA CALIDAD
TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES PRELIMINARES
Capitulo |
Objeto de la Ley y Atribuciones de las Autoridades

Articulo 1. La presente Ley es de orden publico e interés social y sus disposiciones son de observancia general
y obligatoria en todo el territorio nacional, sin perjuicio de lo dispuesto en los tratados internacionales de los
que los Estados Unidos Mexicanos sean parte. Esta Ley tiene por objeto fijary desarrollar las bases de la politica
industrial en el dmbito del Sistema Nacional de Infraestructura de la Calidad, a través de las actividades de
normalizacidén, estandarizacion, acreditacion, Evaluacion de la Conformidad y metrologia, promoviendo el
desarrollo econémico y la calidad en la produccion de bienes y servicios, a fin de ampliar la capacidad
productiva y el mejoramiento continuo en las cadenas de valor, fomentar el comercio internacional y proteger
los objetivos legitimos de interés publico previstos en este ordenamiento. Asimismo, esta Ley tiene como
finalidad:

I. Promover la concurrencia de los sectores publico, social y privado en la elaboraciéon y observancia de las
Normas Oficiales Mexicanas y los Estdndares;

ll. Establecer mecanismos de coordinacién y colaboracién en materia de normalizacion, Evaluacion de la
Conformidad y metrologia entre las Autoridades Normalizadoras, el Centro Nacional de Metrologia, los
Institutos Designados de Metrologia, los organismos de acreditacion y organismos de evaluacion de la
conformidad, las entidades locales y municipales, asi como los sectores social y privado;

HI. Propiciar la innovacidén tecnolégica en los bienes, productos, procesos y servicios para mejorar la calidad de
vida de las personas en todo el territorio nacional;
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IV. Impulsar la creacion de mayor infraestructura fisica y digital para el adecuado desarrollo de las actividades
de Evaluacion de la Conformidad;

V. En materia de metrologia, establecer y mantener el Sistema General de Unidades de Medida, crear los
Institutos Designados de Metrologia, y establecer lo referente a la metrologia cientifica, metrologia legal y la
metrologia aplicada o industria, y

VI. Fomentar y difundir las actividades de normalizacion, estandarizacion, acreditacion, Evaluacion de la
Conformidad y metrologia.

[]

Articulo 3. Las Autoridades Normalizadoras estdn obligadas a procurar politicas publicas que contribuyan a
la modernizacion del Sistema Nacional de Infraestructura de la Calidad, a impulsar una adecuada
infraestructura de la calidad que permita estimular el crecimiento de la industria, asi como a la consecucion
de los diversos objetivos legitimos de interés publico previstos en esta Ley. Ademds de las facultades
expresamente conferidas en la presente Ley y en su Reglamento, las Autoridades Normalizadoras cuentan
con las siguientes atribuciones:

L. a Xlil. ..

XIV. Aprobar a los Organismos de Evaluacion de la Conformidad, cuando se requiera para efectos de la
Evaluacion de la Conformidad, respecto de las Normas Oficiales Mexicanas de su competencia;

[-]

Articulo 54. Solo podrdn operar como Organismos de Evaluacion de la Conformidad aquéllos que estén
acreditados ante una Entidad de Acreditacion, para lo cual deberdn formular ante la misma su solicitud, y
acompanar:

I. Sus estatutos sociales, con un objeto social suficiente para operar como Organismos de Evaluacion de la
Conformidad, asi como su propuesta de actividades;

1. Senalar el objeto, las Normas Oficiales Mexicanas y, en su caso, los Estandares y Normas Internacionales, u
otras disposiciones legales que pretenden evaluar, indicando la materia, sector, rama, campo o actividad
respectivos y describir los servicios que pretenden prestar y los procedimientos a utilizar, y

HI. Demostrar que cuentan con la adecuada capacidad juridica, técnica, administrativa, financiera, material
y humana, en relacion con los servicios que pretende prestar, asi como con los procedimientos de gestion de
calidad y técnicos, que garanticen el desempefio de sus funciones.

[-]

Articulo 55. Una vez obtenida la acreditacion, las personas interesadas en operar como Organismos de
Evaluacion de la Conformidad para la Evaluacion de la Conformidad de Normas Oficiales Mexicanas,
Estandares, Normas Internacionales ahi referidos o de otras disposiciones legales, deberdn presentar la
solicitud de aprobacion ante la Autoridad Normalizadora de que se trate, adjuntando la documentacion
senalada en el Reglamento de esta Ley, incluyendo, entre otra:

I. Las tarifas y precios que aplicard en la prestacion de sus servicios, asi como la metodologia utilizada para
determinarlos, bajo un procedimiento transparente basado en costos;

Il. La metodologia que utilizard para llevar a cabo la Evaluacion de la Conformidad acorde a Normas Oficiales
Mexicanas, Estdndares, Normas Internacionales, de Reglamentos Técnicos ahi referidos o de otras
disposiciones legales. Cualquier cambio sustancial en esa metodologia que difiera de las Normas sefialadas,
deberd ser presentado para su previa aprobacion por parte de la Entidad de Acreditacion que lo hubiera
acreditado quien darad vista a la Autoridad Normalizadora de que se trate, y
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lI. Su plan de negocios para los siguientes doce meses, con la justificacion respectiva; incluyendo, entre otros,
una estimacion de los servicios de Evaluacion de la Conformidad que llevard a cabo y de la infraestructura
que utilizard para ello.

TITULO SEXTO
DE LA EVALUACION DE LA CONFORMIDAD

Capitulo |
Mecanismos y Reglas para la Evaluacion de la Conformidad

Articulo 62. La Evaluacion de la Conformidad, comprende el proceso técnico de demostracion de
cumplimiento con las Normas Oficiales Mexicanas o con Estandares.

Las autoridades normalizadoras o los Organismos de Evaluacion de la Conformidad podran evaluar la
conformidad a peticion de parte, para fines particulares, oficiales, de importacion o de exportacion. Los
resultados de la Evaluacion de la Conformidad se hardn constar por escrito.

La evaluacion de la conformidad podra ser efectuada por parte de las autoridades normalizadoras, a falta de
infraestructura en el sector privado para llevarla a cabo.

La Evaluacion de la Conformidad podrd realizarse por tipo, lineq, lote o partida de bienes, o por sistema, ya
sea directamente en las instalaciones que correspondan o durante el desarrollo de las actividades, servicios o
procesos de que se trate. Los Organismos de Certificacion podrdn auxiliarse de expertos en la materia que
corresponda.

[-]

REGLAMENTO INTERIOR DE LA AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DE PROTECCION AL
MEDIO AMBIENTE DEL SECTOR HIDROCARBUROS.

[-]

Articulo 30. La Direccion General de Gestion de Operacion Integral, tendrd las siguientes atribuciones:
Lall..

Hll. Aprobar a los organismos de certificacion, los laboratorios de prueba o de calibracion y las unidades de
verificacion acreditados para evaluacion de la conformidad de las normas oficiales mexicanas que apliquen
al Sector;

IV. Expedir, modificar, suspender, revocar o anular, total o parcialmente, las certificaciones como auditores
externos del Sector;

V...
VI. Autorizar y acreditar a personas fisicas o morales para que lleven a cabo las actividades de supervision,
inspeccion y verificacion, evaluaciones e investigaciones técnicas, asi como de certificacion y auditorias

referidas en la Ley;

IX. Las demds que sean necesarias para el cumplimiento de sus atribuciones, las que le confieran otras
disposiciones juridicas y las que le encomiende su superior jerdrquico o el Director Ejecutivo.

[

Pagina 28 de 144

2023

ANO DE ¢

" Francisco
VILEA




MEDIO AMBIENTE U ASEA

REGLAMENTO DE LA LEY FEDERAL SOBRE METROLOGIA Y NORMALIZACION.

ARTICULO 88. Los laboratorios de pruebas y calibracidn, organismos de certificacién y, en su caso, las unidades
de verificacion acreditados y aprobados deberan demostrar, en la forma que indique la entidad de
acreditacion, que operan bajo un procedimiento de aseguramiento de la calidad que se encuentre previsto
en las normas oficiales mexicanas, normas mexicanas o normas o lineamientos internacionales, que actuan
con imparcialidad, independencia e integridad, y que garantizan la confidencialidad y la solucion a los
posibles conflictos que puedan afectar la confianza que deben brindar.

Las personas a que se refiere este articulo deberan proporcionar a la entidad de acreditacion y a la
dependencia competente, toda la informacion que les soliciten a fin de que éstas vigilen su estricto apego con
la Ley, el presente Reglamento, las normas oficiales mexicanas, normas mexicanas y normas o lineamientos
internacionales aplicables y las condiciones y términos conforme a los cuales les fue otorgada la acreditacion
y la aprobacion.

DISPOSICIONES ADMINISTRATIVAS DE CARACTER GENERAL QUE ESTABLECEN LOS LINEAMIENTOS PARA
LA APROBACION, LA AUTORIZACION Y LAS CONDICIONES DE OPERACION DE LOS TERCEROS.

[-]

Articulo 8o. Las personas interesadas en obtener la Aprobacion o Autorizacion deberdn cumplir con los
requisitos establecidos en los presentes Lineamientos, en la convocatoria y en los trdmites correspondientes.
Asimismo, dichas personas podrdn utilizar los formatos que la Agencia publique en su portal web para tales
efectos.

Para lo cual, presentardn ante la Agencia la solicitud de Aprobacion o Autorizacion suscrita por el promovente
0 su representante o apoderado legal, en la que incluya el domicilio del promovente, de conformidad con lo
establecido en el Formato para la solicitud de Aprobacion FF-ASEA-045 (anexo 1), o en el Formato para la
solicitud de Autorizacion FF-ASEA-046 (anexo 1), de los presentes Lineamientos, segun corresponda, a través
de medios electrénicos o de formato impreso.

Dicha solicitud deberd estar acomparada de los siguientes documentos:

. Comprobante del pago de derechos o aprovechamiento segun corresponda, ya sea Autorizacion o
Aprobacion, acomparnado de la Hoja de Ayuda para el pago en ventanilla bancaria y del formato e5cinco;

1. Los documentos solicitados en la convocatoria;

Ill.  Credencial para votar vigente expedida por la autoridad electoral correspondiente, o pasaporte vigente
del promovente o de su representante o apoderado legal;

V. En su caso, instrumento publico mediante el cual se acrediten la personalidad y las facultades del
representante o apoderado legal del promovente;

V. Para el caso de personas morales, el instrumento publico en el que se demuestre su legal constitucion, o
tratdndose de una sociedad por acciones simplificada, el contrato social de la constitucion de la sociedad y la
boleta de inscripcion en el Registro Publico de Comercio. Dichos documentos deberdn incluir en el objeto
social, el alcance de las actividades para las cuales solicita la Aprobacion o Autorizacion;

VI.  Cédula de identificacion fiscal expedida por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico;
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VIl.  Declaratoria suscrita por el promovente o su representante o apoderado legal, en donde manifieste que
no presenta Conflicto de Interés respecto de las actividades que se pretendan realizar, y que no se encuentra
impedido para realizar dichas actividades por haber firmado durante el dltimo afo algun acuerdo de
confidencialidad o de no Conflicto de Interés con la Agencia;

Vill. Las tarifas y precios que aplicard en la prestacion de sus servicios, asi como la metodologia
implementada para determinarlos, incluyendo los factores, indices y variables utilizadas, bajo un
procedimiento transparente basado en costos;

IX. El plan de negocios para los siguientes doce meses a partir de que sea ingresada la solicitud, con la
justificacion respectiva; incluyendo, entre otros, una estimacion de los servicios que llevard a cabo como
Tercero Aprobado o Tercero Autorizado, y de la infraestructura que utilizard para ello;

X.  Lametodologia que se utilizard para llevar a cabo las actividades de Supervision, Inspeccion, certificacion,
verificacion, evaluaciones e investigaciones técnicas, auditoria, estudios o Evaluacion de la Conformidad,
segun corresponda, y

XI. El documento que demuestre que se cuenta con un sistema de gestion, con alcance como minimo en
las actividades que se llevaran a cabo como Tercero, acorde a lo siguiente:

a. Para el caso de la Aprobacion: Acreditacion vigente emitida por una Entidad de Acreditacion con base en
las normas NMX-EC-17020-IMNC-2014, NMX-EC-17021-IMNC-2012, NMX-EC-17025-IMNC-2018 o las que las
modifiquen o, los Estdndares que las sustituyan, o

b. Para el caso de la Autorizacion: certificado vigente de su sistema de gestion de la calidad con base en la
norma NMX-CC-9001-IMNC-2015 o equivalente, o el Estandar que la sustituya, emitido por un organismo de
certificacion acreditado. El alcance de la certificacion debe ser acorde a las actividades que realizard como
Tercero Autorizado.

En caso de que la solicitud se realice en formato impreso, se deberd presentar la documentacion en original o
copia certificada, e incluir una copia simple, lo anterior de conformidad con el articulo 15-A de la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo.

Articulo 90. Una vez ingresada la solicitud de Aprobacion o Autorizacion, la Agencia procederd a su
evaluacion, a efecto de emitir una resolucion en los siguientes plazos:

. Para el caso de la Aprobacién, en un plazo no mayor a treinta y ocho dias habiles, o

. Para el caso de la Autorizacion, en un plazo no mayor a setenta y ocho dias hdbiles.

Los plazos anteriores iniciardn a partir del dia hdbil siguiente al del ingreso de la solicitud o, en su caso, a partir
del dia habil siguiente al del ingreso de la informacion para el desahogo de la prevencion establecida en el
articulo 10 de los presentes Lineamientos.

Articulo 10. La Agencia dentro de un plazo de veinte dias habiles contados a partir del dia habil siguiente al
ingreso de la solicitud y por unica vez, prevendrd al promovente, en caso de que se haya omitido alguno de los
requisitos establecidos en el articulo 8o., de los presentes Lineamientos, o bien, si la solicitud y documentacion
presentada no reudne los elementos necesarios para ser evaluada.

[-]
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Articulo 12. La Agencia podrd ordenar a través de la unidad administrativa competente, la aplicacion de
exdmenes y/o evaluaciones en sitio como parte de los requisitos para la Aprobacién o Autorizacién de
conformidad con las disposiciones juridicas aplicables y, en ese caso, los términos y condiciones para su
aplicacion y desahogo.

En caso de que se actualice el supuesto sefialado en el pdrrafo anterior, los plazos de resolucion establecidos
en el articulo 9o0., de los presentes Lineamientos podrdn ampliarse hasta por un madximo de cuarenta dias
hdbiles y el resultado aprobatorio de dichos exdmenes y/o evaluaciones serd necesario para otorgar la
Aprobacion o Autorizacion correspondiente.

[-]

Articulo 15. Las Aprobaciones y Autorizaciones que expida la Agencia tendran una vigencia de tres anos. Una
vez emitidas, los Terceros estardn sujetos a cumplir con los términos ahi referidos, con las condiciones de
operacion establecidas en el articulo 38 y demds obligaciones establecidas en los presentes Lineamientos.

[-]

Articulo 17. En caso necesario, el Tercero podrd solicitar la interrupcion de la vigencia de su Aprobacion o
Autorizacion, presentando ante la Agencia un escrito libre que contenga la siguiente informacion y
documentacion:

. Datos de identificacion del Tercero: Nombre, denominacion o razén social, domicilio para oir y recibir
notificaciones, correo electronico y numero telefonico;

Il. Numero de registro de Aprobacion o Autorizacion, segun corresponda;

Ill. Motivos por los cuales requiere la interrupcion de la vigencia de Aprobacion o Autorizacion;

IV. Plazo de interrupcion de la vigencia de la Aprobacidon o Autorizacion que solicita;

V. Nombrey firma del Tercero o, en su caso, de su representante o apoderado legal, y

VI. En caso de que el representante o apoderado legal sea distinto al que se declard en la solicitud de
Aprobacion o Autorizacion, se deberd incluir copia simple del instrumento publico que acredite su
personalidad juridica, asi como su credencial para votar vigente expedida por la autoridad electoral
correspondiente o pasaporte vigente.

[-]

Articulo 19. Para el trdmite de actualizacion de la Aprobacién o Autorizacion, los Terceros deberdn
presentar a la Agencia la siguiente documentacion e informacion:

l. Solicitud, mediante escrito libre, de actualizacién de la Aprobaciéon o Autorizacion, que contenga como
minimo:

a. Datos de identificacion del Tercero: Nombre, denominacion o razon social, domicilio para oir y recibir
notificaciones;

b. Numero de registro de Aprobacién o Autorizacion, segun corresponda;

c. Motivo de la solicitud de actualizacion;

d. En caso de bajas y/o altas del personal, el nombre o listado del PPTE que causa baja o alta, asi como el
cambio de cargo para dicho personal, si aplica;

e. Nombrey firma del Tercero o, en su caso, de su representante o apoderado legal y cuando éste sea distinto
al que se declard en la solicitud de Aprobacion o Autorizacion, se deberd incluir el instrumento publico que
acredite su personalidad juridica asi como su credencial para votar vigente expedida por la autoridad electoral
correspondiente o pasaporte vigente, y
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f. Comprobante del pago de derechos o aprovechamiento, segun corresponda, por actualizacion de la
Aprobaciéon o Autorizacion, acompanado de la Hoja de Ayuda para el pago en ventanilla bancaria y del
formato e5cinco.

/. Enelcasode altas o cambios de funcion o cargo del PPTE listado en la Aprobacidn o Autorizacion, deberd
presentar adicionalmente:

a. En caso de altas de PPTE, la actualizacion de los documentos referidos en la fraccion VII del articulo 8o.,,
de los presentes Lineamientos;

b. Actualizacion de la Acreditacion, para el caso de Aprobaciones, y

c. Los documentos del personal postulante solicitados en cumplimiento de los requisitos de la

convocatoria correspondiente.

Articulo 20. En caso de que el Tercero presente toda la informacion requerida en el articulo 19 de los presentes
Lineamientos, la Agencia procederd a evaluar y emitir una resolucion de la solicitud de actualizacion de la
Aprobacion o Autorizacion, en un plazo no mayor a treinta dias hadbiles.

El plazo anterior iniciard a partir del dia habil siguiente al ingreso de la solicitud de actualizacion o, en su caso,
del desahogo de la prevencion a la que se refiere el articulo 21 de los presentes Lineamientos.

Articulo 21. Una vez recibida la solicitud de actualizacion, la Agencia dentro de un plazo de veinte dias hdbiles,
contados a partir del dia hdabil siguiente al ingreso de la solicitud, podrd prevenir por unica vez al Tercero en
caso de que se haya omitido alguno de los requisitos establecidos en el articulo 19 de los presentes
Lineamientos, o si la solicitud y documentacion presentada no reune los elementos necesarios para ser
evaluada.

El Tercero contard con un plazo mdximo de veinte dias hdbiles, para el desahogo de la prevencion, contados
a partir del dia habil siguiente de su notificacion. El promovente podrd pedir a la Agencia, por Unica vez, la
ampliacion del plazo establecido, de conformidad con lo previsto en el articulo 31 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo.

Transcurrido el plazo mdximo otorgado, sin que el Tercero haya subsanado la omision de acuerdo con el
requerimiento, la Agencia desechard la solicitud de actualizacion, sin perjuicio de que se pueda presentar
nuevamente.

Articulo 22. [ os Terceros interesados en la renovacion de la vigencia de su Aprobacion o Autorizacion podrdn
solicitarlo unicamente dentro del periodo de vigencia que les fue otorgado. En caso de que la vigencia haya
llegado a término, los interesados podrdn ingresar una nueva solicitud de Aprobacion o Autorizacion en
términos de lo dispuesto en el articulo 8o, de los presentes Lineamientos. Para la renovacion deberdn
presentar la siguiente documentacion:

. Solicitud de renovacién conforme al Formato de Solicitud de renovacion para Terceros FF-ASEA-047
(anexo Ill de los presentes Lineamientos);

1. Comprobante del pago de derechos o aprovechamiento, segun corresponda, por renovacion,
acomparnado de la Hoja de Ayuda para el pago en ventanilla bancaria y del formato e5cinco;

Ill.  Actualizacion de los documentos referidos en las fracciones VIl y IX y, en su caso, Il y IV del articulo 8o.,
de los presentes Lineamientos;

V. Presentar la Acreditacion o el certificado vigente, conforme a lo establecido en los incisos a., y b., de la
fraccion Xl, del articulo 8o., de los presentes Lineamientos, en el caso que dichos documentos difieran de los
que fueron presentados a la Agencia;

V. Poliza de seguro completa y vigente, que incluya la responsabilidad civil profesional, con cobertura de
dafos y perjuicios que se puedan ocasionar en la realizacién de las actividades objeto de la convocatoria para
la que aplicaron;

VI.  Comprobante de pago total de la prima de la pdliza de seguro conforme a lo establecido en el articulo
16 de los presentes Lineamientos, y
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VIl. Carta bajo protesta de decir verdad firmada por el Tercero o su representante o apoderado legal, a través
de la cual manifieste que se han presentado los avisos que correspondan, conforme a lo establecido en la
fraccion XI, del articulo 38 de los presentes Lineamientos.

En caso de que el periodo de vigencia de la Aprobacion o Autorizacion concluya durante la substanciacion del
tramite de renovacion, el Tercero no podrd realizar los servicios para los cuales fue aprobado o autorizado
hasta en tanto no obtenga la renovacion.

Articulo 23. La Agencia procederd a evaluar y emitir una resolucion sobre la solicitud de renovacion, en un
plazo no mayor a cuarenta dias habiles.

El plazo anterior iniciard a partir del dia habil siguiente al ingreso de la solicitud de renovacion o, en su caso,
del desahogo de la prevencion a la que se refiere el articulo 24 de los presentes Lineamientos.

Para la resolucion de la solicitud de renovacion, la Agencia tomard en consideracion el cumplimiento de los
requisitos y de las condiciones de operacion previstos en los articulos 22 y 38 respectivamente, de los presentes
Lineamientos.

Articulo 24. Una vez recibida la solicitud de renovacion, la Agencia dentro de un plazo de veinte dias hadbiles,
contados a partir del dia habil siguiente al ingreso de la solicitud, prevendrd por unica vez al Tercero en caso
de que éste haya omitido alguno de los requisitos establecidos en el articulo 22 de los presentes Lineamientos,
o bien, si la solicitud y documentacion presentada no redne los elementos necesarios para ser evaluada.

El Tercero contard con un plazo maximo de veinte dias hdbiles para el desahogo de la prevencion, contados a
partir del dia habil siguiente de su notificacion. El promovente podrd pedir a la Agencia, por unica vez, la
ampliacion de dicho plazo, de conformidad con lo previsto en el articulo 31 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo. Una vez cumplidos los plazos considerados, en caso de que no se subsane la omision de
acuerdo con el requerimiento, la Agencia desechard la solicitud de renovacion, sin perjuicio de que se pueda
presentar nuevamente.

[-]

Articulo 27. La Agencia emitird la renovacion de la vigencia por Unica ocasion, por un periodo adicional de
tres afios o, en su caso, podrd negar la renovacion y dar por terminado el procedimiento de evaluacion cuando
el promovente:

l. Falsifique o altere informacion;

Il.  Haya acumulado dos o mds amonestaciones con apercibimiento por la misma causa de incumplimiento,
conforme a lo previsto en el articulo 41 de los presentes Lineamientos, durante el periodo de vigencia de la
Aprobacion o Autorizacion para la cual esta solicitando la renovacion;

. Que a la fecha de la solicitud de la renovacion se encuentre suspendida la Aprobacién o la Autorizacion
para la cual estd solicitando la renovacion;

IV.  Haya sido sancionado de manera definitiva con la revocacion de alguna Aprobacion o Autorizacion en
los dltimos dos aAos;

V. Se haya negado a recibir la visita de verificacion con fines de renovacion, cuando aplique, y

VI. Haya presentado la solicitud de renovacion fuera del periodo de vigencia de su Aprobacién o Autorizacion.

[-]

Articulo 29. Para el caso de la renuncia contemplada en la fraccion I, del articulo 28 de los presentes
Lineamientos, el escrito libre deberd contener la siguiente informacion:

l. Datos de identificacion del Tercero: Nombre, denominacion o razén social, domicilio para oir y recibir

notificaciones;
. Numero de registro de Aprobacion o Autorizacion, segun corresponda;
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Ill.  Motivos por los cuales renuncia a la Aprobacion o Autorizacion;

IV.  Nombre y firma del Tercero o, en su caso, de su representante o apoderado legal, y

V. En caso de que el representante o apoderado legal sea distinto al que se declard en la solicitud de
Aprobacion o Autorizacion, se deberd incluir copia simple del instrumento publico que acredite su
personalidad juridica, asi como su credencial para votar vigente expedida por la autoridad electoral
correspondiente o pasaporte vigente.

La Agencia emitird la resolucion correspondiente en un plazo no mayor a veinte dias habiles, en la cual
determinard la procedencia de la renuncia.

LEY FEDERAL DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

Articulo 17.- Salvo que en otra disposicion legal o administrativa de cardcter general se establezca otro plazo,
no podrd exceder de tres meses el tiempo para que la dependencia u organismo descentralizado resuelva lo
que corresponda. Transcurrido el plazo aplicable, se entenderan las resoluciones en sentido negativo al
promovente, a menos que en otra disposicion legal o administrativa de cardcter general se prevea lo contrario.
A peticion del interesado, se deberd expedir constancia de tal circunstancia dentro de los dos dias hdbiles
siguientes a la presentacion de la solicitud respectiva ante quien deba resolver; igual constancia deberd
expedirse cuando otras disposiciones prevean que transcurrido el plazo aplicable la resolucion deba
entenderse en sentido positivo.

[-]

Articulo 17-A.- Cuando los escritos que presenten los interesados no contengan los datos o no cumplan con
los requisitos aplicables, la dependencia u organismo descentralizado correspondiente deberd prevenir a los
interesados, por escrito y por una sola vez, para que subsanen la omision dentro del término que establezca la
dependencia u organismo descentralizado, el cual no podrd ser menor de cinco dias hdbiles contados a partir
de que haya surtido efectos la notificacion; transcurrido el plazo correspondiente sin desahogar la prevencion,
se desechard el tramite.

Salvo que en una disposicion de cardcter general se disponga otro plazo, la prevencion de informacion faltante
deberd hacerse dentro del primer tercio del plazo de respuesta o, de no requerirse resolucion alguna, dentro
de los diez dias hadbiles siguientes a la presentacion del escrito correspondiente. La fraccion de dia que en su
caso resulte de la division del plazo de respuesta se computard como un dia completo. En caso de que la
resolucion del trdmite sea inmediata, la prevencion de informaciéon faltante también deberd hacerse de
manera inmediata a la presentacion del escrito respectivo.

De no realizarse la prevencion mencionada en el pdrrafo anterior dentro del plazo aplicable, no se podrd
desechar el tramite argumentando que estd incompleto. En el supuesto de que el requerimiento de
informacién se haga en tiempo, el plazo para que la dependencia correspondiente resuelva el tramite se
suspenderd y se reanudard a partir del dia habil inmediato siguiente a aquel en el que el interesado conteste.

[-]

Articulo 31.- Sin perjuicio de lo establecido en otras leyes administrativas, la Administracion Publica Federal,
de oficio o a peticion de parte interesada, podra ampliar los términos y plazos establecidos, sin que dicha
ampliacién exceda en ningudn caso de la mitad del plazo previsto originalmente, cuando asi lo exija el asunto
y no se perjudiquen los derechos de los interesados o de terceros.

[-]
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Articulo 43.- En ningun caso se podrdn rechazar los escritos en las unidades de recepcion de documentos.
Cuando en cualquier estado se considere que alguno de los actos no redne los requisitos necesarios, el drgano
administrativo lo pondrd en conocimiento de la parte interesada, concediéndole un plazo de cinco dias para
su cumplimiento. Los interesados que no cumplan con lo dispuesto en este articulo, se les podrd declarar la
caducidad del gjercicio de su derecho, en los términos previstos en la presente Ley.

b) Objetivo

Realizar el andlisis y la evaluacién de las solicitudes presentadas por los Promoventes o Terceros mediante la
aplicacién de los lineamientos en la materia, asi como elaborar y emitir los oficios necesarios durante la
evaluacion, en los plazos sefialados en la DACG Terceros y la LFPA, con la finalidad de contar con Terceros
Aprobados o Autorizados y brindar certidumbre juridica a los Regulados respecto del estatus de los Terceros
para prestar los servicios que requieren.

c) Alcance

Inicia cuando se registra la informacién de las solicitudes que son competencia de Terceros en la BD integral
de la DGGOI y termina cuando la DA de Terceros solicita a los SD las fichas de evaluacién y el concentrado para
revision y validacion. Las actividades que incluye son las de registrar las solicitudes de Terceros, revisar el pago
del tramite, registrar los hallazgos de los pagos e informar por correo electréonico los hallazgos, asignar los
tramites o asuntos, digitalizar las solicitudes, realizar el andlisis y evaluaciéon de las solicitudes, emitir oficio,
revisar oficio, notificar oficio, generar oficio de consulta a USIVI, recibir respuesta de USIVI, recibir respuesta
del promovente o Tercero, solicitar ficha y Concentrado.

d) Indicador o parametro

De acuerdo con las caracteristicas del procedimiento, se establece un parametro que servira de referencia
para la ejecucién de las actividades previstas, cuyos elementos se describen a continuacion.

Nombre: Porcentaje de solicitudes de Terceros atendidas.
Objetivo: Medir la atencion de solicitudes de Terceros por parte del area encargada.

Férmula:

Porcentaje de solicitudes de Terceros atendidas
( Numero de solicitudes de Terceros atendidas en el periodo

)* (100)

Total de solicitudes de Terceros recibidas por AAR u OPE en el periodo
Descripcioén de las variables:

e Numero de solicitudes de Terceros atendidas en el periodo: Solicitudes de
Autorizaciéon/Aprobaciéon/Renovacion/Actualizacién/Extincion/Aceptacion de la
Renuncia/Interrupcion de la Vigencia/Suspension atendidas en el periodo de reporte.

e Total de solicitudes de Terceros recibidas por AAR u OPE en el periodo: Solicitudes de

Autorizacion/Aprobacién/Renovacion/Actualizacion/Extincién/Aceptacion de la
Renuncia/Interrupciéon de la Vigencia/Suspension recibidos por AAR u OPE y asignados al area
encargada.

Pagina 35 de 144

ANO DE ¢

" Erancisco
VILEA



MEDIO AMBIENTE

Responsable: DGGOI.

Frecuencia de calculo: Anual.

Unidad de medida: Porcentaje.

Meta: 80%

e) Reglas de operacion

No.
Nombre
Descripcion

Fuente
Excepciones

No.
Nombre

Descripcion

Fuente

Excepciones

No.
Nombre

Descripcion

Fuente

Excepciones

No.
Nombre

Descripcion

Fuente

Excepciones

UGI-DGGOI-R0-01

Ingreso de las solicitudes de Terceros.

Las solicitudes de Terceros podran ser recibidas a través del AAR o de la OPE, se ejecutan
las actividades del procedimiento UGI-AAR-PR-01 del Manual de Procedimientos de la
Unidad de Gestidon Industrial para atencion al Regulado. Para recibir las solicitudes en
materia de Terceros.

Establecido por la DGGOI.

No aplica

UGI-DGGOI-RO-02
Entrega de las solicitudes al DA.
El Receptor DGGOI debera entregar al DA las solicitudes ingresadas por AAR, el mismo dia

o a mas tardar el dia habil siguiente de su recepcioén.
Establecida por la DGGOI.

Si la solicitud ingresé por OPE, quien notifica el ingreso al DA es el SD Enlace de Terceros
con Finanzas y el DA realiza la actividad 3.

UGI-DGGOI-R0O-03
Registro de las solicitudes recibidas, en la BD integral de Terceros.

El mismo dia o mas tardar el dia habil siguiente que el DA recibe los tramites del Receptor
DG, se debera registrar la informacion respectiva en la BD integral de Terceros.
Establecido por la DGGOI.

No aplica

UGI-DGGOI-RO-04
Revisién del contenido de las solicitudes recibidas.
Una vez registradas las solicitudes, el DA revisa el contenido de estas para determinar si

se trata de una solicitud de nuevo ingreso o si es continuidad de una solicitud que ya habia
ingresado.

Si la solicitud ya habia ingresado, el DA determina si el Tercero o Promovente esta
solicitando una proérroga. De no ser el caso, entonces el DA determina si se trata de una
solicitud de vaya a CT.

Establecido por la DGGOI.

No aplica
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No.
Nombre

Descripcion

Fuente
Excepciones

No.
Nombre

Descripcion

Fuente
Excepciones

No.
Nombre

Descripcion

Fuente

Excepciones

UGI-DGGOI-RO-05
Revisar el comprobante de pago, la hoja de ayuda y el formato e5cinco.

1. El SD Enlace de Terceros con Finanzas revisara el comprobante de pago, en particular,
la llave de pago para verificar que no fue ingresada previamente en otra solicitud. También
revisara los datos en la hoja de ayuda y del formato e5cinco.

2. El SD Enlace de Terceros con Finanzas registra los hallazgos en la BD de Conciliacion de
cobros de aprovechamientos de las solicitudes de Terceros, el mismo dia o el dia habil
siguiente en que se reciben los tramites de Terceros por parte del Receptor DGGOI.

Nota 1: Si existen dudas relacionadas con los pagos, se consulta al DA de AAR.

Nota 2: Las solicitudes de Terceros a las que se debe revisar el pago son: Aprobacién,
Autorizaciéon, Renovacion de la Aprobacién, Renovacién de la Autorizacion y
Actualizacion.

Nota 3: Si se trata de una solicitud de devolucién de pago, el SD Enlace de Terceros con
Finanzas envia correo al DA de AAR consultando si la llave de pago no ha sido ejercida. En
caso de que la llave de pago no se haya ejercido, el SD Enlace de Terceros con Finanzas
elabora el oficio de devoluciéon de pago no devengado.

Establecida por la DGGOI.

No aplica

UGI-DGGOI-RO-06
Observaciones al pago, hoja de ayuda y formato e5cinco.

1. El SD Enlace de Terceros con Finanzas comunica por correo electrénico a los SD de
Terceros, los hallazgos que anoté en la BD de Conciliacién de cobros de aprovechamientos
de las solicitudes de Terceros, para que emitan la prevencién correspondiente. También
marca copia al DA, para su asignhacion, al DG y al DA responsable de la BD integral de
Terceros. Esto se realiza el mismo dia o el dia habil siguiente en que se reciben las
solicitudes de Terceros por parte del Receptor DGGOI.

2. El SD Enlace de Terceros con Finanzas comparte la BD de Conciliacion de cobros de
aprovechamientos de las solicitudes de Terceros en el SharePoint.

Establecida por la DGGOI.
No aplica

UGI-DGGOI-RO-07
Asignar las solicitudes ingresadas por AAR y OPE.

El DA asignara las solicitudes (documentacién adicional o asuntos) ingresados por AAR y
OPE al SD el mismo dia, o mas tardar, el dia habil siguiente a su registro en la BD integral
de Terceros. La asignacién se informa al SD mediante correo electrénico.

Nota: Si son documentales de una solicitud previamente asignada, el DA lo asignara al SD
responsable de evaluarlo.
Establecido por la DGGOI.

No aplica
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No.
Nombre

Descripcion

Fuente
Excepciones

No.
Nombre

Descripcion

Fuente
Excepciones

No.
Nombre

Descripcion

Fuente
Excepciones

No.
Nombre

Descripcion

Fuente
Excepciones

No.
Nombre

Descripcion

UGI-DGGOI-RO-08

Programa de actividades de digitalizacion de Terceros

El DA elaborara el primer dia habil de cada semana el programa de actividades de
digitalizaciéon de las solicitudes de Terceros y asuntos recibidos en el AAR y lo difundira

por correo electrénico a los SD, los DA y DG.
Establecido por la DGGOI.

No aplica

UGI-DGGOI-RO-09
Digitalizacién de las solicitudes y asuntos ingresados por AAR.

El SD designado conforme al programa de actividades de digitalizacién debera digitalizar
las solicitudes y asuntos, ingresados a través del AAR, el mismo dia o mas tardar el dia
habil siguiente, en que los recibe.

Una vez escaneadas las solicitudes se entregan en USB al DG para su respaldo en el
SharePoint.
Establecido por la DGGOI

No aplica

UGI-DGGOI-RO-10
Respaldar las solicitudes ingresadas por OPE.

En el caso de los tramites ingresados por OPE, el SD al que le ha sido asignada la solicitud
debe descargar todas las documentales y resguardarlas en su computadora y en el
SharePoint.

Establecido por la DGGOI.
No aplica

UGI-DGGOI-RO-T1

Consulta a GAEPP.

Cuando por la naturaleza de las documentales presentadas exista duda o haya
incertidumbre del cumplimiento de los requisitos en los tramites, los desahogos de
prevencion o de informacion adicional, el DG detonara el proceso de consulta al GAEPP,
con objeto de que este brinde elementos para que el SD exponga el caso a GAEPP y con
la retroalimentacién que reciba de este ultimo resuelva la evaluacion de las documentales.
Establecido por la DGGOI

No aplica

UGI-DGGOI-RO-12
Tipos de oficio.

Una vez realizados el andlisis y la evaluacién el SD elabora oficio. El oficio puede ser:
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Oficio de Prevencion: Se emite cuando el Promovente o Tercero no cumple con uno o
algunos de los requisitos establecidos en las DACG Terceros, la Convocatoria que
Corresponda y el Tramite.

Oficio de solicitud de Informacién adicional: Se emite para requerir al Promovente o
Tercero informacidon adicional que no es parte de los requisitos pero que apoyara en la
evaluacion de la solicitud.

Oficio de aclaracién: Se emite cuando la informacién que ingresa el Promovente o Tercero
como parte de su solicitud es imprecisa o da lugar a interrogantes de lo que esta
solicitando o explicando.

Oficio de actualizacién: Se emite cuando el Promovente o Tercero solicita el alta o baja
del PPTE, o bien, cambios en las funciones del PPTE de la Aprobacién o Autorizacién
otorgada. La Agencia resolverd sobre el tramite de actualizacion de la Autorizacién o
Aprobacién en un plazo no mayor a 30 dias habiles, contados a partir del dia habil siguiente
a que se haya admitido a tramite la solicitud o, en su caso, del desahogo de la prevencidén.

Oficio de Devolucién de pago no devengado: Se emite a solicitud del Promovente o
Tercero por desistimiento de la solicitud o bien como resultado de una solicitud de
aclaracion por parte de la DGGOI.

Oficio de cambio de Representante Legal: Se emite a solicitud del Tercero cuando hay un
cambio en la representacion legal de la moral.

Oficio de estatus de tramite: Se emite a solicitud del Promovente o Tercero para dar a
conocer el estado de la evaluacion de la solicitud o la atencién a algun asunto planteado
por estos.

Oficio de renovacidén: Se emite a solicitud del Tercero Aprobado o Autorizado con efecto
de prorrogar la Aprobacion o Autorizaciéon para desempeniar las actividades de evaluaciéon
de la conformidad referida en la Ley de Infraestructura de la Calidad, respecto de las
Normas Oficiales Mexicanas, Estandares, Normas Internacionales o de otras disposiciones
legales competencia de la Agencia o de Supervision, Inspeccion, certificacidn, verificacion,
evaluaciones e investigaciones técnicas, auditorias y/o estudios, establecidas en las leyes,
reglamentos, y disposiciones administrativas de caracter general competencia de la
Agencia, segun corresponda.

La Agencia resolvera sobre la solicitud de Renovacién de la Autorizacidon o Aprobacién en
un plazo no mayor a 40 dias habiles, contados a partir del dia habil siguiente a que se haya
admitido a tramite la solicitud o, en su caso, del desahogo de la prevencion.

Oficio de Prérroga: Se emite a solicitud del Promovente o Tercero y con este se le concede
la ampliacién del término para el desahogo del requerimiento de informacion y/o entrega
de cualquier documentacion e informacién que la Agencia le haya solicitado conforme lo
establecido en las DACG Terceros o la LFPA. El oficio se emitira el mismo dia, o a mas
tardar el dia habil siguiente que el SD recibe la solicitud de prérroga
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Fuente

Excepciones

No.
Nombre

Descripcion

Fuente
Excepciones

No.
Nombre

Descripcion

Fuente
Excepciones

No.
Nombre
Descripcion

Fuente
Excepciones

No.
Nombre
Descripcion

Fuente

Excepciones

Oficio de Desechamiento: Se emite cuando el Promovente o Tercero no desahoga en el
plazo establecido por las DACG Terceros o la LFPA la prevencion, solicitud de informacién
adicional o solicitud de aclaracion.

DACG Terceros: Articulos 10, primer parrafo, 11, segundo parrafo, 20, 21, 23 y 24, y LFPA:
Articulo 31.
No aplica

UGI-DGGOI-RO-13
Plazo de emisién de la prevencion.

Una vez recibido el tramite de Aprobacién/ Autorizacién/ Renovacion/ Actualizacion, el
SD elaborara el oficio de prevencién dentro del plazo que no exceda los 20 dias habiles
contados a partir del dia habil siguiente al ingreso del tramite. El oficio requerira al
Promovente o Tercero subsanar informacién faltante o cumplimentar los requisitos que
no rednan los elementos necesarios.

DACG Terceros, Articulos 10, 21, primer parrafo y 24, primer parrafo.

No aplica

UGI-DGGOI-RO-14
Plazo de entrega de proyectos de oficio para revision.

El SD debera entregar al DA para su revision, el proyecto de evaluacién a mas tardar en el
dia 15 del plazo para emitir la prevencién.
Establecido por la DGGOI.

No aplica

UGI-DGGOI-RO-15
Plazo de entrega de las fichas técnicas para el SCT y el CT por el SD.

El SD entregara al DA, para revision y de ser el caso aclaracion y modificacion, las fichas
técnicas de resoluciones preliminares de la evaluacién a mas tardar cinco dias habiles
antes de que éste emita la convocatoria a sesiéon de SCT o del CT.

Establecido por la DGGOI.

No aplica

UGI-DGGOI-RO-16
Plazo de entrega de las fichas técnicas y Concentrado del SCT y del CT por DA.

El DA debera entregar al DG para revision y validacion, las fichas técnicas y el Concentrado
tres dias habiles previos a la fecha en que este emita la convocatoria a sesién de SCT.

Por Concentrado se entiende el resumen del resultado preliminar de la evaluacion de cada
solicitud que vaa SCTy CT.
Establecido por la DGGOI.

No aplica
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No. UGI-DGGOI-RO-17

Nombre Plazo de emisiéon de consulta a USIVI (DGSIVOI) respecto de la existencia de
procedimientos administrativos sancionatorios y consulta de amonestaciones.

Descripcion Una vez recibida la solicitud de Autorizacién/ Aprobacién/ Renovacién/ Extincién

(Renuncia)/ Interrupcion de la vigencia, y en paralelo a la evaluacién de la solicitud por el
SD, el DA cuenta hasta con tres dias habiles para elaborar, segin corresponda, el oficio de
consulta a la USIVI (DGSIVOI) respecto de procedimientos administrativos sancionatorios
abiertos, o bien, el oficio de consulta sobre amonestaciones emitidas.

Los oficios de consulta son:

e Oficio de consulta para la Aprobacion (en caso de contar con Aprobaciones
previas).

e Oficio de consulta para la Autorizacién (en caso de contar con Autorizaciones
previas).

e Oficio de consulta para la Renovacidon de la Autorizacion.

Oficio de consulta para la Renovacién de la Aprobacion.

Oficio de consulta para la Extincién (Renuncia a la Aprobacién).

Oficio de consulta para la Extincién (Renuncia a la Autorizacion).

Oficio de consulta para la Suspension.

Oficio de consulta para la interrupcion de la vigencia de la Aprobacion.

Oficio de consulta para la interrupcion de la vigencia de la Autorizacién.

Fuente Establecido por la DGGOI.
Excepciones NO APLICA.

No. UGI-DGGOI-RO-18

Nombre Plazo de turno de la respuesta de USIVI (DGSIVOI) respecto de la existencia de
procedimientos administrativos sancionatorios y consulta de amonestaciones del DG al
DA.

Descripcion Una vez recibida la respuesta a la consulta formulada a la USIVI (DGSIVOI) respecto de

procedimientos administrativos sancionatorios abiertos, o bien, el oficio de consulta sobre
amonestaciones emitidas en los casos de Autorizacion/ Aprobacién/ Renovacion/
Extincién (Renuncia)/ Interrupcion de la vigencia, el DG la enviara al DA el mismo dia en
que la reciba.

Los oficios de respuesta son:

¢ Oficio de consulta para la Aprobacion (en caso de contar con Aprobaciones
previas).

e Oficio de consulta para la Autorizacién (en caso de contar con Autorizaciones
previas).

e Oficio de consulta para la Renovaciéon de la Autorizacién.

e Oficio de consulta para la Renovacién de la Aprobacién.

e Oficio de consulta para la Extinciéon (Renuncia a la Aprobacién).

e Oficio de consulta para la Extinciéon (Renuncia a la Autorizacion).

e Oficio de consulta para la Suspension.

e Oficio de consulta para la interrupcion de la vigencia de la Aprobacion.
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Fuente

Excepciones

No.
Nombre
Descripcion

Fuente
Excepciones

No.
Nombre
Descripcion

Fuente
Excepciones

e Oficio de consulta para la interrupciéon de la vigencia de la Autorizacion.
Nota: La Agencia resolvera sobre la solicitud de Renuncia en un plazo no mayor a 20 dias
habiles, contados a partir del dia habil siguiente a que se haya admitido a tramite la
solicitud.
Establecido por la DGGOI.
DACG Terceros, Articulos 28, fraccién Il y 29.
En el caso del oficio de renuncia, cuando aun teniendo el proyecto de oficio de resolucion,
el CT no ha sesionado.

UGI-DGGOI-RO-19
Revision, firma y digitalizacion de oficios.

El DG revisa el oficio que corresponda para dar su Vo Bo. Cuando esto sucede asigna el
folio que le corresponde, lo imprime y entrega al DA para que se detone el proceso de
notificacion.

El DA se encarga de rubricar y recopilar las rubricas de los SD y pasa a firma del DG los
oficios. Una vez firmados, el SD designado conforme al programa de actividades de
digitalizacion, los digitaliza y junto con la matriz de notificaciones, los comparte por One
Drive al AAR, a los SD, a los DAy DG.

Establecido por la DGGOI.
NO APLICA.

UGI-DGGOI-RO-20
Registro y actualizacion de notificacion de oficios.

El SD designado conforme al programa de actividades de digitalizacion entrega al AAR, la
matriz de notificaciones y los oficios fisicos para su notificacién.

Nota: El SD Enlace de Terceros con Finanzas informa por correo electrénico al SD
responsable del oficio notificado, asi como a los DA y DG, como maximo, al dia habil
siguiente de que AAR informé de la notificacion.

Establecido por la DGGOI.

NO APLICA.
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f) Definiciones y acrénimos

i. Definiciones

Agencia o ASEA: Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Protecciéon al Medio Ambiente del Sector
Hidrocarburos.

Aprobacién: Acto por el cual una Autoridad Normalizadora reconoce a los Organismos de Evaluacion de la
Conformidad que hayan obtenido la Acreditacion, para realizar la Evaluacién de la Conformidad relacionada
con Normas Oficiales Mexicanas, Estandares, Normas Internacionales ahi referidos o de otras disposiciones
legales.

Autorizacién: Acto administrativo por el cual se faculta a una persona fisica o moral para realizar las actividades
de evaluacion e investigacion técnica, auditoria y/o demas actividades mediante las cuales se determina el
cumplimiento de obligaciones establecidas en las leyes, reglamentos y Disposiciones administrativas de
caracter general competencia de la Agencia.

Base de Datos de Conciliacion de cobros de aprovechamientos de las solicitudes de Terceros: Recopilacién de
datos sistemética y almacenada electrénicamente por el enlace de Terceros con el Area de Atencién al
Regulado para que los Subdirectores, los Directores de Area y el Director General puedan verificar el pago de
aprovechamiento correcto y la direccién general de gestion de operacién integral pueda informar al area de
atencién al regulado.

Base de Datos integral de la DGGOI: Recopilaciéon de datos sistematica y almacenada electronicamente por el
enlace de Terceros con el drea de atencidén al regulado en la que se registran todas las solicitudes de Terceros,
Seguros y Auditoria Ambiental recibidas en la Agencia.

Base de Datos integral de Terceros: Recopilacién de datos sistematica y almacenada electronicamente por el
enlace de Terceros con el Director de Area de Terceros para mantener el registro y llevar el seguimiento y
control de las solicitudes de Terceros.

Comité de Terceros: Organo de la Agencia presidido por el o la Titular de la Direccién Ejecutiva, que apoya el
desarrollo y seguimiento de los procesos establecidos en las DACG Terceros.

DACG Terceros: Disposiciones Administrativas de caracter general que establecen los Lineamientos para la
aprobacioén, la autorizacidon y las condiciones de operacién de los terceros, publicadas en el Diario Oficial de la
Federacion el 17 de abril de 2023.

Director de Area: Persona servidora publica responsable de la aplicacién de los lineamientos y criterios de
actuacion, asi como el proceso de evaluacidon que permitan emitir las resoluciones que resulten competencia
de la Unidad de Gestién Industrial.

Director General: Persona servidora publica responsable de la direccion técnica y administrativa; asi como del
correcto funcionamiento de la Direccién General adscrita a la Unidad de Gestiéon Industrial.

Desechamiento Acto administrativo mediante el cual la Agencia desecha el tramite al Regulado, cuando no
desahogé en el tiempo establecido el oficio de prevencién al tramite, por lo que la Agencia hara efectivo el
apercibimiento en la prevencidon y procedera a desechar la solicitud ingresada, conforme al articulo 17-A de la
LFPA.

Expediente: Unidad documental compuesta por documentos de archivo, ordenados y relacionados por un
mismo asunto, actividad o tramite de los sujetos obligados.
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Grupo de Abogados para Evaluar la Procedencia de las Prevenciones: Grupo de consulta conformado por los
abogados integrantes del Subcomité Técnico, con el propdsito de aportar elementos y opiniones que
apoyen/orienten al SD Evaluador en la resolucion de la evaluacién de las documentales que, por su naturaleza,
genera duda o incertidumbre respecto al cumplimiento de los requisitos establecidos en los tramites, las
prevenciones o los requerimientos de informacién adicional.

Personas servidoras publicas: Toda persona que desempeie un empleo, cargo o comisién de cualquier
naturaleza en la Administracién Publica Federal.

Personal Profesional Técnico Especializado (PPTE): Personas que realizan las funciones deresponsable
técnico, gerente técnico, auditor, experto técnico, inspector y, en general, cualquier profesional con
experiencia técnica del Tercero que realiza las actividades de Supervision, Inspeccidn, verificacién,
certificacion, asi como la Evaluacién de la Conformidad, evaluaciones e investigaciones técnicas, auditorias y/o
estudios, entre otras, referidas en la Ley, reglamentos, Normas Oficiales Mexicanas, disposiciones
administrativas de caracter general y/o Estandares aplicables al Sector Hidrocarburos competencia de la
Agencia.

Prevencién: Acto administrativo mediante el cual se previene al Regulado o Promovente, por escrito y por una
sola vez, para que subsane la omisién documental y/o requisitos legales esenciales del tramite, apercibido qué
de no hacerlo, se desechara el tramite.

Promovente: Toda persona fisica, moral o Empresa Productiva del Estado, segun corresponda interesada en
realizar un tramite a cargo de la UGI.

Resolutivo: Acto administrativo fundado y motivado emitido por la Direccién General al finalizar la evaluaciéon
de la solicitud presentada por el Regulado o Promovente, a través del cual se resuelve de manera definitiva la
solicitud planteada, cualquiera que sea su contenido (autorizar, aprobar, registrar, negar, declarar la caducidad,
desechar, desistimiento, extincién, renuncia, interrupcion de la vigencia), y con ello se pone fin al
procedimiento.

Subcomité Técnico del Comité de Terceros (Subcomité Técnico): Grupo multidisciplinario integrado por
representantes de las unidades administrativas y de la Direccién Ejecutiva de la Agencia, que aporta elementos
para que el Comité de Terceros delibere y emita opiniéon respecto de los procesos establecidos en las DACG
Terceros.

Subdirector de Area: Personal que evalla tramites en materia de Terceros, Seguros y Auditoria Ambiental.

Terceros: Los auditores externos, los organismos de certificacién, los laboratorios de prueba o de calibraciéony
las unidades de verificacion, asi como las personas fisicas o morales que lleven a cabo actividades de
supervision, inspeccién y verificacién, evaluaciones e investigaciones técnicas, asi como de certificacion y
auditorias referidas en la Ley de la Agencia y demds ordenamientos juridicos aplicables.

Tercero Aprobado: Las personas fisicas o morales que, bajo el amparo de una Aprobacion emitida por la
Agencia, realicen la Evaluacién de la Conformidad referida en la Ley de Infraestructura de la Calidad, respecto
de las Normas Oficiales Mexicanas, Estdndares, Normas Internacionales o de otras disposiciones legales
competencia de la Agencia.

Tercero Autorizado: Las personas fisicas o morales que, bajo el amparo de una Autorizacién emitida por la
Agencia, lleven a cabo las actividades de Supervision, Inspeccidn, certificacion, verificacion, evaluaciones e
investigaciones técnicas, auditorias y/o estudios, establecidas en las leyes, reglamentos, y disposiciones
administrativas de caracter general competencia de la Agencia.

Tramite ASEA-00-044: Aprobacién como Tercero.
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Tramite ASEA 00-045: Autorizacién como Tercero.
Tramite ASEA-03-016-A: Renovacion de la Aprobacién como Tercero.
Tramite ASEA-03-017-A: Renovacion de la Autorizacién como Tercero.

Tramite ASEA-2023-005-009-A: Solicitud de interrupcion de la vigencia de la Aprobacién o Autorizacién como
Tercero aprobado o autorizado.

Tramite ASEA-2023-005-010-A: Solicitud de actualizaciéon de la Aprobacién o Autorizacién como Tercero por
altas, bajas o cambios en las funciones del Personal/PPTE. o por altas, bajas o cambios en las funciones del
Personal/PPTE.

Tramite ASEA-2023-005-011-A: Solicitud de renuncia a la aprobacién o autorizacién como Tercero.
ii. Acrénimos

AAR: Area de Atencién al Regulado.

ASEA: Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos.

BD: Base de Datos.

CT: Comité de Terceros.

DA: Director de Area.

DG: Director General.

DGGOI: Direccion General de Gestidon de Operacidn Integral.

DGSIVOI: Direccion General de Supervisidon, Inspeccién y Vigilancia de Operacion Integral.

GAEPP: Grupo de Abogados para Evaluar la Procedencia de las Prevenciones.

LFPA: Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

NOM: Norma Oficial Mexicana.

NMX: Normas Mexicanas.

OPE: Oficialia de Partes Electrénica.

PPTE: Personal Profesional Técnico Especializado.

SCT: Subcomité Técnico del Comité de Terceros.

SD: Subdirector.
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g) Descripcion del Procedimiento

Procedimiento: Evaluar las solicitudes de Terceros.
Clave: UGI-DGGOI-PR-01.
UR: Direccidon General de Gestidon de Operacion Integral.

Evaluar las solicitudes de Terceros
Entradas(E)/ Reglas de
Salidas(S) operacion

INICIO: El procedimiento inicia cuando ya se registré la informacidn de las solicitudes que son competencia
de Terceros en la BD integral de la DGGOI.

Actividad Responsable

E: UGI-DGGOI-RO-
¢ Documentos 01: Ingreso de las
Recibir solicitud (tramite o asunto) de solicitud. solicitudes de

e Comprobante Terceros.

Si la solicitud ingresa por AAR se ejecutan de pago, hoja

! las actividades del procedimiento UGI- AAR de ayuday
AAR-PR-01. Para recibir las solicitudes en e5cinco
materia de Terceros. (cuando
aplique).
E: UGI-DGGOI-RO-
e Listado de 02: Entrega de las
documentos. solicitudes al DA.

¢ Documentales.

. Puede incluir
Entregar al DA Terceros el listado y las USB/CD

solicitudes recibidas

2 Receptor
Recibe Tramites y Asuntos, asi como las pccol S: .
documentales y este acusa recibo. ¢ L'|stado
firmado.
e Documentales.
Puede incluir
USB/CD.
Registrar las solicitudes de Terceros N/A UGI-DGGOI-RO-
La solicitud ingresa por primera vez: 03: Registro de las
continua en la actividad 4 solicitudes
recibidas, en la BD
Es continuidad de tramite: integral de
¢El Tercero o Promovente desahogoé la Terceros.
3 Informacion? DA
No: Continuda con la actividad 7,8 y 9 UGI-DGGOI-RO-
Si: ¢Es prérroga? 04: Revision del
Si: Continua con las actividades 7,8 y 9 contenido de las
No: ¢éRequiere Comité? solicitudes
Si: Contindia con las actividades 7, 8, recibidas.

9y Ty finaliza el proceso.
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Evaluar las solicitudes de Terceros

Actividad

No: contintia en la actividad 7,8 y 9

Revisar el pago de las solicitudes de
Terceros

Si la solicitud es fisica (AAR) se digitalizan
las documentales recibidas y se comparten
en Sharepoint.

Si la solicitud ingresa por OPE, se
descargan las documentales recibidas y se
comparten en Sharepoint.

Se revisa:

e Comprobante de pago (incluyendo Ia
llave de pago).

e Formato e5cinco.

¢ Hoja de ayuda.

¢Requiere devolucién del pago?

Si: Continua en la actividad 10
No: Contintia en la actividad 5

Registrar los hallazgos de los pagos

Informar por correo electrénico los

hallazgos

Responsable

SD Enlace de
Terceros con
Finanzas

SD Enlace de
Terceros con
Finanzas

SD Enlace de
Terceros con
Finanzas
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Entradas(E)/
Salidas(S)

E:

Comprobante
de pago.
Hoja de ayuda.
Formato
e5cinco.

BD de
Conciliacién de
cobros de
aprovechamien
tos de las
solicitudes de
Terceros.

E:

Comprobante
de pago.
Hoja de ayuda.
Formato
e5cinco.

BD de
Conciliacién de
cobros de
aprovechamien
tos de las
solicitudes de
Terceros.

S:

Correo
electrénico.

Reglas de
operacion

UGI-DGGOI-RO-
05: Revisar el
comprobante de
pago, la hoja de
ayuday el formato
e5cinco.

UGI-DGGOI-RO-

06:
Observaciones al
pago, hoja de

ayuda y formato
e5cinco.

UGI-DGGOI-RO-
06:

Observaciones al
pago, hoja de

ayuda y formato
e5cinco.
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Evaluar las solicitudes de Terceros

Entradas(E)/ Reglas de

Actividad Responsable salidas(s) operacién

Se ejecutan simultdaneamente las UGI-DGGOI-RO-
actividades 7,8y 9 07: Asignar las
solicitudes
Asignar Tramite/Asunto ingresadas por
7 DA AAR Yy OPE.
¢Se requiere consultar a USIVI?

Si: Continua en la actividad 12

No: Continua en la actividad 10
UGI-DGGOI-RO-
08: Programa de
actividades de
digitalizaciéon de
Terceros.
UGI-DGGOI-RO-
09: Digitalizaciéon

8 Digitalizar las solicitudes SD de las solicitudes y

asuntos
ingresados por
AAR.
UGI-DGGOI-RO-
10: Respaldar las
solicitudes
ingresadas por
OPE.
E: De ser el caso,
o Tramitesy UGI-DGGOI-RO-
asuntos M: Consulta a
Realizar el andlisis y evaluacién de las digitalizados. GAEPP.
solicitudes e Expediente de
Promovente o
En el andlisis y evaluacién: Tercero.
Verificar la informacién del tramite con e DACG Terceros
base en los requisitos de la DACG Terceros, « Convocatoria
9 la Convocatoria que corresponda y el SD « Criterios
tramite. Continua en la actividad 10.
GAEPP (de ser
Si se requiere realizar solicitud de fichas el caso)
técnicas y Concentrado, continta en la
actividad 11. S:
e Fichas técnicas
(Ficha de

evaluacién para
Aprobacién /
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Evaluar las solicitudes de Terceros

- Entradas(E)/ Reglas de
Actividad Responsable salidas(s) operacién
Ficha de

evaluacién para
Autorizacion).
e Concentrado

10

n

Elaborar Oficio

Continua en la actividad 15 Sb
Solicitar fichas técnicas y Concentrado
para revision y validacién

DA

Fin del

proceso

continla en el

procedimiento UGI-DGGOI-PR-02.
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e Oficio de
Prevencioén

e Oficio de
solicitud de
Informacion
adicional

e Oficio de
aclaracion

e Oficio de
actualizacién
de personal

e Oficio de
Devolucion de
pago no
devengado

e Oficio de
cambio de
Representante
Legal

e Oficio de
estatus de
tramite

e Oficio de
renovacioén

e Oficio de
prorroga

e Oficio de
Desechamient
o

E:

¢ Fichas técnicas
(Ficha de
evaluacion para
Aprobacién /
Ficha de

UGI-DGGOI-RO-
12: Emitir oficio
(tipos de oficio).

UGI-DGGOI-RO-
13: Plazo de
emision de la
prevencion.

UGI-DGGOI-RO-
14: Plazo de

entrega de
proyectos de
oficio para
revision.

UGI-DGGOI-RO-
15: Plazo de
entrega de las
fichas técnicas
para el SCT y CT
por el SD.
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Evaluar las solicitudes de Terceros
Actividad Responsable Entr:i\das(E)/ Reglas.qe
Salidas(S) operacion
evaluacion para | UGI-DGGOI-RO-
Autorizacién). 16: Plazo de
e Concentrado entrega de las
fichas técnicas y
Concentrado del
SCT y del CT por
DA.
S: UGI-DGGOI-RO-
Oficio de consulta 17: Plazo de
para emision de
e Aprobacién consulta a USIVI
e Autorizacién (DGSIVOI)
¢ Renovacién respecto de la
Autorizacion existencia de
Generar oficio de consulta a USIVI e Renovacién procedimientos
Aprobacién administrativos
Los casos en que se consultara a la USIVI e Extincidn sancionatorios y
son por Renovacién  Autorizacién, (Renuncia ala | consulta de
12 Renovacion Aprobacioén, Extincién, DA Aprobacién) amonestaciones.
Suspensién y Renuncia a la Aprobacién o e Extinciéon
Autorizacién. (Renuncia a la
Autorizacién
Se espera la respuesta de USIVI. e Suspension
e Interrupcién de
la vigencia de
la Aprobacién
e Interrupcién de
la vigencia de
la Autorizacién
E: N/A
Oficio de
respuesta en los
casos de:
Recibir respuesta de USIVI * Aprob'acu?r)
13 DG ° Autorlzac':l'on
¢ Renovacion
Autorizacién
e Renovacién
Aprobacién
e Extincion
(Renuncia ala
Aprobacion)
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Evaluar las solicitudes de Terceros
Actividad Responsable Entr:i\das(E)/ Reglas.qe
Salidas(S) operacion
e Extincién
(Renuncia a la
Autorizacién
e Suspension
e Interrupcion de
la vigencia de
la Aprobacién
e Interrupcién de
la vigencia de
la Autorizacion
S: UGI-DGGOI-RO-
Oficio de 18: Plazo de turno
respuesta en los  de larespuesta de
casos de: UsSIVl  (DGSIVOI)
respecto de la
e Aprobacién existencia de
e Autorizacién procedimientos
e Renovaciéon administrativos
Autorizacién sancionatorios y
e Renovacion consulta de
Aprobacién amonestaciones
e Extincidn del DG al DA.
14 Enviar respuesta de USIVI al DA DG (Renuncia ala
Aprobacion)
e Extincién
(Renuncia ala
Autorizacion
e Suspensién
e Interrupcion de
la vigencia de
la Aprobacién
e Interrupcion de
la vigencia de
la Autorizacion
Revisar o actualizar proyecto de Oficio E: N/A
e Oficio de
El proyecto de Oficio se actualiza como Prevencién
resultado de las observaciones del DA e Oficio de
15 Terceros, o bien, como resultado de la DA solicitud de
respuesta de USIVI. Informacién
adicional
¢El proyecto de Oficio tiene e Oficio de
observaciones? aclaracion
Si: Regresa a la actividad 10
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Actividad

Evaluar las solicitudes de Terceros

Responsable

Entradas(E)/
Salidas(S)

Reglas de
operacion

16

17

18

No: Continua en la actividad 16

Revisar Oficio para Vo. Bo. y asignar Folio DG

Firmar y rubricar Oficio

DG

El DG firma el Oficioy el DAy SD lo rubrican

Digitalizar Oficio

DA
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e Oficio de
actualizacion
de personal

e Oficio de
Devolucién de
pago no
devengado

e Oficio de
cambio de
Representante
Legal

e Oficio de
estatus de
tramite

e Oficio de
renovacioén

e Oficio de
prérroga

e Oficio de
Desechamient
o

N/A

N/A

E:

e Oficio de
Prevencioén

e Oficio de
solicitud de
Informacion
adicional

e Oficio de
aclaracion

e Oficio de
actualizacién
de personal

e Oficio de
Devolucion de
pago no
devengado

UGI-DGGOI-RO-
19: Revision, firma
y digitalizaciéon de
oficios.
UGI-DGGOI-RO-
19: Revision, firma
y digitalizaciéon de
oficios.
UGI-DGGOI-RO-
19: Revision, firma
y digitalizaciéon de
oficios.
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Evaluar las solicitudes de Terceros
Actividad Responsable Entr.‘i\das(E)/ Reglasfe
Salidas(S) operacion
e Oficio de
cambio de
Representante
Legal
e Oficio de
estatus de
tramite
e Oficio de
renovacioén
o Oficio de
prorroga
o Oficio de
Desechamient
o
Notificar UGI-DGGOI-RO-
20: Registro y
Se ejecuta el procedimiento UGI-AAR-PR- actualizaciéon de
02 para notificar el oficio de prevencién, notificacion de
19 e . . - SD L.
solicitud de informacién o prérroga. oficios.
En 20 dias se espera la respuesta del
Promovente o Tercero.
Recibir respuesta de Promovente o
20 Tercero AAR
Continta en la actividad 2
Fin del procedimiento
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES AGENCIA DE SEGURIDAD, ENERGIA Y AMBIENTE

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION GENERAL DE GESTION DE OPERACION INTEGRAL

h) Mapa del Procedimiento

Revisar Anexo | y Il para un mejor entendimiento del procedimiento

Evaluar las solicitudes de Terceros

AAR Receptor DGGOI DA SD SD Enlace de Terceros con Finanzas DG

-Comprobante

de pago. aprovechamien

~Hoja de ayuda. tos de las

~Formato solicitudes de
2. Entregaral DA eScinco. Terceros

1. Recibir solicitud
(trémite o asunto).

3. Registrar las
solicitudes de
Terceros

Tercerosel listado y
las solicitudes
T recibidas

A [
D ~Listado firmado.

Solicitud ingresa

por primeravez 4. Revisar el pago de
itudes de

Terceros.

> o . Puede  incluir
-Documentos ~ de UsB/cD. inui
e P i
T documentos.
page, hop _de -Documentales.
ayuda 'y eScinco Puede  incluir
(cuando aplique). enen iRequiere

devolucion del

-Comprobante 5. Registrarlos | gp
iEsPréroga? de pago. hallazgos delos | conciliacion  de
-Hoja de ayuda. pagos cobros de
-Fo_rmato aprovechamientos
escinco. de las solicitudes

de Terceros.

6. Informar por correo
electronico los
No hallazgos
iRequiere
Comite?

Correo
electronico

~Trémites y asuntos

alizados.
-Expediente de
Promoventeo
Tercero.
-DACG Terceros
. 9. Realizar el analisis y -Convocatoria
. Solicitar ficha 7. Asignar Tramite/ d " evaluacion de las ~Criterios GAEPP (de
técnicay soficitudes solicitudes ser el caso)
Concentrado para
revisién y validacion Fichas  técnicas
~Fichas técnicas (Ficha de evaluacin
(Ficha de Andlisis y Fichasy para Aprobacion /
evaluacién  para evaluacin Ficha de evaluacion
Aprobacién / Ficha x para Autorizacin).
de evaluacién para ~Concentrado
Autorizacién). §
~Concentrado ise requiere

consultar a
usiviz

-Oficio de Prevencion
-Oficio de solicitud de
Informacién adicional

iy o
-Oficio de Devolucién de
pago no devengado

-Oficio de cambio de
Representante Legal
icio de estatus de

Fin

10. Elaborar Oficio

tramite

~Oficio de renovacién
-Oficio de prérroga
~Oficio de Desechamiento
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES AGENCIA DE SEGURIDAD, ENERGIA Y AMBIENTE

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION GENERAL DE GESTION DE OPERACION INTEGRAL

Evaluar las solicitudes de Terceros

SD Enlace de
AAR Receptor DGGOI DA SD Terceros con DG

Finanzas

Oficio de respuesta en los
casos de:
-Aprobacién

-Aprobacion
-Autorizacion

-Renovacién Autorizacion

-Renovacién Aprobacion
ala -Renovacién Aprobacion

12. Generar oficio de N -Extincion (Renuncia a la -Extincién (Renuncia a la
consulta aUSIVI Autorizacién Aprobacisn)
~Suspensién - -Extincién (Renuncia a la
-Interrupcion de la vigencia de la Autorizaditn
Aprobacién : N -Suspension
-Interrupcicn de lavigencia de la “intarrupcion de la vigencia
Autorizacion

de la Aprobacion

Interrupcién de la vigencia de
""""" . Se espera la Autorizacién
K respuesta »

-Oficio de Prevencién . Usivi
-Oficio de solicitud de B
Informacién adicional

13. Recibir respuesta
de USIVI

_Oficio de aclaracion : Oficio de respuesta en los
ici izacié : casos de:
e parsonalolEaqen “Aprobacion Yy

-Oficio de Devolucin
de pago no devengado

15. Revisar o -Renovacién Autorizacién

“Oficio de cambio de actualizar proyecto -Renovacién Aprobacion T4 Enviar respuesta
Representante Legal de Oficio -Extincién (Renunciaala | | -
-Oficio de estatus de Aprobacién) )

tramite -Extincion (Renuncia a la

-Oficio de renovacion Aslltoruac!?n

-Oficio de prérroga -Suspension X .

-Oficio -Interrupcién de lavigencia

de la Aprobacién
-Interrupcién de la vigencia
de la Autorizacion

Desechamiento

iElproyectode™  No 3| 16. Revisar Oficio para
Oficio tiene VoBo y asignar Folio
ervaciones?
-Oficio de Prevencion B
-Oficio de solicitud de N
Informacién adicional [ - o e 17. Firmayy rubricar
ot 18. Digitalizar Oficio Oficio
-Oficio de actualizacion
de personal
-Oficio de Devolucién de
pago no devengado
-Oficio de cambio de
Representante Legal "
-Oficio de estatus de 19 Notificar

tramite

-Oficio de renovacién
-Oficio de prérroga
-Oficio
Desechamiento

20. Recibe respuesta Se espera
del o respuesta del
Tercero J Promovente o

Tercero

Y
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i) Firmas de elaboracion, revisiéon y autorizaciéon

Elaboré Revisé Autorizé

M. en C. Elia del Carmen

Mtra. Nydia Berenice Mtra. Dora Luz Llanes Herrera
Salazar Bernal . . . .
. - .. Chavez Reyes Direccidn General de Gestidon
Subdireccién de Gestidon de . .. . ..
. . . Direccion de Gestion de de Operacion Integral
Garantias Financieras E
Terceros B
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UGI-DGGOI-PR-02. Emitir opinién sobre los resultados de la evaluacién de las solicitudes de Terceros
porel SCTyel CT

a) Marco funcional

LEY DE LA AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DE PROTECCION AL MEDIO AMBIENTE DEL
SECTOR HIDROCARBUROS

Articulo 5.- La Agencia tendrd las siguientes atribuciones:
I. a VIII. ...

IX. Autorizar a servidores publicos de la Agencia y acreditar a personas fisicas o morales para que lleven a
cabo las actividades de supervision, inspeccion y verificacion, evaluaciones e investigaciones técnicas, asi
como de certificacion y auditorias referidas en la presente Ley;

X. a XXX. ...

LEY DE INFRAESTRUCTURA DE LA CALIDAD
LIBRO PRIMERO
DEL SISTEMA NACIONAL DE INFRAESTRUCTURA DE LA CALIDAD
TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES PRELIMINARES
Capitulo |
Objeto de la Ley y Atribuciones de las Autoridades

Articulo 1. La presente Ley es de orden publico e interés social y sus disposiciones son de observancia general
y obligatoria en todo el territorio nacional, sin perjuicio de lo dispuesto en los tratados internacionales de los
que los Estados Unidos Mexicanos sean parte. Esta Ley tiene por objeto fijar y desarrollar las bases de la politica
industrial en el dmbito del Sistema Nacional de Infraestructura de la Calidad, a través de las actividades de
normalizacion, estandarizacion, acreditacion, Evaluacion de la Conformidad y metrologia, promoviendo el
desarrollo econémico y la calidad en la produccion de bienes y servicios, a fin de ampliar la capacidad
productiva y el mejoramiento continuo en las cadenas de valor, fomentar el comercio internacional y proteger
los objetivos legitimos de interés publico previstos en este ordenamiento. Asimismo, esta Ley tiene como
finalidad:

I. Promover la concurrencia de los sectores publico, social y privado en la elaboracion y observancia de las
Normas Oficiales Mexicanas y los Estandares;

Il. Establecer mecanismos de coordinacion y colaboracion en materia de normalizacion, Evaluacion de la
Conformidad y metrologia entre las Autoridades Normalizadoras, el Centro Nacional de Metrologia, los
Institutos Designados de Metrologia, los organismos de acreditacion y organismos de evaluacion de la
conformidad, las entidades locales y municipales, asi como los sectores social y privado;

HI. Propiciar la innovacidén tecnolégica en los bienes, productos, procesos y servicios para mejorar la calidad de
vida de las personas en todo el territorio nacional;

IV. Impulsar la creacion de mayor infraestructura fisica y digital para el adecuado desarrollo de las actividades
de Evaluacion de la Conformidad;
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V. En materia de metrologia, establecer y mantener el Sistema General de Unidades de Medida, crear los
Institutos Designados de Metrologia, y establecer lo referente a la metrologia cientifica, metrologia legal y la
metrologia aplicada o industria, y

VI. Fomentar y difundir las actividades de normalizacion, estandarizacion, acreditacion, Evaluacion de la
Conformidad y metrologia.

[-]

Articulo 3. Las Autoridades Normalizadoras estdn obligadas a procurar politicas publicas que contribuyan a
la modernizacion del Sistema Nacional de Infraestructura de la Calidad, a impulsar una adecuada
infraestructura de la calidad que permita estimular el crecimiento de la industria, asi como a la consecucion
de los diversos objetivos legitimos de interés publico previstos en esta Ley. Ademds de las facultades
expresamente conferidas en la presente Ley y en su Reglamento, las Autoridades Normalizadoras cuentan
con las siguientes atribuciones:

L a Xlil. ..

XIV. Aprobar a los Organismos de Evaluacion de la Conformidad, cuando se requiera para efectos de la
Evaluacion de la Conformidad, respecto de las Normas Oficiales Mexicanas de su competencia;

[-]

Articulo 54. Solo podrdn operar como Organismos de Evaluacion de la Conformidad aquéllos que estén
acreditados ante una Entidad de Acreditacion, para lo cual deberan formular ante la misma su solicitud, y
acompanar:

I. Sus estatutos sociales, con un objeto social suficiente para operar como Organismos de Evaluacion de la
Conformidad, asi como su propuesta de actividades;

1. Senalar el objeto, las Normas Oficiales Mexicanas y, en su caso, los Estadndares y Normas Internacionales, u
otras disposiciones legales que pretenden evaluar, indicando la materia, sector, rama, campo o actividad
respectivos y describir los servicios que pretenden prestar y los procedimientos a utilizar, y

lll. Demostrar que cuentan con la adecuada capacidad juridica, técnica, administrativa, financiera, material
y humana, en relacién con los servicios que pretende prestar, asi como con los procedimientos de gestion de
calidad y técnicos, que garanticen el desemperio de sus funciones.

[-]

Articulo 55. Una vez obtenida la acreditacion, las personas interesadas en operar como Organismos de
Evaluacion de la Conformidad para la Evaluacion de la Conformidad de Normas Oficiales Mexicanas,
Estandares, Normas Internacionales ahi referidos o de otras disposiciones legales, deberdan presentar la
solicitud de aprobacion ante la Autoridad Normalizadora de que se trate, adjuntando la documentacion
senalada en el Reglamento de esta Ley, incluyendo, entre otra:

I. Las tarifas y precios que aplicard en la prestacion de sus servicios, asi como la metodologia utilizada para
determinarlos, bajo un procedimiento transparente basado en costos;

II. La metodologia que utilizard para llevar a cabo la Evaluacion de la Conformidad acorde a Normas Oficiales
Mexicanas, Estdndares, Normas Internacionales, de Reglamentos Técnicos ahi referidos o de otras
disposiciones legales. Cualquier cambio sustancial en esa metodologia que difiera de las Normas sefialadas,
deberd ser presentado para su previa aprobacion por parte de la Entidad de Acreditacion que lo hubiera
acreditado quien dard vista a la Autoridad Normalizadora de que se trate, y

HI. Su plan de negocios para los siguientes doce meses, con la justificacion respectiva; incluyendo, entre otros,
una estimacion de los servicios de Evaluacion de la Conformidad que llevard a cabo y de la infraestructura
que utilizara para ello.
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TITULO SEXTO
DE LA EVALUACION DE LA CONFORMIDAD

Capitulo |
Mecanismos y Reglas para la Evaluacion de la Conformidad

Articulo 62. La Evaluacion de la Conformidad, comprende el proceso técnico de demostracion de
cumplimiento con las Normas Oficiales Mexicanas o con Estdndares.

Las autoridades normalizadoras o los Organismos de Evaluacion de la Conformidad podran evaluar la
conformidad a peticion de parte, para fines particulares, oficiales, de importacion o de exportacion. Los
resultados de la Evaluacion de la Conformidad se hardn constar por escrito.

La evaluacion de la conformidad podra ser efectuada por parte de las autoridades normalizadoras, a falta de
infraestructura en el sector privado para llevarla a cabo.

La Evaluacion de la Conformidad podrd realizarse por tipo, lineq, lote o partida de bienes, o por sistema, ya
sea directamente en las instalaciones que correspondan o durante el desarrollo de las actividades, servicios o
procesos de que se trate. Los Organismos de Certificacion podrdn auxiliarse de expertos en la materia que
corresponda.

[-]

REGLAMENTO INTERIOR DE LA AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DE PROTECCION AL
MEDIO AMBIENTE DEL SECTOR HIDROCARBUROS.

[-]

Articulo 30. La Direccion General de Gestion de Operacion Integral, tendrd las siguientes atribuciones:
Lall..

Hll. Aprobar a los organismos de certificacion, los laboratorios de prueba o de calibracion y las unidades de
verificacion acreditados para evaluacion de la conformidad de las normas oficiales mexicanas que apliquen
al Sector;

IV. Expedir, modificar, suspender, revocar o anular, total o parcialmente, las certificaciones como auditores
externos del Sector;

V...
VI. Autorizar y acreditar a personas fisicas o morales para que lleven a cabo las actividades de supervision,
inspeccion y verificacion, evaluaciones e investigaciones técnicas, asi como de certificacion y auditorias

referidas en la Ley;

IX. Las demds que sean necesarias para el cumplimiento de sus atribuciones, las que le confieran otras
disposiciones juridicas y las que le encomiende su superior jerdrquico o el Director Ejecutivo.

[”.]II
REGLAMENTO DE LA LEY FEDERAL SOBRE METROLOGIA Y NORMALIZACION.
ARTICULO 88. Los laboratorios de pruebas y calibracion, organismos de certificacién y, en su caso, las unidades

de verificacion acreditados y aprobados deberdn demostrar, en la forma que indique la entidad de
acreditacion, que operan bajo un procedimiento de aseguramiento de la calidad que se encuentre previsto
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en las normas oficiales mexicanas, normas mexicanas o normas o lineamientos internacionales, que actuan
con imparcialidad, independencia e integridad, y que garantizan la confidencialidad y la solucion a los
posibles conflictos que puedan afectar la confianza que deben brindar.

Las personas a que se refiere este articulo deberdn proporcionar a la entidad de acreditacion y a la
dependencia competente, toda la informacion que les soliciten a fin de que éstas vigilen su estricto apego con
la Ley, el presente Reglamento, las normas oficiales mexicanas, normas mexicanas y normas o lineamientos
internacionales aplicables y las condiciones y términos conforme a los cuales les fue otorgada la acreditacion
y la aprobacion.

DISPOSICIONES ADMINISTRATIVAS DE CARACTER GENERAL QUE ESTABLECEN LOS LINEAMIENTOS PARA
LA APROBACION, LA AUTORIZACION Y LAS CONDICIONES DE OPERACION DE LOS TERCEROS.

CAPITULO VI
DEL COMITE DE TERCEROS Y EL SUBCOMITE TECNICO

Articulo 31. E/ Comité de Terceros emitird opinion sobre las solicitudes de Aprobacion y Autorizacion, la
evaluacion del desempeno de los Terceros, la aprobacion de convocatorias y, en su caso, respecto de la
suspension o revocacion de las Aprobaciones y Autorizaciones emitidas, asicomo de cualquier caso no previsto
en los presentes Lineamientos, en términos de los mecanismos que se expidan para tal efecto, de sus reglas
de operacion y de los presentes Lineamientos.

Articulo 32. E/ Comité de Terceros se integrard de la siguiente forma:

I Presidente o presidenta: Titular de la Direccion Ejecutiva de la Agencia;

1. Secretario técnico o secretaria técnica: Titular de la Unidad de Gestion Industrial de la Agencia;

1. Vocales: Titulares de las Unidades de Supervision, Inspeccion y Vigilancia Industrial; de Normatividad y
Regulacion; de Asuntos Juridicos; y de Planeacion, Vinculacion Estratégica y Procesos, y

V. Invitado o invitada permanente: Titular de la Unidad de Administracion y Finanzas.

Articulo 33. Las funciones de los integrantes del Comité de Terceros serdn las siguientes:

I De la presidenta o el presidente:

a. Dirigir los trabajos y presidir las sesiones ordinarias y extraordinarias del Comité de Terceros;
b.

C. Emitir voto de calidad en los casos donde exista un empate en la votacion realizada por el Comité de
Terceros;

[-]

1. De la secretaria técnica o secretario técnico:

a. Asumir las funciones del presidente o presidenta en caso de ausencia;
b. Nombrar a su suplente en caso de ausencia y designar al coordinador o la coordinadora del Subcomité
Técnico;

e. Convocar a sesiones ordinarias y extraordinarias, elaborando y enviando el orden del dia correspondiente;

[}

1. De las y los vocales:

a. Participar en los trabajos del Comité de Terceros;

b. Analizar la informacion presentada durante las sesiones del Comité de Terceros y emitir opinion y voto
respecto de los asuntos que se presenten en dichas sesiones;

[-]

V. De la invitada o el invitado permanente:

[-]
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b. Las demds que el Comité de Terceros o, el presidente o presidenta determinen.

Articulo 34. E| Comité de Terceros, para el debido egjercicio de sus atribuciones, deberad:

[-]

ViI. Emitir opinion sobre la propuesta de resolucion del Subcomité Técnico a las solicitudes de Aprobacion
y de Autorizacion que les sean presentadas, y

[-]

Articulo 36. E| Comité de Terceros estard apoyado por el Subcomité Técnico para la realizacion de sus

funciones, dicho subcomité estard integrado de la siguiente forma:

I Coordinadora o coordinador: la persona designada por la o el Titular de la Unidad de Gestion Industrial,
y

1l Los y las representantes de las Unidades de Supervision, Inspeccion y Vigilancia Industrial; de
Normatividad y Regulacion; de Asuntos Juridicos; y de Planeacion, Vinculacion Estratégica y Procesos,
designados por cada vocal y, una persona representante de la Direccion Ejecutiva, designada por el
presidente o la presidenta.

En caso necesario, previa convocatoria, la Unidad de Administracion y Finanzas podrd participar en las
sesiones del Subcomité Técnico, con el unico objeto de que su representante emita opinion en temas de su
competencia.

Articulo 37. El Subcomité Técnico llevard a cabo las siguientes funciones:

[-]

V. Emitir una valoracién de la propuesta de resolucién de las solicitudes de Aprobacion y/o Autorizacién
que le sean presentadas;

[-]

ViI. Presentar al Comité de Terceros los resultados de los procedimientos de evaluacion de las solicitudes
de Aprobacion, Autorizacion y el estado de las renovaciones a través de su coordinadora o coordinador;

ViIl. Presentar al Comité de Terceros los resultados de los procedimientos de amonestacion con
apercibimiento, suspension o revocacion de las Aprobaciones o Autorizaciones otorgadas a través de su
coordinador o coordinadora, y

[-]

b) Objetivo

Que el SCT y el CT emitan la opinién sobre los resultados de la evaluaciéon de las solicitudes presentados por
los Promoventes o los Terceros, de conformidad con las DACG Terceros y las Reglas de Operacién del CT y SCT,
con la finalidad de contar con Terceros Aprobados o Autorizados y brindar certidumbre juridica a los Regulados
respecto del estatus de los Terceros para prestar los servicios que requieren.

c) Alcance

Inicia cuando el DG ha validado las fichas técnicas y Concentrado del SCT y del CT y termina cuando el DG
instruye la elaboracion de los resolutivos. Incluye las etapas de las sesiones de SCT y CT.
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d) Indicador o parametro

De acuerdo con las caracteristicas del procedimiento, no aplica establecer un indicador o parametro para la
ejecucion de las actividades previstas.

e) Reglas de operacion

No. UGI-DGGOI-RO-21.
Nombre Compilar documentos para convocar a sesion del SCT.
Descripciéon | El DG conformara la carpeta para convocar a sesién de SCT.
La carpeta se conforma, como minimo, por los siguientes documentos:
a) Proyecto de orden del dia.
b) Proyecto de Acta de la Sesiéon Ordinaria previa.
c) Fichas técnicas (Ficha de evaluacion para Aprobacién / Ficha de evaluacién para
Autorizacién) para presentar al SCT para que emita la valoracién de la propuesta de
resolucién de las solicitudes de Terceros y en su caso de las solicitudes de Renuncia
e Interrupcion de la Aprobacién o Autorizacién.
La convocatoria se emite mediante correo electréonico a los representantes del SCT, cuando
menos tres dias habiles previos a la fecha de sesién, de conformidad con el calendario
aprobado por el CT.
Fuente DACG Terceros, Articulo 37, fracciéon IV

Excepciones

NO APLICA.

No. UGI-DGGOI-RO-22.

Nombre Presentar el Concentrado y las fichas técnicas al SCT.

Descripcion | El DG (en su calidad de coordinador del SCT) presenta el resultado de las evaluaciones
mediante las fichas técnicas (Ficha de evaluacién para Aprobacién / Ficha de evaluacion para
Autorizacioén) y en su caso de las solicitudes de Renuncia e Interrupcién de la Aprobaciéon o
Autorizacién para que los representantes del SCT emitan opinién sobre este.
Nota: El DG puede convocar por instruccion del ST del CT.

Fuente Establecida por DGGOI

Excepciones

No aplica

No. UGI-DGGOI-RO-23.
Nombre Compilar documentos para convocar a sesién del CT.
Descripcion | El Secretario Técnico del CT conformara la carpeta para convocar a sesién de CT.

La carpeta se conforma como minimo por los siguientes documentos:

a) Proyecto de orden del dia.

b) Proyecto de Acta de la Sesién Ordinaria previa.

c) Fichas técnicas (Ficha de evaluacion para Aprobacién / Ficha de evaluacién para
Autorizacion) para presentar al CT para que este emita opinion sobre la propuesta de
resolucién del SCT a las solicitudes de Aprobacién y Autorizaciéon que le sean
presentadas y en su caso de las solicitudes de Renuncia e Interrupcion de la
Aprobacion o Autorizacion.
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La convocatoria se emite mediante correo electrénico a los representantes del CT, cuando
menos con tres dias habiles previos a la fecha de sesién.
Las sesiones del CT se llevaran a cabo conforme al calendario aprobado.

Nota: El DG Autorizador puede convocar por instruccion del Secretario Técnico del CT.

Fuente

DACG Terceros, Articulo 34, fraccién VI.

Excepciones

NO APLICA.

No. UGI-DGGOI-RO-24

Nombre Preside el CT.

Descripcién | El Comité de Terceros serd presidido por el Director Ejecutivo, el Secretario Técnico sera el
titular de la Unidad de Gestidn Industrial y se integrara por un representante de cada una de
las Unidades Administrativas de la Agencia y el invitado permanente (UAF).

Fuente DACG Terceros, Articulo 32.

Excepciones

NO APLICA.

No. UGI-DGGOI-RO-25

Nombre Presentacion de los resultados de evaluacion (valoracién) ante el pleno del CT.

Descripciéon | Una vez agotado el procedimiento de evaluacién, el ST del CT presenta los resultados de la
evaluacion de las solicitudes de Terceros ante el pleno del CT y éste emitira opinién y voto
aceptando o rechazando el resultado de las evaluaciones de las solicitudes de Terceros.

Fuente DACG Terceros, Articulo 33, fraccion Il, inciso g y fraccion lll, inciso b.

Excepciones | NO APLICA.

f) Definicionesy acrénimos
i. Definiciones

Aprobacién: Acto por el cual una Autoridad Normalizadora reconoce a los Organismos de Evaluaciéon de la
Conformidad que hayan obtenido la Acreditacién, para realizar la Evaluacion de la Conformidad relacionada
con Normas Oficiales Mexicanas, Estandares, Normas Internacionales ahi referidos o de otras disposiciones
legales.

Autorizaciéon: Acto administrativo por el cual se faculta a una persona fisica o moral para realizar las actividades
de evaluacion e investigacion técnica, auditoria y/o demas actividades mediante las cuales se determina el
cumplimiento de obligaciones establecidas en las leyes, reglamentos y Disposiciones administrativas de
caracter general competencia de la Agencia.

Comité de Terceros: Organo de la Agencia presidido por el o la Titular de la Direccién Ejecutiva, que apoya el
desarrollo y seguimiento de los procesos establecidos en las DACG Terceros.

DACG Terceros: Disposiciones Administrativas de caracter general que establecen los Lineamientos para la
aprobacidn, la autorizacion y las condiciones de operacion de los terceros, publicadas en el Diario Oficial de la
Federacion el 17 de abril de 2023.
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Director General: Persona servidora publica responsable de la direccion técnica y administrativa; asi como del
correcto funcionamiento de la Direccién General adscrita a la Unidad de Gestién Industrial.

Subcomité Técnico del Comité de Terceros (Subcomité Técnico): Grupo multidisciplinario integrado por
representantes de las unidades administrativas y de la Direccién Ejecutiva de la Agencia, que aporta elementos
para que el Comité de Terceros delibere y emita opinidon respecto de los procesos establecidos en las DACG
Terceros.

Terceros: Los auditores externos, los organismos de certificacion, los laboratorios de prueba o de calibraciony
las unidades de verificacién, asi como las personas fisicas o morales que lleven a cabo actividades de
supervision, inspeccién y verificacion, evaluaciones e investigaciones técnicas, asi como de certificacion y
auditorias referidas en la Ley de la Agencia y demds ordenamientos juridicos aplicables.
Tercero Aprobado: Las personas fisicas o morales que, bajo el amparo de una Aprobacién emitida por la
Agencia, realicen la Evaluacién de la Conformidad referida en la Ley de Infraestructura de la Calidad, respecto
de las Normas Oficiales Mexicanas, Estdndares, Normas Internacionales o de otras disposiciones legales
competencia de la Agencia.
Tercero Autorizado: Las personas fisicas o morales que, bajo el amparo de una Autorizacién emitida por la
Agencia, lleven a cabo las actividades de Supervision, Inspeccién, certificacion, verificacién, evaluaciones e
investigaciones técnicas, auditorias y/o estudios, establecidas en las leyes, reglamentos, y disposiciones
administrativas de caracter general competencia de la Agencia.

iii. Acrénimos
CT: Comité de Terceros.
DG: Director General.
DGGOI: Direccion General de Gestidon de Operacién Integral.
SCT: Subcomité Técnico del Comité de Terceros.

ST del CT: Secretario Técnico del Comité de Terceros.

UAF: Unidad de Administracion y Finanzas.

g) Descripcion del Procedimiento

Procedimiento: Emitir opinién sobre los resultados de la evaluacidon de las solicitudes de Terceros por el SCT y
el CT

Clave: UGI-DGGOI-PR-02.

UR: Direccidon General de Gestion de Operacién Integral.
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Emitir opinion sobre los resultados de la evaluacion de las solicitudes de Terceros por el SCTy el CT

Entradas(E)/ Reglas de
Salidas(S) operacion

INICIO: El procedimiento inicia cuando el DG ha validado las fichas técnicas y Concentrado del SCT y del CT.
S:
e Convocatoria.
e Proyecto de Orden
del Dia.
Convocar reunién del SCT. e Acta de la Sesién
Ordinaria RO-21:
Las fechas para convocar a SCT y para inmediata Compilar
llevar a cabo las sesiones ordinarias estan anterior.
1. . DG . . documentos
programadas de conformidad con el ¢ Fichas técnicas
; . para convocar
calendario aprobado por el CT en la (Ficha de a sesion del
ultima sesién del afio inmediato anterior evaluacioén para scT
al que corre. Aprobacién / ’
Ficha de
evaluacién para
Autorizacion) SCT.

N°. Actividad Responsable

UGI-DGGOI-

e Fichas técnicas
(Ficha de
evaluacién para
2. Revisar las fichas técnicas de Terceros. SCT Aprobacién / No aplica.
Ficha de
evaluacién para
Autorizacion) SCT.

¢ Proyecto de Orden
del Dia.
e Acta de la Sesién
Ordinaria
inmediata
anterior. UGI-DGGOI-
e Fichas técnicas RO-22:
Espera a que sea la fecha y hora de la .
sesion del SCT. (Ficha d'e' Presentar el
3. SCT evaluacion para Concentrado y
Aprobacién / las fichas
Ficha de técnicas al
evaluacién para SCT.
Autorizacién) SCT.
e Concentrado del
SCT.
e Presentacion.

Realizar la sesién del SCT
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Emitir opinion sobre los resultados de la evaluacion de las solicitudes de Terceros por el SCTy el CT

Entradas(E)/ Reglas de

N°. Actividad Responsable

Salidas(S)

operacion

Convocar a sesion del CT

Las fechas para convocar a CT y para
llevar a cabo las sesiones ordinarias estan
programadas de conformidad con el
calendario aprobado por el CT en la
ultima sesion del afno inmediato anterior
al que corre.

Fecha y hora de la Sesiéon del CT
Realizar sesién de Comité
En caso de que se emitan comentarios

durante la sesion, estos se atenderan
durante la misma.

ST del CT

CT

Lista de asistencia
firmada por los
representantes de
las unidades y del
invitado
permanente, de
ser el caso.

Acta de la Sesién
anterior del SCT
rubricada y
firmada.

Fichas técnicas
(Ficha de
evaluacién para
Aprobacién /
Ficha de
evaluacién para
Autorizacion)
modificadas, de
ser el caso.

Convocatoria.
Proyecto de Orden
del Dia.

Acta de la Sesién
Ordinaria
inmediata
anterior.

Fichas técnicas
SCT.

Proyecto de Orden
del Dia.

Acta de la sesién
inmediata anterior
del CT.

Fichas técnicas
(Ficha de
evaluacion para
Aprobacién /
Ficha de
evaluacion para
Autorizacién).
Concentrado del
CT.

UGI-DGGOI-
RO-23:
Compilar
documentos
para convocar
asesiondel CT.

UGI-DGGOI-
RO-24: Preside
el CT.
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Emitir opinion sobre los resultados de la evaluacion de las solicitudes de Terceros por el SCTy el CT

Fin del procedimiento.
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Ne. Actividad Responsable Entrzjldas(E)/ Reglasfe
Salidas(S) operacion
e Presentacioén.
E:
e Fichas técnicas
(Ficha de
evaluacion para
‘;‘;Lzbda:m” / UGI-DGGOI-
. RO-25:
evaluacion para ..
. .. Presentacion
Autorizacion).
Emitir opinién y voto respecto de las de los
6. . . CT resultados de
solicitudes de Terceros S: iy
. . . evaluacién
e Lista de asistencia ..
. (valoracion)
firmada por los
ante el pleno
vocales del CTy
s del CT.
por el invitado
permanente.
e Acta de sesién
inmediata anterior
del CT.
S:
7. Elaborar acta de sesion ST del CT Acta de sesidn

inmediata anterior
del CT.
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES AGENCIA DE SEGURIDAD, ENERGIA Y AMBIENTE

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION GENERAL DE GESTION DE OPERACION INTEGRAL

h) Mapa del Procedimiento

Revisar Anexo 1 y Il para un mejor entendimiento del procedimiento

Emitir opinion sobre los resultados de la evaluacién de las solicitudes de Terceros por el SCTy CT.

DG SCT ST del CT CcT

Fichas técnicas (Ficha de

evaluacion para
Aprobacion / Ficha de
evaluacion para

Autorizacion) SCT

1. Convocar reunién del 2. Revisar las fichas
técnicas de Terceros.

-Convocatoria

-Proyecto de Orden del Dia

-Acta de la Sesién Ordinaria

inmediata anterior.

Fechay hora de -Fichas técnicas SCT
lasesion

-Convocatoria del SCT

-Proyecto de Orden del Dia
-Acta de la Sesién Ordinaria
inmediata anterior.

-Fichas técnicas (Ficha de

Fecha y hora de la
Sesion del
CT mensual

evaluacion para

Aprobacién / Ficha de

evaluacion para »

Autorizacién) SCT. N P 3. Realizar la sesién del 4. Convocar a sesion del
: CT.

-Proyecto de Orden
del Dia.

-Acta de la Sesion
Ordinariainmediata

anterior. 5.Realizar sesién del
-Fichas técnicas . Comite.
(Ficha de evaluacion 0‘7,;?:2: Dia de
par::Adperobafién / -Lista de  asistencia -Acta de la sesién
Ficha de evaluacién firmada por los i i i
g inmediata anterior
g(a:ra Autorizacién) representantes de la delCT
T. unidades y del invitado " -
-Fichas  técnicas
-Concentrado permanente, de ser el (Ficha de
Sesion de SCT caso. evaluacién para
-Presentacion. -Acta de la Sesion anterior Aprobacién / Ficha
del SCT  rubricada y de evaluacién para
firmada. =~ Autorizacién).
-Fichas técnicas (Ficha de -Concentrado
evaluacion para Sesion de CT N
: " Fichas
Aprobacién / Ficha de -Presentacion técnicas
evaluacién para «
Autorizacién) (Ficha " de
modificadas, de ser el :\;?Iauaclon
caso.
Aprobacion /
Ficha de
evaluaciéon
para
Autorizacién).

6. Emitir opinién y voto

7.Elaborar acta de sesion respecto de las solicitudes

de Terceros.

Acta de
sesion
inmediata
anterior
del CT.

Fin -Lista de asistencia
firmada por los
vocales del CT y
por el invitado
permanente.
-Acta de sesion del
CT ASEA

Pagina 68 de 144

2023

ANO DE o

Francisco
VIEA

EL REVOLUCIONARIO O

Boulevard Adolfo Ruiz Cortines 4209, Jardines en la Montana, 14210, Ciudad de México.
Teléfono: 559126 0100 www.gob.mx/asea

——

AL\ 8
\'¢

\!

ueso



MEDIO AMBIENTE | [J ASEA

i) Firmas de elaboracion, revisiéon y autorizacion

Elaboré Revisé Autorizé
M. en C. Elia del Carmen Salazar Mtra. Nydia Berenice Mtra. Dora Luz Llanes Herrera
Bernal Chavez Reyes
Subdireccion de Gestién de Garantias Direcciéon de Gestion de Direccion General de Gestidon de
Financieras E Terceros B Operacion Integral
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UGI-DGGOI-PR-03. Elaborar oficio o resolutivo de Terceros
a) Marco funcional

LEY DE LA AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DE PROTECCION AL MEDIO AMBIENTE DEL
SECTOR HIDROCARBUROS

Articulo 5.- La Agencia tendrd las siguientes atribuciones:

L.aVII. ...

IX. Autorizar a servidores publicos de la Agencia y acreditar a personas fisicas o morales para que lleven a
cabo las actividades de supervision, inspeccion y verificacion, evaluaciones e investigaciones técnicas, asi
como de certificacion y auditorias referidas en la presente Ley;

X. a XXX. ...

LEY DE INFRAESTRUCTURA DE LA CALIDAD

TITULO QUINTO

DE LA INTEGRACION Y ORGANIZACION DE LA EVALUACION DE LA CONFORMIDAD
Capitulo |

Requisitos y Reglas Generales de Integracion

Articulo 43. La Evaluacién de la Conformidad forma parte de la Infraestructura de la Calidad y estd integrado
por las Entidades de Acreditacion, por los Organismos de Evaluacion de la Conformidad, las Autoridades
Normalizadoras, el Centro Nacional de Metrologia, los Institutos Designados de Metrologia en el dmbito de sus
competencias, asi como por los Organismos Nacionales de Estandarizacion, los sujetos facultados para
estandarizar, otras entidades, agencias o instancias publicas auxiliares de las Autoridades Normalizadoras.

[]

Articulo 47.La Secretariac y las Autoridades Normalizadoras cuando corresponda, vigilara de
manera permanente el estricto apego de las Entidades de Acreditacion a la Ley, su Reglamento, las Normas
Oficiales Mexicanas y las Normas Internacionales, asicomo a las condiciones y términos conforme a los cuales
fue otorgada la autorizacion correspondiente. De la misma maneraq, las Autoridades Normalizadoras vigilaran
a los Organismos de Evaluacion de la Conformidad que hayan aprobado.

La Secretaria integrard el Padron Nacional de Evaluadores en el cual estard inscrito el personal
técnico evaluador que preste sus servicios en las Entidades de Acreditacion para las distintas actividades
de evaluacion de la conformidad.

[-]

Seccién Segunda
De los Organismos de Evaluacién de la Conformidad
Articulo 53. Los Organismos de Evaluacion de la Conformidad podrdn operar como:
I. Laboratorios, de ensayos y pruebas, medicion o calibracion, entre otros;
Il. Unidades de inspeccion;
HI. Organismos de certificacion, y

IV. Otros proveedores y prestadores de servicios previstos en el Reglamento de esta Ley.
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En el Reglamento de Ila presente Ley se consignardn los términos en que los organismos
mencionados participardn en actividades de Evaluacion de la Conformidad, por lo que, en casos aplicables se
deberdn observar las disposiciones del Sistema de metrologia.

[]
Articulo 56. Los Organismos de Evaluacion de la Conformidad deberan:

I. Ajustarse a las reglas, procedimientos y métodos que se establezcan en las Normas Oficiales Mexicanas, asi
como en los Estdndares y Normas internacionales aplicables u otros instrumentos técnicos que prevea el
Reglamento de esta ley;

Il. Prestar sus servicios en condiciones no discriminatorias, con imparcialidad e independencia y observar las
demas disposiciones en materia de competencia econémica;

Il Evitar la existencia de conflictos de interés que puedan afectar sus actuaciones y excusarse de actuar
cuando existan tales conflictos;

IV. Resolver reclamaciones que presenten las partes afectadas por sus actividades en términos del articulo
164 siguiente, con la intervencion que corresponda a las Autoridades Normalizadoras y responder sobre su
actuacion. Cualquier afectacion deberd tramitarse en los términos antes sefialados, con independencia de la
forma en que la parte afectada la denomine;

V. Garantizar la confidencialidad de la informacion y responder por todos los actos que realice, siendo el inico
responsable de cualquier darfio o perjuicio causado a terceros;

VI. Facilitar a la Autoridad Normalizadora de que se trate o a la Secretaria, la informacion y asistencia técnica
que se le requiera, en los términos y formatos que éstas determinen, y

VII. Permitir la revision o Vigilancia de sus actividades por parte de la Autoridad Normalizadora, y la supervision
por las Entidades de Acreditacion.

[-]

TITULO SEXTO

DE LA EVALUACION DE LA CONFORMIDAD

Capitulo |

Mecanismos y Reglas para la Evaluacion de la Conformidad
Articulo 62.[.]

Las autoridades normalizadoras o los Organismos de Evaluacion de la Conformidad podran evaluar
la conformidad a peticion de parte, para fines particulares, oficiales, de importacion o de exportacion.
Los resultados de la Evaluacion de la Conformidad se hardn constar por escrito.

La evaluacion de la conformidad podra ser efectuada por parte de las autoridades normalizadoras, a falta de
infraestructura en el sector privado para llevarla a cabo.

REGLAMENTO INTERIOR DE LA AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DE PROTECCION AL
MEDIO AMBIENTE DEL SECTOR HIDROCARBUROS.

‘-]

Articulo 30. La Direccion General de Gestion de Operacion Integral, tendrd las siguientes atribuciones:

Lall...
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HI. Aprobar a los organismos de certificacion, los laboratorios de prueba o de calibracion y las unidades de
verificacion acreditados para evaluacion de la conformidad de las normas oficiales mexicanas que apliquen
al Sector;

IV. Expedir, modificar, suspender, revocar o anular, total o parcialmente, las certificaciones como auditores
externos del Sector;

V...
VI. Autorizar y acreditar a personas fisicas o morales para que lleven a cabo las actividades de supervision,

inspeccion y verificacion, evaluaciones e investigaciones técnicas, asi como de certificacion y auditorias
referidas en la Ley;

[-]"

DISPOSICIONES ADMINISTRATIVAS DE CARACTER GENERAL QUE ESTABLECEN LOS LINEAMIENTOS PARA
LA APROBACION, LA AUTORIZACION Y LAS CONDICIONES DE OPERACION DE LOS TERCEROS.

Articulo 90. Una vez ingresada la solicitud de Aprobacion o Autorizacion, la Agencia procederd a
su evaluacion, a efecto de emitir una resolucion en los siguientes plazos:

I. Para el caso de la Aprobacion, en un plazo no mayor a treinta y ocho dias hdbiles, o
Il. Para el caso de la Autorizacion, en un plazo no mayor a setenta y ocho dias habiles.

Los plazos anteriores iniciardn a partir del dia hdbil siguiente al del ingreso de la solicitud o, en su caso, a partir
del dia habil siguiente al del ingreso de la informacién para el desahogo de la prevencion establecida en el
articulo 10 de los presentes Lineamientos.

b) Objetivo
Elaborar los oficios o resolutivos resultado de la evaluaciéon de las solicitudes de Terceros presentados por los
Promoventes o los Terceros, en los plazos sefialados en la DACG Terceros, y la LFPA con la finalidad de contar

con Terceros Aprobados o Autorizados y brindar certidumbre juridica a los Regulados respecto del estatus de
los Terceros para prestar los servicios que requieren.

c) Alcance

El procedimiento inicia una vez que el evaluador finaliza la evaluacién del tramite y elabora el oficio de
resolucién o prérroga, y concluye cuando el DG firma el oficio y lo regresa al SD para la notificacién.

d) Indicador o parametro
Nombre: Porcentaje de solicitudes de Terceros resueltas
Objetivo: Obtener el porcentaje de solicitudes de Terceros resueltas

Férmula:

. .. Solicitudes de Terceros resueltas en el periodo
Porcentaje de solicitudes de Terceros resueltos = ( — - P - ) * (100)
Total de solicitudes de Terceros ingresadas en el periodo
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Variables:
e Tramites de Terceros resueltos en el periodo: Los tramites en materia de Terceros que cuentan con un
resolutivo emitido.
e Total de tramites de Terceros ingresados en el periodo: Total de trdmites en materia de Terceros
ingresados.
Responsable: DGGOI

Frecuencia de calculo: Anual

Unidad de medida: Porcentaje

Meta: 80%

e) Reglas de operacion

Excepciones

Excepciones

No. UGI-DGGOI-RO-19

Nombre Revision, firma y digitalizacion de oficios.

Descripcion El DG revisa el oficio que corresponda para dar su Vo Bo. Cuando esto sucede asigna el
folio que le corresponde, lo imprime y entrega al DA para que se detone el proceso de
notificacion.
El DA se encarga de rubricar y recopilar las rubricas de los SD y pasa a firma del DG los
oficios. Una vez firmados, el SD desighado conforme al programa de actividades de
digitalizacion, los digitaliza y junto con la matriz de notificaciones, los comparte por One
Drive al AAR, a los SD, alos DAy DG.

Fuente Establecido por la DGGOI.

NO APLICA.

No. UGI-DGGOI-RO-20

Nombre Registro y actualizacion de notificacion de oficios.

Descripcion El SD designado conforme al programa de actividades de digitalizacién entrega al AAR, la
matriz de notificaciones y los oficios fisicos para su notificacion.
Nota: El Enlace de Terceros con Finanzas informa por correo electréonico al SD responsable
del oficio notificado, asi como a los DA y DG, como maximo, al dia habil siguiente de que
AAR informé de la notificacion.

Fuente Establecido por la DGGOI.

No aplica

No. UGI-DGGOI-RO-26
Nombre Plazo de resolucién del tramite de Autorizacién.
Descripcion La Agencia dictaminara sobre la solicitud de Autorizacién en un plazo no mayor a 78 dias

habiles, contados a partir del dia habil siguiente a que se haya admitido a tramite la
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Fuente
Excepciones

No.
Nombre

Descripcion

Fuente
Excepciones

No.
Nombre
Descripcion

Fuente
Excepciones

No.
Nombre
Descripcidon

Fuente
Excepciones

No.
Nombre

Descripcion
Fuente
Excepciones
No.

Nombre

Descripcidon

Fuente
Excepciones

solicitud o, en su caso, del desahogo de la prevencion a la que se refiere el articulo 10 de
las DACG Terceros.
DACG Terceros, Articulo 9, segundo parrafo.

NO APLICA.

UGI-DGGOI-RO-27
Plazo de resolucién del tramite de Aprobacion.

La Agencia dictaminara sobre la solicitud de Aprobacién en un plazo no mayor a 38 dias
habiles contados a partir del dia habil siguiente a que se haya admitido a tramite la
solicitud o, en su caso, del desahogo de la prevencion a la que se refiere el articulo 10 de
las DACG Terceros.

DACG Terceros, Articulo 9, fraccién | y segundo parrafo.

No aplica.

UGI-DGGOI-R0-28

Solicitud de folio para Terceros.

El SD podra solicitar el folio al responsable del minutario una vez que el DG ha revisado el
proyecto de oficio y ha emitido el visto bueno del proyecto.

Establecido por la DGGOI.

En caso de ser un tramite que esté sujeto a opinidon del CT, solicitara el folio al DG,
inmediatamente después de haberse llevado a cabo la sesién del CT. Ello en el entendido
de que los oficios ya cuentan con validacion del DA y DG.

UGI-DGGOI-R0-29

Generar numero de registro de Autorizacion o Aprobacioén.

En caso de que el oficio corresponda a la resolucién positiva del tramite, SD genera el
numero de registro inmediatamente después de haberse llevado a cabo la sesién del
CT.

Establecido por la DGGOI.

No aplica

UGI-DGGOI-R0-30

Solicitar a USIVI (DGSIVOI) informe sobre la recepciéon de las pédlizas de seguro de los
Terceros Autorizados o Aprobados.

En caso de que el oficio corresponda a la resolucion positiva del tramite, el DA; mediante
oficio, solicitara a la USIVI informe sobre los Terceros que ya ingresaron la pdliza de
seguros con el objetivo de integrarlos al Padrén de Terceros.

Establecido por la DACG Terceros.

No aplica

UGI-DGGOI-RO0-31

Solicitar la actualizacién del Padrén de Terceros.

El DA solicita al SD actualice el Padrén de Terceros y su PPTE con la informacion del
Anexo | del oficio de Aprobacién o Autorizacién.

DACG Terceros: Articulos 5y 16, segundo parrafo.

No aplica
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f) Definiciones y acrénimos
i. Definiciones

Aprobacién: Acto administrativo por el cual se reconoce a los Organismos de Evaluacion de la Conformidad
que hayan obtenido la Acreditacién, para realizar la Evaluacién de la Conformidad relacionada con Normas
Oficiales Mexicanas.

Autorizacién: Acto administrativo por el cual se faculta a una persona fisica o moral para realizar las actividades
de evaluacién e investigacion técnica, auditoria y/o demas actividades mediante las cuales se determina el

cumplimiento de obligaciones establecidas en las leyes, reglamentos y Disposiciones administrativas de
caracter general competencia de la Agencia.

Comité de Terceros ASEA: Organo de la Agencia encargado de emitir opinién sobre la aprobacién y
autorizacion de los aspirantes a Terceros, las evaluaciones del desempeio de éstos, asi como la aprobacion de
convocatorias y, en su caso, respecto de la suspension y revocacién de dichas aprobaciones y autorizaciones,
en términos de los mecanismos que se expidan para dicho fin.
Terceros: Los auditores externos, los organismos de certificacién, los laboratorios de prueba o de calibraciony
las unidades de verificacion, asi como las personas fisicas o morales que lleven a cabo actividades de
supervision, inspeccién y verificacion, evaluaciones e investigaciones técnicas, asi como de certificacion y
auditorias referidas en la Ley de la Agencia y demads ordenamientos juridicos aplicables.

iii. Acrénimos
AAR: Area de Atencién al Regulado.
CT: Comité de Terceros ASEA.
DA: Director de Area.
DG: Director General.
DGGOI: Direccion General de Gestidon de Operacion Integral.
DGSIVOI: Direccion General de Supervision, Inspeccién y Vigilancia de Operacion Integral.
LFPA: Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

SCT: Subcomité Técnico del Comité de Terceros.

SD: Subdirector de Area.
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g) Descripcion del Procedimiento

Procedimiento: Resolver solicitud de Terceros.
Clave: UGI-DGGOI-PR-03
UR: Direccidon General de Gestién de Operacién Integral

Elaborar oficio o resolutivo de Terceros

Entradas(E)/ Reglas de

N°. Actividad Responsable salidas(s) operacién

INICIO: Este procedimiento inicia cuando:

1.- Se requiere mas informacién por parte del promovente/Tercero.

2.- Existe una Resolucién sobre una solicitud de Autorizacién/Aprobacién/Renovacién.
3.- Se responde a otra solicitud en materia de Terceros.

Solicitar la elaboracién del proyecto

1. de oficio o resolutivo. DA N/A N/A
E: UGI-DGGOI-RO-
e Concentrado del CT. @ 26: Plazo de
e Formato de oficio resolucién del
de resolucion. tramite de
. e Formato de oficio Autorizacién.
Elaborar el proyecto del oficio o s
2. resolutivo. SD de prevencion.
e Ficha técnica de UGI-DGGOI-RO-
Tercero. 27: Plazo de
S: resolucién del
e Borrador del oficio o = tramite de
resolutivo. Aprobacion.

Validar proyecto del oficio o
resolutivo

¢El proyecto de oficio o resolutivo

tiene observaciones?

3. DA N/A N/A
Si: continua en la actividad 4.

No: continlia en la actividad 6.

Resolutivo de
Aprobacién/autorizacion o rechazo

Realizar correcciones al proyecto de

4. oficio o resolutivo Sb N/A N/A
Enviar versiéon final del oficio o
5. resolutivo b N/A N/A

Regresa a la actividad 3
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Elaborar oficio o resolutivo de Terceros
N°. Actividad Responsable Entr:i\das(E)/ Reglasfe
Salidas(S) operacion
UGI-DGGOI-RO-
28: Solicitud de
folio para
Terceros
UGI-DGGOI-RO-
29: Generar
6. Re\.lisar Oficio para Vo. Bo. y asignar DG N/A ?:gr;i:g g:
Folio . .,
Autorizacién o
Aprobacién.
UGI-DGGOI-RO-
19: Revision,
firmay
digitalizacion de
oficios
S:
¢ Oficio proceso de
suspension.
e Oficio proceso de
revocacion.
. . ¢ Oficio de UGI-DGGOI-RO-
Firmar y rubricar s, .
prevencion. 19: Revision,
7. El documento es firmado por el DG y DG ¢ Of'.C'.o a otras f'."‘f‘""Y ..
rubricado por el SD soI|C|tuc.ies. dlgl.tallzaaon de
¢ Resolutivo de oficios
Autorizacién.
¢ Resolutivo de
Aprobacion.
e Resolutivo ala
Renovacion.
UGI-DGGOI-RO-
19: Revision,

8. Digitalizar oficio o resolutivo SD N/A firmay
digitalizacion de
oficios

Notificar UGI-DGGOI-RO-
20: Registro y
9. Ejecutar las actividades del SD N/A actualizaciéon de
procedimiento UGI-AAR-PR-02. notificacion de
Notificar un oficio al Promovente. oficios.
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Elaborar oficio o resolutivo de Terceros

Entradas(E)/ Reglas de
Salidas(S) operacion
UGI-DGGOI-RO-
30: Solicitar a
USIVI (DGSIVOI)
informe sobre la
recepcion de las
podlizas de seguro
S: de los Terceros

Ne°. Actividad Responsable

Actualizacion de Padréon de Terceros

10. . . . SD Padrén de Terceros Autorizados o
en la pagina de la Agencia.

actualizado Aprobados.

UGI-DGGOI-RO-
31: Solicitar la
actualizacion del
Padrén de
Terceros.

Fin del procedimiento.
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES AGENCIA DE SEGURIDAD, ENERGIA Y AMBIENTE

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION GENERAL DE GESTION DE OPERACION INTEGRAL

h) Mapa del Procedimiento

Revisar Anexo 1 y Il para un mejor entendimiento del procedimiento

Elaborar oficio o resolutivo de Terceros

DA SD

DG

-Concentrado del CTA.

-Formato de oficio de resolucién.
-Formato de oficio de prevencion.
-Ficha técnica de Tercero.

1.Solicitar la
elaboracion del

proyecto de oficio o

resolutivo.

2.Elaborarel
proyecto del oficio o
resolutivo

Borrador del
oficio o
resolutivo
<
3. Validar proyecto de
oficio o <

Si

{El proyecto
oficio o resolutivo al

»
tiene ¥ proyecto de oficio o
ervaciones’ resolutivo

No

4. Realizar

5. Enviar version final

del oficio o resolutivo

6. Revisar Oficio para

Vo.Bo.y asignar Folio

8. Digitalizar oficio o
resolutivo [~

o

9. Notificar

H+

10. Actualizacién de
Padrén de Terceros
en la pagina de la

Agencia. E

Padrén  de
Terceros
actualizado

7. Firmar y rubricar

-Oficio proceso de suspension.
-Oficio proceso de revocacion.
-Oficio de prevencion.

-Oficio a otras solicitudes.
-Resolutivo de Autorizacion.
-Resolutivo de Aprobacién.
-Resolutivo a la Renovacién
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i) Firmas de elaboracion, revisiéon y autorizaciéon

Elaboro Reviso Autorizé
Lic. Michel Reyes Pérez Mtra. Nydia Berenice Chavez Mtra. Dora Luz Llanes Herrera
Reyes
Subdireccién de Gestiéon de Directora de Gestion de Terceros Direccidon General de Gestién de
Terceros B B Operacion Integral
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UGI-DGGOI-PR-04. Evaluar las solicitudes de Seguros
a) Marco funcional

LEY DE LA AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DE PROTECCION AL MEDIO AMBIENTE DEL
SECTOR HIDROCARBUROS

[-]

Articulo 6.- La regulacion que emita la Agencia serd publicada en el Diario Oficial de la Federacion y deberd
comprender, entre otros aspectos, los siguientes:

I. En materia de Seguridad Industrial y Seguridad Operativa:

a)ab)

c) El requerimiento de garantias o cualquier otro instrumento financiero necesario para que
los Regulados cuenten con coberturas financieras contingentes frente a dafios o perjuicios
que se pudieran generar. Dicha regulacion deberd contar con Ila opinién favorable de Ila
Secretaria de Energia y de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, y

[-]

REGLAMENTO INTERIOR DE LA AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DE PROTECCION AL
MEDIO AMBIENTE DEL SECTOR HIDROCARBUROS

[.]

Articulo 3.- La Agencia .. podrd ejercer de manera directa las atribuciones que el presente Reglamento
confiere a sus unidades administrativas:

VII. Impulsar y exigir que las actividades relacionadas con el Sector se realicen, en otras, con apego a la
proteccion, conservacion, compensacion y restauracion de los ecosistemas, flora y fauna silvestre, bienes y
servicios ambientales, en coordinacion con las unidades administrativas competentes, asi como las demds
que sean necesarias para el cumplimiento de sus atribuciones, las que le confieran otras disposiciones
juridicas.

[-]

ARTICULO 30. La Direccion General de Gestién de Operacién Integral, tendrd las siguientes atribuciones:
l1alv...

V.-Otorgar, modificar, suspender, revocar o anular, total o parcialmente, los permisos, licencias y
autorizaciones en materia de protocolos de atencion de emergencias, situaciones de riesgo critico o aquéllas
que puedan ocasionar un dafio grave a las personas o a los bienes y al medio ambiente, incluyendo los
mecanismos financieros de cobertura de riesgos;

Vi.a IX. ...

[-]

DISPOSICIONES Administrativas de cardcter general que establecen las reglas para el requerimiento
minimo de seguros a los Regulados que lleven a cabo obras o actividades de exploracién y extraccion de
hidrocarburos, tratamiento y refinacién de petréleo y procesamiento de gas natural.

[-]
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Articulo 39. En caso de que la informacion presentada en la solicitud de Registro, modificacion o cancelacion
cumpla cabalmente con los requerimientos sefnalados en los articulos 33, 34, 36 y 37 de las presentes Disposici
ones, segun corresponda, la Agencia notificard a los Regulados en un plazo no mayor a 15 (quince) dias hdbiles
siguientes a la recepcion de la solicitud, que se ha realizado el Registro, la modificacion o la cancelacion corre
spondiente. La vigencia de dicho Registro, modificacion o cancelacion serd la vigencia establecida en la pdliza
registrada, modificada o cancelada.

Articulo 40. £En caso de que la informacion presentada en la solicitud de Registro, modificacion o cancelacion
no cumpla con los requisitos previstos en los articulos 33, 34, 36 y 37 de las presentes Disposiciones, segun corre
sponda, la Agencia prevendrd al Regulado, por unica vez, en un plazo no mayor a 15 (quince) dias habiles sigui
entes a la recepcion de la solicitud, para que, en un plazo no mayor a 30 (treinta) dias hdbiles posteriores a la n
otificacion, el Regulado subsane la(s) omision(es) correspondiente(s). Transcurrido el plazo correspondiente sin
que el Regulado desahogue la prevencion, la Agencia desechard la solicitud.

Articulo 41. De ser subsanado el requerimiento correspondiente la Agencia notificard al Regulado, en un plazo
no mayor a 15 (quince) dias hdbiles siguientes a la recepcion de la documentacion, que se ha realizado el Regi
stro, la modificacion o la cancelacion solicitada.

Articulo 42. En caso de no subsanar integramente la informacién requerida, la Agencia notificard al Regulado
,en un plazo no mayor a 15 (quince) dias hdbiles siguientes a la recepcion de la documentacion, la no procede
ncia de su solicitud de Registro, de modificacion o de cancelacion segun corresponda.

Articulo 43. Transcurridos los plazos sefialados en los articulos 39, 40, 41y 42 de las presentes Disposiciones sin
que la Agencia se pronuncie, no se entenderdn las solicitudes de Registro, modificacion o cancelacion como
procedentes.

[-]

DISPOSICIONES Administrativas de cardcter general que establecen los Lineamientos para el
requerimiento minimo de los seguros que deberdn contratar los regulados que realicen Ilas actividades
de transporte, almacenamiento, distribucion, compresion, descompresion, licuefaccion, regasificacién o
expendio al publico de hidrocarburos o petroliferos.

[-]

Articulo 44. En caso de que la informacién presentada en la solicitud de Registro o modificacion cumpla
cabalmente con los requerimientos sefialados en los articulos 39, 40y 42 de las presentes Disposiciones, segun
corresponda, la Agencia notificard al Regulado en un plazo no mayor a 15 (quince) dias hdbiles siguientes a la
recepcion de la solicitud, que se ha realizado el Registro o la modificacion correspondiente. La vigencia de
dicho Registro o modificacion serd la establecida en la pdliza que se presente

Articulo 45. En caso de que la informacion presentada en la solicitud de Registro o modificacion no cumpla
con los requisitos previstos en los articulos 39, 40 y 42 de las presentes Disposiciones, segun corresponda, la
Agencia prevendrd al Regulado, por Unica vez, en un plazo no mayor a 15 (quince) dias hdbiles siguientes a la
recepcion de la solicitud, para que, en un plazo no mayor a 30 (treinta) dias habiles posteriores a la notificacion,
el Regulado subsane la(s) omision(es) correspondiente(s). Transcurrido el plazo correspondiente sin que el
Regulado desahogue la prevencion, la Agencia desechard la solicitud. De ser subsanado el requerimiento
correspondiente, la Agencia notificard al Regulado, en un plazo no mayor a 15 (quince) dias habiles siguientes
a la recepcion de la documentacion, que se ha realizado el Registro o la modificacion solicitada.
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Articulo 46. En caso de que el Regulado no subsane integramente la informacion que se le requiera en virtud
de su solicitud de Registro o modificacion, la Agencia le notificard en un plazo no mayor a 15 (quince) dias
hadbiles siguientes a la recepcion de la documentacion, la no procedencia de su solicitud correspondiente.

Articulo 47. Transcurridos los plazos sefialados en los articulos 44, 45 y 46 de las presentes Disposiciones sin
que la Agencia se pronuncie, no se entenderdn las solicitudes de Registro o modificacion como procedentes.

[]

ACUERDO por el que se modifican, derogan y adicionan diversos articulos de las Disposiciones
Administrativas de cardcter general que establecen los Lineamientos para el requerimiento minimo de
los seguros que deberdn contratar los regulados que realicen las actividades de transporte,
almacenamiento, distribucion, compresién, descompresion, licuefaccién, regasificacion o expendio al
publico de hidrocarburos o petroliferos.

[-]

UNICO. Se modifican los articulos 3, primer pdrrafo, 19, 20, 29, 39, fraccién 1V, 40, fraccion V, el titulo del Capitulo
VI, 41, 42, fraccion V, el titulo del Capitulo VII, 44, 45, 46, 47, primer pdrrafo y 48; se derogan los articulos 39,
fraccion Ill, 40, fraccion IV y 43; y se adicionan |a fraccion X del articulo 3, y los articulos 15 BIS, 15 TER, 19 BIS y
29 BIS de las Disposiciones Administrativas de cardcter general que establecen los Lineamientos para el
requerimiento minimo de los seguros que deberdn contratar los regulados que realicen las actividades de
transporte, almacenamiento, distribucion, compresion, descompresion, licuefaccion, regasificacion o expendio
al publico de hidrocarburos o petroliferos...

[-]
b) Objetivo

Evaluar las solicitudes para el registro, modificacion, renovaciéon y cancelacién de las pdlizas de seguro de
responsabilidad civil y responsabilidad por dafno ambiental, y en su caso control de pozos y proteccién e

indemnizacion de los Regulados, para dar cumplimiento a la normatividad aplicable mediante los plazos
sefalados en las DACG Seguros Industrial, DACG Seguros TADE y LFPA.

c) Alcance
Inicia desde que el DA recibe las solicitudes de seguros que ingresaron y concluye cuando se determina el
resultado de la evaluacion. Incluye las etapas de registro en la base de datos de seguros, digitalizacion, creacién
de respaldo de la informacién, conformacién del expediente, evaluacion documental y determinacién del
resultado.

d) Indicador o parametro
Nombre: Porcentaje de solicitudes de Seguros atendidas.

Objetivo: Medir la atencion de solicitudes en la materia por parte del area encargada.

Formula:
Numero de solicitudes de Seguros atendidas en el periodo

)* (100)

Porcentaje de solicitudes de S tendidas =
oreentaje ae soticituges de seguros atendiaas Total de solicitudes de Seguros recibidas en el periodo
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Variables:

e Numero de solicitudes de Seguros atendidas en el periodo: Solicitudes de registro de pdliza de Seguro
(montos minimos; PML; renovacion de la pdliza de seguro; cancelacién de la pdliza de seguro;
modificacion de la pdliza de seguro) atendidas en el periodo de reporte.

e Total de solicitudes de Seguros recibidas en el periodo: Solicitudes de registro de pdliza de seguro
ingresadas por AAR y OPE y asighadas al area encargada.

Responsable: DGGOI

Frecuencia de calculo: Anual

Unidad de medida: Porcentaje

Meta: 80%

e) Reglas de operacion

No.
Nombre

Descripcion

Fuente
Excepciones

No.
Nombre

Descripcion

Fuente
Excepciones

No.

Nombre
Descripcion
Fuente
Excepciones

No.
Nombre

UGI-DGGOI-RO-09
Digitalizacion de las solicitudes y asuntos ingresados por AAR.

El SD designado conforme al programa de actividades de digitalizacién debera digitalizar
las solicitudes y asuntos, ingresados a través del AAR, el mismo dia o mas tardar el dia

habil siguiente, en que los recibe.

Una vez escaneadas las solicitudes se entregan en USB al DG para su respaldo en el

SharePoint.
Establecido por la DGGOI

NO APLICA.

UGI-DGGOI-RO-10
Respaldar las solicitudes ingresadas por OPE.

En el caso de los tramites ingresados por OPE, el SD al que le ha sido asignada la solicitud
debe descargar todas las documentales y resguardarlas en su computadora y en el

SharePoint.

Establecido por la DGGOI.
NO APLICA.

UGI-DGGOI-R0-32

Ingreso de las solicitudes de Seguros.

El tramite de seguros podra ingresar mediante el AAR o la OPE.
Establecido por la DGGOI.

No aplica

UGI-DGGOI-R0-33
Entrega de las solicitudes al DA.
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Descripcidon

Fuente
Excepciones

No.
Nombre
Descripcion

Fuente
Excepciones

No.
Nombre

Descripcion

Fuente
Excepciones

No.
Nombre

Descripcion

Fuente
Excepciones

No.
Nombre
Descripcion

Fuente
Excepciones

No.
Nombre
Descripcidon

El Receptor DGGOI debera entregar al DA las solicitudes recibidas por AAR el mismo dia o
mas tardar el siguiente dia habil de su recepcioén.

Establecida por la UGI.

No aplica

UGI-DGGOI-R0-34

El DA asigna las solicitudes ingresadas por AAR y OPE.

El DA de Seguros asigna los tramites recibidos en AAR y OPE al SD el mismo dia o mas
tardar el siguiente dia habil de su recepcién. La asignacién se informa al SD mediante
correo electrénico.

Establecida por la UGI.

No aplica

UGI-DGGOI-RO-35
Registro de las solicitudes recibidas, en la BD integral de Seguros.

El mismo dia o mas tardar el dia habil siguiente que el DA recibe los tramites del Receptor
DG, se debera registrar la informacion respectiva en la BD integral de Seguros.
Establecido por la DGGOI.

NO APLICA.

UGI-DGGOI-RO-36
Programa de actividades de digitalizacion de Seguros.

El DA mensualmente elaborarad el programa de actividades de digitalizacién de las
solicitudes de seguros y asuntos recibidos en el AAR y lo difundira por correo electrénico
a los SD de Seguros y DG.
Establecido por la DGGOI.

NO APLICA.

UGI-DGGOI-R0-37

Procedimiento Administrativo Concluido (Extincion del acto).

Se elaborara el oficio del Procedimiento Administrativo Concluido (PAC) cuando el
Regulado ingrese una solicitud de registro de pdliza que ya fue atendida y se emitié un
resolutivo.

Articulo 11, Fraccion | de la LFPA.

No aplica

UGI-DGGOI-R0-38

Prevencién

DACG Seguros TADE: En caso de que la informacién presentada en la solicitud de registro
o modificacion no cumpla con los requisitos previstos en los articulos 39, 40 y 42, la
Agencia prevendra al Regulado, por Unica vez, en un plazo no mayor a 15 (quince) dias
habiles siguientes a la recepcién de la solicitud, para que, en un plazo no mayor a 30
(treinta) dias habiles posteriores a la notificaciéon, el Regulado subsane la(s) omisién(es)
correspondiente(s).

DACG Seguros Industrial: En caso de que la informacion presentada en la solicitud de
Registro, modificacién o cancelacién no cumpla con los requisitos previstos en los
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Fuente
Excepciones

No.
Nombre
Descripcidon

Fuente
Excepciones

No.
Nombre
Descripciéon

Fuente
Excepciones

No.
Nombre
Descripcidon

Fuente
Excepciones

No.
Nombre
Descripcion

Fuente
Excepciones

articulos 33, 34, 36 y 37, la Agencia prevendra al Regulado, por Unica vez, en un plazo no
mayor a 15 (quince) dias habiles siguientes a la recepcién de la solicitud, para que, en un
plazo no mayor a 30 (treinta) dias habiles posteriores a la notificacién, el Regulado subsane
la(s) omision(es) correspondiente(s).

Articulo 45 de las DACG Seguros TADE y 40 de las DACG Seguros Industrial.

No aplica

UGI-DGGOI-R0-39

Solicitud de informacién adicional.

Cuando en cualquier estado se considere que alguno de los actos no retine los requisitos
necesarios, la ASEA lo pondra en conocimiento de la parte interesada, concediéndole un
plazo de 5 (cinco) dias para su cumplimiento.

Articulo 43 de la LFPA.

No aplica

UGI-DGGOI-R0-40

Solicitud de prérroga.

El Regulado, una vez notificada su prevencién, podra solicitar una ampliacién de plazo
para atender la prevencién hasta por la mitad del tiempo originalmente establecido a
partir de la notificacién de la prevencion, para dar cumplimiento a los requerimientos
solicitados.

LFPA, Articulo 31, en relacidn con los articulos 40 de las DACG Seguros Industrial y 45 de
las DACG Seguros TADE.

No aplica

UGI-DGGOI-R0-41

Registro.

Una vez evaluada la solicitud y se cumpla con la totalidad de los requisitos se emitira el
registro de la pdliza de seguro.

Articulos 41 DACG Seguros Industrial y 44 DACG Seguros TADE.

No aplica

UGI-DGGOI-RO0-42

Desistimiento.

Cuando durante la evaluacién, el Regulado ingresa una solicitud de desistimiento del
tramite ingresado se pone fin al procedimiento administrativo.

Articulo 57, fraccién Il de la LFPA

No aplica

f) Definicionesy acrénimos

Definiciones

DACG Seguros Industrial: Disposiciones Administrativas de caracter general que establecen las reglas para el

requerimiento minimo de seguros a los Regulados que lleven a cabo obras o actividades de exploracién y

extracciéon de hidrocarburos, tratamiento y refinacion de petréleo y procesamiento de gas natural, publicadas
en el Diario Oficial de la Federacion el 23 de junio de 2016.
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DACG Seguros TADE: Disposiciones Administrativas de caracter general que establecen los Lineamientos para
el requerimiento minimo de los seguros que deberan contratar los regulados que realicen las actividades de
transporte, almacenamiento, distribucién, compresiéon, descompresiéon, licuefaccion, regasificacion o
expendio al publico de hidrocarburos o petroliferos, publicadas en el Diario Oficial de la Federacién el 23 de
julio de 2018.

Acuerdo Modificatorio DACG Seguros TADE: Acuerdo por el que se modifican, derogan y adicionan diversos
articulos de las Disposiciones Administrativas de caracter general que establecen los Lineamientos para el
requerimiento minimo de los seguros que deberan contratar los regulados que realicen las actividades de
transporte, almacenamiento, distribucién, compresién, descompresion, licuefaccién, regasificacion o
expendio al publico de hidrocarburos o petroliferos, publicadas en el Diario Oficial de la Federacidon el 30 de
diciembre de 2021.

Receptor DGGOI: Subdirector de drea encargado de la recepcion de las solicitudes y asuntos que ingresan por
el Area de Atencién al Regulado.

Regulados: Las empresas productivas del Estado, las personas fisicas y morales de los sectores publico, social
y privado que realicen actividades reguladas y materia de la Ley de la ASEA.

Tramite ASEA-00-034: Modificacion de la pdliza de seguro.

Tramite ASEA-00-042: Registro de Pdlizas contratadas a través de un Estudio de Pérdida Maxima Probable
(PML) del Sector Hidrocarburos.

Tramite ASEA-00-043: Registro de podlizas contratadas a través de montos minimos de aseguramiento.
ii. Acrénimos

AAR: Area de Atencién al Regulado.

ASEA: Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos.

BD: Base de Datos de Seguros.

DA: Director de Area.

DACG: Disposicion Administrativa de Caracter General.

DG: Director General/ Direcciéon General.

DGGOI: Direccidon General de Gestion de Operacion Integral.

OPE: Oficialia de Partes Electrénica.

PAC: Procedimiento Administrativo Concluido.

SD: Subdirector de Area.
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TADE: Transporte, Almacenamiento, Distribucién y Expendio.
LFPA: Ley Federal de Procedimiento Administrativo.
UGI: Unidad de Gestién Industrial.

g) Descripcion del Procedimiento

Procedimiento: Evaluar las solicitudes de Seguros
Clave: UGI-DGGOI-PR-04
UR: Direccidon General de Gestién de Operacién Integral

Evaluar las solicitudes de Seguros

Entradas(E)/ Reglas de

N°. Actividad Responsable salidas(s) operacién

INICIO: El procedimiento inicia cuando ya se registré la informacién de las solicitudes que son competencia
de Seguros en la BD de Seguros.
UGI-DGGOI-RO-

Recibir solicitud 32: Ingreso de las

. - Receptor E: solicitudes de
1 Ejecutar el procedimiento UGI-AAR- . .
PR-O1 para recibir la solicitud en DGGOI e Solicitud de Seguros. | Seguros.
materia de Seguros.
E:
e Solicitudes de
5 Registrar las solicitudes en la BD Receptor Seguros. N/A
ingresos AAR de la DGGOI. DGGOI s
e BDingresos AAR dela
DGGOI.

E. UGI-DGGOI-RO-

3 | Turnar al DA SD e e s 33: Entrega de las
e Solicitud de Seguros. solicitudes al DA.

E:
e Solicitud de Seguros.
Registrar la informacién de la solicitud
4 en la BD integral de Seguros. SD S: N/A
e BD integral de
Seguros.
Asignar Evaluador.
Para asignar al evaluador se considera UGI-DGGOI-RO-
lo siguiente: 34: El DA asigna
5 ’ DA N/A las solicitudes
. ingresadas por
e Carga de trabajo. AAR y OPE.

e Cantidad de tramites ingresados.
e Caracteristica de la actividad.
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Evaluar las solicitudes de Seguros

Actividad

Responsable

Entradas(E)/
Salidas(S)

Reglas de
operacion

Digitalizar las solicitudes.

Evaluar la solicitud de Seguros.
¢Se necesita prevenir al Regulado?

Si: continua en la actividad 8.
No: continuia en la actividad 11.

Elaborar oficio o resolutivo en materia
de Seguros.

Ejecutar el procedimiento UGI-DGGOI-
PR-05 para elaborar el oficio de
prevencién o prérroga.

SD

SD

SD

N/A

E:
Guia [Criterios
evaluacién].

e Oficio
Procedimiento
Administrativo
Concluido.

de

de

e Oficio separacion de

actividades.

¢ Oficio de prevencioén.
¢ Oficio de solicitud de

informacién
adicional.

e Oficio de prérroga.

UGI-DGGOI-RO-
09 Digitalizacion
de las solicitudes y
asuntos
ingresados por
AAR.

UGI-DGGOI-RO0-10
Respaldar las
solicitudes
ingresadas por
OPE

UGI-DGGOI-RO-
36: Programa de
actividades de
digitalizaciéon de
Seguros.

N/A

UGI-DGGOI-RO-
37

Procedimiento
Administrativo
Concluido.
(Extincion del
acto).
UGI-DGGOI-RO-
38

Prevencion.
UGI-DGGOI-RO-
39

Solicitud de
informacién
adicional.
UGI-DGGOI-RO-
40

Solicitud de
prérroga.
UGI-DGGOI-R0-41
Registro.
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Evaluar las solicitudes de Seguros

Actividad

Notificar.

Ejecutar el procedimiento UGI-AAR-
PR-02, establecido en el Manual de
Procedimientos para la Atencién del
Regulado de la UGI.

¢El Regulado solicita prérroga?

Si: regresa a la actividad 8.

No: contintia en la actividad 10.
Verificar si el Regulado desahogé la
informacion.

¢El Regulado desahoga informacion?

Si: regresa a la actividad 7
No: continla en la actividad 11.

Elaborar oficio o resolutivo de Seguros.

Ejecutar el procedimiento UGI-DGGOI-
PR-05 para elaborar el resolutivo
positivo, negativo, el oficio de
desechamiento o desistimiento, segin
corresponda.

Responsable

SD

SD

SD
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Entradas(E)/
Salidas(S)

N/A

N/A

Oficio
Procedimiento
Administrativo
Concluido.
Oficio separacion de
actividades.

Oficio de solicitud de
informacion
adicional.

Oficio de prdrroga.
Oficio de Registro.
Oficio de No Registro.

de

Oficio de
Desechamiento.
Oficio de

Desistimiento.

Reglas de

operacion
UGI-DGGOI-RO-
42
Desistimiento.

UGI-DGGOI-RO-
40
Solicitud
proérroga.

de

N/A

UGI-DGGOI-RO-
37
Procedimiento
Administrativo
Concluido.
(Extincion
acto).
UGI-DGGOI-RO-
38

Prevencion.
UGI-DGGOI-RO-
39

Solicitud
informacion
adicional.
UGI-DGGOI-RO-
40
Solicitud
prorroga.
UGI-DGGOI-RO0-41
Registro.
UGI-DGGOI-RO-
42

Desistimiento.

del

de

de
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Evaluar las solicitudes de Seguros

Entradas(E)/ Reglas de

N°.  Actividad Responsable salidas(s) operacién

e Matriz de
notificacion.

e Oficio separacién de
actividades.

e Oficio de
Procedimiento
Administrativo
Concluido.

¢ Oficio de prevencioén.

e Oficio de solicitud de

informacién

adicional.

Oficio de prérroga.

Oficio de Registro.

Oficio de No Registro.

Oficio de

Desechamiento.

e Oficio de
Desistimiento.
Fin del procedimiento.

Notificar.

Ejecutar el procedimiento UGI-AAR-

12 | PR-02 Notificar un Oficio al SD
Promovente establecido en el Manual

de Procedimientos para la Atencion del
Regulado de la UGI.

N/A
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES AGENCIA DE SEGURIDAD, ENERGIA Y AMBIENTE

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION GENERAL DE GESTION DE OPERACION INTEGRAL

h) Mapa del Procedimiento

Revisar Anexo I y Il para un mejor entendimiento del procedimiento

Evaluar las solicitudes de Seguros

Receptor DGGOI SD DA

D 1. Recibir solitud

Solicitud de -
Seguros Solicitud de
Seguros
2. Reglstrar las
nio o »  3.Turnaral DA
Tngresos AAR de la »
DGGOI
solicitudes
de Seguros
A 4

BD ingresos
AAR dela
DGGOl.

4. Registrar la
i ion de la

solicitud enla BD
integral de Seguros

P 5. Asignar

Solicitud de

Seguros DD

BD integral de
Seguros

6. Digitalizar las
solicitudes

7. Evaluar la solicitud
de Seguros

I

Guia
[Criterios de
evaluacion]

e

iSe necesita
prevenir al
Regulado?

-Oficio  de
Procedimiento
Administrativo
Concluido.
-Oficio
separacién de
< actividades.
-Oficio  de
prevencién.
-Oficio  de
solicitud  de
informacién
adicional.
-Oficio  de
prérroga.

8. Elaborar oficio o
resolutivo en materia
de Seguros

+*

9. Notificar

iElRegulado
solicita prérroga?
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES AGENCIA DE SEGURIDAD,ENERGIA Y AMBIENTE

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION GENERAL DE GESTION DE OPERACION INTEGRAL

Evaluar las solicitudes de Seguros

Receptor DGGOI SD DA

10. Verificar si el
Regulado desahogo
lainformacion

ElRegulado
desahoga
informacién?

-Oficio de Procedimiento
Administrativo Concluido.
-Oficio separacién de actividades.
-Oficio de solicitud de
informacién adicional.
-Oficio de prérroga.
-Oficio de Registro.
-Oficio de No Registro.
-Oficio de Desechamiento.
- Oficio de Desistimiento.

1. Elaborar oficio o
resolutivo de
Seguros.

12. Notificar
+

-Matriz de notificacion.
-Oficio  separacién  de
actividades.

-Oficio de Procedimiento
Administrativo Concluido.
-Oficio de prevencién.

. -Oficio de solicitud de
Fin informacion adicional.
-Oficio de prérroga.

-Oficio de Registro.

-Oficio de No Registro.
-Oficio de Desechamiento.
-Oficio de Desistimiento.
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i) Firmas de elaboraciodn, revision y autorizacién

Elaboré

Elaboré

Ing. César Morales Martinez

Subdireccién de Gestion de
Garantias Financieras C

Revisé

Mtra. Elia del Carmen Salazar Bernal
Subdireccién de Gestion de
Garantias Financieras E

Autorizé

Lic. Diana Fernandez Morales

Direccidn de Gestién de Garantias
Financieras B
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UGI-DGGOI-PR-05. Elaborar oficio o resolutivo de Seguros.
a) Marco funcional

LEY DE LA AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DE PROTECCION AL MEDIO AMBIENTE DEL
SECTOR HIDROCARBUROS

[-]

Articulo 6.- La regulacion que emita la Agencia serd publicada en el Diario Oficial de la Federacion y deberd
comprender, entre otros aspectos, los siguientes:

I. En materia de Seguridad Industrial y Seguridad Operativa:

a)ab)

c) El requerimiento de garantias o cualquier otro instrumento financiero necesario para que
los Regulados cuenten con coberturas financieras contingentes frente a dafos o perjuicios
que se pudieran generar. Dicha regulacion deberd contar con Ila opinion favorable de Ia
Secretaria de Energia y de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, y

[-]

LEY FEDERAL DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

[-]

Articulo 43 En ningun caso se podrdn rechazar los escritos en las unidades de recepciéon de documentos.
Cuando en cualquier estado se considere que alguno de los actos no reudne los requisitos necesarios, el 6rgano
administrativo lo pondrd en conocimiento de la parte interesada, concediéndole un plazo de cinco dias para
su cumplimiento. Los interesados que no cumplan con lo dispuesto en este articulo, se les podrd declarar la
caducidad del gjercicio de su derecho, en los términos previstos en la presente Ley.

[-]

REGLAMENTO INTERIOR DE LA AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DE PROTECCION AL
MEDIO AMBIENTE DEL SECTOR HIDROCARBUROS

[-]
Articulo 12. La Unidad de Gestidn Industrial, serd competente en las siguientes actividades del Sector:
laVi.

VIl. Expedir, modificar, suspender, revocar o anular, total o parcialmente, los permisos, licencias y
aqutorizaciones en materia de protocolos de atencion de emergencias, situaciones de riesgo critico o aquéllas
que puedan ocasionar un dano grave a las personas o a los bienes y al medio ambiente, incluyendo los
mecanismos financieros de cobertura de riesgos;

"
[-]
Articulo 30. La Direccion General de Gestidon de Operacion Integral, tendrd las siguientes atribuciones:

lalv...

V.-Otorgar, modificar, suspender, revocar o anular, total o parcialmente, los permisos, licencias y
autorizaciones en materia de protocolos de atencion de emergencias, situaciones de riesgo critico o aquéllas
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que puedan ocasionar un dafio grave a las personas o a los bienes y al medio ambiente, incluyendo los
mecanismos financieros de cobertura de riesgos;

Vi.alX. ..

requerimiento minimo de seguros a los Regulados que lleven a cabo obras o actividades de exploracion
y extraccion de hidrocarburos, tratamiento y refinacion de petréleo y procesamiento de gas natural.

[-]

Articulo 39. En caso de que la informacion presentada en la solicitud de Registro, modificacion o cancelacion
cumpla cabalmente con los requerimientos sefialados en los articulos 33, 34, 36 y 37 de las presentes
Disposiciones, segun corresponda, la Agencia notificard a los Regulados en un plazo no mayor a 15 (quince)
dias hadbiles siguientes a la recepcion de la solicitud, que se ha realizado el Registro, la modificacion o la
cancelacion correspondiente. La vigencia de dicho Registro, modificacion o cancelacion serd la vigencia
establecida en la pdliza registrada, modificada o cancelada.

Articulo 40. En caso de que la informacion presentada en la solicitud de Registro, modificacion o cancelacion
no cumpla con los requisitos previstos en los articulos 33, 34, 36 y 37 de las presentes Disposiciones, segun
corresponda, la Agencia prevendrd al Regulado, por Unica vez, en un plazo no mayor a 15 (quince) dias habiles
siguientes a la recepcion de la solicitud, para que, en un plazo no mayor a 30 (treinta) dias hadbiles posteriores
a la notificacion, el Regulado subsane la(s) omision(es) correspondiente(s) Transcurrido el plazo
correspondiente sin que el Regulado desahogue la prevencion, la Agencia desechard la solicitud.

Articulo 41. De ser subsanado el requerimiento correspondiente la Agencia notificard al Regulado, en un plazo
no mayor a 15 (quince) dias hdbiles siguientes a la recepcion de la documentacion, que se ha realizado el
Registro, la modificacion o la cancelacion solicitada.

Articulo 42. En caso de no subsanar integramente la informacion requerida, la Agencia notificard al Regulado,
en un plazo no mayor a 15 (quince) dias hdbiles siguientes a la recepcion de la documentacion, la no
procedencia de su solicitud de Registro, de modificacion o de cancelaciéon segun corresponda.

Articulo 43. Transcurridos los plazos sefialados en los articulos 39, 40, 41y 42 de las presentes Disposiciones sin
que la Agencia se pronuncie, no se entenderdn las solicitudes de Registro, modificacion o cancelacion como
procedentes.

Articulo 44. Durante todo el proceso de solicitud de modificacion o cancelacion de las pdlizas de seguro
registradas ante la Agencia, el Regulado deberd mantener una pdliza de seguro vigente de conformidad con
las presentes Disposiciones.

[-]

DISPOSICIONES Administrativas de cardcter general que establecen los Lineamientos para el
requerimiento minimo de los seguros que deberdn contratar los regulados que realicen Ias actividades
de transporte, almacenamiento, distribucién, compresion, descompresién, licuefaccion, regasificacién o
expendio al publico de hidrocarburos o petroliferos.

[-]
Articulo 44. En caso de que la informacion presentada en la solicitud de Registro o modificacion cumpla

cabalmente con los requerimientos sefialados en los articulos 39, 40 y 42 de las presentes Disposiciones, segun
corresponda, la Agencia notificard al Regulado en un plazo no mayor a 15 (quince) dias hdbiles siguientes a la
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recepcion de la solicitud, que se ha realizado el Registro o la modificacion correspondiente. La vigencia de
dicho Registro o modificacion serd la establecida en la pdliza que se presente

Articulo 45. En caso de que la informacion presentada en la solicitud de Registro o modificacion no cumpla
con los requisitos previstos en los articulos 39, 40 y 42 de las presentes Disposiciones, segun corresponda, la
Agencia prevendrd al Regulado, por Unica vez, en un plazo no mayor a 15 (quince) dias habiles siguientes a la
recepcion de la solicitud, para que, en un plazo no mayor a 30 (treinta) dias habiles posteriores a la notificacion,
el Regulado subsane la(s) omision(es) correspondiente(s). Transcurrido el plazo correspondiente sin que el
Regulado desahogue la prevencion, la Agencia desechard la solicitud. De ser subsanado el requerimiento
correspondiente, la Agencia notificard al Regulado, en un plazo no mayor a 15 (quince) dias habiles siguientes
a la recepcion de la documentacion, que se ha realizado el Registro o la modificacion solicitada.

Articulo 46. En caso de que el Regulado no subsane integramente la informacion que se le requiera en virtud
de su solicitud de Registro o modificacion, la Agencia le notificard en un plazo no mayor a 15 (Quince) dias
hdbiles siguientes a la recepcion de la documentacion, la no procedencia de su solicitud correspondiente.

Articulo 47. Transcurridos los plazos sefialados en los articulos 44, 45 y 46 de las presentes Disposiciones sin
que la Agencia se pronuncie, no se entenderdn las solicitudes de Registro o modificacion como procedentes.
[]

b) Objetivo

Elaborar los oficios resultantes de la evaluacién de las solicitudes del registro, modificacién, renovacion y
cancelacién de las pdlizas de seguro, para dar respuesta en tiempo y forma a las solicitudes de los Regulados
en los plazos sefalados en las DACG Seguros Industrial, DACG Seguros TADE y LFPA y asegurar que los
Regulados cuentan con las coberturas financieras contingentes para responder a dafos o perjuicios que se
pudieran generar como resultado de sus actividades.

c) Alcance
El procedimiento inicia una vez que el SD termina con la evaluacién del tramite y elabora el oficio o resolucién
(Procedimiento Administrativo Concluido, Oficio de prevencién, Oficio de solicitud de informacién adicional,
Oficio de prérroga, Oficio de Registro, Oficio de No Registro, Oficio de Desechamiento, Oficio de Desistimiento,
Separacion de actividades), y concluye cuando el DG firma el oficio y lo regresa al SD para la notificacion.

d) Indicador o parametro
Nombre: Porcentaje de solicitudes de Seguros resueltas.

Objetivo: Obtener el porcentaje de solicitudes de seguros resueltas.

Férmula:

. . . N d licitudes de S Lt 1 iod
Porcentaje de solicitudes de Seguros resueltos= (oo 0¢ SOICudes ¢ 2eguTos Tesueas en e perioco

) x 100

Total de solicitudes de Seguros ingresadas en el periodo

Descripcion de las variables:

e Numero de solicitudes de Seguros resueltas en el periodo: Las solicitudes en materia de Seguros que
cuentan con un resolutivo emitido.

e Total de solicitudes de Seguros ingresadas en el periodo: Total de solicitudes en materia de Seguros
que ingresaron en el periodo de reporte.
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Responsable: DGGOI.
Frecuencia de calculo: Anual.
Unidad de medida: Porcentaje.
Meta: 80%

e) Reglas de operacion

No. UGI-DGGOI-RO-43

Nombre Solicitud de nimero de folio para Seguros

Descripcion  El SD podra solicitar el nUmero de oficio una vez que se tenga el Vo.Bo. del DA de Seguros.
Fuente Establecido por la DGGOI.

Excepciones No aplica

No. UCGCI-DGGOI-RO-44

Nombre Solicitud de nimero de registro de pdliza de Seguro.

Descripcion = En caso de que el oficio corresponda a la resolucion positiva de la solicitud, el SD solicitara
el nimero de registro al SD responsable de los registros.

Fuente Establecido por la DGGOI.

Excepciones No aplica

f) Definicionesy acrénimos
i. Definiciones

DACG Seguros Industrial: Disposiciones Administrativas de caracter general que establecen las reglas para el
requerimiento minimo de seguros a los Regulados que lleven a cabo obras o actividades de exploracién y
extraccion de hidrocarburos, tratamiento y refinacién de petréleo y procesamiento de gas natural, publicadas
en el Diario Oficial de la Federacion el 23 de junio de 2016.

DACG Seguros TADE: Disposiciones Administrativas de caracter general que establecen los Lineamientos para
el requerimiento minimo de los seguros que deberan contratar los regulados que realicen las actividades de
transporte, almacenamiento, distribucién, compresién, descompresién, licuefaccion, regasificacion o
expendio al publico de hidrocarburos o petroliferos, publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 23 de
julio de 2018.

DA Juridico UGI: Persona servidora publica con cargo de DA que tiene a su cargo los asuntos juridicos de la
UGI.

Regulados: Las empresas productivas del Estado, las personas fisicas y morales de los sectores publico, social
y privado que realicen actividades reguladas y materia de la Ley de la ASEA.

ii. Acrénimos

AAR: Area de Atencién al Regulado.
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ASEA: Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos.

BD: Base de Datos.

DACG: Disposicion Administrativa de Caracter General.
DGGOI: Direccion General de Gestidon de Operacidn Integral.
OPE: Oficialia de Partes Electroénica.

TADE: Transporte, Almacenamiento Distribucion y Expendio.

g) Descripcion del Procedimiento
Procedimiento: Elaborar oficio o resolutivo de Seguros.
Clave: UGI-DGGOI-PR-05
UR: Direccidon General de Gestién de Operacién Integral

Elaborar oficio o resolutivo de Seguros

o . . Persona Entradas(E)/ Reglas de
2% IR Responsable Salidas(S) operacion
INICIO: Derivado de la evaluacién de la solicitud o asunto se cuenta con la resolucién respectiva.

S:

e Oficio de
Procedimiento
Administrativo
Concluido.

¢ Oficio
separacion de
actividades.

e Oficio de
prevencion.

. . e Oficio de
1 Elaborar Oficio. SD. solicitud de N/A
informacién
adicional.

¢ Oficio de
prorroga.

e Oficio de
Registro.

e Oficio de No
Registro.

¢ Oficio de
desecho.
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Elaborar oficio o resolutivo de Seguros
o . . Persona Entradas(E)/ Reglas de
2 EAEET Responsable Salidas(S) operacion
Revisar oficio.
¢Requiere hacer cambios al oficio? S:
e Proyecto de
2 Si: Regresa en la actividad 1. DA. Oficio (el que N/A
No: Continua a la actividad 3. aplique)
Verificar si requiere revisién juridica.
3 ¢Requiere revision juridica? DA. N/A N/A
Si: continuda en la actividad 4.
No: contintia en la actividad 6.
Revisar oficio juridicamente.
¢Requiere hacer cambios al oficio? -
4 Bél Juridico N/A N/A
Si: Regresa en la actividad 1. )
No: Continua a la actividad 5.
5 Turnar al DG. DA. N/A N/A
UGI-DGGOI-RO-43:
Revisar el oficio. Solicitud de
numero de folio
¢Autoriza el oficio? para Seguros
6 DG. N/A UGI-DGGOI-RO-44:
Si: continuda en la actividad 9. Solicitud de
No: continua en la actividad 7. numero de registro
de poliza de
Seguro.
7 Enviar comentarios al DA. DG. N/A N/A
Turnar oficio y comentarios al SD.
8 DA. N/A N/A
Regresa a la actividad 1.

Pagina 100 de 144

2023,
“ Francisco



MEDIO AMBIENTE | U ASEA

Elaborar oficio o resolutivo de Seguros

o . . Persona Entradas(E)/ Reglas de

N®. (EIUEE Responsable Salidas(S) operacion
Oficio de
Procedimiento
Administrativo
Concluido.
Oficio
separacion de
actividades.
Oficio de
prevencion.

9 Firmar de autorizacion. DG Of'.C'.o de N/A
solicitud de
informacion
adicional.
Oficio de
prorroga.
Oficio de
Registro.
Oficio de No
Registro.
Oficio de
desecho.
Matriz de
notificacion.
Oficio
separacion de
actividades.
Oficio de

Notificar. Procedimiento
Administrativo
Ejecutar el procedimiento UGI-AAR-PR-02 Concluido.
Notificar un Oficio al Promovente Oficio de
establecido en el Manual de prevencion.

10 Procedimientos para la Atencion del SD Oficio de N/A

Regulado de la UGI. solicitud de
informacion
adicional.
Oficio de
prorroga.
Oficio de
Registro.
Oficio de No
Registro.
Oficio de

Desechamiento.
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES AGENCIA DE SEGURIDAD, ENERGIA Y AMBIENTE

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION GENERAL DE GESTION DE OPERACION INTEGRAL

Elaborar oficio o resolutivo de Seguros

o .. Persona Entradas(E)/ Reglas de
N®. L] Responsable Salidas(S) operacion
¢ Oficio de

Desistimiento.

Fin del procedimiento.
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES AGENCIA DE SEGURIDAD, ENERGIA Y AMBIENTE

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION GENERAL DE GESTION DE OPERACION INTEGRAL

h) Mapa del Procedimiento

Revisar Anexo 1 y Il para un mejor entendimiento del procedimiento

Elaborar oficio o resolutivo de Seguros

SD DA Juridico UGI DA DG

H{E

R N R Proyecto de
1. Elaborar Oficio 2. Revisar oficio Oficio (el que
< aplique)

Si

ZRequiere hacel
ambios al oficio’

-Oficio de Procedimiento
Administrativo
Concluido.

-Oficio separacién de
actividades.

- Oficio de prevencién.
-Oficio de solicitud de
informacién adicional.

- Oficio de prérroga.

- Oficio de Registro.

- Oficio de No Registro.

- Oficio de desecho.

3. Verificar si requiere
validacion juridica

4. Revisar oficio si ERequiere No

juridicamente

Jjuridica?

Si No|

€Requiere hacel
ambios al oficio?

5.Turnar al DG 6. Revisar el oficio

¢Autoriza el
oficio?

‘ 8. Turnar oficioy 7. Enviar comentarios
comentarios al SD alDA

9.Fimarde | |
autorizacion

- Oficio de
Administrativo Concluido.
- Oficio separacion de

........ .. actividades.
: - Oficio de prevencion.
. | : v - Oficio de solicitud de
- Matriz de notificacion. : informacién adicional.
- Oflt_:‘ljo ;eparaclon de : - Oficio de prérroga.
fc(;If‘i'éi:d:sl"moedimiento T D 10. Notificar : 222:3 i zigés:;?;t,o
Administrativo Concluido. + - Oficio de desecho,

- Oficio de prevencién.

- Oficio de solicitud de
informacién adicional.

- Oficio de prérroga.

- Oficio de Registro.

- Oficio de No Registro.

- Oficio de Desechamiento.
- Oficio de Desistimiento.
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i) Firmas de elaboracion, revisién y autorizacién

Elaboro

Elaboré

Ing. César Morales Martinez

Subdireccién de Gestion de
Garantias Financieras C

Revisé

Mtra. Elia del Carmen Salazar Bernal
Subdireccién de Gestion de
Garantias Financieras E

Autorizé

Lic. Diana Fernandez Morales

Direccidn de Gestién de Garantias
Financieras B
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UGI-DGGOI-PR-06. Evaluar las solicitudes de Auditoria Ambiental
a) Marco funcional
LEY GENERAL DEL EQUILIBRIO ECOLOGICO Y LA PROTECCION AL AMBIENTE
SECCION VI Autorregulacién y Auditorias Ambientales

ARTICULO 38.- Los productores, empresas U organizaciones empresariales podrdn desarrollar procesos
voluntarios de autorregulacion ambiental, a través de los cuales mejoren su desemperio ambiental,
respetando la legislacion y normatividad vigente en la materia y se comprometan a superar o cumplir
mayores niveles, metas o beneficios en materia de proteccion ambiental.

La Secretaria en el dmbito federal, inducird o concertara:

I.- El desarrollo de procesos productivos y generacion de servicios adecuados y compatibles con el ambiente,
asi como sistemas de proteccion y restauracion en la materia, convenidos con cdmaras de industria, comercio
y otras actividades productivas, organizaciones de productores, organizaciones representativas de una zona
o region, instituciones de investigacion cientifica y tecnolégica y otras organizaciones interesadas;

/.- El cumplimiento de normas voluntarias o especificaciones técnicas en materia ambiental que sean mds
estrictas que las normas oficiales mexicanas o que se refieran a aspectos no previstas por éstas, las cuales
serdn establecidas de comun acuerdo con particulares o con asociaciones u organizaciones que los
representen. Para tal efecto, la Secretaria podrd promover el establecimiento de normas mexicanas
conforme a lo previsto en la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion;

Il.- El establecimiento de sistemas de certificacion de procesos, productos y servicios para inducir patrones de
consumo que sean compatibles o que preserven, mejoren, conserven o restauren el medio ambiente, debiendo
observar, en su caso, las disposiciones aplicables de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion, y

IV.- Las demds acciones que induzcan a las empresas a alcanzar los objetivos de la politica ambiental
superiores a las previstas en la normatividad ambiental establecida.

ARTICULO 38 BIS.- Los responsables del funcionamiento de una empresa podrdn en forma voluntaria, a través
de la auditoria ambiental, realizar el examen metodoldgico de sus operaciones, respecto de la contaminacion
yelriesgo que generan, asicomo el grado de cumplimiento de la normatividad ambiental y de los pardmetros
internacionales y de buenas prdcticas de operacion e ingenieria aplicables, con el objeto de definir las medidas
preventivas y correctivas necesarias para proteger el medio ambiente.

La Secretaria desarrollard un programa dirigido a fomentar la realizaciéon de auditorias ambientales, y podrd
supervisar su ejecucion. Para tal efecto:

.- Elaborard los términos de referencia que establezcan la metodologia para la realizacion de las
auditorias ambientales;

I.- Establecerd un sistema de aprobacion y acreditamiento de peritos y auditores ambientales, determinando
los procedimientos y requisitos que deberdn cumplir los interesados para incorporarse a dicho sistema,
debiendo, en su caso, observar lo dispuesto por la Ley Federal sobre Metrologia y

Normalizacion.
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Para tal efecto, integrard un comité técnico constituido por representantes de instituciones de investigacion,
colegios y asociaciones profesionales y organizaciones del sector industrial;

Ill.- Desarrollard programas de capacitacion en materia de peritajes y auditorias ambientales;

IV.- Instrumentard un sistema de reconocimientos y estimulos que permita identificar a las industrias que
cumplan oportunamente los compromisos adquiridos en las auditorias ambientales;

V.- Promoverd la creacion de centros regionales de apoyo a la mediana y pequena industria, con el fin de
facilitar la realizacion de auditorias en dichos sectores, y

VI.- Convendrd o concertard con personas fisicas o morales, publicas o privadas, la realizacion de auditorias
ambientales.

ARTICULO 38 BIS 1.- La Secretaria pondrd los programas preventivos y correctivos derivados de las auditorias
ambientales, asi como el diagndstico bdsico del cual derivan, a disposicion de quienes resulten o puedan
resultar directamente afectados. En todo caso, deberdn observarse las disposiciones legales relativas a la
confidencialidad de la informacidon industrial y comercia

ARTICULO 38 BIS 2.- Las entidades federativas podrdan establecer sistemas de autorregulacion y auditorias
ambientales en los dmbitos de sus respectivas competencias.

LEY DE LA AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DE PROTECCION AL MEDIO AMBIENTE DEL
SECTOR HIDROCARBUROS
[...]

Articulo 5.- La Agencia tendrad las siguientes atribuciones:
l.a XV...

XVI. Coordinar un programa de certificacion en Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y proteccion al
medio ambiente, en relacién con el cumplimiento de la normatividad y estandares de desempeno, con base
en el principio de autogestion y conforme a los requisitos técnicos que para tal efecto establezca;

[..]

REGLAMENTO INTERIOR DE LA AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DE PROTECCION AL
MEDIO AMBIENTE DEL SECTOR HIDROCARBUROS.

Articulo 12. La Unidad de Gestion Industrial, serd competente en las siguientes actividades del Sector:
Lawvil. ..

IX. Expedir, modificar, suspender, revocar o anular, total o parcialmente, los certificados de cumplimiento de
los Regulados, relativos a los programas de certificacion en seguridad industrial, seguridad operativa y
proteccion al medio ambiente, este Ultimo con base en el principio de autogestion, que establezca la Agencia
conforme al articulo 5, fraccion XVI de la Ley.

[]

Articulo 25. [a Direccion General de Gestion de Exploracion y Extraccion de Recursos
Convencionales, tendrd competencia en materia de reconocimiento y exploracion superficial de
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hidrocarburos, y exploracion y extraccion de hidrocarburos; el tratamiento de petrdleo y actividades conexas,
para lo cual ejercerd las siguientes atribuciones:

I. a XVILI. ...

XVIII. Expedir, modificar, suspender, revocar o anular, total o parcialmente, los certificados de cumplimiento
de los Regulados, relativos a los programas de certificacion en seguridad industrial, seguridad operativa y
proteccion al medio ambiente, este ultimo con base en el principio de autogestion, que establezca la Agencia
conforme al articulo 5, fraccion XVI de la Ley;

XIX. ...

XX. Las demds que sean necesarias para el cumplimiento de sus atribuciones, las que le confieran otras
disposiciones juridicas y las que le encomiende su superior jerdrquico o el Director Ejecutivo.

[-]

Articulo 29. La Direccion General de Gestion de Procesos Industriales, tendra competencia en materia de
refinacion de petrdleo y procesamiento, licuefaccion y regasificacion de gas natural y actividades conexas,
para lo cual tendrd las siguientes atribuciones:

I. a XVII. ...

XVIII. Expedir, modificar, suspender, revocar o anular, total o parcialmente, los certificados de cumplimiento
de los Regulados, relativos a los programas de certificacion en seguridad industrial, seguridad operativa y
proteccion al medio ambiente, este ultimo con base en el principio de autogestion, que establezca la Agencia
conforme al articulo 5, fraccion XVI de la Ley;

XIX. ...

XX. Las demds que sean necesarias para el cumplimiento de sus atribuciones, las que le confieran otras
disposiciones juridicas y las que le encomiende su superior jerdrquico o el Director Ejecutivo.

[-]

Articulo 37. La Direccion General de Gestion Comercial, tendrad competencia en materia de distribucion y
expendio al publico de gas natural, gas licuado de petrdleo o petroliferos, para lo cual tendrd las siguientes
atribuciones:

I. a XX. ...

XXI. Expedir, modificar, suspender, revocar o anular, total o parcialmente, los certificados de cumplimiento de
los Regulados, relativos a los programas de certificacion en seguridad industrial, seguridad operativa y
proteccion al medio ambiente, este ultimo con base en el principio de autogestion, que establezca la Agencia

conforme al articulo 5, fraccion XVI de la Ley;

XXI1. ...

XXIIl. Las demds que sean necesarias para el cumplimiento de sus atribuciones, asi como las que le confieran
otras disposiciones juridicas y las que le encomiende el Director Ejecutivo.

[
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REGLAMENTO DE LA LEY GENERAL DEL EQUILIBRIO ECOLOGICO Y LA PROTECCION AL AMBIENTE EN
MATERIA DE AUTORREGULACION Y AUDITORIAS AMBIENTALES

[]

Articulo 13. Una vez recibida la solicitud de Certificado, la Procuraduria o, en su caso, la Agencia, segun
corresponda

I Prevendrdn, en caso de que falte algun requisito o no sea clara la informacion, dentro de un plazo que no
excederd de cinco dias hdbiles, contados a partir del dia hdbil siguiente a aquél en que se presentd;

Il. Emitida la prevencion, sila Empresa no adecua o corrige la solicitud en los términos requeridos dentro de
un plazo mdaximo de quince dias hdbiles, ésta se desechard;

HI. Si no emite una prevencion, una vez agotado el plazo a que hace referencia la fraccion | del presente
articulo se entenderd que la Empresa puede continuar con el tramite de solicitud de Certificado.

[-]

Articulo 19. Una vez recibida la informacion sefialada en el articulo 17 del presente Reglamento, la
Procuraduria o, en su caso, la Agencia, segun corresponda:

Lall...

lll. En su caso, dentro del término de quince dias hdbiles, el interesado deberd subsanar las prevenciones
realizadas, lo cual deberd presentarse dentro de un plazo similar, contado a partir del dia hdbil siguiente de la
notificacion de dichas prevenciones

[-]
Articulo 21. Concluida la ejecucion del Plan de Accion, la Empresa a través del Auditor Ambiental debera:

I. Si la duracién de la ejecucion del Plan de Accion es menor o igual a un afio, verificard la conformidad con los
pardmetros de los Términos de Referencia que fueron reportados como no conformidades en el Informe de
Auditoria Ambiental. En este caso, la Empresa contard con cuarenta y cinco dias hdbiles posteriores a la
conclusion del Plan de Accién para entregar dicho resultado de la Verificacion de cumplimiento del Plan de
Acciodn, adjuntando el dictamen que acredite dicho resultado, o

Il. Si la duracion de la ejecucion del Plan de Accion es mayor a un ano, verificard la conformidad con la
totalidad de los paradmetros de los Términos de Referencia necesarios para la obtencion del Certificado que la
Empresa haya solicitado. En este caso, la Empresa contard con sesenta dias hdbiles posteriores a la conclusion
del Plan de Accion para entregar el resultado de la Verificacion de cumplimiento de la totalidad de los
parametros de los Términos de Referencia, adjuntando el dictamen que acredite el resultado sobre el
Desemperio Ambiental para obtener el Certificado que la Empresa solicito.

[-]

Articulo 26. La Procuraduria o, en su caso, la Agencia, segun corresponda, revisaran el Informe de Diagndstico
Ambiental, y en su caso, dentro del término de quince dias hdbiles, realizard las prevenciones pertinentes, las
cuales deberdn ser subsanadas por el interesado dentro de un plazo similar, contado a partir del dia habil
siguiente a la notificacion de dichas prevenciones.

[]
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b) Alcance
Inicia desde que el Promovente o el Regulado ingresa una solicitud de certificado o renovacién via SAAEL, se
procede a la evaluacién de la solicitud de certificado, IAA, IDA, PA, asi como la verificacion de cumplimiento
de PA, y concluye cuando se notifica el Oficio resolutivo al Promovente o Regulado. Incluye las etapas de

digitalizacion, creacidon de respaldo de la informacioén, evaluacion documental, prevencién y la determinaciéon
del resultado.

c) Objetivo
Evaluar las solicitudes de Auditoria Ambiental (Certificado Ambiental o Renovacién del Certificado Ambiental)
presentados por los promoventes o los Regulados, en los plazos sefalados en el RLGEEPAAA, para incentivar a
los Regulados que dan cumplimiento a compromisos adicionales a los requerimientos ambientales y
normativos a que estan obligados.

d) Indicador o parametro
Nombre: Porcentaje de solicitudes de Auditoria Ambiental atendidas.

Objetivo: Medir la atencion de solicitudes en la materia por parte del area encargada.

Férmula:

. s . . . . . Numero de solicitudes de Auditoria Ambiental atendidas en el periodo
Porcentaje de solicitudes de Auditoria Ambiental atendidas: ( P )

100

Total de solicitudes de Auditoria Ambiental recibidas en SAAEL en el periodo

Variables:

e Numero de solicitudes de Auditoria Ambiental atendidas en el periodo: Solicitudes de Auditoria
Ambiental (Auditoria Ambiental previa a la solicitud de certificado ambiental, sin plan de accién;
Auditoria Ambiental posterior a la solicitud de certificado ambiental, sin plan de accién; Auditoria
Ambiental posterior a la solicitud de certificado ambiental, con plan de accién; Renovacién por informe
de Diagndstico ambiental y Renovacién por Reporte de Desempeio Ambiental) atendidas en el
periodo de reporte.

e Total de solicitudes de Auditoria Ambiental recibidas en SAAEL en el periodo: Solicitudes de Auditoria
Ambiental ingresadas en el SAAEL y asignadas al area encargada.

Responsable: DGGOI
Frecuencia de calculo: Anual
Unidad de medida: Porcentaje

Meta: 80%

Pagina 109 de 144

ANO DE ¢

" Erancisco
VILEA



MEDIO AMBIENTE U ASEA

e) Reglas de operacion

No.
Nombre
Descripcion

Fuente
Excepciones

No.
Nombre
Descripcion

Fuente
Excepciones
No.

Nombre
Descripcion

Fuente

Excepciones

No.
Nombre

UGI-DGGOI-RO-45
Revisar el SAAEL.
Se debera revisar el SAAEL diariamente, para visualizar y registrar las nuevas solicitudes

en la BD integral de AA.
Establecido por la DGGOI.

No aplica

UGI-DGGOI-RO-46
Los tramites para solicitar un certificado.
1. PROFEPA-02-001, Obtencién de un certificado ambiental, con sus modalidades:
A.- Auditoria Ambiental previa a la solicitud de certificado ambiental, sin plan de

accion;

B.- Auditoria ambiental posterior a la solicitud de certificado ambiental, sin plan de
accion, y

C.- Auditoria ambiental posterior a la solicitud de certificado ambiental, con plan de
accion.

2. PROFEPA-02-002, Solicitud para la renovacién de un certificado ambiental, con sus
modalidades:
A.- Renovacién por Informe de Diagndstico Ambiental, y
B.- Renovacién por Reporte de Desempeiio Ambiental.
Directrices del Proceso de Certificacion Ambiental.

No aplica

UGI-DGGOI-RO-47

Tiempo para la evaluacién de la solicitud de Certificado.

Evaluar la solicitud de certificado en los primeros 5 dias habiles, contados a partir del dia
habil siguiente a aquel en que se presentd la solicitud.

Si no emite una prevencién, una vez agotado el plazo a que hace referencia el parrafo
anterior, se entendera que el Regulado o Promovente puede continuar con el tramite de
solicitud de certificado.

Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccién al Ambiente en
materia de Autorregulacion y Auditorias Ambientales, Articulos 12 y 13.

Directrices del Proceso de Certificacion Ambiental.
No aplica

UGI-DGGOI-RO-48
Plazo otorgado para responder o desahogar las prevenciones.
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Descripcidon

Fuente

Excepciones

No.
Nombre

Descripcion

Fuente
Excepciones
No.

Nombre
Descripcion

1. La ASEA podra emitir las prevenciones realizadas a la solicitud de Certificado en caso
de que falte algun requisito o no sea clara la informacién, por lo cual el Regulado o
Promovente contard con un plazo de 15 dias habiles para solventar dicha prevencién.

2. La ASEA podra emitir las prevenciones realizadas al IAA en caso de que falte algun
requisito o no sea clara la informacién, por lo cual el Regulado o Promovente contara
con un plazo de 15 dias habiles para solventar dicha prevencién, contados a partir del
dia habil siguiente de la notificacién de dichas prevenciones.

3. La ASEA podra emitir las prevenciones realizadas al IDA en caso de que falte algun
requisito o no sea clara la informacién, por lo cual el Regulado o Promovente contara
con un plazo de 15 dias habiles para solventar dicha prevencioén, contados a partir del
dia habil siguiente de la notificacién de dichas prevenciones.

Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Protecciéon al Ambiente en
materia de Autorregulacion y Auditorias Ambientales, Articulos 13 y 19.

No aplica

UGI-DGGOI-RO-49
Tiempo para la entrega de la Evaluacion del IAA/IDA.

1. El IAA debera ser presentado ante la ASEA dentro de los sesenta dias habiles
siguientes de aquél en que finalizé la Auditoria Ambiental (trabajos de campo),
Unicamente para el tramite PROFEPA-02-001 modalidades By C.

2. El IDA debera ser presentado ante la ASEA con al menos sesenta dias habiles previos
a la fecha de vencimiento del Certificado del Regulado o Promovente, PROFEPA-02-
001 modalidades Ay B.

Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Protecciéon al Ambiente en
materia de Autorregulacion y Auditorias Ambientales, Articulos 15 y 24.
No aplica

UGI-DGGOI-RO-50
Tiempo para la entrega de la Verificacion de cumplimiento del PA.
Evaluar la Verificaciéon de cumplimiento del PA.

1. Sila duracion de la ejecuciéon del PA es menor o igual a un aio, la Empresa contara
con cuarenta y cinco dias habiles posteriores a la conclusién del PA para entregar
dicho resultado de la Verificaciéon de cumplimiento del PA.

2. Si la duracién de la ejecucion del PA es mayor a un afio, la Empresa contara con
sesenta dias habiles posteriores a la conclusién del PA para entregar el resultado de
la Verificacion de cumplimiento de la totalidad de los parametros de los Términos de
Referencia.
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Fuente
Excepciones
No.

Nombre
Descripcion

Fuente

Excepciones

No.
Nombre
Descripcidon

Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccién al Ambiente en
materia de Autorregulacion y Auditorias Ambientales, Articulo 21, fracciones | y II.
No aplica

UGI-DGGOI-RO-51

Solicitudes de prérroga de AA.

El Regulado o Promovente podra solicitar prérroga o ampliacion de plazos para los
siguientes casos:

1. Inicio de Trabajos de campo, por la mitad del plazo previsto originalmente.
2. Cierre de Trabajos de campo, por la mitad del plazo previsto originalmente.

3. Entrega del IAA, por un plazo de 30 dias habiles, Unicamente para el tramite
PROFEPA-02-001 modalidades By C.

4. Entrega de solicitud de renovacion e IDA, por un plazo de 30 dias habiles.

5. Entrega de Carta Compromiso cuando no se genere Convenio de Concertacion, por
un plazo de 22 dias habiles.

6. Desahogo de prevenciones, por un plazo de 7 dias habiles.

7. Modificacién de los plazos para la ejecucion de las actividades del PA, la cual podra
requerirse por una sola ocasiéon, de acuerdo con los plazos establecidos en el Articulo
20 del RLGEEPAAA.

e PA es menor o igual a un aio: Podra otorgarse una prérroga por un maximo de 6
meses o menor a este, de acuerdo con el plazo original del PA.

e PA es mayor a un aino: podra otorgarse una prérroga por un maximo de un afio o
menor a este, en caso de que el PA sea igual a dos afios, siendo este plazo el mas
extenso.

Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccién al Ambiente en
materia de Autorregulacion y Auditorias Ambientales, Articulo 20

LFPA, Articulo 31, Directrices del Proceso de Certificacion Ambiental, Cap. 5.7 Prérrogas.
No aplica

UGI-DGGOI-RO-52

Consulta a la USIVI.

Formular consulta mediante oficio a la USIVI, respecto de los procedimientos
administrativos abiertos transferidos por PROFEPA a la ASEA o derivado de alguna visita
de inspeccidn realizada por la USIVI a la instalacién préxima a obtener un Certificado.

Tiempo maximo de respuesta 5 dias habiles.

Direcciones Generales de la USIVI a las que se le podra consultar:
e Direccidon General de Supervisidn, Inspeccion y Vigilancia de Procesos Industriales.
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e Direcciéon General de Supervision, Inspeccién y Vigilancia de Exploracién y
Extraccion de Recursos Convencionales.
e Direccidon General de Supervision, Inspeccidn y Vigilancia de Gestion Comercial.
e Direcciéon General de Supervision, Inspeccién y Vigilancias de Transporte y
Almacenamiento.
Fuente Establecido por la DGGOI.
Excepciones No aplica

No. UGI-DGGOI-RO-53
Nombre Cargar los oficios correspondientes en el SAAEL.
Descripcién  Informes Aprobatorios:

1. Se debera aceptar la informaciéon presentada en el SAAEL (documentos de:
solicitud de Certificado / IAA / IDA / IVCPA), previamente evaluados.

2. De acuerdo con la etapa de evaluacidon (Aprobaciéon auditoria/Aprobacién
liberacion/Aprobacion certificado), el SAAEL habilitard una opcién para cargar el
oficio resolutivo (Aceptacion de Informe, Liberacién de Certificado y Certificado).
Al cargar dichos documentos en el SAAEL, estos se hacen publicos y el SAAEL
registra la fecha en que dicho oficio fue cargado, siendo esta la notificacion
electronica.

3. El SAAEL muestra los oficios cargados por cada etapa del proceso de evaluacién,
y pueden ser descargados para su consulta.

Nota: Para la etapa de aprobaciéon de la solicitud, no se requiere generar oficio,
Unicamente se aprueba la solicitud en el SAAEL.

Informe no Aprobados / Desechados:

1. El oficio resolutivo respecto a informes que no cumplen para Certificacién
Ambiental o tramites que se Desechan, se debe cargar en el apartado de
“ACCIONES/DESECHOS", y el SAAEL habilitara una opcién para cargar el oficio
resolutivo.

Fuente Establecido por la DGGOI.
Excepciones No aplica

f) Definicionesy acrénimos
i. Definiciones

Auditoria Ambiental: Examen metodolégico de los procesos de una empresa respecto de la contaminacion y
el riesgo ambiental, el cumplimiento de la normatividad aplicable, de los parametros internacionales y de
buenas practicas de operacién e ingenieria, inclusive de procesos de Autorregulacién para determinar su
Desempefio Ambiental con base en los requerimientos establecidos en los Términos de Referencia, y en su
caso, las medidas preventivas y correctivas necesarias para proteger al ambiente.
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BD integral de AA: Recopilacién de datos sistematica y almacenada electronicamente por el SD de Seguros en
la que se registran todas las solicitudes de Certificado, ingresados a través del SAAEL para mantener el registro
y llevar el seguimiento y control de dichas solicitudes.

Certificado: Documento que la ASEA otorga a una empresa que participa en el Programa Nacional de Auditoria
Ambiental.

Diagndstico Ambiental: Auditoria Ambiental cuyo objetivo es determinar si una Empresa mantiene o ha
mejorado las condiciones bajo las cuales fue certificada.

Empresa: Organizacion, establecimiento o instalacion, publica o privada en la cual se realizan actividades
industriales, comerciales, de servicios o aprovechamiento de recursos naturales (Auditoria Ambiental).

Informe de Auditoria Ambiental: Documento que contiene de manera estructurada el resultado de la Auditoria
Ambiental.

Plan de Accién: Documento derivado de la Auditoria Ambiental que contiene las medidas preventivas y
correctivas, asi como los plazos para su realizacion.

Promovente: Toda persona fisica, moral o Empresa Productiva del Estado interesada en realizar un tramite a
cargo de la DGGOI.

Resolutivo: Acto administrativo fundado y motivado emitido por la Direccién General al finalizar la evaluaciéon
de la solicitud presentada por el Regulado o Promovente, a través del cual se resuelve de manera definitiva la
solicitud planteada, cualquiera que sea su contenido (autorizar, aprobar, registrar, negar, declarar la caducidad,
desechar, desistimiento, extincién, renuncia, interrupcién de la vigencia), y con ello se pone fin al
procedimiento.

Regulados: Las empresas productivas del Estado, las personas fisicas y morales de los sectores publico, social
y privado que realicen actividades reguladas y materia de la Ley de la ASEA.

Subdirector de Area: Personal que evalla tramites en materia de Terceros, Seguros y Auditoria Ambiental.

Tramite PROFEPA-02-001: Obtencién de un certificado ambiental, con sus modalidades: A.- Auditoria

Ambiental previa a la solicitud de certificado ambiental, sin plan de accién; B.- Auditoria Ambiental posterior a

la solicitud de certificado ambiental, sin plan de accién, y C.- Auditoria Ambiental posterior a la solicitud de

certificado ambiental, con plan de accioén.

Tramite PROFEPA-02-002: Solicitud para la renovacién de un certificado ambiental, con sus modalidades: A.-

Renovacién por Informe de Diagndstico Ambiental, y B.- Renovacidon por Reporte de Desempeiio Ambiental.
iii. Acrénimos

AA: Auditoria Ambiental.

AAR: Area de Atencién al Regulado.

ASEA: Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos.
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BD: Base de Datos.

DG: Director General.

DGGOI: Direccion General de Gestion de Operacion Integral.

IAA: Informe de Auditoria Ambiental.

IDA: Informe de Diagndstico Ambiental

IVCPA: Informe de Verificacion de Cumplimiento de Plan de Accién
PA: Plan de Accidon (Auditoria Ambiental).

PNAA: Programa Nacional de Auditoria Ambiental.

PROFEPA: Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente.

RLGEEPAAA: Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccidon al Ambiente en Materia de

Autorregulaciéon y Auditorias Ambientales.

SAAEL: Sistema de Auditoria Ambiental en Linea.

SEMARNAT: Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales.
UGI: Unidad de Gestion Industrial.

UR: Unidad Responsable.

USIVI: Unidad de Supervision, Inspeccién y Vigilancia Industrial.

g) Descripcion del Procedimiento

Procedimiento: Evaluar las solicitudes de Auditoria Ambiental.
Clave: UGI-DGGOI-PR-06.
UR: Direccidon General de Gestion de Operacion Integral.

Evaluar las solicitudes de Auditoria Ambiental
o . . Persona Entradas(E)/ Reglas de
D L Responsable Salidas(S) operacion
INICIO: El procedimiento inicia cuando el SD recibe las solicitudes de Auditoria Ambiental.

1. | Revisar el SAAEL. SD No aplica.
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Evaluar las solicitudes de Auditoria Ambiental

Actividad
Registrar en la BD integral de AA.

El Evaluador registra nombre del
Promovente o Regulado, nombre del
representante legal, tipo de solicitud de
certificado, Direccion General
Responsable, numero de tramite en el
PNAA.

Evaluar la Solicitud, IAA y/o IDA

Prevencion: continula en la actividad 4

Cumple con los requisitos: contintia en la
actividad 7.

Negacion del certificado: contintia en la
actividad 18.

Prevencion.

Elaborar oficio o resolutivo de AA.
Ejecutar el procedimiento UGI-DGGOI-PR-
07 Elaborar oficio o resolutivo de Auditoria
Ambiental.

Las prevenciones se realizan directamente
en el SAAEL en la seccién de observaciones
Cargar el oficio de prérroga o prevencién
en materia de AA en el SAAEL.

El SD notifica al Regulado el oficio de
prorroga o prevencién a través del SAAEL.

¢El Regulado desahogd informacion?

Si: regresa a la actividad 3.
No: continua en la actividad 6.

Verificar si el Regulado solicité prérroga.
¢El Regulado solicita prérroga?

Si regresa a la actividad 4.
No: continua en la actividad 15.

Persona
Responsable

SD

SD

SD

SD

SD

Entradas(E)/
Salidas(S)

BD integral de
AA.

Directrices
del proceso
de
certificaciéon
ambiental.
RLGEEPAAA.

Prevencidn.
Oficio de
Prérroga.

N/A

N/A

Reglas de
operacion

UGI-DGGOI-RO-46:
Los tramites para
solicitar un
certificado.

UGI-DGGOI-RO-47:

Tiempo para la
Evaluaciéon de la
solicitud de
Certificado.

UGI-DGGOI-RO-48:
Plazo otorgado
para responder o
desahogar las
prevenciones.

UGI-DGGOI-RO-51:

Solicitudes de
prorroga AA.
UGI-DGGOI-RO-53:
Cargar los oficios
correspondientes
en el SAAEL.

N/A.
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Evaluar las solicitudes de Auditoria Ambiental

o . . Persona Entradas(E)/ Reglas de
N Selee Responsable Salidas(S) operacion
Cumple con los requisitos.

Verificar si es una solicitud o un IAA /IDA.
7. Sies solicitud contintia en la actividad 8. SD N/A N/A
Si es un IAA/IDA continua en la actividad 9.
Solicitud.
Aceptar la solicitud en el SAAEL.
Esperar el tiempo establecido en el
RLGEEPAAA.
8. SD N/A N/A

¢El Regulado Ingresa el IAA en tiempo?

Si: Regresa a la actividad 3.
No: continua en la actividad 15.

IAA/IDA.
Elaborar oficio o resolutivo de AA. S: UGI-DGGOI-RO-49:
_ Tiempo para la
9. . - SD * Oficio . de entrega de la
Ejecutar el procedimiento UGI-DGGOI-PR- aceptacion Evaluacion del
07 Elaborar oficio o resolutivo de AA. del IAA/IDA. IAA/IDA.
Cargar el oficio de aceptacion de IAA/IDA
en el SAAEL.
El SD notifica al Promovente/Regulado el S.
oficio de aceptacién de IAA a través del -.Oficio de
10. SAAEL. SD L N/A
aceptacion
¢Existe PA en el IAA? del IAA/IDA.
Si: continua en la actividad 11.
No continua en la actividad 16.
Espera a que el Promovente/Regulado UGI-DGGOI-RO-
N. cumplael PAy el IVCPA. SD N/A 50: Tiempo para la

entrega de la
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

MEDIO AMBIENTE U ASEA

Evaluar las solicitudes de Auditoria Ambiental

Actividad
Evaluar el PA e IVCPA.

¢Cumple el PA e IVCPA?

Si: continlia en la actividad 16.
No: continlia en la actividad 12.
Elaborar oficio o resolutivo de AA.

Ejecutar el procedimiento UGI-DGGOI-PR-
07 Elaborar oficio o resolutivo de Auditoria
Ambiental.

Cargar el oficio de prérroga o prevencién
en materia de AA en el SAAEL.

¢El Promovente o Regulado desahogd
informacion?

Si: Regresa a la actividad 11.

No: Continua en la actividad 14.

Verificar si el Promovente o Regulado
solicité prérroga.

¢El Promovente o Regulado solicita
prérroga?

Si: Regresa a la actividad 12.
No: Contintia en la actividad 15.

Desechar la Solicitud, IAA y/o IDA.

Continua en la actividad 19.

Consultar a la USIVI sobre procedimiento
administrativo.

La USIVI emite opinidon
Procedimiento Administrativo.

sobre el

Revisar la opinion de USIVI.

¢El Promovente o Regulado tiene un
procedimiento administrativo abierto?

Si: continua en la actividad 18.
No continulia en la actividad 20.

Negar el Certificado.

Responsable

SD

SD

SD

SD

SD

SD

SD

Entradas(E)/
Salidas(S)

S:

¢ Oficio de
prevencion.

¢ Oficio de
prérroga.

N/A

N/A

S:

¢ Oficio de
Desecho.

S:

¢ Oficio de
consulta.

E:

¢ Oficio de
respuesta de
la USIVI a la
consulta.

S:

¢ Oficio de
Negacién de
Certificado

Reglas de
operacion
Verificacion de
Cumplimiento del

PA.

N/A

UGI-DGGOI-RO-53:
Cargar los oficios
correspondientes

en el SAAEL.

N/A

N/A

UGI-DGGOI-RO-52:
Consulta a la USIVI.

N/A

N/A
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19.

21.

20.

22,

23,

24,

25.

26.

27.

MEDIO AMBIENTE U ASEA

Evaluar las solicitudes de Auditoria Ambiental

Actividad

Notificar.

Ejecutar el procedimiento UGI-AAR-PR-02
Notificar.

Fin del procedimiento.
Elaborar oficio o resolutivo de AA.

Ejecutar el procedimiento UGI-DGGOI-PR-
07 Elaborar oficio o resolutivo de Auditoria
Ambiental.

Cargar el oficio de liberacién en el SAAEL.

El evaluador notifica al Regulado o
Promovente el oficio de liberacién a través
del SAAEL.

Para continuar, el Regulado o Promovente
debe verificar sus datos en el SAAEL.

Elaborar oficio o resolutivo de AA.

Ejecutar el procedimiento UGI-DGGOI-PR-
07 Elaborar oficio o resolutivo de Auditoria
Ambiental.

Solicitar la firma del oficio de Certificacion
a la DG Responsable de la UGI.

Firmar el oficio de Certificacion.

Compartir el Oficio de Certificaciéon y el
Certificado al Jefe de Unidad de la UGI.

Solicitar la firma del Certificado al Director
Ejecutivo.

Se espera a que el Titular de la Direccién
Ejecutiva firme el Certificado.

Solicitar al AAR la notificacion del Oficio de
Certificacion y Certificado.

Persona

Responsable

AAR

SD

SD

SD

SD

DG
Responsable

SD

Jefe de la UGI.

SD
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S:

Entradas(E)/

Salidas(S)

Oficio de
Negacién de
Certificado
Oficio

Deshecho.

de

Oficio
liberacioén.

de

Oficio
liberacioén.

de

Certificado y
oficio de
Certificacion.

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Reglas de
operacion

N/A

N/A

UGI-DGGOI-RO-53
los oficios
correspondientes

Cargar

en el SAAEL.

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A
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Evaluar las solicitudes de Auditoria Ambiental
o . . Persona Entradas(E)/ Reglas de
D LG Responsable Salidas(S) operacion
Notificar
S:
28. Se ejecutan las actividades del AAR ¢ gg::tiglcado dg N/A
procedimiento UGI-AAR-02. Para notificar N
L e Certificacion.
el oficio y Certificado.
Cargar el oficio de certificacién,
29. Certificado y acuse de certificado en el SD N/A N/A
SAAEL.
Fin del procedimiento.
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES AGENCIA DE SEGURIDAD, ENERGIA Y AMBIENTE

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION GENERAL DE GESTION DE OPERACION INTEGRAL

h) Mapa del Procedimiento

Revisar Anexo 1y Il para un mejor entendimiento del procedimiento

Evaluar las solicitudes de Auditoria Ambiental

DG Jefe de

sb Responsable | la UGI AAR

1. Revisar el SAAEL

oy

. BDintegral de
N o AA
2.Registrar en la BD

integral de AA
- Directrices del proceso
. de certificacion ambiental
k4 : - RLGEEPAMAAA
w3 Evaluar la Solicitud, |
1AAy/0 IDA
- Prevencion

- Oficio de Prérroga

5. Cargar el oficio de
4. Elaborar oficio o prérroga o
resolutivo de AA Dreyenmén en

materia de AAen el
+ SAAEL
A

Negacién del
Certificado

¢ElRegulado
desahogo
informacion?

Cumple con
los
requisitos

6. Verificar siel
Regulado solicité
prérroga

7. Verificar si es una
solicitud o un 1AA /

Si

solicita prérroga?

IAA/IDA 9. Elaborar oficio o

resolutivo de AA
+

Oficio de
aceptacioén del
IAA/IDA

Oficio de
aceptacion de
IAA/DA

Solicitud

10. Cargar el oficio de
aceptacién de |AA/
IDA en el SAAEL

8. Aceptar la solicitud
en el SAAEL

Esperar el tiempo
establecido en el
RLGEEPAMAAA

¢Existe PA el 1AA?

Si ¢El Regulado
Ingresa el IAA en

tiempo?
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES AGENCIA DE SEGURIDAD, ENERGIA Y AMBIENTE

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION GENERAL DE GESTION DE OPERACION INTEGRAL

Evaluar las solicitudes de Auditoria Ambiental

DG Jefe dela
sb Responsable V]| AAR

Promovente/
Regulado cumple
el PAyel IVCPA

T.Evaluar el PA e
IVCPA

16. Consultara la
USIVI sobre
procedimiento
administrativo

iCumple con el PA L
e IVCPA?

Oficio de
consulta

12. Elaborar oficio o ¢
resolutivo de AA

+

La USIVI emite
opinién sobre el
Procedimiento
Administrativo

Oficio de
respuesta de
la USIVI a la
consulta

-Oficio de Prevencion
- Oficio de Prérroga

13. Cargarel oficio de
prérroga o
prevencién en
materia de AAen el
SAAEL

17. Revisar la opinién
de USIVI

si Promovente.o

desahogo
informacién?

14. Verificar si el

Promovente o No
Regulado solicité Regulado tiene un
prérroga procedimiento
admlnlstvatlvo

- Oficio de Negacién
de Certificado
- Oficio de Deshecho

A @

. Oficio de
. Negacién de
. Certificado

| Promovente o
Regulado solicita
prérroga?

15. Desechar la 18. Negarel

Solicitud, IAA y/o IDA Certificado 19. . Notificar
. -+
Oficio de
Desecho
Fin
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES AGENCIA DE SEGURIDAD, ENERGIA Y AMBIENTE

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION GENERAL DE GESTION DE OPERACION INTEGRAL

Evaluar las solicitudes de Auditoria Ambiental

SD DG Responsable Jefe de la UGI AAR

20. Elaborar oficio o
resolutivo de AA e
+

Oficio de
liberacion
21. Cargar el oficio de
liberacién en el e
SAAEL
Oficio de
liberacion

Regulado verifica
susdatos en SAAEL

22.Elaboraroficioo |
resolutivo de AA
+
Certificado y oficio
de Certificacion

23. Solicitar la firma
del oficio de

py i e 24. Firmar el oficio de
»!

Cer alabc el Certificacion
Responsable dela

25.Compartirel
Oficio de

el -

Ce!
Certlflcado al Jefede
Unidad de la UGI

e

26. Solicitar la firma
del Certificado al
Director Ejecutivo

El Director : DD

firma el .
Certificado : Certificado y oficiq
de Certificacion

27. Solx:ltar al AAR la
del Oficio | ¢

de Certificacién y
Certificado

»

28. Notificar
b

29. Cargar el oficio de
certificacion,

Certificado y acuse
de certificado al
SAAEL
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i) Firmas de elaboracion, revisién y autorizacién

Elaboré ) N
Revisé Autorizé
Ing. César Morales Martinez Lic. Diana Fernandez Morales Mtra. Dora Luz Llanes Herrera
Subdirecciéon de Gestion de Direccidon de Gestion de Garantias Direccion General de Gestiéon
Garantias Financieras C Financieras B de Operacioén Integral
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UGI-DGGOI-PR-07. Elaborar oficio o resolutivo de Auditoria Ambiental
a) Marco funcional

LEY DE LA AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DE PROTECCION AL MEDIO AMBIENTE DEL
SECTOR HIDROCARBUROS
[-]

Articulo 5.- La Agencia tendrd las siguientes atribuciones:
I. a XV. ..

XVI. Coordinar un programa de certificacion en Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y proteccion al
medio ambiente, en relacion con el cumplimiento de la normatividad y estadndares de desempeno, con base
en el principio de autogestion y conforme a los requisitos técnicos que para tal efecto establezca;

[-]

REGLAMENTO INTERIOR DE LA AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DE PROTECCION AL
MEDIO AMBIENTE DEL SECTOR HIDROCARBUROS

[-]

Articulo 12. La Unidad de Gestion Industrial, serd competente en las siguientes actividades del Sector:
I. a VIII. ...

IX. Expedir, modificar, suspender, revocar o anular, total o parcialmente, los certificados de cumplimiento de
los Regulados, relativos a los programas de certificacion en seguridad industrial, seguridad operativa y
proteccion al medio ambiente, este ultimo con base en el principio de autogestion, que establezca la Agencia
conforme al articulo 5, fraccion XVI de la Ley.

[]

Articulo 25. [a Direccion General de Gestion de Exploracion y Extraccion de Recursos
Convencionales, tendrd competencia en materia de reconocimiento y exploracion superficial de
hidrocarburos, y exploracion y extraccion de hidrocarburos; el tratamiento de petrdleo y actividades conexas,
para lo cual ejercerd las siguientes atribuciones:

I. a XViIl. ...

XVIII. Expedir, modificar, suspender, revocar o anular, total o parcialmente, los certificados de cumplimiento
de los Regulados, relativos a los programas de certificacion en seguridad industrial, seguridad operativa y
proteccion al medio ambiente, este ultimo con base en el principio de autogestion, que establezca la Agencia
conforme al articulo 5, fraccion XVI de la Ley;

XIixX. ...

XX. Las demds que sean necesarias para el cumplimiento de sus atribuciones, las que le confieran otras
disposiciones juridicas y las que le encomiende su superior jerdrquico o el Director Ejecutivo.

[-]

Articulo 29. La Direccion General de Gestion de Procesos Industriales, tendrd competencia en materia de
refinacion de petrdleo y procesamiento, licuefaccion y regasificacion de gas natural y actividades conexas,
para lo cual tendrd las siguientes atribuciones:
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l.a XVII. ...

XVIII. Expedir, modificar, suspender, revocar o anular, total o parcialmente, los certificados de cumplimiento de
los Regulados, relativos a los programas de certificacion en seguridad industrial, seguridad operativa y
proteccion al medio ambiente, este ultimo con base en el principio de autogestion, que establezca la Agencia
conforme al articulo 5, fraccion XVI de la Ley;

XIX. ...

XX. Las demds que sean necesarias para el cumplimiento de sus atribuciones, las que le confieran otras
disposiciones juridicas y las que le encomiende su superior jerdrquico o el Director Ejecutivo.

Articulo 30. La Direccion General de Gestion de Operacion Integral, tendrd las siguientes atribuciones:
lalv...

V.-Otorgar, modificar, suspender, revocar o anular, total o parcialmente, los permisos, licencias y
autorizaciones en materia de protocolos de atencion de emergencias, situaciones de riesgo critico o aquéllas
que puedan ocasionar un dafio grave a las personas o a los bienes y al medio ambiente, incluyendo los
mecanismos financieros de cobertura de riesgos;

Vi.a IX. ...

[-]

Articulo 37. La Direccion General de Gestion Comercial, tendrd competencia en materia de distribucion y
expendio al publico de gas natural, gas licuado de petrdleo o petroliferos, para lo cual tendrd las siguientes
atribuciones:

I a XX. ..

XXI. Expedir, modificar, suspender, revocar o anular, total o parcialmente, los certificados de cumplimiento de
los Regulados, relativos a los programas de certificacion en seguridad industrial, seguridad operativa y
proteccion al medio ambiente, este Ultimo con base en el principio de autogestion, que establezca la Agencia
conforme al articulo 5, fraccion XVI de la Ley;
XXI. ...

XXIII. Las demds que sean necesarias para el cumplimiento de sus atribuciones, asi como las que le confieran
otras disposiciones  juridicas y las que le encomiende el Director Ejecutivo.

[

REGLAMENTO DE LA LEY GENERAL DEL EQUILIBRIO ECOLOGICO Y LA PROTECCION AL AMBIENTE EN
MATERIA DE AUTORREGULACION Y AUDITORIAS AMBIENTALES

[]

Articulo 13. Una vez recibida la solicitud de Certificado, la Procuraduria o, en su caso, la Agencia, segun
corresponda
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I. Prevendrdn, en caso de que falte algun requisito o no sea clara la informacion, dentro de un
plazo que no excederd de cinco dias hdbiles, contados a partir del dia habil siguiente a
aquél en que se presento;

Il. Emitida la prevencion, si la Empresa no adecua o corrige la solicitud en los términos
requeridos dentro de un plazo mdaximo de quince dias hdbiles, ésta se desechard;

[]

Articulo 14. La Auditoria Ambiental deberd iniciar dentro de los cuarenta dias hadbiles siguientes a la fecha en
que la Empresa recibid la aceptacion de su solicitud de Certificado, o cuarenta y cinco dias hadbiles siguientes
a la presentacion de la solicitud de Certificado, si no recibié prevenciones de la Procuraduria o, en su caso, de
la Agencia, segun corresponda. De no iniciar la Auditoria Ambiental en los plazos antes sefialados, el tramite
serd desechado.

Articulo 15. E/ Informe de Auditoria Ambiental deberd contener el dictamen que demuestre el Desemperio
Ambiental de la Empresa y el resultado de la Auditoria Ambiental, elaborado por un Auditor Ambiental de
conformidad con los Términos de Referencia. El informe deberd presentarse ante la Procuraduria o, en su caso,
ante la Agencia, segun corresponda, dentro de los sesenta dias hdbiles siguientes de aquél en que finalizo la
Auditoria Ambiental. De no presentar el informe en el plazo antes sefialado, el tramite serd desechado.

Articulo 16. Si el Informe de Auditoria Ambiental presentado ante la Procuraduria o, en su caso, ante la
Agencia, segun corresponda, establece que el Desemperio Ambiental de la Empresa es conforme a lo
requerido en los Términos de Referencia, dichos érganos administrativos desconcentrados, en el dmbito de
sus respectivas competencias, otorgardn el Certificado correspondiente de acuerdo a lo establecido en el
articulo 22 del presente Reglamento.

[-]

Articulo 19. Una vez recibida la informacion senalada en el articulo 17 del presente Reglamento, la
Procuraduria o, en su caso, la Agencia, segun corresponda:
I [...]
1. [...]
1. En su caso, dentro del término de quince dias hdbiles, el interesado deberd subsanar las
prevenciones realizadas, lo cual deberd presentarse dentro de un plazo similar, contado a partir
del dia habil siguiente de la notificacion de dichas prevenciones.

Cuando la Procuraduria o, en su caso, la Agencia, segun corresponda, no formulen prevenciones, se entenderd
que el Plan de Accion puede ejecutarse en los términos propuestos, a partir de ese momento la Empresa que
desee formalizar su Plan de Accidon a través de un convenio de concertacion contard con cuarenta y cinco dias
habiles para celebrarlo. Transcurrido el plazo sefalado, sin que se formalice el convenio, la Empresa deberd
presentar ante la Procuraduria o, en su caso, ante la Agencia, segun corresponda, en un plazo de cinco dias
hdbiles, una carta compromiso para formalizar el Plan de Accion.

Sila Empresa no desahoga la prevencion o no formaliza el Plan de Accion por causas imputables a ésta dentro
de los plazos establecidos, el tramite para la obtencion del Certificado serd desechado.

Articulo 20. La Empresa por una sola ocasion podrd someter a consideracion de la Procuraduria o, en su caso,
de la Agencia, segun corresponda, con al menos quince dias habiles de anticipacion a la fecha de conclusion
prevista originalmente en el Plan de Accidn, la modificacion de los plazos de ejecucidon de las actividades de
dicho plan, para lo cual presentard un escrito en el que justifique debidamente el motivo de dicha peticion.
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[]

Articulo 21. Concluida la ejecucion del Plan de Accion, la Empresa a través del Auditor Ambiental deberad:
I [..]
1. [...]

En caso de que la Empresa no entregue a la Procuraduria o, en su caso, a la Agencia, segun corresponda, el
Informe de Verificacion mencionado en las fracciones anteriores, el trdmite para la obtencion del Certificado
le sera desechado, salvo que esto se deba a la suspension o cancelacién de la aprobacion o acreditacion del
Auditor Ambiental, en cuyo caso se estard a lo dispuesto en el articulo 44 del presente Reglamento.

Articulo 22. Dentro de los treinta dias hdbiles siguientes a que la Procuraduria o, en su caso, la Agencia, segun
corresponda, reciban el Informe de Auditoria Ambiental o el Informe de Verificacion, determinard sila Empresa
demostré que su Desemperio Ambiental es conforme con los Términos de Referencia, en cuyo caso otorgard
el Certificado correspondiente.

En caso de que el Informe de Auditoria Ambiental o el Informe de Verificacion no demuestren que el
Desemperio Ambiental de la Empresa es conforme con los Términos de Referencia, la Procuraduria o, en su
caso, la Agencia, segun corresponda, negardn la expedicion del Certificado. En cuyo caso la Empresaq,
solventadas las no conformidades, podrd solicitar el Certificado en los términos del segundo pdrrafo del
articulo 12 del presente Reglamento.

[-]

Articulo 26. La Procuraduria o, en su caso, la Agencia, segun corresponda, revisardn el Informe de Diagndstico
Ambiental, y en su caso, dentro del término de quince dias hdbiles, realizard las prevenciones pertinentes, las
cuales deberdn ser subsanadas por el interesado dentro de un plazo similar, contado a partir del dia hdbil
siguiente a la notificacion de dichas prevenciones.

La Procuraduria o, en su caso, la Agencia, segun corresponda, verificardn la veracidad de los requisitos
establecidos en el articulo anterior, asi como el Reporte de Desemperio Ambiental, y en su caso, dentro del
término de veinte dias hdbiles, realizardn las prevenciones pertinentes, las cuales deberdn ser subsanadas por
el interesado dentro de un plazo de diez dias hdbiles, contados a partir del dia hdbil siguiente a la notificacion
de dichas prevenciones, de no desahogarse las prevenciones se desechard su solicitud.

La Procuraduria o, en su caso, la Agencia, segun corresponda, entregardn la renovacion del Certificado a la
Empresa dentro de los treinta dias habiles siguientes:

I Al reconocimiento del Informe del Diagndstico Ambiental o del Reporte de Desemperio Ambiental, o
1l Cuando la Empresa haya subsanado las prevenciones realizadas por la Procuraduria o, en su caso,
por la Agencia, segun corresponda.

Articulo 28. En atencion a la actividad que desarrollen las Empresas, el Certificado que expida la
Procuraduria o, en su caso, la Agencia, segun corresponda, tendrd las siguientes modalidades:
I Industria limpia: para obras y actividades del sector industrial;

n[.]

1. Calidad ambiental: para aquellas actividades no contempladas en las dos fracciones anteriores.

Cada una de estas modalidades tendrad diferentes niveles de Desemperio Ambiental, de acuerdo a lo
establecido en los Términos de Referencia y con base en éste se otorgard el Certificado que corresponda.
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[-]

Articulo 44. En el supuesto de que al Auditor Ambiental se le suspenda o cancele la aprobacién o la
acreditacion como unidad de verificacion, los trabajos de Auditoria Ambiental que se encuentre realizando en
esos momentos no serdn reconocidos por la Procuraduria o, en su caso, por la Agencia, segun corresponda, ni
surtirdn efectos para el proceso de certificacion.

En este supuesto, la Procuraduria o, en su caso, la Agencia, segun corresponda, otorgardn a la Empresa de
manera automadtica una extension de los plazos previstos en los articulos 14, 21y 24 del presente Reglamento
por treinta dias hdbiles, sin la necesidad que medie solicitud alguna. Asimismo, en este caso se entenderd que
la Empresa puede hacer un cambio de Auditor Ambiental sin necesidad de notificar a la Procuraduria.

[-]

b) Objetivo
Elaborar los oficios resultantes de la evaluacion de las solicitudes de Auditoria Ambiental presentadas por los
promoventes o los Regulados, en los plazos sefalados en el RLGEEPAAA, para reconocer el cumplimiento
ambiental y normativo adicional a lo establecido en la normatividad aplicable al sector hidrocarburos.

c) Alcance
El procedimiento inicia una vez que el Evaluador termina con la evaluacién de la solicitud y elabora el oficio de
resolucién, prevencién o prérroga, y concluye cuando el Autorizador firma el oficio y lo regresa al Evaluador
para la notificacién.

d) Indicador o parametro
Nombre: Porcentaje de solicitudes de Auditoria Ambiental resueltas.

Objetivo: Obtener el porcentaje de solicitudes de Auditoria Ambiental resueltas.

Férmula: Porcentaje de solicitudes de Auditoria Ambiental
Numero de solicitudes de Auditoria Ambiental resueltas en el periodo
resueltas=(

Total de solicitudes de Auditoria Ambiental ingresadas en el periodo

) x 100

Descripcion de las variables:
e Numero de solicitudes de Auditoria Ambiental resueltas en el periodo: Las solicitudes en materia de
Auditoria Ambiental que cuentan con un resolutivo emitido.
e Total de solicitudes de Auditoria Ambiental ingresadas en el periodo: Total de Tramites en materia de
Auditoria Ambiental que ingresaron en el periodo de reporte.
Responsable: DDGOI
Frecuencia de calculo: Anual

Unidad de medida: Porcentaje
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Meta: 80%

e) Reglas de operacion

No. UGI-DGGOI-RO-54

Nombre Solicitud de numero de folio de Auditoria Ambiental.

Descripcidon = Se debera solicitar via correo electrénico (al personal a cargo) el nimero de folio del oficio
a emitir, el folio en cuestién sera asignado por la Direccién General competente de la UG,
de acuerdo con la actividad del Sector Hidrocarburos que realiza la instalacién que solicita
el certificado o renovacidn. Las Direcciones Generales son:

e Direcciéon General de Gestion de Exploracion y Extraccién de Recursos
Convencionales (DGGEERC).

e Direccién General de Gestidon de Procesos Industriales (DGGPI).

e Direccién General de Gestion Comercial (DGGC).

Fuente Establecido por la DGGOI.

Excepciones No aplica

No. UGI-DGGOI-RO-55

Nombre Elaborar oficio de Certificacion y el Certificado (Calidad Ambiental o Industria Limpia).

Descripcidon = El Regulado o Promovente debera ratificar sus datos, tanto de la razén o denominacién
social como de la instalacion, a través del SAAEL para la elaboracién del Certificado.

Fuente Establecido por la DGGOI.

Excepciones = NO APLICA.

No. UGI-DGGOI-RO-56

Nombre Firma del resolutivo del tramite o asunto de AA.

Descripcidon = Para la emision de los resolutivos, éstos deberan ser firmados por el Director General
competente de la UGI, de acuerdo con la actividad del Sector Hidrocarburos que se realiza
en la instalacion que solicita el Certificado o renovacién. Las Direcciones Generales son:

e Direcciéon General de Gestion de Exploracion y Extracciéon de Recursos
Convencionales (DGGEERC).

e Direccion General de Gestién de Procesos Industriales (DGGPI).

e Direccion General de Gestién de Comercial (DGGC).

En el caso del certificado de Auditoria Ambiental, este debera ser firmado por el Titular de
la Direccioén Ejecutiva.

Fuente Establecido por la UGI
Excepciones No aplica
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f) Definicionesy acrénimos
i. Definiciones

Certificado: Documento que la ASEA otorga a una empresa que participa en el Programa Nacional de Auditoria
Ambiental.

Diagndstico Ambiental: Auditoria Ambiental cuyo objetivo es determinar si una Empresa mantiene o ha
mejorado las condiciones bajo las cuales fue certificada.

Informe de Auditoria Ambiental: Documento que contiene de manera estructurada el resultado de la Auditoria
Ambiental.

Promovente: Toda persona fisica, moral o Empresa Productiva del Estado interesada en realizar un tramite a
cargo de la DGGOI.

Regulados: Las empresas productivas del Estado, las personas fisicas y morales de los sectores publico, social
y privado que realicen actividades reguladas y materia de la Ley de la ASEA.

ii. Acrénimos
AA: Auditoria Ambiental.
AAR: Area de Atencién al Regulado.
DGGC: Direccién General de Gestiéon Comercial.
DGGEERC: Direccion General de Gestidon de Exploraciéon y Extraccion de Recursos Convencionales.
DGGOI: Direccion General de Gestidon de Operacion Integral.
DGGPI: Direccién General de Gestion de Procesos Industriales.
DGR: Direccion General Responsable.

RLGEEPAAA: Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccidon al Ambiente en Materia de
Autorregulaciéon y Auditorias Ambientales.

SAAEL: Sistema de Auditoria Ambiental en Linea.
UGI: Unidad de Gestidn Industrial.
USIVI: Unidad de Supervisidn, Inspeccién y Vigilancia Industrial.

IVCPA: Informe de Verificacion de Cumplimiento del Plan de Accion.
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g) Descripcion del Procedimiento

UGI-DGGOI-PR-07.

UR: Direccion General de Gestion de Operacioén Integral.

Elaborar el oficio o resolutivo de Auditoria Ambiental

o _— Persona Entradas(E)/ Reglas de
% AEITEED Responsable Salidas(S) operacion
INICIO: Derivado de la evaluacién de la solicitud se cuenta con el oficio o la resolucién respectiva.
S:
—_ UGI-DGGOI-RO-55:
e Oficio de . .
o Elaborar oficio de
Certificacion Certificacion y el
1 Elaborar Oficio. SD . OfICIO” de Certificado (Calidad
negacién de .
. Ambiental o
Certificado Industria Limpia)
s Certificado pia.
Validar oficio.
¢Acepta el oficio? DA
2 Responsable N/A N/A
Si: Contintda en la actividad 3.
No: Regresa a la actividad 1.
Verificar si requiere validacion juridica.
3 ¢Requiere validacion juridica? DA N/A N/A
Responsable
Si: continuda en la actividad 4.
No: continua en la actividad 6.
4 Validar oficio. Bél Juridico N/A N/A
Enviar comentarios a SD.
5 ¢Requiere hacer cambios al oficio? Bél Juridico N/A N/A

Si: continuta en la actividad 9.
No continua en la actividad 6.
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Elaborar el oficio o resolutivo de Auditoria Ambiental

N°.

10

Actividad

Turnar al DG Responsable

Revisar el oficio.
¢Autoriza el oficio?

No: continlia en la actividad 8.
Si: continuta en la actividad 10.

Enviar comentarios al DA Responsable

Turnar oficio y comentarios al SD

Regresa a la actividad 1.

Firmar autorizacion.

Persona
Responsable

DA
Responsable

DG
Responsable

DG
Responsable

DA
Responsable

DG
Responsable

Entradas(E)/
Salidas(S)

N/A

No aplica.

N/A

N/A

S:

¢ Oficio de
Solicitud. de
informacion.

¢ Oficio de
prérroga.

e Oficio de

prevencion.

e Oficio de
Desecho o

Desistimiento
e Aceptacion
de
IAA/IDA/IVC
PA.
¢ Oficio
Liberacién.

¢ Oficio de

Certificacion.

e Oficio de
negacién de

Certificado.

Reglas de
operacion

N/A

UGI-DGGOI-RO-54:
Solicitud de nimero
de folio de Auditoria
Ambiental.

N/A

N/A

UGI-DGGOI-RO-56:
Firma del resolutivo
del tramite o asunto
de AA.
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AGENCIA DE SEGURIDAD, ENERGIA Y AMBIENTE

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION GENERAL DE GESTION DE OPERACION INTEGRAL

Elaborar el oficio o resolutivo de Auditoria Ambiental
.. Persona Entradas(E)/ Reglas de
o
N®. LG Responsable Salidas(S) operaciéon
e Certificado.
e Oficio de
consulta.
Fin del procedimiento.
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES AGENCIA DE SEGURIDAD, ENERGIA Y AMBIENTE

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION GENERAL DE GESTION DE OPERACION INTEGRAL

h) Mapa del Procedimiento

Revisar Anexo 1 y Il para un mejor entendimiento del procedimiento

Elaborar oficio o resolutivo de Auditoria Ambiental

SD DA Juridico UGI DA Responsable DG Responsable

2. Validar oficio

1. Elaborar Oficio

-Oficio de Certificacion
-Oficio de negacién de
Certificado
-Certificado

iAcepta el oficio?

3. Verificar si requiere
validacién juridica

iRequiere
validacion
Jjuridica?

4. Validar oficio

5. Enviar comentarios
asb

ZRequiere hacel
ambios al oficio?

6. Turnaral DG
Responsable

7. Revisar el oficio

éAutoriza el
oficio?

9. Turnar oficio y

comentarios al SD

A 4

8. Enviar comentarios

al DA Responsable

- Oficio de Solicitud de
informacion

- Oficio de prérroga i TR
- Oficio de prevencién

Oficio de Desecho o

Desistimiento
- Aceptacién de IAA/IDA/
IVCPA
- Oficio Liberacion
- Oficio de Certificacion
- Oficio de negacién de
Certificado
- Certificado
- Oficio de consulta

10. Firmar
autorizacion
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i) Firmas de elaboracion, revisién y autorizacién

Elaboro i )
Revisé Autorizé
Ing. César Morales Martinez Lic. Diana Fernandez Morales Mtra. Dora Luz Llanes Herrera
Subdirecciéon de Gestion de Direccidon de Gestion de Garantias Direccion General de Gestiéon
Garantias Financieras C Financieras B de Operacioén Integral
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Vil. Anexos

A. Anexo |. Simbologia

BPMN
Simbolo Descripcioén

Evento de inicio

. Indica el inicio de un proceso

Evento de fin

Indica el fin de un proceso
Fin

Tarea
Representa una accién dentro del proceso.
El nivel mas basico de una actividad y no puede subdividirse en mas partes.
La numeracion se coloca dentro de la tarea

1 Conector de pagina
Conecta el flujo en del proceso entre las diferentes paginas que conforman
el diagrama

Documento entrada o salida
Representa los requisitos de datos de los que dependen las tareas en el
proceso de negocio o demuestra la informacién producida como resultado
de un proceso de negocio.

Compuerta exclusiva o Decisién
o, X Evalla el estado del proceso y, seguin esa condicién, separa el flujo en una
o mas rutas que se excluyen mutuamente

Compuerta paralela
vy, T Las compuertas de enlace paralelas se emplean para representar dos o mas
tareas simultaneas en un flujo de proceso.

Compuerta inclusiva

e Separa el flujo de procesos en uno o mas flujos. Al menos un flujo se
ejecuta.

Puede tomar mads de un flujo y se comporta como un paralelo
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Representa un conjunto de actividades relacionadas entre si. Es utilizado

‘ ‘ Subproceso o procedimiento contraido
| ' para vincular el procedimiento que se esta describiendo con algun otro

. . ' Flujo )
Conecta los objetos de flujo en un orden secuencial adecuado.
Flujo de asociacion
e Muestra relaciones entre los artefactos y los objetos de flujo.
Evento intermedio
Representa cualquier evento que ocurre entre un evento de inicio y uno de
finalizacion.
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Anexo Il. Roles y responsables

UGI-DGGOI-PR-01. Evaluar las solicitudes de Terceros

Rol Puesto

Subdireccién de Control de Tramites

AAR Direccion de Atencion al Regulado
Receptor DGGOI Subdireccién de Gestion de Garantias Financieras G
DG Direccion General de Gestidon de Operacion Integral
DA Direccion de Gestion de Terceros A

Direccion de Gestion de Terceros B

SD Enlace de Terceros con Finanzas Subdireccién de Gestiéon de Terceros C

Subdireccién de Gestién de Terceros A
Subdireccién de Gestidon de Terceros B
SD Subdireccién de Gestiéon de Terceros C
Subdireccién de Gestién de Terceros D
Subdireccién de Gestion de Terceros E

UGI-DGGOI-PR-02. Emitir opinién sobre los resultados de la evaluacién de las solicitudes de Terceros por
el Subcomité Técnico (SCT) y Comité de Terceros (CT)

Rol Puesto

DG Direccion General de Gestién de Operacién Integral

Director General de Regulacién de la Unidad de
Normatividad y Regulacion

Director de Dictamen Legal y Regulatorio de la
Direccion General de lo Consultivo de la Unidad de
Asuntos Juridicos

Director General de Supervisién, Inspeccidon vy
SCT Vigilancia de Operacién Integral de la Unidad de
Supervision, Inspeccién y Vigilancia Industrial
Director General de Planeacién y Evaluaciéon de la
Unidad de Planeacidon, Vinculacién Estratégica y
Procesos

Director General de Recursos Materiales y Servicios
de la Unidad de Administracién y Finanzas

ST del CT Jefe de la Unidad de Gestién Industrial

Director Ejecutivo (Presidente del CT)

Jefe de la Unidad de Normatividad y Regulacion
Jefe de la Unidad de Supervision, Inspeccion y
CT Vigilancia Industrial

Jefe de la Unidad de Asuntos Juridicos

Jefe de la Unidad de Planeaciéon, Vinculacion
Estratégica y Procesos
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UGI-DGGOI-PR-03. Elaborar oficio o resolutivo de Terceros

Rol Puesto

DG Direccion General de Gestion de Operacion Integral

DA D!reccién de Gestién de Terceros A
Direccion de Gestion de Terceros B
Subdireccién de Gestién de Terceros A
Subdireccién de Gestidn de Terceros B

SD Subdireccién de Gestidn de Terceros C
Subdireccién de Gestién de Terceros D
Subdireccién de Gestidn de Terceros E

UGI- GGOI-PR-04. Evaluar las solicitudes de Seguros
Rol Puesto

Receptor DGGOI

Subdireccién de Gestion de Garantias Financieras G

DA

Direccién de Gestidn de Garantias Financieras B

SD

Subdireccién de Gestion de Garantias Financieras A
Subdireccién de Gestion de Garantias Financieras B
Subdireccién de Gestion de Garantias Financieras C
Subdireccién de Gestion de Garantias Financieras D
Subdireccién de Gestion de Garantias Financieras E
Subdireccién de Gestion de Garantias Financieras F
Subdireccién de Gestion de Garantias Financieras G

UGI-DGGOI-PR-05 Elaborar oficio o resolutivo de Seguros

Rol

Puesto

SD

Subdireccién de Gestion de Garantias Financieras

DA Juridico UGI

Direccién de Gestién y Apoyo Legal para Areas
Operativas

DA Direccidn de Gestién de Garantias Financieras B

DG Direccion General de Gestidon de Operacién Integral
UGI-DGGOI-PR-06. Evaluar las solicitudes de Auditoria Ambiental

Rol Puesto

sD Subdireccién de Gestidon de Garantias Financieras C

Subdireccién de Gestidon de Garantias Financieras G

DG Responsable

Direcciones Generales de la Unidad de Gestion
Industrial:
¢ Direccion General de Gestiéon de Exploracion
y Extraccién de Recursos Convencionales
(DGGEERC).
e Direccion General de Gestion de Procesos
Industriales (DGGPI).
e Direccion General
(DGGCQ).

de Gestién Comercial

Jefe de la UGI

Titular de la Unidad de Gestién Industrial
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Subdireccién de Control de Tramites
Direccion de Atencion al Regulado

UGI-DGGOI-PR-07 Elaborar oficio o resolutivo de Auditoria Ambiental
Rol Puesto
sD Subdireccién de Gestidon de Garantias Financieras C
Subdireccién de Gestidn de Garantias Financieras G
Direccién de Area adscrito a alguna de las
Direcciones Generales siguientes:

¢ Direccién General de Gestién de Exploraciéon
y Extraccién de Recursos Convencionales
(DGGEERC).

e Direcciéon General de Gestion de Procesos
Industriales (DGGPI).

e Direcciéon General de Gestion Comercial

DA Responsable

(DGGC).
DA Juridico UGI Dll‘eCCI‘On de Gestion y Apoyo Legal para Areas
Operativas
Direcciones Generales de la Unidad de Gestion
Industrial:

e Direccién General de Gestién de Exploraciéon
y Extraccién de Recursos Convencionales

DG Responsible (DGGEERC).

e Direcciéon General de Gestion de Procesos
Industriales (DGGPI).

e Direccién General de Gestion Comercial

(DGGCQ).
Anexo lll Lista de formatos
Terceros
Cddigo Nombre
UGI-DGGOI-TER-F0O01-V.11 Resolucion de Aprobacién
UGI-DGGOI-TER-F002-V.12 Oficio de No Aprobacidon
UGI-DGGOI-TER-F003-V.12 Oficio de Prevencién de Aprobacién
UGI-DGGOI-TER-F004-V.12 Oficio de Prérroga de Aprobacion
UGI-DGGOI-TER-F005-V.11 Oficio de Desecho de Aprobacion
UGI-DGGOI-TER-F006-V.11 Oficio de Aceptacién de Desistimiento de
Aprobacién
UGI-DGGOI-TER-F007-V.10 Oficio de Actualizacion de personal de
Aprobacién
UGI-DGGOI-TER-F008-V.08 Inicio de procedimiento de suspensiéon de
Aprobaciéon
UGI-DGGOI-TER-F009-V.11 Resoluciéon de Autorizacion
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UGI-DGGOI-TER-F010-V.12

Oficio de No Autorizacion

UGI-DGGOI-TER-FOT1-V.12

Oficio de Prevencion de Autorizaciéon

UGI-DGGOI-TER-F012-V.12

Oficio de Prérroga de Autorizacién

UGI-DGGOI-TER-FO013-V.11

Oficio de Desecho de Autorizacion

UGI-DGGOI-TER-FO14-V.11

Oficio de Aceptacién de Desistimiento de
Autorizacion

UCGI-DGGOI-TER-FO15-V.10

Oficio de Actualizacion de personal de
Autorizacién

UGI-DGGOI-TER-F018-V.09

Oficio de Devolucién documental

UGI-DGGOI-TER-F019-V.10

Oficio de Cambio de domicilio

UGI-DGGOI-TER-F020-V.10

Oficio de Estado de tramite

UCGI-DGGOI-TER-F021-V.10

Oficio de Solicitud de informacién adicional de
Aprobacién/Autorizacién

UGI-DGGOI-TER-F022-V.11

Oficio de Renovacién Aprobacién

UGI-DGGOI-TER-F023-V.10

Oficio de Renovacion Autorizacion

UGI-DGGOI-TER-F024-V.11

Oficio de No Renovacién Aprobacion

UGI-DGGOI-TER-F025-V.11

Oficio de Prevencién de Renovaciéon Aprobacion

UGI-DGGOI-TER-F026-V.11

Oficio de Prérroga de Renovacién Aprobacién

UGI-DGGOI-TER-F027-V.10

Oficio de Desecho de Renovacién Aprobacion

UCGI-DGGOI-TER-F028-V.10

Oficio de Desistimiento de Renovacidén
Aprobacién

UGI-DGGOI-TER-F029-V.10

Oficio de Desecho de Renovacién Aprobaciéon No
Vigente

UGI-DGGOI-TER-F030-V.11

Oficio de No Renovacién Autorizacion

UGI-DGGOI-TER-FO31-V.11

Oficio de Prevencion de Renovacién Autorizacién

UGI-DGGOI-TER-F032-V.11

Oficio de Préorroga de Renovacién Autorizacion

UGI-DGGOI-TER-F033-V.10

Oficio de Desecho de Renovacion Autorizacion

UGI-DGGOI-TER-F034-V.10

Oficio de Desistimiento de Renovacién
Autorizacién

UGI-DGGOI-TER-F035-V.10

Oficio de Desecho de Renovacion Autorizacion
No Vigente

UGI-DGGOI-TER-F036-V.05

Ficha de evaluacién para Aprobacion de Terceros

UGI-DGGOI-TER-F037-V.05

Ficha de evaluacién para Autorizacién de
Terceros

UGI-DGGOI-TER-F038-V.04

Ficha de evaluacién para Renovacion de
Aprobaciéon de Terceros

UGI-DGGOI-TER-F039-V.04

Ficha de evaluacién para Renovacion de
Autorizacion de Terceros

UGI-DGGOI-TER-F041-V.01

Oficio de No Actualizaciéon de personal de
Aprobacién

UGI-DGGOI-TER-F042-V.01

Oficio de Prevencién Actualizacion de personal
de Aprobacién

UGI-DGGOI-TER-F043-V.01

Oficio de Prérroga Actualizaciéon de personal de
Aprobacién

UGI-DGGOI-TER-F044-V.01

Oficio de Desecho Actualizacién de personal de
Aprobacién

UGI-DGGOI-TER-F045-V.01

Oficio de Desestimiento Actualizacion de
personal de Aprobacion
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UGI-DGGOI-TER-F046-V.01

Oficio de No Actualizaciéon de personal de
Autorizacion

UCGI-DGGOI-TER-F047-V.01

Oficio de Prevencién Actualizacion de personal
de Autorizacién

UGI-DGGOI-TER-F048-V.01

Oficio de Prérroga Actualizaciéon de personal de
Autorizacién

UGI-DGGOI-TER-F049-V.01

Oficio de Desecho Actualizacién de personal de
Autorizacién

UGI-DGGOI-TER-F050-V.01

Oficio de Desestimiento Actualizacién de
personal de Autorizaciéon

Seguros

Cddigo

Nombre

UGI -DGGOI-SEG-F-001-V1.0

Registro_inicial_TADE

UGI -DGGOI-SEG-F-002-V1.0

Registro_prevencién_TADE

UGI -DGGOI-SEG-F-003-V1.0

Registro_renovacion_TADE

UGI -DGGOI-SEG-F-004-V1.0

Prevencion_TADE

UGI -DGGOI-SEG-F-005-V1.0

No Registro_TADE

UGI -DGGOI-SEG-F-006-V1.0

Proced. admin. conc_TAD

UGI -DGGOI-SEG-F-007-V1.0

Desechamiento_TADE.

UGI -DGGOI-SEG-F-008-V1.0

Desistimiento_TADE

UGI -DGGOI-SEG-F-009-V1.0

Informacion adicional _TADE

UGI -DGGOI-SEG-F-010-V1.0

Caducidad_TADE

UGI -DGGOI-SEG-F-011-V1.0

Regisrtro_inicial_EYE

UGI -DGGOI-SEG-F-012-V1.0

Registro_con prevencion_EYE

UGI -DGGOI-SEG-F-013-V1.0

Registro_renovacion_EYE

UGI -DGGOI-SEG-F-014-V1.0

Prevencion_EYE

UGI -DGGOI-SEG-F-015-V1.0

No Registro_EYE

UGI -DGGOI-SEG-F-016-V1.0

Proced. admin. conc_EYE

UGI -DGGOI-SEG-F-017-V1.0

Desechamiento_EYE

UGI -DGGOI-SEG-F-018-V1.0

Desistimiento_EYE

UGI -DGGOI-SEG-F-019-V1.0

Informacion adicional EYE

UGI -DGGOI-SEG-F-020-V1.0

Caducidad_EYE

Auditoria Ambiental

Caddigo

Nombre

UGI -DGGC-AUD-F-001-V1.0

Aceptaciéon_Informe_Ambiental

UGI -DGGC-AUD-F-002-V1.0

Liberacién_Informe_Ambiental

UGI -DGGC-AUD-F-003-V1.0

Certificacion_Ambiental

UGI -DGGC-AUD-F-004-V1.0

Desecho_Informe_A.Ambiental

UGI -DGGC-AUD-F-005-V1.0

Desecho_Informe_D.Ambiental

UGI -DGGC-AUD-F-006-V1.0

Desistimiento_ PNAA

UGI -DGGC-AUD-F-007-V1.0

Prérroga_Informe_A.Ambiental

UGI -DGGC-AUD-F-008-V1.0

Prérroga_Informe_D.Ambiental

UGI -DGGC-AUD-F-009-V1.0

Prérroga_Plan_Accion
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UGI -DGGC-AUD-F-010-V1.0

Prevencion_Informe_Ambiental

UGl -DGGC-AUD-F-011-V1.0

Certificado__Calidad_Ambiental

UCI -DGGC-AUD-F-012-V1.0

Certificado_Industria_Limpia

UGI-DGGEERC-AUD-F-001-V1.0

Aceptacién_Informe_Ambiental

UGI-DGGEERC-AUD-F-002-V1.0

Liberaciéon_Informe_Ambiental

UGI-DGGEERC-AUD-F-003-V1.0

Certificacion_Ambiental

UGI-DGGEERC-AUD-F-004-V1.0

Desecho_Informe_A.Ambiental

UGI-DGGEERC-AUD-F-005-V1.0

Desecho_Informe_D.Ambiental

UGI-DGGEERC-AUD-F-006-V1.0

Desistimiento_ PNAA

UGI-DGGEERC-AUD-F-007-V1.0

Prorroga_Informe_A.Ambiental

UGI-DGGEERC-AUD-F-008-V1.0

Prérroga_Informe_D.Ambiental

UGI-DGGEERC-AUD-F-009-V1.0

Prérroga_Plan_Accion.

UGI-DGGEERC-AUD-F-010-V1.0

Prevencion_Informe_Ambiental

UGI-DGGEERC-AUD-F-011-V1.0

Certificado_Calidad_Ambiental

UGI-DGGEERC-AUD-F-012-V1.0

Certificado_Industria_Limpia

UGI-DGGPI-AUD-F-001-V1.0

Aceptaciéon_Informe_Ambiental

UGI-DGGPI-AUD-F-002-V1.0

Liberacién_Informe_Ambiental

UGI-DGGPI-AUD-F-003-V1.0

Certificacion_Ambiental

UGI-DGGPI-AUD-F-004-V1.0

Desecho_Informe_A.Ambiental

UGI-DGGPI-AUD-F-005-V1.0

Desecho_Informe_D.Ambiental

UGI-DGGPI-AUD-F-006-V1.0

Desistimiento_ PNAA

UGI-DGGPI-AUD-F-007-V1.0

Prérroga_Informe_A.Ambiental

UGI-DGGPI-AUD-F-008-V1.0

Prérroga_Informe_D.Ambiental

UGI-DGGPI-AUD-F-009-V1.0

Prorroga_Plan_Accién

UGI-DGGPI-AUD-F-010-V1.0

Prevencion_Informe_Ambiental

UGI-DGGPI-AUD-F-011-V1.0

Certificado__Calidad_Ambiental

UGI-DGGPI-AUD-F-012-V1.0

Certificado_Industria_Limpia

Los formatos se encuentran disponibles en el SharePoint de la Agencia:

https://aseagob.sharepoint.com/sites/MAPASEA/SitePages/Procedimientos.aspx
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