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DEFINICIONES.

Autoridad de Aviacién Civil: Se entendera como autoridad a la Agencia Federal de Aviacion
Civil.

Aptitud psicoffsica: Es el conjunto de condiciones psicolégicas y fisicas obligatorias e
indispensables, que debe reunir el Personal Técnico Aerondutico (PTA) para realizar las
funciones inherentes a sus actividades normadas en la Ley.

Comité Técnico Especializado de Medicina de Aviacion: Es un espacio de reflexion, analisis y
orientacién a cerca de los dilemas que surgen en la atencion meédica, se conformara
Unicamente en situaciones extraordinarias y en el caso que el solicitante resulte candidato
para ser considerado en un nivel de flexibilidad méedica.

Dictamen médico Acreditado: Conclusion a que han llegado uno o més expertos medicos
aceptados por la Autoridad de Aviacion Civil para los fines del caso de que se trate, en
consulta con expertos en operaciones de vuelo u otros especialistas segln sea necesario.

Evaluaciéon Médica: Reconocimiento médico mediante el cual la Autoridad de Aviacion Civil
se cerciora gue el titular de una licencia, permiso o autorizacion satisface |os requisitos de
aptitud psicofisica, los cuales puede ser de tres clases.

Flexibilidad Medica: Es el proceso mediante el cual la Autoridad de Aviacion Civil, otorga en
los casos excepcionales, cierto grado de flexibilidad en la aplicacion de las normas medicas,
evitando asi las dificultades e injusticias que de otro modo podrian provocarse, sin poner en
riesgo la seguridad operacional; para poder solicitarla se debe contar con la idoneidad
profesional, pericia y experiencia suficiente del solicitante. El someter un caso a flexibilidad
meédica no garantiza la "Aptitud” del PTA.

Inspector Verificador Aeronautico Médico Evaluador: Médico cualificadoy experimentadoen
la practica de la medicina aeronautica, que ha sido designado por la Autoridad de Aviacion
Civil y que tiene las capacidades técnicas para evaluar y determinar el estado de salud de
importancia para la seguridad de vuelo, asi como la evaluacion de los informes medicos
emitidos por los médicos examinadores y que ademds tiene la competencia de aplicar
auditorias, supervisiones y verificaciones de las areas y procesos de los meéedicos
examinadores, médicos evaluadores, médicos examinadores autorizados, a los
concesionarios, permisionarios y prestadores de servicios.

Médico evaluador: Médico cualificado y experimentado en la practica de la medicina
aeronautica, que ha sido designado por la Autoridad de Aviacion Civil y que tiene las
competencias para evaluar y determinar el estado de salud de importancia para la seguridad
de vuelo, asi como la evaluacién de los informes médicos emitidos por los meédicos
examinadores,
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Médico examinador; Médico con instruccion en medicina aeronautica, conocimientos
practicos y experiencia en el entorno aeronautico, que es designado por la Autoridad de
Aviacién Civil para llevar a cabo el reconocimiento meédico de la aptitud psicoffsica de los
solicitantes de licencias o habilitaciones o permisos para las cuales se prescriben requisitos
médicos.

Médico examinador autorizado: Médico cualificado y experimentado en la practica de la
medicina aeronautica y que tiene las competencias para examinar, evaluar y determinar el
estado de salud de importancia para la seguridad de vuelo, de conformidad con lo previsto
en las leyes, reglamentos y disposiciones técnico-administrativas aplicables, el cual es
autorizado y designado por la Autoridad de Aviacion Civil para gue actué en su
representacion.

Personal Técnico Aeronautico: Es el personal de vuelo y tierra, titular de la licencia o
autorizacion correspondiente, gue interviene en las operaciones aéreas.

Seguridad Operacional: Estado en el que los riesgos asociados a las actividades de aviacion
relativas a la operacién de las aeronaves, o gue apoyan directamente dicha operacion, se
reducen a un nivel aceptable o por debajo del mismo, mediante un proceso continuo de
identificacion de peligros y gestion de |os riesgos.
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ABREVIATURAS
AFAC: Agencia Federal de Aviacion Civil.
AAC: Autoridad de Aviacion Civil.
(5 Circular Obligatoria.
PROC: Proceso.
DOF: Diario Oficial de la Federacion.
OACI: Organizacion de Aviacion Civil Internacional.
SICT: Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes.
PTA: Personal Técnico Aeronautico.
OJT: Entrenamiento en el puesto de trabajo, por sus siglas en inglés (On Job
Training).
IVA-ME: Inspector Verificador aeronautico Medico Evaluador.
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OBJETIVO

Contar con un procedimiento sistematico, documentado que permita coordinar las acciones
necesarias para la conformacién de un comité especializado y encargado de atender los
dilemas que surgen en el &mbito de la medicina aeronautica, conformado como organo
interdisciplinario y plural, asi como, establecer las disposiciones y pasos necesarios para la
ermisién del dictarmen meédico acreditado resultado del concenso de expertos en el ambito
de la medicina y la técnica aeronautica en la aplicacion del procedimiento o nivel de
flexibilidad médica, en casos especificos de la Revaloracion médica o los que determine Ia
Autoridad de Aviacion Civil.
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ALCANCE

El presente procedimiento aplica a la Direccién de Medicina de Aviacion de la Agencia
Federal de Aviacién Civil, a los médicos examinadores designados, guienes se encargan de
emitir el informe de reconocimiento médico y el certificado de aptitud psicofisica, a los
médicos evaluadores encargados de evaluar el informe de reconocimiento medico y al
Inspector Verificador Médico Evaluador, asi como al personal que conforma el Comite de
Medicina de Aviacién quien emite el dictamen medico acreditado.
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RESPONSABLE DEL SEGUIMIENTO

La Coordinacion de Desarrollo y Difusién de Medicina de Aviacion a través de su jefatura de
division de asuntos médicos quejas y mejora.
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ANTECEDENTES

E| Estado Mexicano establece exclusivamente en el ambito federal las vias de comunicacion
siendo el Poder Ejecutivo Federal quien ejerce sus atribuciones por conducto de la Secretaria
de Infraestructura, Comunicacionesy Transportes (SICT).

La Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes, establece como autoridad
aeronautica a la Agencia Federal de Aviacion Civil (AFAC), misma que dentro de sus
atribuciones es responsable de normar y vigilar la aviacion civil de acuerdo con la Ley de
Aviacion Civil y su Reglamento.

En México la autoridad de aviacién civil con objeto de conservar la integridad del sistera de
otorgamiento de licencias que constituye uno de los principales pilares de la seguridad
operacional aérea, autoriza profesionales médicos gque deben tener las competencias, la
experiencia y la capacitacién apropiada, de conformidad a lo establecido por la autoridad de
aviacion civil.

La AFAC como Autoridad de Aviacion Civil emite la normatividad al respecto de:

1. Los requisitos médicos que debe cumplir el personal técnico aeronautico de
conformidad a la evaluacion médica correspondiente al tipo de licencia o permiso de
formacion solicitado.

La designacién y autorizacion de los médicos que intervienen en la evaluacion médica.
La revision del Informe de Reconocimiento Médico.

La capacitacion de los médicos que intervienen en la evaluacion médica del personal
técnico aerondutico y aspirante a obtener un permiso de formacién como personal
técnico aeronautico.

La emision del certificado de aptitud psicofisica.

La evaluacién médica en operacion.

La aplicacion de las pruebas de deteccion de sustancias psicoactivas.

La flexibilidad de los requisitos medicos.

La revaloracion médica al personal tecnico aeronautico.

0. Elreporte de la incapacitacion en vuelo del personal técnico aeronautico.

La vigilancia a médicos examinadores autorizados por la Autoridad de Aviacion Civil para
realizar la evaluacion meédica.

12. La promocion de la salud para disminuir el riesgo médico aumentado.

13. Solucién de problemas detectados durante la vigilancia al sistema de evaluacion meédica.

ENJEEN

WS,

—

En relacion con la vigilancia, la AFAC la realiza al sistema de medicina de aviacién a traves de:

Auditorias;

Supervisiones;

Verificaciones;

Seguimiento de la implementacion de acciones,
y solucién de problemas.

G NIE
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Uno de los procedimientos realizados de forma excepcional como es la flexibilidad en donde
las diferencias que existen de una persona a otra son tales que, si las normas meédicas fueran
rigidas, excluirian inevitablemente a muchos solicitantes que aun sin reunir todos los
reguisitos de la norma pueden considerarse aptos para desempenar algunas funciones en
forma segura en el ambito aeronautico, es por eso que la flexibilidad en casos excepcionales
podria aplicarse al PTA que demuestre que |a experiencia y la capacidad técnica es de tal
magnitud que el riesgo a la seguridad operacional es poco probable que se vulnere y podria
considerarse una aptitud de conformidad con la Ley de Aviacion Civil, la reglamentacion y
las disposiciones técnico administrativas aplicables y vigentes.

Debido a lo anterior en el siguiente procedimiento se especifican las diferentes disposiciones
para dar cumplimiento a lo establecido en la normatividad nacional e internacional respecto
a la conformacion del comité de Medicina de Aviacién para tratar los asuntos de flexibilidad
y para la emision del dictamen médico acreditado que evidencia el resultado final del
consenso entre la parte médica y la técnica.
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POLITICA

La OACI en su “Manual de Medicina Aeronautica” (Doc. 8984) y en su "Anexo |" menciona que,
" en el caso de que el interesado no satisfaga las normas médicas prescritas en el Capitulo
6 del Anexo | respecto a determinada licencia, no se expedira ni renovara la evaluacion
apropiada de la aptitud psicofisica a menos gque se satisfagan las condiciones del dictamen
medico acreditado que indica que en circunstancias especiales la falta de cumplimiento por
parte del solicitante de cualquier requisito, ya sea numerico o de otra clase, es tal, que no es
probable que el ejercicio de las atribuciones de la licencia que solicita ponga en peligro la
seguridad de vueloy se ha tenido debidamente en cuenta la idoneidad profesional, pericia y
experiencia del solicitante y las condiciones de operacion; se anota en la licencia cualguier
limitacién o limitaciones especiales cuando el desempefio seguro de las funciones del titular
de la licencia dependa del cumplimiento de tal limitacion o limitaciones..”.

La existencia de un cierto grado de flexibilidad no debe conducir al punto en gue su Uso se
transforme en la regla mas que la excepcion. Cuando comienzan a multiplicarse los casos en
que se flexibiliza un requisito en particular, los reglamentos que definen este reqguisito
quedan en tela de juicio y surge la sospecha de que no responden a las exigencias de la
seguridad operacional de vuelo.

Por el contrario, cuando la decision de “flexibilizar” las normas esta respaldada en un
dictamen médico acreditado realizado por personal especialista de la AFAC, donde guede
claroy se garantice, como autoridad competente, gue la misma no se tomod como un tramite
de rutina, sino que se examinaron y evaluaron todos los aspectos médicos y técnicos, asi
como su relacion con las exigencias en materia técnico aeronautica, servicio y desempeno
del personal. El grado y la intensidad de la investigacion en la gue se sustenta cada decision
permiten medir con exactitud el cumplimiento de los principios gue subyacen a la clausula
de flexibilidad.

Por lo que respecta al personal de aspirantes a obtener una Licencia por parte de la Agencia
Federal de Aviacién civil (AFAC), no serdn candidatos a considerarse para el proceso de
flexibilidad Médica, por no contar con la pericia o experiencia en el puesto, mismo caso aplica
cuando la pericia o experiencia esta limitada o es escasa. Solo podran ser considerados para
el tema de revaloracion, para lo cual la Autoridad de Aviacion Civil ofrecera una nueva
valoracion médica para ratificar o rectificar la condicion de salud en la cual pueden solicitarse
estudios de extensidn o valoracién de otras especialidades para clarificar la condicion médica
o la duda diagndstica, mas no para valorar el riesgo de la seguridad operacional en el puesto
de trabajo por la condicién médica, de conformidad con la Ley de Aviacion Civil, la
reglamentacion y las disposiciones técnico administrativas aplicables y vigentes.

Cabe destacar que el hecho de realizar la revaloracién o flexibilidad médica no garantiza la
"Aptitud”.

Como parte del proceso de tomar una decision con respecto a la aptitud psicofisica del
Personal Techico Aeronautico sometido a Flexibilidad, con frecuencia es necesario recurrir a
otras fuentes de informacion y en ocasiones se requieren pruebas mas complejas para llegar

a una decision fundada. La decisién de la autoridad de Medicina de Aviacion de hacer uso de /7;‘/
la flexibilidad debe quedar documentada en cada caso particular, exponiendose la forma en

que se haya llegado a la decisién por medio del dictamen médico acreditado.
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Sobre el dictamen médico acreditado es la conclusion a que han llegado uno o mas expertos
médicos aceptados por la Autoridad de Aviacion Civil para los fines del caso de que se trate,
en consulta con expertos en operaciones de vuelo u otros especialistas segun sea necesario,
se elaborard en los casos que se sometan a flexibilidad médica. Esta sera firmada por el
director de Medicina de Aviacion quien sera la autoridad maxima para tomar las decisiones
finales en los casos de flexibilidad de conformidad con la Ley de Aviacion Civil, la
reglamentacion y las disposiciones técnico administrativas aplicables y vigentes. Una vez
establecida la fecha para llevar a cabo la sesion del consejo de medicina de aviacion para
alglin asunto de flexibilidad o revaloracion especifica y teniendo la conclusién de dicho
concenso, se emitirad el Dictamen médico acreditado el cual serd firmado por el director de
Medicina de Aviacién quien girard la orden para que el Inspector Verificador Aeronautico
Medico Evaluador notifique al Médico Examinador que con base en el dictamen medico
acreditado este elabore el certificado de aptitud psicofisica donde se establecera las
limitaciones o condiciones de salud gue se anotaran en la licencia y en el certificado de
aptitud psicofisica, de ser un resultado negativo para el PTA, el examinador notificara al PTA
de la negativa del dictamen. Por otra parte, el dictamen médico acreditado obrara en el
expediente del PTA y este sera registrado por el Médico evaluador en los casos de flexibilidad
sometidos a comité.

Para la conformacion del comité de Medicina de Aviaciéon el IVA-ME serd el responsable de
agendar la fecha seleccionada por el comité para llevar a cabo la sesién que podra ser con
presencia del PTA o si solo se contard con el expediente médico del mismo, el IVA-ME
comunicara al médico examinador y al solicitante PTA la fecha, horas y lugar donde se
realizara la sesion y coordinara al personal necesario para la conformacion del Comité técnico
que analizard, revisara y constatard el estado de salud, pericia, experiencia y actividades
propias del solicitante a traves del analisis de la informacion contenida en el sistema
electronico de licencias donde anualmente se tomara una referencia de la medida promedio
de horas de vuelo de una muestra poblacional para las distintas clases de licencias asi como
capacitaciones , cursos y adiestramientos y la antigledad con la licencia vigente, los
indicadores obtenidos se compararén con los indicadores del PTA a evaluar por el comité; el
solicitante PTA firmara la solicitud de flexibilidad donde autoriza que se acceda a esta
informacion. Este comité sera presidido por la figura de un presidente gue quedara a cargo
del Director de Medicina de Aviacidén o en su defecto el Coordinador de evaluacion y
certificacion meédica, un secretario a cargo de un médico especialista en medicina
aeroespacial o médico evaluador experimentado en las funciones conferidas por la
Autoridad de Aviacion Civil, un primer vocal que quedara a cargo de un médico examinador
o evaluador con especialidad en el diagndstico de base y, un segundo vocal que recaera en
un tecnico especialista en la aeronave o actividad aeronautica de que se trate el caso. Pueden
existir otros especialistas considerados de acuerdo a lo que la Autoridad de Aviacion Civil a
traves de la Direccion de Medicina de aviacion determine y el comité podra hacer convenios
con otras instituciones nacionales o internacionales especializadas para participar con el
comité conformado.
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DIAGRAMA DE FLUJO
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TABLA DESCRIPTIVA

N° Responsable Actividades Tiempos
1 IVA-ME Entrada: Agenda la fecha de la sesién del comité. 1 dia
5 VA -ME _Entrada:_ lcoordina Iai‘ pers_onal necesario para la 3 dias
integracion del comite técnico
Director de | Entrada; nombrado Presidente de consejo o en su
3 Medicina de | ausencia , nombra al Coordinador de evaluacion y 1dia
Aviacion certificacion medica
Entrada: se nombra a un secretario. médico
4 IVA-ME especialista en medicina aeroespacial o medico 1dia
evaluador experimentado.
Entrada: Se nombra a un primer vocal: medico
5 IVA-ME examinador o evaluador con especialidad en 1dia
diagnostico de pase.
Entrada: Se nombra a un segundo vocal: Personal
6 IVA-ME Tecnico Aeronautico especialista en operaciones 1dia
aeronauticas.
7 VA-ME Ehtra.dla:Comunica al PTA de la fecha, hora y lugar de & e
la sesion
g VA-ME ComuniggalMédico examinador la fecha, horay lugar 5 min
de la sesion.
Firma solicitud de flexibilidad o revaloracion en casos
9 PTA especificos, autorizando el acceso a la informacion del | 15 min
sistema digital de licencias.
10 Comité Analiza el sistema electrénico de licencias 2 horas
n Comité Revisa, An.aliza y constata el estado de salud, periciay = BHES
experiencia del PTA
Compara los resultados del PTA con muestra de
2 Corits indlcadore; anua\gs (horas dg v_gelo , capacita_cioneg, S0 il
cursos, adiestramientos, antigledad de la licencia
vigente)
13 Ccomité Llega a una conclusion 3 horas
14 | comite Emite el dIctémgp medicq ac.r‘editado firmado por el o
irector de Medicina de aviacion
15 r[\DAIrec_:tpr a Gira la orden al IVA-ME para gue notifique al médico .
edicina de : i e : 30 min
AEEISH examinador de la conclusion positiva o negativa.
6 Médigo Elabora el Certificado de Aptitud Psicofisica con base 30 min
examinador en la Conclusion del Dictamen medico acreditado
17 g]xeacrirlwcizador Notifica al PTA de la negatividad 10 min
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AGENCIA FEDERAL DE AVIACION CIVIL

N° Responsable Actividades Tiempos
5 Médico Registra en el expediente del PTA el dictamen medico Sy
Evaluador acreditado con su conclusion.
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CONTROL DE REGISTROS

Coordinador de evaluaciony

01/01/23 certificacién médica.

5 anos
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AGENCIA FEDERAL DE AVIACION CIVIL

INDICADORES

CRITERIO DE ACEPTACION

Nombre
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Formulayunidad MALO REGULAR BUENO zjggzgg,jﬁ
(No. de sesiones
Sesiones de o Com'ti
1 comité realizadas/N®de ||| 500, | 500 | < [1G | < |80% |1G| = [ 80% -
i sesjones de
realizadas ——
agendadas) * 100
(N° de
dictamenes
medicos
Dictamen acreditados con
médico conclusion
screditads favorable/ N°.da G 1>=]50% [50% [>=|1C [>=|30% | 1C | <=| 30% ¥
favorable dictamenes
meédico
acreditados
emitidos) * 100
(N° de dictarmen
meédico
Dictamen acreditado con
medico conclusion no
seredtade v | Terarablel i i G| =|50%|50%|=|ICG|=|70%|IC]| =z |70% *
favorable dictamen médico
acreditado
emitidos) * 100
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- COMUNICACIONES

AGENCIA FEDERAL DE AVIACION CIVIL

DOCUMENTOS DE REFERENCIA.

1. Ley de Aviacién Civil.

2. Reglamento de la Ley de Aviacion Civil.

3. Anexo 1 Licencias al Personal OACI.

4. Documento 9379 Manual de Procedimientos para el Establecimiento y Gestidon de un
Sistema Estatal para el Otorgamiento de Licencias al Personal.

5. Documento 8984. Manual de Medicina Aeronautica

6. Ley Organica de la Administracién Publica Federal.

7. Convenio de Chicago de la Organizacion de Aviacién Civil Internacional.

8. Manual de Organizacion de la Agencia Federal de Aviacién Civil.

9. Decreto por el gue se crea el 6rgano administrativo desconcentrado de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes denominado Agencia Federal de Aviacidn Civil.

10. CO DMED-01/22 Disposiciones y criterios para la Autorizacion, designacién, funcion
y capacitacion del médico examinador autorizado para que actle en representacion de
la Autoridad de Aviacion Civil.

1. CO DMED-02/22 Disposiciones aplicables para la evaluacién médica en operacién
del Personal Técnico Aeronautico.

12. DMED-03%/22 Disposiciones para la aplicacién de los exdmenes de deteccién de
sustancias psicoactivas.

13, CO DMED-04/22 Disposiciones para los permisionarios, concesionarios, prestadores
de servicio y personal técnico aeronautico, referente al reporte de la incapacitacion
durante el vuelo y la deteccién de sustancias psicoactivas.

14. CO DMED-05/22 Disposiciones para los permisionarios, concesionarios, prestadores
de servicio y personal médico que interviene en la evaluacion medica, respecto a la
promocion de la salud.

15. CO DMED-06/22 Disposiciones especificas de vigilancia por la Autoridad de
Aviacion Civil al Sistema de Medicina de Aviacidén Civil.

16. CO DMED-07/22 Criterios y disposiciones respecto a la aplicacién de la flexibilidad y
revaloracion medica, asi como la conformaciéon del comité de Medicina de Aviacién Civil.

17. CA DMED-01/22 Criterios para la designacién y capacitacion del personal
perteneciente o comisionado de la Agencia Federal de Aviacién Civil y que interviene en
las actividades del Sistema de Medicina de Aviacién Civil.
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