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Veracruz, Ver a 15 diciembre, 2023 

 
José Ramón Méndez García 
C. Gral. Bgda. Trans. D.E.M. Ret. 
Dir. Trans. Infn., Plan y Comn. Soc. 
INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL PARA LAS 
FUERZAS ARMADAS MEXICANAS (ISSFAM) 
Av. Industria Militar 1053, Lomas de Sotelo, 
Alcaldía Miguel Hidalgo, 
C.P. 11200 Ciudad de México, CDMX 

CARTA COMPROMISO 
 Es un gusto para nosotros el Hotel Mar y Tierra, enviarle un cordial saludo y al mismo tiempo presentarles 
nuestra Carta Compromiso con el fin de poder otorgar una tarifa preferencial en hospedaje en beneficio de los 
miembros de las Fuerzas Armadas Mexicanas en servicio activo, situación de retiro, pensionistas, trabajadores del 
Instituto de Seguridad Social para las Fuerzas Armadas Mexicanas (ISSFAM) , trabajadores del Banco Nacional del 
Ejército, Fuerza Aérea y Armada, S.N.C. (BANJERCITO) y todos los derechohabientes, con vigencia a partir del 08 de 
enero al 19 de diciembre de 2024, esperando poder contar con su preferencia. 
 

         
HABITACION ESTANDAR 

TARIFA 
PUBLICO TEMP. BAJA TEMP. ALTA  PRIVILEGIOS PLAN COMERCIAL 

Hab. 1 Cama Mat.                         
(1 o 2 pers.) 

$1,385.00 $600.00 $880.00 

 Plan Comercial, más del 50% de descuento 
Temporada baja                                 
Estacionamiento                                                 

Internet inalámbrico   
10% de descuento en Restaurante y Bar 

Alborada.                                                 

Hab. 2 Cama Mat.                         
(2 a 4 pers.) VI $1,920.00 $740.00 $1,145.00 

Hab. 2 Cama Mat.                   
(2 a 4 pers.) VM $2,060.00 $870.00 $1,280.00 

HABITACION SUPERIOR 
TARIFA 

PUBLICO 
TEMP. BAJA TEMP. ALTA 

Hab. 1 Cama Mat.                         
(1 o 2 pers.) $1,685.00 $710.00 $1,035.00 

Hab. 2 Cama Mat.                         
(2 a 4 pers.) $2,165.00 $920.00 $1,315.00 

Hab. 1 Cama king Size                         
(1 a 2 pers.) $1,920.00 $795.00 $1,225.00 

*Incluye Impuestos (16% de IVA 2% de ISH) 
*Sujeto a disponibilidad, previa reservación e identificación empresarial. 
*Siglas (VI) Vista Interior, (VM) Vista Mar. 
*Vistas en sección superior sujetas a disponibilidad. 
*Favor de considerar los siguientes periodos como Temporadas Altas: Carnaval (estancia mínima 3 noches) 
Vacaciones de Semana Santa y Pascua (estancia mínima 3 noches) Vacaciones de Verano, Puentes y Días Festivos 
(estancia mínima 2 noches) (temporadas altas sujeto a disponibilidad e inventario reducido) 
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Nuestras habitaciones cuentan con:             

 1 o 2 Camas Matrimoniales                   
 Closet y kit de planchado           
 Cafetera y Kit de café (área Superior)        
 Caja de seguridad (área Superior)                                                                                
 Aire acondicionado                                                                          
 Teléfono con marcación directa                                                   
 Pantalla LCD 32” con sistema de cable             

 
POLITICAS DE RESERVACION. 
  Previa reservación y sujeto a disponibilidad. 
 Se solicitan se garanticen con un número de tarjeta de crédito, depósito bancario, en efectivo o carta 

compromiso de su empresa en caso de que cuenten con crédito. 
 
POLITICAS DE CANCELACION. 
 En reservaciones individuales 24 horas antes de la llegada de la habitación en temporada baja, 72 horas en 

temporada alta. En grupos se negociarán las políticas a la firma del contrato. Para reservaciones favor de enviar 
vía e-mail carta solicitud a reservaciones@hotelmarytierra.com, una llamada al teléfono (229) 931-38-66 para 
proporcionarle su clave de reservación y las políticas de pago. 


PROTOCOLO 
 Estamos siguiendo todos los protocolos de sanidad y seguridad para esta contingencia, podrá enterarse a detalle 

en el siguiente link: https://www.hotelmarytierra.com/Protocolo_Covid_HotelMarYTierra_7F_compressed.pdf 
                                                                      

 
 

A t e n t a m e n t e                                                                      
 

 
 
 Citlali Estrada D.         
 Ejecutiva de Ventas       
 HOTEL MAR Y TIERRA       
           
 


