HOTELES CITY.

lunes, 4 de diciembre de 2023
Asunto: Convenio Corporativo Tarifas 2024

INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL PARA LAS FUERZAS ARMADAS MEXICANAS (ISSFAM), Vigencia Diciembre 2024
Direccion de Tecnologias de Informacion, Planeacién y Comunicacion Social No. Convenio: 109655
José Ramoén Méndez Garcia C. Gral. Bgda. Trans. D.E.M. Ret. Rate Program IAFA

T. 55 2122 0685
M. rescalonaf@issfam.gob.mx

Apreciable: José Ramén Méndez Garcia C. Gral. Bgda. Trans. D.E.M. Ret.

Por este medio Hoteles City Express by Marriott otorga tarifas preferenciales en hospedaje para beneficio de los miembros de las Fuerzas Armadas Mexicanas en Servicio Activo, en Situacion de Retiro,
Pensionistas, Trabajadores del Instituto de Seguridad Social para las Fuerzas Armadas Mexicanas (ISSFAM), Trabajadores del Banco Nacional del Ejército, Fuerza Aérea y Armada S.N.C. (BANJERCITO)
y los derechohabientes de todos los anteriores, a quienes en lo sucesivo se les denominara los “BENEFICIARIOS", con las siguientes tarifas: ...

Hotel IVA ISH Hab. SGL Hab. DBL Cédigo
City Centro by Marriott Ciudad De México 16.00% 3.50%]| $ 1,975 | 2,215 1121
City Centro by Marriott Oaxaca 16.00% 3.00%| $ 1,947 | $ 2,097 1121
City Centro by Marriott San Luis Potosi 16.00% 3.00%| $ 1,750 | $ 1,900 1121
Tarifas mas impuestos en Pesos Mexicanos.
CITY EXPRESS
PLUS.
Hotel IVA ISH Hab. SGL Hab. DBL Cédigo
City Express Plus by Marriott Bogota Aeropuerto 00.00% 0.00%| $ 265,000.00 | $ 298,900.00 1321 Pesos Colombianos
Colombia |City Express Plus by Marriott Cali Colombia 00.00% 0.00%| $ 234,000.00 | $ 267,900.00 1321 Pesos Colombianos
City Express Plus by Marriott Medellin Colombia 00.00% 0.00%| $ 256,500.00 | $ 290,400.00 1321 Pesos Colombianos
City Express Plus by Marriott Cabo San Lucas 16.00% 4.00%| $ 1,335 |8 1,485 1122
City Express Plus by Marriott Canctin Aeropuerto Riviera 16.00% 5.00%]| $ 1,450 | $ 1,600 1122
City Express Plus by Marriott Ensenada 08.00% 5.00%| $ 1,790 | $ 1,940 1122
City Express Plus by Marriott Guadalajara Expo 16.00% 3.00%| $ 1,230 | $ 1,380 1122
City Express Plus by Marriott Guadalajara Palomar 16.00% 3.00%| $ 1,230 | $ 1,380 1122
City Express Plus by Marriott G jara Providenci 16.00% 3.00%| $ 1,390 | $ 1,540 1122
City Express Plus by Marriott Insurgentes Sur 16.00% 3.50%| $ 1,560 | $ 1,710 1122
City Express Plus by Marriott Interlomas 16.00% 4.00%| $ 2,060 | $ 2,210 1122
City Express Plus by Marriott Leén Centro De Convenciones 16.00% 4.00%| $ 1,200 | $ 1,350 1122
City Express Plus by Marriott Mazatlan 16.00% 3.00%| $ 1,549 | § 1,699 1122
City Express Plus by Marriott Mérida 16.00% 5.00%| $ 1,460 | § 1,610 1122
City Express Plus by Marriott Mérida Siglo XXI 00.00% 00.00%| $ - $ - 1122 iPréximamente!
City Express Plus by Marriott icali 08.00% 5.00%| $ 1,395 | $ 1,545 1122
City Express Plus by Marriott Monterrey Galerias 16.00% 3.00%]| $ 1,355 | 1,505 1122
City Express Plus by Marriott Monterrey Nuevo Sur 16.00% 3.00%| $ 1,490 | $ 1,640 1122
City Express Plus by Marriott Mundo E 16.00% 4.00%| $ 1,200 | $ 1,350 1122
City Express Plus by Marriott Patio Universidad 16.00% 3.50%| $ 1,560 | $ 1,710 1122
City Express Plus by Marriott Periférico Sur Tlalpan 16.00% 3.50%| $ 1,330 | 1,480 1122
City Express Plus by Marriott Puerto Vallarta 16.00% 3.00%| $ 1,250 | $ 1,400 1122
City Express Plus by Marriott Reforma EIl Angel 16.00% 3.50%]| $ 1,710 | $ 1,860 1122
City Express Plus by Marriott San Luis Potosi 16.00% 3.00%| $ 1,370 | § 1,570 1122
City Express Plus by Marriott Santa Fe 16.00% 3.50%]| $ 1,340 | § 1,490 1122
City Express Plus by Marriott Tampico 16.00% 2.00%| $ 1270 | $ 1,420 1122
City Express Plus by Marriott Tijuana 16.00% 5.00%| $ 1620 | § 1,820 1122
Tarifas mas impuestos en Pesos Mexicanos.
CITY EXPRESS
Suites
SUITE
HOTEL IVA ISH ITE DOBLE| Cddi
g senciLLa _[SUTE DO oclao
City Express Suites by Marriott Playa Del Carmen 16.00% 5.00%| $ 1,349 | $ 1,499 1122
City Express Suites by Marriott Silao Aeropuerto 16.00% 4.00%| $ 990 | $ 1,140 1122
City Express Suites by Marriott Anzures 16.00% 3.50%| $ 2900 | s 3,300 1122
City Express Suites by Marriott Canciin Aeropuerto Riviera 16.00% 5.00%| $ 1,560 | $ 1,710 1122
City Express Suites by Marriott Cabo San Lucas 16.00% 4.00%| $ 1,560 | § 1,860 1122
City Express Suites by Marriott Toluca 16.00% 4.00%| $ 1,232 | 8 1,382 1122
City Express Suites by Marriott Santa Fe 16.00% 3.50%| $ 1532 | $ 1,732 1122
City Express Suites by Marriott Puebla finsa 16.00% 3.00%| $ 1,145 | $ 1,295 1122 iPréximamente!
City Express Suites by Marriott Querétaro 16.00% 3.50%| $ 1,298 | $ 1,448 1122
City Express Suites by Marriott Tijuana Rio 08.00% 5.00%| $ 1,740 | $ 1,890 1122
Tarifas mas impuestos en Pesos Mexicanos.
En caso de necesitar otro tipo de habitacién contamos con Junior Suite, Suite Estudio, Master y Penth Ita con tu ej ivo de cuenta.
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HOTELES CITY.

Hotel IVA ISH Hab. SGL Hab. DBL Codigo
[CostaRica[City Express by Marriott San José Costa Rica 13.00%| .00%| S 8400 S 93.00 1221 Tarifa en USD
[Chile City Express by Marriott Santiago Aeropuerto Chile 19.00% 0.00%[$  72,500.00 [ $  78,500.00 1421 Pesos Chilenos
City Express by Marriott CDMX La Villa 16.00% 3.50%] $ 1110 [$ 1,230 1122
City Express by Marriott Ag ientes Sur 16.00% 3.00%( $ 9671 [$ 1,081 1122
City Express by Marriott Tampico Altamira 16.00% 2.00%]| $ 1085 % 1,205 1122
City Express by Marriott Apizaco 16.00% .00%[ $ 1,030 [ § 1,150 1
City Express by Marriott Caborca 08.00% .00%] $ 7,060 | $ 1,180 1
City Express by Marriott Campeche 16.00% 00%] $ 1120 [ § 1,240 1
City Express by Marriott Cananea 08.00% 3.00%[ $ 1114 1§ 1,234 1122
City Express by Marriott Cancun 16.00% 5.00%[ $ 124519 1,365 1122
City Express by Marriott Cancun Aeropuerto 16.00% 5.00%| $ 1340 [ § 1,460 1122 NUEVO
City Express by Marriott Ciudad De México La Raza 16.00% 3.50%[ $ 17155 [ $ 1,275 1122
City Express by Marriott CDMX Tlalpan 16.00% 3.50%| $ 1240 $ 7,360 1122
City Express by Marriott Celaya Parque 16.00% 4.00%] $ 855 [ § 975 1122
City Express by Marriott Celaya Galerias 16.00% 4.00%] $ 835 [ S 955 1122
City Express by Marriott C 08.00% 5.00%]| S 7,060 | $ 7,180 1122
City Exp by Marriott Chil 16.00% 4.00%] $ 11158 1,235 1122
City Express by Marriott Ciudad De México Alameda 16.00% 3.50%] $ 1365 [ S 1,485 1122
City Express by Marriott Aeropuerto Ciudad De México 16.00% 3.50%]| $ 16708 1,790 1122
City Express by Marriott Ciudad del Carmen 16.00% 2.00%[ $ 1029 S 1,149 1121
City Express by Marriott Ciudad Juarez 08.00% 4.00%] $ 1120 [§ 1,240 1122
City Express by Marriott Ciudad Obregén 16.00% 3.00%( $ 970 | § 7,090 1122
City Express by Marriott Ciudad Victoria 16.00% 2.00%]| $ 1140 [§ 1,260 1122
City Express by Marriott Comitan 16.00% 2.00%] $ 980 [ § 1,100 1122
City Express by Marriott Culiacan 16.00% 3.00%[ $ 1,040 [ § 7,160 1122
City Express by Marriott Durango 16.00% 3.00%| $ 330 [ $ 1,010 1122
City Express by Marriott EBC Reforma 16.00% 3.50%[ $ 1620 | $ 1,740 1122
City Express by Marriott Ensenada 08.00% 5.00%[ $ 1530 | § 1,650 1122
City Expl by Marriott jara Aeropuerto 16.00% 3.00%[ $ 1270 [§ 1,390 1122
City Express by Marriott Guaymas 16.00% 3.00%[ $ 1,000 | § 1,120 1122
City Express by Marriott Hermosillo 16.00% 3.00%[ $ 7070 | $ 1,190 1122
City Express by Marriott Hermosillo Expo 16.00% 3.00%] $ 1010 ]$ 1,130 1122
City Express by Marriott Irapuato 16.00% 4.00%] $ 875 % 995 1122
City Express by Marriott Irapuato Norte 16.00% 4.00%] $ 789 [$ 909 1122
City Express by Marriott La Paz 16.00% 4.00%] $ 1,390 [ § 1,510 11
City Express by Marriott Lagos De Moreno 16.00% 3.00%] $ 1315 [$ 71,435 11
City Express by Marriott Lazaro Cardenas 16.00% 3.00%] S 390 | § 7,070 1
City Express by Marriott Leén 16.00% 4.00%] $ 1,064 S 1,184 1
City Express by Marriott Los Mochis 16.00% 3.00%[ $ 1070 ['$ 1,190 1
City Express by Marriott Manzanillo 16.00% 3.00%[ $ 7095 [§ 1,215 1122
City Express by Marriott M os 08.00% 2.00%| S 10758 T195 | 1122
City Express by Marriott Mazatlan 16.00% 3.00%] $ 1090 % 1,210 1122
City Express by Marriott Mérida 16.00% 5.00%| $ T158 [ $ 1,278 1122
City Express by Marriott Mexicali 08.00% 5.00%| $ 1090 |3 1,210 1122
City Express by Marriott Minatitlan 16.00% 2.00%[ $ 980 | $ 1,100 1122
City Express by Marriott Monterrey Aeropuerto 16.00% 3.00%[ $ 7175 | $ 1,295 1122
City Express by Marriott Monterrey Lindavista 16.00% 3.00%[ $ 7,200 | § 1,320 1122
City Express by Marriott Monterrey Norte 16.00% 3.00%[ $ 1,170 | $ 1,290 1122
City Express by Marriott Monterrey Santa Catarina 16.00% 3.00%] S 7,150 | $ 1,270 1122
City Express by Marriott Monterrey Universidad 16.00% 3.00%] $ 1230 % 1,350 1122
City Express by Marriott Nogales 08.00% 3.00%[ $ 1110 [$ 1,230 1122
City Express by Marriott Nuevo Laredo 08.00% 2.00%( $ 7080 [ $ 1,200 1122
City Express by Marriott Oaxaca 16.00% 3.00%| $ 1100 [ $ 1,220 1122
City Express by Marriott Paraiso 16.00% 2.00%] $ 1599 [ S 1,719 1121
City Express by Marriott Piedras Negras 08.00% .00%] 17250 | $ 1,370 1
City Express by Marriott Playa Del Carmen 16.00% .00%[ $ 1169 | $ 1,289 1
City Express by Marriott CDMX Plaza Central 16.00% .50%| $ 1,080 | § 1,200 1
City Express by Marriott Puebla Angelopolis 16.00% 3.00%] § 1050 1§ 1,170 1122
City Express by Marriott Puebla Finsa 16.00% 3.00%| 900 [§ 1,020 1122
City Express by Marriott Puebla Centro 16.00% 3.00%] $ 1080 [ § 1,200 1122
City Express by Marriott Querétaro 16.00% 3.50%[ $ 170509 1,170 1122
City Express by Marriott Querétaro Jurica 16.00% 3.50%| § 1758 [§ 1,278 1122
City Express by Marriott Reynosa 08.00% 2.00%[ $ 17110 | $ 1,230 1122
City Express by Marriott Reynosa Aeropuerto 08.00% 2.00%] $ 1064 | $ 1,184 1122
City Express by Marriott Rosarito 08.00% 5.00%| $ 1,330 | $ 1450 1122
City Express by Marriott 16.00% 4.00%] S 880 | 7,000 1122
City Express by Marriott Salina Cruz 16.00% .00%] $ 855 | 975 1122
City Express by Marriott Saltillo Norte 16.00% 00%| $ T195 [ $ 1,315 1122
City Express by Marriott Saltillo Sur 16.00% .00%] $ 1150 [ $ 1,270 1122
City Express by Marriott San Luis Potosi Zona Industrial 16.00% 3.00%( $ 1140 [ § 71,260 1
City Express by Marriott San Luis Potosi Zona Universitaria 16.00% 3.00%| $ 1,060 | $ 1,180 1
City Express by Marriott Silao Aeropuerto 16.00% 4.00%] $ 840 | § 960 1
City Express by Marriott Tampico 16.00% 2.00%] $ T115 [§ 1235 1122
City Express by Marriott Tapachula 08.00% 2.00%| S 1150 [$ 1,270 1122
City Express by Marriott Tehuaca 16.00% 3.00%[ $ 1,060 | $ 1,180 1122
City Express by Marriott Tepic 16.00% 5.00%] $ 995 [ § 1,115 1122
City Express by Marriott Tepotzotlan 16.00% 4.00%[ § 112018 1,240 1122
City Express by Marriott Tijuana Insurgentes 08.00% 5.00%] $ 1270 |$ 1,390 1122
City Express by Marriott Tijuana Otay 08.00% 5.00%| $ 1300 [$ 1,420 1122
City Express by Marriott Tijuana Rio 08.00% 5.00%| $ 14709 1,590 1122
City Express by Marriott T| 16.00% 4.00%| S 1,020 [$ 7,140 1122
City Express by Marriott Toluca 16.00% 4.00%] S 1,065 [ $ 1,185 1122
City Express by Marriott Torreén 16.00% 3.00%[ $ T185 [ $ 1,305 1122
City Express by Marriott Tula 16.00% 2.50%] $ 1,000 [§ 1,120 1122
City Express by Marriott Tuxpan 16.00% 2.00%] $ 1,700 [ § 1,220 1122
City Express by Marriott Tuxtla Gutiérrez 16.00% 3.00%( $ 859 [ § 979 1122
City Express by Marriott Veracruz 16.00% 2.00%] $ 114518 1,265 1122
City Express by Marriott Villahermosa 16.00% 00%] $ 995 [ $ 1,115 1
City Express by Marriott Xalapa 16.00% 00%| $ 960 | S 7,080 1
City Express by Marriott Zacatecas 16.00% .00%] $ 968 | S 71,088 1
Tarifas mas impuestos en Pesos Mexicanos.
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HOTELES CITY.

Hotel ISH Hab. SGL Hab. DBL Cédigo
COLOMBIA  |City Express Junior by Marriott Bogota Aeropuerto 00.00% 0.00%| $ 210,000.00 [ $ 243,900.00 1321 Pesos Colombianos
City Express Junior by Marriott Cancin 16.00% 5.00%| $ 1,099 [ $ 1,219 1121
City Express Junior by Marriott Guadalajara Periférico Sur 16.00% 3.00%| $ 1,009 [ $ 1,129 1121
City Express Junior by Marriott Mexicali 08.00% 5.00%| $ 1,025 [ $ 1,145 1121
City Express Junior by Marriott Veracruz Aeropuerto 16.00% 2.00%| $ 830 | $ 950 1121
City Express Junior by Marriott Aguascalientes Centro 16.00% 3.00%| $ 875 (% 995 1121
City Express Junior by Marriott CDOMX Sullivan 16.00% 3.50%]| $ 1,150 [ § 1,270 1121
City Express Junior by Marriott Ciudad Del Carmen 16.00% 2.00%| $ 849 | § 969 1121
City Express Junior by Marriott Ciudad Del Carmen Aeropuerto 16.00% 2.00%| $ 849 | § 969 1121
City Express Junior by Marriott Ciudad Juarez Consulado 08.00% 4.00%| $ 1,130 [ $ 1,250 1121
City Express Junior by Marriott Le6n Centro De Convenciones 16.00% 4.00%| $ 890 | § 1,010 1121
City Express Junior by Marriott Mérida Altabrisa 16.00% 5.00%| $ 995 | § 1,115 1121
City Express Junior by Marriott Puebla Angelépolis 16.00% 3.00%| $ 820 | § 940 1121
City Express Junior by Marriott Puebla Finsa 16.00% 3.00%| $ 780 | $ 900 1121
City Express Junior by Marriott San Luis Potosi Carranza 16.00% 3.00%| $ 930 | § 1,050 1121
City Express Junior by Marriott San Luis Potosi Zona Industrial 16.00% 3.00%| $ 930 | § 1,050 1121
City Express Junior by Marriott Tijuana Otay 08.00% 5.00%| $ 1,200 [ $ 1,320 1121
City Express Junior by Marriott Toluca Aeropuerto 16.00% 4.00%| $ 830 [ $ 950 1121
City Express Junior by Marriott Toluca Zona Industrial 16.00% 4.00%| $ 935 [ § 1,055 1121
City Express Junior by Marriott Tuxtepec 16.00% 3.00%| $ 800 | § 920 1121
City Express Junior by Marriott Tuxtla Gutiérrez Poliforum 16.00% 3.00%| $ 749 | § 869 1121
City Express Junior by Marriott Villahermosa 16.00% 2.00%| $ 855 | § 975 1121
Tarifas mas impuestos en Pesos Mexicanos.

Clausulas Generales
Imguestos

® Tarifas sujetas a los impuestos correspondientes a cada destino al momento de la llegada, considerar IVA e ISH segun corresponda el estado y/o pais.

® Encaso de que el IVA, ISH o algln impuesto local sufra alguna modificacién y/o exista un nuevo impuesto federal, el mismo sera a cargo de la parte que corresponda, y bajo ninguna circunstancia podra ser
absorbido por Hoteles City Express by Marriott

® En el caso de los hoteles City Express Suites by Marriott Cabos San Lucas y City Express Plus by Marriott Cabos San Lucas, considerar $ 36.30 M.N. (Treinta y Seis Pesos 30/100 M.N.) de impuesto de
saneamiento ambiental por noche por habitacién

® En En el caso de los hoteles City Express Suites by Marriott Canciin Aeropuerto Riviera, City Express Suites by Marriott Playa del Carmen, City Express Plus by Marriott Canctin Aeropuerto Riviera, City Express by
Marriott Cancun, City Express Junior by Marriott Cancun, City Express Canctn Aeropuerto Centralia, considerar $76.62 M.N. (Setenta y Seis Pesos 62/100 M.N.) y para City Express by Marriott Chetumal $ 14.43 M.N
(Catorce Pesos 43/100 M.N.) de impuesto de saneamiento ambiental por noche por habitacion

Beneficios y servicios especiales:

Asi mismo, los colaboradores de su empresa podran disfrutar durante su estancia en Hoteles City Express by Marriott de los siguientes servicios y beneficios.

® Prioridad en reservaciones.

® Desayuno americano tipo buffet para las marcas City Express by Marriot, City Express Junior by Marriot, City Express Suites by Marriot, en cortesia de las 06:00 a las 09:00 hrs.

® Enlamarca City Express Plus by Marriott se otorga desayuno en cortesia de las 06:00 a las 09:00 hrs. Existe un costo extra en caso de solicitar por platos calientes complementarios por persona dentro del mismo
horario

® En los hoteles bajo la marca City Centro by Marriot se maneja el servicio de desayuno a la carta con costo adicional, los costos y menus pueden variar de acuerdo a la ciudad en donde se localice el hotel.

® Servicio de café, té y agua las 24 horas en cortesia.

® Para todos los hoteles existe servicio de transportacion en cortesia considerando 10km a la redonda del hotel en el interior de la Republica con excepcion de la Ciudad de México en donde se consideran solamente
5 Km a la redonda del hotel. No aplica en Cancun, Playa del Carmen, Mazatlan, Los Cabos, Puerto Vallarta. Servicio sujeto a disponibilidad con previa reservacion.

® Servicio de Internet en cortesia de Alta Velocidad en todos los hoteles de la cadena, habitaciones y areas publicas.

Centro de Negocios con servicio de computadoras, internet. Verificar horarios y términos para el uso, en la recepcion del hotel.

Gimnasio en cortesia. Verificar horarios y términos para el uso, en la recepcion del hotel.

Lavanderia y Tintoreria. Verificar horarios y términos para el uso, en la recepcion del hotel.

Salas de Juntas: Con capacidad desde 15 hasta 400 personas, varia segun el destino y hotel. Solicitar costos y términos para el uso, en la recepcion del hotel

Condiciones Generales:

® Para hacer exigible la validez y cumplimiento de éstas tarifas, La empresa debera firmar el presente convenio y realizar las reservaciones exclusivamente al contact center con nimero 800-561-4756, recepcion del
hotel al que pretenda visitar, City Access 6 a través de los canales que en su momento se le hagan de su conocimiento por mail. En caso de que la persona/agencia que tramite las reservaciones no realice la
reservacion por medio de los canales mencionados, la tarifa estara sujeta a disponibilidad y se aplicaran tarifas publicas.

® En caso de alguna contingencia de fuerza mayor (pandemia, sismo, huracan, entre otros), se les notificara los destinos disponibles, canales de reservacion y amenidades disponibles

® Elhotel no se obliga a recibir y aplicar tarifas de este convenio y/o politicas de pago acordadas en este convenio a ningun huésped que se presente sin previa reservacion.

® La tarifa aplica para reservaciones individuales, en caso de requerir reservaciones grupales (mayor de 10 habitaciones) favor de comunicarse al departamento de grupos corporativos en ciudad de México al
teléfono 55 5249 8050 ext. 1423 o 1426 y/o al mail jvilluendas@hotelescity.com

® Hoteles Hoteles bajo la marca City Express by Marriott y City Express Plus by Marriott, cuenta con habitaciones superiores, excepto Playa del Carmen, City Express Junior by Marriott que cuentan con habitaciones
triples en los hoteles City Express Junior by Marriott Mexicali, Tijuana Otay, Toluca Aeropuerto, Tuxtla Poliférum, Cancin, Ciudad del Carmen Isla de Tris. Las tarifas de convenio de estos tipos de habitacién
unicamente aplican reservando por medio de City Access, sujetas a disponibilidad.

® Para el hotel City Express by Marriott Veracruz contamos con habitaciones con vista al mar, consultar precios y disponibilidad a través de nuestros canales: Contact Center, City Access, y recepcion del hotel
participante.

® Persona Adicional: A partir de la tercera persona debera pagar $300.00 (Trescientos Pesos 00/100 M.N.) en las marcas City Express by Marriott, City Express Plus by Marriott, City Express Suites by Marriott y City
Centro by Marriott. Tarifas mas impuestos (aplican restricciones). No aplica en la marca City Express Junior by Marriott.

® Hoteles City Express by Marriott podra, en cualquier momento, terminar anticij 1ente el presente para ello aviso simple con 30 dias naturales de anticipacion a la fecha efectiva de
terminacion

® Para la carga de tarifas en GDS es indispensable que nos compartan Rate Acces Code, Pseudo City Code y IATA's de la agencia
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HOTELES CITY.

Las tarifas pueden cambiar sin previo aviso de acuerdo a la demanda de la plaza. Estas modificaciones se notificaran por medio de un adendum.

En caso que el huésped requiera una extension de estancia se tendra que generar una nueva reservacion asi como el envié de la respectiva garantia (prepago y/o cupon).

Nifios menores de 12 afios son en cortesia compartiendo la habitacion con sus padres, un menor por cada adulto.

Este convenio tiene una vigencia del 1 enero al 31 de diciembre del 2024, sin embargo la permanencia de tarifas dependera de la producciéon generada de cuartos noche por La empresa y esta sera revisada de
manera trimestral, por lo que las tarifas podran ser modificadas por City Express by Marriott, notificandoles cualquier cambio con 15 dias de anticipacion.

® La tarifa convenio otorgada esta sujeta a disponibilidad en temporada alta, aplica restricciones y queda sujeta a la garantia del pago hasta las 18:00 hrs conforme a disponibilidad del hotel.

Condiciones Generales Marriott Bonvoy:
® Consulte los beneficios del programa Marriott Bonvoy y Marriott Bonvoy Events en el siguiente link. https://www.marriott.com/es/loyalty/member-benefits. mi

Politicas de pago:
® Todas las reservaciones realizadas como pago en destino deberan contar con una garantia valida, y el huésped debera pagar al momento del Check In la totalidad de la estancia (no se aceptan cheques).

® En caso de transferencias y/o depdsitos se debera expedir el pago a nombre de la Razén Social que le indique el hotel al que se solicite la reserva (solicitar datos bancarios al momento de reservar o bien con su
ejecutivo de ventas) y enviar copia del pago via email a centraldepagos@hotelescity.com y Front Desk del hotel con 72 hrs de anticipacion, de lo contrario se solicitara forma de pago al Huésped; en caso de no contar
con una garantia valida 24 hrs previas al Check In la reservacion sera cancelada.

® La tarifa negociada solo aplica en la vigencia de este convenio, de lo contrario se aplicara tarifa pablica.
Politicas de Cancelacién:

® En caso de cambios o cancelacion de la reserva, debera de realizarse a través del canal por el cual se realizo la reserva. Ya sea por Contact Center, City Access, recepcion del Hotel que se pretende visitar 24 hrs
antes en temporada baja y 72 hrs antes en temporada alta del dia de la llegada al hotel, para evitar cargos por "NO SHOW".

® Encasode "NO SHOW" se cobrara la primera noche de la estancia contratada y la estancia sera cancelada sin responsabilidad para el hotel y sin necesidad de previo aviso.

® Para reservaciones realizadas a través de GDS y OBT bajo ninguna circunstancia podran ser canceladas fuera de la politica antes mencionada.

® Las reservaciones sin garantia garantia estaran sujetas a disponibilidad y Hoteles City Express by Marriott no estara obligado para hacer validas las mismas. Estaran disponibles hasta las 18:00 hrs del Check In,
una vez cancelada la reservacion la tarifa convenio quedara sujeta a disponibilidad del hotel.

Clausulas de Confidencialidad

® Las tarifas ofertadas por Hoteles City Express by Marriott en este convenio no podran ser utilizadas ni reveladas a terceros bajo circunstancia alguna, conservando y resguardo La empresa la confidencialidad y
secrecia de las mismas.

Clausulas de Compromiso
® La Empresa y sus subsidiarias no estan autorizadas a permitir el uso a terceros de estas tarifas.

® Este convenio podra ser terminado anticipadamente por cualquiera de las partes, mediante un comunicado por escrito a la otra parte, con 15 dias de anticipacion, siempre y cuando no exista ningun adeudo
pendiente por finiquitar.

® Elincumplimiento de alguna de las condiciones antes mencionadas, sera causa de rescision de convenio

Agradeciendo su confianza y esperando sea el inicio de una relacion comercial exitosa, estamos a sus 6rdenes
Atentamente,

C . <7D,
Sitt (A. S/ ez
Edith Pérez
Ejecutivo de Ventas

Hoteles City Express by Marriott
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