Banco Nacional del Ejército, Fuerza Aérea y Armada, S.N.C,,
- Ban]erato Institucion de Banca de Desarrollo.

¢Como realizo mi tramite por internet?

ANTES DE INICIAR, ASEGURATE DE TENER A LA MANO TU PRE-AUTORIZACION DEL INM, YA QUE ES

INDISPENSABLE PARA EL TRAMITE.
PASO 1. INICIAR NUEVO TRAMITE

Espafio
» Importacion Temporal de Vehiculos
- -
Banjercito
Crevomos con uito g e Dfcrestar
O
A D PORTACIC
PORRA ] U
.
Dar click ; ST
Documentos que debe tener previamente escaneados de forma individual (PDF no mayor a 1MB por COSTO DEL PERMISO
cada archivo) antes de iniciar el tramite_
a) El Mexicano con residencia legal en el extranjero debera presentar uno de los siguientes documentos: $ 21.55
= Tarjeta de Residencia Permanente (Resident Alien).
+ Pasaporte (No mexicano). Virlkntin Coste NN
= Passport Card.
P Vehiculo Americano $1.12491
El Extranjero Gnicamente podré presentar Pasaporte vigente o tarjeta pasaporte (Passport Card) y el Oniy S $1.12491
documento oficial que emita el Instituto Nacional de Migracion.
Casa Rodante $1.12a9
b) Documento para acreditar la propiedad del vehiculo que requiere importar temporalmente:
Embarcaciones $1.12491
- Titulo de propiedad.
« Registro de placas vigente. S [’

» Contrato de crédito con una vigencia Nno Mayor a tres meses.
« Contrato de arrendamiento vigente.

Los permisos de Importacion Temporal obtenidos a ravés de este sitio Web, son validos Gnicamente
para los Estados Unidos Mexicanos y su uso sera exclusivo en su territorio.

Banco Nacional del Ej

érea y Armada, S.N.C. T

Disponible en
ESPANOL E INGLES

Opcién para consultar el
estatus del permiso con
el numero de folio
otorgado




P Banco Nacional del Ejército, Fuerza Aérea y Armada, S.N.C,,
Ban]erato Institucion de Banca de Desarrollo.

PASO 2. LEER Y ACEPTAR EL AVISO DE PRIVACIDAD

T Banjercito

Crmcamon com wns mmiahsom: v

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO DE SERVICIOS BANCARIOS FRONTERIZOS DE BANJERCITO. S.N.C.

Banco Nacional Del Ejército, Fuerza Aérea y Armada, S.N.C. (en lo sucesivo "Banjercito™), con domicilio en Avenida .
Industria Militar 1055, Col. L de S , A dia Miguel Hidailgo, es el responsable del tratamiento de los datos
personales que usted proporcione para el presente tramite.

Las categorias de datos personales suj atr 1to son: a) Datos de ider ony incluyendo la
imagen y firma del Titular de los datos personales o su representante, b)Datos migratorios y ¢) Datos
patr los no seran transferidos, salvo que se encuentren contemplados en alguna de las hipotesis
establecidas por el articulo 70 de la Ley al de Pr 6n de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados.

Usted podra ejercer sus der de r 14 on, car lacién y op 6n (los "Derechos ARCO™),
directamente ante la Unidad De Transparencia de esta S N de Cré en Avenida lndus:rlav ‘
Militar No. 1055 Colonia Lomas de S . Alcaldia Miguel Hidalgo. C.P. 11200. Ciudad de México. v/o a través de

Dar click




Banco Nacional del Ejército, Fuerza Aérea y Armada, S.N.C,,

Banjercito

PASO 3. SELECCIONA EL TIPO DE TRAMITE

Espafio
» Importacion Temporal de Vehiculos
. "
"Banjercito
Craeeins 20 i sl i Dicnesiar
IriparLador Datog del vehiculn Captura de documentos Resumen Pago Recibo

Tipo de tramite

Seleccione el tipo de tramite

VI

Vehiculo Extranjero Only Sonora Embarcacion Casa Rodante

Vehiculo Extranjero

Este servicio 5= otorga a los extranjeros y
rezidentes legales en el extramjero que
dezean ingrezar a territoric mexicano
con un vwehiculo de procedencia
exiranjera.

Institucion de Banca de Desarrollo.

'y

Embarcacién

Este servicio se otorga a los extranjeros y
mexicanos gQue deseen  Ngrezar &
territorio mexicano una embarcacion de
procedencia extranjera.

ry

Only Sonora

Este servicio se otorga a los extranjeros y
mexicanos  residentes  legales en el
extranjeros que deseen ingrasar
dnicamente al estado de Sonora, con un
vehicule de procedencia extranjera.

ry

Casa Rodante

Este servicio se otorga a los extranjeros y
mexicanos residentes  legales en el
extranjers  gQue deseen  ingresar a
territoric mexicano con una casa rodante
de procedencia extranjera.




. . Banco Nacional del Ejército, Fuerza Aérea y Armada, S.N.C,,
Ban]erc'to Institucion de Banca de Desarrollo.

PASO 4. LEE Y ACEPTA LA INFORMACION IMPORTANTE ANTES DE INICIAR EL TRAMITE.

 Banjercito

Eracarnas Sam WA MRS T BIAaTTAr

INFORMACION IMPORTANTE ANTES DE INICIAR

Puede solicitar el permiso en un plazo de entre 11 y 60 dias antes de su ingreso a México.

Una vez aceptado el pago, el permiso es enviado a su domicilio en un maximao de 11 dias habiles.

Mo estd permitido solicitar un permiso de un wehiculo que no esté a su nombre o bien a nombre de su
cényuge, hijos, padres o hermanos.

Mo estd permitido sclicitar un permiso para un vehiculo gue exceda las 3.5 toneladas (7,716.17 libras) de
capacidad de carga.

En casc de que usted sea extranjero, antes de iniciar el tramite del permisc debera ingresar a la pagina
http:ffwwnweinm.gob.mx/pae para tramitar su pre-autorizacidn migratoria. El permiso del wvehiculo se le
otorgara por los mismos dias autorizados en dicha pre-autorizacién. Adicionalmente, en el momento que
ingrese a territorio mexicano debera presentarse ante las autoridades migratorias, a fin de que se le cambie la
pre-autcrizacién por la forma migrateria definitiva que le permite el ingreso a México.

En caso de que la informacion que ingrese sea falsa, puede hacerse acreedor a sancicnes por parte de las

autoridades Mexicanas.

Dar click




P Banco Nacional del Ejército, Fuerza Aérea y Armada, S.N.C,,
Ban]erato Institucion de Banca de Desarrollo.

PASO 5. LEE Y ACEPTA LAS CONDICIONES GENERALES DEL TRAMITE.

" Banjercito

< €On wuna mh

CONDICIONES GENERALES

CONDICIONES GENERALES PARA EL TRAMITE ELECTRONICO Y EXPEDICION DEL PERMISO DE IMPORTACION
TEMPORAL DE VEHICULOS, QUE ACUERDAN POR UNA PARTE EL BANCO NACIONAL DEL EJERCITO, FUERZA AEREA Y
ARMADA, S.N.C., EN LO SUCESIVO "BANJERCITO" Y POR LA OTRA EL USUARIO, EN LO SUCESIVO "IMPORTADOR". AL
TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS.

1. DECLARA "BANJERCITO"

1.1 Ser una Sociedad Nacional de Crédito constituida conforme a las leyes de los Estados Unidos Mexicanos.

1.2 Estar autorizado para llevar a cabo la expedicion de permisos de importacion temporal de vehiculos, de acuerdo
a lo establecido en los "Lineamientos de Operacion a que debera sujetarse el Banco Nacional del Ejército, Fuerza
Aérea y Armada, S.N.C. Institucion de Banca de Desarrollo para regular el trdmite, registro y control de las
importaciones e internaciones temporales de vehiculos, de conformidad con la Regla 4.2.7 de las Reglas Generales
de Comercio Exterior para 2016." emitidas por la Administracion General de Aduanas y vigente a la fecha. v

Selecciona »Elue leido y acepto los términos y condiciones

Dar click




Institucion de Banca de Desarrollo.

P . . Banco Nacional del Ejército, Fuerza Aérea y Armada, S.N.C,,
Banjercito

PASO 6. IDENTIFICATE: ;:QUE TIPO DE IMPORTADOR ERES?

Importacion Temporal de Vehiculos

Banjercito

SCRAIOS CON witd MISKON. L Diviestar

N A

[I= l‘| | )

\ / \ J
N 4

de trémic otos del wehiculo P S— [ —
0 de trémite Importador Datos del vehiculo Captura de documentos esume:

Yo

Por favor llene de manera correcta los datos que se solicitan.

Identificacién del importador

* Tipo de importador * Tipo de documento

* Fecha de ingreso a México

* Campos obligatorios.

REGRESAR

© Tips de ayuda
PAISANO

México con residenciz

ciudadania en el extranjero

TURISTA

Nacido en e extranjero, nacionalic

diferente a la mexicana

Tips de ayuda

Botones con opcién
para REGRESAR o
CONTINUAR con el
tramite




P . . Banco Nacional del Ejército, Fuerza Aérea y Armada, S.N.C,,
Ban]erc,to Institucion de Banca de Desarrollo.

PASO 6.1. IDENTIFICATE: DOCUMENTOS AUTORIZADOS PARA PAISANOS.

Espariol
P Importacion Temporal de Vehiculos
. -
Banjercito
Crecemios COn wnd Migion. v Dieneslas
//-' "\\ f/ \\
& (2)
N N?’
Tipo de trédmite Importador Datos del vehiculo Captura de documentos Resumen Pag Recibo
Por favor llene de manera correcta los datos que se solicitan. @ Tips de ayuda
PAISANO

Identificacién del importador

Nacido en México con residencia o
Clucadania en el extranjero.

* Tipo de importador * Tipo de documento

TURISTA
PAISANO hd e Nacido en el extranjero, nacionalidad
) PASAPORTE diferente a la mexicana.
* Namero de documento PASSPORT CARD

RESIDENT ALIEN

* Fecha de ingreso a México

* Campos obligatorios

REGRESAR

Copyright © 2016 Banco Nacional del Ejército, Fuerza Aérea y Armada. S.N.C




P Banco Nacional del Ejército, Fuerza Aérea y Armada, S.N.C,,
Ban]erato Institucion de Banca de Desarrollo.

EJEMPLOS DE DOCUMENTOS PARA PAISANOS.

- s ut ayuua
PERMANENT RESIDENT CARD
FAVOR DE CAPTURAR EL NUN

NT .

@ Tips de ayuda
PASAPORTE

PASSPORT CARD

FAVOR DE CAPTURAR EL NUMERO DE

or favor llene de manera correcta los datos que se solicitan. Por favor llene de manera correcta los datos que se solicitan.
Identificacién del importador Identificacién del importador Vo de impartastor Tipo de docmento S de venciwiento
Tipo de importadar Wipe de docesnto * Tipo de importador * Tipo de documento
PAISANG v PASAPORTE v
A4 PASSPORT CARD b * .wsmero de documento * Fecha de nacimiento

—srer0 e doou * Fecha de nacimiento

e mema i wumero de documento * Fecha de nacimiento

Vv v v
R - o o o
+ cacha dein [rres Feum — w0
Cemreos * Fecha de ingreso a Mixier

Favor de validar la fecha de vencimiento en los documentos “Pasaporte No mexicano” y
“Resident Alien”, ya que en funcion a esta se determinaran los dias autorizados considerando la

fecha de ingreso a México, siendo el numero maximo 180 dias.

Para todas las tarjetas “Resident Alien” es necesario capturar la letra A al inicio.



P . . Banco Nacional del Ejército, Fuerza Aérea y Armada, S.N.C,,
Ban]erc,to Institucion de Banca de Desarrollo.

PASO 6.2. IDENTIFICATE: DOCUMENTOS AUTORIZADOS PARA TURISTAS.

Espaniol
P Importacion Temporal de Vehiculos
- -
Banjercito
Crecemos con una mision v bienestar
//o\.
?
Importador Datos del vehiculo Captura de documentos Resumen Pago Recibo

Por favor llene de manera correcta los datos que se solicitan. )
© Tips de ayuda

PAISANO
Identificaciéon del importador

Nacido en México con residencia o

ciudadania en el extranjero.

* Tipo de im L et

po portador TURISTA

TUF 2 Seleccione

TURISTA hd | | Nacido en el extranjero, nacionalidad

) PASAPORTE ) diferente a la mexicana
* Namero de documento PASSPORT CARD * Folio pre-autorizacion INM

] a—— MMM N TYYY N

* Fecha de ingreso a México

* Campos obligatorios

REGRESAR

t © 2016 Banco Nacional del Ejército, Fuerza Aérea y Armada. S.N.C




” Banjercito

EJEMPLOS DE DOCUMENTOS PARA TURISTAS.

© Tips de ayuda
PASAPORTE

Identificacién del importador

Tipo de importador * Tipo de documento * Tipo de pasaporte
v PASAPORTE V.
Nimero de documento * Fecha de nacimiento * ET e autorizacion inm
v MMM VvV weow

* Fecha de ingreso a México

Banco Nacional del Ejército, Fuerza Aérea y Armada, S.N.C,,
Institucion de Banca de Desarrollo.

PASSPORT CARD
FAVOR DE CAPTURAR EL NUMERO DE
SSPORT CARD UBICADO EN EL

- SUPERIOR DERECHO
INCLU O LA LETRA C

MAYUSCULA AL INICIO.

En caso de que capture
incorrectamente el nimero de su
PASSPORT CARD, Banjercito cancelaré

rramire v NO) enviara <11 nermicn

dentificaciéon del importador

ipo de importador * Tipo de documento

URISTA v PASSPORT CARD v

limero de documento * Fecha de nacimiento * Folio pre-autorizacion INM
v v \

* Fecha de ingreso a México

El folio de la PRE AUTORIZACION ELECTRONICA, servira para determinar los dias autorizados, que pueden
ser 7 o 180 dias, dependiendo de lo que haya seleccionado en la pagina del INSTITUTO NACIONAL DE

MIGRACION.



P . . Banco Nacional del Ejército, Fuerza Aérea y Armada, S.N.C,,
Ban;erc:to Institucion de Banca de Desarrollo.

PASO 7. VISUALIZAR Y ACEPTAR LA PANTALLA INFORMATIVA DE DIAS AUTORIZADOS.

Total de dias autorizados

180

Fecha de vencimiento del permiso

18/May/2021




Banco Nacional del Ejército, Fuerza Aérea y Armada, S.N.C,,
Institucion de Banca de Desarrollo.

’ Banjercito

PASO 8. CAPTURA LA INFORMACION DEL IMPORTADOR: NOMBRE Y DOMICILIO

Asignacién del Folio{
del tramite

Botones con
opcién para;
REGRESAR,
GUARDARY SALIR,
CONTINVUAR.

< = Mombre

© o

Tipa de wamite Importador Datos del vehiculo

Folio: 1 1 70269}
Identificaciagn del importador

Tipo de inTmportador Tipo de docurnento
PAISANO RESIDENT ALIEN
Fecha de ingreso a México  Fecha de nadmiento

20/Nov/2020 07/Feb/1965

Informacién del importador

* Apellido paterno

= Correo electronico * Lugar de ingreso a México

correo electrdnica Seleccione
NS

Direccion de envio del permiso

= Pais de envio

< Seleccione ~ CODIGO POSTAL

= Ciudad

Seleccione

S

* Campos obligatorios.

{ REGRESAR

Captura de documentos

Por favor llene de manera correcta los datos que se solicitan.

Namero de documento
A253553333
Dias autorizados

Fecha de vencimiento

Fawor de capturar el nombire y apellidos tal como esta en el documents seleccionado.

Apellido materno

* Teléfono

Seleccione
* Midmeno

co Macional del Ejército, Fuer

Muestra la
secuencia del
Resumen Pago Recibo tramite
© Tips de ayuda

:“_5“”__ '°|'_"z‘_"’°_5‘ o Tips de ayuda e

'"1p:31—.;:ic'r|_ ue-"':o'a _DC‘ Ios_ dias informacién

sefialados en la parte izquierda. En & .

faso de que uswed s encusmmre importante

inconforme con los dias disponibles

para su permiso. Favor de salir de la para el
180 solicitud, su trdmite s=rd cancelado. importador
18/May/2021

~ Datos personales del importador

Valida el cédigo postal para rellenar
la informacién del ESTADO Yy la
CIUDAD en automatico

Aérea y Armada. S.N.C. Todo:




P . . Banco Nacional del Ejército, Fuerza Aérea y Armada, S.N.C,,
Ban]erc'to Institucion de Banca de Desarrollo.

PASO 8.1. CAPTURA LA INFORMACION DEL IMPORTADOR. PROPIETARIO DEL VEHICULO

r N
Propietario /) 7 .\
() ‘ 1 } =
= - -/
* ;Es el propietario del vehiculo? * {Quién es el propietario del = N~ - —
lo? seiecaone po de ramite Datos del vehiculo
® No FAMILIAR v P
A .
v Por favor llene de manera correcta los datos de su vehiculo
E rolle: 1170269
Datos del propietario H
Propietario
* ;Es el propietario del vehiculo?
Vehiculo
Propietario
* Nimero de VIN * Marca * Modelo
* ;Es el propietario del vehiculo? * {Quién es el propietario del * Nombre de la empresa
vehiculo? i o N
® No EMPRESA v * Clase del vehiculo * Placas
Seleccione v
(I3 :Adicionalmente lleva remolque? wo
af  Adicionalmente lleva vehiculos recreativos? NO
Propietario
= (£ ol propietarno del vehiculo? * (Quién es ol propietario del * Arrendadora * Camant Ahbaaadas
. o s Campos obligatonos
~
REGRESAR
* Namero de VIN * Marca ‘
* Clase del vehiculo * Placas T
. ‘




’ Banjercito

PASO 9. CAPTURA LA INFORMACION DEL VEHICULO.

N\ s -
(=) ! =)
N = -
Datos del vehiculo
Por favor llene de manera correcta los datos de su vehiculo
roli: 1170269 © Tips de ayuda
PROPIETARIO DEL VEHICULO

Propietario

* ;Es el propietario del vehiculo?

Vehiculo

* Namero de VIN * Marca

va remolque?

va vehiculos recreativos?

Banco Nacional del Ejército, Fuerza Aérea y Armada, S.N.C,,
Institucion de Banca de Desarrollo.

El sistema valida el nimero de SERIE
DEL VEHICULO (VIN), y de forma
automatica muestra la informacién
de los campos de MARCA vy
MODELO (ano).

Es responsabilidad del usuario
verificar que los datos de
identificacion vehicular registrados
como lo son: MARCA, MODELO y
NUMERO DE SERIE se encuentren
correctos y coincidan con los datos
del vehiculo que se pretende
importar temporalmente.

NOTA IMPORTANTE: SI EL MODELO NO
COINCIDE, NO DEBE CONTINUAR CON
EL PROCESO; POR LO ANTERIOR,
DEBERA REALIZAR EL TRAMITE EN LAS
OFICINAS DE BANJERCITO
UBICADAS EN FRONTERA @)
EN OFICINAS CONSULARES.
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Banco Nacional del Ejército, Fuerza Aérea y Armada, S.N.C,,

Institucion de Banca de Desarrollo.

PASO 10. CAPTURA VEHICULOS RECREATIVOS REMOLCADOS (S| APLICA)

REMOLQUE
Se podra afnadir un remolque al
permiso de importacion temporal del
vehiculo, y se debera comprobar la
propiedad del remolque mediante
titulo o registro.

REMOLQUE
Se podra afadir vehiculos recreativos

BOGGIES
CUATRIMOTO

&0 KART

JET 5KY

LAWNCHA O YATE <4.5m
MOTO

TRIMOTO
ULTRALIGERO

Vehiculo
* Namero de VIN *Marca
1CESRFET2KNGS6108 DODGE
* Clase del vehiculo * Placas
AUTOMOVIL v 55253

\ (1. :Adicionalmente lleva remolque?

* Nimero de serie del remolgue * (ase del remolgue

ERO DE SERIE Seleccione

&¢ ¢Adiconalmente lleva vehiculos recreativos?

* Nimero de serie del vehiculo * (ase del vehiculo

ERO DE SERIE Seleccione

* Campos obligatorios.

REGRESAR

*Modelo

2019 W

AGREGAR VEHICULO




P . . Banco Nacional del Ejército, Fuerza Aérea y Armada, S.N.C,,
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PASO 11. CARGA TUS DOCUMENTOS.

Espafio
P Importacion Temporal de Vehiculos
[ [
" Banjercito
Cretaanns @i L rnsid 1 o Ofories ar
Tipo de wramite Irrpar Laddior Datos del vehiculo Captura de Resumen Pago Recibo
documentos
Por favor cargue los docurnentos solictados.
. . rolie: 1170269
Los archivos deberdn estar en °
formato .PDF y el peso de cada uno ocumentos careados- § de.
NO debera exceder 2MB. ' O Tips deayuda
Adjuntar Vista previa Eliminar ENTO PARA ACREDITAR LA
RESIDENT ALIEN o PROPIEDAD DEL VEHICULD
DOCUMENTQ PARA ACREDITAR LA PROPIEDAD DEL o [ TITULO D PROPICDAD
VEHICULO o
ACTA O CERTIFICADO DE NACIMIENTO DEL o -
IMPORTADOR [ ROGISTRO DEPLACAS VIGENTE
DOCUMENTQ PARA ACREDITAR LA PROPIEDAD DEL O 5 CONTRATO DE CREDITD
REMOLQUE
DOCUMENTO DE ACREDITACION DEL VEHICULO o IE2] COMTRATO DE ARRENDAMENTO

RECREATIVO 1 [SFNRL38707B427612]

En caso de gque su tiwlo de
propiedad no tenga el nimero de
placas que capturd, debera enviar &
registro de placas vigente.

Verificar que se hayan cargado todos
los documentos antes de dar click en
Guardar y Salir

y Armada, S.N.C. Tode

Los documentos que comprueban la legal residencia en el extranjero y de acreditacién de la propiedad del vehiculo
deberan ser anexados en forma individual directamente en la solicitud al momento de registrar sus datos.




Banco Nacional del Ejército, Fuerza Aérea y Armada, S.N.C,,
Institucion de Banca de Desarrollo.

” Banjercito

PASO 12. REVISION Y CONFIRMACION DE LA INFORMACION.

Usted podra validar la informacién de su vehiculo y documento migratorio, y de ser necesario, podra
realizar algun cambio utilizando el botén de “REGRESAR”, hasta el paso correspondiente para realizar la
correccion necesaria.

Por favor verifique que la informacion mostrada es correcta.

Folio: 1 170269

L  DATOS DEL IMPORTADOR
Norbre completo BLAS ANDRADE GARCIA
Fecha de nacimiento  07/Feb/1965
Mumero de teléfono 5513431325
&= DATOS DEL VEHICULO
Nimere de serie 1C6SRFBT2KNG56108
Marca DODGE
Modela 2019
Clase AUTOMOVIL
Placas 55253
Propietario §i
ZP DIRECCION DE ENViD PERMISO
Calley Nomero  PALM 35 Fecha de ingrezo a México 20/Now/2020
Ciudad ALEDO Lugar de ingreso = México  ENSENADA A. F.
Estado ILLINOIS Tipo de documento  RESIDENT ALIEN
Paiz de erwio  ESTADOS UNIDOS Nimero de documents A253553333
Codigo postal 97781 Dias autorizados 180
Fecha vencimiento 18/May/2021
Confirmar datos
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PASO 13. PAGO DEL TRAMITE

El pago podra realizarse con tarjeta de crédito o débito VISA o MASTERCARD y usted obtendra un recibo con los
datos de la transaccion electrénica.

® © & @ 8

Dot e vehicalo o .
roiic: 1170269 Por favor llene de manera correcta los datos que se solicitan. © Tips de ayuda
Detalle del pago
Costo del permiso $1,124.91
enessioins $862000
Costo de envio | S b. 00

Total a pagar " 2744-9?

Pesos Mewdcanos

W:  Método de pago

® & * Nombre del tarjetahabiente como aparece en la tarjeta
“  MASTERCARD

O = yisa

* Namero de tarjeta

= Vigenda = Codigo de seguridad (codigo de 3

digitos en el reverso de la tarjeta)
MM~ [ v K

* Campos obligatorios.

& Banco Nacional del Ejército, Fuerza Aérea y Armada, 5.N_C. Todos los derechos reservados




P Banco Nacional del Ejército, Fuerza Aérea y Armada, S.N.C,,
- Ban;erc:to Institucion de Banca de Desarrollo.

INFORMACION IMPORTANTE

v Una vez que BANJERCITO acepta el pago, se revisara la documentacién previamente
cargada, para cotejarla con los datos registrados durante el tramite por internet.

v Si la documentacién esta completa y correcta de acuerdo con la normatividad vigente,
se notificara al usuario que el tramite fue aceptado y recibira su permiso de importacion
temporal en el correo electrénico registrado en un lapso no mayor a 5 dias habiles.

v En caso de existir inconsistencias durante la revisién de la documentacioén, el usuario
serd notificado al correo electrénico registrado a fin de que solvente la inconsistencia,
cargando nuevamente el o los documentos sehalados, en un tiempo NO mayor a 48
horas, por lo que, en caso de no recibir respuesta, el folio sera cancelado y el usuario
debera iniciar un nuevo tramite.

v En caso de haberse cancelado el tramite, BANJERCITO iniciara el proceso de reembolso
del pago recibido, devolviéndolo al usuario en un lapso no mayor a 10 dias habiles.




