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SISTEMA DE COMANDO DE INCIDENTES 

Tema 2:  Esquemas de certificación laboral en el estándar EC0594 

 

De Oscar Muñoz a todos los panelistas:    10:47 AM 

HASTA DONDE YO ESTOY ENTERADO LA ENAPROC NO CERTIFICA ESTA ESTÁNDAR A 

CUALQUIER PERSONA O TENGO OTROS DATOS 

El proceso de certificación en el estándar EC0594 “Implementación del Sistema de 

Comando de incidentes en el periodo inicial” está dirigido a personal con experiencia en la 

ejecución de los principios del Sistema de Comando de Incidentes. En la Entidad de 

Certificación y Evaluación de la Escuela Nacional de Protección Civil, los procesos de 

certificación están dirigidos preferentemente a personas servidoras públicas. 

 

De Luis Alfonso a todos los panelistas:    10:48 AM 

¿Por qué certificarse en algo que no es obligatorio en México? al ser proyecto es descriptivo, 

no existe vinculación legal. ¿Qué ventajas se obtienen respecto al fideicomiso? 

Los procesos de certificación en estándares de competencia, como cualquier proceso 

formativo,  son de carácter voluntario. Finalmente, indicar que el documento del estándar 

de competencia EC0594 “Implementación del Sistema de Comando de Incidentes en el 

periodo inicial” y el proyecto de Norma del Sistema de Comando de Incidentes, son 

documentos con alcances y fines distintos; mientras que el primero es un referente para la 

evaluación y certificación de las personas que implementan el SCI en el periodo inicial, el 

segundo es establecer los requisitos básicos que se deben implementar para la gestión 

de respuesta en la atención de incidentes, mediante la aplicación del Sistema de 

Comando de Incidentes, que deberán cumplir todas las dependencias e instituciones del 

sector público, así como los prestadores de servicios del sector privado y social. 

http://www.gob.mx/organismo
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De Carlos Daniel Lucero Castro a todos los panelistas:    10:49 AM 

Qué hace diferente el norte  y el occidente central que hace que en el centro y sur de 

nuestro país no se interesen en ejecutar el SCI 

La pregunta no se comprende. 

 

De Luis Pozos a todos los panelistas:    10:49 AM 

Saludos, este estándar es solo para los funcionarios operativos de gobierno. 

El proceso de certificación en el estándar EC0594 “Implementación del Sistema de 

Comando de incidentes en el periodo inicial” está dirigido a personal con experiencia en la 

participación de eventos en los que se haya utilizado los principios del Sistema de Comando 

de Incidentes.  

 

De Bruno Ivan Mendoza Izquierdo a todos los panelistas:    10:52 AM 

Una Pregunta no es necesario tener la parte Académica, es decir tener un plan para dar 

capacitación a otros? 

No se comprende la pregunta 

De Andrés Hernández Palacios a todos los panelistas:    10:53 AM 

Se podrá acreditar la experiencia con los diversos cursos de PC que nos ha proporcionado 

CENAPRED?  

Sí, las constancias de participación de cursos son evidencia curricular para comprobar la 

experiencia en funciones de protección civil.  

 

http://www.gob.mx/organismo
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De Airerh Rodríguez a todos los panelistas:    10:53 AM 

EC en: primer respondiente, rescate en estructuras colapsadas... 

No se comprende la pregunta.   

 

De PABLO MTZ a todos los panelistas:    10:54 AM 

¿Las certificaciones que ofrece el CENAPRED  están abiertas al público en general? 

Los procesos de certificación en la Entidad de Certificación y Evaluación de la Escuela 

Nacional de Protección Civil, están dirigidos preferentemente a personas servidoras 

públicas. 

 

De Alejandro Espinoza Rodriguez a todos los panelistas:    10:56 AM 

Existe algún perfil como dependencia para ser un centro certificador o ¿Qué es lo que 

necesitamos como dependencias de Gobierno Municipal para ser un ente certificador en 

Sistema de Comando de Incidentes? Saludos y gracias. 

Sí, existen requisitos para acreditarse como un Organismo certificador ante el Consejo 

Nacional de Normalización y Certificación de Competencias Laborales (CONOCER) y operar 

algún estándar de competencia. Para conocer los requisitos se puede ingresar a la 

siguiente liga https://conocer.gob.mx/prestadores-servicios-realizan-la-evaluacion-

certificacion-las-competencias/ 

 

De CARMEN SÁNCHEZ a todos los panelistas:    10:56 AM 

Se puede aspirar a las Certificaciones de la ENAPROC como sociedad civil en general? 

http://www.gob.mx/organismo
https://conocer.gob.mx/prestadores-servicios-realizan-la-evaluacion-certificacion-las-competencias/
https://conocer.gob.mx/prestadores-servicios-realizan-la-evaluacion-certificacion-las-competencias/
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Los procesos de certificación en la Entidad de Certificación y Evaluación de la Escuela 

Nacional de Protección Civil, están dirigidos preferentemente a personas servidoras 

públicas. 

 

De Nan Cor a todos los panelistas:    10:56 AM 

¿Cuál es el  precio para la certificación? ¿Se puede realizar en línea? 

El único costo que deben cubrir las personas certificadas en la Entidad de Certificación y 

Evaluación de la Escuela Nacional de Protección Civil, es por concepto de emisión del 

certificado digital, cuyo pago se realiza a través de una línea de captura. Las cuotas son 

anuales, para el 2023 el costo de emisión del certificado es de $240.63 

 

De Ricardo Alfredo Herver Mora a todos los panelistas:    10:57 AM 

¿Para cuándo certificarán a los TBGIR? Para que podamos contar con cédula profesional 

Es una pregunta sobre el programa académico del Técnico Básico en Gestión Integral del 

Riesgo (TBGIR), no de certificación en estándares. Por lo que la Subdirección de Gestión 

Educativa es la indicada para responder a esta pregunta. 

 

De Lic. Juan Estrella a todos los panelistas:    10:58 AM 

QUÉ PORCENTAJE DE LOS DIRECTORES ESTATALES O MUNICIPALES DE PROTECCIÓN 

CIVIL EN LA REPÚBLICA MEXICANA CUENTAN O CUMPLEN CON SU CERTIFICACIÓN EN 

ESTE ESTÁNDAR? 

De acuerdo con los datos de la Entidad de Certificación y Evaluación de la ENAPROC, se 

han certificado a dos directores estatales de protección y a ocho titulares municipales de 

protección civil.  

http://www.gob.mx/organismo
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De LUIS THOMSON a todos los panelistas:    10:58 AM 

CUANDO ESTÁ ACTUALIZADO  EL EC0908? 

La actualización del estándar EC0908 “Elaboración de programas especiales de protección 

civil de acuerdo al riesgo” estará disponible a partir de 2024. 

 

De Víctor Hugo García a todos los panelistas:    10:59 AM 

¿Siendo consultor externo en protección civil, en donde puedo certificar en este estándar 

EC0594? 

Para identificar otras Entidades de Certificación y Evaluación que operan el estándar 

EC0594, ingresar a la siguiente página del CONOCER https://conocer.gob.mx/registro-

nacional-estandares-competencia/ 

 

De Antonio Belmonte a todos los panelistas:    10:59 AM 

Esta certificación del 594 es solo para funcionarios o bien cualquiera podemos aplicar a este 

estándar que menciona? 

Los procesos de certificación en la Entidad de Certificación y Evaluación de la Escuela 

Nacional de Protección Civil, están dirigidos preferentemente a personas servidoras 

públicas. 

 

 

http://www.gob.mx/organismo
https://conocer.gob.mx/registro-nacional-estandares-competencia/
https://conocer.gob.mx/registro-nacional-estandares-competencia/
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De Marco Antonio Gomez Padilla a todos los panelistas:    11:02 AM 

Para cuando la Escuela Nacional de Protección civil pondrá el Examen de Certificación del 

Ec0594. 

El próximo proceso de certificación en el estándar EC0594 se implementará en el primer 

bimestre del 2024. Para conocer los requisitos y el procedimiento para realizar su solicitud 

a un proceso de certificación ingresar a la siguiente liga 

https://www.gob.mx/cenapred/documentos/acreditacion-y-certificacion-de-competencia 

 

De PAOLA SALAMANCA a todos los panelistas:    11:04 AM 

¿Cómo puede uno certificarse en conocer y tiene costo? 

Para conocer los requisitos y el procedimiento para realizar su solicitud a un proceso de 

certificación ingresar a la siguiente liga 

https://www.gob.mx/cenapred/documentos/acreditacion-y-certificacion-de-competencia 

 

De ALEX FLORES a todos los panelistas:    11:15 AM 

¿Cuándo tienen el próximo curso de Certificación SCI-CONOCER por parte del CENAPRED?  

El próximo proceso de certificación en el estándar EC0594 se implementará en el primer 

bimestre del 2024.  

 

 

http://www.gob.mx/organismo
https://www.gob.mx/cenapred/documentos/acreditacion-y-certificacion-de-competencia
https://www.gob.mx/cenapred/documentos/acreditacion-y-certificacion-de-competencia
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De CARLOS ALVARADO LÓPEZ a todos los panelistas:    11:16 AM 

A partir de cuándo se puede inscribir uno para dicha certificación, y qué costo tiene? 

El próximo proceso de certificación en el estándar EC0594 se implementará en el primer 

bimestre del 2024. Para conocer los requisitos y el procedimiento para realizar su solicitud 

a un proceso de certificación ingresar a la siguiente liga 

https://www.gob.mx/cenapred/documentos/acreditacion-y-certificacion-de-competencia 

 

De Héctor Hugo Díaz Mireles a todos los panelistas:    11:19 AM 

Disculpen me podrían decir de nuevo el significado de ACV por favor?? 

De acuerdo con la terminología del Sistema de Comando de Incidentes, el ACV significa 

Área de Concentración de Víctimas.  

 

De ALEX FLORES a todos los panelistas:    11:19 AM 

Por Favor puede repetir el correo más lento 

Para conocer los requisitos y el procedimiento para realizar su solicitud a un proceso de 

certificación ingresar a la siguiente liga 

https://www.gob.mx/cenapred/documentos/acreditacion-y-certificacion-de-competencia 

El correo para mayores informes es enaproc.certificacion@cenapred.unam.mx   

 

http://www.gob.mx/organismo
https://www.gob.mx/cenapred/documentos/acreditacion-y-certificacion-de-competencia
https://www.gob.mx/cenapred/documentos/acreditacion-y-certificacion-de-competencia
mailto:enaproc.certificacion@cenapred.unam.mx
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De Evaristo Huerta Hernandez a todos los panelistas:    11:19 AM 

Buenos días Maestra, gusto saludarla, puede mencionar el correo para postularse 

El correo para mayores informes es enaproc.certificacion@cenapred.unam.mx 

 

De Natahi cerritos a todos los panelistas:    11:20 AM 

Se podría repetir la página para solicitar la evaluación por favor 

Para conocer los requisitos y el procedimiento para realizar su solicitud a un proceso de 

certificación ingresar a la siguiente liga 

https://www.gob.mx/cenapred/documentos/acreditacion-y-certificacion-de-competencia 

El correo para mayores informes es enaproc.certificacion@cenapred.unam.mx 

 

De Oscar Noé Gonzalez Vazquez a todos los panelistas:    11:20 AM 

PODRÍA REPETIR EL CORREO ELECTRÓNICO PARA LA CERTIFICACIÓN EN EL ESTÁNDAR 

0594 

Para conocer los requisitos y el procedimiento para realizar su solicitud a un proceso de 

certificación ingresar a la siguiente liga 

https://www.gob.mx/cenapred/documentos/acreditacion-y-certificacion-de-competencia 

El correo para mayores informes es enaproc.certificacion@cenapred.unam.mx 

 

De María del Rocío Vázquez a todos los panelistas:    11:20 AM 

Buen día, podrá decir cuánto cuesta certificarse por favor 

El único costo que deben cubrir las personas certificadas en la Entidad de Certificación y 

Evaluación de la Escuela Nacional de Protección Civil, es por concepto de emisión del 

http://www.gob.mx/organismo
mailto:enaproc.certificacion@cenapred.unam.mx
https://www.gob.mx/cenapred/documentos/acreditacion-y-certificacion-de-competencia
mailto:enaproc.certificacion@cenapred.unam.mx
https://www.gob.mx/cenapred/documentos/acreditacion-y-certificacion-de-competencia
mailto:enaproc.certificacion@cenapred.unam.mx
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certificado digital, cuyo pago se realiza a través de una línea de captura. Las cuotas son 

anuales, para el 2023 el costo de emisión del certificado es de $240.63 

 

 

De Javier Salazar Lampón a todos los panelistas:    11:21 AM 

Hola, podrían repetir o escribir por este medio de nuevo el correo por favor. 

Para conocer los requisitos y el procedimiento para realizar su solicitud a un proceso de 

certificación ingresar a la siguiente liga 

https://www.gob.mx/cenapred/documentos/acreditacion-y-certificacion-de-competencia 

El correo para mayores informes es enaproc.certificacion@cenapred.unam.mx 

 

De Daniel Torres a todos los panelistas:    11:21 AM 

¿Qué costos tiene la certificación? 

El único costo que deben cubrir las personas certificadas en la Entidad de Certificación y 

Evaluación de la Escuela Nacional de Protección Civil es por concepto de emisión del 

certificado digital, cuyo pago se realiza a través de una línea de captura. Las cuotas son 

anuales, para el 2023 el costo de emisión del certificado es de $240.63 

 

De GERARDO JOEL MENA VELARDE a todos los panelistas:    11:21 AM 

Podrían indicar nuevamente el correo electrónico para solicitar el curso de alineación en el 

EC., gracias... de cuanto es el pago para certificar 

Para conocer los requisitos y el procedimiento para realizar su solicitud a un proceso de 

certificación ingresar a la siguiente liga 

https://www.gob.mx/cenapred/documentos/acreditacion-y-certificacion-de-competencia 

http://www.gob.mx/organismo
https://www.gob.mx/cenapred/documentos/acreditacion-y-certificacion-de-competencia
mailto:enaproc.certificacion@cenapred.unam.mx
https://www.gob.mx/cenapred/documentos/acreditacion-y-certificacion-de-competencia
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El correo para mayores informes es enaproc.certificacion@cenapred.unam.mx 

 

 

Con respecto al costo, el único pago que deben realizar las personas certificadas en la 

Entidad de Certificación y Evaluación de la Escuela Nacional de Protección Civil es por 

concepto de emisión del certificado digital, cuyo pago se realiza a través de una línea de 

captura. Las cuotas son anuales, para el 2023 el costo de emisión del certificado es de 

$240.63 

 

De Angel Garcia Avila a todos los panelistas:    11:21 AM 

La certificación tiene un tiempo de vigencia 

El certificado de competencia laboral no tiene vigencia, solo si se realiza una actualización 

al estándar de competencia se tendrá que volver a presentar el proceso de certificación.  

 

De JESUS ALEJANDRO PÉREZ BERRELLEZA a todos los panelistas:    11:21 AM 

¿PODEMOS PEDIR UN PROCESO DE CERTIFICACIÓN PARA UNA UNIDAD MUNICIPAL? 

CUANTOS ASPIRANTES SON EL MÍNIMO) 

Las solicitudes de los procesos de certificación se realizan de manera individual a través del 

correo electrónico enaproc.certificacion@cenapred.unam.mx 

 

De Rosendo Gonzalez a todos los panelistas:    11:22 AM 

Si no tengo experiencia en aplicación del sci puedo certificarme 

De acuerdo con el esquema de certificación en estándares de competencia, es 

recomendable que la persona cuenta con experiencia en la función en la que se desea 

http://www.gob.mx/organismo
mailto:enaproc.certificacion@cenapred.unam.mx
mailto:enaproc.certificacion@cenapred.unam.mx
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certificar, como es el caso del estándar EC0594. Por lo que no es recomendable realizar una 

postulación en el EC0594 sino se cuenta con experiencia en la función.    

 

 

De Ricardo Aguirre a todos los panelistas:    11:22 AM 

¿Cuántas personas debo de tener para un grupo para certificación en mi municipio? 

Las solicitudes de los procesos de certificación se realizan de manera individual a través del 

correo electrónico enaproc.certificacion@cenapred.unam.mx 

 

De Diana Elizabeth Quintero Sanchez a todos los panelistas:    11:22 AM 

El costo de la certificación cuál es 

El único costo que deben cubrir las personas certificadas en la Entidad de Certificación y 

Evaluación de la Escuela Nacional de Protección Civil, es por concepto de emisión del 

certificado digital, cuyo pago se realiza a través de una línea de captura. Las cuotas son 

anuales, para el 2023 el costo de emisión del certificado es de $240.63 

 

De Héctor R. Manríquez Galván a todos los panelistas:    11:22 AM 

¿La acreditación del estándar es presencial? ¿Cuáles son las sedes? y costos? 

Los procesos de evaluación en el estándar EC0594 se realizan de manera presencial en las 

instalaciones del CENAPRED en la Ciudad de México. Con respecto al costo, el único pago 

que deben realizar las personas certificadas en la Entidad de Certificación y Evaluación de 

la Escuela Nacional de Protección Civil, es por concepto de emisión del certificado digital, 

cuyo pago se realiza a través de una línea de captura. Las cuotas son anuales, para el 2023 

el costo de emisión del certificado es de $240.63 

http://www.gob.mx/organismo
mailto:enaproc.certificacion@cenapred.unam.mx
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De Mariné Salazar a todos los panelistas:    11:22 AM 

Buenos días, ¿cuál es el costo de la certificación? 

El único costo que deben cubrir las personas certificadas en la Entidad de Certificación y 

Evaluación de la Escuela Nacional de Protección Civil es por concepto de emisión del 

certificado digital, cuyo pago se realiza a través de una línea de captura. Las cuotas son 

anuales, para el 2023 el costo de emisión del certificado es de $240.63 

 

De Israel carrillo Villanueva a todos los panelistas:    11:22 AM 

¿La evaluación es en línea? 

Los procesos de evaluación en el estándar EC0594 “Implementación del Sistema de 

Comando de Incidentes en el periodo inicial” se realizan de manera presencial en las 

instalaciones del CENAPRED en la Ciudad de México.  

 

De Neri Ignacio Salazar Cárdenas a todos los panelistas:    11:23 AM 

Las evaluaciones prácticas son únicamente en la ENAPROC/CENAPRED o pueden ser en 

las unidades de protección civil estatales/municipales? 

Los procesos de evaluación en el estándar EC0594 “Implementación del Sistema de 

Comando de Incidentes en el periodo inicial” se realizan de manera presencial en las 

instalaciones del CENAPRED en la Ciudad de México. 

 

http://www.gob.mx/organismo
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De Fernando Anaya Lara a todos los panelistas:    11:23 AM 

LA CERTIFICACIÓN ES EN LÍNEA O PRESENCIAL  

Las actividades de alineación en el estándar de competencia EC0594 son virtuales; 

mientras que el proceso de evaluación en el EC0594 se realiza de manera presencial en las 

instalaciones del CENAPRED en la Ciudad de México. 

 

De Abraham Mota Navarro a todos los panelistas:    11:23 AM 

Para inicio de mi proceso esté certificación que proceso a complementar requiero., 

GRACIAS 

Para comenzar con su postulación deberá enviar un correo electrónico a 

enaproc.certificacion@cenapred.unam.mx  mencionando su interés en certificarse en el 

estándar EC0594 y adicionalmente su experiencia en la implementación del Sistema de 

Comando de Incidentes. A partir de ese correo se dará seguimiento a su solicitud.   

 

De Carlos Daniel Lucero Castro a todos los panelistas:    11:23 AM 

¿Cuántas puedes como servidor público puedes tener si no logras obtenerlo? 

No se comprende la pregunta. 

 

 

http://www.gob.mx/organismo
mailto:enaproc.certificacion@cenapred.unam.mx
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De JULIO COTA a todos los panelistas:    11:23 AM 

DONDE PUEDO VER EL CATÁLOGO DE CERTIFICACIONES 

Las certificaciones de competencia laboral que se implementan en la Entidad de 

Certificación y Evaluación de la Escuela Nacional de Protección Civil se pueden consultar 

en la siguiente liga https://www.gob.mx/cenapred/documentos/acreditacion-y-

certificacion-de-competencia 

 

De bettis a todos los panelistas:    11:24 AM 

Puede darnos el contacto de quien la hace xfis con ese costo 

Las solicitudes de los procesos de certificación se realizan de manera individual a través del 

correo electrónico enaproc.certificacion@cenapred.unam.mx 

Con respecto al costo, el único pago que deben realizar las personas certificadas en la 

Entidad de Certificación y Evaluación de la Escuela Nacional de Protección Civil es por 

concepto de emisión del certificado digital, cuyo pago se realiza a través de una línea de 

captura. Las cuotas son anuales, para el 2023 el costo de emisión del certificado es de 

$240.63 

 

De Jorge Pérez a todos los panelistas:    11:24 AM 

¿Hay que acudir a una ubicación específica para el examen de la certificación? 

http://www.gob.mx/organismo
https://www.gob.mx/cenapred/documentos/acreditacion-y-certificacion-de-competencia
https://www.gob.mx/cenapred/documentos/acreditacion-y-certificacion-de-competencia
mailto:enaproc.certificacion@cenapred.unam.mx
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Los procesos de evaluación en el estándar EC0594 “Implementación del Sistema de 

Comando de Incidentes en el periodo inicial” se realizan de manera presencial en las 

instalaciones del CENAPRED en la Ciudad de México. 

 

 

 

De Mariné Salazar a todos los panelistas:    11:25 AM 

En caso de no ser competente, ¿cuánto tiempo debo dejar pasar antes de intentar 

certificarse nuevamente? 

Se recomienda presentar un nuevo proceso de evaluación en el estándar de competencia, 

después de tres meses de haber recibido su resultado como todavía no competente en la 

función.  

 

 

http://www.gob.mx/organismo

