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Firmas de Revisiéon y Aprobacion

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 4, fracciéon VIl y 16, fraccion XVIII del Reglamento Interior de
la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, se
aprueba el presente Manual de Procedimientos de la Direccidon General de Supervision, Inspeccion y Vigilancia
de Transporte y Almacenamiento, el cual tiene como propdsito establecer, de manera metodoldgica, la
secuencia de pasos que garanticen la éptima operacién y desarrollo de los procedimientos a realizar por las
areas responsables, para el cumplimiento de sus funciones y atribuciones, favoreciendo el desarrollo eficiente
de los procesos y la mejora continua en el servicio.

Este documento esta sujeto a actualizacion en la medida que se presenten variaciones en la ejecucién de los
procedimientos, en la normatividad establecida, o bien en algun otro aspecto que influya en la operatividad del
mismo, con el fin de mantener su vigencia.

La entrada en vigor del presente manual sera a partir del dia habil siguiente de su aprobacién y notificacién al
area gue presenta.

Aprobé

Lic. Maria de la Cruz Montserrat
Zardain Borbolla
Titular de la Unidad de Administraciony

Finanzas
Validé Visto Bueno
C.P. Maria Elisa Leén Garcia Ing. Khalil Estefanny Juarez
Saucedo
Directora General de Capital Directora General de Procesos y
Humano Tecnologias de Informacion
Propone

Lic. Julio Cesar Landeros Vargas
Director General de Supervision,
Inspeccién y Vigilancia de Transporte y
Almacenamiento
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El lenguaje empleado en el presente documento no busca generar ninguna distincién ni marcar diferencias
entre hombres y mujeres, por lo que las referencias o alusiones en la redaccién hechas hacia un género
claramente representan a ambos sexos de conformidad con lo previsto en los articulos 17 fracciéon IX y 42,
fraccion IV de la Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres.

R Introducciéon

El articulo 3, fraccion IX del Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccidn
al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos (RIASEA) establece como atribucidn del Director Ejecutivo
determinar la planeacidon estratégica y el modelo de administracién por procesos de la Agencia. Por esta razén
la Agencia dised y se encuentra implementando este modelo, con el objetivo de alinear y estandarizar los
procesos que describen las actividades que desarrolla la Agencia.

El presente Manual de Procedimientos contiene la descripcién de actividades que realiza la Direcciéon General
de Supervisidn, Inspeccidon y Vigilancia de Transporte y Almacenamiento (DGSIVTA) para el cumplimento de las
funcionesy atribuciones previstas en RIASEA, con el objeto de sistematizar el desarrollo eficiente de los procesos
sustantivos de la misma; y con ello contribuir de manera mas eficiente a la administraciéon de riesgos del sector
hidrocarburos.

De forma general, el Manual de Procedimientos esta integrado por un objetivo general, marco normativo,
definiciones y acrénimos; asi como una matriz que relaciona los procedimientos desarrollados. A su vez, cada
procedimiento estd integrado por un marco funcional, objetivo, alcance, indicador, reglas de operacion,
descripcién y mapeo de dicho procedimiento.

La aplicacion del presente Manual se circunscribe al &mbito de actuacion de la DGSIVTA, asi como para consulta
y apoyo del personal de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del
Sector Hidrocarburos (ASEA) interesado en conocer las funciones y responsabilidades del personal adscrito a
esta Direccion General.

De acuerdo con lo establecido en la Guia técnica para la elaboracién y actualizacion de Manuales de
Procedimientos, la actualizacion del presente se llevard a cabo cuando ocurra alguna de las siguientes
circunstancias:

a) Por modificacién del RIASEA o derivado de la emisidn de disposiciones juridicas o administrativas, que
afecten la organizacién.

b) Se operen cambios en la estructura organica, que impliguen modificaciones en la denominacidn, linea
de mando o adscripcién de los puestos de la DGSIVTA.

c) Se modifique la distribucién de funciones entre las dreas que integran la DGSIVTA.

d) Seincorpore o modifique algdn programa que involucre algdn procedimiento.

e) Cuando se requiera para la operaciéon del procedimiento.

f) Cuando existan observaciones de instancias fiscalizadoras.

El manual de procedimientos debera ser revisado como minimo cada 2 afos, contados a partir de |la fecha de
su entrada en vigor, con el propdsito de mantenerlo actualizado.
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Il. Objetivo

Establecer una herramienta administrativa de la DGSIVTA con el fin de estandarizar la confiabilidad de las
actividades operativas de dicha Direccién General en materia de seguridad industrial, seguridad operativa y
proteccion al medio ambiente, tomando como premisa que dichas actividades deberan ser efectuadas con
competencia técnica, imparcialidad, confidencialidad, y esmero, proporcionando una visidén integral de la
ejecucion de los actos de Supervision, Inspeccidn y Vigilancia, conforme a las atribuciones establecidas en el
RIASEA. De esta manera, se pretende facilitar la definicion de los roles que tiene el personal adscrito a la
DGSIVTA, estableciendo las responsabilidades de cada puesto de trabajo en cada actividad principal, generando
trazabilidad en los procedimientos y estableciendo las bases para generar las herramientas adicionales que
permitan que el flujo de trabajo se desarrolle de manera metodoldgica, sistematica y efectiva al interior de la
Direccion General.

lll.  Marco Normativo
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Vigente.
Decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, en Materia de Energia.
Publicacion DOF 20-12-2013.

Leyes

Ley Orgdnica de la Administracion Publica Federal.
D.O.F. 29-12-1976, y sus reformas.

Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos.
D.O.F. 31-12-1982, y sus reformas.

Ley General del Equilibrio Ecoldégico y la Proteccion al Ambiente.
D.O.F. 28-01-1988, y sus reformas.

Ley Federal de Procedimiento Administrativo.
D.O.F. 04-08-1994, y sus reformas.

Ley General de Vida Silvestre.
D.O.F. 03-07-2000, y sus reformas.

Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos.
D.O.F. 08-10-2003, y sus reformas.

Ley de Bioseguridad de Organismos Genéticamente Modificados.
D.O.F. 18-03-2005 y sus reformas.

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.
D.O.F. 30-03-2006, y sus reformas.

Ley Federal de Responsabilidad Ambiental
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D.O.F., 07-06-2013, y sus reformas.

Ley de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector
Hidrocarburos.
D.O.F. 11-08-2014, y sus reformas.

Ley de Hidrocarburos.
D.O.F. 11-08-2014, y sus reformas.

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
D.O.F. 04-05-2015, y sus reformas.

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
D.O.F. 09-05-2016, y sus reformas.

Ley General de Responsabilidades Administrativas.
D.O.F. 18-07-2016, y sus reformas.

Ley General de Desarrollo Forestal Sustentable.
D.O.F. 05-06-2018, y sus reformas.

Ley Federal de Austeridad Republicana.
D.O.F. 19-11-2019.

Ley de Infraestructura de la Calidad.
D.O.F. 01-07-2020.

Reglamentos

Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente en materia de Prevencion
y Control de la Contaminacion de la Atmodsfera.
D.O.F. 25-11-1988, y sus reformas.

Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente en materia de Evaluacion
del Impacto Ambiental.
D.O.F. 30-05-2000, y sus reformas.

Reglamento de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental.
D.O.F. 11-06-2003, y sus reformas.

Reglamento de la Ley General de Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente en materia de Registro de
Emisiones y Transferencia de Contaminantes.
D.O.F. 03-06-2004, y sus reformas.

Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.
D.O.F. 28-06-2006, y sus reformas.

Reglamento de la Ley General de Vida Silvestre.
D.O.F. 30-11-2006, y sus reformas.

Pagina 7 de 153

1 la Montafa, 14210 » ey 2023
*— Francisco
) Vb



MEDIO AMBIENTE | [JJ ASEA

Reglamento de la Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos.
D.O.F. 30-11-2006, y sus reformas.

Reglamento de la Ley de Bioseguridad de Organismos Genéticamente Modificados.
D.O.F. 19-03-2008, y sus reformas.

Reglamento de la Ley de Hidrocarburos.
D.O.F. 31-10-2014.

Reglamento de las Actividades a que se refiere el Titulo Tercero de la Ley de Hidrocarburos.
D.O.F. 31-10-2014.

Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del
Sector Hidrocarburos.
D.O.F. 31-10-2014, y sus reformas.

Reglamento de la Ley General de Desarrollo Forestal Sustentable.
D.O.F. 09-12-2020, y sus reformas.

Reglamento Interior de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales.
D.O.F. 27-07-2022.

Decretos

Decreto por el que se aprueba el Programa Nacional de Combate a la Corrupcion y a la Impunidad, y de
Mejora de la Gestion Publica 2019-2024
D.O.F., 30-08-2020.

Acuerdos

Acuerdo por el cual las Secretarias de Gobernacion y Desarrollo Urbano y Ecologia, con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 5, fraccion X, y 146 de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al
Ambiente, 27, fraccion XXXIl, y 37, fracciones XVIy XVIl de la Ley Orgdnica de la Administracién Publica Federal
expiden el Segundo Listado de Actividades Altamente Riesgosas.

D.O.F. 28-03-1990

Acuerdo por el que se establece el procedimiento para la recepcion y disposicion de obsequios, donativos o
beneficios en general, que reciban los servidores publicos de la Administracion Publica Federal.
D.O.F. 28-06-2013.

Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales, establece las bases de interpretacion y aplicacion de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

D.O.F. 17-06-2015.

Acuerdo que tiene por objeto emitir el Cédigo de Etica de los servidores publicos del Gobierno Federal, las
Reglas de Integridad para el ejercicio de la funcién publica, y los Lineamientos generales para propiciar la
integridad de los servidores publicos y para implementar acciones permanentes que favorezcan su
comportamiento ético, a través de los Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés.

D.O.F. 20-08-2015.
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Acuerdo por el que la Comision Reguladora de Energia interpreta, para efectos administrativos, la Ley de
Hidrocarburos, a fin de definir el alcance de la regulacion en materia de petroliferos y petroquimicos.
D.O.F. 24-11-2015.

Acuerdo que tiene por objeto emitir las Disposiciones generales en las materias de archivos y transparencia
para la Administracién Publica Federal y su Anexo Unico.
D.O.F. 03-03-20176.

Acuerdo por el que se delegan a los Jefes de la Unidad de Gestion Industrial y la Unidad de Supervision,
Inspeccion y Vigilancia Industrial de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio
Ambiente del Sector Hidrocarburos, las facultades y atribuciones que se indican.

D.O.F. 29-03-20]6.

Acuerdo de la Comision Reguladora de Energia que establece el criterio que deberd prevalecer en el desarrollo
de las actividades de comercializacion de hidrocarburos, petroliferos o petroquimicos.
D.O.F. 10-08-2016.

Acuerdo de la Comisién Reguladora de Energia que modifica el considerando noveno del Acuerdo A/034/2016
que establece el criterio que deberd prevalecer en el desarrollo de las actividades de comercializacion de
hidrocarburos, petroliferos o petroquimicos.

D.O.F. 16-12-2076.

Acuerdo por el que la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector
Hidrocarburos, hace del conocimiento los contenidos normativos, normas oficiales mexicanas y otras
disposiciones que regulan las emisiones, descargas, el aprovechamiento de recursos naturales y, en general,
todos los impactos ambientales relevantes que puedan producir las obras y actividades de las estaciones de
gas licuado de petréleo para carburacion, a efecto de que sea procedente la presentacion de un informe
preventivo en materia de evaluacion del impacto ambiental.

D.O.F. 24-01-2017.

ACUERDO por el que se establecen los Lineamientos Generales para la regulacion de los procesos de entrega-
recepcion y de rendicion de cuentas de la Administracion Publica Federal.
D.O.F. 24-07-2017.

ACUERDO por el que se modifica el articulo 31 de las Disposiciones administrativas de cardcter general que
establecen los lineamientos para la prevencion y el control integral de las emisiones de metano del sector
hidrocarburos,

D.O.F. 29-06-2020

Lineamientos
Lineamientos por los que se establecen medidas de austeridad en el gasto de operacion en las dependencias
y entidades de la Administracion Publica Federal.

D.O.F. 22-02-2076.

Lineamientos en materia de Austeridad Republicana de la Administracion Publica Federal.
D.O.F. 18-09-2020.
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IV. Definicionesy Acrénimos

A. Definiciones

Agencia o ASEA: Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Protecciéon al Medio Ambiente del Sector
Hidrocarburos.

Documento de archivo: Aquel que registra un hecho, acto administrativo, juridico, fiscal o contable producido,
recibido y utilizado en el ejercicio de las facultades, competencias o funciones de los sujetos obligados, con
independencia de su soporte documental.

Expediente: Unidad documental compuesta por documentos de archivo ordenados y relacionados por un
mismo asunto, actividad o tramite.

Inspeccién: Es un acto de autoridad, cuyo fin es verificar la legalidad y cumplimiento de las obligaciones a que
se encuentran sujetos los Regulados de conformidad con las disposiciones legales, reglamentarias y normativas
en las materias competencia de la Agencia.

Programa Anual de Supervision: Es el niumero de requerimientos de informacion planificados para realizarse
dentro del aflo, contemplando criterios de recursos humanos, materiales y financieros; asi como factores de
riesgo industriales y sanitarios.
Programa Anual de Inspeccién y Verificacién: Es el niUmero de visitas de inspeccién y verificacion planificadas
para realizarse dentro del afilo, contemplando criterios de recursos humanos, materiales y financieros; asi como
factores de riesgo industriales y sanitarios.
Regulados: Las empresas productivas del Estado, las personas fisicas y morales de los sectores publico, social y
privado que realicen actividades reguladas y materia de la Ley de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y
de Proteccioén al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos.
Supervisién: Acto de autoridad mediante el cual la Agencia verifica, inspecciona y, en su caso, comprueba el
cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y normativas en las materias objeto de la Ley de la
Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos.
Verificacion: Acto de autoridad que realiza la Agencia para constatar a través de visitas, requerimientos de
informacién o documentacién fisica o electrdnica, que los bienes, productos, procesos y servicios cumplen o
concuerdan con las Normas Oficiales Mexicanas o Estandares; asi como de las Disposiciones Administrativas de
Caracter General emitidas por la Agencia.

B. Acrénimos
DACG: Disposiciones Administrativas de Caracter General
DGSIVTA: Direccion General de Supervision, Inspeccidn y Vigilancia de Transporte y Almacenamiento

DOF: Diario Oficial de la Federacidén

ICR: Investigacion Causa Raiz
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LASEA: Ley Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Protecciéon al Medio Ambiente del Sector
Hidrocarburos

LGEEPA: Ley General del Equilibrio Ecolégico y Proteccion al Ambiente
LGPEGIR: Ley General para la Prevencion y Gestién Integral de los Residuos
LIC: Ley de Infraestructura de la Calidad

NOM: Norma Oficial Mexicana

RIASEA: Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccidn al Medio Ambiente
del Sector Hidrocarburos

RLGEEPA: Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y Proteccidn al Ambiente
RLGPEGIR: Reglamento de la Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos
SISO: Seguridad Industrial y Seguridad Operativa.
UR: Unidad Responsable del procedimiento
USIVI: Unidad de Supervisién, Inspeccién y Vigilancia Industrial

V. Matriz de procedimientos

NOMBRE DEL PROCESO: Realizar supervision
NOMBRE DEL SUBPROCESO: Ejecutar Supervision

Procedimiento

Producto de

salida Usuario Responsable

Clave Nombre Propésito

Establecer los criterios para la
comprobacion del cumplimiento
de los Regulados a las
disposiciones legales,
reglamentos y normativas que en
el ejercicio de las facultades | Acuerdo de
conferidas a la DGSIVTA previstas | Supervision

en el articulo 34 del RIASEA,
mediante requerimientos de
informacién, con competencia
técnica, imparcialidad Y
confidencialidad

Persona
Servidora | DGSIVTA
Pdblica

USIVI- Realizar
DGSIVTA- | actos de
PR-01 supervisiéon
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NOMBRE DEL SUBPROCESO: Atender eventos no programados y vigilancia.

Procedimiento

Clave

Nombre

Propésito

Producto de
salida

Usuario

Responsable

USIVI-
DGSIVTA-
PR-02

Dar atenciéon
y . .
seguimiento
a la
Investigacion
Causa Raiz

Establecer los mecanismos
vinculados con las Investigaciones
Causa Raiz de Accidentes e
Incidentes, conforme a |las
atribuciones de la DGSIVTA, a
través de requerimientos de
informacién a los Regulados,
fundamentados en las
Disposiciones Administrativas
aplicables para fortalecer |Ia
confiabilidad de las actividades
operativas del transporte y
almacenamiento de
hidrocarburos, en materia de
seguridad industrial, seguridad
operativa y proteccién al medio
ambiente.

Reguerimientos
de informacioén

de
de

Acuerdo
cierre
expediente

Persona
Servidora
Publica

DGSIVTA

NOMBRE DEL SUBPROCESO: Monitorear resultados de supervision

Procedimiento

Clave

Nombre

Propésito

Producto de
salida

Usuario

Responsable

USIVI-
DGSIVTA-
PR-03

Monitorear
resultados de
supervision

Dar seguimiento a los resultados
del analisis y la evaluacion de los
documentos relativos al
cumplimiento por parte de los
Regulados respecto de sus
obligaciones en materia de
Seguridad Industrial, Seguridad
Operativa 'y  Proteccidén  al
Ambiente, de conformidad con la
normativa aplicable, o bien, las
acciones de Supervisiéon
efectuadas por la DGSIVTA en
gjercicio de las facultades
sefaladas en el articulo 34 del
RIASEA, para la obtencién de los
indicadores operativos que
permitan mantener actualizada la
matriz de riesgos.

Matriz de

riesgos

Persona
Servidora
Publica

DGSIVTA
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NOMBRE DEL PROCESO: Realizar inspeccidn y verificacion
NOMBRE DEL SUBPROCESO: Realizar Logistica

Procedimiento
Clave Nombre Propésito Prosdat:;.::: 2= Usuario | Responsable
Gestionar los recursos humanos,
materiales y financieros
necesarios para llevar a cabo las
wsﬂ:as .,de inspeccion Y| orden de
verificacion del cumplimiento de | . L
) - inspeccion,
. las disposiciones legales vy e
Realizar . . verificacion,
USIVI- logistica de normativas de Seguridad formato de acta Persona
DGSIVTA- Ing eccion Industrial, Seguridad Operativa y de inspeccion o Servidora | DGSIVTA
PR-04 Peccion ¥ ye proteccion al Medio Ambiente nspec Publica
Verificacion - verificacion Yy
del sector hidrocarburos, por .
oficio de
parte de los Reguladosy Terceros. .y
. comision
Lo anterior, conforme a las
facultades de inspeccién que
tiene conferidas esta DGSIVTA
previstas en el RIASEA.
NOMBRE DEL SUBPROCESO: Ejecutar inspeccioén y verificacion
Procedimiento
Clave Nombre Propésito Pro:at:;:;: = Usuario | Responsable
Establecer las directrices para
realizar los actos de inspeccién y
verificacion conforme a las
Realizar atribuciones conferidas a esta
USIVI- actos de DGSIVTA en el RIASEA, a fin de | Acta de | Persona
DGSIVTA- Inspeccion constatar el cumplimiento de | Inspeccion / | Servidora | DGSIVTA
PR-05 P on y Regulados y Terceros de las | Verificacion Publica
verificacion . e
disposiciones legales \Y%
normativas de seguridad

industrial, seguridad operativa y
de proteccién al medioambiente.
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USIVI-
DGSIVTA-
PR-06

Monitorear
resultados
de
inspeccion y
verificaciéon

disposiciones

Dar el seguimiento

correspondiente a los hallazgos
detectados durante las visitas de

inspeccién \Y% verificacion
realizadas, asi como a las
manifestaciones y la informacion
ingresada por el Regulado,
relativa al cumplimiento de las
legales,
reglamentarias y normativas en
las materias objeto de la Ley de la

Agencia. Lo anterior, en ejercicio
de las facultades conferidas a la

DGSIVTA, establecidas en el

RIASEA.

Acuerdo de

cierre

Persona
Servidora
PUblica

DGSIVTA

NOMBRE DEL SUBPROCESO: Resolver procedimiento administrativo

Procedimiento

Clave

Nombre

Propésito

Producto de
salida

Usuario

Responsable

USIVI-
DGSIVTA-
PR-07

Resolver
Procedimiento
Administrativo

Substanciar los procedimientos
administrativos que
correspondan, en materia de
Seguridad Industrial, Seguridad
Operativa y protecciéon al medio
ambiente, referentes al
transporte y almacenamiento
de hidrocarburos; observando
las etapas, requisitos y periodos
establecidos por la normativa
vigente aplicable al Sector
Hidrocarburos; con el propdsito
de verificar que los Regulados
den cumplimiento a los diversos
ordenamientos juridicos
aplicables y actos de autoridad,
como permisos, licencias vy
autorizaciones otorgadas; asi
como con el objeto de sancionar
los incumplimientos en dichas
materias y, en consecuencia,
garantizar la proteccion de las
personas, el medio ambiente y
las instalaciones del sector.

Resolucion
administrativa

En caso de
medio de
impugnacion:

e Acuerdo de
desecho

e Acuerdo de
admisiéon

Persona
Servidora
Publica

DGSIVTA
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NOMBRE DEL SUBPROCESO: Megjora continua de Supervision, Inspeccién, Verificacion y Vigilancia

Procedimiento
Clave Nombre Propésito Pro;:lauI;:;: CC Usuario | Responsable
Determinar los pasos para
Realizar identificar las areas de
USIV | e e | mjors 'y lievarlo o cabo. para | Plan e | Persena
DGSIVTA- Jjora y L« P . Servidora | DGSIVTA
supervision, fortalecer los procedimientos de | mejora L
PR-08 ; > ey - - . Publica
inspeccidon y | Supervision, Inspeccién y vigilancia
verificacion conforme a las facultades previstas
en el articulo 34 del RIASEA.

VI.  Procedimientos
A. USIVI-DGSIVTA-PR-01 Realizar actos de supervision
a) Marco funcional

Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente
del Sector Hidrocarburos

Articulo 9. Al frente de cada una de las unidades habrd un Jefe de Unidad, quien asumird su direccion técnica
yadministrativa y serd el responsable de su correcto funcionamiento y el de las unidades administrativas bajo
su adscripcion.

Los Jefes de Unidad serdn auxiliados por los Directores Generales que les sean adscritos; asi como por
directores, subdirectores, jefes de departamento y demds servidores publicos que requieran las necesidades
del servicio y que se especifiquen en el Manual de Organizacion.

Los Jefes de Unidad tendrdn las siguientes atribuciones genéricas:

Xll. Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones y aquéllos que les sean sefialados por
delegacion, encomienda o que les correspondan por suplencia;

Articulo 13. La Unidad de Supervision, Inspeccion y Vigilancia Industrial, serd competente en las siguientes
actividades del Sector: el reconocimiento y exploracion superficial asi como la exploracion y extraccion de
hidrocarburos; el tratamiento, refinacion, enajenacion, comercializacién, transporte y almacenamiento del
petréleo; el procesamiento, compresion, licuefaccion, descompresion y regasificacion de gas natural; el
transporte y almacenamiento de gas licuado de petrdleo; el transporte y almacenamiento de petroliferos y
el transporte por ducto y el almacenamiento que se encuentre vinculado a ductos de petroquimicos, producto
del procesamiento del gas natural y de la refinacion del petrdleo.

Al efecto, implementard en las Direcciones Generales de su adscripcion los lineamientos y criterios de
actuacion, organizacion y operacion interna que determine el Director Ejecutivo, para:

IV. Supervisar, inspeccionar, vigilar y, en su caso, imponer las sanciones que correspondan respecto del
cumplimiento por parte de los Regulados de los permisos, licencias y autorizaciones en materia de seguridad

Pagina 15 de 153

ANO DE ¢

" Francisco
VIEA



MEDIO AMBIENTE U ASEA

industrial y seguridad operativa para la realizacion de las actividades en materia de recursos convencionales,
recursos no convencionales maritimos y recursos no convencionales terrestres, para:

a) Elreconocimiento y exploracion de hidrocarburos;

b) La exploracion, perforacion y extraccion de hidrocarburos;

c) Eltratamiento, refinacion, transporte y almacenamiento de petrdleo;

d) El procesamiento, compresion, licuefaccion, descompresion y regasificacion de gas natural;

e) Eltransporte, almacenamiento, distribucion de gas licuado de petrdleo;

f) El transporte, almacenamiento, distribucion de gas natural;

g) Eltransporte, almacenamiento, distribucion de petroliferos, y

h) El transporte por ducto y el almacenamiento, que se encuentre vinculado a ductos de petroquimicos
producto del procesamiento del gas natural y de la refinacién del petrdleo.

V. Coordinar las visitas de evaluacion, verificacion y supervision a los Regulados respecto de las prdcticas
adoptadas en las actividades del Sector descritas en este articulo en los términos previstos en el articulo 5,
fraccion VI de la Ley, para lo cual podrd ordenar visitas, recorridos, seguimientos geofisicos en la operacion y
cualquier otro acto administrativo que resulte necesario;

VI. Requerir u ordenar la comparecencia de los representantes de los Regulados en todas aquellas diligencias
y actuaciones que realice en egjercicio de las atribuciones que le confiere el presente articulo;

X. Determinar e imponer las medidas técnicas correctivas, de urgente aplicacion, de restauracion y las
acciones para subsanar irregularidades; asi como las medidas de seguridad y, en su caso, las sanciones,
proveyendo lo necesario para obtener la ejecucion de éstas ultimas, en términos de las disposiciones juridicas
aplicables;

XIV. Instaurar y resolver, en los términos de las disposiciones legales y reglamentarias aplicables, todos los
procedimientos administrativos que se requieran para el ejercicio de las atribuciones de supervision,
inspeccion, vigilancia y sancion previstas en este articulo;

XIX. Supervisar y vigilar a las personas fisicas o morales autorizadas y acreditadas por la Agencia para llevar a
cabo las actividades de supervision, inspeccion y verificacion, evaluaciones e investigaciones técnicas referidas
en la Ley;

XX. Supervisar y vigilar a los organismos de certificacion, los laboratorios de prueba o de calibracion y las
unidades de verificacion acreditados para evaluaciéon de la conformidad de las normas oficiales mexicanas
que apliquen a las actividades del Sector descritas en este articulo;

Articulo 17. Al frente de cada una de las direcciones generales habrd un Director General, quien asumird su
direccion técnica y administrativa; serd el responsable de su correcto funcionamiento y serd auxiliado por
directores generales adjuntos, directores, subdirectores, jefes de departamento y demds servidores publicos
que requieran las necesidades del servicio y que se especifiquen en el Manual de Organizacion.

Articulo 18. Los Directores Generales tendrdn las siguientes atribuciones genéricas:

I. Programar, organizar, dirigir y evaluar el desarrollo de los programas y el desemperio de las atribuciones
encomendadas a la Direccién General a su cargo;

Il. Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones y aquéllos que les sean sefalados por
delegacion, encomienda o que les correspondan por suplencia;
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XVI. Requerir a los Regulados la informacion y documentacion necesaria para el ejercicio de sus atribuciones,
asicomo la exhibicion de dictdmenes, reportes técnicos, informes de pruebas, contratos con Terceros, estudios,
certificados, o cualquier otro documento de evaluacién de la conformidad;

XVIll. Resolver los asuntos, actos administrativos y demds relativos a sus atribuciones y ejecutar los
lineamientos y criterios de actuacion, organizacion y operacion interna correspondientes;

Articulo 34. La Direccion General de Supervision, Inspeccion y Vigilancia de Transporte y Almacenamiento,
tendrd competencia en materia de transporte y almacenamiento del petrdleo; el procesamiento, transporte,
almacenamiento, compresion y descompresion de gas natural; el transporte y almacenamiento de gas
licuado de petrdleo; el transporte y almacenamiento de petroliferos, y el transporte por ducto y el
almacenamiento, que se encuentre vinculado a ductos de petroquimicos producto del procesamiento del gas
natural y de la refinacion del petrdleo; enajenacion, comercializacion y actividades conexas, para lo cual
tendrd las siguientes atribuciones:

Il. Supervisar, inspeccionar, vigilar y, en su caso, imponer las sanciones que correspondan en materia de
seguridad industrial y seguridad operativa, las infracciones a las disposiciones juridicas aplicables a las
actividades del Sector en las materias sefialadas en el primer pdrrafo del presente articulo, incluyendo las que
apliquen para las etapas de desmantelamiento y abandono de las instalaciones, para el control integral de
los residuos y para las emisiones a la atmdadsfera;

IIl. Supervisar y vigilar los protocolos de actuacion autorizados por la Agencia para la atencion de emergencias
o situaciones de riesgo critico del Sector o aquéllas que puedan ocasionar un dafio grave a las personas o a
los bienes en materia de seguridad industrial, seguridad operativa y proteccion al medio ambiente, en las
materias de su competencia; asi como coordinar su implementacion con las unidades administrativas de la
Agencia, los Regulados y, en su caso, con las autoridades competentes de la Administracion Publica Federal,
de las entidades federativas y de los municipios;

IV. Supervisar y vigilar el cumplimiento de las disposiciones juridicas aplicables en las materias de su
competencia; asi como el cumplimiento de los términos y condiciones contenidos en los permisos, licencias y
autorizaciones relativas a la seguridad industrial y seguridad operativa y proteccion del medio ambiente

V. Para los efectos previstos en la presente fraccion, podrd ordenar visitas, certificaciones, auditorias, revision
de escritorio o gabinete y, en general cualquier actuacion o diligencia que resulte aplicable;

XIV. Supervisar y vigilar a la personas fisicas o morales autorizadas y acreditadas por la Agencia para llevar a
cabo las actividades de supervision, inspeccion y verificacion, evaluaciones e investigaciones técnicas referidas
en la Ley;

XVII. Instaurar, tramitar y resolver, en los términos de las disposiciones legales y reglamentarias aplicables,
todos los procedimientos administrativos que se requieran para el ejercicio de las atribuciones de supervision,
inspeccion, vigilancia y sancion previstas en este articulo;

XIX. Las demds que sean necesarias para el cumplimiento de sus atribuciones, las que le confieran otras
disposiciones juridicas y las que le encomiende su superior jerdrquico o el Director Ejecutivo.
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b) Objetivo

Establecer los criterios para la comprobaciéon del cumplimiento de Regulados de las disposiciones legales,
reglamentos y normativas en ejercicio de las facultades que tiene conferidas esta DGSIVTA previstas en el
articulo 34 del RIASEA, mediante requerimientos de informacion, con competencia técnica, imparcialidad y
confidencialidad.

c) Alcance

El presente procedimiento contempla la descripcién de las actividades que realiza la DGSIVTA para la ejecucion
de las acciones de Supervisidon; asi como la recepcién, analisis y registro del cumplimiento de la normativa en
materia de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y proteccién al medio ambiente que deben ser
observados por los Regulados, iniciando con la elaboracién, fundamentacién y motivacion juridica del
requerimiento de informacidn; la aprobacién de los requerimientos de informacién, la notificaciéon al Regulado
del oficio respectivo; el analisis técnico-juridico de las manifestaciones; el otorgamiento de prérrogas y envio de
requerimientos complementarios de informacién cuando son procedentes, finalizando con la elaboracién del
acuerdo de cierre de expediente de Supervisidon y la obtencién de insumos para la actualizaciéon de la matriz de
riesgos que se emplea para la planeacién y programacién anual de las acciones de Inspeccién y Supervision de
la Direccion General.

d) Indicador o parametro

De acuerdo con las caracteristicas del procedimiento, se establece un pardmetro que servird de referencia para
la ejecucion de las actividades previstas, cuyos elementos se describen a continuacion.

Nombre: Cumplimiento al Programa Anual de Supervisién.

Objetivo: Determinar el porcentaje de cumplimiento del Programa Anual de Supervisién Basado en Riesgo, en
lo que respecta al envio de los requerimientos de informacién por parte de la DGSIVTA.

Férmula:

No. de actos de Supervisiéon ejecutados

100
No. de actos de Supervision programados

Variables:

e No. de actos de Supervision programados: Cantidad de actos Supervision (requerimientos de
informacién) establecidos en el programa anual de Supervisidn Basado en Riesgo a elaborar durante el
afo.

¢ No.de actos de Supervision ejecutados: Cantidad de actos ejecutados en el afo, en los temas definidos
en el Programa Anual de Supervision Basado en Riesgo. En caso de cambiar el objeto de los actos de
Supervisidn, se deberd generar un control de cambios en el que se justifique y apruebe por el Director
General dicha modificacion.

Responsables: DGSIVTA
Frecuencia de calculo: Anual

Unidad de medida: Porcentaje
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e) Reglas de operacién

No. USIVI-DGSIVTA-RO-01
Nombre Revision y validacion de los formatos de Supervision
Descripcion El analista técnico asignado por el validador técnico es el responsable de elaborar

anualmente los formatos de requerimientos de informacién (conforme a la(s) materia(s)
definidas por cada Direccién de Area), oficio de otorgamiento de ampliacién de plazo,
acuerdo de cierre de expediente de Supervision y demas documentos necesarios para la
ejecucion de los actos de Supervision.

Por su parte, los validadores técnicos son los responsables del envio de los formatos al
validador juridico, el cual deberad aprobar y en su caso realizar las adecuaciones
correspondientes conforme a la legislacién aplicable. Asi como de su difusién a los analistas
técnicos, para su empleo en las actividades que correspondan.

Fuente DGSIVTA

Excepciones Sin excepciones

No. USIVI-DGSIVTA-RO-02

Nombre Eleccion de método de notificacion

Descripcion El método de envio de los requerimientos de informacion a los Regulados se elige

conforme a los siguientes criterios, en cumplimiento a lo establecido en el articulo 35
fraccion Il de la LFPA:

1. Correo electrénico: En caso de asi determinarse, si en las bases de datos de la
Direccién General se cuenta con direccién(es) de correo electrénico autorizada(s)
por el Regulado para efectos de oir y recibir todo tipo de notificaciones y/o se
cuenta con la autorizaciéon por parte del Regulado para recibir notificaciones por
correo electrénico respecto a los actos de Supervision, se procede al envio del
requerimiento de informacién mediante correo electrénico, asegurandose de
marcar, en el menu “opciones” las casillas de “solicitar una confirmacién de
entrega” y “solicitar una confirmacién de lectura” y, de esta forma, recibir la
confirmacién de que el correo electréonico que contiene el requerimiento a notificar
fue entregado al destinatario y, en su caso, fue leido por éste. Asimismo, se deberd
incluir en el cuerpo del mensaje una leyenda informativa que indique que el
destinatario debera dar contestacion al correo electronico manifestando
expresamente la recepcién de la notificacién por ese medio, del requerimiento de
informacién y de ser la persona acreditada juridicamente, en un plazo no mayor a
5 dias habiles.

En caso de que el correo electrénico de notificacién no pueda ser entregado al
destinatario, se debera realizar el envio del documento por otro medio, previsto en
las leyes aplicables a la materia.

2. Correo certificado: En las situaciones que asi se requiera, se procede al envio del
requerimiento de informacién por correo certificado a través del Servicio Postal
Mexicano (SEPOMEX). Para ello, se coloca el oficio correspondiente dentro de un
sobre adecuado, mismo que debera contener al menos la informacién siguiente:
datos del remitente (Nombre de la dependencia, domicilio completo y teléfono);
datos del destinatario (nombre completo/razén social; en su caso, nimero de
Estacidn; domicilio completo con Cédigo Postal, teléfono (en caso de contar con él)
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y el numero de oficio. El sobre cerrado, con las etiquetas correspondientes, se
entrega al encargado de envios de la USIVI, a quien se remite via correo electréonico
el formato correspondiente solicitando el envio. Una vez que el envio se encuentre
en curso, el encargado de la USIVI informa a la persona que hizo la solicitud, el
numero de guia generado para que se pueda realizar el rastreo de este a través del
portal electrénico de SEPOMEX. Una vez que se ha llevado a cabo la entrega del
documento al destinatario, en el portal electréonico se podra consultar la fecha de
entrega y el nombre de la persona que recibe, asimismo, SEPOMEX entregara un
documento de acuse que serd remitido a la persona que solicité el envio. En el caso
de que se haya generado una devolucién, SEPOMEX retornara el sobre junto con
un documento donde conste el motivo de la devolucion.

Que como método de envio de los requerimientos de informacidn a los Regulados
en aquellos casos que se determinen como extraordinarios se podrd utilizar el
método del articulo 35 fraccién |y 36 de la LFPA:

e Personalmente con quien deba entenderse la diligencia, en el domicilio del
interesado.

Se podra hacer uso de este método, siempre y cuando se cuente con la capacidad
de entrega, el personal y las condiciones, en el radio de la CDMX, ciertos municipios
del Estado de México, o en su caso cuando existan algunas inspecciones o
diligencias y se pueda afadir a la ruta de los inspectores la notificaciéon de los
documentos.

Para ello, se deberd remitir la documentacidén que se requiere enviar (dos tantos
originales), y se deberan preparar los citatorios, cédulas de notificacién (directa y
previo citatorio) y las de instructivo (en todo caso, el notificador debera cerciorarse
del domicilio del interesado y deberd entregar copia del acto que se notifique y
sefalar la fecha y hora en que la notificacién se efectla, recabando el nombre y
firma de la persona con quien se entienda la diligencia).

Las notificaciones personales directas seran con el representante o apoderado legal
0 en su caso propietario (debe acreditarlo).

En caso de que no se encuentre la persona a notificar, se dejara citatorio con
cualquier persona que se encuentre en el domicilio (debe sefalarse asi), para que
el interesado espere a una hora fija del dia habil siguiente. Si el domicilio se
encontrara cerrado, el citatorio se dejara con el vecino mas inmediato en caso de
gue no exista se dejard pegado en un lugar visible asentando la razén y se tomara
evidencia fotografica.

Si la persona que recibe la diligencia se niega, se hard constar en el acta de
notificacién, sin que ello afecte su validez.

Si la persona a quien haya de notificarse no atendiere el citatorio, la notificacién se
entendera con cualquier persona que se encuentre en el domicilio en que se realice
la diligencia y, de negarse ésta a recibirla o en su caso de encontrarse cerrado el
domicilio, se realizard por instructivo que se fijard en un lugar visible del domicilio y
se tomara evidencia fotografica.
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Fuente

Articulos 35 fraccion Il y 36 de la LFPA y DGSIVTA

Excepciones

Sin excepciones

No.
Nombre
Descripcion

Fuente
Excepciones

No.
Nombre
Descripcion

Fuente
Excepciones

USIVI-DGSIVTA-RO-03

Constancia de notificacidon [Acuse de recibo]

Dependiendo del método de envio seleccionado, se considera como constancia de
notificacion:

e Correo electrénico: constancia de envio del correo electrénico de notificacién,
hecha por un servidor publico, a través de su cuenta institucional o, en su caso, la
respuesta a dicho correo electrénico por parte del Regulado. Para ello, se requiere
gue el Regulado, previamente, haya aceptado expresamente la recepcidn de la
notificacién por ese medio, el acuse de recibo del oficio y ser la persona acreditada
juridicamente.

e Correo certificado a través de SEPOMEX: Documento de acuse de recepcion del
oficio enviado, en el que se especifica la fecha de entrega y el nombre de la persona
que recibid.

e Personalmente: las constancias que se emitieron dependiendo del desarrollo de la
diligencia, mismas que son: citatorio, notificacién (directa o previo citatorio) y por
instructivo, asi como las copias y fotografias que se recabaron en el lugar y que se
describieron en las constancias.

DGSIVTA
Sin excepciones

USIVI-DGSIVTA-RO-04

Reenviar o emitir nuevo requerimiento de informacion

Se reenviard o emitird un segundo requerimiento de informacién solo para los siguientes
casos:

e Envio via correo electrénico: En caso, de no obtener respuesta de acuse de recibo
en un plazo de 10 dias habiles, se optara por los distintos métodos de envio con el
mismo requerimiento de informacién. En caso, de que por razones de fuerza mayor
se exceda el plazo de 10 dias habiles, debera elaborarse un nuevo requerimiento de
informacion, por motivos de caducidad de los oficios.

e El requerimiento de informacién no se notificd por problemas relacionados a la
mensajeria o logistica administrativa.

e Lainformacion entregada por el Regulado no es legible o los medios electrénicos
mediante los cuales se recibe la informacion estan dafiados.

DGSIVTA
No se emite segundo requerimiento de informacién en caso no recibir respuesta por parte
del Regulado y contar con acuse de recibo.

No. USIVI-DGSIVTA-RO-05
Nombre Otorgamiento de ampliacién de plazo
Descripcion Para admitir la ampliacion de plazo, se deben cumplir con las siguientes condiciones:
e Debe solicitarse dentro del plazo establecido para dar respuesta al requerimiento
de informacion (plazo vigente).
e Lasolicitud exprese las causas por las cuales se solicita la ampliacion de plazo.
Fuente DGSIVTA
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Excepciones

Sin excepciones

No.

USIVI-DGSIVTA-RO-06

Nombre

Condiciones de la ampliacién de plazo.

Descripcion

Fuente
Excepciones

Sin perjuicio de lo establecido en otras leyes administrativas, la Administracién Publica
Federal, de oficio o0 a peticidn de parte interesada, podra ampliar los términos y plazos
establecidos sin que dicha ampliaciéon exceda en ningdn caso de la mitad del plazo previsto
originalmente, cuando asi lo exija el asunto y no se perjudiquen los derechos de los
interesados o de terceros.

Art. 31 LFPA

Sin excepciones

No.
Nombre
Descripcion

USIVI-DGSIVTA-RO-07
Oficio de anomalias de Terceros a la DGSIVOI
Se hace de conocimiento a la DGSIVOI, de manera trimestral, mediante oficio firmado por

el Director General sobre las anomalias detectadas durante el proceso de analisis de las
manifestaciones de los Regulados, con respecto de los Terceros.

En caso de ser requerido por la DGSIVOI se le turna el expediente correspondiente para los
fines aplicables conforme a las atribuciones establecidas en el RIASEA.

Art. 36 del RIASEA y DGSIVTA

Sin excepciones

Fuente
Excepciones

f) Definiciones y acrénimos
i. Definiciones

Agencia o ASEA: Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccidon al Medio Ambiente del Sector
Hidrocarburos.

Documento de archivo: Aquel que registra un hecho, acto administrativo, juridico, fiscal o contable producido,
recibido y utilizado en el ejercicio de las facultades, competencias o funciones de los sujetos obligados, con
independencia de su soporte documental.

Expediente: Unidad documental compuesta por documentos de archivo ordenados y relacionados por un
mismo asunto, actividad o tramite.

Inspeccién: Es un acto de autoridad, cuyo fin es verificar la legalidad y cumplimiento de las obligaciones a que
se encuentran sujetos los Regulados de conformidad con las disposiciones legales, reglamentarias y normativas
en las materias competencia de la Agencia.

Programa Anual de Supervision: Es el nUmero de requerimientos de informacion planificados para realizarse
dentro del aflo, contemplando criterios de recursos humanos, materiales y financieros; asi como factores de
riesgo industriales y sanitarios.

Programa Anual de Inspeccién y Verificacién: Es el niUmero de visitas de inspeccién y verificacidon planificadas

para realizarse dentro del afo n, contemplando criterios de recursos humanos, materiales y financieros; asi
como factores de riesgo industriales y sanitarios.
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Regulados: Las empresas productivas del Estado, las personas fisicas y morales de los sectores publico, social y
privado que realicen actividades reguladas y materia de la Ley de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y
de Proteccién al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos.
Supervision: Acto de autoridad mediante el cual la Agencia verifica, inspecciona y, en su caso, comprueba el
cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y normativas en las materias objeto de la Ley de la
Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos.
Verificacién: Acto de autoridad que realiza la Agencia para constatar a través de visitas, requerimientos de
informacién o documentacion fisica o electrénica, que los bienes, productos, procesos y servicios cumplen o
concuerdan con las Normas Oficiales Mexicanas o Estandares; asi como de las Disposiciones Administrativas de
Caracter General emitidas por la Agencia.

ii. Acrénimos
DACG: Disposiciones Administrativas de Caracter General
DGSIVTA: Direccion General de Supervision, Inspeccion y Vigilancia de Transporte y Almacenamiento
DOF: Diario Oficial de la Federacion
NOM: Norma Oficial Mexicana

USIVI: Unidad de Supervision, Inspeccion y Vigilancia Industrial

RIASEA: Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente
del Sector Hidrocarburos

RO: Regla de Operacién
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g) Descripcién del Procedimiento

Procedimiento: Realizar actos de supervision
Clave USIVI-DGSIVTA-PR-01
UR: Direccidon General de Supervision, Inspeccidn y Vigilancia de Transporte y Almacenamiento

Realizar actos de supervision

N°.

Actividad

Entradas(E)/

Responsable Salidas(S)

Reglas de
operacion

INICIO: Inicia con el Programa Anual de Supervisiéon Basado en Riesgo

Realizar el andlisis técnico del asunto objeto
de la supervision y evaluacién de Ila
desviacién al requerimiento minimo de la
regulacion.

Asignar el
supervision

numero de expediente de

Fundamentar y motivar el requerimiento de
informacion conforme a la materia

informacion
Anual de

Elaborar requerimiento de
conforme al Programa
Supervision Basado en Riesgo

E:
e Oficialia de
Partes, Correo
Analista electréonico
técnico
S:
e Correo
electréonico

Responsable
de base de
datos de
Supervision

e Correo
electréonico

E:

e Programa
Supervision
DGSIVTA

e Denuncia
Popular

¢ Medio

comunicacion

E:

e Programa
Anual
Supervision
Basado
Riesgo

de

Analista
juridico

de

de

en

Analista
técnico

e Formato de
oficio de
requerimiento
de informacién
validado. [USIVI-
DGSIVTA-F-
001.VO1-A],
[USIVI-
DGSIVTA-F-
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Realizar actos de supervision

Entradas(E)/ Reglas de
Salidas(S) operacion

001.V01-B] l¢)

[USIVI-

DGSIVTA-F-

001.vV01-C]

N°. Actividad Responsable

S:
e Requerimiento
de informacion

Revisar el requerimiento de informacion

El validador técnico revisa los requerimientos

de informacién generados por el analista

técnico responsable. Validador E: o

5 o . | técnico e Requerimiento | N/A
:.Se aprueba el requerimiento de informacién de informacién

para envio?

Si: ContinUda en la actividad 6
No: Regresa a la actividad 4

S:
6 | Rubricar requerimiento de informacién V§I|qador * Requerlmlerjtto N/A
técnico de informacién
rubricado
Firmar requerimiento de informacién S:
. e Requerimiento
7 Revisar y  firmar  requerimiento de Autorizador de informacién N/A
informacion. firmado
Enviar requerimiento de informacion
Generar respaldo del requerimiento de
informacién firmado y enviar al Regulado por USIVI-
el medio conveniente. DGSIVTA-RO-
U iad | . g 02: Eleccion
4 ?a vez enviado OIe ;lequalenm@ntp e de método de
informacion se pueden dar los siguientes . Notificacion
escenarios: :
Analista e Requerimiento
8 . - - L | et : L UsIVi-
Reenviar o emitir nuevo requerimiento: técnico de informacion DGSIVTA-RO
regresa a la actividad 3 i T
9 firmado 04: Reenviar o
Se recibié acuse: continua en la actividad 9 emitir  nuevo
requerimiento
No se recibié acuse y no se emite nuevo de
requerimiento: Fin del procedimiento. informacion

Continda en el procedimiento USIVI-
DGSIVTA-PR-03 Monitorear resultados de
Supervision
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Realizar actos de supervision

N°. Actividad Responsable Entr?das(E)/ Reglas.c'le
Salidas(S) operacion
USIVI-
DGSIVTA-RO-
Analista E: 03:
9 | Obtener acuse de recibo P e Acuse de Constancia de
técnico ; T
Recibo notificacion
[Acuse de
recibo]
Se espera el periodo para que el Regulado
responda el requerimiento de informacién
Revisar si el Regulado respondié el
requerimiento de informacién
El analista técnico revisa si el Regulado USIVI-
presenté manifestaciones con respecto de los DGSIVTA-RO-
requerimientos de informacién, por el medio ] .
. 04: Reenviar o
10 Que corresponda. A’nal!sta N/A emitir nuUevo
.- . . o tecnico requerimiento
Emitir otro requerimiento de informacion: de
regresa a la actividad 3 . L.
informacién
Si respondié: continda en la actividad 11
No respondié: Fin del procedimiento.
Continla en el procedimiento USIVI-
DGSIVTA-PR-03 Monitorear resultados de
supervisiéon
Analizar las manifestaciones del Regulado
Solllcilta ampliacién de plazo: continlda en la Analista E:
1 | actividad 12 S ) . N/A
técnico e Manifestaciones
Determinar resultado del andlisis de las
manifestaciones: continua en la actividad 17
Determinar si la ampliacion de plazo es
USIVI-
procedente DGSIVTA-RO-
L Analista 05:
; 2
12 (Es procedente la ampliacién de plazo~ téenico N/A Otorgamiento
Si: continla en la actividad 13 32 alr:Z%hauon
No: continUa en la actividad 16 P
USIVI-
E: DGSIVTA-RO-
13 Elaborar oficio de otorgamiento de Analista e Formato de O
ampliacién de plazo técnico ampliacion de | Revision y

plazo [USIVI-

validaciéon de
los formatos
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Realizar actos de supervision

N°. Actividad Responsable Entr?das(E)/ Reglas.c'le
Salidas(S) operacion
DGSIVTA-F- de
002.vV01] Supervision
S: USIVI-
e Oficio de DGSIVTA-RO-
otorgamiento o6:
de ampliacion Condiciones
de plazo de la
ampliacién de
plazo
14 Revisar y rlfl?rlcar el oficio de otorgamiento V§I|qador N/A N/A
de ampliacién de plazo técnico
S:
Firmar el oficio de otorgamiento de e Oficio de
15 ampliacion de plazo Autorizador otorgamle‘ntc?l N/A
de ampliacion
Regresa a la actividad 8 de plazo
firmado
USIVI-
DGSIVTA-RO-
02: Eleccion
de método de
Notificar determinacién de no procedencia s: notificacion
16 de ampliaciéon de plazo tAénCanI;iE)a « Correo de  USIVI-
Continda en la actividad 20 notificacion (I?:SIVTA-RO-
Constancia de
notificacion
[Acuse de
recibo]
17 Determ.lpar resultado del andlisis de A,nal!sta N/A N/A
valoracion de pruebas técnico
E: . 4o USIVI
y Aormego ‘¢ DGSIVTA-RO-
18 Emitir Acuerdo de cierre de expediente de Analista cuerdo de ol
Supervision técnico aerrz_ ¢ de Revisién y
‘;Xpe iente g€ yalidacion de
upervision los formatos
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Realizar actos de supervision

N°. Actividad Responsable Entr§das(E)/ Reglas.c'le
Salidas(S) operacion
DGSIVTA-F- de
003.V01] Supervision
S:
e Acuerdo de
cierre de

expediente de
Supervision

19 Notificar Acuerdo de cierre de expediente al = Analista
Regulado técnico
20 | Obtener constancia de notificacion A’nal!sta
técnico

Registrar si se detectan anomalias en las .
= . Analista
21 | actividades que realiza un Tercero y hacer téenico

de conocimiento a la DGSIVOI

Fin del procedimiento

N/A

S:
e Acuse de recibo

E:

e Formato de
aviso de
anomalias de
Terceros a
DGSIVOI [USIVI-
DGSIVTA-F-
005.v01]

S:

e Oficio de

conocimiento
de anomalias de
Terceros a la
DGSIVOI

USIVI-
DGSIVTA-RO-
02: Eleccidon
de método de
notificacion
USIVI-
DGSIVTA-RO-
03:
Constancia de
notificacién

[Acuse de
recibo]
USIVI-
DGSIVTA-RO-

07: Oficio de
anomalias de
Terceros a la
DGSIVOI

Continua en el procedimiento USIVI-DGSIVTA-PR-03 Monitorear resultados de supervision
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

AGENCIA DE SEGURIDAD, ENERGIA Y AMBIENTE

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION GENERAL DE SUPERVISION, INSPECCION Y VIGILANCIA DE
TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO

h) Mapa del Procedimiento

Revisar Anexo 1 y Il para un mejor entendimiento del procedimiento

Realizar actos de Supervision

Responsable de base
Analista técnico de datos de Analista juridico | Validador técnico Autorizador
Supervision

A e @ ...... ™

Correo Correo :
electrénico electronico ¢ ' _Programa de
 Supervision DGSIVTA
lecnlco del asunto 3. Fundamentary - -Denuncia Popular
objeto de la supervision 2. Asignar el nimero de motivar el . -Medio de
D .. y evaluacion de la expediente de requerimiento de * comunicacion
desviacion al supervision informacion conforme
requerimiento minimo a la materia
Oficialia de de laregulacién
partes, Correo

electronico

Requerimiento
de informacién

4. Elaborar

requerimiento de
. informacién conforme | | 4 T
al Programa Anualde [ .
Supervision basado en N
-Programa Riesgo Requerimiento -
Anual de Y de informacion
Supervision
Basado en
Riesgo )
-Formato  de 5. Revisar el
oficio de requerimiento de
requerimiento informacion
de informacion
validado

No Se aprueba @l Requerimiento
requerimiento de informacién
de informacion, firmado

[ e @

Requerimiento a e o R
i i6 : equerimiento . . .
deinformacion q nt Rubricar 7. Firmar requerimiento
Tirrado : de informacion requerimiento de Go Informacion
rubricado informacion

8. Enviar requerimiento

de informacion

A A

No se recibié acuse y
no se emite nuevo

Reenviar o emitir P
requerimiento

nuevo requerimiento

Se rec\b\o el
acuse

USIVI- DGS IVTA PR-03

9. Obtener acuse de
reci

Acuse de
recibo
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

ASEA

AGENCIA DE SEGURIDAD,ENERGIA Y AMBIENTE

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION GENERAL DE SUPERVISION, INSPECCION Y VIGILANCIA DE

TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO

Realizar actos de Supervision

Analista técnico

Responsable de
base de datos de
Supervision

Analista

A Validador técnico
juridico

Autorizador

(/

Periodo para
que el Regulado
responda el
requerimiento
de informacion

10. Revisar siel
Regulado respondid

el requerimiento de
informacion

Emitir otro
requerimiento de No
informacién

respondio

X

Si respondio

M. Analizar las
-t manifestaciones del
Regulado

Manifestaciones

Determinar resultado
de analisis de las
manifestaciones

Solicita ampliacion
del plazo

Correo de
notificacion

16. Notificar
determinacion de no
procedencia de
ampliacién de plazo

in
USIVI-DGSIVTA-PR-03

12. Determinarsila
ampliacién de plazo
es procedente

(Es procedente
laampliacién de
plazo?

13. Elaborar oficio de

. Oficio de
- otorgamiento de
. ampliacién de

© plazo firmado

Formato de
ampliacion
de plazo

torgamiento de
ampliacién de plazo

Oficio de
otorgamiento de
ampliacién de
plazo

‘ 14. Revisar y rubricar

». el oficio de

¥l otorgamiento de
ampliacion de plazo

A

15. Firmar el oficio de
otorgamiento de
ampliacion de plazo

www.gob.mx/asea
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES AGENCIA DE SEGURIDAD,ENERGIA Y AMBIENTE

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION GENERAL DE SUPERVISION, INSPECCION Y VIGILANCIA DE
TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO

Realizar actos de Supervision

Responsable de
Analista técnico base de datos de | Analista juridico | Validador técnico Autorizador
Supervision

0

17. Determinar
resultado del analisis
de valoracion de
pruebas

H

18. Emitir Acuerdo de
- Py Cierre de expediente {----
de Supervision
Formato de Acuerdo de cierre
Acuerdo de de ientede
cierre de Supervision
expediente de
Supervision

19. Notificar Acuerdo
de cierre de expediente
al Regulado

20. Obtener constancia | |
de notificacion

21. Registrar sise

detectan anomalias en
> lasactividades que | |
realiza un Tercero y
hacer de conocimiento

Formato de ala DCSIVOI Oficio de
aviso de

i

i

conocimiento de

a?z:gzlr'gz:e anomalias de
DGSIVOI Telr;ceg b a
n
USIVI-DGSIVTA-PR-03
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i) Firmas de elaboracién, revisiéon y autorizacién

Elaboro Elaboré
Lic. Felipe de Jesus Juarez Hernandez Lic. German Araoz Torres
Inspector Abogado
Revisé

Ing. Juan Carlos Seijo Luna
Director de Supervisién de Ductos,
Almacenamiento y Transporte Maritimo

Autorizé

Lic. Julio Cesar Landeros Vargas
Director General de Supervision, Inspeccidn y
Vigilancia de Transporte y Almacenamiento
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B. USIVI-DGSIVTA-PR-02 Dar atencion y seguimiento a la Investigacién Causa Raiz
a) Marco funcional

Ley de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector
Hidrocarburos

Articulo 5. La Agencia tendrd las siguientes atribuciones:

IV. Regular a través de lineamientos, directrices, criterios u otras disposiciones administrativas de cardcter
general necesarias en las materias de su competencia y, en su caso, hormas oficiales mexicanas, previa
opinion de la Secretaria, en materia de proteccion al medio ambiente y de la Secretaria de Energia, la
Comision Nacional de Hidrocarburos y la Comision Reguladora de Energia, en materia de Seguridad Industrial
y Seguridad Operativa;

VIll. Supervisar y vigilar el cumplimiento por parte de los Regulados de los ordenamientos legales,
reglamentarios y demds normativa que resulten aplicables a las materias de su competencia. Para ello, podrd
realizar y ordenar certificaciones, auditorias y verificaciones, asi como llevar a cabo visitas de inspeccion y
supervision.

Asimismo, en el ejercicio de sus atribuciones, podrd instruir la comparecencia de representantes de los
Regulados.

XlIl. Establecer los mecanismos a través de los cuales los Regulados deberdan informar sobre los siniestros,
accidentes, incidentes, emergencias, fugas y derrames vinculados con las actividades del Sector;

XIV. Llevar a cabo investigaciones de causa raiz en caso de incidentes y accidentes operativos, industriales y
medioambientales, conforme a los lineamientos que al efecto emita o establecer las bases para que los
Regulados lleven a cabo dichas investigaciones, asi como la comunicacion de riesgos y lecciones aprendidas;

XXI. Requerir a los Regulados la informacion y la documentacion necesaria para el ejercicio de sus
atribuciones, asi como la exhibicion de dictamenes, reportes técnicos, informes de pruebas, contratos con
terceros, estudios, certificados o cualquier otro documento de evaluacién de la conformidad,;

XXX. Las demds que le confieran esta Ley y otros ordenamientos aplicables.

Articulo 25. La Agencia podrd sancionar las conductas que se describen a continuacion, de acuerdo con lo
siguiente:

/. El incumplimiento o entorpecimiento de la obligacion de informar o reportar, conforme a las disposiciones
Jjuridicas aplicables, cualquier situacion relacionada con esta Ley, sus disposiciones reglamentarias o las reglas
de cardacter general que emita la Agencia, con multas de entre siete mil quinientas a ciento cincuenta mil
veces el importe del salario minimo general diario vigente en el Distrito Federal, en el momento de cometerse
la infraccion.

La sancion a que se refiere el pdrrafo anterior también serd aplicable a los terceros que operen por cuenta y
orden de los Asignatarios o Contratistas que incumplan o entorpezcan la obligaciéon de informar o reportar a
las autoridades que correspondan conforme a lo establecido en las disposiciones aplicables;

IIl. Proporcionar informacion falsa, alterada o simular registros relacionados con las materias competencia de
esta Ley, en contravencion de las disposiciones juridicas aplicables, con multas de entre tres millones
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setecientas cincuenta mil a siete millones quinientas mil veces el importe del salario minimo general diario
vigente en el Distrito Federal, en el momento de cometerse la infraccion, y

IV. Las violaciones a esta Ley, a la Ley de Hidrocarburos y a sus disposiciones reglamentarias, asi como a la
regulacion, lineamientos y disposiciones administrativas, que sean competencia de la Agencia, podrdn ser
sancionadas con multas de entre setecientas cincuenta mil a siete millones quinientas mil veces el importe
del salario minimo general diario vigente en el Distrito Federal, en el momento de cometerse la infraccion.

En el caso de reincidencia, el monto de la multa podrd ser hasta por el doble del monto originalmente
impuesto, asi como la clausura definitiva de las instalaciones. Se considera reincidente al infractor que incurra
mds de una vez en conductas que impliquen infracciones a un mismo precepto, en un periodo de dos anos,
contados a partir de la fecha en que se levante el acta en que se hizo constar la primera infraccion.

La Agencia podrd suspender o revocar las licencias, autorizaciones, permisos y registros, conforme a los
términos previstos en las mismas.

Sin perjuicio de las sanciones econémicas aplicables, la Agencia podrd sancionar las violaciones graves o
reiteradas a lo establecido en esta Ley y en la Ley de Hidrocarburos, con amonestacion, suspension, remocion
o inhabilitacion del personal que preste sus servicios a un Asignatario o Contratista.

Para la imposicion de sanciones por infracciones en materia de proteccion al medio ambiente, la Agencia
estard a lo dispuesto en la Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente, la Ley General para
la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos, la Ley General de Vida Silvestre, la Ley General de Desarrollo
Forestal Sustentable y la Ley de Bioseguridad de Organismos Genéticamente Modificados.

Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente
del Sector Hidrocarburos

Articulo 1. La Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector
Hidrocarburos, érgano administrativo desconcentrado de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales, con autonomia técnica y de gestion, tiene a su cargo el ejercicio de las facultades y el despacho de
los asuntos que le encomiendan la Ley de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio
Ambiente del Sector Hidrocarburos, la Ley de Hidrocarburos y demds ordenamientos que resulten aplicables
en materia de seguridad industrial, seguridad operativa y proteccion al medio ambiente para el Sector.

Articulo 4. Para el despacho de sus asuntos, la Agencia contard con las siguientes unidades administrativas:
V. Unidad de Supervision, Inspeccion y Vigilancia Industrial;

XXIV. Direccién General de Supervision, Inspeccion y Vigilancia de Transporte y Alimacenamiento;

Articulo 9. Al frente de cada una de las unidades habrd un Jefe de Unidad, quien asumird su direccion técnica
y administrativa y serd el responsable de su correcto funcionamiento y el de las unidades administrativas bajo
su adscripcion.

Los Jefes de Unidad serdn auxiliados por los Directores Generales que les sean adscritos; asi como por
directores, subdirectores, jefes de departamento y demds servidores publicos que requieran las necesidades
del servicio y que se especifiquen en el Manual de Organizacion.

Los Jefes de Unidad tendrdn las siguientes atribuciones genéricas:
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Xll. Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones y aquéllos que les sean sefialados por
delegacion, encomienda o que les correspondan por suplencia;

XIX. Ejercer todas y cada una de las atribuciones que correspondan a las direcciones generales de su
adscripcion;

XXIV. Las demds que les delegue o confiera expresamente el Director Ejecutivo, asi como las que le sefialen
otras disposiciones juridicas.

Articulo 13. La Unidad de Supervision, Inspeccion y Vigilancia Industrial, serd competente en las siguientes
actividades del Sector: el reconocimiento y exploracion superficial asi como la exploracion y extraccion de
hidrocarburos, el tratamiento, refinacion, enajenacion, comercializacion, transporte y almacenamiento del
petréleo; el procesamiento, compresion, licuefaccion, descompresion y regasificacion de gas natural; el
transporte y almacenamiento de gas licuado de petrdleo; el transporte y almacenamiento de petroliferos y el
transporte por ducto y el almacenamiento que se encuentre vinculado a ductos de petroquimicos, producto
del procesamiento del gas natural y de la refinacion del petrdleo.

Al efecto, implementard en las Direcciones Generales de su adscripcion los lineamientos y criterios de
actuacion, organizacion y operacion interna que determine el Director Ejecutivo, para:

IIl. Supervisar, inspeccionar, vigilar y, en su caso, imponer las sanciones que correspondan en materia de
seguridad industrial, sequridad operativa y proteccion al medio ambiente, el cumplimiento de los Regulados
a los Sistemas de Administracion autorizados por la Agencia, incluyendo las etapas de desmantelamiento y
abandono de las instalaciones, asi como de control integral de los residuos y las emisiones a la atmdsfera;

VI. Requerir u ordenar la comparecencia de los representantes de los Regulados en todas aquellas diligencias
y actuaciones que realice en ejercicio de las atribuciones que le confiere el presente articulo

XIV. Instaurar y resolver, en los términos de las disposiciones legales y reglamentarias aplicables, todos los
procedimientos administrativos que se requieran para el ejercicio de las atribuciones de supervision,
inspeccion, vigilancia y sancion previstas en este articulo;

XXIIl. Supervisar y vigilar los protocolos de actuacion autorizados por la Agencia para la atencién de
emergencias o situaciones de riesgo critico del Sector o aquéllas que puedan ocasionar un dafio grave a las
personas o a los bienes en materia de seguridad industrial, seqguridad operativa y proteccion al medio
ambiente;

XXIV. Coordinar las investigaciones de causa raiz en caso de incidentes y accidentes operativos,
industriales y medioambientales;

XXV. Validar y proponer los mecanismos a través de los cuales los Regulados deberdan informar sobre los
siniestros, accidentes, incidentes, emergencias, fugas y derrames vinculados con las actividades del Sector;

XXVIII. Las demds que sean necesarias para el cumplimiento de sus atribuciones, las que le confieran otras
disposiciones juridicas y las que le encomiende su superior jerdrquico.

Articulo 18. Los Directores Generales tendrdn las siguientes atribuciones genéricas:
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I. Programar, organizar, dirigir y evaluar el desarrollo de los programas y el desemperio de las atribuciones
encomendadas a la Direccion General a su cargo;

I1l. Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones y aquéllos que les sean senalados por
delegacion, encomienda o que les correspondan por suplencia;

XVI. Requerir a los Regulados la informacion y documentacion necesaria para el ejercicio de sus atribuciones,
asicomo la exhibicion de dictdmenes, reportes técnicos, informes de pruebas, contratos con Terceros, estudios,
certificados, o cualquier otro documento de evaluacion de la conformidad;

XVIIl. Resolver los asuntos, actos administrativos y demds relativos a sus atribuciones y ejecutar los
lineamientos y criterios de actuacion, organizacion y operacion interna correspondientes

XX. Las demds que sean necesarias para el cumplimiento de sus atribuciones, las que le confieran otras
disposiciones juridicas y las que le encomiende el Director Ejecutivo.

Articulo 34. La Direccion General de Supervision, Inspeccion y Vigilancia de Transporte y Almacenamiento,
tendrd competencia en materia de transporte y almacenamiento del petrdleo; el procesamiento, transporte,
almacenamiento, compresion y descompresion de gas natural; el transporte y almacenamiento de gas
licuado de petroleo;, el transporte y almacenamiento de petroliferos, y el transporte por ducto y el
almacenamiento, que se encuentre vinculado a ductos de petroquimicos producto del procesamiento del gas
natural y de la refinacion del petrdleo;, enajenacion, comercializacion y actividades conexas, para lo cual
tendrd las siguientes atribuciones:

Il. Supervisar, inspeccionar, vigilar y, en su caso, imponer las sanciones que correspondan en materia de
seguridad industrial y seguridad operativa, las infracciones a las disposiciones juridicas aplicables a las
actividades del Sector en las materias sefialadas en el primer pdrrafo del presente articulo, incluyendo las que
apliquen para las etapas de desmantelamiento y abandono de las instalaciones, para el control integral de
los residuos y para las emisiones a la atmadsfera;

I1l. Supervisary vigilar los protocolos de actuacion autorizados por la Agencia para la atencion de emergencias
o situaciones de riesgo critico del Sector o aquéllas que puedan ocasionar un dano grave a las personas o a
los bienes en materia de seguridad industrial, seguridad operativa y proteccion al medio ambiente, en las
materias de su competencia; asi como coordinar su implementacion con las unidades administrativas de la
Agencia, los Regulados y, en su caso, con las autoridades competentes de la Administracion Publica Federal,
de las entidades federativas y de los municipios;

IV. Supervisar y vigilar el cumplimiento de las disposiciones juridicas aplicables en las materias de su
competencia, asi como el cumplimiento de los términos y condiciones contenidos en los permisos, licencias y
autorizaciones relativas a la seguridad industrial y seguridad operativa y proteccion del medio ambiente

V. Para los efectos previstos en la presente fraccion, podrd ordenar visitas, certificaciones, auditorias, revision
de escritorio o gabinete y, en general cualquier actuacion o diligencia que resulte aplicable;

XIV. Supervisar y vigilar a la personas fisicas o morales autorizadas y acreditadas por la Agencia para llevar a

cabo las actividades de supervision, inspeccion y verificacion, evaluaciones e investigaciones técnicas referidas
en la Ley;
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XVII. Instaurar, tramitar y resolver, en los términos de las disposiciones legales y reglamentarias aplicables,
todos los procedimientos administrativos que se requieran para el ejercicio de las atribuciones de supervision,
inspeccion, vigilancia y sancion previstas en este articulo;

XIX. Las demds que sean necesarias para el cumplimiento de sus atribuciones, las que le confieran otras
disposiciones juridicas y las que le encomiende su superior jerarquico o el Director Ejecutivo.

b) Objetivo

Establecer los mecanismos vinculados con las Investigaciones Causa Raiz de Accidentes e Incidentes, conforme
a las atribuciones de la DGSIVTA, a través de requerimientos de informacion a los Regulados fundamentados
en las Disposiciones Administrativas aplicables para fortalecer la confiabilidad de las actividades operativas del
transporte y almacenamiento de hidrocarburos, en materia de seguridad industrial, seguridad operativa y
proteccion al medio ambiente.

c) Alcance

Este procedimiento inicialmente contempla la descripcidon de las actividades que realiza la DCSIVTA para la
obtencién y analisis de los registros documentales del cumplimiento, por parte de los Regulados, de las
Disposiciones Administrativas de Caracter General que establecen los lineamientos para que los Regulados
lleven a cabo las Investigaciones Causa Raiz de Incidentes y Accidentes ocurridos en sus Instalaciones con el
propdsito de evitar la recurrencia de accidentes similares, a través de la emisién de requerimientos de
informacién, a notificacidon de este requerimiento y finalizando con la elaboracién del acuerdo de cierre de
expediente.

d) Indicador o parametro

De acuerdo con las caracteristicas del procedimiento, se establece un pardmetro que servird de referencia para
la ejecucion de las actividades previstas, cuyos elementos se describen a continuacion.

Nombre: Cumplimiento de atencién y seguimiento a la Investigacién Causa Raiz (Eventos no programados)

Objetivo: Medir la eficacia por parte del Regulado de la atencién a la Investigacién de Accidentes e Incidentes
mediante los actos de autoridad realizados por la DGSIVTA.

Férmula:
Numero de ICRs atendidas

Numero de ICR’s pendientes de atender 100

Variables:
e Numero de ICRs atendidas: Cantidad de Investigaciones Causa Raiz realizadas en el afio.
e Numero de ICR pendientes de atender: Cantidad de Investigaciones Causa Raiz pendientes de
atender en el aho.

Responsable: Direccién General de Supervisiéon, Inspeccién y Vigilancia de Transporte y Almacenamiento
(DGSIVTA)

Frecuencia de calculo: Trimestral

Unidad de medida: Porcentaje
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e) Reglas de operacion

No.

USIVI-DGSIVTA-RO-08

Nomlbre

Notificacion

Descripcion

A efecto de dar legalidad a las notificaciones, la DGSIVTA presentara la notificaciéon al
Regulado a través de su representante, apoderado legal o cualquier autorizado para tales
efectos, para que el Regulado pueda manifestarse a los 10 dias habiles contados a partir de
la notificacion respecto de los actos de Supervisidon requeridos por la DGSIVTA.

Fuente

Articulos 32, 35 fraccion |, 36, 38, 39 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo en
estricta relaciéon con los Articulos 9 fracciones XlI, XIX 'y XXIV, 13 fracciones IlI, VI, XIV, XXVIII,
18 fracciones I, Ill, XVI, XVIIl y XX del Reglamento Interior de la Agencia Nacional de
Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos.

Excepciones

No aplica

No. USIVI-DGSIVTA-RO-09

Nombre Manifestacion por parte del Regulado

Descripcion El plazo otorgado al Regulado para responder los requerimientos de informacion
corresponde a 10 dias habiles contados a partir de su notificacion.

Fuente Articulos 15, 15-A, 42 y 50 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo

Excepciones

No.
Nombre
Descripcion

Fuente
Excepciones

Se podrd solicitar prérroga para la ampliacién de términos y plazos, misma que serd
resuelta por la DGSIVTA mediante acuerdo, pudiendo operar la negativa ficta en caso de
resultar improcedente.

USIVI-DGSIVTA- RO-10

Otorgamiento de prdérroga

Se podrd ampliar los términos y plazos establecidos, sin que dicha ampliacién exceda de la
mitad del plazo previsto originalmente, cuando asi lo exija el asunto y no se perjudiquen
los derechos de los interesados; es decir 5 dias habiles contados a partir de la notificacién
de la respuesta de solicitud de proérroga.

Articulos 3, 29, 31, 35 fraccién |, 36 y 38 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo.
De considerar improcedente la prérroga, se entenderd a la misma como Negativa Ficta por
parte de la DGSIVTA y el Regulado debera responder el requerimiento de informacion.

No. USIVI-DGSIVTA-RO-T

Nombre Andlisis Técnico Juridico de las Manifestaciones del Regulado

Descripcion Se llevara a cabo el andlisis técnico-juridico de las manifestaciones y pruebas y se definira
la suficiencia en apego a la normatividad aplicable a la materia. En caso de satisfacer el
cumplimiento normativo se procedera a la propuesta del cierre del expediente aperturado.

Fuente Articulos 16 fraccion V, 49 y 50 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

Excepciones

En caso de no satisfacer en su totalidad el cumplimiento normativo, se efectuard otro
requerimiento de informacién con la finalidad de que el Regulado satisfaga el
cumplimiento normativo.
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No. USIVI-DGSIVTA-RO-12

Nombre Requerimiento de informacién

Descripcion Se solicitard al Regulado, la informacién que a consideracion de la DGSIVTA resulte faltante
para dar pleno cumplimiento normativo.

Fuente Articulo 16 fraccion Il de |la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, asi como Articulos

9 fracciones XIlI, XIXy XXV, 13 fracciones Ill, VI, XIV, XXIII, XXV, XXV y XXVIII, 18 fracciones |, lll,
XVI, XVl y XX del Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de
Proteccién al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos.

Excepciones En caso de satisfacer el cumplimiento de las Disposiciones Administrativas de Caracter
General mediante las manifestaciones del Regulado en el requerimiento de informacion,
se propondra el cierre del expediente aperturado.

En caso de no satisfacer el cumplimiento de las Disposiciones Administrativas de Caracter
General mediante las manifestaciones del Regulado y en caso de considerarse necesario,
se podran llevar a cabo actos de supervision.

No. USIVI-DGSIVTA- RO-13
Nombre Acuerdo de Cierre
Descripcion Se realizard el Acuerdo de Cierre al expediente aperturado, derivado del analisis técnico-

juridico de las manifestaciones y pruebas realizadas por el Regulado determinandose la
suficiencia del cumplimiento a la normatividad.

Fuente Articulo 11 fraccion | de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

Excepciones NA

f) Definiciones y acrénimos

i. Definiciones

Agencia o ASEA: Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector
Hidrocarburos.

Documento de archivo: Aquel que registra un hecho, acto administrativo, juridico, fiscal o contable producido,
recibido y utilizado en el ejercicio de las facultades, competencias o funciones de los sujetos obligados, con
independencia de su soporte documental. Ley General de Archivos, D.O.F. 15-VI-2018

Expediente: Unidad documental compuesta por documentos de archivo ordenados y relacionados por un
mismo asunto, actividad o tramite. Ley General de Archivos, D.O.F. 15- VI-2018

Programa Anual de Inspeccién y Verificacién: Es el niUmero de visitas de inspeccién y verificacion planificadas
para realizarse dentro del afilo n, contemplando criterios de recursos humanos, materiales y financieros; asi
como factores de riesgo industriales y sanitarios.

Regulados: Las empresas productivas del Estado, las personas fisicas y morales de los sectores publico, social y
privado que realicen actividades reguladas y materia de la Ley de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y
de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos.
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ii. Acrénimos
DACG: Disposiciones Administrativas de Caracter General
DGSIVTA: Direccion General de Supervision, Inspeccidn y Vigilancia de Transporte y Almacenamiento

ICR: Métodos sistematicos de anélisis que permiten identificar las causas que originan los incidentes y/o
accidentes para emitir las recomendaciones preventivas y correctivas para evitar su repeticion.

USIVI: Unidad de Supervision, Inspeccion y Vigilancia Industrial

RIASEA: Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente
del Sector Hidrocarburos

RO: Regla de Operacioén
g) Descripcion del Procedimiento

Procedimiento: Dar atencién y seguimiento a la Investigacion Causa Raiz
Clave: USIVI-DGSIVTA-PR-02
UR: Direccion General de Supervision, Inspeccion y Vigilancia De Transporte y Almacenamiento

Dar atencion y seguimiento a la Investigacion Causa Raiz
N°. Actividad Responsable Entr‘:;\das(E)/ Reglas.c'le
Salidas(S) operacion
INICIO: El procedimiento se inicia con la ocurrencia de un Evento conforme a lo establecido en la DACG de
ICR.
E:
e Informe Inicial
e Informe de
evolucion  del
evento
e Informe de
Fundamentar y motivar el requerimiento . seguimiento del
. . . . . g Analista evento
1. | de informacién conforme a la Disposicion técnico/juridico N/A
Administrativa de Caracter General. Ju *Informe de
hechos
e Informe de
cierre
e Informe de
consolidacion
mensual
S
i . L ¢ Oficio de
5 Valldar.la.fundame.ntacwn ).('motlvamon del Validador requerimiento N/A
requerimiento de informacion. de informacion
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Dar atencion y seguimiento a la Investigacion Causa Raiz

N°. Actividad Responsable Entr?das(E)/ Reglas.c'ie
Salidas(S) operacion
S:
A L. . .. . e Oficio de
3. | Autorizar el requerimiento de informacién | Autorizador requerimiento N/A
de informacién
oF:
Oficio de
requerimiento
. . . . . de informacioén USIVI-
o odficar g Ofico de requerimiento de AEls o S DGsIVTA-O-
‘ e Cédula de 08: Notificacion
notificacion del
requerimiento
de informacion
Analizar las manifestaciones del Regulado
5 ¢El Regulado solicita prérroga?: Analista E: N/A
técnico e Manifestaciones
Si: continda en la actividad 6
No: Continla en actividad T
Determinar la procedencia de la solicitud
de prérroga E:
Analista o
6 .Es procedente la prérroga? técnico/juridico ¢ SO','C'tUd de  N/A
Si: Continda en actividad 7 profroga
No: Continda en actividad 11
E:
esolicitud  de  pean ) oo
7 Fundamentar y motivar el acuerdo de Analista prérroga 10:
" | prérroga técnico/juridico | S: Ot.orgamiento
e Acuerdo de de prérroga
prérroga
E:
eSolicitud  de  pean ) oo
Validar la fundamentacién y motivacion del . prérroga
8. 2 Validador . 10:
acuerdo de prorroga S Otorgamiento
e Acuerdo de de prérroga
prérroga
E:
esolicitud  de  Deany oo
9. | Autorizar el acuerdo de prérroga Autorizador S prorroga 10:
) Otorgamiento
* Acuerdo de  de prorroga
prérroga
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10.

1.

12.

MEDIO AMBIENTE U ASEA

Dar atencion y seguimiento a la Investigacion Causa Raiz

Actividad

Notificar acuerdo de prérroga

Recibir las manifestaciones por parte del
Regulado

Valorar las manifestaciones y pruebas por
parte del Regulado

Una vez evaluadas las
existen 2 posibilidades:

manifestaciones

Cumplimiento normativo de las
manifestaciones: continla en la actividad 13

Otro requerimiento de informacion:

continuya en la actividad 14

Cumplimiento normativo de las manifestaciones

13

Realizar el cierre del expediente aperturado

Fin del procedimiento

Otro requerimiento de informacién

14

15

16

Elaborar requerimiento de informacion

Validar requerimiento de informacién

Autorizar requerimiento de informacion

Regresa a actividad 4.

Responsable

Analista
técnico/juridico

Analista
técnico/juridico

Analista
técnico/juridico

Analista
técnico/juridico

Analista
técnico/juridico

Validador

Autorizador

Entradas(E)/
Salidas(S)

S:

e Cédula de
notificacién del
acuerdo de
préorroga

oF:
Manifestaciones

S
e Elementos por

valorar
E:

e Elementos por
valorar

S

e Propuesta
técnico-juridica
para determinar
el siguiente acto
administrativo

S:

e Acuerdo de
cierre

S:

e Oficio de

requerimiento
de informacién

S:

e Oficio de
requerimiento
de informacidén

Reglas de

operacion
USIVI-
DGSIVTA-RO-
08: Notificacion

USIVI-
DGSIVTA- RO-
10:
Otorgamiento
de proérroga
USIVI-
DGSIVTA-RO-
09:
Manifestacion
por parte del
Regulado

USIVI-
DGSIVTA-RO-11:
Analisis Técnico
Juridico de las
Manifestaciones
del Regulado
USIVI-
DGSIVTA-RO-
12:
Reguerimiento
de informacién

USIVI-
DGSIVTA-
13:
Acuerdo de
Cierre

RO-

USIVI-
DGSIVTA-RO-
12:
Requerimiento
de informacioén
USIVI-
DGSIVTA-RO-
12:
Requerimiento
de informacioén
USIVI-
DGSIVTA-RO-
12:
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Dar atencién y seguimiento a la Investigacién Causa Raiz

ENERGIA Y AMBIENTE

N°. Actividad Responsable Entr§das(E)/ Reglas.c'ie
Salidas(S) operacion
e Oficio de Requerimiento

requerimiento
de informacién

de informacioén

Fin del procedimiento

h) Mapa del Procedimiento

Revisar Anexo |l y Il para un mejor entendimiento del procedimiento
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

AGENCIA DE SEGURIDAD, ENERGIA Y AMBIENTE

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION GENERAL DE SUPERVISION, INSPECCION Y VIGILANCIA DE
TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO

Dar atencidon y seguimiento a la Investigacion Causa Raiz

Analista técnico/ juridico Analista técnico Validador Autorizador

-Informe Inicial : : DD : DD
-Informe de evolucién . :

s e LT
Informe de de(?nformacién : dec}nformacién
seguimiento del :
evento
-Informe de hechos . .
nforme  de  clerre | 1+ Fundamentary motivar 2. Validar la

el requerimiento de fundamentacion 3. Autorizar el
-Informe de
consolidacién mensual informacién conforme a la » motivacion del requerimiento de

Disposicion Administrativa requerimiento de informacion
de Caracter General. informacién.

A

4. Notificar el oficio de
......... > requerimiento de
informacién

Oficio de
requerimiento
de informacién 4

5. Analizar las
manifestaciones del
Regulado

?

Cédula de
notificacion del
requerimiento
de informacion

Manifestaciones

6.Determinar la
procedencia de la
solicitud de prérroga

¢ElRegulado solicita
prérroga?

Solicitud de
Prérroga

(Esprocedente la
prérroga?

Solicitud de Solicitud de
prérroga . prorroga :
v v
8. Validar la
......... 7.Fundamentar y motivar y|  fundamentaciony 9. Autorizar el acuerdo de
el acuerdo de prérroga ¥’ motivacion del acuerdo de prérroga
prérroga
Solicitud de
Prérroga -
Acuerdo de
prérroga
Acuerdo de
prérroga Acuerdo de

prorroga
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 MEDIO AMBIENTE | ASEA

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

AGENCIA DE SEGURIDAD, ENERGIA Y AMBIENTE

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION GENERAL DE SUPERVISION, INSPECCION Y VIGILANCIA DE
TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO

Dar atencién y seguimiento a la Investigacion Causa Raiz

Analista Técnico/ Juridico Apah;ta Validador Autorizador
Técnico
oy

10. Notificar acuerdode | = >
prérroga

Cédula de
notificacion del

D . acuerdo de
Manifestaciones ; prérroga

R
M. Recibirlas
manifestaciones por parte f« -« - | >
del Regulado

Elementos por

12. Valorar las

. > manifestaciones y
Elementos

pruebas por partedel |77 >
por valorar Regulado
Propuesta -
técnico-juridica Oflc_lo _de
para determinar el requerimiento

siguiente acto

de informacion
administrativo

Cumplimiento normativo Otro requerimiento
de las manifestaciones M de informacion

13. Realizar el cierre del

14. Elaborar requerimiento a | 15.Validar requerimiento 6 ALKPI’IZEI’
. . Pt | - L requerimiento de
expediente aperturado de informacion de informacion : o
informacion
Acuerdo de
cierre
A 4
3
Fin Oficio de Oficio de
reqvuenmlen_t'o requerimiento
de informacién

de informacion
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i) Firmas de elaboracién, revision y autorizacion

Elaboro Elaboro
Lic. Felipe de Jesus Juarez Hernandez Lic. German Araoz Torres
Inspector Abogado
Revisé

Ing. Juan Carlos Seijo Luna
Director de Supervisién de Ductos,
Almacenamiento y Transporte Maritimo

Autorizé

Lic. Julio Cesar Landeros Vargas
Director General de Supervision, Inspeccidn y
Vigilancia de Transporte y Almacenamiento
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C. USIVI-DGSIVTA-PR-03 Monitorear resultados de supervisiéon

a) Marco funcional

Ley de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del Sector
Hidrocarburos

Articulo 1. La presente Ley es de orden publico e interés general y de aplicacion en todo el territorio nacional y
zonas en las que la Nacion ejerce soberania o jurisdiccion y tiene como objeto crear la Agencia Nacional de
Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, como un oérgano
administrativo desconcentrado de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, con autonomia
técnica y de gestion. La Agencia tiene por objeto la proteccion de las personas, el medio ambiente y las
instalaciones del sector hidrocarburos a través de la regulacion y Supervision de:

I. La Seguridad Industrial y Seguridad Operativa;
/. Las actividades de desmantelamiento y abandono de instalaciones, y
Il. El control integral de los residuos y emisiones contaminantes.

Articulo 5. La Agencia tendrad las siguientes atribuciones:

/. Participar con los distintos érdenes de gobierno, dependencias y entidades competentes, en el disefio y
atencion de los planes nacionales e internacionales para prevenir y atender situaciones de emergencia en las
actividades del Sector;

Ill. Regular, supervisar y sancionar en materia de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y proteccion al
medio ambiente, en relacién con las actividades del Sector, incluyendo las etapas de desmantelamiento y
abandono de las instalaciones, asi como de control integral de los residuos y las emisiones a la atmdsfera;

V. Definir las medidas técnicas en el dmbito de su competencia, que deben ser incluidas en los protocolos para
hacer frente a emergencias o situaciones de Riesgo Critico o situaciones que puedan ocasionar un dafio grave
a las personas o a los bienes y al medio ambiente, cuando la magnitud del evento lo requiera y, en su caso,
participar bajo la coordinacion de las autoridades competentes para su aplicacion;

VIll. Supervisar y vigilar el cumplimiento por parte de los Regulados de los ordenamientos legales,
reglamentarios y demds normativa que resulten aplicables a las materias de su competencia. Para ello, podrd
realizar y ordenar certificaciones, auditorias y verificaciones, asi como llevar a cabo visitas de inspeccion y
Supervision.

IX. Autorizar a servidores publicos de la Agencia y acreditar a personas fisicas o morales para que lleven a cabo
las actividades de Supervision, inspeccion y verificacion, evaluaciones e investigaciones técnicas, asi como de
certificacion y auditorias referidas en la presente Ley;

X. Instaurar, tramitar y resolver, en los términos de las disposiciones legales y reglamentarias aplicables, los
procedimientos administrativos, que correspondan con motivo de sus atribuciones;

XIIl. Establecer los mecanismos a través de los cuales los Regulados deberdan informar sobre los siniestros,
accidentes, incidentes, emergencias, fugas y derrames vinculados con las actividades del Sector;
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XIV. Llevar a cabo investigaciones de causa raiz en caso de incidentes y accidentes operativos, industriales y
medioambientales, conforme a los lineamientos que al efecto emita o establecer las bases para que los
Regulados lleven a cabo dichas investigaciones, asi como la comunicacion de riesgos y lecciones aprendidas;

XV. Promover la colaboracion entre Regulados con el objetivo de optimizar el uso de recursos para la atencion
de contingencias, emergencias, prevencion y mitigacion de riesgos;

XXI. Requerir a los Regulados la informacion y la documentacion necesaria para el ejercicio de sus
atribuciones, asi como la exhibicion de dictdmenes, reportes técnicos, informes de pruebas, contratos con
terceros, estudios, certificados o cualquier otro documento de evaluacién de la conformidad;

XXX. Las demds que le confieran esta Ley y otros ordenamientos aplicables.

Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente
del Sector Hidrocarburos

Articulo 9. Al frente de cada una de las unidades habrd un Jefe de Unidad, quien asumird su direccion técnica
y administrativa y serd el responsable de su correcto funcionamiento y el de las unidades administrativas bajo
su adscripcion.

Los Jefes de Unidad serdn auxiliados por los Directores Generales que les sean adscritos, asi como por
directores, subdirectores, jefes de departamento y demds servidores publicos que requieran las necesidades
del servicio y que se especifiquen en el Manual de Organizacion.

Los Jefes de Unidad tendrdn las siguientes atribuciones genéricas:

XII. Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones y aquéllos que les sean sefialados por
delegacion, encomienda o que les correspondan por suplencia;

Articulo 13. La Unidad de Supervision, Inspeccion y Vigilancia Industrial, serd competente en las siguientes
actividades del Sector: el reconocimiento y exploracion superficial asi como la exploracion y extraccion de
hidrocarburos; el tratamiento, refinacion, enajenacion, comercializacion, transporte y almacenamiento del
petrdleo; el procesamiento, compresion, licuefaccion, descompresion y regasificacion de gas natural; el
transporte y almacenamiento de gas licuado de petrdleo; el transporte y almacenamiento de petroliferos y el
transporte por ducto y el almacenamiento que se encuentre vinculado a ductos de petroquimicos, producto
del procesamiento del gas natural y de la refinacion del petrdleo.

Articulo 17. Al frente de cada una de las direcciones generales habrd un Director General, quien asumird su
direccion técnica y administrativa; serd el responsable de su correcto funcionamiento y serd auxiliado por
directores generales adjuntos, directores, subdirectores, jefes de departamento y demds servidores publicos
que requieran las necesidades del servicio y que se especifiquen en el Manual de Organizacion.

Articulo 18. Los Directores Generales tendrdn las siguientes atribuciones genéricas:

I. Programar, organizar, dirigir y evaluar el desarrollo de los programas y el desemperio de las atribuciones
encomendadas a la Direccién General a su cargo;

Il. Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones y aquéllos que les sean sefialados por
delegacion, encomienda o que les correspondan por suplencia;

Pagina 48 de 153

2023

ANO DE ¢

" Francisco
VILEA




MEDIO AMBIENTE U ASEA

VI. Proporcionar la informacion que corresponda a su Direccion General para la integracion del programa de
seguridad industrial, seguridad operativa y proteccion al medio ambiente del Sector, asi como para el informe
anual sobre las actividades de la Agencia;

XVI. Requerir a los Regulados la informacion y documentacion necesaria para el ejercicio de sus atribuciones,
asicomo la exhibicion de dictdmenes, reportes técnicos, informes de pruebas, contratos con Terceros, estudios,
certificados, o cualquier otro documento de evaluacién de la conformidad;

XVIIl. Resolver los asuntos, actos administrativos y demds relativos a sus atribuciones y ejecutar los
lineamientos y criterios de actuacion, organizacion y operacion interna correspondientes;

Articulo 34. La Direccion General de Supervision, Inspeccion y Vigilancia de Transporte y Almacenamiento,
tendrd competencia en materia de transporte y almacenamiento del petrdleo; el procesamiento, transporte,
almacenamiento, compresion y descompresion de gas natural; el transporte y almacenamiento de gas
licuado de petrdleo; el transporte y almacenamiento de petroliferos, y el transporte por ducto y el
almacenamiento, que se encuentre vinculado a ductos de petroquimicos producto del procesamiento del gas
natural y de la refinacion del petrdleo;, enajenacion, comercializacion y actividades conexas, para lo cual
tendrd las siguientes atribuciones:

Il. Supervisar, inspeccionar, vigilar y, en su caso, imponer las sanciones que correspondan en materia de
seguridad industrial y seguridad operativa, las infracciones a las disposiciones juridicas aplicables a las
actividades del Sector en las materias sefialadas en el primer pdrrafo del presente articulo, incluyendo las que
apliquen para las etapas de desmantelamiento y abandono de las instalaciones, para el control integral de
los residuos y para las emisiones a la atmdadsfera;

I1l. Supervisar y vigilar los protocolos de actuacion autorizados por la Agencia para la atencion de emergencias
o situaciones de riesgo critico del Sector o aquéllas que puedan ocasionar un dafio grave a las personas o a
los bienes en materia de seguridad industrial, seguridad operativa y proteccion al medio ambiente, en las
materias de su competencia; asi como coordinar su implementacion con las unidades administrativas de la
Agencia, los Regulados y, en su caso, con las autoridades competentes de la Administracion Publica Federal,
de las entidades federativas y de los municipios;

IV. Supervisar y vigilar el cumplimiento de las disposiciones juridicas aplicables en las materias de su
competencia; asi como el cumplimiento de los términos y condiciones contenidos en los permisos, licencias y
aqutorizaciones relativas a la seguridad industrial y seguridad operativa y proteccion del medio ambiente

V. Para los efectos previstos en la presente fraccion, podrd ordenar visitas, certificaciones, auditorias, revision
de escritorio o gabinete y, en general cualquier actuacion o diligencia que resulte aplicable;

XIV. Supervisar y vigilar a la personas fisicas o morales autorizadas y acreditadas por la Agencia para llevar a
cabo las actividades de supervision, inspeccion y verificacion, evaluaciones e investigaciones técnicas referidas
en la Ley;

XVII. Instaurar, tramitar y resolver, en los términos de las disposiciones legales y reglamentarias aplicables,
todos los procedimientos administrativos que se requieran para el ejercicio de las atribuciones de supervision,
inspeccion, vigilancia y sancion previstas en este articulo;

XIX. Las demds que sean necesarias para el cumplimiento de sus atribuciones, las que le confieran otras

disposiciones juridicas y las que le encomiende su superior jerarquico o el Director Ejecutivo.
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b) Objetivo

Dar seguimiento a los resultados del analisis y la evaluacién de los documentos relativos al cumplimiento por
parte de los Regulados respecto de sus obligaciones en materia de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y
Proteccién al Medio Ambiente, de conformidad con la normativa aplicable, o bien, a las acciones de Supervisién
efectuadas por la DGSIVTA en gjercicio de las facultades senaladas en el articulo 34 del RIASEA, para la obtenciéon
de los indicadores operativos que permitan mantener actualizada la matriz de riesgos.

c) Alcance

El presente procedimiento contempla la descripcidn de las actividades que realiza la DGSIVTA para dar
seguimiento a los resultados obtenidos a través del procedimiento USIVI-DGSIVTA-PR-01 Ejecutar actos de
Supervision.

Los resultados obtenidos a través de los procedimientos antes citados sirven como insumo para la matriz de
riesgos. El procedimiento inicia con la actualizacién de las bases de datos correspondientes a cada actividad, la
integracion del expediente de Supervisidon o vigilancia, la obtencién de indicadores operativos y culmina con la
actualizacion en la matriz de riesgos empleada para la planeacién y programacién anual de los actos de
Inspeccién y Supervision de la DGSIVTA.

d) Indicador o parametro
No aplica indicador para este procedimiento.

e) Reglas de operacién

No. USIVI-DGSIVTA-RO-14
Nombre Integracion de bases de datos
Descripcion La integracion de resultados de los 5 procedimientos, en lo relativo a los actos de Supervision

Los responsables de la actualizacidn de cada base de datos se deberan establecer conforme
a las necesidades de la DGSIVTA.

Fuente DGSIVTA

Excepciones Sin excepciones

No. USIVI-DGSIVTA-RO-15
Nombre Integracion del expediente de Supervisidon

Descripcion . . . L .
P El expediente es integrado, foliado de forma cronoldgica, rotulado con las etiquetas

correspondientes y contiene por lo menos la siguiente informacion:

e Requerimiento de informacién

e Acuse de recibo que apligue segun el método de envio

e Oficio de procedencia o negacién de ampliacién de plazo

e Acuse de notificacién de oficio de procedencia o negacién de ampliacién de plazo
e Respuesta/ manifestaciones del Regulado completa (medios electrénicos si aplica)
e Acuerdo de cierre de expediente de Supervision
e Acuse de notificaciéon de acuerdo de cierre de expediente de Supervision
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El expediente de Supervision debe permanecer accesible, conforme al control de archivos,
para su consulta en cualquier momento.

Fuente

DGSIVTA

Excepciones

No.
Nombre
Descripcion

Fuente
Excepciones

No.

Nombre
Descripcion

Fuente
Excepciones

Sin excepciones

USIVI-DGSIVTA-RO-16

Indicadores operativos

Los indicadores operativos corresponden a los establecidos en cada uno de los
procedimientos que conforman el presente Manual. Su importancia radica en que, los
resultados de su desempeno global contribuyen a la toma de decisiones para la mejora
continua en la ejecucién de las actividades de la DGSIVTA.

Las Direcciones de Area seran las responsables de mantener la informacién actualizada en
cada una de las bases de datos que son insumo para la obtencién de los indicadores.

Los indicadores serdn obtenidos en su momento por el responsable de la DGSIVTA,
validadores técnicos y validador juridico, segun corresponda.

Nota: Los indicadores operativos mencionados en el presente Manual son independientes a
los solicitados y obtenidos por la Direccidn de Inteligencia de la USIVI.

DGSIVTA

Sin excepciones

USIVI-DGSIVTA-RO-17

Matriz de riesgos

La matriz de riesgos debera ser actualizada anualmente conforme a la informacién requerida
en la metodologia autorizada para el Modelo de Administracién de Riesgos de la DGSIVTA,
mismo que se ajustara a las necesidades particulares de las actividades de Transporte y
Almacenamiento de Hidrocarburos.

DGSIVTA

Sin excepciones

f) Definiciones y acrénimos

i. Definiciones

Agencia o ASEA: Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccidon al Medio Ambiente del Sector
Hidrocarburos.

Documento de archivo: Aquel que registra un hecho, acto administrativo, juridico, fiscal o contable producido,
recibido y utilizado en el ejercicio de las facultades, competencias o funciones de los sujetos obligados, con
independencia de su soporte documental. Ley General de Archivos, D.O.F.15-VI-2018

Expediente: Unidad documental compuesta por documentos de archivo ordenados y relacionados por un
mismo asunto, actividad o tramite. Ley General de Archivos, D.O.F. 15- VI-2018

Inspeccién: Es un acto de autoridad, cuyo fin es verificar la legalidad y cumplimiento de las obligaciones a que

se encuentran sujetos los Regulados de conformidad con las disposiciones legales, reglamentarias y normativas
en las materias competencia de la Agencia.
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Programa Anual de Supervision: Es el nUmero de requerimientos de informacion planificados para realizarse
dentro del afo, contemplando criterios de recursos humanos, materiales y financieros; asi como factores de
riesgo industriales y sanitarios.

Programa Anual de Inspeccién y Verificacion: Es el niUmero de visitas de inspeccién y verificacién planificadas
para realizarse dentro del afio, contemplando criterios de recursos humanos, materiales y financieros; asi como
factores de riesgo industriales y sanitarios.

Regulados: Las empresas productivas del Estado, las personas fisicas y morales de los sectores publico, social y
privado que realicen actividades reguladas y materia de la Ley de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y
de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos.

Supervision: Acto de autoridad mediante el cual la Agencia verifica, inspecciona y, en su caso, comprueba el
cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y normativas en las materias objeto de la Ley de la
Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos.

Verificacion: Acto de autoridad que realiza la Agencia para constatar a través de visitas, requerimientos de
informacién o documentacion fisica o electrénica, que los bienes, productos, procesos y servicios cumplen o
concuerdan con las Normas Oficiales Mexicanas o Estandares; asi como de las Disposiciones Administrativas de
Caracter General emitidas por la Agencia.

ii. Acrénimos

DACG: Disposiciones Administrativas de Caracter General

DGSIVTA: Direccion General de Supervision, Inspeccion y Vigilancia de Transporte y Almacenamiento
DGSIVOI: Direccidén General de Supervision, Inspeccidn y Vigilancia de Operaciéon Integral

DOF: Diario Oficial de la Federacion

NOM: Norma Oficial Mexicana

USIVI: Unidad de Supervisién, Inspeccién y Vigilancia Industrial

RIASEA: Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente
del Sector Hidrocarburos

RO: Regla de Operacién

g) Descripciéon del Procedimiento

Procedimiento: Monitorear resultados de supervisién
Clave: USIVI-DGSIVTA-PR-03
UR: Direcciéon General de Supervisién, Inspeccién y Vigilancia De Transporte y Almacenamiento

Monitorear resultados de supervisiéon

Entradas(E)/ Reglas de
Salidas(S) operacion

INICIO: Con la conclusion del procedimiento: USIVI-DGSIVTA-PR-01: Realizar actos de supervision

N°. |Actividad Responsable

Pagina 52 de 153

. Francisco



MEDIO AMBIENTE | [[J ASEA

Monitorear resultados de supervision
N°. Actividad Responsable Entrgdas(E)/ Reglas.c'ie
Salidas(S) operacion
E:
e Base de Datos cierre de
brechas [USIVI-
DGSIVTA-F-013.VO01]
e Base de Datos
correspondencia
interna [USIVI-
DGSIVTA-F-014.VO1]
e Base de Datos
incidentes y accidentes
/Actualizar Bases de Datos de la DGSIVTA [USIVI+
DGSIVTA-F-015.VO01]
Cada Direccién de Area actualiza las Analista e Base de Datos ICR de la| USIVI-DGSIVTA-

1 |pases de datos conforme alos resultados téenico DGSIVTA [USIVI- RO-14: Integracion
de las acciones de Supervision y DGSIVTA-F-016.VOI1] de bases de datos
vigilancia efectuadas por la DGSIVTA, S:
segun corresponda. e Base de Datos cierre de

brechas actualizada

e Base de Datos
correspondencia
interna actualizada

eBase de Datos
incidentes y accidentes
de la DGSIVTA
actualizada

eBase de Datos ICR de la
DGSIVTA actualizada

Integrar el expediente RO- UsIvi-
. . L Analista S: DGSIVTA-15:

2 |Es responsabilidad del validador técnico téenico eExpediente de| Integracion del
supervisar la actualizacion e integracion supervision expediente de
de expedientes. Supervision

USIVI-DGSIVTA-

3 |Obtener indicadores operativos Vgll(:!ador S: . . RO-.'IG:

técnico eIndicadores Operativos | Indicadores
operativos
E:
. ) . validador eMatriz de Riesgo USIVI-DGSIYTA-
4 |Actualizar la matriz de riesgo téenico S: RO-17: Matriz de
eMapa de riesgos [USIVI-| Riesgo
DGSIVTA-F-017.VOT]
Fin del procedimiento
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES AGENCIA DE SEGURIDAD,ENERGIA Y AMBIENTE

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION GENERAL DE SUPERVISION, INSPECCION Y VIGILANCIA DE
TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO

h) Mapa del Procedimiento

Revisar Anexo 1 y Il para un mejor entendimiento del procedimiento

Monitorear resultados de Supervision

Analista técnico Validador técnico

Base de Datos cierre

. lActualizar Basesde | .
! Datos
Lt de brechas actualizada
-Base de Datos

correspondencia interna

-Base de Datos cierre de actualizada

brechas -Base de Datos
-Base de Datos incidentes y accidentes
correspondencia interna de la DGSIVTA
-Base de Datos actualizada

incidentes y accidentes -Base de Datos ICR de
de la DGSIVTA la DGSIVTA actualizada
-Base de Datos de ICR de

la DGSIVTA

R

2. Integrar el expediente . 3. Obtener indicadores

I operativos

Indicadores
Operativos

Expediente de ) )
supervision T 4 Actualizarla matrizde |
riesgo

Matriz de Riesgos

Mapa de riesgos
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i) Firmas de elaboracién, revision y autorizacién

Elaboro Elaboro
Lic. Felipe de Jesus Juarez Hernandez Lic. German Araoz Torres
Inspector Abogado
Revisé

Ing. Juan Carlos Seijo Luna
Director de Supervisiéon de Ductos,
Almacenamiento y Transporte Maritimo

Autorizé

Lic. Julio Cesar Landeros Vargas
Director General de Supervision, Inspeccidén y
Vigilancia de Transporte y Almacenamiento
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D. USIVI-DGSIVTA-PR-04 Realizar logistica de Inspeccioén y Verificacién

a) Marco funcional

Ley de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector
Hidrocarburos

Articulo 1.- La presente Ley es de orden publico e interés general y de aplicacion en todo el territorio nacional
y zonas en las que la Nacidon ejerce soberania o jurisdiccion y tiene como objeto crear la Agencia Nacional de
Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, como un drgano
administrativo desconcentrado de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, con autonomia
técnica y de gestion. La Agencia tiene por objeto la proteccion de las personas, el medio ambiente y las
instalaciones del sector hidrocarburos a través de la regulacion y Supervision de:

I. La Seguridad Industrial y Seguridad Operativa;
/. Las actividades de desmantelamiento y abandono de instalaciones, y
Il. El control integral de los residuos y emisiones contaminantes.

Articulo 5.- La Agencia tendrd las siguientes atribuciones:

/. Participar con los distintos érdenes de gobierno, dependencias y entidades competentes, en el disefio y
atencion de los planes nacionales e internacionales para prevenir y atender situaciones de emergencia en las
actividades del Sector;

Ill. Regular, supervisar y sancionar en materia de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y proteccion al
medio ambiente, en relacion con las actividades del Sector, incluyendo las etapas de desmantelamiento y
abandono de las instalaciones, asi como de control integral de los residuos y las emisiones a la atmdsfera;

V. Definir las medidas técnicas en el dmbito de su competencia, que deben ser incluidas en los protocolos para
hacer frente a emergencias o situaciones de Riesgo Critico o situaciones que puedan ocasionar un dafio grave
a las personas o a los bienes y al medio ambiente, cuando la magnitud del evento lo requiera y, en su caso,
participar bajo la coordinacion de las autoridades competentes para su aplicacion;

VIll. Supervisar y vigilar el cumplimiento por parte de los Regulados de los ordenamientos legales,
reglamentarios y demds normativa que resulten aplicables a las materias de su competencia. Para ello, podrd
realizar y ordenar certificaciones, auditorias y verificaciones, asi como llevar a cabo visitas de inspeccion y
Supervision.

X. Instaurar, tramitar y resolver, en los términos de las disposiciones legales y reglamentarias aplicables, los
procedimientos administrativos, que correspondan con motivo de sus atribuciones;

XXI. Requerir a los Regulados la informacion y la documentacion necesaria para el ejercicio de sus
atribuciones, asi como la exhibicion de dictamenes, reportes técnicos, informes de pruebas, contratos con
terceros, estudios, certificados o cualquier otro documento de evaluacién de la conformidad

XXX: Las demads que le confieran esta Ley y otros ordenamientos aplicables.

Ley Federal de Procedimiento Administrativo

Articulo 3.- Son elementos y requisitos del acto administrativo:
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|. Ser expedido por érgano competente, a través de servidor publico, y en caso de que dicho érgano fuere
colegiado, reuna las formalidades de la ley o decreto para emitirlo;

Il. Tener objeto que pueda ser materia del mismo, determinado o determinable; preciso en cuanto a las
circunstancias de tiempo y lugar, y previsto por la ley;

Ill. Cumplir con la finalidad de interés publico regulado por las normas en que se concreta, sin que puedan
perseguirse otros fines distintos;

IV. Hacer constar por escrito y con la firma autografa de la autoridad que lo expida, salvo en aquellos casos en
que la ley autorice otra forma de expedicion;

V. Estar fundado y motivado;

VIl. Ser expedido sujetdndose a las disposiciones relativas al Procedimiento Administrativo previstas en esta
Ley;

VIll. Ser expedido sin que medie error sobre el objeto, causa o motivo, o sobre el fin del acto;
IX. Ser expedido sin que medie dolo o violencia en su emision;
X. Mencionar el érgano del cual emana;

XlII. Ser expedido sin que medie error respecto a la referencia especifica de identificacion del expediente,
documentos o nombre completo de las personas;

XllI. Ser expedido sefialando lugar y fecha de emision;

XIV. Tratadndose de actos administrativos deban notificarse deberd hacerse mencion de la oficina en que se
encuentra y puede ser consultado el expediente respectivo;

XV. Tratandose de actos administrativos recurribles deberd hacerse mencion de los recursos que procedan, y

XVI. Ser expedido decidiendo expresamente todos los puntos propuestos por las partes o establecidos por la
ley.

Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente
del Sector Hidrocarburos

Articulo 9. Al frente de cada una de las unidades habrd un Jefe de Unidad, quien asumird su direccion técnica
y administrativa y serd el responsable de su correcto funcionamiento y el de las unidades administrativas bajo
su adscripcion.

Los Jefes de Unidad serdn auxiliados por los Directores Generales que les sean adscritos; asi como por
directores, subdirectores, jefes de departamento y demds servidores publicos que requieran las necesidades
del servicio y que se especifiquen en el Manual de Organizacion.

Los Jefes de Unidad tendrdn las siguientes atribuciones genéricas:
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Xll. Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones y aquéllos que les sean sefialados por
delegacion, encomienda o que les correspondan por suplencia;

Articulo 13. La Unidad de Supervision, Inspeccion y Vigilancia Industrial, serd competente en las siguientes
actividades del Sector: el reconocimiento y exploracion superficial asi como la exploracion y extraccion de
hidrocarburos,; el tratamiento, refinacion, enajenacion, comercializacion, transporte y almacenamiento del
petroleo; el procesamiento, compresion, licuefaccion, descompresion y regasificacion de gas natural; el
transporte y almacenamiento de gas licuado de petrdleo; el transporte y almacenamiento de petroliferos y el
transporte por ducto y el almacenamiento que se encuentre vinculado a ductos de petroquimicos, producto
del procesamiento del gas natural y de la refinacion del petrdleo.

Articulo 17. Al frente de cada una de las direcciones generales habrd un Director General, quien asumird su
direccion técnica y administrativa; serd el responsable de su correcto funcionamiento y serd auxiliado por
directores generales adjuntos, directores, subdirectores, jefes de departamento y demds servidores publicos
que requieran las necesidades del servicio y que se especifiquen en el Manual de Organizacion.

Articulo 18. Los Directores Generales tendrdn las siguientes atribuciones genéricas:

I. Programar, organizar, dirigir y evaluar el desarrollo de los programas y el desemperio de las atribuciones
encomendadas a la Direccion General a su cargo;

VIl. Asesorar y asistir técnicamente, en asuntos de su competencia, a las demds unidades administrativas de
la Agencia, cuando asi lo requieran en el ejercicio de sus atribuciones;

XII. Expedir las ordenes de visita y los oficios mediante los cuales se comisione al personal de su adscripcion
para la realizacion de las diligencias necesarias para el cumplimiento de las atribuciones de la Direccion
General a su cargo; habilitar a los servidores publicos de la Agencia y de otras dependencias y entidades de la
Administracion Publica Federal, estatal o municipal, necesarias para la notificacion, ejecucion y demds
actuaciones inherentes a los actos administrativos a cargo de la Agencia;

XX. Las demds que sean necesarias para el cumplimiento de sus atribuciones, las que le confieran otras
disposiciones juridicas y las que le encomiende el Director Ejecutivo.

Articulo 34. La Direccion General de Supervision, Inspeccion y Vigilancia de Transporte y Almacenamiento,
tendrd competencia en materia de transporte y almacenamiento del petrdleo; el procesamiento, transporte,
almacenamiento, compresion y descompresion de gas natural; el transporte y almacenamiento de gas
licuado de petrdleo; el transporte y almacenamiento de petroliferos, y el transporte por ducto y el
almacenamiento, que se encuentre vinculado a ductos de petroquimicos producto del procesamiento del gas
natural y de la refinacion del petrdleo;, enajenacion, comercializacion y actividades conexas, para lo cual
tendrd las siguientes atribuciones:

I. Participar con los distintos érdenes de gobierno, dependencias y entidades competentes, en el disefio y
atencion de los planes nacionales e internacionales para prevenir y atender situaciones de emergencia en las
actividades del Sector;

Il. Supervisar, inspeccionar, vigilar y, en su caso, imponer las sanciones que correspondan en materia de
seguridad industrial y seguridad operativa, las infracciones a las disposiciones juridicas aplicables a las
actividades del Sector en las materias sefialadas en el primer pdrrafo del presente articulo, incluyendo las que
apliquen para las etapas de desmantelamiento y abandono de las instalaciones, para el control integral de
los residuos y para las emisiones a la atmadsfera;
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Il. Supervisar y vigilar los protocolos de actuacion autorizados por la Agencia para la atencion de emergencias
o situaciones de riesgo critico del Sector o aquéllas que puedan ocasionar un dafio grave a las personas o a
los bienes en materia de seguridad industrial, seguridad operativa y proteccion al medio ambiente, en las
materias de su competencia; asi como coordinar su implementacion con las unidades administrativas de la
Agencia, los Regulados y, en su caso, con las autoridades competentes de la Administracion Publica Federal,
de las entidades federativas y de los municipios;

IV. Supervisar y vigilar el cumplimiento de las disposiciones juridicas aplicables en las materias de su
competencia; asi como el cumplimiento de los términos y condiciones contenidos en los permisos, licencias y
aqutorizaciones relativas a la seguridad industrial y sequridad operativa y proteccion del medio ambiente.

V. Para los efectos previstos en la presente fraccion, podrd ordenar visitas, certificaciones, auditorias, revision
de escritorio o gabinete y, en general cualquier actuacion o diligencia que resulte aplicable;

VIl. Promover ante las autoridades federales, estatales, municipales o del Distrito Federal competentes la
gjecucion de alguna o algunas de las medidas de seguridad previstas en otros ordenamientos juridicos
cuando exista riesgo inminente de desequilibrio ecolégico, o de dafio o deterioro grave a los recursos naturales,
casos de contaminacion con repercusiones a la poblacion;

X. Determinar e imponer las medidas técnicas correctivas, de urgente aplicacion, de restauracion y las
acciones para subsanar irregularidades; asi como las medidas de seguridad y sanciones que sean de su
competencia, proveyendo lo necesario para obtener la ejecucion de éstas dltimas, en términos de las
disposiciones juridicas aplicables;

XI. Investigar y determinar las infracciones a la normatividad ambiental en las actividades del Sector, o bien
hacer del conocimiento de las autoridades correspondientes los actos, hechos u omisiones que no sean de su
competencia, solicitando ante dichas autoridades, en cualquiera de los casos, la ejecucion de alguna o
algunas de las medidas de seguridad establecidas en los ordenamientos que aquéllas aplican;

XII. Participar, cuando asi proceda en el ejercicio de sus atribuciones, en coordinacion con las autoridades
federales, estatales, municipales, del Distrito Federal y los érganos politico administrativos de este ultimo, en
la atencion de contingencias y emergencias ambientales;

XIII. Designar a los servidores publicos de la Agencia que actuardn como inspectores federales;

XVII. Instaurar, tramitar y resolver, en los términos de las disposiciones legales y reglamentarias aplicables,
todos los procedimientos administrativos que se requieran para el ejercicio de las atribuciones de supervision,
inspeccion, vigilancia y sancion previstas en este articulo;

XIX. Las demds que sean necesarias para el cumplimiento de sus atribuciones, las que le confieran otras
disposiciones juridicas y las que le encomiende su superior jerarquico o el Director Ejecutivo.

b) Objetivo

Gestionar los recursos humanos, materiales y financieros necesarios para llevar a cabo las visitas de inspeccién
y verificacion del cumplimiento de las disposiciones legales y normativas de Seguridad Industrial, Seguridad
Operativa y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos por parte de los Regulados y Terceros.
Lo anterior, conforme a las facultades de inspeccidn que tiene conferidas esta DGSIVTA previstas en el RIASEA.

Pagina 59 de 153

2023

ANO DE ¢ s/

" Francisco




MEDIO AMBIENTE U ASEA

c) Alcance

El presente procedimiento contempla la descripcién de actividades que realiza la DGSIVTA para gestionar los
recursos humanos, materiales y financieros necesarios para llevar a cabo las visitas de Inspeccién, iniciando con
la solicitud de elaboracién de documentos para la visita de inspeccidn, tales como solicitud de viaticos y solicitud
de transporte; asi como las gestiones necesarias para su aprobacién, contemplando la elaboracién, revision y
validacion de OC, Ol y AC hasta su autorizacién por el Director General para la ejecucién de las diligencias
finalizando cuando se comparten los acuses de recibo al Analista técnico.

d) Indicador o parametro

No aplica indicador para este procedimiento.

e) Reglas de operacion

No. USIVI-DGSIVTA-RO-18
Nombre Revisién y validacién anual de formatos de Inspeccidon
Descripcion El analista técnico asignado por el validador técnico es el responsable de elaborar

anualmente los formatos de inspeccidn (OC, Ol y AC) conforme a la(s) materia(s) definidas
por cada Direccién de Area.

Por su parte, los validadores técnicos son los responsables del envio de los formatos al
validador juridico, el cual deberad aprobar y en su caso realizar las adecuaciones
correspondientes conforme a la legislacién aplicable. Asi como de su difusidn a los analistas
técnicos, para su empleo en las actividades que correspondan.

Fuente Articulos 3 LFPA

Excepciones Ninguna

f) Definiciones y acrénimos

i. Definiciones

Agencia o ASEA: Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccidn al Medio Ambiente del Sector
Hidrocarburos.

Documento de archivo: Aquel que registra un hecho, acto administrativo, juridico, fiscal o contable
producido, recibido y utilizado en el ejercicio de las facultades, competencias o funciones de los sujetos
obligados, con independencia de su soporte documental. Ley General de Archivos, D.O.F. 15-VI-2018

Expediente: Unidad documental compuesta por documentos de archivo ordenados y relacionados por un
mismo asunto, actividad o tramite. Ley General de Archivos, D.O.F. 15- VI-2018

Inspeccién: Es un acto de autoridad, cuyo fin es verificar la legalidad y cumplimiento de las obligaciones a que
se encuentran sujetos los Regulados de conformidad con las disposiciones legales, reglamentarias y
normativas en las materias competencia de la Agencia.

Programa Anual de Supervision: Es el nimero de requerimientos de informacién planificados para realizarse
dentro del afio, contemplando criterios de recursos humanos, materiales y financieros; asi como factores de
riesgo industriales y sanitarios.
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Programa Anual de Inspeccién y Verificacién: Es el nimero de visitas de inspeccién y verificacion
planificadas para realizarse dentro del aflo n, contemplando criterios de recursos humanos, materiales y
financieros; asi como factores de riesgo industriales y sanitarios.
Regulados: Las empresas productivas del Estado, las personas fisicas y morales de los sectores publico, social y
privado que realicen actividades reguladas y materia de la Ley de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial
y de Proteccién al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos.
Supervisién: Acto de autoridad mediante el cual la Agencia verifica, inspecciona y, en su caso, comprueba el
cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y normativas en las materias objeto de la Ley de la
Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccidn al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos.
Verificacion: Acto de autoridad que realiza la Agencia para constatar a través de visitas, requerimientos de
informacién o documentacién fisica o electrénica, que los bienes, productos, procesos y servicios cumplen o
concuerdan con las Normas Oficiales Mexicanas o Estandares; asi como de las Disposiciones Administrativas
de Caracter General emitidas por la Agencia.

ii. Acrénimos
AC: Acta Circunstanciada
ACNF: Administraciéon de la Configuracion
ADP: Administracion de Proyectos
DACG: Disposiciones Administrativas de Caracter General
DGSIVTA: Direcciéon General de Supervisién, Inspeccién y Vigilancia de Transporte y Almacenamiento
DOF: Diario Oficial de la Federaciéon
NOM: Norma Oficial Mexicana
OC: Oficio de Comision
Ol: Orden de Inspeccién
USIVI: Unidad de Supervision, Inspeccidn y Vigilancia Industrial

UR: Unidad Responsable del procedimiento

RIASEA: Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccidén al Medio
Ambiente del Sector Hidrocarburos.
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g) Descripcién del Procedimiento

Procedimiento: Realizar logistica de Inspeccion y Verificacion

Clave: USIVI-DGSIVTA-PR-04

UR: USIVI
Realizar logistica de Inspeccién y Verificacion
N° Actividad Responsable Eniiradas(E)/ Reglas.qe
Salidas(S) operacion
INICIO: Se determina realizar una o varias visitas de inspeccion
Solicitar la elaboracién de e Programa Anual de USIVI-
f:locume.r'itos para la \visita de Supervision e DGSIVTA-
Inspeccion Inspeccion Basado en  RO-18:
Riesgo isié
1. El validador técnico solicita al analista | Validador técnico . POAgDGSIVTA Ss\i/ésa;g%n y
técnico la elaboracién de formatos de - od . anual de
OC, Ol y AC que seran utilizados en el ¢ ngg © denuncia formatos de
afio para la ejecucion de las visitas de * Solicitud - de | >
inspeccion. intervencion Inspeccion
2. AS|g.n:¢1r .?I Anall'.st.a técnico  la Validador técnico = N/A N/A
planificacion de la visita
Realizar estudio de gabinete
El analista técnico responsable de
ejecutar la visita de Inspeccién revisa
los antecedentes con respecto de la
3. |nstalac!<?n objgto (visitas de Analista técnico N/A N/A
Inspeccidon, materia, estatus procesal
gue guarda el expediente) y motivo de
la diligencia.
Se realizan en paralelo las actividades 4
y5
E:
Elaborar la solicitud de viaticos y ® Formato.(,:Ie. Solicitud
transporte de viaticos y
4, Analista técnico transporte N/A
Continua en la actividad 6 S . s
e Solicitud de viaticos y
transporte requisitada
Elaborar OC, Ol y AC para la visita de E:
5. Inspeccion Analista técnico * For”.‘a.‘io SR N/A
comision [USIVI-
Continda en la actividad 6 DGSIVTA-F-008.V01]
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Realizar logistica de Inspeccién y Verificacion
Entradas(E)/

Actividad Responsable salidas(s)

Reglas de
operacion

e Formato de orden de
inspeccion [USIVI-
DGSIVTA-F-009.V01]

e Formato de Acta
Circunstanciada
[USIVI-DGSIVTA-F-
010.VO1-A]

e Formato de Acta
Circunstanciada de
negativa [USIVI-
DGSIVTA-F-010.VO1-B]

S
e OC, Oly AC finales
E:
Revisar los documentos de la visita e OC, Ol y AC finales

de Inspeccion, viaticos y transporte e Solicitud de viaticos y

transporte requisitada
S:
No: regresa a la actividad 4y 5 * OC, Oly AC validados

Si: continuda en la actividad 7 * Solicitud de Viaticos y
transporte validada

;Se aprueba? Validador técnico

E:
Rubricar el OCy Ol Analista juridico S‘. OC, Ol validados

e OC, Ol rubricados

Firmar los documentos de la visita de E:
inspeccion e OCy Ol rubricados

e Solicitud de Viaticos y
El validador técnico solicita la firma del Autorizador transporte validada
OCy Ol del Director General. S:
e OCy Ol autorizados
Se realizan en paralelo las actividades 9 e Solicitud de Viaticos y

yn transporte autorizada

N/A

N/A

N/A
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Realizar logistica de Inspeccién y Verificacion
. . Entradas(E)/ Reglas de
o
N° Actividad Responsable salidas(s) operacién
Solicitar material para la inspeccién
Se solicita al enlace administrativo S:
2. mediante correo electrénico, el Analista técnico * Colrrgto ;Igcltronltcov olle N/A
material necesario para la ejecucion de soficitua del materia
la visita de Inspeccidén.
Proporcionar el material para la
inspeccion
Enlace
10. Fin del procedimiento Administrativo N/A N/A
USIVI-DGSIVTA-PR-05 Realizar actos de
Inspeccidn y verificacion
Enviar la solicitud de vidticos y S
n transporte al enlace administrativo Analista técnico * Solicitud de Viaticos y = N/A
transporte
Enviar la solicitud de viaticos y
transporte a la UAF Enlace
12. S ! N/A N/A
L - administrativo
Se espera la gestién de viaticos con
UAF
Recibir acuse de la solicitud de Enlace E:
13. viaticos y transporte de la UAF administrativo * A;,u;e de Solicitud de | N/A
Viaticos y transporte
Compartir acuses de recibo al Enlace
14. Analista técnico administrativo N/A N/A
Fin del procedimiento
Continua en el procedimiento USIVI-DGSIVTA-PR-05 Realizar actos de Inspeccién y verificacion
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

ASEA

AGENCIA DE SEGURIDAD,ENERGIA Y AMBIENTE

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION GENERAL DE SUPERVISION, INSPECCION Y VIGILANCIA DE
TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO

h) Mapa del Procedimiento

Revisar Anexo 1 y Il para un mejor entendimiento del procedimiento

Realizar logistica de Inspeccidn y verificacion

Validador técnico

Analista técnico

Enlace
Administrativo

Analista juridico

Autorizador

1. Solicitar la
elaboracion de
documentos para la
visita de inspeccién

2. Asignar al Analista
técnico la
planificacién de la
visita

Formato de solicitud
de viaticos y
transporte

Solicitud de Viaticos
y transporte
requisitada

- OC, Ol y AC finales
- Solicitud de Viaticos y
transporte requisitada

- Programa Anual de Supervision
e Inspeccién Basado en Riesgo

- POA DGSIVTA
- Queja o denuncia
- Solicitud de intervencién

gabinete

3. Realizar estudio de

4. Elaborar la solicitud

5. Elaborar OC, Ol y

de viaticos y AC para la visita de
transporte inspeccion.

kS

6. Revisar los
documentos de la
visita de inspeccién,
viaticosy transporte

No

- 0C,0lyAC
validados

- Solicitud de Viaticos
y transporte validada

-Formato de!
oficio comision
-Formato de
orden de
inspeccién

-Formato de Acta
Circunstanciada
-Formato de Acta
Circunstanciada
de negativa

]

oCc,0lyAC
finales

Se aprueba?

oc, ol
validados

| |

r‘ 7. Rubricar el OCy Ol

N

ocC, ol
rubricados

- OC y Ol rubricados
- Solicitud de Viaticos y
transporte validada

- OC y Ol autorizados
- Solicitud de Viaticos y
transporte autorizada

8. Firmarlos
documentos de la
visita de inspeccion
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES AGENCIA DE SEGURIDAD, ENERGIA Y AMBIENTE

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION GENERAL DE SUPERVISION, INSPECCION Y VIGILANCIA DE
TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO

Realizar logistica de Inspeccidn y verificacion

Va,I|da.\d0r Analista técnico Enlace Administrativo Angl[sta Autorizador
técnico juridico

ORI

Correo
electrénico de
solicitud del

material

10. Proporcionar el

1. Enviar la solicitud
de vidticos y
transporte al enlace
administrativo

9. Solicitar material
para la inspeccion

A 4

material para la
inspeccion

v 12. Enviar la solicitud
» de viaticos y
transporte ala UAF

Solicitud de
Viaticos y .
transporte Gestion de

los vidticos

13. Recibiracuse de la
solicitud de viaticosy &} - - -
transporte de la UAF
Acuse de
Solicitud de
Viaticos y
transporte
14.Compartir acuses

de recibo al Analista
técnico

USIVI-DGSIVTA-PR-05
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i) Firmas de elaboracién, revision y autorizacién

Elaboro Elaboro
Lic. Felipe de Jesus Juarez Hernandez Lic. German Araoz Torres
Inspector Abogado
Revisé

Ing. Juan Carlos Seijo Luna
Director de Supervisién de Ductos,
Almacenamiento y Transporte Maritimo

Autorizé

Lic. Julio Cesar Landeros Vargas
Director General de Supervisién, Inspeccidn y
Vigilancia de Transporte y Almacenamiento
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E. USIVI-DGSIVTA-PR-05 Realizar actos de Inspeccién y Verificacion

a) Marco funcional

Ley de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del Sector
Hidrocarburos

Articulo 1.- La presente Ley es de orden publico e interés general y de aplicacion en todo el territorio nacional
y zonas en las que la Nacidn ejerce soberania o jurisdiccion y tiene como objeto crear la Agencia Nacional de
Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, como un oérgano
administrativo desconcentrado de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, con autonomia
técnica y de gestion. La Agencia tiene por objeto la proteccion de las personas, el medio ambiente y las
instalaciones del sector hidrocarburos a través de la regulacion y Supervision de:

I. La Seguridad Industrial y Seguridad Operativa;
/. Las actividades de desmantelamiento y abandono de instalaciones, y
Il. El control integral de los residuos y emisiones contaminantes.

Articulo 4.- En lo no previsto por la presente Ley, se aplicardn de manera supletoria las disposiciones
contenidas en la Ley de Hidrocarburos, la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente, la
Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos, la Ley General de Desarrollo Forestal
Sustentable, la Ley de Bioseguridad de Organismos Genéticamente Modificados, y la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo.

Articulo 5.- La Agencia tendrd las siguientes atribuciones:

1. Participar con los distintos érdenes de gobierno, dependencias y entidades competentes, en el disefio y
atencion de los planes nacionales e internacionales para prevenir y atender situaciones de emergencia en las
actividades del Sector;

IIl. Regular, supervisar y sancionar en materia de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y proteccion al
medio ambiente, en relacion con las actividades del Sector, incluyendo las etapas de desmantelamiento y
abandono de las instalaciones, asi como de control integral de los residuos y las emisiones a la atmdadsfera;

V. Definir las medidas técnicas en el dmbito de su competencia, que deben ser incluidas en los protocolos para
hacer frente a emergencias o situaciones de Riesgo Critico o situaciones que puedan ocasionar un dafio grave
a las personas o a los bienes y al medio ambiente, cuando la magnitud del evento lo requiera y, en su caso,
participar bajo la coordinacién de las autoridades competentes para su aplicacion;

VIII. Supervisar y vigilar el cumplimiento por parte de los Regulados de los ordenamientos legales,
reglamentarios y demds normativa que resulten aplicables a las materias de su competencia. Para ello, podrd
realizar y ordenar certificaciones, auditorias y verificaciones, asi como llevar a cabo visitas de inspeccion y
Supervision.

IX. Autorizar a servidores publicos de la Agencia y acreditar a personas fisicas o morales para que lleven a cabo
las actividades de Supervision, inspeccion y verificacion, evaluaciones e investigaciones técnicas, asi como de
certificacion y auditorias referidas en la presente Ley;

X. Instaurar, tramitar y resolver, en los términos de las disposiciones legales y reglamentarias aplicables, los
procedimientos administrativos, que correspondan con motivo de sus atribuciones;
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Xlll. Establecer los mecanismos a través de los cuales los Regulados deberdn informar sobre los siniestros,
accidentes, incidentes, emergencias, fugas y derrames vinculados con las actividades del Sector;

XIV. Llevar a cabo investigaciones de causa raiz en caso de incidentes y accidentes operativos, industriales y
medioambientales, conforme a los lineamientos que al efecto emita o establecer las bases para que los
Regulados lleven a cabo dichas investigaciones, asi como la comunicacion de riesgos y lecciones aprendidas;

XV. Promover la colaboracion entre Regulados con el objetivo de optimizar el uso de recursos para la atencion
de contingencias, emergencias, prevencion y mitigacion de riesgos;

XXI. Requerir a los Regulados la informacion y la documentacion necesaria para el ejercicio de sus
atribuciones, asi como la exhibicion de dictamenes, reportes técnicos, informes de pruebas, contratos con
terceros, estudios, certificados o cualquier otro documento de evaluacion de la conformidad

XXX. Las demds que le confieran esta Ley y otros ordenamientos aplicables.

Articulo 22.- Cuando alguna obra o instalacion represente un Riesgo Critico en materia de Seguridad
Industrial, Seguridad Operativa o de proteccion al medio ambiente, la Agencia podrd ordenar cualquiera de
las siguientes medidas de seguridad:

I. Suspender trabajos relacionados con la construccion de obras e instalaciones;
/. Clausurar temporal, total o parcialmente las obras, instalaciones o sistemas;

/. Ordenar la suspension temporal del suministro o del servicio;

IV. Asegurar substancias, materiales, equipos, accesorios, ductos, instalaciones, sistemas o vehiculos de
cualquier especie, y

V. Inutilizar sustancias, materiales, equipos o accesorios. Al ejercer cualquiera de las medidas de seguridad
previstas en el presente articulo, la Agencia deberd, de inmediato, dar aviso a la autoridad que hubiera emitido
los permisos o autorizaciones respectivas, para los efectos conducentes.

Articulo 25.- La Agencia podrd sancionar las conductas que se describen a continuacion, de acuerdo a lo
siguiente:

I. La restriccion de acceso a instalaciones relacionadas con actividades del Sector, a los inspectores y
verificadores, con multas de entre setenta y cinco mil a doscientas veinticinco mil veces el importe del salario
minimo general diario vigente en el Distrito Federal, en el momento de cometerse la infraccion;

1. El incumplimiento o entorpecimiento de la obligacion de informar o reportar, conforme a las disposiciones
Jjuridicas aplicables, cualquier situacion relacionada con esta Ley, sus disposiciones reglamentarias o las reglas
de cardcter general que emita la Agencia, con multas de entre siete mil quinientas a ciento cincuenta mil
veces el importe del salario minimo general diario vigente en el Distrito Federal, en el momento de cometerse
la infraccion. La sanciéon a que se refiere el pdrrafo anterior también serd aplicable a los terceros que operen
por cuenta y orden de los Asignatarios o Contratistas que incumplan o entorpezcan la obligacion de informar
o reportar a las autoridades que correspondan conforme a lo establecido en las disposiciones aplicables;

Il. Proporcionar informacion falsa, alterada o simular registros relacionados con las materias competencia de
esta Ley, en contravencion de las disposiciones juridicas aplicables, con multas de entre tres millones
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setecientas cincuenta mil a siete millones quinientas mil veces el importe del salario minimo general diario
vigente en el Distrito Federal, en el momento de cometerse la infraccion, y

IV. Las violaciones a esta Ley, a la Ley de Hidrocarburos y a sus disposiciones reglamentarias, asi como a la
regulacion, lineamientos y disposiciones administrativas, que sean competencia de la Agencia, podrdn ser
sancionadas con multas de entre setecientas cincuenta mil a siete millones quinientas mil veces el importe
del salario minimo general diario vigente en el Distrito Federal, en el momento de cometerse la infraccion.

En el caso de reincidencia, el monto de la multa podrd ser hasta por el doble del monto originalmente
impuesto, asi como la clausura definitiva de las instalaciones. Se considera reincidente al infractor que incurra
mds de una vez en conductas que impliquen infracciones a un mismo precepto, en un periodo de dos anos,
contados a partir de la fecha en que se levante el acta en que se hizo constar la primera infraccion.

La Agencia podrd suspender o revocar las licencias, autorizaciones, permisos y registros, conforme a los
términos previstos en las mismas.

Sin perjuicio de las sanciones econémicas aplicables, la Agencia podrd sancionar las violaciones graves o
reiteradas a lo establecido en esta Ley y en la Ley de Hidrocarburos, con amonestacion, suspension, remocion
o inhabilitacion del personal que preste sus servicios a un Asignatario o Contratista.

Para la imposicion de sanciones por infracciones en materia de proteccion al medio ambiente, la Agencia
estard a lo dispuesto en la Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente, la Ley General para
la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos, la Ley General de Vida Silvestre, la Ley General de Desarrollo
Forestal Sustentable y la Ley de Bioseguridad de Organismos Genéticamente Modificados.

Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccién al Ambiente

Articulo 160.- Las disposiciones de este titulo se aplicaran en la realizacion de actos de inspeccion y vigilancia,
ejecucion de medidas de seguridad, determinacion de infracciones administrativas y de comision de delitos y
sus sanciones, y procedimientos y recursos administrativos, cuando se trate de asuntos de competencia
federal regulados por esta Ley, salvo que otras leyes regulen en forma especifica dichas cuestiones, en relacion
con las materias de que trata este propio ordenamiento.

En las materias anteriormente sefialadas, se aplicardn supletoriamente las disposiciones de las Leyes
Federales de Procedimiento Administrativo y sobre Metrologia y Normalizacion.

Tratandose de materias referidas en esta Ley que se encuentran reguladas por leyes especiales, el presente
ordenamiento serd de aplicacion supletoria por lo que se refiere a los procedimientos de inspeccion y
vigilancia.

Articulo 161.- La Secretaria realizard los actos de inspeccion y vigilancia del cumplimiento de las disposiciones
contenidas en el presente ordenamiento, asi como de las que del mismo se deriven.

En las zonas marinas mexicanas la Secretaria, por si o por conducto de la Secretaria de Marina, realizard los

actos de inspeccidn, vigilancia y, en su caso, de imposicion de sanciones por violaciones a las disposiciones de
esta Ley.
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Articulo 162.- Las autoridades competentes podrdn realizar, por conducto de personal debidamente
autorizado, visitas de inspeccion, sin perjuicio de otras medidas previstas en las leyes que puedan llevar a cabo
para verificar el cumplimiento de este ordenamiento.

Dicho personal, al realizar las visitas de inspeccion, deberd contar con el documento oficial que los acredite o
aqutorice a practicar la inspeccion o verificacion, asi como la orden escrita debidamente fundada y motivada,
expedida por autoridad competente, en la que se precisard el lugar o zona que habrd de inspeccionarse y el
objeto de la diligencia.

Articulo 163.- El personal autorizado, al iniciar la inspeccion, se identificard debidamente con la persona con
quien se entienda la diligencia, exhibiéndole, para tal efecto credencial vigente con fotografia, expedida por
autoridad competente que lo acredite para realizar visitas de inspeccion en la materia, y le mostrard la orden
respectiva, entregdndole copia de la misma con firma autdgrafa, requiriéendola para que en el acto designe
dos testigos.

En caso de negativa o de que los designados no acepten fungir como testigos, el personal autorizado podrd
designarlos, haciendo constar esta situacion en el acta administrativa que al efecto se levante, sin que esta
circunstancia invalide los efectos de la inspeccion.

En los casos en que no fuera posible encontrar en el lugar de la visita persona que pudiera ser designada como
testigo, el personal actuante deberd asentar esta circunstancia en el acta administrativa que al efecto se
levante, sin que ello afecte la validez de la misma.

Articulo 164.- En toda visita de inspeccion se levantara acta, en la que se hardn constar en forma
circunstanciada los hechos u omisiones que se hubiesen presentado durante la diligencia, asi como lo previsto
en el articulo 67 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

Concluida la inspeccion, se dard oportunidad a la persona con la que se entendiod la diligencia para que en el
mismo acto formule observaciones en relacion con los hechos u omisiones asentados en el acta respectiva, y
para que ofrezca las pruebas que considere convenientes o haga uso de ese derecho en el término de cinco
dias siguientes a la fecha en que la diligencia se hubiere practicado.

A continuacion, se procederd a firmar el acta por la persona con quien se entendiod la diligencia, por los testigos
y por el personal autorizado, quien entregard copia del acta al interesado.

Si la persona con quien se entendid la diligencia o los testigos, se negaren a firmar el acta, o el interesado se
negare a aceptar copia de la misma, dichas circunstancias se asentardn en ella, sin que esto afecte su validez
y valor probatorio.

Articulo 165.- La persona con quien se entienda la diligencia estard obligada a permitir al personal autorizado
el acceso al lugar o lugares sujetos a inspeccion en los términos previstos en la orden escrita a que se hace
referencia en el articulo 162 de esta Ley, asi como a proporcionar toda clase de informacion que conduzca a la
verificacion del cumplimiento de esta Ley y demds disposiciones aplicables, con excepcion de lo relativo a
derechos de propiedad industrial que sean confidenciales conforme a la Ley. La informacion deberd
mantenerse por la autoridad en absoluta reserva, si asi lo solicita el interesado, salvo en caso de requerimiento
judicial.

Articulo 170.- Cuando exista riesgo inminente de desequilibrio ecolégico, o de dafio o deterioro grave a los
recursos naturales, casos de contaminacion con repercusiones peligrosas para los ecosistemas, sus
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componentes o para la salud publica, la Secretaria, fundada y motivadamente, podrd ordenar alguna o
algunas de las siguientes medidas de seguridad:

I. La clausura temporal, parcial o total de las fuentes contaminantes, asi como de las instalaciones en que se
manejen o almacenen especimenes, productos o subproductos de especies de flora o de fauna silvestre,
recursos forestales, o se desarrollen las actividades que den lugar a los supuestos a que se refiere el primer
pdrrafo de este articulo;

Il. El aseguramiento precautorio de materiales y residuos peligrosos, asi como de especimenes, productos o
subproductos de especies de flora o de fauna silvestre o su material genético, recursos forestales, ademds de
los bienes, vehiculos, utensilios e instrumentos directamente relacionados con la conducta que da lugar a la
imposicion de la medida de seguridad, o

Ill. La neutralizacion o cualquier accion andloga que impida que materiales o residuos peligrosos generen los
efectos previstos en el primer pdrrafo de este articulo.

Asimismo, la Secretaria podrd promover ante la autoridad competente, la ejecucion de alguna o algunas de
las medidas de seguridad que se establezcan en otros ordenamientos.

Articulo 170 BIS.- Cuando la Secretaria ordene alguna de las medidas de seguridad previstas en esta Ley,
indicard al interesado, cuando proceda, las acciones que debe llevar a cabo para subsanar las irregularidades
que motivaron la imposicion de dichas medidas, asi como los plazos para su realizacion, a fin de que una vez
cumplidas éstas, se ordene el retiro de la medida de seguridad impuesta.

Articulo 171.- Las violaciones a los preceptos de esta Ley, sus reglamentos y las disposiciones que de ella
emanen serdn sancionadas administrativamente por la Secretaria, con una o mds de las siguientes sanciones:

I. Multa por el equivalente de treinta a cincuenta mil dias de salario minimo general vigente en el Distrito
Federal al momento de imponer la sancion;
/.- Clausura temporal o definitiva, total o parcial, cuando:

a) El infractor no hubiere cumplido en los plazos y condiciones impuestos por la autoridad, con las medidas
correctivas o de urgente aplicacion ordenadas;

b) En casos de reincidencia cuando las infracciones generen efectos negativos al ambiente, o

c) Se trate de desobediencia reiterada, en tres o mds ocasiones, al cumplimiento de alguna o algunas medidas
correctivas o de urgente aplicacion impuestas por la autoridad. Fraccion reformada.

Arresto administrativo hasta por 36 horas.
IV.- El decomiso de los instrumentos, ejemplares, productos o subproductos directamente relacionados con
infracciones relativas a recursos forestales, especies de flora y fauna silvestre o recursos genéticos, conforme a

lo previsto en la presente Ley, y

V.- La suspensién o revocacion de las concesiones, licencias, permisos o autorizaciones correspondientes.
Fraccion adicionada

Si una vez vencido el plazo concedido por la autoridad para subsanar la o las infracciones que se hubieren
cometido, resultare que dicha infraccion o infracciones aun subsisten, podrdn imponerse multas por cada dia
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que transcurra sin obedecer el mandato, sin que el total de las multas exceda del monto mdximo permitido,
conforme a la fraccion | de este articulo.

En el caso de reincidencia, el monto de la multa podrd ser hasta por tres veces del monto originalmente
impuesto, asi como la clausura definitiva. Parrafo reformado

Se considera reincidente al infractor que incurra mads de una vez en conductas que impliquen infracciones a
un mismo precepto, en un periodo de dos arfios, contados a partir de la fecha en que se levante el acta en que
se hizo constar la primera infraccion, siempre que ésta no hubiese sido desvirtuada.

Ley de Infraestructura de la Calidad

Articulo 139. Las Autoridades Normalizadoras y demds autoridades competentes llevardn a cabo la vigilancia
permanente del mercado en los términos previstos en esta Ley, en su Reglamentoy en las demds disposiciones
legales aplicables, y cumpliendo los objetivos y los principios que persigue esta Ley a través de:

I. Los actos de Verificacion de los bienes, productos, procesos y servicios;

Articulo 140. Los sujetos obligados bajo las Normas Oficiales Mexicanas y los Estandares que sean obligatorios
en términos de esta Ley, en todo momento, deberdn cumplir con lo ahi previsto y serdn los tnicos responsables
por su incumplimiento. El incumplimiento con las Normas Oficiales Mexicanas y los Estandares obligatorios
en términos de esta Ley serd sancionado administrativamente por las autoridades competentes en los
términos previstos en esta Ley y en las demds disposiciones legales aplicables, con independencia de cualquier
responsabilidad civil o penal.

Articulo 143. De cada acto de Verificacion o Vigilancia, segun corresponda, se levantard un acta detallada sea
cual fuere el resultado, la cual serd firmada por el representante de la autoridad y por la persona a quien se
practico esta diligencia; la falta de firma de ésta no afectard su validez. En las actas se hard constar:

I. Nombre, denominacion o razdn social de la persona a quien se practico el acto de Verificacion o Vigilancia;

Il. Hora, dia, mes y afio en que inicie y en que concluya la diligencia;

/. Calle, niumero, poblacion o colonia, municipio o alcaldia, codigo postal y entidad federativa en que se
encuentre ubicado el lugar en que se practique el acto de Verificacion o Vigilancia;

IV. Numero y fecha del oficio de la autoridad que motivd la Verificacion o Vigilancia;

V. Nombre y cargo de la persona con quien se entendid la diligencia;

VI. En su caso, nombre y domicilio de las personas que fungieron como testigos;

VIl. Datos relativos a la actuacion, incluyendo: el método o procedimiento empleado; el resultado de la
Verificacion o Vigilancia y los demds que la autoridad considere relevantes agregar. Por lo que respecta a los
actos de Verificacion, también deberd incluirse como dato relativo a la actuacidn, cuando resulte aplicable: si
el sobre, envase o empaque que contenia las muestras presenta o no huellas de haber sido violado o, en su

caso, si el producto individualizado no fue sustituido, y la cantidad de muestras en que se efectud la
Verificacion;
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VIIl. Declaracion y, en su caso, manifestaciones de la persona a quien se efectue la Verificacion o Vigilancia, si
se encuentra presente y quisiera hacerla, y

IX. Nombre y firma de quienes intervinieron en la diligencia, incluyendo los datos e identificacion de quien la
llevo a cabo.

Articulo 145. De conformidad con lo sefialado en esta Ley y en su defecto en la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, todos los actos de Verificacion y Vigilancia se practicardn en dias y horas habiles y Unicamente
por personal autorizado, previa identificacion vigente y exhibicion del oficio respectivo, salvo que la autoridad
expresamente aqutorice su realizacion o conclusion, segun sea el caso, en dias y horas inhdbiles a fin de evitar
la comision de infracciones.

Los fabricantes, productores y prestadores de servicios, sus subordinados o encargados de establecimientos
en los que se elabore un bien o una parte del mismo, se realice un proceso o alguna fase del mismo o se presten
servicios sujetos a la presente Ley, tendrdn la obligacion de permitir el acceso y proporcionar las facilidades
necesarias a las personas autorizadas por las autoridades competentes para practicar la Verificacion. La
misma obligacion serd aplicable a las Entidades de Acreditacion y Organismos de Evaluacion de la
Conformidad por lo que respecta a los actos de Vigilancia.

Las personas a quien se efectue la Verificacion o Vigilancia podrdn formular observaciones en el acto de la
diligencia y ofrecer pruebas en relacion con los hechos contenidos en ella o, por escrito, hacer uso de tal
derecho dentro del término de cinco dias siguientes a la fecha en que se haya levantado el acta respectiva.

Articulo 147. Si del acto de Verificacion se desprende determinada deficiencia, se procederd de la siguiente
manera:

IV. Si se trata de incumplimientos en la realizacion de un proceso o la prestacion de un servicio, se suspenderd
su realizacion o prestacion hasta en tanto se cumplan con las especificaciones correspondientes.

Articulo 149. En tanto la autoridad competente dicte la resolucion del acto de Verificacion los sujetos a quienes
se realicen podrdn continuar comercializando los bienes, realizando los procesos o prestando los servicios bajo
su estricta responsabilidad. En los casos en que exista razon fundada para suponer que la continuacion de
esos actos afectard los objetivos legitimos de interés publico tutelados por la Norma Oficial Mexicana, la
autoridad competente podrd ordenar la suspension cautelar de esos actos.

Articulo 152. Las violaciones o incumplimientos a los preceptos de esta Ley y las disposiciones que emanen de
ella se sancionardn administrativamente por las autoridades competentes. Cuando las autoridades
identifiquen acciones u omisiones que pudieran actualizar alguna violacidon a otra legislacion aplicable,
deberdn dar vista a las autoridades competentes.

Articulo 154. Sin perjuicio de las sanciones establecidas en otros ordenamientos legales, las sanciones
aplicables por los incumplimientos a esta Ley y a las disposiciones que emanen de ella serdn las siguientes:

I. Apercibimiento;

1. Multa;

Il. Clausura temporal o definitiva, que podrad ser parcial o total;

IV. Arresto administrativo hasta por treinta y seis horas;
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V. Suspension, cancelacion o revocacion de la autorizacion, aprobacion, acreditacion, registro o designacion,
segun corresponda;

VI. Suspensién o cancelacion del documento donde consten los resultados de la Evaluacion de la Conformidad,
y

VIl. Suspension o prohibicion de la comercializacion de bienes, productos y servicios, incluyendo Ila
inmovilizacion de los mismos para impedir su comercializacion.

Articulo 155. Se sancionardn con multa las siguientes acciones u omisiones:

I. De treinta a cuatro mil veces el equivalente en Unidades de Medida y Actualizacion, cuando:
c) No se permita el acceso o no se proporcione las facilidades necesarias a las personas autorizadas por las
autoridades competentes para realizar actos de Verificacion, o

Ley Federal de Procedimiento Administrativo

Articulo 1.- Las disposiciones de esta ley son de orden e interés publicos, y se aplicardn a los actos,
procedimientos y resoluciones de la Administracion Publica Federal centralizada, sin perjuicio de lo dispuesto
en los Tratados Internacionales de los que México sea parte.

()

Articulo 12.- Las disposiciones de este Titulo son aplicables a la actuacion de los particulares ante la
Administracion Publica Federal, asi como a los actos a través de los cuales se desenvuelve la funcion
administrativa.

Articulo 13.- La actuacion administrativa en el procedimiento se desarrollard con arreglo a los principios de
economia, celeridad, eficacia, legalidad, publicidad y buena fe.

Articulo 14.- E| Procedimiento Administrativo podrd iniciarse de oficio o a peticion de parte interesada.

Articulo 62.- Las autoridades administrativas, para comprobar el cumplimiento de las disposiciones legales y
reglamentarias podrdn llevar a cabo visitas de verificacion, mismas que podrdn ser ordinarias y
extraordinarias; las primeras se efectuardn en dias y horas habiles, y las segundas en cualquier tiempo.

Articulo 63.- Los verificadores, para practicar visitas, deberdn estar provistos de orden escrita con firma
autdégrafa expedida por la autoridad competente, en la que deberd precisarse el lugar o zona que ha de
verificarse, el objeto de la visita, el alcance que deba tener y las disposiciones legales que lo fundamenten.

Articulo 64.- Los propietarios, responsables, encargados u ocupantes de establecimientos objeto de
verificacion estardn obligados a permitir el acceso y dar facilidades e informes a los verificadores para el
desarrollo de su labor.

Articulo 65.- Al iniciar la visita, el verificador deberd exhibir credencial vigente con fotografia, expedida por la
autoridad competente que lo acredite para desemperiar dicha funcién, asi como la orden expresa a la que se
refiere el articulo 63 de la presente Ley, de la que deberd dejar copia al propietario, responsable, encargado u
ocupante del establecimiento.

Articulo 66.- De toda visita de verificacion se levantard acta circunstanciada, en presencia de dos testigos
propuestos por la persona con quien se hubiere entendido la diligencia o por quien la practique si aquélla se
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hubiere negado a proponerlos. De toda acta se dejard copia a la persona con quien se entendid la diligencia,
aunque se hubiere negado a firmar, lo que no afectard la validez de la diligencia ni del documento de que se
trate, siempre y cuando el verificador haga constar tal circunstancia en la propia acta.

Articulo 67.- En las actas se hard constar:

I. Nombre, denominacién o razon social del visitado;

Il. Hora, dia, mes y afio en que se inicie y concluya la diligencia;

Ill. Calle, niumero, poblacion o colonia, teléfono u otra forma de comunicacion disponible, municipio o
delegacion, codigo postal y entidad federativa en que se encuentre ubicado el lugar en que se practique la
visita;

IV. Numero y fecha del oficio de comision que la motivo;

V. Nombre y cargo de la persona con quien se entendid la diligencia;

VI. Nombre y domicilio de las personas que fungieron como testigos;

VII. Datos relativos a la actuacion;

VIll. Declaracion del visitado, si quisiera hacerla; y

IX. Nombre y firma de quienes intervinieron en la diligencia incluyendo los de quien la hubiere llevado a cabo.
Si se negaren a firmar el visitado o su representante legal, ello no afectard la validez del acta, debiendo el
verificador asentar la razon relativa.

Articulo 81.- Se consideran medidas de seguridad las disposiciones que dicte la autoridad competente para
proteger la salud y la seguridad publicas. Las medidas de seguridad se establecerdn en cada caso por las leyes
administrativas.

Articulo 82.- [ as autoridades administrativas con base en los resultados de la visita de verificacion o del
informe de la misma, podran dictar medidas de seguridad para corregir las irregularidades que se hubiesen
encontrado, notificandolas al interesado y otorgdndole un plazo adecuado para su realizacion. Dichas

medidas tendrdn la duracién estrictamente necesaria para la correccion de las irregularidades respectivas.

Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente
del Sector Hidrocarburos

Articulo 5. La Agencia contard con inspectores federales, quienes tendrdn las facultades para actuar en los
asuntos que el Director Ejecutivo, los Jefes de Unidad o, en su caso, los Directores Generales que cuenten con
atribuciones de Supervision, inspeccion, vigilancia o, en su caso, verificacion, les ordenen y comisionen, de
conformidad con las disposiciones juridicas aplicables.

Los inspectores federales tendrdn las facultades para determinar e imponer las medidas de seguridad,

de urgente aplicacion, correctivas y todas aquéllas previstas en las disposiciones legales que resulten
aplicables al Sector en las materias que competan a la Agencia.
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La Agencia podrd auxiliarse para el ejercicio de sus funciones por el personal de las dependencias o entidades
de la Administracion Publica Federal, asi como por Terceros que en términos de las disposiciones juridicas
aplicables y de los convenios que al efecto se celebren, sean acreditados como inspectores federales.

Articulo 9. Al frente de cada una de las unidades habrd un Jefe de Unidad, quien asumird su direccion técnica
y administrativa y serd el responsable de su correcto funcionamiento y el de las unidades administrativas bajo
su adscripcion.

Los Jefes de Unidad serdn auxiliados por los Directores Generales que les sean adscritos;, asi como por
directores, subdirectores, jefes de departamento y demds servidores publicos que requieran las necesidades
del servicio y que se especifiquen en el Manual de Organizacion.

Los Jefes de Unidad tendrdn las siguientes atribuciones genéricas:

Xll. Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones y aquéllos que les sean sefialados por
delegacion, encomienda o que les correspondan por suplencia;

Articulo 13. La Unidad de Supervision, Inspeccion y Vigilancia Industrial, serd competente en las siguientes
actividades del Sector: el reconocimiento y exploracion superficial asi como la exploracion y extraccion de
hidrocarburos, el tratamiento, refinacion, enajenacion, comercializacion, transporte y almacenamiento del
petréleo; el procesamiento, compresion, licuefaccion, descompresion y regasificacion de gas natural; el
transporte y almacenamiento de gas licuado de petrdleo; el transporte y almacenamiento de petroliferos y el
transporte por ducto y el almacenamiento que se encuentre vinculado a ductos de petroquimicos, producto
del procesamiento del gas natural y de la refinacion del petrdleo.

Articulo 17. Al frente de cada una de las direcciones generales habra un Director General, quien asumird su
direccion técnica y administrativa; serd el responsable de su correcto funcionamiento y serd auxiliado por
directores generales adjuntos, directores, subdirectores, jefes de departamento y demds servidores publicos
que requieran las necesidades del servicio y que se especifiquen en el Manual de Organizacion.

Articulo 18. Los Directores Generales tendrdn las siguientes atribuciones genéricas:

I. Programar, organizar, dirigir y evaluar el desarrollo de los programas y el desempefio de las atribuciones
encomendadas a la Direccion General a su cargo;

VIl. Asesorar y asistir técnicamente, en asuntos de su competencia, a las demds unidades administrativas de
la Agencia, cuando asi lo requieran en el gjercicio de sus atribuciones;

Xll. Expedir las érdenes de visita y los oficios mediante los cuales se comisione al personal de su adscripcion
para la realizacion de las diligencias necesarias para el cumplimiento de las atribuciones de la Direccion
General a su cargo; habilitar a los servidores publicos de la Agencia y de otras dependencias y entidades de la
Administracion Publica Federal, estatal o municipal, necesarias para la notificacion, ejecucion y demds
actuaciones inherentes a los actos administrativos a cargo de la Agencia;

XVIIl. Resolver los asuntos, actos administrativos y demds relativos a sus atribuciones y ejecutar los
lineamientos y criterios de actuacion, organizacion y operacion interna correspondientes;

XIX. Remitir al Jefe de Unidad de su adscripcion, en la etapa procesal que se encuentren, los expedientes
administrativos relativos a los actos de autoridad de su competencia, respecto de los cuales se haya ejercido
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la facultad de atraccion conforme a lo dispuesto en el articulo 9, fraccion XXll, de este Reglamento para que
éste substancié el procedimiento y dicte la resolucidon correspondiente, y

XX. Las demds que sean necesarias para el cumplimiento de sus atribuciones, las que le confieran otras
disposiciones juridicas y las que le encomiende el Director Ejecutivo.

Articulo 34. La Direccion General de Supervision, Inspeccion y Vigilancia de Transporte y Almacenamiento,
tendrd competencia en materia de transporte y almacenamiento del petrdleo; el procesamiento, transporte,
almacenamiento, compresion y descompresion de gas natural; el transporte y almacenamiento de gas
licuado de petroleo; el transporte y almacenamiento de petroliferos, y el transporte por ducto y el
almacenamiento, que se encuentre vinculado a ductos de petroquimicos producto del procesamiento del gas
natural y de la refinacion del petrdleo;, enajenacion, comercializacion y actividades conexas, para lo cual
tendrd las siguientes atribuciones:

I. Participar con los distintos érdenes de gobierno, dependencias y entidades competentes, en el disefio y
atencion de los planes nacionales e internacionales para prevenir y atender situaciones de emergencia en las
actividades del Sector;

Il. Supervisar, inspeccionar, vigilar y, en su caso, imponer las sanciones que correspondan en materia de
seguridad industrial y seguridad operativa, las infracciones a las disposiciones juridicas aplicables a las
actividades del Sector en las materias sefialadas en el primer pdrrafo del presente articulo, incluyendo las que
apliquen para las etapas de desmantelamiento y abandono de las instalaciones, para el control integral de
los residuos y para las emisiones a la atmaosfera;

1. Supervisar y vigilar los protocolos de actuacion autorizados por la Agencia para la atencion de emergencias
o situaciones de riesgo critico del Sector o aquéllas que puedan ocasionar un dano grave a las personas o a
los bienes en materia de seguridad industrial, seguridad operativa y proteccion al medio ambiente, en las
materias de su competencia; asi como coordinar su implementacion con las unidades administrativas de la
Agencia, los Regulados y, en su caso, con las autoridades competentes de la Administracion Publica Federal,
de las entidades federativas y de los municipios;

IV. Supervisar y vigilar el cumplimiento de las disposiciones juridicas aplicables en las materias de su
competencia; asi como el cumplimiento de los términos y condiciones contenidos en los permisos, licencias y
aqutorizaciones relativas a la seguridad industrial y seguridad operativa y proteccion del medio ambiente.

V. Para los efectos previstos en la presente fraccion, podrd ordenar visitas, certificaciones, auditorias, revision
de escritorio o gabinete y, en general cualquier actuacion o diligencia que resulte aplicable;

VIl. Promover ante las autoridades federales, estatales, municipales o del Distrito Federal competentes la
gjecucion de alguna o algunas de las medidas de seguridad previstas en otros ordenamientos juridicos
cuando exista riesgo inminente de desequilibrio ecolégico, o de darfio o deterioro grave a los recursos naturales,
casos de contaminacion con repercusiones a la poblacion;

X. Determinar e imponer las medidas técnicas correctivas, de urgente aplicacion, de restauracion y las
acciones para subsanar irregularidades; asi como las medidas de seguridad y sanciones que sean de su
competencia, proveyendo lo necesario para obtener la ejecucion de éstas dltimas, en términos de las
disposiciones juridicas aplicables;

Xl. Investigar y determinar las infracciones a la normatividad ambiental en las actividades del Sector, o bien
hacer del conocimiento de las autoridades correspondientes los actos, hechos u omisiones que no sean de su
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competencia, solicitando ante dichas autoridades, en cualquiera de los casos, la ejecucion de alguna o
algunas de las medidas de seguridad establecidas en los ordenamientos que aquéllas aplican;

XII. Participar, cuando asi proceda en el gjercicio de sus atribuciones, en coordinacion con las autoridades
federales, estatales, municipales, del Distrito Federal y los érganos politico administrativos de este ultimo, en
la atencion de contingencias y emergencias ambientales;

XlIll. Designar a los servidores publicos de la Agencia que actuardn como inspectores federales;

XVII. Instaurar, tramitar y resolver, en los términos de las disposiciones legales y reglamentarias aplicables,
todos los procedimientos administrativos que se requieran para el ejercicio de las atribuciones de supervision,
inspeccion, vigilancia y sancion previstas en este articulo;

XIX. Las demds que sean necesarias para el cumplimiento de sus atribuciones, las que le confieran otras
disposiciones juridicas y las que le encomiende su superior jerdrquico o el Director Ejecutivo.

b) Objetivo

Establecer las directrices para realizar los actos de inspeccién y verificacion conforme a las atribuciones
conferidas a esta DGSIVTA en el RIASEA, a fin de constatar el cumplimiento de Regulados y Terceros de las
disposiciones legales y normativas de seguridad industrial, seguridad operativa y de protecciéon al
medioambiente.

c) Alcance

El presente procedimiento contiene la descripcidon de actividades que realiza la DGSIVTA al ejecutar las visitas
de Inspeccidn, iniciando con la recepcidn de los documentos necesarios para realizar la diligencia por parte del
inspector federal, la constitucién de dicho inspector federal en el sitio inspeccionado y la verificacion por parte
de éste de que el domicilio del predio coincida con el domicilio indicado en la Ol, la identificaciéon del inspector
federal ante el visitado, la exposicion del objetoy alcance de la Ol la designacién de testigos, |la circunstanciacion,
el cierre del acta circunstanciada y finaliza al informarle al Regulado sobre la encuesta de satisfaccién.

d) Indicador o parametro

De acuerdo con las caracteristicas del procedimiento, se establece un parametro que servira de referencia para
la ejecucion de las actividades previstas, cuyos elementos se describen a continuacion.

Nombre: Porcentaje de cumplimiento del programa anual de inspeccidon
Objetivo: Determinar el porcentaje de cumplimiento del Programa anual de inspeccién Basado en Riesgo, en
lo correspondiente a la ejecuciéon de los actos de Inspeccién por parte de la DGSIVTA.

Férmula:

No. de actos ejecutados

No. de actos programados

Variables:
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e No. de actos programados: Cantidad de actos de Inspeccién establecidos en el Programa Anual de
Inspeccién Basado en Riesgo.

e No. de actos ejecutados: Cantidad de actos de Inspeccion ejecutados en el aflo “n”, en las materias
definidas en el Programa de Anual de Inspeccién Basado en Riesgo.

Responsable: DGSIVTA

Frecuencia de calculo: Anual

Unidad de medida: Porcentaje

e) Reglas de operacion

No.
Nombre
Descripcion

Fuente
Excepciones

No.
Nombre
Descripcion

Fuente

Excepciones

USIVI-DGSIVTA-RO-19
Requisitos del inspector federal
El inspector federal debe cumplir con los siguientes requisitos:
e Credencial de inspector federal emitida conforme al Manual de Procedimientos

para la designacién, habilitaciéon y emision de credenciales de Inspectores
Federales de la ASEA,
e Carta deintegridad con firma autdgrafa, y
e Equipo de Proteccién Personal
USIVI
Sin excepciones

USIVI-DGSIVTA-RO-20

Media filiacién de la persona que atiende la diligencia

En caso de que la persona que atiende la diligencia no presente identificacion oficial
alguna, se deberan tomar en cuenta los siguientes supuestos:

1. Entender la diligencia con otra persona que si cuente con identificacién oficial
vigente.
2. Caso contrario, redactar media filiaciéon de la persona con quien se entienda la

diligencia (estatura, edad, color de piel, color de ojos, cabello, complexidn, sefia
0 rasgo caracteristico: lentes, barba, tatuajes, etc.); asimismo, circunstanciar
gue los datos que proporciona son bajo protesta de decir verdad, y hacer de
conocimiento al visitado que el conducirse con falsedad ante una autoridad
administrativa contrae responsabilidades de caracter administrativo o penal.
3. En caso de negativa a identificarse, hacer de conocimiento al visitado que se

levantard la media filiacion de sus rasgos fisiondmicos y se hara constar dicha
negativa en el acta correspondiente.

Articulos 67 fraccidn VIl de la LFPA; 164 de la LGEEPA; y 143 fraccién VIl de la LIC (Principio

de Circunstanciacion del Acta).

Sin excepciones

No. USIVI-DGSIVTA-RO-21
Nombre Caracteristicas y asistencia de los testigos propuestos
Descripcion Los testigos propuestos por la persona con quien se entiende la diligencia o designados

por el inspector federal deberan tener capacidad legal, es decir, deberdn ser mayores de
edad.
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Fuente

Excepciones

No.
Nombre
Descripcion

Fuente
Excepciones
No.

Nombre
Descripcion

Fuente

Los testigos deberan estar presentes durante toda la diligencia; para el supuesto de que se
retiren, deberd asentarse dicha circunstancia; de igual forma, si la persona que los designd
decide cambiarlos, deberd asentarse esa circunstancia; si los testigos se retiran de la
diligencia sin aviso alguno, debera asentarse dicha situacién en el acta.

Articulos 24 del Cédigo Civil Federal; 66y 67 fraccion VIl de la LFPA; 163 y 164 de la LGEEPA,;
y 143 fracciéon VIl de la LIC (Designaciéon de testigos y Principio de Circunstanciacion del
Acta).

Sin excepciones

USIVI-DGSIVTA-RO-22

Designacioén de testigos por el inspector federal

En caso de que la persona que atiende al inspector federal se negara a recibir la diligencia,
éste deberd solicitarle la designaciéon de testigos.

En caso de que la persona con quien se entienda la diligencia se negara a proponer a los
testigos, dichos testigos deben ser designados por el Inspector federal que practique la
diligencia.

En caso de que la persona con quien se entienda la diligencia haga su propuesta de
testigos y estos Ultimos no acepten fungir como testigos; el Inspector federal debe
designarlos.

De toda acta se dejara copia a la persona con quien se entendié la diligencia, aunque se
hubiere negado a firmar, lo que no afectara la validez de la diligencia ni del documento de
gue se trate, siempre y cuando el inspector federal haga constar tal circunstancia en la
propia AC.

Articulos 66 y 67 fraccion VIl de la LFPA 163 y 164 de la LGEEPA y 143 fraccion VIl de la LIC
(Designacion de testigos y Principio de Circunstanciacion del Acta)

Sin excepciones

USIVI-DGSIVTA-RO-23

Acciones en caso de no haber personal que reciba la visita de Inspeccidon

Si al momento de la diligencia, no se observa actividad en la instalacién ni persona alguna
gue reciba la visita de Inspeccién, transcurrido un tiempo razonable, el inspector federal
procederd a designar testigos, en caso de no haberlos deberd describir el motivo por el cual
no asigno testigos; asimismo, realizard la circunstanciacion de los hechos en el formato de
AC validado.

Se deberan testar los espacios en blanco, numerar y rubricar cada una de las fojas que
integran el formato de AC validado; asimismo, asentar de pufioy letra nombre completoy
firma en la ultima foja del formato de AC validado. Finalmente, colocar la hora exacta y
fecha en el que se da cierre al formato de AC validado y, en consecuencia, se concluye la
diligencia.

Una vez cerrada el AC, se deja pegada junto con la Ol, en un lugar visible y accesible del
predio, circunstancia que también queda asentada en el AC. Si esto Ultimo no fuera posible
por las condiciones del lugar, se deberé circunstanciar en el AC.

Articulos 67 fraccion VIl de la LFPA; 164 de la LGEEPA, y 143 fraccién VIl de la LIC (Principio
de Circunstanciacion del Acta).

Excepciones

Ninguna

USIVI-DGSIVTA-RO-24
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Nombre
Descripcion

Fuente
Excepciones

No.
Nombre
Descripcion

Fuente

Excepciones

No.
Nombre
Descripcion

Fuente
Excepciones

No.
Nombre
Descripcion

Negativa a recibir la visita de inspeccién

Hacer de conocimiento de la persona que atiende que la negativa a recibir la visita de
Inspeccién representa un incumplimiento susceptible de sancién administrativa de
conformidad con lo dispuesto por los articulos 25 fracciéon | de la Ley de la Agencia (Materia
de Seguridad Industrial y Seguridad Operativa); 165 y 171 de la LGEEPA; 64 de la LFPA
(Materia Ambiental); y 155 fraccion | inciso c) de la LIC (Verificacion cumplimiento de
NOM “s). Si la negativa persiste, el inspector federal procedera a circunstanciar el formato
de AC de Negativa validado.

Una vez cerrada el AC de Negativa, se deja pegada junto con la Ol, en un lugar visible y
accesible del predio, circunstancia que también queda asentada en el AC de Negativa. Si
esto ultimo no fuera posible por las condiciones del lugar, se debera circunstanciar en el
AC de Negativa.

Articulos 25 fraccién | de la Ley de la Agencia; 165 y 171 de LGEEPA; 64 de la LFPA; y 155
fraccién | inciso c) de la LIC.

Sin excepciones

USIVI-DGSIVTA-RO-25

Circunstanciacion del formato de acta de inspeccidn

La circunstanciacion del formato del acta de inspeccién debe cumplir con los dispuesto en
la LFPA, LGEEPA o LIC, segun corresponda conforme a la materia objeto de la Inspeccion.
Todo evento que ocurra deberd quedar asentado en el formato de AC validado, en el orden
cronoldgico que va sucediendo, para que no se vea comprometida la validez del formato
de AC validado.

Articulos 67 fracciones VII, VIl y IXy 68 de la LFPA; 164 de la LGEEPA; y 143 fraccién Vil de la
LIC (Principio de Circunstanciaciéon del Acta).

Sin excepciones

USIVI-DGSIVTA-RO-26

Medidas cautelares

Medida correctiva: Su naturaleza es corregir, subsanar, o enmendar una conducta
infractora con la finalidad de reestablecer la situacidon o preservarla como normal para la
realizacién de obras o actividades del Sector Hidrocarburos.

Medida de Urgente Aplicaciéon: su cumplimiento deberd ser inmediato.

Medida de Seguridad: Atienden a un entorno de riesgo (riesgo, riesgo inminente o riesgo
critico, en términos de la legislacion aplicable al caso concreto), su objetivo es el cese
inmediato de este.

Articulos 167 y 170 de la LGEEPA,; 3 fracciones IXy X,y 22 de la Ley de la Agencia; 81y 82 de
la LFPA; y 147 de la LIC, 5 del RIASEA

Sin excepciones

USIVI-DGSIVTA-RO-27

Cierres parciales del acta circunstanciada

Si la diligencia se desarrolla en varios dias, cada vez que se suspenda, debera asentarse la
razén de ello; la hora y dia de continuacién, que siempre serd al dia siguiente dentro de los
horarios habiles o habilitados; se asentara quienes estan en el cierre parcial, que deben ser:
quien atiende la diligencia, sus testigos de asistencia y el inspector actuante, y todos
deberdan firmar; en el dia y horario indicado, debera darse continuidad al acta y se inicia
precisando esas circunstancias de tiempo y lugar (sitio en el que se desarrolla la visita),
guienes estan presentes, que deben ser: quien atiende la diligencia, los testigos de
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asistencia y el inspector actuante; y se procede a continuar con la diligencia, segun
corresponda a su avance.

Fuente Articulos 67 fraccion VIl de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; 164 de la Ley
General del Equilibrio Ecolégico y la Protecciéon al Ambiente; y 143 fracciéon VIl de la Ley de
Infraestructura de la Calidad (Principio de Circunstanciaciéon del Acta).

Excepciones Sin excepciones

f) Definiciones y acrénimos

i. Definiciones

Agencia o ASEA: Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector
Hidrocarburos.

Documento de archivo: Aquel que registra un hecho, acto administrativo, juridico, fiscal o contable producido,
recibido y utilizado en el ejercicio de las facultades, competencias o funciones de los sujetos obligados, con
independencia de su soporte documental. Ley General de Archivos, D.O.F.15-VI-2018

Expediente: Unidad documental compuesta por documentos de archivo ordenados y relacionados por un
mismo asunto, actividad o tramite. Ley General de Archivos, D.O.F. 15- VI-2018

Inspeccién: Es un acto de autoridad, cuyo fin es verificar la legalidad y cumplimiento de las obligaciones a que
se encuentran sujetos los Regulados de conformidad con las disposiciones legales, reglamentarias y normativas
en las materias competencia de la Agencia.

Programa Anual de Supervision: Es el niumero de requerimientos de informacion planificados para realizarse
dentro del afo, contemplando criterios de recursos humanos, materiales y financieros; asi como factores de
riesgo industriales y sanitarios.

Programa Anual de Inspeccién y Verificacion: Es el niUmero de visitas de inspeccién y verificacion planificadas
para realizarse dentro del afio n, contemplando criterios de recursos humanos, materiales y financieros; asi
como factores de riesgo industriales y sanitarios.

Regulados: Las empresas productivas del Estado, las personas fisicas y morales de los sectores publico, social y
privado que realicen actividades reguladas y materia de la Ley de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y
de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos.

Supervision: Acto de autoridad mediante el cual la Agencia verifica, inspecciona y, en su caso, comprueba el
cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y normativas en las materias objeto de la Ley de la
Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos.
Verificacion: Acto de autoridad que realiza la Agencia para constatar a través de visitas, requerimientos de
informacioén o documentacion fisica o electrénica, que los bienes, productos, procesos y servicios cumplen o
concuerdan con las Normas Oficiales Mexicanas o Estandares; asi como de las Disposiciones Administrativas de
Caracter General emitidas por la Agencia.

ii. Acrénimos

AC: Acta Circunstanciada
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ACNF: Administracion de la Configuracion

ADP: Administracién de Proyectos

DACG: Disposiciones Administrativas de Caracter General

DGSIVTA: Direcciéon General de Supervision, Inspeccidn y Vigilancia de Transporte y Almacenamiento
DOF: Diario Oficial de la Federaciéon

LFPA: Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

LGEEPA: Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Protecciéon al Ambiente

NOM: Norma Oficial Mexicana

OC: Oficio de Comision

Ol: Orden de Inspeccion

RIASEA: Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente
del Sector Hidrocarburos

RO: Regla de Operacion

USIVI: Unidad de Supervision, Inspeccion y Vigilancia Industrial
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g) Descripcién del Procedimiento
Procedimiento: Realizar actos de Inspeccién y verificacion
Clave: USIVI-DGSIVTA-PR-05
UR: Direccion General de Supervision, Inspeccion y Vigilancia de Transporte y Almacenamiento

Realizar actos de Inspeccidn y verificacion
N°. Actividad Responsable Entr?das(E)/ Reglas.c'ie
Salidas(S) operacion
INICIO: El procedimiento inicia una vez que el inspector federal recibe los documentos para la ejecucién de
la visita de Inspeccion

E:
e OC, Ol | USIVI-DGSIVTA-
1 Recibir documentos para la visita de Inspector autorizados RO-19:
) inspeccién P e AC validada Requisitos  del
e AC de negativa inspector federal
validada
Constituirse y verificar el domicilio
Presentarse en el domicilio del visitado y
verificar que este corresponda con el
5 domicilio sefialado en la Ol. Inspector N/A N/A

¢Hay personal en la Instalacion?

Si: continUa en la actividad 3
No: continUa en la actividad 10
Identificarse ante el Regulado

2 Identlﬂcarse ante eI,V|S|.ta'do con la Inspector N/A N/A
credencial con fotografia original vigente,
que acredita el caracter de inspector
federal.

Exhibir el Oficio Comision al visitado

Exhibir el OC emitido por autoridad

4, o Inspector N/A N/A
competente en el que se especifique que
se ha delegado a su encargo la practica de
la visita de inspeccion.
Explicar el objeto y alcance de Ia
inspeccién
Exhibir orden de inspeccién emitida por
5 autoridad competente y explica al Inspector N/A N/A

visitado el objeto y alcance de la
inspeccién.

¢El Regulado acepta la \visita de
Inspeccién?
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Realizar actos de Inspeccidn y verificacion

Actividad

Responsable

Entradas(E)/
Salidas(S)

Reglas de
operacion

Si: continUa en la actividad 6
No: continUa en la actividad 8

Recibir la orden con acuse de recepcién
por parte del Regulado

Solicitar a la persona con quien se
entiende la diligencia, proporcionar
identificaciéon oficial vigente (credencial
para votar, cédula profesional, pasaporte)
a efecto de entregar un ejemplar de la Ol,
asimismo, requerir el acuse de recibo de
pufio y letra la persona con quien se
entienda la diligencia deberd asentar su
nombre completo sin abreviaturas, firma
de quien recibe la orden en original con
firma autdgrafa, caracter con el que se
firma y fecha.

Entregar duplicado de
Regulado

la orden al

Entregar el duplicado de la Ol al Regulado
y solicitar el acceso a las instalaciones.
Solicitar al Regulado la designaciéon de
dos testigos

Solicitar a la persona con quien se
entiende la diligencia designe dos
testigos de asistencia a efecto de que se
encuentren presentes durante el
desarrollo de la visita de Inspeccidn,
quienes deberan contar con
identificacion oficial vigente.

¢ El Regulado designa testigos?

No: continUa en la actividad 9

Si: ¢El Regulado aceptd inicialmente la
visita?

Si: continla en la actividad 1

No: continUda en la actividad 10

Inspector

Inspector

Inspector

E.

e Orden con firmas
autografas

N/A

N/A

USIVI-DGSIVTA-
RO-20: Media
filiacion de la
persona que
atiende la
diligencia

N/A

USIVI-DGSIVTA-
RO-21:
Caracteristicas y
asistencia de los
testigos
propuestos

Designar testigos por parte del

inspector

En caso de negativa para proponer a los
dos testigos por parte del visitado, el

Pagina 86 de 153

Inspector

N/A

USIVI-DGSIVTA-
RO-22:

Designaciéon de
testigos por el
inspector federal

&5 ) 2023
L Francisco



MEDIO AMBIENTE | U ASEA

Realizar actos de Inspeccidn y verificacion
N°. Actividad Responsable Entr?das(E)/ Reglas.c'ie
Salidas(S) operacion
inspector federal tendrd la facultad para
nombrarlos.
¢El Regulado aceptd inicialmente la
visita?
Si: continuda en la actividad 11
No: continua en la actividad 10
USIVI-DGSIVTA-
RO-23: Acciones
Circunstanciar el formato de acta de por realizar en
inspeccion caso de no haber
personal que
Realizar la descripcion de las instalaciones reciba la visita de
y hacer constancia de los hechos, sin que inspeccion
de la simple redacciéon se desprendan S
juicios de valor, sin pronunciamientos e AC de Negativa USIVI-DGSIVTA-
10. tendenciosos o de caracter calificativo. Inspector Instrumentada RO-24: Negativa
e AC a recibir la visita
Ejecutar la RO que corresponda conforme Instrumentada de inspeccidn
al escenario que se presente.
USIVI-DGSIVTA-
Fin del procedimiento RO-25:
(USIVI-DGSIVTA-PR-06 Monitorear Circunstanciacio
resultados de Inspeccidn y Verificacion) n del formato de
acta de
inspeccion

1. Ejecutar el objeto de la Orden Inspector N/A N/A
Realizar la revisién documental y fisica
de las instalaciones

. .. - E:
Realizar, en compafiia del visitado y de los .
testigos designados, un recorrido por las * Cata!ogos de

12. instalaciones y solicitar al visitado exhibir | Inspector medidas N/A
la  documentacion e informacién cautelares, leyes,
pertinente, con la finalidad de verificar el reglamen.tos Y
cumplimiento de las disposiciones NOMs aplicables
contenidas en los ordenamientos legales
vigentes y que son objeto de inspeccion.
i(;‘l;c‘:):r;z:g:mar el formato de acta de USIVI-DGSIVTA-

RO-25:

13. Realizar la descripcion de los documentos | Inspector N/A Circunstanciacio
que exhibe la persona con que se n del formato de
entiende la diligencia y, en su caso, la _acta . de

. . o inspeccion.
circunstancia de que se anexa en original,

Pagina 87 de 153

&5 ) 2023
L Francisco



MEDIO AMBIENTE U ASEA

Realizar actos de Inspeccidn y verificacion

N°. Actividad Responsable Entr?das(E)/ Reglas.c'ie
Salidas(S) operacion
copia certificada o copia simple de los
mismos al AC.
Realizar la descripcidén de las instalaciones
y hacer constancia de los hechos, sin que
de la simple redaccién se desprendan
juicios de valor, sin pronunciamientos
tendenciosos o de caracter calificativo.
¢ Existen observaciones a la
documentacidon o a la instalacion?
Si: continlda en la actividad 14,15 o0 16
No: continla en la actividad 17
USIVI-DGSIVTA-
Imponer medida correctiva RO-25:
Circunstanciacio
Imponer medida correctiva ante la n del formato de
14, F:or'wt'ravencic"m a Ias. disposiciones Inspector N/A gcta 5 de
juridicas aplicables o posibles situaciones inspeccion
de riesgo en materia de seguridad
industrial, operativa o de proteccion al USIVI-DGSIVTA-
medio ambiente. RO-26: Medidas
Cautelares
USIVI-DGSIVTA-
Imponer medida de urgente aplicaciéon RO-25:
Circunstanciacio
Imponer medida de urgente aplicacion n del formato de
ante la contravencion a las disposiciones acta de
15 0 . ; " X Inspector N/A ; L
juridicas aplicables o posibles situaciones inspeccion
de riesgo en materia de seguridad
industrial, operativa o de proteccién al USIVI-DGSIVTA-
medio ambiente. RO-26: Medidas
Cautelares
USIVI-DGSIVTA-
Imponer medida de seguridad RO-25:
Circunstanciacio
Imponer medida de seguridad ante la n del formato de
contravencién a las  disposiciones acta de
6. T ; . " . Inspector N/A ; .
juridicas aplicables o posibles situaciones inspeccion
de riesgo en materia de seguridad
industrial, operativa o de proteccién al USIVI-DGSIVTA-
medio ambiente. RO-26: Medidas
Cautelares
Permitir al Regulado formular sus USIVI-DGSIVTA-
17. manifestaciones Inspector N/A RO-25:

Circunstanciacié
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Realizar actos de Inspeccidn y verificacion

Actividad

Entradas(E)/

Responsable Salidas(S)

Reglas de
operacion

18.

19.

Una vez descritos los hechos, objetos,
lugares y circunstancias observados, con
relacion al objeto y alcance de la Ol vy,
leidos en presencia de los testigos y el
visitado, otorgar a este, el derecho para
formular observaciones y ofrecer pruebas
en relacidn con los hechos contenidos en
el AC.

Solicitar al visitado asentar sus
manifestaciones de pufio y letra en el
apartado correspondiente, firmando al
término de su redaccién para acreditar su
dicho.

¢.El Regulado firma el acta?

Si: continda en la actividad 19

No: continua en la actividad 18
Circunstanciar la negativa a firmar en el
formato de acta de inspeccién

Circunstanciar en el apartado
correspondiente del formato de AC
autorizado, la negativa a firmar el acta por
parte del visitado y/o los testigos.

Cerrar el acta de inspeccion

Hacer constar las observaciones e
incidencias que se hayan presentado
durante la diligencia.

Numerar y rubricar cada una de las fojas
que integran el AC; asimismo, asentar de
pufioy letra nombre completo y firma en
la dltima foja del AC.

En su caso, solicitar al visitado y los
testigos que rubriquen cada una de las
fojas que conforman el ACy, que asienten
de pufio y letra su nombre completo y
firma en la Ultima foja del AC.

Nota: En caso de negativa por parte del
visitado a recibir el AC, dejar el AC pegada
en un lugar visible y accesible de la
instalacion. En caso de que esto no sea

Inspector N/A

S:
o AC
Instrumentada

Inspector

n del formato de
acta de
inspeccién

N/A

USIVI-DGSIVTA-
RO-25:
Circunstanciacid
n del formato de
acta de
inspeccién

USIVI-DGSIVTA-
RO-27: Cierres
parciales del
acta
circunstanciada
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Realizar actos de Inspeccidn y verificacion

N°. Actividad Responsable Eg:?::ss((:))/ Esglgzigﬁ
posible, asentar dicha circunstancia en el
AC
Proporcionar o dejar AC en duplicado
con firmas autégrafas al Regulado
Proporcionar a la persona con quien se
entiende la diligencia copia fotostatica o USIVI-DGSIVTA-
duplicado con firmas autégrafas del AC. RO-25:

20. Inspector N/A Circunstanciacio
Nota: En caso de negativa por parte del n del formato de
visitado a recibir el AC, dejar el AC pegada acta de
en un lugar visible y accesible de la inspeccion
instalacién. En caso de que esto no sea
posible, asentar dicha circunstancia en el
AC.

Informar al Regulado sobre la encuesta
de satisfacciéon
Informar a la persona con quien se E:
1. entiende la diligencia que sera Inspector . Encuesta de  N/A

Continua en el procedimiento USIVI-DGSIVTA-PR-06: Monitorear resultados de Inspeccidn y verificacidon

contactada por personal de la Agencia y
se le solicitara responder una encuesta de
satisfaccion respecto de la actuacion del
personal comisionado durante la visita de
inspeccion.

Fin del procedimiento
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

ASEA

AGENCIA DE SEGURIDAD, ENERGIA Y AMBIENTE

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION GENERAL DE SUPERVISION, INSPECCION Y VIGILANCIA DE
TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO

h) Mapa del Procedimiento

Revisar Anexo 1 y Il para un mejor entendimiento del procedimiento
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Realizar actos de Inspecciény verificacion

Inspector

3. Identificarse ante el
Regulado

2

4. Exhibir el Oficio
Comision al Visitado

oy

5. Explicar el objetoy
alcance de la

inspeccion

¢El Regulado
aceptala visita de
Inspeccién?

9. Designar testigos
por parte del
inspector

1. Recibir
documentos para la
visita de inspeccion
- OC, Ol autorizados

- AC validada

- AC de negativa validada

2. Constituirse y
verificar el domicilio

No
{Hay personal en
la Instalacion?

M-

Ordencon

firmas  :
autégrafas

6. Recibir laorden
con acuse de
recepcion por parte
del Regulado

IR 2

7. Entregar duplicado
de la orden al
Regulado

I 2

8. Solicitar al
Regulado la
designacion de dos
testigos

¢El Regulado
designa testigos?

inspeccion

Fin

10. Circunstanciar el
formato deacta de

USIVI-DGCSIVTA-PR-06

AC Instrumentada
AC de negativa
instrumentada

<

www.gob.mx/asea

ENNLS st

Pagina 91 de 153

s,

oy

**9 Boulevard Adolfo Ruiz Cortines 4209, Jardines en la Montana, 14210, Ciudad de México.
% Teléfono: 55 9126 01 00

SCANEERS LS

<A

SN

2023

ARO DE o s/

Francisco
VIEA

EL REVOLUCIONARIO DEL PUEBLO



o"w. ‘“"v
>4
Wy

&

7

3,
.,

- MEDIO AMBIENTE |

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

ASEA

AGENCIA DE SEGURIDAD,ENERGIA Y AMBIENTE

TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO

Realizar actos de Inspecciény verificacion

Inspector

Catalogos de medidas
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()

oy

11. Ejecutar el objeto
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I 2
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correctiva

T4. Imponer medida

15. Imponer medida
de urgente aplicacion

16. Imponer medida
de seguridad

I 2

17. Permitir al
Regulado formular
sus manifestaciones

(ElRegulado
firma el acta?

A

No

Encuestade
satisfaccion

18. Circunstanciar la
negativaa firmaen el
formato deacta de
inspeccion

oy

19. Cerrar el acta de
inspeccion
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dejar AC en duplicado
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i) Firmas de elaboracién, revisiéon y autorizacién

Elaboro Elaboro
Lic. Felipe de Jesus Juarez Hernandez Lic. German Araoz Torres
Inspector Abogado
Revisé

Ing. Juan Carlos Seijo Luna
Director de Supervisiéon de Ductos,
Almacenamiento y Transporte Maritimo

Autorizé

Lic. Julio Cesar Landeros Vargas
Director General de Supervision, Inspeccidon y
Vigilancia de Transporte y Almacenamiento
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F. USIVI-DGSIVTA-PR-06 Monitorear resultados de Inspeccién y Verificacion

a) Marco funcional

Ley de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector
Hidrocarburos

Articulo 1.- La presente Ley es de orden publico e interés general y de aplicacion en todo el territorio nacional
y zonas en las que la Nacion ejerce soberania o jurisdiccion y tiene como objeto crear la Agencia Nacional de
Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, como un dérgano
administrativo desconcentrado de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, con autonomia
técnica y de gestion. La Agencia tiene por objeto la proteccion de las personas, el medio ambiente y las
instalaciones del sector hidrocarburos a través de la regulacion y Supervision de:

I. La Seguridad Industrial y Seguridad Operativa;
/. Las actividades de desmantelamiento y abandono de instalaciones, y
1. El control integral de los residuos y emisiones contaminantes.

Articulo 5.- La Agencia tendrad las siguientes atribuciones:

Il. Participar con los distintos érdenes de gobierno, dependencias y entidades competentes, en el disefio y
atencion de los planes nacionales e internacionales para prevenir y atender situaciones de emergencia en las
actividades del Sector;

IIl. Regular, supervisar y sancionar en materia de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y proteccion al
medio ambiente, en relacion con las actividades del Sector, incluyendo las etapas de desmantelamiento y
abandono de las instalaciones, asi como de control integral de los residuos y las emisiones a la atmodsfera;

V. Definir las medidas técnicas en el dmbito de su competencia, que deben ser incluidas en los protocolos para
hacer frente a emergencias o situaciones de Riesgo Critico o situaciones que puedan ocasionar un dafio grave
a las personas o a los bienes y al medio ambiente, cuando la magnitud del evento lo requiera y, en su caso,
participar bajo la coordinacién de las autoridades competentes para su aplicacion;

VIII. Supervisar y vigilar el cumplimiento por parte de los Regulados de los ordenamientos legales,
reglamentarios y demds normativa que resulten aplicables a las materias de su competencia. Para ello, podrd
realizar y ordenar certificaciones, auditorias y verificaciones, asi como llevar a cabo visitas de inspeccion y
Supervision.

IX. Autorizar a servidores publicos de la Agencia y acreditar a personas fisicas o morales para que lleven a cabo
las actividades de Supervision, inspeccion y verificacion, evaluaciones e investigaciones técnicas, asi como de
certificacion y auditorias referidas en la presente Ley;

X. Instaurar, tramitar y resolver, en los términos de las disposiciones legales y reglamentarias aplicables, los
procedimientos administrativos, que correspondan con motivo de sus atribuciones;
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Xlll. Establecer los mecanismos a través de los cuales los Regulados deberdn informar sobre los siniestros,
accidentes, incidentes, emergencias, fugas y derrames vinculados con las actividades del Sector;

XIV. Llevar a cabo investigaciones de causa raiz en caso de incidentes y accidentes operativos, industriales y
medioambientales, conforme a los lineamientos que al efecto emita o establecer las bases para que los
Regulados lleven a cabo dichas investigaciones, asi como la comunicacion de riesgos y lecciones aprendidas;

XV. Promover la colaboracion entre Regulados con el objetivo de optimizar el uso de recursos para la atencion
de contingencias, emergencias, prevencion y mitigacion de riesgos;

XXI. Requerir a los Regulados la informacion y la documentacion necesaria para el ejercicio de sus
atribuciones, asi como la exhibicion de dictdmenes, reportes técnicos, informes de pruebas, contratos con
terceros, estudios, certificados o cualquier otro documento de evaluacion de la conformidad;

XXX. Las demds que le confieran esta Ley y otros ordenamientos aplicables

Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente
del Sector Hidrocarburos

Articulo 9. Al frente de cada una de las unidades habrd un Jefe de Unidad, quien asumird su direccion técnica
y administrativa y serd el responsable de su correcto funcionamiento y el de las unidades administrativas bajo
su adscripcion.

Los Jefes de Unidad serdn auxiliados por los Directores Generales que les sean adscritos; asi como por
directores, subdirectores, jefes de departamento y demds servidores publicos que requieran las necesidades
del servicio y que se especifiquen en el Manual de Organizacion.

Los Jefes de Unidad tendrdn las siguientes atribuciones genéricas:

Xll. Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones y aquéllos que les sean sefialados por
delegacion, encomienda o que les correspondan por suplencia;

Articulo 13. La Unidad de Supervision, Inspeccion y Vigilancia Industrial, serd competente en las siguientes
actividades del Sector: el reconocimiento y exploracion superficial asi como la exploracion y extraccion de
hidrocarburos,; el tratamiento, refinacion, enajenacion, comercializacion, transporte y almacenamiento del
petrdleo; el procesamiento, compresion, licuefaccion, descompresion y regasificacion de gas natural; el
transporte y almacenamiento de gas licuado de petrdleo; el transporte y almacenamiento de petroliferos y el
transporte por ducto y el almacenamiento que se encuentre vinculado a ductos de petroquimicos, producto
del procesamiento del gas natural y de la refinacion del petrdleo.

Articulo 17. Al frente de cada una de las direcciones generales habrd un Director General, quien asumird su
direccion técnica y administrativa; serd el responsable de su correcto funcionamiento y serd auxiliado por
directores generales adjuntos, directores, subdirectores, jefes de departamento y demds servidores publicos
que requieran las necesidades del servicio y que se especifiquen en el Manual de Organizacion.

Articulo 18. Los Directores Generales tendrdn las siguientes atribuciones genéricas:

I. Programar, organizar, dirigir y evaluar el desarrollo de los programas y el desemperio de las atribuciones

encomendadas a la Direccion General a su cargo;
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II: Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones y aquéllos que les sean sefalados por
delegacion, encomienda o que les correspondan por suplencia;

VI. Proporcionar la informacion que corresponda a su Direccion General para la integracion del programa de
seguridad industrial, seqguridad operativa y proteccion al medio ambiente del Sector, asi como para el informe
anual sobre las actividades de la Agencia;

XVI. Requerir a los Regulados la informacion y documentacion necesaria para el ejercicio de sus atribuciones,
asicomo la exhibicion de dictdmenes, reportes técnicos, informes de pruebas, contratos con Terceros, estudios,
certificados, o cualquier otro documento de evaluacién de la conformidad;

XVIIl. Resolver los asuntos, actos administrativos y demds relativos a sus aqtribuciones y ejecutar los
lineamientos y criterios de actuacion, organizacion y operacion interna correspondientes;

Articulo 34. La Direccion General de Supervision, Inspeccion y Vigilancia de Transporte y Almacenamiento,
tendrd competencia en materia de transporte y almacenamiento del petrdleo; el procesamiento, transporte,
almacenamiento, compresion y descompresion de gas natural; el transporte y almacenamiento de gas
licuado de petroleo; el transporte y almacenamiento de petroliferos, y el transporte por ducto y el
almacenamiento, que se encuentre vinculado a ductos de petroquimicos producto del procesamiento del gas
natural y de la refinacion del petrdleo;, enajenacion, comercializacion y actividades conexas, para lo cual
tendrd las siguientes atribuciones:

Il. Supervisar, inspeccionar, vigilar y, en su caso, imponer las sanciones que correspondan en materia de
seguridad industrial y seguridad operativa, las infracciones a las disposiciones juridicas aplicables a las
actividades del Sector en las materias sefialadas en el primer pdrrafo del presente articulo, incluyendo las que
apliquen para las etapas de desmantelamiento y abandono de las instalaciones, para el control integral de
los residuos y para las emisiones a la atmdadsfera;

Il Supervisary vigilar los protocolos de actuacion autorizados por la Agencia para la atencion de emergencias
o situaciones de riesgo critico del Sector o aquéllas que puedan ocasionar un dano grave a las personas o a
los bienes en materia de seguridad industrial, seguridad operativa y proteccion al medio ambiente, en las
materias de su competencia; asi como coordinar su implementacion con las unidades administrativas de la
Agencia, los Regulados y, en su caso, con las autoridades competentes de la Administracion Publica Federal,
de las entidades federativas y de los municipios;

IV. Supervisar y vigilar el cumplimiento de las disposiciones juridicas aplicables en las materias de su
competencia; asi como el cumplimiento de los términos y condiciones contenidos en los permisos, licencias y
aqutorizaciones relativas a la seguridad industrial y seguridad operativa y proteccion del medio ambiente

V. Para los efectos previstos en la presente fraccion, podrd ordenar visitas, certificaciones, auditorias, revision
de escritorio o gabinete y, en general cualquier actuacion o diligencia que resulte aplicable;

XIV. Supervisar y vigilar a la personas fisicas o morales autorizadas y acreditadas por la Agencia para llevar a
cabo las actividades de supervision, inspeccion y verificacion, evaluaciones e investigaciones técnicas referidas
en la Ley;

XVII. Instaurar, tramitar y resolver, en los términos de las disposiciones legales y reglamentarias aplicables,

todos los procedimientos administrativos que se requieran para el ejercicio de las atribuciones de supervision,
inspeccion, vigilancia y sancion previstas en este articulo;
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XIX. Las demds que sean necesarias para el cumplimiento de sus atribuciones, las que le confieran otras
disposiciones juridicas y las que le encomiende su superior jerdarquico o el Director Ejecutivo.

b) Objetivo

Dar el seguimiento correspondiente a los hallazgos detectados durante las visitas de inspeccidon y verificacion
realizadas, asi como a las manifestaciones y la informacidén ingresada por el Regulado, relativa al cumplimiento
de las disposiciones legales, reglamentarias y normativas en las materias objeto de la Ley de la Agencia. Lo
anterior, en gjercicio de las facultades conferidas a la DGSIVTA, establecidas en el RIASEA.

c) Alcance

El presente procedimiento contempla la descripcidn de las actividades que realiza la DGSIVTA para dar
seguimiento a los hallazgos detectados durante la visita de inspecciéon o verificacion. Iniciando con la
actualizacion de la base de datos “Cierre de brechas”, el andlisis de las pruebas manifestaciones presentadas por
el Regulado, la elaboraciéon del analisis técnico, la resolucion del Procedimiento Administrativo correspondiente
o la emisién del acuerdo de cierre de expediente, la notificaciéon del acuerdo de cierre de expediente, la
integracion del expediente de Inspeccidon o verificaciéon, la obtencidn de indicadores operativos finalizando con
su integracién en la matriz de riesgos de la Direccion General.

d) Indicador o parametro

De acuerdo con las caracteristicas del procedimiento, se establece un pardmetro que servird de referencia para
la ejecucion de las actividades previstas, cuyos elementos se describen a continuacion.

Nombre: Porcentaje de cierres de expedientes de Inspeccién por cumplimiento en areas técnicas

Objetivo: Determinar el porcentaje de cierres de expedientes areas técnicas, con el fin de evaluar la relacion
de actos de inspeccién que concluyen sin medidas cautelares impuestas o desvirtuadas.

Férmula:

No. de acuerdos de cierre de expediente de inspeccion realizados por areas técnicas

100
No. de expedientes de inspecciéon x

e El ndmero de acuerdos de cierre de expedientes de inspeccion realizados por las areas técnicas en el

woon

afo, que se elaboraron desde el mes 1 hasta la fecha de corte del ano “n".
e El numero de expedientes de inspeccién corresponde a la cantidad de expedientes de inspeccién que
se abrieron en las areas técnicas desde el mes 1 hasta la fecha de corte del afio “n”.
Responsable: DGSIVTA

Frecuencia de calculo: Anual

Unidad de medida: porcentaje
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e) Reglas de operaciéon

No aplican reglas de operacidon para este procedimiento.

f) Definiciones y acrénimos

i. Definiciones

Agencia o ASEA: Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Protecciéon al Medio Ambiente del Sector
Hidrocarburos.

Documento de archivo: Aquel que registra un hecho, acto administrativo, juridico, fiscal o contable producido,
recibido y utilizado en el ejercicio de las facultades, competencias o funciones de los sujetos obligados, con
independencia de su soporte documental. Ley General de Archivos, D.O.F. 15-06-2018

Expediente: Unidad documental compuesta por documentos de archivo ordenados y relacionados por un
mismo asunto, actividad o tramite. Ley General de Archivos, D.O.F. 15- 06-2018

Inspeccion: Es un acto de autoridad, cuyo fin es verificar la legalidad y cumplimiento de las obligaciones a que
se encuentran sujetos los Regulados de conformidad con las disposiciones legales, reglamentarias y normativas
en las materias competencia de la Agencia.

Programa Anual de Supervision: Es el niumero de requerimientos de informacion planificados para realizarse
dentro del afo, contemplando criterios de recursos humanos, materiales y financieros; asi como factores de
riesgo industriales y sanitarios.

Programa Anual de Inspeccién y Verificacién: Es el niUmero de visitas de inspeccién y verificacion planificadas
para realizarse dentro del afio n, contemplando criterios de recursos humanos, materiales y financieros; asi
como factores de riesgo industriales y sanitarios.

Regulados: Las empresas productivas del Estado, las personas fisicas y morales de los sectores publico, social y
privado que realicen actividades reguladas y materia de la Ley de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y
de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos.

Supervision: Acto de autoridad mediante el cual la Agencia verifica, inspecciona y, en su caso, comprueba el
cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y normativas en las materias objeto de la Ley de la
Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos.

Verificacion: Acto de autoridad que realiza la Agencia para constatar a través de visitas, requerimientos de
informacién o documentacion fisica o electrénica, que los bienes, productos, procesos y servicios cumplen o
concuerdan con las Normas Oficiales Mexicanas o Estandares; asi como de las Disposiciones Administrativas de
Caracter General emitidas por la Agencia.
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ii. Acrénimos

DACG: Disposiciones Administrativas de Caracter General

DGSIVTA: Direccion General de Supervision, Inspeccidn y Vigilancia de Transporte y Almacenamiento

DOF: Diario Oficial de la Federacion

NOM: Norma Oficial Mexicana

OP: Oficialia de Partes

RIASEA: Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente
del Sector Hidrocarburos

RO: Regla de Operacion

USIVI: Unidad de Supervisién, Inspeccién y Vigilancia Industrial

g) Descripcion del Procedimiento

Procedimiento: Monitorear resultados de Inspeccién y Verificacion
Clave: USIVI-DGSIVTA-PR-06

UR: DGSIVTA
Monitorear resultados de Inspeccién y verificacion
N° Actividad Responsable Eg;:?:::((:))/
INICIO: El procedimiento inicia cuando termina la visita al Regulado
E:
A . e Base de datos
Descargar la informacidn a la base de datos “cierre de
“Cierre de brechas” brechas” [USIVI-
) o DGSIVTA-F-
1. El Analista técnico responsable de la Apnglista técnico 013.V01]
ejecucion de la inspeccion debe actualizar la
informacion requerida en la base de datos S:

“cierre de brechas”

“Cierre
brechas”
actualizada

Pagina 99 de 153

e Base de Datos

de

Reglas de
operacién

N/A

2023

ANO DE ¢ s/

" Francisco



MEDIO AMBIENTE | [JJ ASEA

Monitorear resultados de Inspeccién y verificacion
N° Actividad Responsable Entr§das(E)/ Reglas.c'le
Salidas(S) operacion
Analizar el Acta de Inspeccidon
El analista técnico responsable de Ia
ejecucion de la inspeccidon debe analizar los E:
2. resultados del acta circunstanciada. Analista técnico o AC N/A
(El Acta tiene observaciones? Instrumentada
Si: continUa en la actividad 3
No: continla en la actividad 9
Verificar si el Regulado se manifiesta
) o 5
2 ¢.El Regulado se manifiesta* Analista técnico | N/A N/A
Si: continla en la actividad 4
No: continda en la actividad 5
Analizar las pruebas y manifestaciones
El Analista técnico responsable de la
ejecucion de la inspeccidn recibe las pruebas
y manifestaciones, ingresadas por medio de
la OP, a través del responsable de Ia
correspondencia de la Direccidn de area a la E:
4. | que se encuentre adscrito. Analista técnico e Pruebas vy | N/A
manifestaciones
Una vez recibidas las  pruebas vy
manifestaciones, el analista técnico
responsable de la ejecucién de la inspeccidn,
analiza la informaciéon presentada por el
Regulado, con el fin de determinar las
acciones procedentes.
E:
Realizar el andlisis técnico e Formato de
andlisis técnico
3 E] An.aillsta tgcmco .(esponsable de la Analista técnico [USIVI-DGSIVTA- N/A
ejecucioéon de la inspeccién integra, conforme F-011.vO01]
a la informacién analizada, el analisis técnico
correspondiente. S
e Andlisis técnico
Validador S
6. | Validar el analisis técnico B e Andlisis técnico | N/A
técnico :
validado
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Monitorear resultados de Inspeccién y verificacion

N° Actividad Responsable Entr§das(E)/ Reglas.c'le
Salidas(S) operacion
Enviar el andlisis técnico al validador
juridico S
7 Validador e Acuse de N/A
" | El validador técnico remite al validador @ técnico recepcion  del
juridico el analisis técnico con el expediente analisis técnico
completo de la inspeccion.
Resolver Procedimiento Administrativo
Fin del procedimiento S
8 Se ejecutan las actividades del USIVI- Analista jurfdico | N/A N/A
DGSIVTA-PR-10  Resolver  Procedimiento
Administrativo
Verificar si el Regulado se manifiesta
o ¢.El Regulado se manifiesta? Analista técnico | N/A N/A
Si: continUda en la actividad 10
No: continla en la actividad 11
Analizar manifestaciones
El Analista técnico responsable de la
ejecucidon de la inspeccidn recibe las
manifestaciones, ingresadas por medio de la
OP, a través del responsable de la
10. correspondencia de la DA a la que se Analista técnico | N/A N/A
encuentre adscrito.
Una vez recibidas las manifestaciones, el
analista técnico responsable de la ejecucion
de la inspeccién, analiza la informacién
presentada por el Regulado, con el fin de
determinar las acciones procedentes.
E:
e Formato de
acuerdo de
Realizar acuerdo de cierre de expediente cierre de
expediente de
El Analista técnico responsable de Ila . . Inspeccion
. ejecucioéon de la inspeccidon elabora, conforme Analista técnico [USIVI-DGSIVTA- N/A
a la informacién analizada, el acuerdo de F-012.V01]
cierre correspondiente S
e Acuerdo de
cierre de
expediente
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Monitorear resultados de Inspeccién y verificacion

N° Actividad Responsable Entrgdas(E)/ Reglas.c'le
Salidas(S) operacion
S:
. e Acuerdo de
12. | Validar acuerdo de cierre de expediente Vféllcdnai(c:jgr cierre de N/A
expediente
validado
S:
e Acuerdo de
13. | Autorizar acuerdo de cierre de expediente Autorizador cierre de | N/A
expediente
autorizado
USIVI-
DGSIVTA-RO-
02: Elecciéon de
Notificar acuerdo de cierre de expediente S método de
e Acuse de la | notificacion
Se notifican los acuerdos de cierre de . . notificacién del
14. expediente conforme a los medios de Analista técnico acuerdo de  USIVI-
notificacién, con su respectivo acuse de cierre de | DGSIVTA-RO-
recibo expediente 03: Constancia
de notificacién
[Acuse de
recibo]
15. | Integrar el expediente Analista técnico | N/A N/A
E:
e Formato de
Actualizar base de datos “cierre de reporte de
brechas” y formatos de control interno inspecciones
para encuesta
Es responsabilidad del analista técnico de satisfaccion
actualizar la base de datos de ‘“cierre de [USIVI-DGSIVTA-
brechas” conforme al estatus del expediente F-018.V01]
de la visita de inspeccién. . . S:
16. El POA mensual y el reporte de visitas de Analista técnico e Base de Datos N/A
inspeccidén para encuestas de satisfaccion “Cierre de
deben ser actualizados y/o aprobados, en brechas”
caso de asignar a un analista técnico o actualizada
juridico como  responsable, por los e Reporte de
validadores técnicos o juridico, segun inspecciones
corresponda. para encuesta
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Monitorear resultados de Inspeccion y verificacion
N° Actividad Responsable Entr§das(E)/ Reglas.c'le
Salidas(S) operacion
S: USIVI-
s e . . . ' . DGSIVTA-RO-
17.  Obtener indicadores operativos Analista técnico . Ind|cac!ores 1 Indicadores
Operativos operativos
E:
% s
18. | Actualizar Matriz de Riesgo Analista técnico = S: DGSIVTA-RO-
. 34: Matriz de
e Mapa de riesgos Riesgo
[USIVI-DGSIVTA-
F-017.VO1]
Fin del procedimiento
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES AGENCIA DE SEGURIDAD,ENERGIA Y AMBIENTE

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION GENERAL DE SUPERVISION, INSPECCION Y VIGILANCIA DE

TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO
b) Mapa del Procedimiento

Revisar Anexo 1y Il para un mejor entendimiento del procedimiento

Monitorear resultados de Inspeccidny verificacion

Analista técnico Validador técnico Analista Juridico Autorizador

1. Descargar la
~~~~~ Dt informacionala basede .- -
datos ‘Cierre de brechasY

Base de Datos Base de Datos

Acierre de brechasY I Atierre de brechas¥
2. Analizar el Actade | |
Inspeccion

AC
Instrumentada

(El Acta tiene
observaciones?

3. Verificar si el Regulado
se manifiesta

£EI El Regulado s&
manifiesta ?

..... [ “Analizar las pruebasy
manifestaciones

Pruebas y

T I

5. Realizar el andlisis
""" > técnico [ — Anél\'si; técnico
validado

Formato de

analisis técnico T
: 6. Validar el analisis

técnico

i..ﬁ

Analisis
técnico
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

ASEA

AGENCIA DE SEGURIDAD,ENERGIA Y AMBIENTE

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION GENERAL DE SUPERVISION, INSPECCION Y VIGILANCIA DE
TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO

Monitorear resultados de Inspecciény verificacién

Analista técnico

Validador técnico

Analista Juridico

Autorizador

Ly
D

Formato de
acuerdo de
cierre de
expediente de
Inspeccion

i

Formato de
reporte de
inspecciones
para encuesta
de satisfaccion

DA..-D

Matriz de
riesgos

9. Verificar si el Regulado
se manifiesta

¢EIEIRegulado se
manifiesta ?

10. Analizar
manifestaciones

L)

v

7. Enviar el analisis técnico
al Validador juridico

8. Resolver Procedimiento
Administrativo

M

Acuse de
recepcion del
analisis técnico

: Acuerdo de cierre

Fin
USIVI-DGSIVTA-PR-10

" A do d
Acuerdo de de expediente cuer ?iee
ierre de : validado clene
b : expediente
expediente : autorizado
11. Realizar acuerdo de | 12.Validar acuerdo de 13. Autorizar acuerdo de
cierre de expediente v cierre de expediente cierre de expediente
<
<
14. Notificar acuerdo de
cierre de expediente
I Acuse de la

15.Integrar el expediente

oy

16. Actualizar base de | :
datos ‘ierre de brechasVi | :

notificacion del
acuerdo de cierre
de expediente

-Base de Datos ‘Cierre

formatos de control de brechasVA
interno actualizada
-Reporte de
Inspecciones para
satisfaccion

17. Obtener indicadores
operativos

B

18. Actualizar Matriz de
Riesgo

-POA mensual

Indicadores
Operativos

is

Mapa de riesgos
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c) Firmas de elaboracién, revision y autorizacion

Elaboro Elaboro
Lic. Felipe de Jesus Juarez Hernandez Lic. German Araoz Torres
Inspector Abogado
Revisé

Ing. Juan Carlos Seijo Luna
Director de Supervisién de Ductos,
Almacenamiento y Transporte Maritimo

Autorizé

Lic. Julio Cesar Landeros Vargas
Director General de Supervisién, Inspeccion y
Vigilancia de Transporte y Almacenamiento
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G. USIVI-DGSIVTA-PR-07 Resolver Procedimiento Administrativo

a) Marco funcional

Ley de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del Sector
Hidrocarburos

Articulo 1.- La presente Ley es de orden publico e interés general y de aplicacion en todo el territorio nacional
y zonas en las que la Nacidn ejerce soberania o jurisdiccion y tiene como objeto crear la Agencia Nacional de
Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, como un oérgano
administrativo desconcentrado de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, con autonomia
técnica y de gestion. La Agencia tiene por objeto la proteccion de las personas, el medio ambiente y las
instalaciones del sector hidrocarburos a través de la regulacion y Supervision de:

I. La Seguridad Industrial y Seguridad Operativa;
/. Las actividades de desmantelamiento y abandono de instalaciones, y
Il. El control integral de los residuos y emisiones contaminantes.

Articulo 4.- En lo no previsto por la presente Ley, se aplicardn de manera supletoria las disposiciones
contenidas en la Ley de Hidrocarburos, la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente, la
Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos, la Ley General de Desarrollo Forestal
Sustentable, la Ley de Bioseguridad de Organismos Genéticamente Modificados, y la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo.

Articulo 5.- La Agencia tendrd las siguientes atribuciones:

1. Participar con los distintos érdenes de gobierno, dependencias y entidades competentes, en el disefio y
atencion de los planes nacionales e internacionales para prevenir y atender situaciones de emergencia en las
actividades del Sector;

IIl. Regular, supervisar y sancionar en materia de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y proteccion al
medio ambiente, en relacion con las actividades del Sector, incluyendo las etapas de desmantelamiento y
abandono de las instalaciones, asi como de control integral de los residuos y las emisiones a la atmosfera;

V. Definir las medidas técnicas en el dmbito de su competencia, que deben ser incluidas en los protocolos para
hacer frente a emergencias o situaciones de Riesgo Critico o situaciones que puedan ocasionar un dafio grave
a las personas o a los bienes y al medio ambiente, cuando la magnitud del evento lo requiera y, en su caso,
participar bajo la coordinacién de las autoridades competentes para su aplicacion;

VIII. Supervisar y vigilar el cumplimiento por parte de los Regulados de los ordenamientos legales,
reglamentarios y demds normativa que resulten aplicables a las materias de su competencia. Para ello, podrd
realizar y ordenar certificaciones, auditorias y verificaciones, asi como llevar a cabo visitas de inspeccion y
Supervision.

IX. Autorizar a servidores publicos de la Agencia y acreditar a personas fisicas o morales para que lleven a cabo
las actividades de Supervision, inspeccion y verificacion, evaluaciones e investigaciones técnicas, asi como de
certificacion y auditorias referidas en la presente Ley;

X. Instaurar, tramitar y resolver, en los términos de las disposiciones legales y reglamentarias aplicables, los
procedimientos administrativos, que correspondan con motivo de sus atribuciones;
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XI. Imponer medidas de seguridad, de apremio o sanciones que resulten aplicables conforme a la legislacion
correspondiente;

Xlll. Establecer los mecanismos a través de los cuales los Regulados deberdn informar sobre los siniestros,
accidentes, incidentes, emergencias, fugas y derrames vinculados con las actividades del Sector;

XV. Promover la colaboracion entre Regulados con el objetivo de optimizar el uso de recursos para la atencion
de contingencias, emergencias, prevencion y mitigacion de riesgos;

XXI. Requerir a los Regulados la informacion y la documentacion necesaria para el ejercicio de sus
atribuciones, asi como la exhibicion de dictdmenes, reportes técnicos, informes de pruebas, contratos con
terceros, estudios, certificados o cualquier otro documento de evaluacion de la conformidad

XXX. Las demds que le confieran esta Ley y otros ordenamientos aplicables.

Articulo 22.- Cuando alguna obra o instalacion represente un Riesgo Critico en materia de Seguridad
Industrial, Seguridad Operativa o de proteccion al medio ambiente, la Agencia podrd ordenar cualquiera de
las siguientes medidas de seguridad:

I. Suspender trabajos relacionados con la construccion de obras e instalaciones;
/. Clausurar temporal, total o parcialmente las obras, instalaciones o sistemas;
/. Ordenar la suspension temporal del suministro o del servicio;

IV. Asegurar substancias, materiales, equipos, accesorios, ductos, instalaciones, sistemas o vehiculos de
cualquier especie, y

V. Inutilizar sustancias, materiales, equipos o accesorios. Al ejercer cualquiera de las medidas de seguridad
previstas en el presente articulo, la Agencia deberd, de inmediato, dar aviso a la autoridad que hubiera emitido
los permisos o autorizaciones respectivas, para los efectos conducentes.

Articulo 25.- [a Agencia podrd sancionar las conductas que se describen a continuacion, de acuerdo a lo
siguiente:

I. La restriccion de acceso a instalaciones relacionadas con actividades del Sector, a los inspectores y
verificadores, con multas de entre setenta y cinco mil a doscientas veinticinco mil veces el importe del salario
minimo general diario vigente en el Distrito Federal, en el momento de cometerse la infraccion;

1. El incumplimiento o entorpecimiento de la obligacion de informar o reportar, conforme a las disposiciones
Jjuridicas aplicables, cualquier situacion relacionada con esta Ley, sus disposiciones reglamentarias o las reglas
de cardcter general que emita la Agencia, con multas de entre siete mil quinientas a ciento cincuenta mil
veces el importe del salario minimo general diario vigente en el Distrito Federal, en el momento de cometerse
la infraccion. La sanciéon a que se refiere el pdrrafo anterior también serd aplicable a los terceros que operen
por cuenta y orden de los Asignatarios o Contratistas que incumplan o entorpezcan la obligacion de informar
o reportar a las autoridades que correspondan conforme a lo establecido en las disposiciones aplicables;

Il. Proporcionar informacion falsa, alterada o simular registros relacionados con las materias competencia de
esta Ley, en contravencion de las disposiciones juridicas aplicables, con multas de entre tres millones
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setecientas cincuenta mil a siete millones quinientas mil veces el importe del salario minimo general diario
vigente en el Distrito Federal, en el momento de cometerse la infraccion, y

IV. Las violaciones a esta Ley, a la Ley de Hidrocarburos y a sus disposiciones reglamentarias, asi como a la
regulacion, lineamientos y disposiciones administrativas, que sean competencia de la Agencia, podrdan ser
sancionadas con multas de entre setecientas cincuenta mil a siete millones quinientas mil veces el importe
del salario minimo general diario vigente en el Distrito Federal, en el momento de cometerse la infraccion.

En el caso de reincidencia, el monto de la multa podrd ser hasta por el doble del monto originalmente
impuesto, asi como la clausura definitiva de las instalaciones. Se considera reincidente al infractor que incurra
mds de una vez en conductas que impliquen infracciones a un mismo precepto, en un periodo de dos anos,
contados a partir de la fecha en que se levante el acta en que se hizo constar la primera infraccion.

La Agencia podrd suspender o revocar las licencias, autorizaciones, permisos y registros, conforme a los
términos previstos en las mismas.

Sin perjuicio de las sanciones econémicas aplicables, la Agencia podrd sancionar las violaciones graves o
reiteradas a lo establecido en esta Ley y en la Ley de Hidrocarburos, con amonestacion, suspension, remocion
o inhabilitacion del personal que preste sus servicios a un Asignatario o Contratista.

Para la imposicion de sanciones por infracciones en materia de proteccion al medio ambiente, la Agencia
estard a lo dispuesto en la Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente, la Ley General para
la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos, la Ley General de Vida Silvestre, la Ley General de Desarrollo
Forestal Sustentable y la Ley de Bioseguridad de Organismos Genéticamente Modificados.

Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccién al Ambiente

Articulo 160.- Las disposiciones de este titulo se aplicardn en la realizacion de actos de inspeccion y vigilancia,
ejecucion de medidas de seguridad, determinacion de infracciones administrativas y de comision de delitos y
sus sanciones, y procedimientos y recursos administrativos, cuando se trate de asuntos de competencia
federal regulados por esta Ley, salvo que otras leyes requlen en forma especifica dichas cuestiones, en relacion
con las materias de que trata este propio ordenamiento.

En las materias anteriormente sefialadas, se aplicardn supletoriamente las disposiciones de las Leyes
Federales de Procedimiento Administrativo y sobre Metrologia y Normalizacion.

Tratdndose de materias referidas en esta Ley que se encuentran reguladas por leyes especiales, el presente
ordenamiento serd de aplicacion supletoria por lo que se refiere a los procedimientos de inspeccion y
vigilancia.

Articulo 161.- La Secretaria realizard los actos de inspeccion y vigilancia del cumplimiento de las disposiciones
contenidas en el presente ordenamiento, asi como de las que del mismo se deriven.

()

Articulo 167. Recibida el acta de inspeccion por la autoridad ordenadora, requerird al interesado, cuando
proceda, mediante notificacion personal o por correo certificado con acuse de recibo, para que adopte de
inmediato las medidas correctivas o de urgente aplicacion que, en su caso, resulten necesarias para cumplir
con las disposiciones juridicas aplicables, asi como con los permisos, licencias, autorizaciones o concesiones
respectivas, sefalando el plazo que corresponda para su cumplimiento, fundando y motivando el
requerimiento.
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Asimismo, deberd sefialarse al interesado que cuenta con un término de quince dias para que exponga lo que
a su derecho convenga y, en su caso, aporte las pruebas que considere procedentes en relacion con la
actuacion de la Secretaria.

Admitidas y desahogadas las pruebas ofrecidas por el interesado, o habiendo transcurrido el plazo a que se
refiere el parrafo anterior, sin que haya hecho uso de ese derecho, se pondrdn a su disposicion las actuaciones,
para que en un plazo tres dias hadbiles, presente por escrito sus alegatos. Articulo reformad

Articulo 168.- Una vez recibidos los alegatos o transcurrido el término para presentarlos, la Secretaria
procederd, dentro de los veinte dias siguientes, a dictar por escrito la resolucion respectiva, misma que se
notificard al interesado, personalmente o por correo certificado con acuse de recibo.

Durante el procedimiento, y antes de que se dicte resolucion administrativa, el interesado y la Procuraduria
Federal de Proteccion al Ambiente, a peticion del primero, podrdn convenir la realizacion de acciones para la
reparacion y compensacion de los darfios que se hayan ocasionado al ambiente.

En los convenios administrativos referidos en el pdrrafo anterior, podrdn intervenir quienes sean parte en el
procedimiento judicial previsto en la Ley Federal de Responsabilidad Ambiental, siempre que se trate de la
misma infraccion, hechos y danos.

En la formulacion y ejecucion de los convenios se observard lo dispuesto por el articulo 169 de esta Ley, asi
como lo previsto por la Ley Federal de Responsabilidad Ambiental, en ellos podrd también acordarse la
realizacion del examen metodoldgico de las operaciones del interesado a las que hace referencia el articulo
38 Bis, asi como la atenuacion y conmutacion de las multas que resulten procedentes. En todo caso, deberd
garantizarse el cumplimiento de las obligaciones del infractor, en cualquiera de las formas previstas en el
Codigo Fiscal de la Federacion.

La celebracion del convenio suspenderd el Procedimiento Administrativo y el término para la caducidad, a
partir de la presentacion de la solicitud a la autoridad, y hasta por un plazo de cuarenta y cinco dias hdbiles

Articulo 169.- La resolucion del Procedimiento Administrativo contendrad:
I. Las sanciones a que se haya hecho acreedor el responsable;

Il. Las medidas que el responsable deba llevar a cabo para corregir las deficiencias, violaciones o
irregularidades observadas;

IIl. El reconocimiento de los términos y obligaciones derivados del convenio previsto en el articulo anterior, y
las medidas que el responsable deba llevar a cabo para su cumplimiento. En este supuesto, la resolucion del
procedimiento serd publica, y

IV. Los plazos para el cumplimiento de las obligaciones del infractor que se deriven de la resolucion.

El infractor deberd informar a la autoridad ordenadora, por escrito, en forma detallada y dentro de los cinco
dias siguientes al vencimiento del plazo correspondiente, sobre el cumplimiento de las obligaciones a que se

refiere el presente articulo.

La procuraduria podrd realizar inspecciones para verificar el cumplimiento de las obligaciones del infractor.
Cuando del acta que se levante al efecto, se desprenda su incumplimiento, podrd imponerse ademds de las
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sanciones previstas en el articulo 171 de esta Ley, una multa adicional que no exceda el monto previsto en
dicho precepto.

En los casos en que el infractor realice las medidas correctivas o de urgente aplicacion, subsane las
irregularidades detectadas, o cumpla con las obligaciones derivadas del convenio previsto en el articulo 168,
en los plazos ordenados o acordados por la Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente, siemprey cuando
el infractor no sea reincidente, ésta podrd revocar o modificar la sancién o sanciones impuestas.

En los casos en que proceda, la autoridad federal hard del conocimiento del Ministerio Publico la realizacion
de actos u omisiones constatados en el gjercicio de sus facultades que pudieran configurar uno o mads delitos.

Articulo 170.- Cuando exista riesgo inminente de desequilibrio ecolégico, o de darfio o deterioro grave a los
recursos naturales, casos de contaminacion con repercusiones peligrosas para los ecosistemas, sus
componentes o para la salud publica, la Secretaria, fundada y motivadamente, podrd ordenar alguna o
algunas de las siguientes medidas de seguridad:

I. La clausura temporal, parcial o total de las fuentes contaminantes, asi como de las instalaciones en que se
manejen o almacenen especimenes, productos o subproductos de especies de flora o de fauna silvestre,
recursos forestales, o se desarrollen las actividades que den lugar a los supuestos a que se refiere el primer
pdrrafo de este articulo;

Il. El aseguramiento precautorio de materiales y residuos peligrosos, asi como de especimenes, productos o
subproductos de especies de flora o de fauna silvestre o su material genético, recursos forestales, ademds de
los bienes, vehiculos, utensilios e instrumentos directamente relacionados con la conducta que da lugar a la
imposicion de la medida de seguridad, o

Ill. La neutralizacion o cualquier accion andloga que impida que materiales o residuos peligrosos generen los
efectos previstos en el primer parrafo de este articulo.

Asimismo, la Secretaria podrd promover ante la autoridad competente, la ejecucion de alguna o algunas de
las medidas de seguridad que se establezcan en otros ordenamientos.

Articulo 170 BIS.- Cuando la Secretaria ordene alguna de las medidas de seguridad previstas en esta Ley,
indicard al interesado, cuando proceda, las acciones que debe llevar a cabo para subsanar las irregularidades
que motivaron la imposicion de dichas medidas, asi como los plazos para su realizacion, a fin de que una vez
cumplidas éstas, se ordene el retiro de la medida de seguridad impuesta.

Articulo 171.- Las violaciones a los preceptos de esta Ley, sus reglamentos y las disposiciones que de ella
emanen serdn sancionadas administrativamente por la Secretaria, con una o mds de las siguientes sanciones:

Ley de Infraestructura de la Calidad

Articulo 139. Las Autoridades Normalizadoras y demds autoridades competentes llevardn a cabo la vigilancia
permanente del mercado en los términos previstos en esta Ley, en su Reglamento y en las demds disposiciones
legales aplicables, y cumpliendo los objetivos y los principios que persigue esta Ley a través de:

I. Los actos de Verificacion de los bienes, productos, procesos y servicios;

Articulo 140. Los sujetos obligados bajo las Normas Oficiales Mexicanas y los Estdndares que sean obligatorios
en términos de esta Ley, en todo momento, deberdn cumplir con lo ahi previstoy serdn los tnicos responsables
por su incumplimiento. El incumplimiento con las Normas Oficiales Mexicanas y los Estdndares obligatorios
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en términos de esta Ley serd sancionado administrativamente por las autoridades competentes en los
términos previstos en esta Ley y en las demds disposiciones legales aplicables, con independencia de cualquier
responsabilidad civil o penal.

Articulo 147. Si del acto de Verificacion se desprende determinada deficiencia, se procederd de la siguiente
manera:

IV. Si se trata de incumplimientos en la realizacion de un proceso o la prestacion de un servicio, se suspenderd
su realizacion o prestacion hasta en tanto se cumplan con las especificaciones correspondientes.

Articulo 152. Las violaciones o incumplimientos a los preceptos de esta Ley y las disposiciones que emanen de
ella se sancionardn administrativamente por las autoridades competentes. Cuando las autoridades
identifiquen acciones u omisiones que pudieran actualizar alguna violacion a otra legislacion aplicable,
deberdn dar vista a las autoridades competentes.

Articulo 154. Sin perjuicio de las sanciones establecidas en otros ordenamientos legales, las sanciones
aplicables por los incumplimientos a esta Ley y a las disposiciones que emanen de ella serdn las siguientes:
I. Apercibimiento;

1. Multa;
IIl. Clausura temporal o definitiva, que podrd ser parcial o total;
IV. Arresto administrativo hasta por treinta y seis horas;

V. Suspension, cancelacion o revocacion de la autorizacion, aprobacion, acreditacion, registro o designacion,
segun corresponda;

VI. Suspension o cancelacion del documento donde consten los resultados de la Evaluacion de la Conformidad,

y
VIl. Suspension o prohibicion de la comercializacién de bienes, productos y servicios, incluyendo la

inmovilizaciéon de los mismos para impedir su comercializacion.
Ley Federal de Procedimiento Administrativo
Articulo 1.- Las disposiciones de esta ley son de orden e interés publicos, y se aplicardn a los actos,

procedimientos y resoluciones de la Administracion Publica Federal centralizada, sin perjuicio de lo dispuesto
en los Tratados Internacionales de los que México sea parte.

(.)

Articulo 12.- Las disposiciones de este Titulo son aplicables a la actuacion de los particulares ante la
Administracion Publica Federal, asi como a los actos a través de los cuales se desenvuelve la funcion
administrativa.

Articulo 13.- La actuacion administrativa en el procedimiento se desarrollard con arreglo a los principios de
economia, celeridad, eficacia, legalidad, publicidad y buena fe.

Articulo 14.- £/ Procedimiento Administrativo podrad iniciarse de oficio o a peticion de parte interesada.
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Articulo 16.- La Administraciéon Publica Federal, en sus relaciones con los particulares, tendrd las siguientes
obligaciones:

I. Solicitar la comparecencia de éstos, solo cuando asi esté previsto en la ley, previa citacion en la que se hard
constar expresamente el lugar, fecha, hora y objeto de la comparecencia, asicomo los efectos de no atenderla;

/. Requerir informes, documentos y otros datos durante la realizacion de visitas de verificacion, sélo en aquellos
CQsos previstos en ésta u otras leyes;

IIl. Hacer del conocimiento de éstos, en cualquier momento, del estado de la tramitacion de los procedimientos
en los que tengan interés juridico, y a proporcionar copia de los documentos contenidos en ellos;

IV. Hacer constar en las copias de los documentos que se presenten junto con los originales, la presentacion
de los mismos;

V. Admitir las pruebas permitidas por la ley y recibir alegatos, los que deberdn ser tomados en cuenta por el
organo competente al dictar resolucion;

VI. Abstenerse de requerir documentos o solicitar informacion que no sean exigidos por las normas aplicables
al procedimiento, o que ya se encuentren en el expediente que se estd tramitando;

VIl. Proporcionar informacion y orientar acerca de los requisitos juridicos o técnicos que las disposiciones
legales vigentes impongan a los proyectos, actuaciones o solicitudes que se propongan realizar;

VIll. Permitir el acceso a sus registros y archivos en los términos previstos en ésta u otras leyes;

IX. Tratar con respeto a los particulares y a facilitar el ejercicio de sus derechos y el cumplimiento de sus
obligaciones; y

X. Dictar resolucion expresa sobre cuantas peticiones le formulen; asi como en los procedimientos iniciados de
oficio, cuya instruccion y resolucion afecte a terceros, debiendo dictarla dentro del plazo fijado por la ley.

Articulo 57.- Ponen fin al Procedimiento Administrativo:
I. La resolucion del mismo;
II. El desistimiento;

Ill. La renuncia al derecho en que se funde la solicitud, cuando tal renuncia no esté prohibida por el
ordenamiento juridico.

IV. La declaracion de caducidad;
V. La imposibilidad material de continuarlo por causas sobrevenidas, y
VI. El convenio de las partes, siempre y cuando no sea contrario al ordenamiento juridico ni verse sobre

materias que no sean susceptibles de transaccion, y tengan por objeto satisfacer el interés publico, con el
alcance, efectos y régimen juridico especifico que en cada caso prevea la disposicion que lo regula.
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Articulo 70.- Las sanciones administrativas deberdn estar previstas en las leyes respectivas y podrdn consistir
en:

I. Amonestacién con apercibimiento;

1. Multa;

IIl. Multa adicional por cada dia que persista la infraccion;
IV. Arresto hasta por 36 horas;

V. Clausura temporal o permanente, parcial o total; y

VI. Las demds que sefalen las leyes o reglamentos.

Articulo 72.- Para imponer una sancion, la autoridad administrativa deberd notificar previamente al infractor
del inicio del procedimiento, para que este dentro de los quince dias siguientes exponga lo que a su derecho
convenga y, en su caso aporte las pruebas con que cuente.

Articulo 81.- Se consideran medidas de seguridad las disposiciones que dicte la autoridad competente para
proteger la salud y la seguridad publicas. Las medidas de seguridad se establecerdn en cada caso por las leyes
administrativas.

Articulo 82.- Las autoridades administrativas con base en los resultados de la visita de verificacion o del
informe de la misma, podran dictar medidas de seguridad para corregir las irregularidades que se hubiesen
encontrado, notificdndolas al interesado y otorgdndole un plazo adecuado para su realizacion. Dichas
medidas tendrdan la duracién estrictamente necesaria para la correccion de las irregularidades respectivas.

Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente
del Sector Hidrocarburos

Articulo 5. La Agencia contard con inspectores federales, quienes tendrdn las facultades para actuar en los
asuntos que el Director Ejecutivo, los Jefes de Unidad o, en su caso, los Directores Generales que cuenten con
atribuciones de Supervision, inspeccion, vigilancia o, en su caso, verificacion, les ordenen y comisionen, de
conformidad con las disposiciones juridicas aplicables.

Los inspectores federales tendrdn las facultades para determinar e imponer las medidas de seguridad,
de urgente aplicacion, correctivas y todas aquéllas previstas en las disposiciones legales que resulten
aplicables al Sector en las materias que competan a la Agencia.

La Agencia podrd auxiliarse para el ejercicio de sus funciones por el personal de las dependencias o entidades
de la Administracion Publica Federal, asi como por Terceros que en términos de las disposiciones juridicas
aplicables y de los convenios que al efecto se celebren, sean acreditados como inspectores federales.

Articulo 9. Al frente de cada una de las unidades habrd un Jefe de Unidad, quien asumird su direccion técnica

y administrativa y serd el responsable de su correcto funcionamiento y el de las unidades administrativas bajo
su adscripcion.
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Los Jefes de Unidad serdn auxiliados por los Directores Generales que les sean adscritos; asi como por
directores, subdirectores, jefes de departamento y demds servidores publicos que requieran las necesidades
del servicio y que se especifiquen en el Manual de Organizacion.

Los Jefes de Unidad tendrdn las siguientes atribuciones genéricas:

XII. Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones y aquéllos que les sean sefialados por
delegacion, encomienda o que les correspondan por suplencia;

Articulo 13. La Unidad de Supervision, Inspeccion y Vigilancia Industrial, serd competente en las siguientes
actividades del Sector: el reconocimiento y exploracion superficial asi como la exploracion y extraccion de
hidrocarburos; el tratamiento, refinacion, enajenacion, comercializacion, transporte y almacenamiento del
petréleo; el procesamiento, compresion, licuefaccion, descompresion y regasificacion de gas natural; el
transporte y almacenamiento de gas licuado de petrdleo; el transporte y almacenamiento de petroliferos y el
transporte por ducto y el almacenamiento que se encuentre vinculado a ductos de petroquimicos, producto
del procesamiento del gas natural y de la refinacion del petrdleo.

Articulo 17. Al frente de cada una de las direcciones generales habrd un Director General, quien asumird su
direccion técnica y administrativa; serd el responsable de su correcto funcionamiento y serd auxiliado por
directores generales adjuntos, directores, subdirectores, jefes de departamento y demds servidores publicos
que requieran las necesidades del servicio y que se especifiquen en el Manual de Organizacion.

Articulo 18. Los Directores Generales tendrdn las siguientes atribuciones genéricas:

I1l. Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones y aquéllos que les sean sefalados por
delegacion, encomienda o que les correspondan por suplencia;

IV. Proporcionar la informacion, datos o cooperacion técnica que le sean requeridos internamente o por otras
dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal;

X. Expedir, previo pago de los derechos que correspondan, certificaciones de documentos que obren en los
archivos de la Direcciéon General a su cargo;

XI. Proporcionar a la Unidad de Asuntos Juridicos toda la informacién, documentacion, argumentacion y, en
general, todos los elementos necesarios para la defensa de los actos de autoridad que se reclamen en
cualquier via jurisdiccional;

XII. Expedir las érdenes de visita y los oficios mediante los cuales se comisione al personal de su adscripcion
para la realizacion de las diligencias necesarias para el cumplimiento de las atribuciones de la Direccion
General a su cargo; habilitar a los servidores publicos de la Agencia y de otras dependencias y entidades de la
Administracion Publica Federal, estatal o municipal, necesarias para la notificacion, ejecucion y demds
actuaciones inherentes a los actos administrativos a cargo de la Agencia;

XVI. Requerir a los Regulados la informacion y documentacion necesaria para el ejercicio de sus atribuciones,
asicomo la exhibicién de dictdmenes, reportes técnicos, informes de pruebas, contratos con Terceros, estudios,
certificados, o cualquier otro documento de evaluacién de la conformidad;

XVIIl. Resolver los asuntos, actos administrativos y demds relativos a sus atribuciones y ejecutar los

lineamientos y criterios de actuacion, organizacion y operacion interna correspondientes;
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XIX. Remitir al Jefe de Unidad de su adscripcion, en la etapa procesal que se encuentren, los expedientes
administrativos relativos a los actos de autoridad de su competencia, respecto de los cuales se haya ejercido
la facultad de atraccion conforme a lo dispuesto en el articulo 9, fraccion XXII, de este Reglamento para que
éste substancié el procedimiento y dicte la resolucion correspondiente, y

XX. Las demds que sean necesarias para el cumplimiento de sus atribuciones, las que le confieran otras
disposiciones juridicas y las que le encomiende el Director Ejecutivo.

Articulo 34. La Direccion General de Supervision, Inspeccion y Vigilancia de Transporte y Almacenamiento,
tendrd competencia en materia de transporte y almacenamiento del petrdleo; el procesamiento, transporte,
almacenamiento, compresion y descompresion de gas natural; el transporte y almacenamiento de gas
licuado de petrdleo; el transporte y almacenamiento de petroliferos, y el transporte por ducto y el
almacenamiento, que se encuentre vinculado a ductos de petroquimicos producto del procesamiento del gas
natural y de la refinacion del petrdleo;, enajenacion, comercializacion y actividades conexas, para lo cual
tendrd las siguientes atribuciones:

Il. Supervisar, inspeccionar, vigilar y, en su caso, imponer las sanciones que correspondan en materia de
seguridad industrial y seguridad operativa, las infracciones a las disposiciones juridicas aplicables a las
actividades del Sector en las materias sefialadas en el primer pdrrafo del presente articulo, incluyendo las que
apliquen para las etapas de desmantelamiento y abandono de las instalaciones, para el control integral de
los residuos y para las emisiones a la atmdadsfera;

Il. Supervisar y vigilar los protocolos de actuacion autorizados por la Agencia para la atencion de emergencias
o situaciones de riesgo critico del Sector o aquéllas que puedan ocasionar un dafio grave a las personas o a
los bienes en materia de seguridad industrial, seguridad operativa y proteccion al medio ambiente, en las
materias de su competencia; asi como coordinar su implementacion con las unidades administrativas de la
Agencia, los Regulados y, en su caso, con las autoridades competentes de la Administracion Publica Federal,
de las entidades federativas y de los municipios;

IV. Supervisar y vigilar el cumplimiento de las disposiciones juridicas aplicables en las materias de su
competencia; asi como el cumplimiento de los términos y condiciones contenidos en los permisos, licencias y
autorizaciones relativas a la seguridad industrial y seguridad operativa y proteccion del medio ambiente

V. Para los efectos previstos en la presente fraccion, podrd ordenar visitas, certificaciones, auditorias, revision
de escritorio o gabinete y, en general cualquier actuacion o diligencia que resulte aplicable;

XIV. Supervisar y vigilar a la personas fisicas o morales autorizadas y acreditadas por la Agencia para llevar a
cabo las actividades de supervision, inspeccion y verificacion, evaluaciones e investigaciones técnicas referidas
en la Ley;

XVII. Instaurar, tramitar y resolver, en los términos de las disposiciones legales y reglamentarias aplicables,
todos los procedimientos administrativos que se requieran para el ejercicio de las atribuciones de supervision,
inspeccion, vigilancia y sancion previstas en este articulo;

XIX. Las demds que sean necesarias para el cumplimiento de sus atribuciones, las que le confieran otras
disposiciones juridicas y las que le encomiende su superior jerdrquico o el Director Ejecutivo.
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b) Objetivo

Substanciar los procedimientos administrativos que correspondan, en materia de Seguridad Industrial,
Seguridad Operativa y Proteccién al Medio Ambiente, referentes al transporte y almacenamiento de
hidrocarburos; observando las etapas, requisitos y periodos establecidos por la normativa vigente aplicable al
Sector Hidrocarburos con el propdsito de verificar que los Regulados den cumplimiento a los diversos
ordenamientos juridicos aplicables y actos de autoridad, como permisos, licencias y autorizaciones otorgadas;
asi como con el objeto de sancionar los incumplimientos en dichas materias y, en consecuencia garantizar la
proteccidon de las personas, el medio ambiente y las instalaciones del sector.

c) Alcance

El procedimiento da inicio con los expedientes de inspeccidn y verificacidon que han de substanciar los cuales
comprenden: la valoracién de las manifestaciones y pruebas que presenten los Regulados en sus
comparecencias; la atencidn de solicitudes de convenios de reparacién y compensaciéon de dafios ocasionados
al ambiente, en la materia ambiental; la admisién o de desecho, preparacién y desahogo de pruebas (segun
proceda) la consideracién de los alegatos hechos valer; la emisién de las resoluciones o acuerdos de cierre, que
conforme a derecho correspondan; y el seguimiento en el cumplimiento de medidas y sanciones establecidas;
asi como la remisién de informacién y documentacién a las dreas competentes para la atencién de las
solicitudes de conmutacién o reconsideracién de multa, juicios contenciosos administrativos (juicios de
nulidad) y de amparo, vinculados al tramite de los procedimientos administrativos, dando cumplimiento a las
determinaciones que de dichos mecanismos se deriven, hasta dar por concluidos los procedimientos,
finalizando con la obtencidén de indicadores operativos.

d) Indicador o parametro

De acuerdo con las caracteristicas del procedimiento, se establece un parametro que servira de referencia para
la ejecucion de las actividades previstas, cuyos elementos se describen a continuacion.

Nombre: Porcentaje de resoluciones de expedientes de inspecciéon en materia de SISO
Objetivo: Determinar el porcentaje de avance de expedientes de inspeccidon en materia de SISO resueltos en

el afo.
Formula:
Numero de expedientes de inspecciéon resueltos o cerrados en el aio "n" % 100
Numero de procedimientos administrativos de expedientes iniciados en el afio "n"
Variables:

¢ Numero de expedientes de inspeccién cerrados o resueltos en el aio “n": Corresponde a la cantidad
de expedientes de inspeccidon en materia de SISO que se resolvieron desde el mes 1 hasta la fecha de
corte del afio “n".

e Numero de procedimientos administrativos de expedientes iniciados en el afio “n": corresponde a
la cantidad de expedientes de inspeccién en materia de SISO que se analizaron para definir su siguiente
etapa procedimental (cierre de expediente) y a los que se les inicid Procedimiento Administrativo desde
el mes 1 hasta la fecha de corte del afio “n”.

Responsable: DGSIVTA
Frecuencia de calculo: Anual
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Unidad de medida: Porcentaje

De acuerdo con las caracteristicas del procedimiento, se establece un pardmetro que servird de referencia para
la ejecucioén de las actividades previstas, cuyos elementos se describen a continuacion.

Nombre: Porcentaje de resoluciones de expedientes de inspeccién en materia de Proteccién Ambiental
Objetivo: Determinar el porcentaje de avance de expedientes de inspeccidén en materia de Proteccion
Ambiental resueltos en el afo.

Formula:

Numero de expedientes de inspeccién resueltos en el afio "n" 100
X

Numero de procedimientos administrativos de expedientes iniciados en el aio "n"
Variables:

e Numero de expedientes de inspeccion resueltos en el afio “n". corresponde a la cantidad de
expedientes de inspeccidén en materia de protecciéon ambiental que se resolvieron desde el mes 1 hasta
la fecha de corte del afio “n".

¢ Numero de procedimientos administrativos de expedientes iniciados en el afo “n": corresponde a
la cantidad de expedientes de inspeccidn en materia de proteccién ambiental a los que se les inicio

Procedimiento Administrativo desde el mes 1 hasta la fecha de corte del afio “n”.

Responsable: DGSIVTA
Frecuencia de calculo: Anual
Unidad de medida: Porcentaje

Nota: La atencidn de los procedimientos estd sujeto a las diversas etapas y términos de ley; a las circunstancias
de cada caso concreto; y a la conclusién de los diversos procesos administrativos o jurisdiccionales que
impliquen la impugnacién o defensa de los actos de autoridad derivados de los mismos, asi como a los procesos
de ejecucion de las determinaciones finales.

e) Reglas de operacién

No. USIVI-DGSIVTA-RO-28
Nombre De las notificaciones de actos en los procedimientos de verificacidon o sancionatorios
Descripcion Las notificaciones de emplazamientos, acuerdos de tramite, requerimientos, resoluciones

administrativas definitivas y de cualquier otro proveido inherente al Procedimiento
Administrativo, de conformidad con la ley aplicable al caso concreto, podran realizarse
conforme a lo siguiente:

- Personalmente. La diligencia de notificacidon se realizard en el domicilio del
interesado, o en el Ultimo domicilio que la persona a quien se deba notificar haya
sefalado para oir y recibir notificaciones. Para las notificaciones personales, el
notificador debera cerciorarse del domicilio del interesado y debera entregar copia
del acto que se notifique y seflalar la fecha y hora en que la notificacion se efectula,
recabando el nombre y firma de la persona con quien se entienda la diligencia. Si
ésta se niega, se hard constar en el acta de notificacidn, sin que ello afecte su
validez.
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Las notificaciones personales, se entenderdn con la persona que deba ser
notificada o su representante legal; a falta de ambos, el notificador dejara citatorio
con cualquier persona que se encuentre en el domicilio, para que el interesado
espere a una hora fija del dia habil siguiente. En caso de que el domicilio se
encontrara cerrado, el citatorio se dejara con el vecino mas inmediato o, de acuerdo
a la materia, se dejara en un lugar visible del domicilio.

Si la persona a quien haya de notificarse no atendiere el citatorio, la notificacién se
entendera con cualquier persona que se encuentre en el domicilio en que se
realice la diligencia y, de negarse ésta a recibirla o en su caso de encontrarse
cerrado el domicilio, se realizara por instructivo que se fijara en un lugar visible del
domicilio.

De las diligencias en que conste la notificaciéon, el notificador tomara razén por
escrito.

Para ello, se deberd contar con 2 tantos del proveido a notificar, y se deberan
preparar los citatorios, cédulas de notificacidén (con la persona buscada y previo
citatorio) y las de instructivo (domicilio cerrado y ante negativa.)

- Por correo electrénico. Se realizara por este medio cuando asi lo haya aceptado o
lo haya solicitado expresamente el promovente. Para lo cual, se procedera al envio
del proveido que se notificara, en formato PDF, mediante correo electrénico, a las
direcciones electrénicas sefialadas para oir y recibir notificaciones, asegurandose
de marcar, en el menu “opciones” las casillas de “solicitar una confirmacion de
entrega” y “solicitar una confirmacion de lectura” y, de esta forma, recibir la
confirmacién de que el correo electrénico que contiene el proveido a notificar fue
entregado al destinatario y, en su caso, fue leido por este.

Asimismo, se deberd incluir en el cuerpo del mensaje una leyenda informativa que
indique que el destinatario debera dar acusar de recibo la notificacion a la
brevedad posible, manifestando expresamente la recepcién de la notificacion por
ese medio.

En caso de que el correo electrénico de notificaciéon no pueda ser entregado al
destinatario, se debera realizar el envio del documento por otro medio, previsto en
las leyes aplicables a la materiay en los plazos de ley aplicable a cada caso concreto.

- Por rotulén. En caso de que la materia lo permita, la notificacién se podra realizar
por rotuldn, para lo cual se colocard un tanto original del rotulén, asi como del
documento a notificar, en los estrados de la DGSIVTA, cuando la persona a quien
deba notificarse no pueda ser ubicada después de iniciadas las facultades de
inspeccidn, vigilancia o verificacidn a las que se refiere el presente Titulo, o cuando
no hubiera seflalado domicilio en la poblacién donde se encuentre ubicada la sede
de la autoridad ordenadora.

- Por correo certificado. En las situaciones que asi se requiera, se procedera al envio
del proveido a notificar por correo certificado a través del Servicio Postal Mexicano
(SEPOMEX). Para ello, se coloca el proveido correspondiente dentro de un sobre
adecuado, mismo que deberd contener al menos la informacidén siguiente: datos
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del remitente (Nombre de la dependencia, domicilio completo y teléfono); datos
del destinatario (nombre completo/razén social); en su caso, nimero de Estacién,
domicilio completo con Cdédigo Postal, teléfono (en caso de contar con él) y el
numero de oficio).

El sobre cerrado, con las etiquetas correspondientes, se entrega al encargado de
envios de la USIVI, a quien se remite via correo electrénico el formato
correspondiente solicitando el envio. Una vez que el envio se encuentre en curso,
el encargado de la USIVI informa a la persona que hizo la solicitud, el nimero de
guia generado para que se pueda realizar el rastreo de este a través del portal
electrénico de SEPOMEX. Una vez que se ha llevado a cabo la entrega del
documento al destinatario, en el portal electrénico se podra consultar la fecha de
entrega y el nombre de la persona que recibe, asimismo, SEPOMEX entregara un
documento de acuse que sera remitido a la persona que solicité el envio. En el caso
de que se haya generado una devolucién, SEPOMEX retornard el sobre junto con
un documento donde conste el motivo de la devolucion.
Fuente Articulos 35y 36 de la LFPA; 167 Bis y 167 Bis 1, de la LGEEPA

Excepciones Sin excepciones

No. USIVI-DGSIVTA-RO-29

Nombre Admisién, de desecho, preparacion y desahogo de pruebas que por su naturaleza lo
precisen

Descripcion Las pruebas que no se desahogan por su propia y especial naturaleza, lo que para el

Procedimiento Administrativo pueden representar una excepcion, en razén de que la
prueba documental es la de mayor importancia y/o principal para acreditar la accion,
puenden ser admitidas, desechadas, preparadas y desahogadas en atencién a su calidad,
en particular la prueba testimonial y la pericial.
En cuanto sea anunciada la prueba, a la brevedad debera acordarse sobre su admision,
desecho, preparaciéon y desahogo, segun corresponda, teniendo en cuenta, para cada caso
concreto, el tiempo con que se cuenta, antes de que comience el plazo de inactividad
procedimental a que se refiere el articulo 60 de la LFPA

Fuente Articulos 2 y 60 de la LFPA
Articulo 160 de la LGEEPA
Articulo 4 de la Ley de la Agencia
Articulos 143 a 160, y 165 a 187 del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles

Excepciones Sin excepciones
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No. USIVI-DGSIVTA-RO-30
Nombre Tiempos que aplican para el acuerdo de alegatos de acuerdo con la materia
Descripcion La Direccion General substancia procedimientos administrativos en materia de Seguridad

Industrial, Seguridad Operativa y Proteccién al medio ambiente, lo que implica la
aplicacion de diversos ordenamientos juridicos adjetivos que prevén plazos diversos para
el otorgamiento del plazo de alegatos, lo que por otro lado influye en la manera en que se
lleva a cabo el coémputo del plazo de inactividad procedimental, atentos a lo dispuesto por
el articulo 60 de la LFPA, gue es aplicado a todo tipo de Procedimiento Administrativo.

En ese sentido, de conformidad con la legislacidon ambiental, el plazo de alegatos es de 3
dias habiles.

Con base en la LFPA, el plazo de alegatos es de 5 a 10 dias habiles, lo que resulta aplicable
para los temas de seguridad industrial y seguridad operativa, siempre que no se trate de
los que se ventilan en términos de la LIC.

La LIC no prevé un plazo para alegatos, por lo que podria aplicarse de manera supletoria el
articulo 57 de la LFPA, siempre que no se rebasen los plazos a que alude el articulo 74 de
dicha ley adjetiva.

Fuente Articulo 167 de la LGEEPA
Articulos 57,60 y 74 de la LFPA
Excepciones De conformidad con los criterios de la Sala Especializada en Materia Ambiental y de

Regulacién del Tribunal Federal de Justicia Administrativa, la falta de regulacién de
alegatos conduciria a omitir su otorgamiento, lo que impone una realidad que de no
tomarse en cuenta termina afectando la legalidad de las resoluciones dictadas por esta

autoridad.

No. USIVI-DGSIVTA-RO-31

Nombre Analisis o memorandos técnicos requeridos en la substanciacion del procedimiento o
ejecucion de las resoluciones definitivas

Descripcion Los procedimientos administrativos en materia de Seguridad Industrial, Seguridad

Operativa y de Protecciéon al Medio Ambiente, se caracterizan por las notas de
multidisciplinariedad y transdisciplinariedad, de manera tal que en las diversas etapas del
mismo se precise de la pericia de profesionales de varias disciplinas.
En particular, respecto de las presuntas irregularidades detectadas o infracciones
configuradas, es necesaria la participacion de las dreas técnicas de la Direccion General
para la definicion de los cumplimientos o incumplimientos a la normativa ambiental, en la
parte técnica.
De manera tal que la presentacién de manifestaciones o pruebas por parte de los
Regulados, en las diversas etapas del procedimiento o en la parte de la ejecucion de las
resoluciones definitivas, ameriten el analisis técnico por parte de aquéllas, casos en los
cuales, mediante un memorandum, el drea juridica de la Direccién General podra solicitar
el apoyo técnico necesario.

Fuente Articulo 17 del RIASEA

Excepciones Sin excepciones
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f) Definiciones y acrénimos

i. Definiciones

Agencia o ASEA: Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Protecciéon al Medio Ambiente del Sector
Hidrocarburos.

Documento de archivo: Aquel que registra un hecho, acto administrativo, juridico, fiscal o contable producido,
recibido y utilizado en el ejercicio de las facultades, competencias o funciones de los sujetos obligados, con
independencia de su soporte documental. Ley General de Archivos, D.O.F.15-06-2018

Expediente: Unidad documental compuesta por documentos de archivo ordenados y relacionados por un
mismo asunto, actividad o tramite. Ley General de Archivos, D.O.F. 15- 06-2018

Inspeccién: Es un acto de autoridad, cuyo fin es verificar la legalidad y cumplimiento de las obligaciones a que
se encuentran sujetos los Regulados de conformidad con las disposiciones legales, reglamentarias y normativas
en las materias competencia de la Agencia.

Programa Anual de Supervision: Es el niumero de requerimientos de informacion planificados para realizarse
dentro del afo, contemplando criterios de recursos humanos, materiales y financieros; asi como factores de
riesgo industriales y sanitarios.

Programa Anual de Inspeccién y Verificacién: Es el niUmero de visitas de inspeccién y verificacion planificadas
para realizarse dentro del afio n, contemplando criterios de recursos humanos, materiales y financieros; asi
como factores de riesgo industriales y sanitarios.

Regulados: Las empresas productivas del Estado, las personas fisicas y morales de los sectores publico, social y
privado que realicen actividades reguladas y materia de la Ley de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y
de Proteccidon al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos.

Supervision: Acto de autoridad mediante el cual la Agencia verifica, inspecciona y, en su caso, comprueba el
cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y normativas en las materias objeto de la Ley de la
Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos.
Verificacion: Acto de autoridad que realiza la Agencia para constatar a través de visitas, requerimientos de
informacién o documentacion fisica o electrénica, que los bienes, productos, procesos y servicios cumplen o

concuerdan con las Normas Oficiales Mexicanas o Estandares; asi como de las Disposiciones Administrativas de
Caracter General emitidas por la Agencia.

ii. Acrénimos
DACG: Disposiciones Administrativas de Caracter General
DGSIVTA: Direccion General de Supervision, Inspeccion y Vigilancia de Transporte y Almacenamiento
DGSIVOI: Direccién General de Supervision, Inspeccion y Vigilancia de Operacién Integra

DOF: Diario Oficial de la Federacidon
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LFPA: Ley Federal de Procedimiento Administrativo.
LGEEPA: Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Protecciéon al Ambiente
NOM: Norma Oficial Mexicana

RIASEA: Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente
del Sector Hidrocarburos

RO: Regla de Operacion
SEPOMEX: Servicio Postal Mexicano
USIVI: Unidad de Supervision, Inspeccion y Vigilancia Industrial

g) Descripcion del Procedimiento

Procedimiento: Resolver Procedimiento Administrativo
Clave: USIVI-DGSIVTA-PR-07
UR: Direccién General de Supervision, Inspeccion y Vigilancia de Transporte y Almacenamiento

Resolver Procedimiento Administrativo
Entradas(E)/
Salidas(S)
INICIO: El procedimiento inicia cuando se turna un expediente a la Direccidén de Apoyo Legal
Analizar el expediente de

inspeccion y verificacion

N° Actividad Responsable Reglas de operacion

E:
¢Procede el inicio del | Analista .
1 Procedimiento Administrativo? juridico * Expediente del  N/A
Regulado
Si: continla en la actividad 4
No: continUa en la actividad 2
E:
e Formato de

acuerdo de cierre

Elaborar un acuerdo de cierre de Analista de expediente DAL

2 expediente juridico [USIVI-DGSIVTA-F- N/A
P . 019.VO1]
S:
e Acuerdo de cierre
de expediente
USIVI-DGSIVTA-RO-

Notificar el acuerdo de cierre de S: 23:. . .De las
. . - . notificaciones de

expediente Analista o Notificacion del
3 juridico acuerdo de cierre actos en los
Fin del procedimiento : d dient procedimientos  de
P € expeaiente verificacion o

sancionatorios
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Resolver Procedimiento Administrativo
N° Actividad Responsable Eg;:?:::((:))/ Reglas de operacion
E:
e Formato de
Acuerdo inicio de
Procedimiento
Administrativo
4 Elaborar acuerdo de inicio de Analista [USIVI-DGSIVTA-F-
Procedimiento Administrativo juridico 020.V0T]
S:
e Acuerdo de inicio
de Procedimiento
Administrativo
USIVI-DGSIVTA-RO-
23: De las
Notificar acuerdo de inicio de notificaciones de
Procedimiento Administrativo S actos en los
' e procedimientos de
5 ¢El Regulado ingresd = Analista .Zc(:)::rcdaocmge ini?:lsol verificacion o
manifestaciones? juridico o sancionatorios
de Procedimiento
Si: contintia en la actividad 6 Administrativo USIVI-DGSIVTA-RO-
No: continUa en la actividad 9 03: Constancia de
notificacion  [Acuse
de recibo]
USIVI-DGSIVTA-RO-
E: 24: Admision,
desecho, preparaciéon
e Manifestaciones y |y desahogo de
pruebas pruebas que por su
e Acuerdo de inicio | naturaleza lo
de Procedimiento | precisen
. . . . Administrativo
6 ‘;‘:‘:e";:; manifestaciones y A{Jr:f’oll'litj‘ [USIVI-DGSIVTA-F-  USIVI-DGSIVTA-RO-
. 020.V01] 26:  Analisis o
memorandos
S técnicos requeridos
e Acuerdo admisor]oy en la substanciaciéon
preparatorio o del procedimiento o
desechatorio  de  e€jecucion de las
pruebas resoluciones -
definitivas
' E'. Formato de USIVI-I?GSIVTA-RO-
7 Elaborar acuerdo de alegatos Angl{sta Acuerdo de 25'. Tiempos — que
juridico alegatos [USIVI- aplican para el
DGSIVTA-F-021.VOT] acuerdo de alegatos
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Resolver Procedimiento Administrativo
N° Actividad Responsable Eg;:?:::((:))/ Reglas de operacion
S: de acuerdo con la
e Acuerdo de | materia
alegatos
USIVI-DGSIVTA-RO-
23: De las
notificaciones de
actos en los
S procedimientos de
8 Notificar acuerdo de alegatos Anglista e Notificacién de veriﬁAcacién. o
juridico Acuerdo de | sancionatorios
alegatos
USIVI-DGSIVTA-RO-
03: Constancia de
notificacion  [Acuse
de recibo]
E:
e Formato de
Resolucién
5 o . Analista administrativa
9 Elaborar resoluciéon administrativa juridico [USIVI-DGSIVTA-F- N/A
022.V01]
S:
e Resolucidn
administrativa
USIVI-DGSIVTA-RO-
23: De las
S: notificaciones de
jo | Notificar resolucién | Analista « Notificacion de la Bt ST e
administrativa juridico resolucién iyt L 2
drinistrativa verlﬂ‘caoon . o
A sancionatorios
Verificar si el Regulado interpuso
un medio de impugnacién o una
solicitud
Reconsideraciéon
Continua en la actividad 12 Analista
1 L N/A N/A
. e juridico
Recurso de revision o
conmutacioén
Continua en la actividad 19
Juicio de nulidad continua en la
actividad 23
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Resolver Procedimiento Administrativo

N° Actividad Responsable Eg;:?:::((:))/ Reglas de operacion
No interpuso medio de
impugnacién continua en la
actividad 28
E:
e Reconsideracion
e Formato de
Acuerdo de
presentacion de
Reconsideraciéon solicitudes o
» Analista medios de N/A
Elaborar acuerdo de presentacién  juridico impugnacion
de la reconsideracion [USIVI-DGSIVTA-F-
023.VO1]
S:
e Acuerdo de
presentacion de
reconsideracion
USIVI-DGSIVTA-RO-
23: De las
S: notificaciones de
Notificar el acuerdo de . e Notificacién del actos en los
.2 Analista .
13 presentaciéon de la | . . Acuerdo de procedimientos de
reconsideracién juridico presentacion de verificacion o
reconsideracion sancionatorios

]

S:
* Acuerdo de IVI-DGSIVTA-R
presentacién de lzJ:”S B Gg i ol-
reconsideracion € as
. notificaciones de
- . . . e Solicitud de
Remitir al superior jerarquico el . . ., actos en los
. . Analista reconsideracion .
14 | acuerdo de presentacion de la uridico ; del procedimientos de
reconsideracién ] ° Cons(tjapuas €l verificacion o
expediente sancionatorios
e Notificacion del
Acuerdo de
presentacion de
reconsideracion
Resolver la reconsideracion
¢La reconsideracion resulta Jefe de Ia
15 | procedente? N/A N/A

USIVI

Si: continUa en la actividad 17
No: continUa en la actividad 16
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Resolver Procedimiento Administrativo

N° Actividad Responsable Eg;:?:::((:))/ Reglas de operacion
USIVI-DGSIVTA-RO-
23: De las
notificaciones de
actos en los
Elaborar acuerdo desechatorio S pro.cvedm.n,lentos de
16 Jefe de la o Acuerdo verlfl.caC|on. o
Continua en la actividad 20 Usivi desechatorio sancionatorios
USIVI-DGSIVTA-RO-
03: Constancia de
notificacion  [Acuse
de recibo]
S:
.. Jefe de la e Resolucion
17 | Resolucién procedente USIV] brocedente de I N/A
reconsideracion
USIVI-DGSIVTA-RO-
23: De las
notificaciones de
actos en los
procedimientos de
verificacion o
sancionatorios
Notificar lar lucion S:
otfficarfa resoluct® e Notificacion de USIVI-DGSIVTA-RO-
) . 03:. Constancia de
¢El Regulado esta de acuerdo con la acuerdo e 2
18 resolucion? Jefe de la desechatorio o de notnﬁgaaon [Acuse
’ USIVI . de recibo]
Resolucién
Si: continUa en la actividad 28
No: continda en la actividad 23 ?erc(:)gg(sjiilzticioqﬁ ° USIVI'DGSI,V.TA'RO'
26: Andlisis o
memorandos
técnicos requeridos
en la substanciacion
del procedimiento o
ejecucion de las
resoluciones
definitivas
Recurso de revisidon o conmutacion E:
19 - . Analista e Recurso de revision
Recibir el recurso de revisién o juridico . 7
conmutacion o conmutacién
Elaborar acuerdo de presentacion Analista E'. Formato de
20 de recurso de revisibn o . .
conmutacién juridico Acuerdo de

presentacion de
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Resolver Procedimiento Administrativo
N° Actividad Responsable Eg;:?:::((:))/ Reglas de operacion
solicitudes o
medios de
impugnacioén
[USIVI-DGSIVTA-F-
023.V01]
S:
e Acuerdo de
presentacion de
recurso de revision
o conmutacion
USIVI-DGSIVTA-RO-
23: De las
S notificaciones de
« Notificacion ~ del 3¢S~ en - los
Notificar Acuerdo de presentacion . Acuerdo de prqc.edlrnlentos de
21 de recurso de revision o Analista presentacion de verificacion ©
! juridico sancionatorios
conmutacion Recurso de
?g;’ﬂi?acién © | USIVI-DGSIVTA-RO-
03: Constancia de
notificacion  [Acuse
de recibo]
Remitir acuerdo de recurso de
revision o conmutacioén a la UAJ
E:
El envio del acuerdo se realiza a e Formato de oficio
través de oficio [USIVI-DGSIVTA-F-
. L. Analista 006.VOll
22 UAJ emite una resolucién L S: N/A
juridico . L
e Oficio de remisiéon
¢.El' Regulado esta de acuerdo con la del acuerdo de
resolucion? recurso de revisidon
o conmutacién
Si: continua en la actividad 28
No: continua en la actividad 23
Se lleva a cabo el juicio de nulidad
o amparo Analista E:
23 juridico e Oficio de aviso N/A
Recibir oficio de aviso
E:
. . . Analista e Formato de oficio
24 | Analizar oficio de aviso juridico [USIVI-DGSIVTA-F- | N/A
006.VOT1]
S:
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Resolver Procedimiento Administrativo
N° Actividad Responsable Eg;:?:::((:))/ Reglas de operacion
e Oficio envio
informacion o
documentacion
Se espera a que se dé atencién al
medio de impugnacion.
Analizar informacién Analista E:
25 i Oficio de avi N/A
¢La resolucioén es valida? juridico ¢ Dliclo ge aviso
Si: continla en la actividad 28
No: continua en la actividad 26
Ejecutar la resolucién judicial
26 | Dictar el proveido o realizar la Anrall'sta N/A N/A
diligencia que en derecho juridico
corresponda
Archivar el expediente Analista
27 A N/A N/A
Fin del procedimiento juridico
Ejecutar la resolucion de la
Agencia o cumplimentar Ia
sentencia del tribunal
correspondiente
Esta accidn comprende la de USIVI-DGSIVTA-RO-
verificar el pago de la multa, el 48: Analisis o
cumplimiento de las medidas memorandos
correctivas o el de alguna otra Analista técnicos requeridos
28 | sancién. A N/A en la substanciaciéon
También puede comprender el juridico del procedimiento o
dictar una nueva resolucién, que ejecucion  de las
comprenda alguno o los tres resoluciones
puntos, esto es, una nueva multa, definitivas
unas nuevas medidas correctivas o
una nueva sancién, las cuales
nuevamente deben ser verificadas,
el pago o cumplimiento, segun el
caso.
Verificar si el Regulado realizé el
pago correspondiente
29 | (El Regulado realizé el pago? ﬁ?ﬂ:itoa N/A N/A
Si: continua en la actividad 30
No: continua en la actividad 34
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Resolver Procedimiento Administrativo
N° Actividad Responsable Eg;:?:::((:))/ Reglas de operacion
Anali E:
30 Recibir comprobante de pago jur;%liitj e Comprobante de | N/A
pago
. E:
Fnl\J’::; el c:'mr.:robfa'n.te de pago a e Formato de oficio
a VAT mediante oficio [USIVI-DGSIVTA-F-
¢Existen medidas correctivas u otra | Analista ) 006.VOl
3] . L S: N/A
sanciéon? juridico o i
e Oficio de envio del
Si: Continua en la actividad 32 comprobar}te de
No: Continua en la actividad 35 pago al area de
finanzas de la ASEA
E:
e Formato de oficio
de requerimiento
de informacion
validado.
[USIVI-DGSIVTA-F-
22 Realizar requerimiento de | Analista 001.VO1-A], N/A
informacion al Regulado juridico [USIVI-DGSIVTA-F-
001.VO1-B] o
[USIVI-DGSIVTA-F-
001.VO1-C]
S:
e Requerimiento de
informacion
USIVI-DGSIVTA-RO-
23: De las
Notificar el requerimiento de notificaciones de
informacion al Regulado actos en los
S: procedimientos de
33 ¢El Regulado cumple con las Analista e Notificacion del | verificacion o
medidas correctivas u otra sancién? | juridico requerimiento de | sancionatorios
informacion
Si: continla en la actividad 35 USIVI-DGSIVTA-RO-
No: regresa a la actividad 1 03: Constancia de
notificacion  [Acuse
de recibo]
E:
Solicitar el Procedimiento y Fggm?%)Ggﬁ/Tzﬂgo
Administrativo de ejecuciéon ante . [ _ o
24 | ol SAT Aniall.sta 006.V0T]
juridico S:
Esperar la respuesta del SAT * Oficio de solicitud
de Procedimiento
Administrativo de

Pagina 130 de 153

2023,
“ Francisco




MEDIO AMBIENTE | [JJ ASEA

Resolver Procedimiento Administrativo

N° Actividad Responsable Eg;:?:::((:))/ Reglas de operacion
ejecucion ante el
SAT
E:
e Formato de
. Analista acuerdo .de cierre
35 | Cerrar expediente juridico de expediente DAL @ N/A
[USIVI-DGSIVTA-F-
019.vO1]
S:
e Acuerdo de cierre
USIVI-DGSIVTA-RO-
23: De las
notificaciones de
actos en los
S procedimientos de
e . . Analista ' e verificacion o
36 | Notificar cierre de expediente juridico e Notificacion . del cancionatorios
Acuerdo de cierre
USIVI-DGSIVTA-RO-
03. Constancia de
notificacion  [Acuse
de recibo]
. S
37 | Integrar el expediente An,aql{sta e Expediente N/A
juridico .
integrado
E:
e Formato de base de
datos “Expediente
Actualizar la Base de Datos Analista maestra [USIVI-
38 “Expedientes Maestra” juridico DGSIVIA-F- N/A
024.V01]
S
e Base de Datos
“Expedientes
maestra”
Analista S: USIVI-DGSIVTA-RO-
39 | Obtener indicadores operativos juridico e Indicadores n: Indicadores
operativos operativos

Fin del procedimiento

h) Mapa del Procedimiento

Revisar Anexo l y Il para un mejor entendimiento del procedimiento
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MEDIO AMBIENT

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

E ASEA

AGENCIA DE SEGURIDAD,ENERGIA Y AMBIENTE

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION GENERAL DE SUPERVISION, INSPECCION Y VIGILANCIA DE

TRANSPORT!

E Y ALMACENAMIENTO

Resolver Procedimiento Administrativo

Analista jur

idico Jefe de la USIVI

1. Analizar el
expediente de
inspecciony
verificacion

Procede el inicio
del procedimiento
administrativo?,

D> 4 Elaborar acuerdo
de inicio de
Procedimiento
Administrativo

Formato
Acuerdo inicio de
procedimiento
Administrativo

5. Notificar acuerdo
de inicio de
Procedimiento
Administrativo

de

¢El Regulado

Si

Expediente del

“Acuerdo  de
inicio de

Procedimiento acuerdo de
Administrativo cierre de
expediente

Notificacion
Acuerdo de inicio

Administrativo

Formato de
acuerdo de
cierre de
expediente
DAL

Regulado

2. Elaborarun
acuerdo de cierre de
expediente

Acuerdo de
cierre de
expediente

3. Notificar el acuerdo
de cierre de
expediente

Notificacion del

-Manifestaciones y
pruebas

-Acuerdo de inicio
de Procedimiento
Administrativo

del

Procedimiento

6. Analizar
» > :

ingreso
manifestaciones

» mar esy
pruebas

Acuerdo admisorio,

..... >
7. Elaborar acuerdo | 4
de alegatos hl

oy

8. Notificar acuerdo
de alegatos

oy

9. Elaborar resoluciéon
Administrativa

oy

10. Notificar
resolucion
administrativa

oy

1. Verificar si el
Regulado interpuso
un medio de
impugnacién o una
solicitud

Formato de
Acuerdo de
alegatos

[V 4

Formato de
Resolucion
Administrativa

E“"ﬁ

. alegatos

-

preparatorio
desechatorio de
pruebas

D

Acuerdo de
alegatos

Notificacion
de Acuerdo de

Resolucion
administrativa

Notificacion de
la  Resolucion
Administrativa
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MEDIO AMBIENTE

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

ASEA

AGENCIA DE SEGURIDAD,ENERGIA Y AMBIENTE

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION GENERAL DE SUPERVISION, INSPECCION Y VIGILANCIA DE
TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO

Resolver Procedimiento Administrativo

Analista juridico

Jefe de la USIVI

-Reconsideracién

-Formato

Acuerdo de
presentacién  de
solicitudes o
medios de

impugnacién

\x(

Noi Recurso de
o \?P‘éso Juicio de revision o
__medio de nulidad conmutacion
impugnacion
19. Recibir elrecurso | ... ...
<D de revision o
conmutacion
Formato
Recurso de Acuerdo
revision o

conmutacién

presentacién

o conmutacion

4

21. Notificar Acuerdo

de presentacion de

recurso de revision o
conmutacion

E}.

Notificacién del

Acuerdo de

presentacion de

Recurso de v
Revision o

conmutacion

22. Remitiracuerdo
. ppfde recurso de revision|
o conmutaciénala

UAJ

del Acuerdo
presentacion
Recurso
Revision
conmutacion

Formato de Oficio

Resolucion
de UAJ

{El Regulado estd~_

presentacion
de solicitudes PPN EEEE

recurso de revision

Oficio de remision

Reconsideracion”

12. Elaborar acuerdo
de presentacion de la
reconsideracion

U 2

13. Notificar el
acuerdo de presentacion
presentacién de la de

Acuerdo de
presentacién de
reconsideracion

de Notificacion del
N Acuerdo de

15. Resolver la

do| reconsideracion

No
- Acuerdo de presentacion
de reconsideracion

- Solicitud de
reconsideracion

- Constancias del expediente

reconsideracion

v ?mpntj;:;?:siénde reconsideracién reconsideracié
n
20. Elaborar acuerdo ;
de presentacion de
recurso de revision o 14. Remitir al superior
conmutacion jerarquico el acuerdo
Acuerdo de | de presentacion de la

ila

reconsideracion
resulta

procedente?

Si

- Notificacion del Acuerdo de
presentacién de
reconsideracion 16. Elaborar ac

desechatol

uerdo 17. Resolucion
rio procedente

de

de Acuerdo

de desechatorio
°

Notificacién de acuerdo
desechatorio o de
Resolucion procedente de
lareconsideracion

N 2 o Si

18. Notificar la
resolucion

Resolucion
procedente de la;
reconsideracion

£l Regulado esta
de acuerdo con la

de acuerdo con la
resolucion?

L <

resolucion?

A
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. MEDIO AMBIENTE | ASEA

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES AGENCIA DE SEGURIDAD, ENERGIA Y AMBIENTE

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION GENERAL DE SUPERVISION, INSPECCION Y VIGILANCIA DE
TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO

Resolver procedimiento administrativo

Analista juridico Jefe de la USIVI

23.Selleva acaboel
juicio de nulidad

Recibir
oficio de

D h

Formato de oficio

*+ D> 24 Analizar oficio de DD

Oficio envio
informacién o
documentacion
Se espera a
que se dé
atencién  al
medio de
impugnacién

25. Analizar .
informacién

Oficio de aviso

ilaresolucion es 26. Ejecutar la
valida? resolucion judicial

h A

28. Ejecutarla
resolucién de la
Agencia o 27. Archivar el
cumplimentar la expediente
sentencia del tribunal
correspondiente

29. Verificarsiel
Regulado realizé el

pago
correspondiente

Fin
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MEDIO AMBIENTE

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

ASEA

AGENCIA DE SEGURIDAD,ENERGIA Y AMBIENTE

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION GENERAL DE SUPERVISION, INSPECCION Y VIGILANCIA DE

TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO

Resolver procedimiento administrativo

Analista juridico

Jefe dela USIVI

@ i

Formato de
oficio

34 Solicitar el
procedimiento
administrativo de
ejecucion ante el SAT

(El Regulado
realizé el pago?

Oficio de
solicitud de
procedimie nto
Administrativo
de ejecucion
Respuesta

sancion?

30. Recibir del SAT anteel SAT
~~~~~ comprobante de
pago
Comprobante
D de pago
N 31. Enviar el
Formato de : “e comprobante de
Oficio ~~ de [ pagoalaUAF |77
requerimiento : mediante oficio Oficio de envio
de informacion : Formatode del comprobante
validado - Oficio de pago al area de
finanzas de la
ASEA
32. Realizar
requerimiento de ¢Existen medidas
e informacion al correctivas u otra
Regulado sancion?
Requerimiento
de informacion
33. Notificar el
.| requeimientode | |
informacion al :
Regulado
Notificacion del Formato de
requerimiento N acuerdodde
de informacion M cierre de
¥V expediente
¢El Regulado o DAL
‘cumple con las’ si ld
medidas »{ 35. Cerrar expediente | -,
orrectivas u otra . DD

i Acuerdo de

cierre
36. Notificarcierre de |
expediente
Notificacion
de cierre

37. Integrar el N
expediente

I 2 i
integrado

38. Actualizar la Base
de Datos
............ > Expedientes coep
Maestra¥

&%\\\

Formato de
base de datos f Base de Dateoss
Expediente e
maestraY Maestra¥
39. Obtener
indicadores ‘e
operativos .
B
Indicadores
Operativos
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i) Firmas de elaboracién, revision y autorizacién

Elaboro Elaboro
Lic. Felipe de Jesus Juarez Hernandez Lic. German Araoz Torres
Inspector Abogado
Revisé

Ing. Juan Carlos Seijo Luna
Director de Supervisiéon de Ductos,
Almacenamiento y Transporte Maritimo

Autorizé

Lic. Julio Cesar Landeros Vargas
Director General de Supervision, Inspeccidon y
Vigilancia de Transporte y Almacenamiento
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H. USIVI-DGSIVTA-PR-08 Realizar mejora continua de Supervisién, inspeccién y
verificacién

a) Marco funcional

Ley de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector
Hidrocarburos

Articulo 1.- La presente Ley es de orden publico e interés general y de aplicacion en todo el territorio nacional
y zonas en las que la Nacion ejerce soberania o jurisdiccion y tiene como objeto crear la Agencia Nacional de
Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, como un drgano
administrativo desconcentrado de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, con autonomia
técnica y de gestion. La Agencia tiene por objeto la proteccion de las personas, el medio ambiente y las
instalaciones del sector hidrocarburos a través de la regulacion y Supervision de:

I. La Seguridad Industrial y Seguridad Operativa;
/. Las actividades de desmantelamiento y abandono de instalaciones, y
Il. El control integral de los residuos y emisiones contaminantes.

Articulo 5.- La Agencia tendrad las siguientes atribuciones:

1. Participar con los distintos érdenes de gobierno, dependencias y entidades competentes, en el disefio y
atencion de los planes nacionales e internacionales para prevenir y atender situaciones de emergencia en las
actividades del Sector;

Ill. Regular, supervisar y sancionar en materia de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y proteccion al
medio ambiente, en relacion con las actividades del Sector, incluyendo las etapas de desmantelamiento y
abandono de las instalaciones, asi como de control integral de los residuos y las emisiones a la atmdsfera;

V. Definir las medidas técnicas en el dmbito de su competencia, que deben ser incluidas en los protocolos para
hacer frente a emergencias o situaciones de Riesgo Critico o situaciones que puedan ocasionar un dafio grave
a las personas o a los bienes y al medio ambiente, cuando la magnitud del evento lo requiera y, en su caso,
participar bajo la coordinacion de las autoridades competentes para su aplicacion;

VIll. Supervisar y vigilar el cumplimiento por parte de los Regulados de los ordenamientos legales,
reglamentarios y demds normativa que resulten aplicables a las materias de su competencia. Para ello, podrad
realizar y ordenar certificaciones, auditorias y verificaciones, asi como llevar a cabo visitas de inspeccion y
Supervision.

IX. Autorizar a servidores publicos de la Agencia y acreditar a personas fisicas o morales para que lleven a cabo
las actividades de Supervision, inspeccion y verificacion, evaluaciones e investigaciones técnicas, asi como de
certificacion y auditorias referidas en la presente Ley;

X. Instaurar, tramitar y resolver, en los términos de las disposiciones legales y reglamentarias aplicables, los
procedimientos administrativos, que correspondan con motivo de sus atribuciones;

Xlll. Establecer los mecanismos a través de los cuales los Regulados deberan informar sobre los siniestros,
accidentes, incidentes, emergencias, fugas y derrames vinculados con las actividades del Sector;
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MEDIO AMBIENTE U ASEA

XIV. Llevar a cabo investigaciones de causa raiz en caso de incidentes y accidentes operativos, industriales y
medioambientales, conforme a los lineamientos que al efecto emita o establecer las bases para que los
Regulados lleven a cabo dichas investigaciones, asi como la comunicacion de riesgos y lecciones aprendidas;

XV. Promover la colaboracion entre Regulados con el objetivo de optimizar el uso de recursos para la atencion
de contingencias, emergencias, prevencion y mitigacion de riesgos;

XXI. Requerir a los Regulados la informacion y la documentacion necesaria para el ejercicio de sus
atribuciones, asi como la exhibicion de dictdmenes, reportes técnicos, informes de pruebas, contratos con
terceros, estudios, certificados o cualquier otro documento de evaluacién de la conformidad;

XXX: Las demds que le confieran esta Ley y otros ordenamientos aplicables.

Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente
del Sector Hidrocarburos

Articulo 9. Al frente de cada una de las unidades habrd un Jefe de Unidad, quien asumird su direccion técnica
y administrativa y serd el responsable de su correcto funcionamiento y el de las unidades administrativas bajo
su adscripcion.

Los Jefes de Unidad serdn auxiliados por los Directores Generales que les sean adscritos, asi como por
directores, subdirectores, jefes de departamento y demds servidores publicos que requieran las necesidades
del servicio y que se especifiquen en el Manual de Organizacion.

Los Jefes de Unidad tendrdn las siguientes atribuciones genéricas:

XII. Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones y aquéllos que les sean sefialados por
delegacion, encomienda o que les correspondan por suplencia;

Articulo 13. La Unidad de Supervision, Inspeccion y Vigilancia Industrial, serd competente en las siguientes
actividades del Sector: el reconocimiento y exploracion superficial asi como la exploracion y extraccion de
hidrocarburos; el tratamiento, refinacion, enajenacion, comercializacion, transporte y almacenamiento del
petrdleo; el procesamiento, compresion, licuefaccion, descompresion y regasificacion de gas natural; el
transporte y almacenamiento de gas licuado de petrdleo; el transporte y almacenamiento de petroliferos y el
transporte por ducto y el almacenamiento que se encuentre vinculado a ductos de petroquimicos, producto
del procesamiento del gas natural y de la refinacion del petrdleo.

Articulo 17. Al frente de cada una de las direcciones generales habrd un Director General, quien asumird su
direccion técnica y administrativa; serd el responsable de su correcto funcionamiento y serd auxiliado por
directores generales adjuntos, directores, subdirectores, jefes de departamento y demds servidores publicos
que requieran las necesidades del servicio y que se especifiquen en el Manual de Organizacion.

Articulo 18. Los Directores Generales tendrdn las siguientes atribuciones genéricas:

I. Programar, organizar, dirigir y evaluar el desarrollo de los programas y el desemperio de las atribuciones
encomendadas a la Direccién General a su cargo;

XVIIl. Resolver los asuntos, actos administrativos y demds relativos a sus atribuciones y ejecutar los
lineamientos y criterios de actuacion, organizacion y operacion interna correspondientes;
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Articulo 34. La Direccion General de Supervision, Inspeccion y Vigilancia de Transporte y Almacenamiento,
tendrd competencia en materia de transporte y almacenamiento del petrdleo; el procesamiento, transporte,
almacenamiento, compresion y descompresion de gas natural; el transporte y almacenamiento de gas
licuado de petroleo; el transporte y almacenamiento de petroliferos, y el transporte por ducto y el
almacenamiento, que se encuentre vinculado a ductos de petroquimicos producto del procesamiento del gas
natural y de la refinacion del petrdleo; enajenacion, comercializacion y actividades conexas, para lo cual
tendrd las siguientes atribuciones:

XVIII. Ejecutar, los lineamientos y criterios de actuacion, organizacion y operacion interna correspondientes al
gjercicio de sus atribuciones, y

XIX. Las demds que sean necesarias para el cumplimiento de sus atribuciones, las que le confieran
otras disposiciones juridicas y las que le encomiende el Director Ejecutivo.

b) Objetivo

Determinar los pasos para identificar las areas de oportunidad, establecer un plan de mejora y llevarlo a cabo
para fortalecer los procedimientos de Supervisiéon, Inspeccidn y Vigilancia conforme a las facultades previstas
en el articulo 34 del RIASEA

c) Alcance

El presente procedimiento incluye la descripciéon de las actividades que realiza la DGSIVTA para identificar las
areas de oportunidad en los procesos de Supervision, Inspeccidn y Vigilancia. Se inicia con el andlisis de
indicadores, resultados de la revisidén por la Direccidon General, informes de auditorias internas o externas,
informes de experiencia de inspeccion, reportes ejecutivos de las encuestas de satisfaccidon de visitas de
inspeccidén, propuestas de mejora y la matriz de riesgos administrativos de la DGSIVTA; la elaboracién,
aprobaciény finaliza con la ejecucion de un plan de mejora; y la actualizaciéon del Manual de Procedimientos en
caso de ser necesario.

d) Indicador

De acuerdo con las caracteristicas del procedimiento, se establece un pardmetro que servird de referencia para
la ejecucion de las actividades previstas, cuyos elementos se describen a continuacion.

Nombre: Porcentaje de acciones del Plan de Mejora atendidas

Objetivo: Cumplimiento de las acciones de los planes de mejora continua de Supervisidon, Inspeccidon y
Vigilancia de la DGSIVTA

Formula:

n_n

No. de acciones atendidas del plan de mejora en el afio "n

x 100

no_n

No. de acciones del plan de mejora en el afio "n
Variables:

No. de acciones atendidas del plan de mejora en el afio "n": Cantidad de acciones establecidas en el plan de
mejora que se implementaron en la DGSIVTA en el afio “n”.

No. de acciones del plan de mejora en el afio "n": Cantidad total de acciones establecidas conforme al
procedimiento en el plan de mejora del afo “n".
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Responsable: DGSIVTA
Frecuencia de calculo: Anual

Unidad de medida: porcentaje
e) Reglas de operacién

No aplican reglas de operacién para este procedimiento.

f) Definiciones y acrénimos
i. Definiciones

Agencia o ASEA: Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector
Hidrocarburos.

Documento de archivo: Aquel que registra un hecho, acto administrativo, juridico, fiscal o contable producido,
recibido y utilizado en el ejercicio de las facultades, competencias o funciones de los sujetos obligados, con
independencia de su soporte documental. Ley General de Archivos, D.O.F. 15-V[-2018

Expediente: Unidad documental compuesta por documentos de archivo ordenados y relacionados por un
mismo asunto, actividad o tramite. Ley General de Archivos, D.O.F. 15- VI-2018

Inspeccién: Es un acto de autoridad, cuyo fin es verificar la legalidad y cumplimiento de las obligaciones a que
se encuentran sujetos los Regulados de conformidad con las disposiciones legales, reglamentarias y normativas
en las materias competencia de la Agencia.

Programa Anual de Supervisién: Es el nUmero de requerimientos de informacion planificados para realizarse
dentro del aflo, contemplando criterios de recursos humanos, materiales y financieros; asi como factores de
riesgo industriales y sanitarios.

Programa Anual de Inspeccién y Verificacion: Es el niUmero de visitas de inspeccién y verificacion planificadas
para realizarse dentro del afio n, contemplando criterios de recursos humanos, materiales y financieros; asi
como factores de riesgo industriales y sanitarios.

Regulados: Las empresas productivas del Estado, las personas fisicas y morales de los sectores publico, social y
privado que realicen actividades reguladas y materia de la Ley de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y
de Proteccién al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos.

Supervision: Acto de autoridad mediante el cual la Agencia verifica, inspecciona y, en su caso, comprueba el
cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y normativas en las materias objeto de la Ley de la
Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos.

Verificacién: Acto de autoridad que realiza la Agencia para constatar a través de visitas, requerimientos de
informacioén o documentacion fisica o electrénica, que los bienes, productos, procesos y servicios cumplen o
concuerdan con las Normas Oficiales Mexicanas o Estandares; asi como de las Disposiciones Administrativas de
Caracter General emitidas por la Agencia.
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ii. Acrénimos
DACG: Disposiciones Administrativas de Caracter General
DGSIVTA: Direccion General de Supervision, Inspeccidn y Vigilancia de Transporte y Almacenamiento
DGSIVOI: Direccidon General de Supervision, Inspeccion y Vigilancia de Operaciéon Integra
DOF: Diario Oficial de la Federaciéon
NOM: Norma Oficial Mexicana
USIVI: Unidad de Supervision, Inspeccion y Vigilancia Industrial

RIASEA: Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente
del Sector Hidrocarburos

RO: Regla de Operacién
g) Descripcién del Procedimiento

Procedimiento: Realizar mejora continua de Supervision, inspeccion y verificacion
Clave: USIVI-DGSIVTA-PR-08
UR: DGSIVTA

Realizar mejora continua de Supervision, Inspeccion y Verificacion

o . . Entradas(E)/ Reglas de

N Actividad Responsable . .2
Salidas(S) operacion

INICIO: Al analizar cualquier hallazgo detectado en los procesos de Supervision, Inspeccién o Verificaciéon

E:
e |Indicadores
Operativos
e Matriz de
Riesgos
Analizar datos y hallazgos Administrativos
de la DGSIVTA
Analizar los datos y hallazgos al | Validador técnico/ e Resultados/
momento que se identifiqguen, como juridico Minuta/ Informe
resultado de uno o mas resultados de los de revision
insumos considerados. bianual por la
Direccidén
e Informe de
Auditoria
Interna y/o
Externa

N/A

Pagina 141 de 153

2023

ANO DE ¢ s/

" Francisco




MEDIO AMBIENTE | [JJ ASEA

Realizar mejora continua de Supervision, Inspeccion y Verificacion
N° Actividad Responsable Entrgdas(E)/ Reglas'c'ie
Salidas(S) operacion
e Propuesta de
mejora de la
DGSIVTA
e Reporte
ejecutivo anual
de la encuesta
de satisfaccion
sobre visita de
inspeccion
Identificar causa-raiz de desviaciones
y areas de oportunidad
Validador técnico/

2 |dentificar a través de la metodologia juridico N/A N/A
establecida la causa raiz de los hallazgos
y desviaciones.

Es.ta.\blecer el pl?n . de mejora para -, jiqador técnico/ | S:

3. mitigar las desviaciones y areas de iuridico e Plan d . N/A
oportunidad . an de mejora
Revisar el plan de mejora

. . . S:
; 2?2

4 ¢Existen comentarios al plan de Mejora? Autorizador e Plan de mejora N/A
Si: continua en la actividad 5 autorizado
No: continua en la actividad 6
Actualizar el plan de mejora con base
en los comentarios Validador técnico/ | S:

5. I . N/A

juridico e Plan de mejora
Regresa a la actividad 4
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Realizar mejora continua de Supervision, Inspeccion y Verificacion

reuniones, talleres o mediante el correo
institucional, a los integrantes de cada
una de las Direcciones de Area los
cambios que se hayan generado en el
Manual de Procedimientos y las

juridico

N° Actividad Responsable Entradas(E)/ Reglas'c'ie
operacion
Determinar si se requieren
modificaciones al manual de
procedimientos
Con base en las acciones que apliquen
para atender el plan de mejora, evaluar
6. si se requiere actualizar el manual de Autorizador N/A N/A
procedimientos de la DGSIVTA
¢El manual requiere actualizacién?
Si: continua en la actividad 7
No: continua en la actividad 11
Actualizar el manual de
procedimientos
Analista técnico
7. Se realiza en conjunto con el equipo de /juridico N/A N/A
procesos, utilizando la metodologia y
formatos establecidos para ello
Revisar el manual de procedimientos
actualizado
8. (',EXISteh Acomentanos. al manual de Autorizador N/A N/A
procedimientos actualizado?
Si: Regresa a la actividad 7
No: continua en la actividad 9
Comunicar los cambios al manual de
procedimientos y el plan de mejora a
los integrantes de la DGSIVTA
El validador técnico/juridico debe . L.
. . Val r n
0. comunicar formalmente, a través de alidador técnico/ N/A N/A
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Realizar mejora continua de Supervision, Inspecciéon y Verificacion
N° Actividad Responsable Entrgdas(E)/ Reglas'c'ie
Salidas(S) operacion
acciones a implementar conforme al
Plan de Megjora.
Implementar el Manual de
10. Procedimientos Autorizador N/A N/A
Continda en la actividad 12
Comunicar el plan de mejora a los
integrantes de la DGSIVTA
El validador técnico/juridico debe
comunicar formalmente, a través de Validador
1. - . g N/A N/A
reuniones, talleres o mediante el correo | técnico/juridico
institucional, a los integrantes de cada
una de las Direcciones de Area las
acciones a implementar conforme al
Plan de Megjora.
12. Ejecutar el plan de mejora Autorizador N/A N/A
Fin del procedimiento
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

ASEA

AGENCIA DE SEGURIDAD,ENERGIA Y AMBIENTE

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION GENERAL DE SUPERVISION, INSPECCION Y VIGILANCIA DE
TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO

h) Mapa del Procedimiento

Revisar Anexo 1 y Il para un mejor entendimiento del procedimiento
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Realizar Mejora continua de supervision, inspeccion y verificacion

Analista técnico/ juridico

Validador técnico/ juridico

Autorizador

- Indicadores Operativos
- Matriz de riesgos
administrativos de la
DGSIVITA

- Resultados/ Minuta/ Informe
de revision bianual por la
Direccion

- Informe de Auditoria Interna
y/ o Externa

- Propuesta de mejora de la
DGSIVITA

- Reporte ejecutivo anual de
laencuesta de satisfaccion
sobre visita de inspeccion

p  TAnalizar datosy
hallazgos

v

2. Identificar causa-raiz de
desviaciones y areas de
oportunidad
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Plan de
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Plan de 6. Determinar si se
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al manual de
procedimientos
;El manual requiere
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES AGENCIA DE SEGURIDAD,ENERGIA Y AMBIENTE

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION GENERAL DE SUPERVISION, INSPECCION Y VIGILANCIA DE
TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO

Realizar Mejora continua de supervision, inspeccion y verificacion

Analista técnico/ juridico Validador técnico/ juridico Autorizador

L)

8. Revisar el manual de

7. Actualizar el manual de P
procedimientos

procedimientos actualizado

A

¢Existen comentari
almanual de
procedimiento:
actualizado?

No

9. Comunicar los cambios al
manual de procedimientos y

<
el plan de mejora a los il
integrantes de la DGSIVITA

10. Implementar el Manual

>

P de Procedimientos
v

o 12 Ejecutar el plande

> !

mejora

1. Comunicar el plan de

mejora a los integrantes
de la DGSIVITA

Fin

Pagina 146 de 153

e

3

:‘*;‘ Boulevard Adolfo Ruiz Cortines 4209, Jardines en la Montana, 14210, Ciudad de México.
e «*‘1 Teléfono: 559126 0100 www.gob.mx/asea

&Q\\\\\(\(;‘ /‘*'C*\&\\\‘\\c(m/ \\‘\\\\\“(‘ wc-\&\\\‘\\cﬂu/“ \\\\\\‘Qg

ANO DE o

Francisco
VILEA

EL REVOLUCIONARIO DEL PUEBLO



MEDIO AMBIENTE | [(J ASEA

i) Firmas de elaboracién, revisiéon y autorizacién

Elaboro Elaboro
Lic. Felipe de Jesus Juarez Hernandez Lic. German Araoz Torres
Inspector Abogado
Revisé

Ing. Juan Carlos Seijo Luna
Director de Supervisiéon de Ductos,
Almacenamiento y Transporte Maritimo

Autorizéo

Lic. Julio Cesar Landeros Vargas
Director General de Supervision, Inspeccidon y
Vigilancia de Transporte y Almacenamiento
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I. Anexos

A. Anexo l. Simbologia

BPMN
Simbolo Descripcion

Evento de inicio
Indica el inicio de un proceso

Evento de fin
Indica el fin de un proceso

Fin
Tarea
Representa una accién dentro del proceso.
El nivel mas basico de una actividad y no puede subdividirse en mas partes.
La numeracion se coloca dentro de la tarea
] Conector de pagina

Conecta el flujo en del proceso entre las diferentes paginas que conforman
el diagrama

Documento entrada o salida
Representa los requisitos de datos de los que dependen las tareas en el
‘ proceso de negocio o demuestra la informacién producida como resultado
de un proceso de negocio.

Y Compuerta exclusiva o Decision
- EvalUa el estado del proceso y, segun esa condicién, separa el flujo en una o
mMas rutas que se excluyen mutuamente

i Compuerta paralela
o T Las compuertas de enlace paralelas se emplean para representar dos o mas
tareas simultaneas en un flujo de proceso.

! Compuerta inclusiva
- Separa el flujo de procesos en uno o mas flujos. Al menos un flujo se ejecuta.
Puede tomar mas de un flujoy se comporta como un paralelo
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Subproceso o procedimiento contraido
Representa un conjunto de actividades relacionadas entre si. Es utilizado
' para vincular el procedimiento que se esta describiendo con algun otro
E— . . Flujo .
Conecta los objetos de flujo en un orden secuencial adecuado.
Flujo de asociacién
e Muestra relaciones entre los artefactos y los objetos de flujo.
Evento intermedio
Representa cualquier evento que ocurre entre un evento de inicioy uno de
finalizacion.
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B. Anexo ll. Roles y responsables

USIVI-DGSIVTA-PR-01 Realizar actos de supervision

Rol Puesto

e Inspector adscrito a la Direccion General de
Supervision, Inspeccién y Vigilancia de Transporte y
Almacenamiento

e Abogado adscrito a la Direccion General de
Supervision, Inspeccidn y Vigilancia de Transporte y
Almacenamiento

e Inspector adscrito a la Direccion General de
Responsable de base de datos de Supervisiéon Supervision, Inspeccién y Vigilancia de Transporte y
Almacenamiento

e Abogado adscrito a la Direccion General de

Analista técnico

Analista juridico Supervision, Inspeccidn y Vigilancia de Transporte y
Almacenamiento
e Director de Supervision de Ductos,

Validador técnico . .
Almacenamiento y Transporte Maritimo

e Director General de Supervision, Inspeccidon y
Vigilancia de Transporte y Almacenamiento

Autorizador

USIVI-DGSIVTA-PR-02 Dar atencién y seguimiento a la Investigaciéon Causa Raiz

Rol Puesto
e Inspector adscrito a la Direccidon General de
Analista técnico Supervision, Inspeccién y Vigilancia de Transporte

y Almacenamiento

e Abogado adscrito a la Direccién General de

Analista juridico Supervisiéon, Inspeccioén y Vigilancia de Transporte
y Almacenamiento

e Director de Area Técnico

e Director de Area de Apoyo Legal

e Director General de Supervision, Inspeccién y
Vigilancia de Transporte y Almacenamiento

Validador

Autorizador
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USIVI-DGSIVTA-PR-03 Monitorear resultados de supervision

Rol Puesto
e Inspector adscrito a la Direccidn General de
Analista técnico Supervision, Inspeccién y Vigilancia de Transporte y
Almacenamiento

e Director de Supervision de Ductos,

Validador técnico Almacenamiento y Transporte Maritimo

USIVI-DGSIVTA-PR-04 Realizar logistica de Inspeccion y verificacion
Rol Puesto
e Director de Supervision de Ductos,
Almacenamiento y Transporte Maritimo
e Inspector adscrito a la Direccion General de
Analista técnico Supervision, Inspeccidn y Vigilancia de Transporte y
Almacenamiento
e Abogado adscrito a la Direccion General de

Validador técnico

Analista juridico Supervision, Inspeccién y Vigilancia de Transporte y
Almacenamiento
Enlace Administrativo e Enlace Administrativo

e Director General de Supervision, Inspeccidon y

Autorizador . . .
Vigilancia de Transporte y Almacenamiento

USIVI-DGSIVTA-PR-05 Realizar actos de Inspeccion y verificacion

Rol Puesto
e Inspector adscrito a la Direccion General de
Inspector Supervision, Inspeccidn y Vigilancia de Transporte y

Almacenamiento
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USIVI-DGSIVTA-PR-06 Monitorear resultados de Inspeccién y Verificacion

Rol Puesto
e Inspector adscrito a la Direccion General de
Analista técnico Supervision, Inspeccidn y Vigilancia de Transporte y

Almacenamiento

e Abogado adscrito a la Direccion General de

Analista juridico Supervision, Inspeccidn y Vigilancia de Transporte y
Almacenamiento

e Director de Area Técnico

e Director de Area de Apoyo Legal

e Director General de Supervision, Inspeccidon y
Vigilancia de Transporte y Almacenamiento

Validador técnico

Autorizador

USIVI-DGSIVTA-PR-07 Resolver Procedimiento Administrativo

Rol Puesto
e Abogado adscrito a la Direccion General de
Analista juridico Supervision, Inspeccidn y Vigilancia de Transporte y
Almacenamiento
Jefe de la USIVI o Jefe de la USIVI

USIVI-DGSIVTA-PR-08 Realizar mejora continua de supervision, inspeccion y verificacion

Rol Puesto

e Inspector adscrito a la Direccion General de
Supervision, Inspeccidn y Vigilancia de Transporte y
Almacenamiento

e Abogado adscrito a la Direccion General de
Supervision, Inspeccién y Vigilancia de Transporte y
Almacenamiento

e Director de Area Técnico

e Director de Area de Apoyo Legal

e Director General de Supervision, Inspeccion y
Vigilancia de Transporte y Almacenamiento

Analista técnico/juridico

Validador técnico/juridico

Autorizador
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C. Anexo lll. Lista de formatos

Cédigo

Nombre

USIVI-DGSIVTA-F-001.VO1-A

Requerimiento de informacién (SISO)

USIVI-DGSIVTA-F-001.VO1-B

Requerimiento de informacioén (PA)

USIVI-DGSIVTA-F-001.VO1-C

Requerimiento de informaciéon (LASEA)

USIVI-DGSIVTA-F-002.VO1

Formato de ampliacién de plazo

USIVI-DGSIVTA-F-003.VOI1

Formato de Acuerdo de cierre de expediente de Supervision

USIVI-DGSIVTA-F-004.VO1

Formato de notificacién por rotuldn

USIVI-DGSIVTA-F-005.VO1

Formato de aviso de anomalias de Terceros a DGSIVOI

USIVI-DGSIVTA-F-006.VO1

Formato de oficio

USIVI-DGSIVTA-F-008.V01

Formato de oficio comisidn

USIVI-DGSIVTA-F-009.VO1

Formato de orden de inspecciéon

USIVI-DGSIVTA-F-010.VO1-A

Formato de Acta Circunstanciada

USIVI-DGSIVTA-F-010.VO1-B

Formato de Acta Circunstanciada de Negativa

USIVI-DGSIVTA-F-011.VOI1

Formato de Analisis técnico

USIVI-DGSIVTA-F-012.VO1

Formato de acuerdo de cierre de expediente de inspeccién

USIVI-DGSIVTA-F-013.VO1

Base de Datos de cierre de brechas

USIVI-DGSIVTA-F-014.VO1

Base de Datos de correspondencia interna

USIVI-DGSIVTA-F-015.VO1

Base de Datos de incidentes y accidentes de la DGSIVTA

USIVI-DGSIVTA-F-016.VO1

Base de Datos de ICR de la DGSIVTA

USIVI-DGSIVTA-F-017.VOI1

Mapa de riesgos

USIVI-DGSIVTA-F-018.VOI1

Reporte de inspecciones para encuesta de satisfaccion

USIVI-DGSIVTA-F-019.VOI1

Formato de acuerdo de cierre de expediente DAL

USIVI-DGSIVTA-F-020.VOl1

Formato de Acuerdo de inicio de Procedimiento Administrativo

USIVI-DGSIVTA-F-021.VO1

Formato de Acuerdo de alegatos

USIVI-DGSIVTA-F-022.VOI1

Formato de Resolucién administrativa

USIVI-DGSIVTA-F-023.V01

Formato de Acuerdo de presentacion de solicitudes o medios de

impugnacion

USIVI-DGSIVTA-F-024.V0O1

Base de Datos "Expedientes maestra"

USIVI-DGSIVTA-F-025.VO1

Formato de Solicitud de viaticos

Los formatos se encuentran disponibles en el Sharepoint de la Agencia:

https://aseagob.sharepoint.com/sites/MAPASEA/SitePages/Procedimientos.aspx
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