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El Programa de Microcréditos para el Bienestar, mejor
conocido como "Tandas para el Bienestar", financiado con

recursos del Fideicomiso de Microcréditos para el

Bienestar, fue el primero en su tipo en implementar el
mecanismo de contraloria social en 2022.

ESQUEMA DE
CONTRALORIA
SOCIAL
MICROCREDITOS
PARA EL
BIENESTAR

PLAN DE CAPACITACION 2022

BIENESTAR ® GiENESTAR

Fuente: esquema de contraloria social elaborado por la
Secretaria de Bienestar y validado por la SFP el 27 de septiembre de 2022.

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/768654/EsquemaContraloriaSocial.pdf
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Introduccion

La Secretaria de la Funciéon Publica (SFP) rinde el presente Informe General de
Resultados de Contraloria Social con fundamento en el articulo octavo, fracciéon
VI, de los “Lineamientos para la promocion y operacion de la Contraloria Social en
los programas federales de desarrollo social”, en relacidon al articulo tercero
transitorio del ACUERDO por el que se establecen los Lineamientos para la
promocion, operacion y seguimiento de la contraloria social en los programas
federales de desarrollo social,y con informacion correspondiente al ejercicio fiscal
2022 que abarca desde la fase de planeacién previa a la promocion del
mecanismo (cuarto trimestre de 2021) hasta el cierre de actividades, durante el
segundo trimestre de 2023.

La finalidad de este documento es dar a conocer los resultados de la promocién
de la contraloria social en las dependencias, entidades y &rganos
desconcentrados de la Administracion Publica Federal (APF) y mostrar sus
aportes como mecanismo preventivo de la corrupcién, al propiciar que las
personas beneficiarias de los programas federales se involucren en la vigilancia
del ejercicio de los recursos publicos y del cumplimiento de las metas
programadas, en observancia del articulo 69 de la Ley General de Desarrollo
Social.

Los resultados recopilados proceden de la informacién registrada en los archivos
de la Coordinacion General de Vinculacion con la Sociedad (CGVS), en el Sistema
Informatico de Contraloria Social (SICS), asi como de los informes de resultados
de las instancias normativas y los Organos Internos de Control (OIC), la cual es
procesada y analizada por la CGVS.

La informacién reportada se agrupa en cinco capitulos en los que se presentan
los hallazgos y resultados mas sobresalientes en la materia. Entre ellos, destaca
la actualizacion de la Estrategia Marco de Contraloria Social y la implementacion
de la Guia de Revisién para los OIC, dos ordenamientos normativos que
potenciaron la promocién de la contraloria social realizada por la SFP en 2022.

En relacion con la Guia de Revision para los OIC, es oportuno mencionar su
relevancia en el fortalecimiento del mecanismo de contraloria social, al
incorporar la participacion de dichos 6érganos de control en actividades de
verificacion y seguimiento, asi como en la deteccién de inconformidades, en el
marco de la operaciéon de los programas federales.
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Adicionalmente, las dependencias, entidades y 6rganos desconcentrados, como
resultado de la implementacion del mecanismo, identificaron areas de
oportunidad que pueden tornarse en acciones concretas de mejora para el
ejercicio fiscal 2023, por lo que se presentan en este informe con el afan de que
sean retomadas por las unidades administrativas responsables de los programas
federales.

Al respecto, gracias a su participacidn organizada, honorifica, voluntaria e
independiente, en los mas de 89 mil comités de contraloria social constituidos en
el ejercicio fiscal 2022, las personas beneficiarias retroalimentaron a las
instituciones responsables de los programas federales respecto de las dreas de
oportunidad identificadas durante la entrega de los apoyos, obras o servicios.

Los mas de 103 mil apoyos, obras o servicios que fueron registrados en el SICS
como sujetos de vigilancia, se tradujeron en un gjercicio de revision realizado por
mas de 345 mil personas participantes en los comités de contraloria social.

Las acciones descritas en este informe refrendan el compromiso del gobierno
mexicano de rendir cuentas a la sociedad sobre el ejercicio de los recursos
publicos destinados a los programas federales, conforme al mandato
presupuestal, asi como en las reglas de operacién o en las normas que rigen a
cada programa federal.

Finalmente, en aras de fortalecer la prevencién del uso indebido de los recursos
publicos asignados a los programas federales, esta secretaria invita a todas las
instancias responsables de entregar alguna obra, apoyo o servicio, a implementar
la contraloria social en los diversos programas, recursos o fondos federales a su
cargo, en virtud de que este mecanismo es susceptible de adaptarse a éstos.

*—e
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Glosario

Actividades de operacion de contraloria social: aquellas que realizan las
personas beneficiarias de los programas federales a cargo de las dependenciasy
entidades de la Administracion Publica Federal, orientadas al seguimiento,
supervision y vigilancia de dichos programas.

Actividades de promocion de contraloria social: aquellas que realizan las
personas servidoras publicas de la Administracion Publica Federal para que las
personas beneficiarias de los programas de desarrollo social puedan llevar a cabo
la operacion de la contraloria social; tales como: entrega y difusidn de
informacion, otorgamiento de capacitacién y asesoria, recopilacion de informes,
captacidon y atencidn a quejas y denuncias, asi como seguimiento de los
resultados en materia de contraloria social.

Apartado de contraloria social: seccion o porcién normativa en materia de
contraloria social que debe incluirse en las reglas de operacion o en la hormativa
que rige los programas federales, asi como aquellos programas, recursos o
fondos federales distintos al desarrollo social que decidan implementar el
mecanismo de contraloria social, previa solicitud o acuerdo de las instancias
normativas ante la Coordinacion General de Vinculacion con la Sociedad de la
Secretaria de la Funcidn PuUblica, en el cual se deben sefalar los mecanismos de
contraloria social y los requisitos para su conformacion.

APF: Administracion Publica Federal.

Apoyos vigilados: obras, apoyos o servicios que son otorgados mediante los
programas federales y vigilados por los comités de contraloria social.

Contraloria social: mecanismo de las personas beneficiarias para que, de
manera organizada, voluntaria y honorifica; verifiquen el cumplimiento de las
metasy la correcta aplicacion de los recursos publicos asignados a los programas
federales.

Comité de contraloria social o comités: formas de organizacion social
constituidas por las personas beneficiarias de los programas federales a cargo de
las dependencias y entidades de la APF, para el seguimiento, supervision y
vigilancia de la ejecucion de dichos programas, asi como del cumplimiento de
las metas y el correcto ejercicio de los recursos asignados a los mismos.
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Las denominaciones que se establezcan en las reglas de operacion de los
programas federales o en otras disposiciones juridicas o administrativas, para las
formas de organizacién social constituidas por las personas beneficiarias de los
programas federales, tales como: comisiones, consejos, subcomités o vocales de
contraloria social o de control y vigilancia entre otras, podran entenderse como
los comités de contraloria social.

CGVS: Coordinacion General de Vinculacidon con la Sociedad de la Secretaria de
la Funcién Publica.

Esquema de contraloria social: documento en el que se establece la estrategia
de promocidn de contraloria social, de acuerdo con las caracteristicas de cada
programa federal.

Estrategia de contraloria social: documentos elaborados por las instancias
normativas para la promocidn, operacidon y seguimiento de la contraloria social
en los programas federales, tales como: esquema de contraloria social, guia
operativa y programa anual de trabajo de contraloria social.

Estrategia marco de contraloria social: documento que establece los criterios,
metodologias y herramientas para la elaboracién de las estrategias y
procedimientos de contraloria social.

Guia operativa: documento elaborado por las dependencias y entidades de la
APF gue tengan a su cargo el programa federal de que se trate, en el que se
detallan los procedimientos de promocion, operacion y seguimiento con base en
el esquema de contraloria social y la estrategia marco vigente.

Instancia ejecutora: unidad administrativa encargada del ejercicio de los
recursos publicos federales asignados a un programa federal y a la que se otorga
la responsabilidad de operarlo. Pueden ser dependencias o entidades federales,
gobiernos de las entidades federativas, municipios o alcaldias de la Ciudad de
México, instituciones académicas o personas beneficiarias de las obras, apoyos o
servicios.

Instancia normativa: unidad administrativa de la dependencia o entidad de la

APF que tiene a su cargo el programa federal y es responsable directa de la
promocion de la contraloria social.
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Lineamientos: Lineamientos para la promocién y operacion de la Contraloria
Social en los programas federales de desarrollo social.

Oficinas de representacion federal: unidad(es) administrativa(s) de Ia
dependencia o entidad de la APF correspondiente, responsable(s) de ejecutar o
coordinar la operacion del programa federal de que se trate en las entidades
federativas.

PATCS: Programa Anual de Trabajo de Contraloria Social elaborado por la
instancia normativa, en el que se consignan las actividades de planeacion,
promocion y seguimiento, los responsables, la unidad de medida, las metas y el
calendario de ejecucion para promover la contraloria social.

PEF: Presupuesto de Egresos de la Federacion.

Presupuesto a vigilar por contraloria social: presupuesto del programa federal
asignado a los apoyos, obras o servicios entregados, que es susceptible de ser
vigilado por los comités de contraloria social.

Presupuesto vigilado por comités de contraloria social: la proporcién del
presupuesto asignado a los apoyos, obras o servicios de los programas federales
que es efectivamente vigilado por los comités de contraloria social.

Programa federal: aquellos programas que estan a cargo de las dependencias o
entidades de la APF, en los que se promueve la implementacién de la contraloria
social, conforme a los lineamientos y la estrategia marco.

Promocion de contraloria social: el conjunto de actividades realizadas por la
CGVS con las dependencias y entidades de la APF que tienen a su cargo
programas federales susceptibles de implementar estrategias de contraloria
social, entre ellas, la solicitud de elaboracidon de documentos normativos de
contraloria social (apartado de contraloria social, esquema, guia operativa y
PATCS).

Ramos: los ramos administrativos y generales del PEF, por medio de los cuales
se asignan recursos.
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Reuniones: las reuniones realizadas por la oficina de representacion federal o, en
su caso, por la instancia ejecutora, con los beneficiarios de los programas
federales y la participacion de los integrantes de los comités; a fin de promover
que realicen sus actividades de contraloria social, asi como de que expresen sus
necesidades, opiniones, quejas, denuncias y peticiones relacionadas con los
programas.

SFP: Secretaria de la Funcién Publica.

SICS: Sistema Informatico de Contraloria Social disefado y administrado por la
SFP.

Vertiente de un programa federal: cada uno de los aspectos, componentes o
modalidades de operaciéon del programa correspondiente, que amerita el diseho
de una estrategia de contraloria social especifica, debido a que pueden tener
diferentes ambitos de aplicacién, apoyos, personas beneficiarias o instancias
normativas.
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La Secretaria de la Funcién Publica, en observancia del articulo 67 del
Reglamento de la Ley General de Desarrollo Social, asi como del Acuerdo por el
qgue se establecen los Lineamientos para la promocién y operaciéon de la
contraloria social en los programas federales de desarrollo social; durante el
ejercicio 2022 promovid la contraloria social en las dependencias, entidades y
6rganos desconcentrados de la APF, con base en cinco criterios que
permitieron identificar los programas presupuestarios susceptibles de
implementarla, como se detalla a continuacion:

Diagrama 1. Criterios para la identificacion de programas presupuestarios
susceptibles de implementar contraloria social, 2022

Programas o proyectos T\ Programas con padrén
prioritarios Y de beneficiarios

Criterios de

° - Promocion de ! "
Contraloria ®
Social

Programas sujetos a Programas con
reglas de operacién subsidios

Fdol

Programas con antecedentes
de contraloria social

Fuente: elaboracién propia con base en informacién de la CGVS.

La definicion de dichos criterios derivé de |la actualizacion de la Estrategia Marco
de Contraloria Social, la cual facilité a las dependencias, entidades y érganos
desconcentrados la elaboracion de sus documentos normativos (esquema, guia
operativa y PATCS) para cada programa federal seleccionado, y agilizo el
procedimiento para su validacién por parte de la Secretaria.

Esta nueva estrategia marco establece de manera puntual las directrices,

criterios y formatos que todas las instancias normativas deben seguir para
implementar el mecanismo de contraloria social.
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Respecto de estos temas, la CGVS llevo a cabo 169 sesiones de asesoria y
capacitacion, en las que participaron 1,210 personas servidoras publicas de
instancias normativas e instancias ejecutoras responsables de los programas
federales identificados. Dichas sesiones fueron realizadas de forma presencial y
virtual, con el propdsito de sensibilizar a las personas participantes de las
dependencias, entidades y 6rganos desconcentrados sobre la importancia del
mecanismo, la utilidad del SICS, asi como la elaboraciéon y captura de los
distintos informes de resultados.

Lo anterior permitié a la CGVS impulsar la contraloria social en las unidades
responsables de los programas federales seleccionados en dos etapas:

Diagrama 2. Etapas de promocion de la contraloria social, 2022

1 ° Etapas 20
Difusion del de Difusién.de la
apartado d’e Difusién Estrategia
contraloria Marco de
social Contraloria
Social

Fuente: elaboracién propia con base en informacién de la CGVS.

La difusion del apartado de contraloria social se realizé con la finalidad de que
la implementacién del mecanismo fuese tomada en cuenta desde las reglas de
operaciéon o la normativa que rige los programas federales seleccionados.

Como resultado de la primera etapa de difusidén se validaron 48 apartados de

contraloria social correspondientes a 44 programas federales y 4 vertientes de
29 dependencias y entidades de la APF, que se enlistan a continuacion:

Informe General de Resultados de Contraloria Social 2022 - 9



FUNCION PUBLICA

Tabla 1. Programas federales con apartado de contraloria social
validado para el ejercicio fiscal 2022

Unidad Administrativa

Clave

Servicio Nacional de Sanidad,

Nombre del programa

Sanidad e Inocuidad

1 8 Inocuidad y Calidad Agroalimentaria 5263 Agroalimentaria
Programa de Abasto Social de
2 8 Liconsa, S.A. de C.V. S052 ! lLeche acargo de Liconsa, SA.
de C.V.
Mejora en la Conectividad
Secretaria de Comunicacionesy Municipal a través de Caminos
3 9 U004
Transportes Rurales y Carreteras
Alimentadoras
4 M Secretaria de Educacién Publica S270 | Programa Nacional de Inglés
5 M Secretaria de Educacién Publica U031 Fn)igﬁa?s'on de la Educacion
Fortalecimiento de los
6 n Secretaria de Educacion Publica S295 i Servicios de Educacion
Especial (PFSEE)
Atencioén de Planteles
7 M Secretaria de Educacion Publica 5298 Federgles de Educgmon Media
Superior con estudiantes con
discapacidad (PAPFEMS)
Coordinacion Nacional de Becas para Programa de Becas Elisa
8 1 . . . S243 -
el Bienestar Benito Juarez Acuna
9 n Coo.rdmacmn Na_aona! de Becas para S283 Jovenes Escribiendo el Futuro
el Bienestar Benito Juarez
Coordinacion Nacional de Becas para Elece Litiversel (921E
10 M P S311 Estudiantes de Educacion

el Bienestar Benito Juarez

Media Superior Benito Juarez
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Unidad Administrativa

Nombre del programa

Comision Nacional de Cultura Fisica y

Programa de Cultura Fisica y

1 1 Deporte 5269 Deporte
Coordinaciéon Nacional de Becas para Prograrna de,B.ecas o
12 il . . . S072 | Educacion Basica para el
el Bienestar Benito Juarez . . P
Bienestar Benito Juarez
Consejo Nacional de Fomento Educacion Inicial y Basica
13 1 : EO66 S
Educativo Comunitaria
1% 1 Instituto Nacional para la Educacion de E0E4 | Bsvesctin mars Adkies (NEAY
los Adultos
Centro de Investigacion y de Estudios .
15 n Avanzados del Instituto Politécnico S243 Prog~rama o!e Becas Elisa
} Acufa (vertiente)
Nacional
Centro de Ensefianza Técnica Programa de Becas Elisa
16 1 . S243 ” .
Industrial Acufa (vertiente)
Centro de Ensefianza Técnica Investigacion Cientifica y
17 M . EO21 L
Industrial Desarrollo Tecnoldégico
18 2 Co_rmgon Nacional contra las £025 Preverm_on y atencidon contra
Adicciones las adicciones
Sistema Nacional para el Desarrollo Programa de Atencién a
19 12 - S039 - .
Integral de la Familia Personas con Discapacidad
20 1% Secretarla del Trabajo y Previsiéon S043 Programa de Apoyo al Empleo
Social (PAE)
Instituto Nacional del Suelo Programa para Regularizar
21 15 S213 -
Sustentable Asentamientos Humanos
Instituto Nacional del Suelo Programa de Mejoramiento
22 B Sustentable ST Urbano (PMU)
23 15 Comisién Nacional de Vivienda S177 i Programa de Vivienda Social
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Unidad Administrativa

Clave

Nombre del programa

Programa Nacional de

24 15 Comision Nacional de Vivienda S281 )
Reconstruccion
Programa de Mejoramiento
55 15 Secretaria de Desarrollo Agrario, 73 Urbano - Planeacién Urbana,
Territorial y Urbano Metropolitana y Ordenamiento
Territorial (vertiente)
. . Programa de modernizacion
26 15 Secr.eta.na de Desarrollo Agrario, U003 : de los registros publicos de la
Territorial y Urbano ;
propiedad y catastros
. . Programa de Mejoramiento
27 15 Secr.eta.na de Desarrollo Agrario, S273 i Urbano- Mejoramiento
Territorial y Urbano A .
Integral de Barrios (vertiente)
28 16 Comisiéon Nacional del Agua S217 PIEgIamE ¢ quyo 218 .
Infraestructura Hidroagricola
29 16 Comisién Nacional del Agua S074 Agua Pptable, Drenajey
Tratamiento
30 16 Comision Nacional Forestal S219 PIOEIEITIE APEYES PELE )
Desarrollo Forestal Sustentable
Comision Nacional de Areas Naturales Programa de Conservacion
31 16 . S046 -
Protegidas para el Desarrollo Sostenible
s . < Programa para la Proteccién y
32 16 Com|S|_on Neclomel ez Alees Meilrelzs U040 | Restauracion de Ecosistemasy
Protegidas - L
Especies Prioritarias
33 19 Instituto Mexicano del Seguro Social S038 | Programa IMSS-BIENESTAR
Programa de Apoyo para el
34 20 Secretaria de Bienestar S174  Bienestar de las Niflas y Nifios,
Hijos de Madres Trabajadoras
35 20 Secretaria de Bienestar S176 Pension para el Bienestar de
las Personas Adultas Mayores
Pension para el Bienestar de
36 20 Secretaria de Bienestar S286 las Personas con Discapacidad

Permanente
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Unidad Administrativa

Clave

Nombre del programa

37 20 Secretaria de Bienestar S287 | Sembrando Vida
38 20 Instituto Mexicano de la Juventud EQO16 AtiBURE el Pelilices
Integrales de Juventud
Programa de Apoyo a las
39 20 Instituto Nacional de Desarrollo Social S155 Inst.anaas de MUJe.res en las
Entidades Federativas
(PAIMEF)
Programa de Apoyo para
40 20 Instituto Nacional de Desarrollo Social U012 Refgg|os I%speuahzadgs para
Mujeres Victimas de Violencia
de Género, sus hijas e hijos
4] 20 Secretaria de Bienestar S285 Programa Microcréditos para
el Bienestar
42 28 Centro de Investigaciones Bioldgicas £003 Investlgacmp C|ent|f!§a,
del Noroeste, S.C. desarrollo e innovacion
Instituto Nacional de los Pueblos Programa para el Bienestar
43 47 . S249 !lIntegral de los Pueblos
Indigenas -
Indigenas
4t 47 Inst,ltuto Nacional de los Pueblos S178 Programa de Apoyo ala
Indigenas Educacion Indigena
Fortalecimiento a la
45 47 Instituto Nacional de las Mujeres SO10 | Transversalidad de la
Perspectiva de Género
46 48 In.stltu_to Nacional de Antropologia e $3203 Pro,gr.ama Nacional de Becas
Historia Artisticas y Culturales
47 48 Secretaria de Cultura S268 Programa de Apoyos a la
Cultura
48 48 Instituto Mexicano de Cinematografia U283 : Fomento al Cine Mexicano

Fuente: elaboracién propia con base en informacidén de la CGVS.
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Respecto del listado que antecede, existen validaciones de apartados de
contraloria social que corresponden a un mismo programa federal, pero que
estan a cargo de unidades administrativas diferentes, sin importar que la
normativa que rija al programa sea la misma en todos los casos.

Asimismo, los programas a cargo del Instituto Nacional de Desarrollo Social
fueron transferidos a la Comisién Nacional para Preveniry Erradicar la Violencia
contra las Mujeres, debido a la abrogacion del Acuerdo mediante el cual se
regula la organizacion y funcionamiento interno del érgano administrativo
desconcentrado de la Secretaria de Desarrollo Social, denominado Instituto
Nacional de Desarrollo Social, en fecha 31 de diciembre de 2021 en el Diario
Oficial de la Federacion.

En relacidon con los apartados validados, destacan los Ramos 11, Educacion, con
el 29%; 20, Bienestar, con el 17%; y 15, Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano, con
el 15%, debido al numero de programas con los que cuentan y al presupuesto
asighado a los mismos.

En la segunda etapa, la difusién de la estrategia marco se realizé con la finalidad
de facilitar la integracién y validacién de las estrategias de contraloria social
elaboradas por las instancias normativas de cada programa federal.

Como resultado, se validaron 125 estrategias (consistentes en tres documentos
normativos, tales como: esquema de contraloria social, guia operativa, y PATCS)
de 72 programas federales y 53 vertientes, correspondientes a 53 dependencias,
entidades y érganos desconcentrados de la APF.

Diagrama 3. Estrategias de contraloria social validadas, 2015-2022

2015 2016 ( 2017 ).( 2018 ) 2019 2020 ( 2021 ).( 2022 )

! i
1 1
. ]
v 1 i i I
. i ' ! L] i
\ J \ / \ J
\ h \ / \ ;
; Y , \ / \ /
, . , \ / . ;

Fuente: elaboracién propia con base en informacién de la CGVS.
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Esto representd 12% mas validaciones que en 2018; la cifra maxima desde que
se lleva a cabo dicho procedimiento en la secretaria. En comparacién con el
ejercicio fiscal anterior, se tuvo un crecimiento del 36%.

Respecto del niumero de programas federales con estrategia de contraloria
social validada, se incrementaron en 20%, al pasar de 60 en 2021 a 72 en 2022,
de los cuales, 19 pertenecen a programas federales o proyectos prioritarios’, de
acuerdo con en el diagrama siguiente:

Diagrama 4. Programas o proyectos prioritarios con estrategia de
contraloria social validada, 2022

1. Programa de Fertilizantes;

2. Programa de Fomento a la Agricultura,
Ganaderia, Pesca y Acuicultura;

3. Programa Precios de Garantia a
Productos Alimentarios Basicos;

4. Programa Produccion para el Bienestar;

5. Proyectos prioritarios de construccion vy
mantenimiento  de las wvias de
comunicacion y transporte SICT; [

12. Programa Jdévenes

Futuro;

13. Programa de Vivienda Social;
14.Programa de Mejoramiento  Urbano
(PMU);

Construyendo el

15. Proyectos para construir, operar vy
conservar las obras hidraulicas federales

1 de la CONAGUA;

. Programa de Becas de Educacion Basica

para el Bienestar Benito Juarez;

7. Programa de Becas Elisa Acuna;
8. Jdvenes Escribiendo el Futurg;

16. Programa de Apoyo para el Bienestar de
las Ninas y Nifios, Hijos de Madres

9. Beca Universal para Estudiantes de Trabajadoras;
Educacion Media Superior Benito Juarez; 17.Pension para el Bienestar de las
10. La Escuela es Nuestra; Personas con Discapacidad Permanente;
18. Pension para el Bienestar de las

Ramo 12,15y 48

I 11. Programa Nacional de Reconstruccion;

Personas Adultas Mayores; y
19. Sembrando Vida.

Fuente: elaboracién propia con base en informacién de la CGVS.

A continuacion, se presenta el listado de las 125 estrategias de contraloria social
validadas en el ejercicio fiscal 2022:

1 Clasificacion conforme a los Criterios Generales de Politica Econémica para la Iniciativa de Ley de Ingresos y el
Proyecto de Presupuesto de Egresos de la Federacion correspondientes al Ejercicio Fiscal de 2022. Los
proyectos prioritarios pueden integrarse por mas de un programa presupuestario.
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Tabla 2. Estrategias de contraloria social validadas, 2022

Unidad Administrativa

Estrategia validada

Comisién Nacional para Prevenir

Programa de Apoyo a las Instancias

1 y Erradicar la Violencia contra las | S155 ! de Mujeres en las Entidades
Mujeres Federativas (PAIMEF)
Comisiéon Nacional para Prevenir progr"?‘”?a cleApeye para Refuglgs
- - - Especializados para Mujeres Victimas
2 y Erradicar la Violencia contra las | UO12 . . . .
. de Violencia de Género, sus Hijas e
Mujeres -
Hijos
Programa Desarrollo, aplicacién de
Colegio Superior Agropecuario programas educativos e
3 EOOT ;. - - )
del Estado de Guerrero investigacion en materia
agroalimentaria
Programa de Fomento a la
Comision Nacional de Agricultura, Ganaderia, Pesca y
4 S304 .
Acuacultura y Pesca Acuicultura - Componente
BIENPESCA
5 DICONSA, S.A.de C.V. SO53 | Programa de Abasto Rural
. . Programa de Fomento a la
6 silivo Naeonel S Pesce S304 | Agricultura, Ganaderia, Pesca y
Acuacultura .
Acuicultura
7 LICONSA, S.A. de C.V. SO52 { Programa de Abasto Social de Leche
8 SEEEEITE CE AU Y S292 | Programa de Fertilizantes
Desarrollo Rural
Secretaria de Agriculturay Programa Produccién para el
9 S293 )
Desarrollo Rural Bienestar
. . Programa de Fomento a la
10 Seersleile de Mool ey S304 : Agricultura, Ganaderia, Pesca y
Desarrollo Rural .
Acuicultura
Programa de Fomento a la
. . Agricultura, Ganaderia, Pesca 'y
n Secretarfa de Agriculturay S304 | Acuicultura - Proyecto Estratégico
Desarrollo Rural - 2 .
Tecnificacion del Riego en la Cuenca
del Rio Cuautla
12 Seguridad Alimentaria Mexicana | S290 Programa Prgoos de'Gara’n"cla a
Productos Alimentarios Basicos
Servicio Nacional de Sanidad, Programa de Sanidad e Inocuidad
13 Inocuidad y Calidad S263 | Agroalimentaria - Componente |, Il y

Agroalimentaria
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Unidad Administrativa

Estrategia validada

Servicio Nacional de Sanidad,

Programa de Sanidad e Inocuidad

14 e Inocu@ad Y Ca.“dad e Agroalimentaria - Componente IV
Agroalimentaria
Secretaria de Infraestructura, Programa Reconstrucciéon y
15 9 . . K032 .
Comunicaciones y Transportes Conservaciéon de Carreteras
Secretaria de Infraestructura, Prog.ra.ma Mejorfa Em I Cor'wectlwdad
16 9 L U004 ; Municipal a través de Caminos
Comunicaciones y Transportes :
Rurales y Carreteras Alimentadoras
Centro de Ensefnanza Técnica Programa Servicios de Educacién
17 n . EOO07 . .
Industrial Media Superior
Centro de Ensefianza Técnica Programa Servicios de Educacion
18 1l . EO10 -
Industrial Superior y Posgrado
Centro de Ensefianza Técnica Programa Investigacion Cientifica y
19 m . EO21 > .
Industrial Desarrollo Tecnolégico
20 1l St _de SIESEIEC G e S243 | Programa de Becas Elisa Acufa
Industrial
Centro de Investigacion y de
21 n Estudios Avanzados del Instituto | S243 | Programa de Becas Elisa Acufa
Politécnico Nacional
22 1 Colegio de Bachilleres EOOQ7 Prog.rama Servmos cl= Eebcaon
Media Superior
Comision de Operacidn y
>3 1 Fomento de Actividades £007 Programa Servicios de Educacién
Académicas del Instituto Media Superior
Politécnico Nacional
Comision de Operacion y
o 1 Fomento de Actividades £010 Programa Servicios de Educacion
Académicas del Instituto Superior y Posgrado
Politécnico Nacional
Comisién de Operaciény
5 1 Fomento de Actividades £021 Programa Investigacién Cientifica y

Académicas del Instituto
Politécnico Nacional

Desarrollo Tecnolégico
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Unidad Administrativa

Estrategia validada

Comision de Operacion y
Fomento de Actividades

Programa de Becas Elisa Acufa -
Comision de Operacion y Fomento

26 1 P - S243 : de Actividades Académicas del
Académicas del Instituto . NS -
Politécnico Nacional Instituto Politécnico Nacional
(COFAA)
57 1 C9m|5|on Nacional de Cultura $269 Programa de Cultura Fisica y
Fisica y Deporte Deporte
Consejo Nacional de Fomento Programa Educacioén Inicial y Basica
28 1 : EO66 o
Educativo Comunitaria
Coordinacion Nacional de Becas Pr’ograma de Bepas de Educ:auon
29 m . . . SO072 | Basica para el Bienestar Benito
para el Bienestar Benito Juarez p
Juarez
Coordinacién Nacional de Becas Programa Jévenes Escribiendo el
30 1l . . 3 S283
para el Bienestar Benito Juarez Futuro
. L . Programa Beca Universal para
31 n Coordma.aon Namongl de Becas S311 | Estudiantes de Educaciéon Media
para el Bienestar Benito Juarez . . .
Superior Benito Juarez
2 1 Instituto Nacional de <281 Programa Nacional de
Infraestructura Fisica Educativa Reconstruccion, sector Educacion
23 1 Instituto Nacional para la £064 Programa Educacién para Adultos
Educaciéon de los Adultos (INEA)
34 1l Instituto Politécnico Nacional EO21 i Investlgaglon Clienliies y
Desarrollo Tecnoldégico
Programa de Becas Elisa Acufia -
35 n Instituto Politécnico Nacional S243 | Becas Institucionales del Instituto
Politécnico Nacional
36 1l Instituto Politécnico Nacional S243 Programa dc_e ?ec_as Ellsa_Acuna -
Instituto Politécnico Nacional
Servicios de Educacién Superior y
37 1 Secretaria de Educacion Publica EOQ10 Po;graqlo - Direccion Qeneral de
Universidades Tecnolégicas y
Politécnicas
Programa Investigacion Cientifica y
38 1l Secretaria de Educacion Publica EO21 pE=Eelle TEeneleE]es - PIEasion

General de Educaciéon Tecnoldgica
Industrial y de Servicios
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Unidad Administrativa Estrategia validada

Programa de Becas Elisa Acufa -
Direccién General de Politica
Educativa, Mejores Practicas y
Cooperacion

39 m Secretaria de Educacidn Publica S243

Programa de Becas Elisa Acufa -
40 1 Secretaria de Educacion Publica S243 | Subsecretaria de Educacion Media
Superior

Programa de Becas Elisa Acufa -
4] M Secretaria de Educacién Publica S243 | Direccién General de Educacion
Indigena, Intercultural y BilingUe

Programa para el Desarrollo
42 i Secretaria de Educacion Publica S247 | Profesional Docente - Subsecretaria
de Educacién Media Superior

Programa para el Desarrollo
Profesional Docente - Direccién
General de Educacion Superior
Universitaria e Intercultural
Programa para el Desarrollo
Profesional Docente - Direccién
General de Formacién Continua a
Docentes y Directivos
Programa para el Desarrollo
Profesional Docente - Direccién
General de Universidades
Tecnoldgicas y Politécnicas

43 i Secretaria de Educacidén Publica S247

44 i Secretaria de Educacion Publica S247

45 m Secretaria de Educacion Publica S247

46 1 Secretaria de Educacién Publica S270 i Programa Nacional de Inglés

Programa Fortalecimiento de los
47 n Secretaria de Educacién Publica S295 | Servicios de Educacién Especial
(PFSEE)

Programa Atencién de Planteles
Federales de Educacion Superior con
Estudiantes con Discapacidad
(PAPFEMS)

48 i Secretaria de Educacion Publica S298

Programa Fortalecimiento a la

49 n Secretaria de Educacién Publica S300 . ;i
Excelencia Educativa

Programa Expansién de la Educacion

50 1 Secretaria de Educacién Publica U031 S
Inicial

51 n Secretaria de Educacion Publica U282 i Programa La Escuela es Nuestra
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Unidad Administrativa

Estrategia validada

Programa Servicios de Educacion

52 1l Tecnoldgico Nacional de México EOQ10 -
Superior y Posgrado
53 n Tecnoldgico Nacional de México EO21 Programa Investlgaglon Clentificay
Desarrollo Tecnolégico
54 1 Tecnolégico Nacional de México S247 Progrgma pare &) Dissziiel o
Profesional Docente
5 12 Administracién del Patrimonio de POT3 Programa Asistencia Social y
la Beneficencia Publica Proteccién del Paciente
., . Programa Prevencion y atencidn
56 12 iecntros el iegyEerer Juvent, EO25 | contra las adicciones - Centros de
T Integracion Juvenil
Comisién Nacional contra las Programa Prevencidon y atencidn
57 12 L EO025 L
Adicciones contra las adicciones
58 12 In_stltuto detelug pars el E023 | Programa Atencién a la Salud
Bienestar
59 12 Iqst|tuto de Salud para el $200 Progrgma Fpr‘FaleC|m|ento ala
Bienestar Atencion Médica
Instituto de Salud para el Programa Nacional de
60 12 . 5281 >
Bienestar Reconstruccion, sector Salud
Programa Atencién a la Salud y
61 12 Instituto de Salud para el U013 Medicamentos Gratuitos para la
Bienestar Poblacién sin Seguridad Social
Laboral
Instituto Nacional de Salud Programa Formacién y capacitacién
62 12 T EO10
Publica de recursos humanos para la salud
Programa Regulacion y Vigilancia de
63 12 Secretaria de Salud GOO5 | Establecimientos y Servicios de

Atencion Médica
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Unidad Administrativa

Estrategia validada

Sistema Nacional para el

Programa Servicios de Asistencia

=2 e Desarrollo Integral de la Familia ECS Social Integral
Sistema Nacional para el Programa de Atencidén a Personas
65 12 - S039 - .
Desarrollo Integral de la Familia con Discapacidad
66 14 Zg((::ir;eltarla el MElRE)eY [Prevsien S043 | Programa de Apoyo al Empleo
&7 14 Sec.retarla del Trabajo y Previsién $280 Programa Jévenes Construyendo el
Social Futuro
68 15 Comisiéon Nacional de Vivienda S177 : Programa de Vivienda Social
69 15 Comision Nacional de Vivienda S281 Programa Nggonal de L
Reconstruccién, sector Vivienda
Instituto Nacional del Suelo Programa para Regularizar
70 15 S213 .
Sustentable Asentamientos Humanos
Instituto Nacional del Suelo Programa de Mejoramiento Urbano -
71 15 S273 . . S
Sustentable Regularizaciéon y Certeza Juridica
Secretaria de Desarrollo Agrario, Programa de Mejoramiento Urbano -
72 15 N S273 . ) .
Territorial y Urbano Mejoramiento Integral de Barrios
Secretaria de Desarrollo Agrario, Programa de Mejoramiento Urbano -
73 15 o S273 L
Territorial y Urbano Obras Comunitarias
Secretaria de Desarrollo Agrario, Progranr.\,a de Mejoramiento Wbano i
74 15 o S273 ! Planeacién Urbana, Metropolitana y
Territorial y Urbano . L
Ordenamiento Territorial
. . Programa de modernizacion de los
Secretaria de Desarrollo Agrario, ; T .
75 15 S UOO3 | registros publicos de la propiedad y
Territorial y Urbano
catastros
76 16 Comision Nacional de Areas S046 Programa de Conservacioén para el

Naturales Protegidas

Desarrollo Sostenible (PROCODES)
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Unidad Administrativa

Estrategia validada

Comisién Nacional de Areas

Programa para la Protecciény
Restauracion de Ecosistemas y

77 16 . U040 | Especies Prioritarias - Estudios
Naturales Protegidas N - <
Técnicos para el Manejo de Areas
Naturales Protegidas
Programa para la proteccion y
s . < restauracion de Ecosistemas y
Comision Nacional de Areas . L L
78 16 . U040 : Especies Prioritarias - Conservacion
Naturales Protegidas o %
Comunitaria en Areas Naturales
Protegidas
79 16 Comisién Nacional del Agua EOO5 Programa Capacitacion Ambiental y
Desarrollo Sustentable
80 16 Comisiéon Nacional del Agua EOO6 Progra’m.a Shismes Visiseielegiees @
Hidroldgicos
81 16 Comisién Nacional del Agua S074 Programg de Agua Potable, Drenaje
y Tratamiento
82 16 Comision Nacional del Agua S217 PIOPIEIME ¢l quyo 2l .
Infraestructura Hidroagricola
L . Programa Apoyos para el Desarrollo
83 16 Comisiéon Nacional Forestal S219
Forestal Sustentable
84 19 'Sr;)s;'glﬂo Mexicano del Seguro S038 | Programa IMSS-BIENESTAR
. . Programa Articulacién de politicas
85 20 Instituto Mexicano de Ia EO16 : publicas integrales de juventud -
Juventud
Contacto Joven
Programa Articulaciéon de politicas
86 20 Instituto Mexicano de la E016 publicas integrales de juventud -
Juventud Debate Politico Intercultural y
Colectivo
Programa Articulacién de politicas
87 20 Instituto Mexicano de la E016 publicas integrales de juventud - Red
Juventud Nacional de Contenidos “Dilo Fuerte
Intercultural”
Programa Articulacién de politicas
. . publicas integrales de juventud -
88 20 Vit fio ledeane de [ EOl6 {Jovenes por la Transformacion,

Juventud

Brigadas Comunitarias de Norte a
Sur
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Unidad Administrativa

Estrategia validada

Instituto Mexicano de la

Programa Articulacién de politicas

89 20 Juventud EO16 | publicas integrales de juventud -
Laboratorio de Habilidades
. . Programa Articulacion de politicas
90 20 Vit io Wledeane d [ EO16 | publicas integrales de juventud -
Juventud N
Nodos Territoriales
. . Programa Articulacién de politicas
91 20 Instituto Mexicano de |a EO16 : publicas integrales de juventud -
Juventud X )
Premio Nacional de la Juventud
Instituto Nacional de las Personas Programa Servicios a grupos con
92 20 EOQO3 . .
Adultas Mayores necesidades especiales
Programa de Apoyo para el Bienestar
93 20 Secretaria de Bienestar S174 | de las Niflas y Nifos, Hijos de Madres
Trabajadoras
94 20 Secretaria de Bienestar S176 i PENEEn paE el ez
de las Personas Adultas Mayores
Programa Pensién para el Bienestar
95 20 Secretaria de Bienestar S286 | de las Personas con Discapacidad
Permanente
96 20 Secretaria de Bienestar S287 i Programa Sembrando Vida
97 20 Secretaria de Bienestar S285 Programa de Microcréditos para el
Bienestar
Programa Servicios de Educacion
o8 5c Autoridad Educativa Federal en la £003 Basica en la Ciudad de México -
Ciudad de México Direccion General de Servicios
Educativos Iztapalapa
Programa Servicios de Educaciéon
99 5 Autoridad Educativa Federal en la £003 Basica en la Ciudad de México -
Ciudad de México Coordinacién Sectorial de Educacion
Primaria
100 > Autoridad Educativa Federal en la U0O1 Becas para la Poblacion Atendida por
Ciudad de México el Sector Educativo
101 23 Centro de Investigaciones £003 Programa Investigacion cientifica,

Bioldgicas del Noroeste, S.C.

desarrollo e innovacion
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Unidad Administrativa Estrategia validada
102 23 (':en.tro de Investigaciones en £003 Programa Inyesngaq/on cientifica,
Optica, A.C. desarrollo e innovaciéon
Centro de Investigaciones y Programa Investigacion cientifica
103 38 Estudios Superiores en EOO3 9 . gact '
, . desarrollo e innovaciéon
Antropologia Social
104 28 Consejo NaC|ona| de Cienciay $190 Bef:as de posgrado y apoyos a la
Tecnologia calidad
105 38 consejo NaC|ona| de Cienciay S191 ' Sistema Nacional de Investigadores
Tecnologia
Programa de Fortalecimiento a la
106 47 Instituto Nacional de las Mujeres | SO10 : Transversalidad de la Perspectiva de
Género
107 47 Inst'|tuto Nacional de los Pueblos S178 Programa de Apoyo a la Educacion
Indigenas Indigena
Programa para el Bienestar Integral
108 47 Ins'Eltuto Nacional de los Pueblos $249 de los Pgeblos Indigenas - )
Indigenas Fortalecimiento de las Economias
Indigenas y Medio Ambiente
Programa para el Bienestar Integral
109 47 Inst,|tuto Nacional de los Pueblos $249 de los .Pue.brlos Indigenas -
Indigenas Coordinacién General de
Infraestructura Indigena
Programa para el Bienestar Integral
Instituto Nacional de los Pueblos de los Pueblos Indigenas -
110 47 P S249 . .
Indigenas Coordinacién General de Derechos
Indigenas
Programa para el Bienestar Integral
Instituto Nacional de los Pueblos de los Pueblos Indigenas -
m 47 . S249 . ! . .
Indigenas Coordinacién General de Patrimonio
Cultural y Educacién Indigena
Programa Desarrollo Cultural -
12 48 {Centro Nacional de las Artes EOTI Dlplornado terelEeplingiie pai (=
Ensenanza de las Artes en la
Educacion Basica (DIPEAEB)
Programa Desarrollo Cultural -
n3 48 Centro Nacional de las Artes EOMN Progrz—tnma.(?le Apc?yo .a’la Docencia,
Investigacién y Difusién de las Artes
(PADID)
Programa Desarrollo Cultural -
N4 48 Centro Nacional de las Artes EOT D|pIor.nadquransd|s.c|pI|nar|c.>len
Investigacion, Experimentacion y
Produccion Artistica (TRANSITOS)
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Unidad Administrativa Estrategia validada
15 48 Fondo Nacional de Fomento a las S057 Programas del Fondo Nacional de
Artesanias Fomento a las Artesanias (FONART)
Instituto Nacional de Programa Nacional de Becas
= i Antropologia e Historia =iox Artisticas y Culturales
17 48 InsF|tuto Nacional de Bellas Artes $303 Pro'gr.ama Nacional de Becas
y Literatura Artisticas y Culturales

Instituto Nacional de Estudios
18 48 Histéricos de las Revoluciones de | EOI11 i Programa Desarrollo Cultural
México

Programa de Apoyos a la Cultura -
19 48 Secretaria de Cultura S268 | Apoyo a Festivales Culturalesy
Artisticos (PROFEST)

Programa de Apoyos a la Cultura -
Apoyo a Comunidades para

120 48 Secretaria de Cultura S268 : Restauraciéon de Monumentos y
Bienes Artisticos de Propiedad
Federal (FOREMOBA)

Programa de Apoyos a la Cultura -
121 48 Secretaria de Cultura S268 i Apoyo a Instituciones Estatales de
Cultura (AIEC)

Programa de Apoyos a la Cultura -
122 48 Secretaria de Cultura S268 i Acciones Culturales MultilingUes y
Comunitarias (PACMyC)

Programa de Apoyos a la Cultura -
123 48 | Secretaria de Cultura S268 | Apoyo a la Infraestructura Cultural de
los Estados (PAICE)

Programa Nacional de

124 48 Secretaria de Cultura S281 -
Reconstruccion, sector Cultura

Programa de Apoyos a la Cultura -
125 48 | Secretaria de Cultura 5268 | Apoyo Ciudades Mexicanas
Patrimonio Mundial (ACMPM)

Fuente: elaboracién propia con base en informacién de la CGVS.
Es importante mencionar que de los 78 programas federales en los se promovio

el mecanismo de contraloria social, 72 tienen al menos una estrategia de
contraloria social.
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De acuerdo con la clasificacion de los programas presupuestarios, emitida por
el Consejo Nacional de Armonizacion Contable y publicada en el Diario Oficial
de la Federacion el 8 de agosto de 2013; en 2022 se validaron 125 estrategias de
contraloria social, ubicadas en las siguientes seis modalidades de dicha
clasificacion: sujetos a reglas de operacion (S); otros subsidios (U); prestacion de
servicios publicos (E); planeacion, seguimiento y evaluacion de politicas
publicas (P); regulacion y supervision (G); y proyectos de inversion (K).

Grafica 1. Estrategias de contraloria social validadas por modalidad, 2022

59% 31% Ry, 7%
Sujetos a reglas Prestaciénde P L
g de operacion m servicios publicos m Otros s;bS'd'OS
(74) (39) (9)
1% I 1%
- - Planeacion, -
oy Regulaciony seguimiento y - Proyectosde
QQQ supervision evaluacion de imm inversion
= m politicas publicas == (U]

Fuente: elaboracién propia con base en informacién de la CGVS.

El 59% de las estrategias de contraloria social validadas corresponde a la
modalidad “S”, donde las reglas de operacién constituyen un conjunto de
disposiciones que norman la ejecucién de un programa, para asegurar que la
aplicacion de los recursos publicos se realice con eficiencia, eficacia, economia,
honradez y transparencia.

De dicha modalidad, destacan los programas siguientes: Becas Elisa Acuna,
Apoyos a la Cultura, y para el Desarrollo Profesional Docente por ser los que mas
vertientes tienen. El nUmero de programas de modalidad “S" validados en 2021,
en relacion con 2022, se incremento en 19%, al pasar de 37 a 44 programas
federales.

También, destaca el Programa de Microcréditos para el Bienestar, mejor
conocido como "Tandas para el Bienestar", a cargo de la Secretaria de Bienestar;
el cual contd con recursos del Fideicomiso de Microcréditos para el Bienestar.
Fue el primero en su tipo en implementar el mecanismo de contraloria social.
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En segundo lugar, los programas
clasificados en la modalidad “E”
prestacion de servicios publicos,

La contraloria social ha permitido al
INIFED tener el respaldo ciudadano para
garantizar la participacion de los

representaron el 31% de las beneficiarios en la vigilancia y el
validaciones en 2022. Al respecto, seguimiento al Programa Nacional de
destacan los siguientes programas: Reconstruccion 99
Articulacion de politicas publicas
integrales de juventud; Investigacién Informe dela instancia.r)ormat.iva del Pr.ograma

. . T Nacional de Reconstruccién, Instituto Nacional de la
Cientifica y Desarrollo Tecnoldgico; y Infraestructura Fisica Educativa
Desarrollo Cultural por tener un 27/02/2023
mayor numero de estrategias
validadas.

La modalidad “U", otros subsidios, significé el 7% de las estrategias de
contraloria social validadas por la Secretaria, tales como: el Programa para la
Protecciéon y Restauracion de Ecosistemas y Especies Prioritarias; el Programa
de Apoyo para Refugios Especializados para Mujeres Victimas de Violencia de
Género, sus Hijas e Hijos; y el Programa Mejora en la Conectividad Municipal a
través de Caminos Rurales y Carreteras Alimentadoras.

Finalmente, los programas de las modalidades de regulacion y supervision;
planeacion, seguimiento y evaluacion de politicas publicas; asi como proyectos
de inversion, representaron solo el 3% en su conjunto.

Con la implementacion de la Estrategia Marco de Contraloria Social, se
establecié un periodo concreto para realizar la validacion de documentos
normativos, con la finalidad de que las dependencias y entidades cuenten con
tiempo suficiente para promover, difundir, implementar y dar seguimiento de
las actividades de contraloria social.

Asimismo, se establecieron formatos estandarizados para la elaboracién del
esguema, guia operativa y programa anual de trabajo, los cuales pueden ser
completados con facilidad por los enlaces de contraloria social; lo cual permitid
qgue el 70% de las estrategias se elaboraran y validaran en el primer semestre
del ejercicio fiscal 2022, en comyparacion con el 53% de 2021. Este resultado se
traduce como una mejora en la eficiencia y eficacia del proceso de validacion,
asi como en la implementacién del mecanismo.
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Grafica 2. Acumulado del numero de estrategias de contraloria social
validadas por mes, 2021y 2022
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Fuente: elaboracidon propia con base en informaciéon de la CGVS.

Con los resultados enlistados se da cuenta de las acciones impulsadas por el
Gobierno Federal para propiciar la participacion ciudadana en la vigilancia de
los recursos asignados a los programas federales, en el marco de la Ley General
de Desarrollo Social, su Reglamento y los Lineamientos.

En virtud de lo anterior, la SFP refrenda su compromiso para asesorar y
capacitar en materia de contraloria social a las personas servidoras publicas

responsables de operar los programas federales seleccionados anualmente
para promover e implementar el mecanismo.

o—o
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En este capitulo, se muestra el seguimiento de la implementacion del
mecanismo de contraloria social en las dependencias, entidades y 6rganos
desconcentrados con estrategias de contraloria social validadas, las cuales,
permitieron materializar la participacion de la sociedad en la vigilancia de los
recursos destinados a las obras, apoyos o servicios de los programas federales.

Al respecto, la CGVS generd 127 cartas responsivas con asignacion de usuarioy
contrasefa para acceder al SICS, lo que permitid dar de alta 4,974 cuentas de
representaciones federales o instancias ejecutoras para el registro de las
actividades de promocién y operacion de contraloria social establecidas en sus
estrategias validadas.

En comparacion con el ejercicio fiscal 2021, se incrementé en 83% el numero de
cuentas de usuario creadas para las representaciones federales o instancias
gejecutoras, lo que impactdé en un mayor numero de registros de comités.
Asimismo, mas del 50% de las oficinas de representacion federal e instancias
ejecutoras registradas en el SICS, se concentraron en seis programas federales,
de los cuales cuatro se mantienen entre los principales desde el ejercicio fiscal
2021.

Grafica 3. Programas federales con mayor nimero de representaciones
federales e instancias ejecutoras registradas en el SICS, 2022
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Fuente: elaboracién propia con base en informacién registrada en el SICS.

Respecto de 2022, el Programa de Fertilizantes operado por la Secretaria de
Agricultura y Desarrollo Rural, encabeza la lista con el mayor nidmero de
cuentas de oficinas de representacion federal e instancias ejecutoras
registradas en el SICS (1,072).
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Es importante mencionar que el
Programa para la Proteccion vy
Restauracion de Ecosistemas vy
Especies Prioritarias se integra por las
vertientes: conservacion comunitaria
en areas naturales protegidas vy
estudios técnicos para el manejo de

La contraloria social permite vigilar que

los recursos sean utilizados de acuerdo a

los objetivos planteados y en los tiempos
establecidos 99

Informe de la instancia normativa del Programa para
la proteccién y restauracién de Ecosistemasy
Especies en Riesgo, Secretaria de Medio Ambiente y

Recursos Naturales
22/02/2023

areas naturales protegidas.

Asimismo, el Programa para el Desarrollo Profesional Docente se integra por
cinco vertientes a cargo de la Subsecretaria de Educacion Media Superior; la
Direccion General de Educacion Superior Universitaria e Intercultural; la
Direccion General de Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas; la Direccion
General de Formacion Continua a Docentes y Directivos, y el Tecnoldgico
Nacional de México.

La informacion capturada en el SICS por las instancias normativas,
representaciones federales e instancias ejecutoras permitié constatar la
implementacion del mecanismo de contraloria social en los programas
federales que tuvieron una estrategia validada por la Secretaria, asi como el
registro de 89,373 comités, integrados por 345,273 personas, de las cuales,
235,828 fueron mujeres y 109,445 hombres.

Grafica 4. Integrantes de comités de contraloria social por sexo, 2022
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Fuente: elaboracién propia con base en informacién registrada en el SICS.

En comparacion con el ejercicio fiscal 2021, se tuvo un crecimiento del 43% en
el numero de comités de contraloria social constituidos por las dependencias,
entidades y 6rganos desconcentrados. Asimismo, las personas participantes
incrementaron en 29%, y la participacion de las mujeres en la vigilancia de los
programas federales de los que son beneficiarias se fortalecio, al pasar de 64%
en 2021 a 68% en 2022.
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Con base en la proporcion de mujeres respecto del total de personas
participantes, destacan nueve programas federales con una proporcién mayor
del 89%; entre los programas dirigidos principalmente a mujeres, se encuentran
el de apoyo para refugios especializados para mujeres victimas de violencia de
género, sus hijas e hijos; el de fortalecimiento a la transversalidad de la
perspectiva de género, y el de apoyo a las instancias de mujeres en las entidades
federativas (PAIMEF).

Tabla 3. Programas federales con mayor proporcion de mujeres
participantes en los Comités de Contraloria Social, 2022

Programa federal Mujeres % Hombres % Total
Progrgma Servicios a Grupos con Necesidades 9 100% 0 0% 9
Especiales
Se'rv.|C|os de Educacion Basica en la Ciudad de 2 100% 0 0% 2
Meéxico
Programa de Apoyo para Refugios
Especializados para Mujeres Victimas de 343 99% 2 1% i 345

Violencia de Género, sus Hijas e Hijos
Programa de Becas de Educaciéon Basica para
el Bienestar Benito Juarez

Programa de Fortalecimiento a la
Transversalidad de la Perspectiva de Género
Programa de Apoyo para el Bienestar de las
Nifas y Nifos, Hijos de Madres Trabajadoras
Programa de Apoyo a las Instancias de Mujeres
en las Entidades Federativas (PAIMEF)
Programa Educacion Inicial y Basica
Comunitaria

Programa Nacional de Inglés 7,847 89% 971 1% i 8,818

1197 97% 38 3% : 1,235

1,326 96% 53 4% i 1,379

8,356 95% 429 5% : 8,785

502 93% 35 7% i 537

16,541 90% 1758 10% : 18,299

Fuente: elaboracién propia con base en informacidon registrada en el SICS.

Adicionalmente, los tres programas con la mayor representacion de hombres
son los siguientes: Programa de precios de garantia a productos alimentarios
basicos (88%), Programa de apoyo a la infraestructura hidroagricola (86%) y el
Programa mejora de la conectividad municipal a través de caminos rurales y
carreteras alimentadoras (86%).

A nivel territorial, la participacion de hombres y mujeres en las actividades de

contraloria social es distinta, de acuerdo con la entidad federativa, como se
muestra en el mapa siguiente:
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Mapa 1. Proporcion de mujeres participantes en
comités de contraloria social por entidad federativa, 2022
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Fuente: elaboracién propia con base en informacién registrada en el SICS.

Conforme a la regionalizacion del territorio nacional empleada por la Comision
Permanente de Contralores Estados-Federacion, se observd mayor
participacion de mujeres en los comités de contraloria social de los estados de
Jalisco (81%) y Guanajuato (80%), pertenecientes a la regién Centro Occidente.
Ademas, los estados de Michoacan de Ocampo, México, Querétaro y Colima
ocupan la tercera posicidén con un 77%.

En comparacion con el ejercicio fiscal 2021, las entidades federativas de Jalisco
y Guanajuato se mantienen como dos de los tres estados con mayor
participacion de mujeres.

La regidon Centro Golfo-Istmo concentra tres de las cinco entidades federativas
con mayor numero de comités de contraloria social constituidos en 2022.
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Mapa 2. Comités de contraloria social
constituidos por entidad federativa, 2022
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Fuente: elaboracién propia con base en informacién registrada en el SICS.

El estado de Veracruz de Ignacio de la Llave registr6 9,882 comités de
contraloria social, lo que lo posiciona en el primer lugar de las entidades
federativas en cuanto a conformacion de comités. En comparacion con el
ejercicio fiscal 2021, dicha entidad tuvo un crecimiento del 76%.

En la tabla 4, se presentan los cinco estados que mas comités constituyeron, el
porcentaje que representd en relacion con el total (89,373), y el numero de
integrantes desagregado por sexo.

Los cinco estados acumulan un 37% y los primeros cuatro se mantienen entre
las principales entidades federativas con el mayor numero de comités
constituidos al igual que en el ejercicio fiscal 2021.
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Tabla 4. Entidades federativas con mayor numero de comités de
contraloria social constituidos, 2022

NUmero de

Entidad Federativa Mujeres Hombre Total o 2 Porcentaje’
comités
Veracruz de Ignacio 27,714 13,013 40,727 9,882 1%
de la Llave

Oaxaca 14,200 10,444 24,644 7,969 9%
Puebla 16,741 6,898 23,639 6,182 7%
Chiapas 9,993 10,922 20,915 4,826 5%
México 12,665 3,816 16,481 4,722 5%

'Nota: el porcentaje sefialado fue calculado tomando como base los 89,373 comités de 2022.
Fuente: elaboracién propia con base en informacion registrada en el SICS.

Asimismo, los cinco programas federales que constituyeron el mayor ndmero
de comités de contraloria social, acumulan un 73% aproximadamente, respecto
del total (89,373). De ellos, el Programa de Abasto Rural a Cargo de Diconsa, S.A.
de C.V. se mantuvo en primer lugar con un numero de comités similar al
reportado en el ejercicio fiscal 2021. El Programa La Escuela es Nuestra ocupd la
segunda posicion, al superar en un 83% al Programa Pension para el Bienestar
de las Personas Adultas Mayores. Los programas Pensién para el Bienestar de
las Personas con Discapacidad Permanente, y Educacidn Inicial y Basica
Comunitaria se mantienen entre los cinco principales al alza.

De lo anterior, se observa que el tamano de poblacidn beneficiaria y el tipo de
beneficio entregado, influyen en el numero de comités de contraloria social que
podrian ser constituidos por las dependencias y entidades responsables.

Tabla 5. Programas federales con mayor numero de
comités de contraloria social constituidos, 2022

Numero

Programa Federal Mujeres Hombres Total .. . Porcentaje?
de comités

Programa de Abasto Rural a Cargo de o

Diconsa, SA. de C.V. (DICONSA] 88,198 51, 139,309 24,096 27%

Programa La Escuela es Nuestra 38,630 6,335 44965 17,938 20%

Programa Pension para el Bienestar de las 7 M6 21805 38,921 9798 1%

Personas Adultas Mayores

Programa Penspn para‘el Bienestar de las 20,815 8512 29327 7 437 8%
Personas con Discapacidad Permanente.

Programa Educacpn Irj|C|aI y Basica 16,541 1758 18299 6134 794

Comunitaria

°Nota: el porcentaje sefialado fue calculado tomando como base los 89,373 comités de 2022.
Fuente: elaboracién propia con base en informacién registrada en el SICS.
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Las representaciones federales e instancias ejecutoras registraron un total de
110,615 reuniones de los comités de contraloria social en el SICS, en las que
participaron 363,433 personas (70% mujeres y 30% hombres). Las reuniones se
incrementaron en 113% y el nUmero de participantes en 109%, respecto del 2021.

Estas reuniones se constituyen como espacios de interlocucién entre las
personas beneficiarias y las instancias ejecutoras para atender o resolver
diversas inquietudes; asi como para dar cumplimiento a las actividades de
promocion.

En 2022, el principal motivo de las reuniones fue la constitucién de comités de
contraloria social (31.5% del total), seguido de la recopilacion de los informes y
orientacion sobre su llenado (30.2%); ambos procesos configuran el inicio y la
conclusion de la vigilancia realizada por las personas beneficiarias en los
programas, la cual es acompafhada de un seguimiento realizado por las
instancias ejecutoras.

Grafica 5. Motivos de las reuniones de comités de contraloria social, 2022
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Fuente: elaboracién propia con base en informacién registrada en el SICS.

Finalmente, la realizacion de reuniones en las categorias “hacer
recomendaciones a las actividades de vigilancia” (3.0%) y “presenciar la entrega-
recepcion de la obra, apoyo o servicio” (1.8%) representa un ejercicio de
retroalimentacion para las personas servidoras publicas que ejecutan los
programas federales.
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Los cinco estados con mayor numero de reuniones registradas en el SICS y que
agruparon el 40% del total fueron los siguientes: Veracruz de Ignacio de la Llave
(18,255), Puebla (7,328), Oaxaca (6,853), México (6,410) e Hidalgo (5,409). En
comparacion con el ejercicio fiscal 2021, las entidades antes mencionadas se
mantienen como las principales, donde destaca Veracruz de Ignacio de la Llave
con un crecimiento del 505%.

Los programas federales que mas reuniones reportaron en el SICS, fueron el
Programa de Abasto Rural a cargo de Diconsa, S.A. de C.V., con 27% del total,
seguido del Programa La Escuela es Nuestra con el 17%, cifras que son
congruentes con lo programado en sus PATCS.

Los cinco programas que mas reuniones de comités de contraloria social
registraron en el SICS acumularon el 67% del total, cuatro de ellos se mantienen
como los principales respecto del ejercicio fiscal 2021, como se muestra a
continuacion:

Diagrama 5. Programas federales que registraron mayor numero de
reuniones en el SICS, 2022
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Fuente: elaboraciéon propia con base en informacidon registrada en el SICS.
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El SICS permite a las instancias ejecutoras registrar los apoyos gque son
susceptibles de vigilancia por parte de los comités de contraloria social; con lo
cual la Secretaria corrobora la realizacion de las actividades de promocién de
contraloria social, y que las instancias normativas establezcan controles y den
seguimiento de las acciones que realizan las instancias ejecutoras.

Por estas razones, el SICS actlua como un mecanismo de control interno que
puede ser operado por las dependencias, entidades y érganos desconcentrados
responsables de la ejecucion de los programas federales, para hacer posible el
cumplimiento de las metas y el ejercicio eficiente y honesto de los recursos
publicos asignados a éstos.

En 2022 se registraron 103,609 beneficios (obras, apoyos o servicios) en el SICS,
que fueron otorgados por los programas federales y vigilados por los comités.
En comparacién con el gjercicio fiscal 2021, se tuvo un crecimiento del 38.8%.

A continuacion, se muestran los cinco programas gque registraron mas apoyos,
Yy que también son los que tienen mayor ndmero de comités de contraloria
social constituidos:

Tabla 6. Programas federales con mayor numero
de beneficios vigilados y registrados en el SICS, 2022

Programa Federal Apoyos vigilados

Programa de Abasto Rural a cargo de Diconsa, S.A. de C.V. (Diconsa) 24,098
Programa Educacion Inicial y Basica Comunitaria 19,482
Programa La Escuela Es Nuestra 18,266
Programa Pensiéon para el Bienestar de las Personas Adultas Mayores 9,798
Programa Pensién para el Bienestar de las Personas con Discapacidad 7 438
Permanente '

Fuente: elaboracién propia con base en informacién registrada en el SICS.

En consecuencia, el SICS es un instrumento que permite documentar y dar
seguimiento del presupuesto vigilado por los comités de contraloria social, siendo
otro indicador de control interno que brinda a las instancias normativas y
ejecutoras, informacion de utilidad sobre la aplicacion de los recursos publicos
destinados a los programas federales.
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Gracias a este sistema, se identificd que en 2022 los comités de contraloria social
vigilaron un presupuesto de 84,317.7 mdp, asignado a los apoyos, obras o servicios
de cada programa federal, con estrategia de contraloria social validada, en dicho
ano. En comparacion con el ejercicio fiscal 2021, el presupuesto vigilado por los
comités de contraloria social representd un 168% mas en 2022.

Las entidades federativas que reportaron mayor presupuesto vigilado por los
comités de contraloria social fueron las siguientes: Ciudad de México, 30,489.6
Mdp pesos (36%); Chiapas, 8,052. 6 mdp (10%); Guerrero, 5,490.2 mdp (7%); Veracruz
de Ignacio de la Llave, 4,866.7 mdp (6%); y Oaxaca 4,566.1 mdp (5%).

Los programas federales con mayor presupuesto vigilado se enlistan a
continuacion:

Tabla 7. Programas federales con mayor presupuesto vigilado
por comités de contraloria social, 2022

Monto vigilado

Estrategia de Contraloria Social Porcentaje
(pesos)

Programa Nacional de Reconstruccion 19,004,621,911.00 23%
Program.a,Ate.naon a I.a Salud y Medicamentos Gratuitos para 12,845 297 258.00 15%
la Poblacién sin Seguridad Social Laboral

Programa de Becas de Posgrado y Apoyos a la Calidad 10,968,898,740.00 13%
Programa del Sistema Nacional de Investigadores 8,130,021,047.00 10%
Programa La Escuela es Nuestra 5,193,830,921.00 6%

Fuente: elaboracidn propia con informacion registrada en el SICS.

Los cinco programas federales referidos anteriormente acumulan, en conjunto, el
67% del total del presupuesto vigilado.

La informacién presentada en este apartado da cuenta de la coordinacién del
Gobierno de México con la ciudadania para la vigilancia de la correcta aplicacion
de los recursos publicos. Asimismo, visibiliza a la contraloria social como un
mecanismo de control interno que puede ser utilizado por las dependencias,
entidades y 6rganos desconcentrados de la APF para un eficaz seguimiento de la
ejecucion de los programas federales.

*—o
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Con la finalidad de conocer y documentar las actividades de vigilancia ciudadana
que realizan las personas beneficiarias constituidas en comités de contraloria
social, la CGVS definid un formato de “Informe del comité de contraloria social”
en la Estrategia Marco de Contraloria Social 2022.

Cada comité de contraloria social debid llenar, al menos, un informe en el
ejercicio fiscal 2022 y entregarlo a su respectiva oficina de representacion federal
o instancia ejecutora del programa federal para su captura en el SICS, de
conformidad con el articulo 71 del Reglamento de la Ley General de Desarrollo
Social. En este sentido, los OIC revisan que dicho supuesto sea cumplido y de no
cumplirse, solicitan se emita la justificacion a dicha situacion.

Los datos reportados fueron analizados por la CGVS con la finalidad de presentar
los resultados mas relevantes. Los calculos se realizaron con las respuestas
registradas en los informes por los integrantes de los comités de contraloria
social, las cuales fueron capturadas en el SICS por las representaciones federales
O instancias ejecutoras. Se descartaron aquellas preguntas que no fueron
contestadas por los comités o que tuvieron un registro incorrecto en el SICS, a fin
de evitar una interpretacion distinta.

Los usuarios de las instancias normativas, representaciones federales e instancias
ejecutoras son responsables del registro de informacién en el SICS. Para ello, la
CGVS apoyo a las personas servidoras publicas designadas como enlaces con
asesorias, capacitaciones y manuales que sirvieron de herramientas para
fortalecer las actividades de seguimiento y control. La Secretaria se reserva el
derecho de revision de la informacion capturada en el SICS para verificar,
supervisar, inspeccionar o auditar.

Los resultados mas relevantes de los
informes de comités de contraloria
social son presentados en este
capitulo, con base en las multiples
respuestas de los integrantes de los
comités. Las sumatorias de las
opciones de cada respuesta fueron el
universo para determinar el tamano de
la proporcion.

é€ o figura de contraloria social contribuye
a un esquema de certeza, transparencia y
rendicion de cuentas en la ejecucion del

programa 99

Informe de la instancia normativa del Programa
Prevencién y atencidén contra las adicciones,
Comisién Nacional contra las Adicciones

23/02/2023
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Se registraron en el SICS 81,514 informes de comités de contraloria social, que
representan un incremento del 32% en comyparacion con el ejercicio fiscal 2021.
El 71% de los informes reportados corresponden a aquellos programas que
registraron mas comités de contraloria social, como sigue:

Tabla 8. Programas federales con mayor numero de informes de
comités de contraloria social, 2022

Programa Federal Informes Porcentaje

Programa de Abasto Rural a cargo de Diconsa, S.A. de C.V. (Diconsa) 20,624 25%
Programa La Escuela Es Nuestra 14,283 18%
Programa Pensién para el Bienestar de las Personas Adultas Mayores 9,798 12%
Programa Pensién para el Bienestar de las Personas con

. . 7,438 9%
Discapacidad Permanente
Programa Educacion Inicial y Basica Comunitaria 6,059 7%

Fuente: elaboracion propia con informacién registrada en el SICS.

El 38% de los informes de comités de contraloria social registrados en el SICS se
concentrd en cinco entidades federativas, de las cuales cuatro coinciden con las
de mayor numero de comités constituidos. Veracruz de Ignacio de la Llave se
mantiene en primera posicion con 9,169 informes de comités, mientras que
Guerrero se ubica en guinta posicidon por encima de Chiapas, ver diagrama 6.

Diagrama 6. Entidades federativas con mayor numero de informes de
comités de contraloria social, 2022
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Fuente: elaboracidn propia con informacién registrada en el SICS.
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Respecto de la difusion, los comités de contraloria social afirmmaron haber recibido
informacion, principalmente, sobre el mecanismo de contraloria social (99%). Con
ello, las personas responsables del programa dan cumplimiento a la disposicion
decimotercera de los Lineamientos, al proporcionar a los comités tripticos,
volantes, folletos, carteles, guias, entre otros, para que se realicen sus actividades.

La difusion de informacién sobre la poblacion a la que va dirigida el programa
(96%), asi como en relacion con los derechos y obligaciones de las personas
beneficiarias (96%), se ubican en la segunda posicidon. La divulgacion de esta
informacion permite a los comités de contraloria social centrar sus tareas de
vigilancia en corroborar que las personas beneficiarias cumplan con las

caracteristicas de la poblacidn objetivo,

asi como avalar las acciones

encaminadas a la atencién de sus derechosy al cumplimiento de las obligaciones
gue se estipulan en la normativa del programa.

La difusion de informacion
concerniente a los mecanismos o
medios para presentar quejas Yy
denuncias (95%) es importante debido
a que fortalece la cultura de la
denuncia al facilitar a los comités de
contraloria social espacios para la
manifestacidon de sus inquietudes u
observaciones que puedan
identificarse durante la ejecucién de
los programas federales.

Este aspecto complementa las
actividades de vigilancia realizadas por
los integrantes de los comités, y
fortalece la finalidad de la
implementacion del mecanismo.

La implementacion de las actividades de
contraloria social en los programas de
gobierno, ha representado uno de los

instrumentos mas importantes para

inhibir la corrupcion, la discrecionalidad y

el uso politico de los mismos, dado que la
participacion de los beneficiarios en la
vigilancia y control de las obras que se

gjecutan en su beneficio, redunda
positivamente en la coordinacion de los
tres ordenes de gobierno que se lleva a

cabo en los programas federales. 17,

Informe de la instancia normativa del Programa de
Agua Potable, Drenaje y Tratamiento, Comision
Nacional del Agua

24/02/2023

Asimismo, transparentar los requisitos para la entrega de los apoyos, obras o
servicios (94%), asi como las caracteristicas y montos de los beneficios (93%) que
se otorgan en el programa contribuye a que las instituciones realicen un ejercicio
correcto de los recursos publicos. Adicionalmente, contar con los datos de
contacto de las personas responsables del programa (89%) robustece la
posibilidad de interaccion con las personas beneficiarias, y se logra asi un
acercamiento de la ciudadania con su gobierno.
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Grafica 6. Informacion proporcionada por los responsables
de los programas a los comités de contraloria social, 2022
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Fuente: elaboracién propia con informacion registrada en el SICS.

Los integrantes de los comités de contraloria social mencionaron que la
informacion proporcionada por los responsables de los programas federales fue:
clara (99%), util (98%), adecuada (97%) y oportuna (96%). En cumplimiento del
articulo 70 de la Ley General de Desarrollo Social, al impulsarse el mecanismo de
contraloria social, y facilitar con ello el acceso a la informacién necesaria para el
desarrollo de las funciones de los comités.

Grafica 7. Resultado de la vigilancia realizada a los programas
por los comités de contraloria social, 2022
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Fuente: elaboracidén propia con informacién registrada en el SICS.
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Los comités de contraloria social tienen como una de sus funciones constatar
que los beneficios de los programas fueron entregados de forma completa, en
los tiempos y lugares programados; al respecto, se identificd que el 94% reportd
haber recibido completos los apoyos, obras o servicios.

Las areas de oportunidad detectadas en cada programa federal se enunciaran
en las cédulas de informacién anexas al presente documento, por cada estrategia
de contraloria social validada en el ejercicio fiscal 2022.

En el 88% de los informes capturados se refirié que la obra, apoyo o servicio se
entregd de acuerdo con lo programado. Al respecto, las oficinas de
representacion federal e instancias ejecutoras, tienen la posibilidad de fortalecer
la difusion de informacién ante cambios en las fechas programadas, para
contrarrestar una percepcion negativa.

En el 94% de los informes se refirié que el apoyo, obra o servicio representd una
mejora para su localidad, familia o para las mismas personas beneficiarias. Lo
anterior contribuye a corroborar el cumplimiento de los objetivos de los
programas federales.

Las areas de mejora detectadas en los

tresindicadores antes mencionados, se
pueden fortalecer con la ampliacidn de
los canales de quejas y denuncias, a fin
de que las personas beneficiarias de los
programas cuenten con espacios

éé La contraloria social contribuye al
mejoramiento de la planeacion y al control
en los procesos de entrega de apoyos a la
poblacion beneficiaria 99

Informe de la instancia normativa del Programa de

efectivos para la presentacion de la Microcréditos para el Bienestar (Tandas para el

Bienestar), Secretaria de Bienestar
08/02/2023

gueja o denuncia ante la instancia
competente por alguna irregularidad
gue haya sido detectada durante la
entrega del beneficio.

Al respecto, las dependencias, entidades y érganos desconcentrados fortalecen
la cultura de la denuncia al establecer en sus documentos normativos de
contraloria social los distintos canales para que los comités de contraloria social
presenten una queja o denuncia en el marco de la operacién y ejecucion del
programa federal del que son beneficiarios. En promedio, el 50% de los comités
informaron conocer los seis mecanismos de quejas y denuncias existentes.
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Los mecanismos de quejas y denuncias definidos por las instancias normativas
de cada programa son los mas conocidos por las personas beneficiarias que
integraron los comités (87%), seguido de los mecanismos de los OIC (53%). Sin
embargo, la brecha entre ambos es muy pronunciada.

La participacion de los OIC y los Organos Estatales de Control (OEC), favorece que
la captacion y atencion de las quejas y denuncias sea oportuna y se traduzca en
mejoras para la implementacion del programa.

Grafica 8. Conocimiento de los canales para presentar quejas y denuncias
por los comités de contraloria social, 2022
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Fuente: elaboracién propia con informacion registrada en el SICS.

En cuanto a la funcion de los comités de contraloria social de vigilar que los
programas federales se ejecuten en un marco de igualdad entre mujeres y
hombres, conforme al inciso g), fraccién Il, del articulo vigésimo primero de los
Lineamientos en la materia, se identific6 que en el 92% de los informes
capturados en el SICS, se reportd que la promocién de la participacion entre
mujeres y hombres para la integracion de los comités de contraloria social fue
igualitaria.

Del universo total, el 68% de las personas integrantes de los comités son mujeres

y que la poblacién objetivo en algunos programas federales esta focalizada
principalmente a mujeres, o solo a ellas.
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Grafica 9. Promocioén de la participacion igualitaria entre hombres y mujeres
para la integracion de los comités de contraloria social, 2022
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Es importante mencionar que existen programas que por su naturaleza son
dirigidos a hombre o mujeres especificamente, razén por la cual no es posible
propiciar la participacion igualitaria entre ambos sexos.

Adicionalmente, los comités de contraloria social informaron haber realizado
actividades de vigilancia de contraloria social, las cuales se muestran a
continuacion:

Grafica 10. Actividades realizadas por los comités de contraloria social, 2022
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Fuente: elaboracidén propia con informacién registrada en el SICS.
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Vigilar el uso correcto de los recursos del programa (96%), asi como verificar el
cumplimiento de la entrega del beneficio (96%), son dos de las principales
actividades que se enmarcan en el articulo 69y 71de la Ley General de Desarrollo
Social. Al respecto, los informes registrados mostraron que el ejercicio de los
recursos publicos y la aplicacion de los programas de desarrollo social se dieron
conforme a la Ley y a las reglas de operacién o la normativa aplicable.

En el 93% de los informes se refirid que las personas integrantes de los comités
de contraloria social vigilaron que otras personas beneficiarias del programa
cumplieran sus obligaciones y los requisitos establecidos en las reglas de
operacion o normativa aplicable. Ademas, en el 88% de los informes se manifiesta
la participacion de los comités de contraloria social en reuniones de trabajo.

Los informes de comités de contraloria social evidenciaron que las personas
participantes ejercieron su derecho a solicitar informacion sobre los beneficios
recibidos (88%). Asimismo, en el 88% se refiridé haber orientado a otras personas
beneficiarias para la presentacion de alguna queja o denuncia.

El 71% de los comités que emitieron un informe y que fue registrado en el SICS
sefaldé haber contado con propuestas para mejorar el programa federal que se
vigilé. Lo anterior es fundamental para propiciar la retroalimentacion y la
rendicién de cuentas.

Finalmente, el 95% se capacitd para realizar sus actividades de contraloria social,
factor que favorece el desarrollo de conocimientos, habilidades y seguridad en el
cumplimiento de las funciones de vigilancia encomendadas a las personas
participantes.

Respecto de la percepcion general de los comités sobre el mecanismo de
contraloria social, los informes reflejaron que el 97% identificd que dicho
mecanismo coadyuvd a mejorar el funcionamiento del programa y a que las
personas beneficiarias reciban oportunamente las obras, apoyos o servicios; que
las personas beneficiarias conozcan sus derechos y obligaciones (96%)
establecidos en las reglas de operacion o normativa; y a exigir una mejor atencion
ante posibles inconsistencias (92%).
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Grafica 11. Percepcion de los comités de contraloria social sobre el
mecanismo, 2022
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Fuente: elaboracion propia con informacién registrada en el SICS.

Para finalizar este apartado, los informes evidencian que el mecanismo de
contraloria social contribuyd a la atencidn oportuna de las quejas y denuncias
(92%), asi como a detectar y prevenir irregularidades (96%), debido a que los
comités tienen la posibilidad de captar y canalizar cualquier inconformidad
manifestada por las personas beneficiarias del programa.

En cuanto a los aspectos susceptibles de mejora, el 80% de los informes
registrados en el SICS se desprende la necesidad de mejoras en el proceso de
conformacién de comités. Con la puesta en marcha de la nueva Estrategia Marco
de Contraloria Social en 2022, se han proporcionado distintas opciones a las
dependencias, entidades y 6rganos desconcentrados para la integracion de
comités, lo que facilita la adecuaciéon e implementaciéon del mecanismo en
aqguellos programas que cuentan con pequenas poblaciones de beneficiarios o
entregas de Unica ocasion.

Ademas, los comités de contraloria social informaron que las capacitaciones y
asesorias (81%), y los mecanismos para el seguimiento de los beneficios
entregados son susceptibles de mejorarse. Como consecuencia, fortalecer estas
actividades, permitiria a las personas beneficiarias desempefar de manera mas
efectiva las acciones de vigilancia establecidas en los documentos normativos de
contraloria social validados por la SFP, y a la contraloria social cumplir con su
mision.
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Grafica 12. Aspectos susceptibles de mejora en el
proceso de contraloria social, 2022
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Fuente: elaboracién propia con informacion registrada en el SICS.

Adicionalmente, los informes de los comités advierten la necesidad de ampliar
los medios para dar a conocer el mecanismo de contraloria social, lo cual, reclama
la coordinacién de los esfuerzos de la SFP y las dependencias y entidades de la
APF, a fin de fortalecer |a participacion de las personas beneficiarias en el mismo.

*—o
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Como parte de las actividades de seguimiento del mecanismo de contraloria
social impulsadas por la SFP mediante la CGVS, se disend un formato de informe,
que las instancias normativas que tuvieron una estrategia validada requisitaron
una vez concluido el ejercicio fiscal 2022. Las instancias normativas
argumentaron de forma abierta, su percepcidén respecto de cada pregunta
enlistada. La CGVS dio lectura a cada planteamiento y realizé una categorizacion
de la informacién cualitativa encontrada. La informacion planteada por las
instancias se incluyd en mas de una categoria, por lo que los porcentajes
obtenidos en cada seccidén no corresponden al 100%.

En 2022, se recibié el 100% de los informes de instancia normativa o su
equivalente, el analisis que se presenta en este capitulo, es resultado de la
informacion remitida.

Sobre las principales contribuciones de la contraloria social, las instancias
normativas sefalaron que el mecanismo fortalece la transparencia (66%), asi
como la vigilancia de recursos publicos (64%) asignados al programa federal. Con
ello, se documentan las funciones establecidas en las fracciones | y |l del articulo
71 de la Ley General de Desarrollo Social, mediante el reconocimiento realizado
por las mismas instancias normativas.

Grafica 13. Percepcion de las instancias normativas sobre la
contribucién de la contraloria social, 2022
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Fuente: elaboraciéon propia con informacién registrada en los
informes de resultados de las instancias normativas.
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Adicionalmente, las instancias normativas reconocen a la contraloria social como
un Mmecanismo de participacion ciudadana (46%), que vincula a la sociedad con
su gobierno (18%) al involucrarse en el quehacer gubernamental, especialmente
en la retroalimentacidon dada a las dependencias, entidades y &rganos
desconcentrados sobre la operacion de los programas.

Con la ampliacion de la promocion del mecanismo de contraloria social, en cada
ejercicio fiscal sera posible sumar a mas personas beneficiarias de distintos
programas federales en distintas localidades, favoreciendo asi la oportunidad de
participar activamente en la vigilancia de los recursos publicos.

Respecto de los hallazgos de la implementacion del mecanismo de contraloria
social, las instancias normativas refirieron una amplia aceptacion por parte de las
personas beneficiarias para participar en las distintas actividades de vigilancia
(51%); en casos muy especificos, se menciond que, durante la participacion de los
comités, éstos adquirieron conocimientos en materia de transparencia, asi como
conciencia de laimportancia de involucrarse en la vigilancia del programa federal
(39%).

Asimismo, las instancias normativas afirmaron que la contraloria social coadyuvo
al cumplimiento de las metas y objetivos del programa conforme a las reglas de
operacion y normativa aplicable.

Grafica 14. Hallazgos detectados por las instancias normativas sobre la
implementacion de contraloria social, 2022
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Fuente: elaboracidon propia con informacion registrada en los
informes de resultados de las instancias normativas.
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Sobre la difusion de los programas federales, las instancias normativas
destacaron la necesidad de ampliarla por distintos medios para fortalecer la
informacion para las personas beneficiarias como: metas y objetivos del
programa, requisitos para ser persona beneficiaria y para incorporarse al comité
de contraloria social. En 2022, se retomaron los medios de difusion empleados
durante la pandemia de COVID-19, que consistieron en el uso de redes socialesy
portales de internet.

Las instancias destacaron la necesidad de mejorar o ampliar el alcance de las
capacitaciones y asesorias a las personas beneficiarias, principalmente, para
sensibilizar a aquellos sectores de |la poblacion que muestran cierta apatia o
desinterés por el mecanismo. Esto implica que las dependencias, entidades y
6rganos desconcentrados visibilicen las distintas acciones que se realizan en el
marco de cada programa federal para vincularlas con las funciones de contraloria
social, contribuyendo a transparentar el uso adecuado de los recursos publicos,
asi como a propiciar la retroalimentaciéon sobre los beneficios otorgados.

Dar continuidad a las estrategias de contraloria social en los ejercicios fiscales
subsecuentes, permitira fortalecer las experiencias exitosas que son
documentadas por las instancias participantes. Asimismo, las problematicas y
obstaculos identificados, representan la oportunidad para implementar acciones
y evitar que se repitan en el ejercicio fiscal 2023.

Grafica 15. Problematicas y obstaculos identificados por las instancias
normativas para la realizacién de las acciones de contraloria social, 2022
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Fuente: elaboracidon propia con informacion registrada en los
informes de resultados de las instancias normativas.
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Asimismo, las instancias normativas manifestaron como area de oportunidad
mejorar las reglas de operacidén o normativa que rige a los programas (50%) para
fortalecer la coordinacién entre las instancias normativas y las instancias
ejecutoras, y establecer una estrategia de trabajo que permita la entrega de mas
beneficios en tiempo y forma. Adicionalmente, algunas instancias expresaron la
necesidad de involucrar a otros participantes en la implementacion del
mecanismo de contraloria social.

Grafica 16. Oportunidades y acciones de mejora detectadas por las
instancias normativas en contraloria social y en los programas federales por
las instancias normativas, 2022
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Fuente: elaboraciéon propia con informacién registrada en los
informes de resultados de las instancias normativas.

Esto se relaciona con la posibilidad de lograr un mayor acercamiento del
mecanismo de contraloria social (30%) con las instancias involucradas en su
implementacion, lo que permitiria una mayor especializacion en la materia, por
parte del personal de todas las unidades de atencion del programa. Con lo cual,
existe la posibilidad de que los datos de contacto de las personas responsables
de los programas federales sean difundidos para tener mayor presencia en la
poblacion beneficiaria, a fin de promover la cultura de la denuncia, en caso de
tener conocimiento de alguna irregularidad detectada en la entrega de los
beneficios, con lo que se reduce ademas la discrecionalidad y opacidad.

A pesar de que la difusion del programa y del mecanismo es una de las
actividades basicas a realizar, las instancias normativas afirman la necesidad de
reforzar los medios de difusion (29%) para dar a conocer las caracteristicas y
montos de los beneficios de los programas.
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Los principales resultados esperados que destacaron las instancias fueron los
siguientes: mayor interés de las personas beneficiarias para conformar comités
de contraloria social, fortalecimiento de la transparencia, entre otros.

La contingencia ocasionada por la pandemia, obligd a que muchos programas
federales migraran a actividades virtuales o semipresenciales; por lo cual, el 22%
de las instancias sefalaron la necesidad de continuar con la adopcién de estas
modalidades, de digitalizar los formatos y de instrumentar mas herramientas
tecnoldgicas que permitan una mayor claridad en los procesos para la operacion
del programa y de la contraloria social.

Las instancias normativas advierten la posibilidad de establecer una mayor
participacion de las personas gque fungen como enlaces en las instancias
ejecutoras para asistir a las sesiones de capacitacion y asesoria a las que son
convocadas. Asimismo, las capacitaciones y asesorias (22%) pueden mejorarse
puntualizando las secciones relacionadas con el SICS para enriquecer la captura
de informacidon general y presupuestal en los distintos mddulos.

Finalmente, las instancias normativas informaron que es necesario establecer
canales de comunicacion con las instancias ejecutoras (6%), mediante convenios
de colaboracién o instrumentos de caracter similar que establezcan de forma
clara y concreta las tareas a realizar en el programa, y como parte de la
implementacion del mecanismo.

Grafica 17. Acciones de mejora propuestas por las instancias normativas
para implementar en el ejercicio 2023
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Fuente: elaboracién propia con informacién registrada en los
informes de resultados de las instancias normativas.
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Respecto de las acciones de mejora a implementar en 2023, el 57% de las
instancias normativas refirieron la posibilidad de hacer ajustes a la organizaciéon
y planeaciéon de las estrategias de contraloria social o algunas actividades de los
programas federales, tales como: actualizar la normativa del programa, redisefar
formatos, continuar con las acciones de capacitacion y asesoria para las
instancias ejecutoras, reforzar la capacitacion a los comités, disefar controles
para el seguimiento de actividades programadas, entre otras. El objetivo es lograr
gue la estrategia de contraloria social opere desde el inicio del programa federal
para contribuir a que este cumpla con las metas programadas.

Fortalecer la estrategia de difusion y
capacitacion de la contraloria social

éé

(49%) es la segunda accion de mejora
a realizar reportada por las instancias
normativas, con el propdsito de

Gracias a Contraloria Social se puede

transparentar el proceso de entrega de

apoyos, asi como para facilitar el
seguimiento de quejas y/o denuncias

consolidar la participacion ciudadana
para constituir un mayor numero de
comités que vigilen la ejecucion del
gasto publico; para lo cual, es
necesario contar con  personas
capacitadas \Y% con amplio
conocimiento del programa, asi como
de la operacién del mecanismo.

de Cultura
23/02/2023

Sobre el uso del SICS, el 14% de las instancias refirieron la posibilidad de establecer
actividades de coordinacion con las instancias ejecutoras para facilitar el registro
de informacién, acompanadas de materiales de apoyo, como pueden ser
manuales que fortalezcan las asesorias impartidas.

Las instancias sugirieron realizar ajustes a los formatos utilizados, para que sean
llenados de forma sencilla y rapida, considerando que la lectura, entendimiento
y captura de los documentos puede representar un reto para las personas
participantes en los comités de contraloria social.

Finalmente, el 7% de las instancias normativas refirid que es vital ajustar la
operacion y coordinacion entre las instancias participantes, a fin de tener una
mejor distribucion de los recursos financieros y materiales para la operacion del

mecanismo.
oe—O
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En 2022, la estrategia de contraloria social del Programa de
Abasto Social a cargo de Diconsa, S.A. de C.V., se posiciond
como la de mayor numero de comités de contraloria social

constituidos y reuniones realizadas, asi como la que vigild la
cantidad mas grande de apoyos entregados.
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C) En el desempeiio
de servidores publicos

Vigilar que el desempeiio del personal de
DICONSA y su trato con la comunidad sea
cordial y amable

Vigilar que la umdad de transporte que llega -\[VE(A*‘\.I,SISIQS DE .

a Tu Tienda Comunitaria DICONSA se utilice PARTICIPACION CIUDADANA
tnicamente para la operacién del Programa DICONSA, S.A. de C.V,

de Abasto Rural Insurgentes Sur No. 3483 Col. Villa Olimpica,

Miguel Hidalgo, Delegacion Tlalpan
C.P. 14020, México D.F.
COMENTARIOS, QUEJAS O DENUNCIAS

Buzones en los Almacenes Rurales,

:PARA QUE SIRVEN LOS MECANISMOS
DE PARTICIPACION CIUDADANA?

Para que las acciones y actividades de Contraloria Oficinas Regionales y Unidades Operativas
Social mejoren la operacion del Programa 800 48342 66
de Abasto Rural y, en general, las tareas atencionpublicai@diconsa.zob.mx
encomendadas al gobierno. Organo Intemo de Control

800 08342 66

RECUERDA: El Programa de Abasto Rural solo
funciona a través de la coresponsabilidad entre
DICONSA y tu. que formas parte de la comunidad.

Secretaria de la Funcion Pablica
800 11287 00

Este programa es publico, ajeno a cualquier partido

a los establecidos en el programa.

politico. Queda prohibido el uso para fines distintos j Programa de Abasto Rural
'

www_gob.mx/diconsa

3
3

Fuente: triptico del Programa de Abasto Social a cargo de Diconsa, S.A. de C.V.

https://www.gob.mx/diconsa/documentos/diptico-de-la-contraloria-en-el-programa-de-abasto-rural
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En 2022, la SFP por medio de la CGVS y la Coordinacion General de Gobierno de
Organos de Control y Vigilancia (CGGOCV), actualizé la Guia de Revisién de
Contraloria Social para los Organos Internos de Control, con el propdsito de
garantizar el cumplimiento de la normativa en la materia; promover la atencion
de las quejas y denuncias relacionadas con la operacion de los programas
federales; asi como informar a las dependencias, entidades y &rganos
desconcentrados las acciones de mejora que identifiguen desde su campo de
experiencia.

La guia de revision es una herramienta para la verificacion y seguimiento de las
actividades de promocién de la contraloria social que implementan las
dependencias, entidades y 6rganos desconcentrados de la APF, establecidas en
las estrategias de contraloria social validadas por la Secretaria.

Con la finalidad de dar a conocer la
guia, en octubre de 2022 se realizd

€6 4 través de las acciones de vigilancia de
los comités de contraloria social se
contribuye a crear una cultura de la
transparencia y la rendicion de cuentas lo
que se traduce en mayor compromiso por
parte de los beneficiarios y servidores
publicos para ejercer de manera correcta y
responsable los recursos federales. 99

Informe de la instancia normativa del Programa para
el Bienestar Integral de los Pueblos Indigenas -
Coordinacién General de Derechos Indigenas,

Instituto Nacional de los Pueblos Indigenas

28/02/2023

una sesion de sensibilizacion para los
delegados, comisarios publicos
propietarios y subdelegados,
comisarios publicos suplentes de los
siete comisariatos, asi como nueve
sesiones de capacitacion en las que se
compartié la metodologia y los
criterios que debian identificar las
personas servidoras publicas de los
organos de control y vigilancia para la
integracién de un informe de revision
de los programas federales vy
vertientes del ejercicio fiscal.

En las 10 sesiones sefaladas, participaron 120 personas servidoras puUblicas y se
profundizd en la importancia del mecanismo, la utilidad del SICS y la metodologia
a utilizar para la integracion del informe de resultados. Esto representd un
ejercicio de vinculacion interinstitucional para fortalecer la contraloria social en
los programas federales en los que se promovid.

Como resultado de las acciones de revision, 45 OIC emitieron 147 informes de
resultados o su equivalente, correspondiente a igual nUmero de programas y
vertientes que contaron con promocidon del mecanismo; de los cuales, 125
lograron la validacion de una estrategia.

El informe de resultados que elaboraron los OIC se dividio en las cinco secciones
descritas a continuacion:
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Diagrama 7. Secciones de revision del informe de resultados del OIC, 2022

Promocién y capacitacién @ e Seguimiento
Secciones del i
® @. @ informe de ® @ ®
resultados
Planeacién Sistema Informatico

de Contraloria Social

L
Resultados

Fuente: elaboracién propia con base en |la Guia de Revision de Contraloria Social para
los Organos Internos de Control.

En la seccidon de planeacién, se definieron siete actividades de promocién de
contraloria social sujetas a revision de los OIC, de las cuales destacan las
relacionadas con la validacion del apartado y los documentos normativos, y con
el nombramiento de la persona servidora publica designada para fungir como
enlace de cada instancia normativa ante la Secretaria.

Como resultado, se documentaron 914 acciones de revisidon de los OIC,
acompanadas de 233 recomendaciones referentes a cumplir los plazos definidos
en la normativa para que el mecanismo se implemente en tiempo y forma, asi
como a notificar oportunamente los cambios del personal designado como
enlace de contraloria social a la Secretaria.

La fase de planeacién representa la posibilidad de definir la formalizacion del
mecanismo desde el inicio de la operacidn de cada programa, lo cual implicaria
gue mMas personas participen en los comités y que éstos, a su vez, vigilen mas
beneficios y por ende mas presupuesto, desde el inicio de la ejecucion del
programa correspondiente.

En la seccion de promocion y capacitacion se plantearon 11 actividades sujetas a
revision de los OIC. Dicha seccidon busca garantizar que las instancias normativas
sensibilicen a las personas participantes respecto de la importancia de la
contraloria social, y para que atiendan las metas programadas en la estrategia.
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Con base en los medios de verificacion aportados a los OIC por cada una de las
instancias normativas, se realizaron 397 acciones de revision que fueron
complementadas con 139 recomendaciones, de las cuales resaltan: mejorar los
formatos y canales de comunicacion utilizados en las sesiones de capacitacion
impartidas, y atender con prontitud las inquietudes presentadas por las

instancias ejecutoras y los comités.

Garantizar que las instancias proporcionen la informacidon necesaria a las
personas beneficiarias que conforman los comités de contraloria social, para la
realizacion de las actividades de vigilancia en cada programa federal, permite dar
cumplimiento a las fracciones | y |l del articulo 71 de la Ley General de Desarrollo

Social.

Respecto de la tercera seccion denominada “seguimiento”, se plantearon 13
actividades que fueron revisadas por los OIC, con la finalidad de evidenciar el
acompanamiento otorgado por las instancias normativas a las oficinas de
representacion federal e instancias ejecutoras, en la implementacién de la
estrategia de contraloria social validada por la SFP.

Realizan actividades de contrataria social
con el objeto de establecer un canal de
comunicacion entre los servidores publicos
del Programa y sus beneficiarios que
contribuya a una cultura de transparencia

y rendicion de cuentas. 17,

Informe de la instancia normativa del Programa
IMSS-BIENESTAR, Instituto Mexicano del Seguro
Social

23/02/2023

Son las oficinas de representacion
federal e instancias ejecutoras
guienes tienen el contacto directo
con las personas beneficiarias de la
obra, apoyo o servicio que se entrega
en el marco del programa federal. Por
ello, los mecanismos de control y
seguimiento que implementen las
dependencias, entidades y organos
desconcentrados  contribuyen  al
fortalecimiento del mecanismo. De
los informes entregados por los OIC,
se concluye gue se ejecutaron 1,689
acciones de revisidon que derivaron en
161 recomendaciones.

Respecto de la seccion denominada “Sistema Informatico de Contraloria Social”,
los OIC tuvieron la posibilidad de analizar la informacién que es registrada en el
perfil de instancia normativa y en el de instancia ejecutora; con lo cual, pudieron
realizar actividades de revision del numero de comités de contraloria social
constituidos, y los informes contestados por las personas beneficiarias que

integraron dichos comités.

No obstante que el mecanismo de contraloria social no esta enfocado en la
fiscalizacion de los recursos publicos asignados a los programas federales, el SICS
permite a los OIC monitorear el presupuesto vigilado por los comités, y vincularlo
con inspecciones, revisiones o auditorias que tengan programadas.
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Asimismo, les permite identificar aquellos beneficios que son registrados en el
SICS sin presupuesto, razén por la cual la informacion contenida en dicho sistema
sirve de insumo y referencia a los distintos procesos que son especificos de los
OlIC.

El OIC tiene acceso a los distintos reportes que la instancia normativa obtiene
desde el sistema, para identificar si los comités de contraloria social son
registrados dentro de los 15 dias habiles posteriores a su constitucion, al comparar
la fecha de constitucion contra la fecha de registro. Lo anterior en cumplimiento
del articulo 70 del Reglamento de la Ley General de Desarrollo Social.

Asimismo, el OIC tiene la posibilidad de corroborar que existe al menos un
informe por cada comité constituido y, de no ser el caso, conocer o documentar
las razones por las cuales la instancia normativa no cumplié con dicho supuesto.

Las actividades descritas posibilitan a los OIC direccionar los actos de fiscalizacion
gue programan, ya que toman como referencia las actividades del informe para
poder ampliarlas, asi como su alcance. Como resultado, los OIC ejecutaron 525
revisiones que derivaron en 74 recomendaciones para la cuarta seccion.

Finalmente, en la quinta y Ultima seccién del informe de los OIC se realizaron 271
acciones de revision que derivaron en 92 recomendaciones. La primera actividad
sujeta a revision consistid en analizar las respuestas contenidas en los informes
gue emiten los comités; en particular, su opinidn respecto de la operacidon del
mecanismo, asi como del programa del que son personas beneficiarias.

Esta informaciéon permitié identificar dreas de oportunidad a las que se les puede
dar seguimiento mediante una revisién o inspeccidn minuciosa, para fortalecer
la operacién de los programas federales. Adicionalmente, puede contrastarse
con las acciones de mejora que son plasmadas por las instancias normativas para
el proximo ejercicio fiscal, las cuales se materializan en acciones concretas.

Las actividades de revision de los OIC, garantizan que la implementacion del
mecanismo de contraloria social se realice en observancia de la normativa
vigente. Para el ejercicio fiscal 2023, se propuso a la CGGOCV una linea de accién
en materia de contraloria social para ser incluida en los Lineamientos generales
para la formulacién de los planes anuales de trabajo de los érganos internos de
control y de las unidades de responsabilidades en las empresas productivas del
estado 2023, con la finalidad de conducir las actividades de revision de cada OIC.
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En el presente informe la SFP da cuenta de los resultados de la promocion,
operacion y seguimiento de la contraloria social conforme a la Ley General de
Desarrollo Social, su reglamento y los lineamientos en la materia, consolidandola
como un mecanismo de vigilancia ciudadana que es ejercido por las personas
beneficiarias de los programas federales.

Las adecuaciones y actualizaciones a
la Estrategia Marco de Contraloria

La contraloria social aporta elementos
para establecer estrategias de
fiscalizacion } 24

Informe de la instancia normativa del Programa
Servicios de Educacién Superior y Posgrado -
Direccién General de Universidades Tecnolégicas y
Politécnicas, Secretaria de Educacién Publica

Social y a la Guia de Revision de los
Organos Internos  de Control
marcaron un precedente en la APF, al
articular los distintos  procesos
administrativos con criterios de
eficiencia, eficacia y economia para el
correcto  funcionamiento de Ila

Py contraloria social en las
24/02/2023 dependencias, entidades y organos
desconcentrados.

La actualizacion de la Estrategia Marco de Contraloria Social permitio
estandarizar el contenido de los formatos y mejorar el proceso de revision y
validacion de los documentos normativos de contraloria social: esquema, guia
operativa y programa anual de trabajo de contraloria social.

La identificacion de programas federales a partir de la definicién de cinco
criterios facilitd la incorporacion de un mayor numero de éstos al ejercicio de
promocién de contraloria social que realiza de forma anual la Secretaria. Esto
significa que otras modalidades presupuestales, distintas a reglas de operacion,
que entregan alguna obra, apoyo o servicio como beneficio, podrian
implementar el mecanismo de contraloria social para la vigilancia de sus
recursos; lo cual coadyuva, a que mas personas participen en esquemas de
vigilancia y, a que una mayor cantidad de recursos sea vigilada.

El principal logro fue la validacién y autorizacion de 125 estrategias de contraloria
social correspondientes a 72 programas federales y 53 vertientes de 53
dependencias, entidades y o6rganos desconcentrados de la APF, lo que
representd una nueva cifra maxima para la SFP desde que se realiza dicho
procedimiento.

La participacion de 345,273 personas beneficiarias en los 89,373 comités de
contraloria social, con asistencia a mas de 110 mil reuniones para la vigilancia de
103,609 obras, apoyos o servicios, muestra el ejercicio de vigilancia, voluntario,
honorifico y organizado, de la ciudadania.
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El ejercicio de vigilancia resulté en mas de 84 mil millones de pesos que fueron
observados por los comités de contraloria social en 2022, lo cual representd 168%
mMas que en el ejercicio anterior.

Al conocer esta informacion, las dependencias, entidades y &rganos
desconcentrados, tienen la oportunidad de establecer controles internos para el
seguimiento y monitoreo de los programas a su cargo, los cuales de forma
sistematica se ajustan a los medios de verificacion que solicitan los OIC en sus
actos de fiscalizacion.

Los 81,514 informes que elaboraron los éé

comités de contraloria social reflejaron
la percepcidon de las personas
beneficiarias respecto del programa, lo
cual sirve a las dependencias,
entidades y érganos desconcentrados
para identificar las areas de mejora,

La contraloria social favorecer el desarrollo
de capacidades para la organizacion
social y accion politica 99

Informe de la instancia normativa del Programa
Jovenes Escribiendo el Futuro, Coordinacién

que materializardn en programas de Nacional de Becas para el Bienestar Benito Juarez

trabajo y acciones concretas para el 24/02/2023
siguiente ejercicio fiscal.

De acuerdo con los informes recibidos, se fortalecid la difusion de informacién por
parte de las instancias hacia los comités de contraloria social; y los beneficios se
entregaron completos, lo que implicé el uso de correcto de los recursos, y que las
personas beneficiarias cumplieran con los requisitos establecidos en la normativa
Y presentaran propuestas de mejora para el programa.

La informacidn se sustenta en los distintos apartados de los informes, integrados
por las instancias normativas y los OIC, lo cual permitié el seguimiento del
mecanismo de contraloria social respecto de la colaboracién y apoyo de las
unidades administrativas participantes.

*—e
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La participacion de las mujeres en la vigilancia de los recursos
publicos asignados a los programas de desarrollo social

Historicamente, las mujeres han participado en mayor medida en la conformacion de
comités de contraloria social.

En 2022 participaron 235,828 mujeres, lo que representd que siete de cada 10
integrantes de comités de contraloria social fueron mujeres.

El Programa de apoyo para refugios especializados para mujeres victimas de violencia
de género, sus hijas e hijos; el Programa de fortalecimiento a la transversalidad de la
perspectiva de género, y el Programa de apoyo a las instancias de mujeres en las
entidades federativas (PAIMEF) son tres de los 125 programas que han logrado
incorporar el mecanismo de contraloria social aun cuando la poblacion que atienden
se encuentra en situacion de vulnerabilidad, toda vez que la incorporacion procedid
bajo el enfoque de no revictimizacion y proteccion de la identidad de las personas
gue se constituyen como comités de contraloria social.

El 92% de los informes de comités de contraloria social capturados en el SICS, reporto
que la promocion de la participacion entre mujeres y hombres para la integracion de
los comités de contraloria social fue igualitaria.

Las entidades federativas con mayor participacion de mujeres en los comités de
contraloria social son Jalisco (81%), Guanajuato (80%), Michoacan de Ocampo (77%),
México (77%), Querétaro (77%) y Colima (77%).
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