CONTRATO NUMERO 0S-AD-20230015

CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE CORREO EN LA NUBE, CON CARACTER
NACIONAL QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE LA
PRODUCTORA NACIONAL DE BIOLOGICOS VETERINARIOS, EN LO SUCESIVO “LA ENTIDAD”
REPRESENTADA POR EL LIC. FIDEL BENITO RODRIGUEZ OTERO, EN SU CARACTER DE DIRECTOR DE
PLANEACION Y ADMINISTRACION, Y POR LA OTRA, ALDEA MEDIA, S.A. DE C.V., EN LO SUCESIVO "EL
PROVEEDOR", REPRESENTADA POR EL C. DANIEL CASTANEDA RODRIGUEZ, EN SU CARACTER DE
APODERADO LEGAL, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR
DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
I. “LA ENTIDAD" declara que:

1. La Productora Nacional de Biolégicos Veterinarios, en adelante “LA ENTIDAD", es un organismo publico
descentralizado de la Administracién Publica Federal creado por Decreto Presidencial de fecha 21 de
noviembre de 1973, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 14 de diciembre de 1973, reformado
por Decreto Presidencial el 30 de enero de 1986, publicado en el citado medio de difusion oficial el 6 de
febrero de 1986

1.2. Que de conformidad con los articulos 15 y 22 de la Ley Federal de Entidades Paraestatales, 18,19 fraccion XI,
22 y 29 y demas relativos del Estatuto Organico de la Productora Nacional de Bioldégicos Veterinarios
PRONABIVE publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 14 de junio de 2016, su Director General
cuenta originalmente con la representacién legal, tramite y resolucion de los asuntos competencia de la
PRONABIVE, quien puede delegar las atribuciones que le correspondan a los servidores publicos de los
dos niveles jerarquicos inferiores.

Conforme al instrumento notarial nimero 124,121 pasado ante |a fe del Lic. Ratl Name Neme Notario
Publico Numero 79 del Estado de México con fundamento en los articulos 90 de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 1, 2, 14, 15, 21, 22 fracciones |, Il y Vil y Gltimo parrafo, de la Ley Federal de
las Entidades Paraestatales; 1, 2, 3, 4, 6 apartado b) fracciones | y V, 17, 18, 19 XI, 22 fraccién VI y 25 del
ESTATUTO Orgénico de la Productora Nacional de Bioldgicos Veterinarios PRONABIVE, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 14 de junio de 2016, el LIC. FIDEL BENITO RODRIGUEZ OTERO, en su
cargo de DIRECTOR DE PLANEACION Y ADMINISTRACION, con RFC ROOF660612MT], es el servidor
publico que cuenta con facultades legales para celebrar el presente contrato, quien podra ser sustituido
en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que por ello, sea necesario celebrar un convenio

modificatorio.

1.3. De conformidad con el numeral 1.8 "SERVIDORES PUBLICOS RESPONSABLES DE CONTRATACION" de las
“Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios" en adelante
POBALINES de "LA ENTIDAD", suscribe el presente instrumento la LIC. KARLA CALDERON ENRIQUEZ,
en su caracter de TITULAR DE LA UNIDAD DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION, con RF.C
CAEK771211B47, servidor publico designado para dar seguimiento, verificar y administrar el cumplimiento
de las obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier
momento, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor publico
facultado para ello, informandoa “EL PROVEEDOR" para los efectos del presente contrato.

l.4. De conformidad con las POBALINES, susctibe el presente instrumento el LIC. JUAN CARLOS OLIVEROS
URBINA, en su cargo de TITULAR DE LA UNIDAD JURIDICA, RF.C OIUJ821227N87, servidor publico
facultado conforme al numeral 1.8 SERVIDORES PUBLICOS RESPONSABLES DE CONTRATACION, de las

mismas.

I.5. De conformidad con las POBALINES, suscribe el presente instrumento la LIC. MAYRA LUCIA REYES
GARCIA , en su cargo de JEFA DEL DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES Y SERVICIOS GENERALES, RF.C
REGM7801035Q7, servidor publico facultado conforme al numeral 1.8 SERVIDORES PUBLICOS
RESPONSABLES DE CONTRATACION, de las mismas.

1.6. De conformidad con las POBALINES, suscribe el presente instrumento el LIC. JOAQUIN EDUARDO
CHERIZOLA ESPINOSA, en su cargo de SECRETARIO EJECUTIVO C, con R.F.C CEEJ920302DS3, serviglor
publico facultado conforme al numeral 1.8 SERVIDORES PUBLICOS RESPONSABLES DE CONTRATACION,

de las mismas.

Pagina 1 de 13



CONTRATO NUMERO 0S-AD-20230015

7. La adjudicacion del presente contrato se realizé mediante el procedimiento de ADJUDICACION DIRECTA

MIXTA de caracter NACIONAL, al amparo de |o establecido en los ar‘El’culos 134 de la Constitucidn Pc_nlftica
de los Estados Unidos Mexicanos; ARTICULO 26 FRACCION il y ARTICULO 42 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “LAASSP”, y los correlativos de su Reglamento.

1.8. “LA ENTIDAD” cuenta con suficiencia presupuestaria, otorgada mediante requisicién con folio de

autorizacién numero 2023013, de fecha 30 DE AGOSTO DE 2023, emitida por la Subdireccion de
Planeacién y Finanzas, mediante la Jefatura del Departamento de Control Presupuestal.

El Director General de “LA ENTIDAD” autorizé la plurianualidad mediante el oficio nimero JBK,128/2023
de fecha 25 de agosto de 2023.

1.9. Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes PNB731214RFO.

1.10. Tiene establecido su domicilio ubicado en Ignacio Zaragoza NUumero 75, Colonia, Lomas Altas, Alcaldia

Miguel Hidalgo, Cédigo Postal 11950, Ciudad de México, mismo que sefiala para los fines y efectos
legales del presente contrato.

Il. “EL PROVEEDOR?", por conducto de su representante declara que:

I.1. Que la empresa ALDEA MEDIA, S.A. DE C.V,, es una sociedad Mexicana constituida conforme a las leyes

del pais, situacién que se comprueba mediante escritura publica ndmero diez mil cuatrocientos
veintidés, de fecha tres de julio de dos mil diecisiete, otorgada ante la fe del licenciado ALBERTO J.
MARTINEZ GONZALEZ, Notario Publico nimero treinta y uno de Monterrey Nuevo Ledn, cuyo objeto
social es, entre otros, ESTABLECER CENTRO DE ATENCION TELEFONICA PARA LLEVAR A CABO
ACTIVIDADES DE TELEMERCADEQ, OFICINAS VIRTUALES, RECEPCION, Y ENVIO DE MENSAJES DE
TODA CLASE DE APARATOS DE RADIOLOCALIZACION, TELEFONOS CELULARES, TELEFONOS FIJOS E
INALAMBRICOS, ASi COMO LA PRESTACION DE SERVICIOS A TRAVES DE LOS DENOMINADOS “CALL
CENTERS”, ETC.

11.2. Que su Apoderado Legal el C. DANIEL CASTANEDA RODRIGUEZ cuenta con facultades suficientes para

IL.3.

celebrar el presente contrato, tal como se acredita con instrumento publico nimero diez mil
cuatrocientos veintidds, de fecha tres de julio de dos mil diecisiete, otorgada ante la fe del licenciado
ALBERTO J. MARTINEZ GONZALEZ, Notario Publico numero treinta y uno de Monterrey Nuevo Ledn,
mediante el cual “ALDEA MEDIA", SA. DE CV. otorga Poder General al C. DANIEL CASTANEDA
RODRIGUEZ.

Que su Apoderado Legal el C. DANIEL CASTANEDA RODRIGUEZ, cuenta con facultades suficientes para
celebrar el presente contrato, y obligar en los términos establecidos en los mismos a su poderdante
“ALDEA MEDIA", SA. DE CV.

Que el C. DANIEL CASTANEDA RODRIGUEZ, manifiesta bajo protesta de decir verdad que sus poderes
para representar y celebrar el presente contrato para obligar a la moral "ALDEA MEDIA", S.A. DE C.V. al
cumplimiento del presente contrato, no le han sido revocados ni modificados, por lo tanto, a la fecha
cuenta con todas las facultades conferidas por virtud de los mismos.

Relne las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, y cuenta con la organizacion y elementos
necesarios para su cumplimiento

I1.4. Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes ORB930827SG9.

11.5.

“El PROVEEDOR" declara estar al corriente del cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de
lo dispuesto en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacidon vigente, incluyendo las de Aportaciones
Patronales y Entero de Descuentos, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores y las de Seguridad Social ante el Instituto Mexicano del Seguro Social.

11.6. Tiene establecido su domicilio en Avenida San Jerénimo numero 210, Colonia San Jerénimo, Monterrey,

C.P. 64640, Nuevo Ledn, mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato.
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Il De “LAS PARTES™

111.1. Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, por lo que de
comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:
CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR" acepta y se obliga a proporcionar a “LA ENTIDAD" la prestacion del SERVICIO DE
CORREO EN LA NUBE, en los términos y condiciones establecidos en este contrato y sus anexos que se
enuncian a continuacién: ANEXO 1 (DOCUMENTO INTERNO PARA GENERAR EL NUMERO DE CONTRATO
ASIGNADO POR LA ENTIDAD) y ANEXO 2 (ANEXO TECNICO), mismo que forma parte integrante del mismo.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO

“LA ENTIDAD" conviene con "EL PROVEEDOR" gue el monto minimo del SERVICIO DE CORREO EN LA
NUBE, objeto del presente contrato para los ejercicios fiscales 2023 y 2024 es por la cantidad de $ 165,528.00
(CIENTO SESENTA Y CINCO MIL QUINIENTOS VEINTIOCHO PESOS 00/100 M.N.) mas impuestos que
asciende a $26,484.48 (VEINTISEIS MIL CUATROCIENTOS OCHENTA Y CUATRO PESOS 48/100 M.N.) que
hace un total de $ 192,012.48 (CIENTO NOVENTA Y DOS MIL DOCE PESOS 48/100 M.N.).

Asimismo, que el monto maximo del SERVICIO DE CORREO EN LA NUBE, para los gjercicios fiscales 2023 y
2024 es por la cantidad de $ 331,056.00 (TRESCIENTOS TREINTA Y UN MIL CINCUENTA Y SEIS PESOS 00/100
M.N.) mas impuestos que asciende a $ 52,968.96 (CINCUENTA Y DOS MIL NOVECIENTOS SESENTA Y OCHO
PESOS 96/100 M.N.), que hace un total de $ 384,024.96 (TRESCIENTOS OCHENTA Y CUATRO MIL
VEINTICUATRO PESOS 96/100 M.N.).

Importe minimos y maximos a pagar en cada ejercicio fiscal de acuerdo a lo siguiente:

Ejercicio Fiscal Monto mihimo sin impuestos Monto maximo sin.impuestos
2023 $ 44,140.80 (CUARENTA Y CUATRO MIL CIENTO $110,352.00 (CIENTO DIEZ MIL TRESCIENTOS
CUARENTA PESOS 80/100 M.N.) CINCUENTA Y DOS PESOS 00/100 M.N.)
2024 $ 88,281.60 (OCHENTA Y OCHO MIL DOSCIENTOS $ 220,704.00 (DOSCIENTOS VEINTE MIL
OCHENTA Y UN PESOS 60/100 M.N.) SETECIENTOS CUATRO PESOS 00/100 M.N.)
TOTAL SIN IMPUESTOS: $ 132,422.40 (CIENTO TREINTAYY DOS MIL $ 331,056.00 (TRESCIENTOS TREINTA Y UN
* | CUATROCIENTOS VEINTIDOS PESOS 40/100 M.N.) MIL CINCUENTA Y SEIS PESOS 00/100 M.N.)

El(los) precio(s) unitario(s) del presente contrato, expresado(s) en moneda nacional es(son):

El precio mensual por cuenta de usuario es de $ 229.90 (doscientos veintinueve pesos 90/100 M.N), maés
impuestos. :

Las partes convienen expresamente gue las obligaciones de este contrato, cuyo cumplimiento se encuentra
previsto realizar durante el ejercicio fiscal 2024, quedara sujeto para fines de su ejecucidén y pago a la
disponibilidad presupuestaria, con que cuente “LA ENTIDAD”, conforme al Presupuesto de Egresos de la
Federacién gue para el ejercicio fiscal correspondiente apruebe la Camara de Diputados del H. Congreso de |a
Unién, sin que la no realizacion de la referida condicién suspensiva origine responsabilidad para alguna de las

partes.

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional PESO MEXICANO hasta que concluya la relacion
contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la prestacion del
SERVICIO DE CORREO EN LA NUBE, por lo que “EL PROVEEDOR?” no podra agregar ningun costo extra y los
precios seran inalterables durante la vigencia del presente contrato.
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TERCERA. ANTICIPO.

Para el presente contrato “LA ENTIDAD” no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR"

CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“4LA ENTIDAD” efectuara el pago mediante transferencia bancaria a la cuenta que "EL PROVEEDOR"
proporcione, o cualquier otro medio definido por “LA ENTIDAD", en pesos de los Estados Unidos Mexicanos, a
mes vencido durante la vigencia del contrato por la prestacién del servicio, dentro de los 20 dias naturales
contados a partir de la entrega de la factura, previa prestacion del servicio a entera satisfaccion del
Administrador del Contrato, de acuerdo con |o establecido en los ANEXO 1 (DOCUMENTO INTERNO PARA
GENERAR EL NUMERO DE CONTRATO ASIGNADO POR LA ENTIDAD) y ANEXO 2 (ANEXO TECNICO), que
forman parte integrante de este contrato.

El pago se realizara en un plazo maximo de 20 (veinte) dias naturales siguientes, contados a partir de la fecha
en gue sea entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electrénica a “LA
ENTIDAD?”, con la aprobacion (firma autografa) del Administrador del presente contrato.

El cémputo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la aceptacion del
CFDI o factura electrdnica, y ésta relina los requisitos fiscales que establece la legislacién en la materia, el
desglose de los servicios prestados, los precios unitarios, se verifique su autenticidad, no existan aclaraciones al
importe y vaya acompafiada con la documentacidn soporte de la prestacion de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 90, del Reglamento de la “LAASSP", en caso de que el CFDI o factura
electrénica entregado presente errores, el Administrador del presente contrato o a quien éste designe por
escrito, dentro de los 3 (tres) dias héabiles siguientes de su recepcién, indicard a “EL PROVEEDOR" las
deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago reiniciard en el momento en que “EL
PROVEEDOR?" presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “EL PROVEEDOR?” utilice para la correccién del CFDI y/o documentacién soporte entregada, ho
se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de la “LAASSP".

La revision y aceptacion del CFDI o factura electrénica, se realizard por el Administrador del Contrato, la
recepcién del CFDI o factura electrénica previamente aprobada por el Administrador de| Contrato, se realizara
los dias martes de 9:00 a 13:00 horas, en el Departamento de Adquisiciones y Servicios Generales, ubicado en
Ignacio Zaragoza nUmero 75, Colonia Lomas Altas, Alcaldia Miguel Hidalgo, Cédigo Postal 11950, Ciudad de
México, asi como también debera enviar los archivos XML vy PDF a los siguientes correos electrénicos:
karla.calderon@pronabive.gob.mx; maylu@pronabive.gob.mx y joaquin.cherizola@pronabive.gob.mx.

El CFDI o factura electrénica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

“EL PROVEEDOR"” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacion,
supervision y aceptacién de la prestacion de los servicios, no se tendran como recibidos o aceptados por el
Administrador del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR” debera ser titular de una cuenta bancaria, en la que se
efectuard el pago, respecto de la cual deberd proporcionar toda la informacidén y documentacion que le sea
requerida por “LA ENTIDAD”, para efectos del pago.

“EL PROVEEDOR” debera presentar la informacién y documentacion que “LA ENTIDAD" le solicite para el
tramite de pago, atendiendo a las disposiciones legales e interhas de “LA ENTIDAD".

El pago de la prestacidon de los servicios recibidos, quedara condicionado al pago gque “EL PROVEEDOR" deba
efectuar por concepto de penas convencionales y, en su caso, deductivas.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51, parrafo tercero, de la
“LAASSP",
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QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

La prestacion de los servicios, se realizara conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos por
“LA ENTIDAD” en los ANEXO 1 (DOCUMENTO INTERNO PARA GENERAR EL NUMERO DE CONTRATO
ASIGNADO POR LA ENTIDAD) y ANEXO 2 (ANEXO TECNICO) los cuales forman parte del presente contrato.

Los servicios seran prestados en el domicilio de “LA ENTIDAD”, ubicado en Ignacic Zaragoza Numero 75,
Colonia, Lomas Altas, Alcaldia Miguel Hidalgo, Cédigo Postal 11950, Ciudad de México. La entrega del servicio
incluye la instalacién, configuracién y puesta en operacién de la solucién propuesta, para el numero de
cuentas de correo que se indiquen, se deber realizar en un plazo no mayor a 45 dias habiles a partir de la
fecha de firma de contrato.

En los casos que derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en la prestacién del servicio
o incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR" contald con un plazo de 01 dia natural
para la reposicién o correccisn, contados a partir del momento de la notificacion por correo electrénico y/o
escrito, sin costo adicional para “LA ENTIDAD”.

SEXTA. VIGENCIA

“LAS PARTES"” convienen que el presente contrato deberd estar vigente por un periodo de 12 meses
posteriores a la firma del contrato.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que “LA ENTIDAD" por razones fundadas y explicitas podra ampliar el monto
o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 52 de la “LAASSP", siempre y cuando las
modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el
precio unitario sea igual al originalmente pactado y el contrato esté vigente, La modificacién se formalizara
mediante la celebracion de un Convenio Modificatorio.

“LA ENTIDAD”, podrd ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique
incremento del monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se obtenga el previo
consentimiento de “EL PROVEEDOR".

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “LA ENTIDAD", se podra modificar el
plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias respectivas.
La modificacion del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “LAS
PARTES".

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacion de penas convencionales
por atraso.

Cualquier modificacién al presente contrato deberd formalizarse por escrito, y debera suscribirse por el
servidor publico de “LA ENTIDAD" que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo
cual “EL PROVEEDOR? realizara el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo
91, ultimo parrafo del Reglamento de la LAASSP, salvo que por disposicion legal se encuentre exceptuado de
presentar garantia de cumplimiento.

“LA ENTIDAD" se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos,
especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas a un
proveedor comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS

Para la prestacidon de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR”
presente una garantia por la calidad de los servicios contratados.
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NOVENA. GARANTIA(S)
A} CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 48, fraccién |l, 49, fraccion I, de la “LAASSP™; 85, fraccidn 1, y 103 de su Reglamento
“EL PROVEEDOR?" se obliga a constituir una garantia DIVISIBLE y en este caso se hara efectiva en proporcion
al incumplimiento de la obligacién principal, mediante fianza expedida por compafiia afianzadora mexicana
autorizada por la Comisién Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor de la PRODUCTORA NACIONAL DE
BIOLOGICOS VETERINARIOS, por un importe equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total del
contrato, sin incluir el IVA.

Dicha fianza debera ser entregada a “LA ENTIDAD", a mas tardar dentro de los 10 (diez} dias naturales
posteriores a la firma del presente contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se podra
realizar de manera electrénica a los siguientes correos electronicos: karla.calderon@pronabive.gob.mx;
maylu@pronabive.gob.mx y joaquin.cherizola@pronabive.gob.mx.

En caso de que “EL PROVEEDOR” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “LA
ENTIDAD" podra rescindir el contrato y dara vista al Organo Interno de Control para que proceda en el &mbito
de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no serd considerada como una limitante de responsabilidad de “EL
PROVEEDOR", derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y no
impedira que “LA ENTIDAD” reclame la indemnizacién por cualquier incumplimiento que pueda exceder el
valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, “EL PROVEEDOR"
se obliga a entregar a “LA ENTIDAD", dentro de los 10 (diez dias) naturales siguientes a la formalizaciéon del
mismo, de conformidad con el Gltimo parrafo del articulo 91, del Reglamento de |a YLAASSP”, |os documentos
modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener en el documento la estipulacidn de que se
otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Cuando la contratacion abarque mas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento del contrato, podra ser
por el porcentaje que corresponda del monto total por erogar en el gjercicio fiscal de que se trate, y debera ser
renovada por “EL PROVEEDOR" cada ejercicio fiscal por el monto que se ejercera en el mismo, la cual deberd
presentarse a “LA ENTIDAD" a méas tardar dentro de los primeros diez dias naturales del ejercicio fiscal que
corresponda.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccidn, el servidor publico facultado por “LA ENTIDAD" proceder3
inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales y daré inicio a
los tramites para la cancelacién de la garantia cumplimiento del contrato, lo que comunicard a “EL
PROVEEDOR".

Cuando la prestacién de los servicios, se realice en un plazo menor a diez dias naturales, “EL PROVEEDOR"
quedara exceptuado de la presentacién de la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido
en el articulo 48 Ultimo parrafo de la "LAASSP".

Cuando la garantia de cumplimiento se presente a través de una fianza, se debera observar el “Modelo de
poliza de fianza de Cumplimiento” (ANEXO 3 (MODELO DE FIANZA)), aprobado en las Disposiciones de
caracter general publicadas en el Diario Oficial de la Federacién, el 15 de abril de 2022, que se encuentra
disponible en CompraNet.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR".

“EL PROVEEDOR", se obliga a:

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el
presente contrato y anexos respectivos.

Pagina 6 de 13



CONTRATO NUMERO 0OS-AD-20230015

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas en el
presente contrato y sus respectivos anexos.

c) Asumir la responsabilidad de cualquier dafo que llegue a ocasionar a “LA ENTIDAD" o a terceros
con motivo de la ejecucion y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacion que le sea requerida por la Secretaria de la Funcidon Puablica y el
Organo Interno de Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la "LAASSP".

e) Entregar bimestralmente, las constancias de cumplimiento de la inscripcion y pago de cuotas al
Instituto Mexicano del Seguro Social de| personal que utilice para la prestacion de los servicios.

f) El Proveedor debera cumplir con los reglamentos internos de cada una de las areas, respetando
los horarios de trabajo y los plazos que le sean asignados para realizar sus actividades, atendiendo
las llamadas de emergencia y prestando toda la asesoria y el soporte técnico requerido por el
usuario.

g) La Entidad, a través del Administrador del Contrato, rechazaré |os servicios, que no cumplan las
especificaciones establecidas en la descripcion del servicio, obligandose el Proveedor en este
supuesto a realizarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para la Entidad,
sin perjuicio de la aplicacioh de las penas convencionales o deducciones al cobro
correspondientes. .

h) “EL PROVEEDOR” siempre gque se le solicite, se compromete a entregar a solicitud del
Administrador del Contrato la documentacién necesaria para dar cumplimiento a la legislacion y
normatividad de calidad/ambiental, asi como a cuidar los recursos dentro de las instalaciones y a
atender cualquier problema considerado un riesgo ambiental que se derive de las actividades
realizadas.

i) “EL PROVEEDOR" debera dar cumplimiento al ANEXO 2 (ANEXO TECNICO).

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “LA ENTIDAD"

“LA ENTIDAD", se obliga a:

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR” lleve a cabo en los términos
convenidos la prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “EL PROVEEDOR?", por conducto del servidor publico facultado, la constancia de
cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccion
expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a la cancelacion de la garantia de
cumplimiento del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS

“LA ENTIDAD" designa como Administrador del presente contrato a la LIC. KARLA CALDERON ENRIQUEZ,
con RFC. CAEK771211B47, en su caracter de TITULAR DE LA UNIDAD DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION, quien dard seguimiento y verificard el cumplimiento de los derechos y obligaciones
establecidos en este instrumento.

Los servicios se tendran por recibidos previa revisién del administrador del presente contrato, la cual consistira
en la verificacién del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los anexos respectivos,
asi como las contenidas en la propuesta técnica.

s A ENTIDAD", a través del administrador del contrato, rechazard los servicios, gue no cumplan las
especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligdndose “EL PROVEEDOR” en este
supuesto a realizarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “LA ENTIDAD", sin
perjuicio de la aplicacién de las penas convencionales o deducciones al cobro correspondientes.

“LA ENTIDAD", a través del administrador del contrato, podra aceptar los servicios que incumplan de manera
parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos respectivos, sin perjuicio
de la aplicacién de las deducciones al pago que procedan, y reposicion del servicio, cuando la naturaleza

propia de éstos lo permita.
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DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES

“LA ENTIDAD" aplicarad deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que incurra “EL
PROVEEDOR" conforme a lo estipulado en las clausulas del presente contrato y sus anexos respectivos, las
cuales se calcularan por 5 al millar (0.005) del valor del pago mensual previsto del servicio, por cada dia
natural de atraso de conformidad con lo establecido en el ANEXO 2 (ANEXO TECNICO). Las cantidades a
deducir se aplicaran en el CFDI o factura electrénica que “EL PROVEEDOR" presente para su cobro, en el
pago que se encuentre en tramite o bien en el siguiente pago.

El calculo al que hace referencia el parrafo anterior se obtendra en funcion de la cantidad de servicios que no
hayan sido entregados o de acuerdo a la deficiencia que haya mostrado “EL PROVEEDOR" para completar|os,
sin exceder el monto de la garantia de cumplimiento, Para la aplicacion de la deductiva debera entregarse
una NOTA DE CREDITO a nombre de la PRODUCTORA NACIONAL DE BIOLOGICOS VETERINARIOS.

De no existir pagos pendientes, se requerird a “EL PROVEEDOR" que realice el pago de la deductiva en la Caja
General de la Entidad, misma que emitirda una nota de cargo por dicho concepto. En caso de negativa se
procedera a hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

Las deducciones econémicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

El calculo de las deducciones correspondientes las realizard el administrador del contrato de “LA ENTIDAD",
cuya notificacion se realizard por escrito o via correo electrénico, dentro de los 5 (cinco) dias habiles
posteriores al incumplimiento parcial o deficiente.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

En caso que “EL PROVEEDOR" incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado para la
prestacion de los servicios, objeto del presente contrato, conforme lo establecido en el ANEXO 2 (ANEXO
TECNICO), parte integral del presente contrato, “LA ENTIDAD" por conducto del administrador del contrato
aplicara la pena convencional equivalente al 5.0 al millar (0.005) sobre el monto del pago mensual previsto
por cada dia habil de atraso, esto en las actividades de instalacidn, configuracién y puesta en operacion de la
solucién propuesta, segun la normatividad aplicable, de conformidad con este instrumento legal y sus
respectivos anexos.

El Administrador determinara el célculo de la pena convencional, cuya notificacidn se realizara por escrito o via
correo electrénico, dentro de los 5 (cinco) dias habiles posteriores al atraso en el cumplimiento de la obligacion
de que se trate.

El pago de los servicios quedard condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL PROVEEDOR" deba
efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto que el contrato sea rescindido en
términos de lo previsto en la CLAUSULA VIGESIMA CUARTA DE RESCISION, no procedera el cobro de dichas
penas ni la contabilizacidén de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

El pago de la pena dgberé efectuarse a través de NOTA DE CREDITO expedida a favor de la PRODUCTORA
NACIONAL DE BIOLOGICOS VETERINARIOS, en el momento en el que emita el comprobante de Ingreso
(Factura o CFDI de Ingreso) por concepto de |os servicios, en términos de las disposiciones juridicas aplicables.

El importe de la pena convencional, no podrd exceder el equivalente al monto total de la garantia de
cumplimiento del contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia, no deberd exceder del 20%
(veinte por ciento) del monto total del contrato.

Cuando “EL PROVEEDOR" quede exceptuado de la presentacién de la garantia de cumplimiento, en los
supuestos previsto en la “LAASSP”, el monto maximo de las penas convencionales por atraso que se puede
aplicar, sera del 20% (veinte por ciento) del monto de los servicios prestados fuera de la fecha convenida, de
conformidad con lo establecido en el tercer parrafo del articulo 96 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

“EL PROVEEDOR” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o registros
requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

Para la prestacién de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR"
contrate una poliza de seguro por responsabilidad civil.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE

“EL PROVEEDOR’ s¢ obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes e insumos necesarios para la
prestacion del servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones de la Entidad, ubicadas en Ignacio
Zaragoza NUmero 75, Colonia, Lomas Altas, Alcaldia Miguel Hidalgo, Cédigo Postal 11950, Ciudad de México.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios, objeto del
presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR”, mismos que no seran repercutidos a “LA
ENTIDAD". '

sl A ENTIDAD" sélo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (IVA), en los
términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

“EL PROVEEDOR” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente
contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo
caso se debera contar con la conformidad previa y por escrito de “LA ENTIDAD”.

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

S“EL PROVEEDOR” sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de derechos
de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las obligaciones del
presente contrato, por lo que se obliga a responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que
pudiera causar a “LA ENTIDAD" o a terceros.

De presentarse alguna reclamacién en contra de 4L A ENTIDAD", por cualquiera de las causas antes
mencionadas, “EL PROVEEDOR?, se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “LA ENTIDAD” de
cualquier controversia, liberandola de toda responsabilidad de cardacter civil, penal, mercantil, fiscal o de

cualquier otra indole, sacandola en paz y a salvo.

En caso de que “LA ENTIDAD” tuviese gue erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, “EL
PROVEEDOR? se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

" AS PARTES" acuerdan gue la informacién gque se intercambie de conformidad con las disposiciones del
presente instrumento, se trataran de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecucion del
objeto del presente contrato y no podréa difundirse a terceros de conformidad con lo establecido en las Leyes
General y Federal, respectivamente, de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, Ley General de
Proteccidn de Datos Pefsonales en posesidon de Sujetos Obligadoes, y demas legislacion aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebracion del
presente contrato, deberd de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR" asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su
parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.
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Asimismo “EL PROVEEDOR" debera observar lo establecido en el Anexo aplicable a la Confidencialidad de la
informacion del presente Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
PUblico y 102, fraccién |l, de su Reglamento, “LA ENTIDAD" en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor
6 por causas que le resulten imputables, podra suspender la prestacién de los servicios, de manera temporal,
quedando obligado a pagar a “EL PROVEEDOR", aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente
prestados, asi como, al pago de gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podra continuar
produciendo todos sus efectos legales, si “LA ENTIDAD” asi lo determina; y en caso que subsistan los
supuestos que dieron origen a la suspensiéon, se podra iniciar la terminacién anticipada del contrato,
conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“LA ENTIDAD" cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se
extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre que de continuar con
el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafo o perjuicio a “LA ENTIDAD”, o se
determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la
resolucion de una inconformidad o intervencidon de oficio, emitida por la Secretaria de la Funcién Publica,
podrd dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para *“LA
ENTIDAD”, ello con independencia de lo establecido en la cldusula que antecede.

Cuando “LA ENTIDAD"” determine dar por terminado anticipadamente e} contrato, lo notificard a “EL
PROVEEDOR?" hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un dictamen
fundado y motivado, en el que, se precisardn las razones o causas que dieron origen a la misma y pagara a
“EL PROVEEDOR” |a parte proporcional de los servicios prestados, asi como |os gastos no recuperables en
que haya incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente
comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato, limitandose seglin corresponda a los
conceptos establecidos en la fraccion |, del articulo 102 del Reglamento de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios de| Sector Publico.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION
“LA ENTIDAD" podrd iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescisién, cuando “EL PROVEEDOR"
incurra en alguna de las siguientes causales:;

a) Contravenir los términos pactados para la prestacién de los servicios, establecidos en el presente
contrato.

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la
relacidn contractual,

¢} Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito
de “LA ENTIDAD",

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacién de los servicios del presente
contrato.

e) No realizar la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente
contrato y sus respectivos anexos.

f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacién, la informacion que le sea requerida con motivo de las
auditorias, visitas e inspecciones que realicen.

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualguier otra causa distinta o analoga que afecte su
patrimonio.

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informacién o documentacion
proporcionada para efecto del presente contrato;

i) No presentar bimestralmente, las constancias de la inscripcién y pago de cuotas al Instituto Mexicano
del Seguro Social del personal que utilice para la prestacion de los servicios.

J) No entregar dentro de los 10 (diez) dfas naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato, la
garantia de cumplimiento del mismo. ‘
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k) En caso de que la suma de las penas convencionales o las deducciones al pago, igualan el monto total
de la garantia de cumplimiento del contrato y/o alcanzan el 20% (veinte por ciento) del monto total de
este contrato cuando no se haya requerido la garantia de cumplimiento;

) Divulgar, transferir o utilizar la informacion que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del
presente contrato, sin contar con la autorizacion de “LA ENTIDAD” en los términos de lo dispuesto en
ja CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES
del presente instrumento juridico;

m) Impedir el desemperio normal de labores de “LA ENTIDAD";

n) Sicambia de nacionalidad e invoca la proteccién de su gobierno contra reclamaciones y érdenes de “LA
ENTIDAD",

o) Incumplir cualquier obligacion distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “LA ENTIDAD” comunicaré por escrito a “EL PROVEEDOR”
el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir
del dia siguiente de la notificacién, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que
estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “LA ENTIDAD", en un plazo de 15 (quince) dias siguientes, tomando en
consideracién los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR”, determinara de manera
fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicara a “EL PROVEEDOR” dicha
determinacién dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos
que deba efectuar “LA ENTIDAD” por concepto del contrato hasta el momento de rescision, o los que resulten
acargo de “EL PROVEEDOR". )

Iniciado un procedimiento de conciliacién “LA ENTIDAD” podra suspender el tramite del procedimiento de
rescisién.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacion de los servicios, el
procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “LA ENTIDAD” de que continla
vigente la necesidad de la prestacion de los servicios, aplicando, en su caso, las penas convencionales
correspondientes.

“LA ENTIDAD" podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta
que la rescision del mismo pudiera ocasionar algin dafo o afectacién a las funciones que tiene
encomendadas. En este supuesto, “LA ENTIDAD" elaborara un dictamen en el cual justifigue que los impactos
econdmicos o de operacién que se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “LA ENTIDAD" establecera con “EL PROVEEDOR”, otro plazo, que le permita
subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones
correspondientes. El convenio modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las condiciones
previstas por los dos Ultimos parrafos del articulo 52 de la “LAASSP".

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se
presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “LA ENTIDAD" quedara expresamente facultada para optar por
exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan,

Si se llevara a cabo la rescisién del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR" se le hubieran entregado
pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en
el articulo 51, parrafo cuarto, de la “LAASSP”.

Los intereses se calculardn sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias
naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en gque se pongan efectivamente las cantidades a
disposicién de “LA ENTIDAD".

Pagina 11 de 13



CONTRATO NUMERO OS-AD-20230015

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PROVEEDOR" reconoce y acepta ser el Unico patrén de todos y cada uno de los trabajadores que
intervienen en la prestacién del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “LA ENTIDAD" respecto de
cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de
seguridad social y en ningln caso se le podra considerar patrén sustituto, patrén solidario, beneficiario o
intermediario.

“EL PROVEEDOR” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de cualquier
relacion laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus érdenes o intervenga o contrate
para la atencién de los asuntos encomendados por “LA ENTIDAD”, asi como en |a ejecucién de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR” exime expresamente a “LA ENTIDAD” de cualquier
responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse,
relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusion del presente contrato, “LA ENTIDAD" reciba una demanda
laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR", en la que se demande la solidaridad y/o sustitucion
patronal a “LA ENTIDAD"”, “EL PROVEEDOR" gueda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la
presente clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES"” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacién publica, la
invitacién a cuando menos tres personas, o la solicitud de cotizacién y el modelo de contrato, prevalecera lo
establecido en la convocatoria, invitacion o solicitud respectiva, de conformidad con el articulo 81, fraccion 1V,
del Reglamento de |a “LAASSP”.

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES"” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucion y
cumplimiento del presente contrato podran someterse al procedimiento de conciliacion establecido en los
articulos 77,78 y 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 126 al 136 de su
Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS

“LAS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se
relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier
notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se
practique, serd enteramente vélida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES" se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto del presente
contrato a todas y cada una de las clausulas que lo integran, sus anexos que forman parte integral del mismo,
a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento; Cadigo Civil Federal;
Ley Federal de Procedimiento Administrativo, Cédigo Federal de Procedimientos Civiles; Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION

“LAS PARTES" convienen que, para la interpretacién y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no
previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales con sede en la
Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razén de su domicilio
actual o futuro.

“LAS PARTES"” manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de todas y

cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo que lo ratifican y firman
en las fechas especificadas.
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POR:
“LA ENTIDAD”

NOMBRE

CARGO

R.F.C.

FIDEL BENITO RODRIGUEZ OTERO

DIRECTOR DE PLANEACION Y
ADMINISTRACION

ROOF660612MT11

KARLA CALDERON ENRIQUEZ

TITULAR DE LA UNIDAD DE
TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION

CAEK771211B47

JUAN CARLOS OLIVEROS URBINA

TITULAR DE LA UNIDAD JURIDICA

0O1U1821227N87

JEFA DEL DEPARTAMENTO DE

MAYRA LUCIA REYES GARCIA ADQUISICIONES Y SERVICIOS REGM7801035Q7
GENERALES
JOAQUIN EDUARDO CHERIZOLA SECRETARIO EJECUTIVO C CEEJ920302DS3
ESPINOSA
POR:
“EL PROVEEDOR”
NOMBRE R.F.C.
ALDEA MEDIA, SAA.DECV. ORB9308275G9
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Centificado:

MIIGEDCCA/ ygAWIBAGTUMDAWMDE WHMEAWMDA3MDAYR: E40TAWDOY JKoZ ThvcNAQELBQAWGGVMT WMWY DVQQDICX30YBERUwgUOVS VK1 DSUSGREUGQURNSUSCUIRSQUNI 0 4gVETIQL VUQVITIQTEUMCWEA1 UECW]
UIVEVK1DSUSGRECGQURNSUSJUIRSUINITO4¢VFISQIVUQVITL TEaNBgSAL UECWRUOFULUL FUYBBAXch 3T paH M AvBgkqakiSSwIBCQEWI 3N cnZpY 21ve2Fe Y 2 QudHIpY VS ZHE 0 2UB2YXQuZ2 SiLmldMSYw
JAYDVOQIDBIBUL 4gSGLRYWxnbyA3NywgQ2 9s LiBHEWY yemVyhzEONAWCAZUES DY zMDAXCZAJBGNVBAYTAK1 VMO IwCWwY DVEOICARDRI 1YMRMwEQY DVQQHDAPDVUFVSFRETUICMEL: YDVQQEEWKTQVQSNzZA3
MDFOTiMxXDBaBgkqakiGowOBCQITTYS Le33vbnNhYmx LOiBBRET JTk LTVFIBQOLPTI BORUSUUKFMIERFIFNFULZJIQ01 PUYBUDK LCVVRBUKLPUYBBTC3DTO5ULKLCVVIET IRFMNBAXDT IZDYwNTESMZEYNVOXDTT 3
MDYWKTESMZEYNVowgdE xJTA] BNVBAMTHEZJREVMIE JETKLJTYBSTORSSUGVRVoGTIRFUK8XITA BgNYBCKTHEZJREVMIEJFTR 1UTYBSTORSSJAVRV g TIRFUK@ X ITA BgNYBACTHEZJREVMIEJFTK1UTYBSTORS
SUdVR7ogT1RFIKEXFIAUBGRYRCOTOVIPTIY 7N A2MTINMTRRG2AZISNVBALT 1 JPTOY 2N A2 MTI ™ ROZRVEQWOTR I MCMGA™ LNCxMeRK 1 MRUWgQKVOSYIPTFIPRFIIRT VW BPYFVST2CCRASTURQVIKDZ ThyoKAGAR.
BOADggE2ADCCAQLCGgEBAKwKA I 161 1WsT/1JINAIAQGS3/ 1poBAOuSYaGCcAz62InHlavDp2 £63VA L GARKy4r72Ag6wrhVwORWEKwECesGqBI L /ckBATWCRY scMiAcUgIX JOgse35yLn2/ RELEywtKTwieUQ9pbgy
SRS2VRPOLNEVZw2u3£00KkHYxAK PSR, 402U mz e 2243 Ldx310rnLCAY Oxaqz £G4 +ICKy /KMBviCulnl rQU DL FRYMo+ESnr+ 2KNEGAP6cviOPL ¢8558 iKCHz DL VS ek +adf+022fEZhokpiGAAg9033f15a
UzXRSU2+aNdVPV &4 INPOLFn"™ 05DX 9K cHHE 3pocl BESSCAwEAAaMANBswDAYDYROTAQH/BATACALBGHVHOBEBAMCEs AwDOY JX02 ThveNAQELEQADG IBALCH/RC8 4w TqLbOhSARS {PODyLEHe 2 753 Jd+cRed2QE3 4
WS/ TE0ATYEYRCL/ 18GS1paLinyzboCRhPOOLRgDI: K3L 2t PVIFGZDS IGHRIMAMDNgolVaNTk98D3vFSKuoOpIXNd4 Ly +G/ pXRulZ: y2a5YLZKUORD 7LmapBSghFRY 8 tqvD3s 6qVGINCT PUNYDOPKSKRYOXt j21/
bRLbzAH257Y3F2Tv6/KITo " To IR Ve tMe TC S5V RUPMCSFpniST.J7TVbUSK FAgAzeB 4T 2KY cu2wi0 FaT2K 2 rGVVRDCagN TTeX S pU2exg TR 7ensulcywqPe0ui pdk 3pTRRIR/qNF dmemQdua’ gupNMrgh/&

PRACFRME 2YQ8d4 v IbafqudLkDX8YOS0e7/nn£0z00eGTHp JwYdXHVAR S /3 2MIrsiGEIMXYFBBpi VGk®zKA k8 +E1/ 2T7WJ13¢c43L1PggFt N30 TEAVE] 3eW I HUVSIVQExwu 7201 BC+ 8md j IXXHKQWEZ SIBEL+wCZilg
480RG/t+58XSpVemzCLUvPISKQuNoiCGegDyGryubKiiSe B4 Tvm2vlGzgujb2Caiafl 3nrGHPHTY2ESHI VEGasgDoKs 1 2s smokMuu2Npe a6 L xBOH6TELgttYI2iMivibGveV2eU3licjewj«KS/ 3R/ YNLTRdsE

Firma:

AURRT1TS6VIVERSRYRS %820yt %aSTUpaCLYale 2bW ITA78  kKe+NTxqC 28 IT4 DY 2 " KRST1exAdSr¥NKeSjRAPTVXREUAZpT ~Om707 i F/ L 6RyW § 2+ FInnEALDT 2350 YahXoVadyercli ahi P14%3hoP/ 7 J%eT
antHCsZIfEzBFrxspsTToDGOpIRLO3EXeKT PAhIZRELE 1 X 7TFCE12ReDql 1 /2p1 £2nMz0j0Che I xh! rAtJiVeId3Mrd €3VIEIqy3B2NG2cl TULCRGRCESIGNQZzT2za8uRykYgCh8t 6YwIgSKi IRpU4620LympONDE

QurPlzeebiylziioedbEcny==

Firmante; MAYRA LUCIA REYES GARCIA N de Serie: 000010C 7018567
RFC: REGM780103SQ7 Fecha de Firma: 15/09/2023 10:23
Certificado:

MILCGMzCCBBugAwIBAg IUMDARMDEWMEAWMDALMDEWNTX 1N cvDQY JKOZ1hveNAQELBOAWGGCENS AwHG Y DVOQDORI3VVRPUK IEQUOgQOVSVI1CS TNERE 950TEUMCWCALUEC W LUOVSVK 1 DSUSGREVGQURNAUEIULRS
QUNIT04gVRIIQVUQVIIQTEaM3¢CALUECwwRUCFULULFUYRPBANROL 3 JpdHkxXjA0BgkehkiGIw0BCOENG2NvbnRAY3RVLORLYZ5pY 29AC2 FALmAVYib te DEMMCQGA LUECQwIQVYuIERJREFMRO8gNz s IENETCA
RIVFU1JEUk8xDjAM3gNVBBEMBTAZMzAWMOswCOYDVQOGEWINWIEZMBCGAL UECAWQQ0 _ VREFE IERFIE] FUEL DT ZETMBEGAL UE3wuwKQLVBVULUR I FOZZVMBMGA1 UELRMMUOFUO TewNZAXTK4 zMVwitigY JKoZ ThveN
FQKCR01yZXNwb2 57 YWIs 2 TogQURISU3IUT RSQUNS TO4gGIVOVFIRTCRERSETRVIWS TNIT 1 MGVIIIQ 1 YUQVIC™ TMgQUWgG0 20%TIIQ" VARUSURTAe Pw O yMTAOMNGXNTRZMTIa Fud Y AON g ¥ NTEZNT JaMTIIPMS R
HwYDVOQDEXhNQV1SQSEMVURIQSBSRVIFUY3EQVIDSUEXITAFBGNVICKTGELBITVIBIEXVQC 1BIFIFHUVT IEABUKNIQTERMBEGATUEChMY TUF LUKEGTEVDSUEGU LV ZRVMgROFS QUL BMS swCQY DVQLGEWINVCEIMCAG
CHACRIDb3VQEJARLIOW S ek yHC BOb3RE I 1 5 LMNVD TEWABQCATUE LRMN JKVHT'L c4AMDEWM] NRNZEDMBRGATUEBRMSULVHTY ¢4 DF MO ERLISWIAZM L1 BL JANBgxqh ki GO0 3AQEFAAOCAQE AL _BUgKCAQEASWOD
0VnhouVZ0q9 (B5dY ) sqMENN 50y J LBKGBSUAEKWHN/ReAVTCUC i xYiwg KuLSrcol 6BRT668P1wSIHT 116G Z2aWuYnrEpDBxoY 2yHG3S j 12m1BCBCUOR/CANGeY <nes [ 22¢MKR41,/ UcH#Gh 39LS4RcLP 9wGR j L OTAKHEY
37/ ¢Dvsr 9RLEDY=782u3CMSs 2XsQMOVYgSECDOWZYCPCAMAE s ke ARWben90 JLX5hX 2L +1CP1 2n5Fw6 Y8 kRw~Z Yg5gQr fhB Te LbXXCSKHD= £LgibZe 2oLkt HSY1IXTuN4CAG/ ENPNTRQAZ+D2hw8 8 £HEU /2L Im/ Wit
15CX/JThr~2Dus+VRGTDAQAROC 8w TTAMRGNVHRMBA f 85 A  AAMASGA 1 UGDWORAWTN2NARRG 1 ¢hkgRhv1CAQFRRAMCRAAWAQYIVP.0 RRTWFAY TRWVYRRQUF AwQGCCSGAQUF RWMCHMAIGCScGSTh3NQRRCWUAR I TCAQR |
VPABFiiC71086KRXUCFhL+VIEM®EJ20NYnliub2T/bE zE2acBy-s 24ER+ serzdmNDX1 £ £ s DENOATKIGK 2 93WGIEFRX1CCPUI +BRISVEDR 1 TX1gBdAMipaDz 8KEQ/ BSacx £XG* h+mXVYUJIbaaTI1LKGKFR 2260606 Y
ZbFocpvéxen/JIx+itbJ+PqiY LLXYEoFuR) fA+ohtoEedjVh L2RORLEWKWZF qGZEKuSJIA3VYOVRY /1 FRYNveMVGIHRIMO1ZrEPRIsh1I2¢TLHMK? 60+ /CmEEJubsQAX0WyO+kiy0x1LRa WY V6 43Xk /CHL bRYa
RZuBTs1.YEO56LEpCcUgIDVexaPLICASJTUBXO0IN jkhnl, / §GbRACANGHMAAE S BIMDAI a0y Li FFoTZ9DG2 3EqnakEa2 IBsh/1GZ Lc303E1BRCLRZOGAhZ9Nwnza 4 VvGTEBLAHAYCAKeqq/ Z+ogd20RvY kaEauZEapTIz
SNEnZtFicheTnVFT+30R52y 52/ 2LqesoJbX3KhM3R/ 2 rgfPzNdMIB/ 220 reInXAuD 20t Xp+ 2 1sMk+hQexB2E2 1K1 yKw2BvenLOXDE 65JSadpp] t SciN=U20u241 10X LOKt vCRpOZMveruaYE3TUZ 14pecNge8ra/
=8ipDlagbLEXLDUsVivrKEvildlawdh2CwiyiYv/Bg==

Firma:

TAWIgHIS9Nho8SZw2zIxE6DEBYLIh2b0ydxpx2y3V3G+RE6C LTS SbZwIBL38vAEQINPDANELS1ySct 48 6vDyvey9/D337J0032 203 F2+92C13unzD54CD8/nX0T1VVeoabs rPPLI 2£GUvE O IDETT 1 JChMKVCZNS
AHBDESOREhL3CaE+Dt4NzZy Je8vUNgALUINHRhEXE/ 6¢pE+bZdFLAKh&wdEGTG /4ph2DGq6eY5CpIso Y JMQELXC8IWEGZ 2/ jInrqdeaFafoALUIKD6eAPA21+AStnMGRbsbOgeIVm: NndUoym/ tX6cPLuR ™1 %a
D+ 20f R xSa2Q98cmPu==

Firmante: JOAQUIN EDUARDO CHERIZOLA ESPINOSA Nuamero de Serie: 00001000000507564630
RFC: CEEJ920302DS3 Fecha de Firma: 15/09/2023 10:25
Certificado:

MTTGVRCCRDYZAWTRAY TUMDAKMNOEWMEAWKMDATMDC” K2 Q20 TRuNQY JRoZ ThvaNARF TRQAWYgGFMS Awlig YDVQONIRAIWVRPUK 1 NGUGGQOVSY A1 G5 INTRRESSOTRUMCWGAT URCgw1UOV5VEI ISUSgRRUGGURNEUSILT RS
QUNJZ04gVFIIQLVUQVITQTEaM3cGALUECYWRUOFULULFUYBBAXRobh3 JpdHkxX AoBgkehk iGYwOBCQING 2NvbnR? Y 3RVLOR1YZ5pY29AcZEILmdyvY iS5 te DEMMCQGAIUECQwAQVYUIERIRESMRO8gN2es IENPTCAG
RIVFULJIEURSRD]AMSGNVEBEMBTAZMZAWHOS wCQY DVQQCE I MWOEZN BeSALLECAWQQOLYRSFE LERFLIET EWEL DT ZELMBECALLE 3wwKQLVEYVURUR I FQZ ZVHBMGATUELRMMUO FUO NevlizAX' T k4 ziVewhgrJKo® _hvel
RQKCEO1yZXNub252YRIs3TogQURNS I3 IV RSQUNCTO4500VOVEIBTCBERSBTRVIUS THIT L3l VEIJQLVUQVIC T 1MgaUngCo 9OVEJIIQ_VZRUSURTACFwOYMTALM  sxHDI3MTdaFw 0 yNTA LK j hxNDISNTAaMIHwMSsw
KQYDVQQUEyJRTOFRVUIOIEVEVUFSRE8gQO1FUk1 aTOX3IEVTUELOT INBMS swX0YDVQCEEYJRTOFRVULOIEVEVUFSRE89COhFUkL aTOxBIZVIUELOTINBMSswKOYDVOQKEYJXTOFRVUIOIEVEVIFSREI8¢Q0hFLla
TOxR™EVTUF 10T NBNMQswCQYDVOQERWIRHD= I MCMGCSGGS To3NOR JARY Y h1oml 6b2xh1jR2Q3dt YR sTmVYBTRNVBOGA” URTRMNQOVFS] k yMOMs ¢ TM2EbMBRGA UFBRMSQOVFS] kyM DMwMKhNQChTUTAWMT TR
1jANBgqhkiGOwOBROEFAADCAQSAMIIECGXCEOEAPLYglobnKy+Re rDExxchAnMgihDwtXh1TMbMEt 852552301 10gp1k67gfcZpiJoy? yLYAO8EaSosuX2dip+2A3dEVnil T s rkHVXWMABDWPN _AaRF9570SHEHO
1YIX4VpJEG+PnZQe38c/BTOLETt/Iasih24£DE5L Y uaJXloRhgln L Pkyxv/KCZNUHOTXN LoiVgn8 6m3I1LE4] qGnHEgSvAFIWGICe ] YztAFPfGIm2x8wQpluBLE3AyrsH/GG+LCEY /PHYRLECd keajtiLDs zEY8DADE
8ag5tm/chRKL30ed4 1IEIWNo+eB rZRBmLDXovpFnZ | wx201u768+u¥ jXqMeqb s IDAQABOC v TTAMBGNYHRMBA [82A j AAMASGA 1 UdDwQEAWI D2ZDARBY 12 hXgBhvhCAQEEBAMCR A AwHZ YDVRO1BBYWFAY TKu YBEQUE
AUQGCCSGAQUEBWMCIAOGCSeESTh3DOEBCWUARSGICAOBG I u/ tMETOs t 12t KM7XNNZ y60CaVAn613U9B3Y3 idnQ/po4 £ZviVaR2¢SIRCEp+rmmyM3CYYrB8d7S¢e1L4002  r f1IPhXkIS/ qvESsiedut+XBvEN/0XW]
FTA/0%1+BMAQ0JAde AYBCAUFUSYS/COgfOunQ04 7/amL+ PSel 2n6lauk+0E Nk ySTFAvUL T2 2 9GVdKCK TuTPHy z0 TvXAULTiVitaClaaCVXgWadDHgvnEviwzUfcHkIS € 9¢hxThk3umzQ$90khJ2 a4 kG2 BngbR
IAthyy®Srlzutl1fXpydrpagDLImHKhQo0 9K £5PXs2aY vI 8 fhgAGLIVEERBACCLMOK I KAGINIpKHDTAbYETG 7R ISDCL £ 9TEIE4NQgaUZ2HErDIAIEC/ 638 yGpP/ dXDsick+xQvighaRil380b, NrHCRet Dac
Z2og2Ds1dXony /KNTLT/FESTSMpU / 5CuBQOS806ybEGCCaCxvh/ YAc LOKhIbUI 60T5d4pHS+xRiBEXD/ EsQi 95,10xQ/AFV+yNChVaZ 5vGDrLiDu3oAAckoUEY 3nVy«3p7/810dajCgEkYKEz0AY dGEbUgwd 82C
ubIxoiultuiqLicld7Hn+Tx17pCSINzZXWY YSULGgVRBI4+QTqVVLCAZIEO0VER JZWEe rJMNLKGGCIDS+HRSUBGTA—

Firma:



Contrato: 0S-AD-20230015

GubnZz9loeKnY-DswgabeoddggkLTO0s v/NTKES 4LeU89mgZpkea jRY /400 107Hp j /2qGdBEXTYINZU u9ddyQIZKDwWGHGL j5TUZaGH2 4XX0u3CmNSpl +ycUuu3du8lmaBoPyWicelLaKAE9InqBguaRyZksIDlxy
dTHC3CGtYwEkAqLi&IcquXszBYYshiUlmNCWVZBZTESGchbBThTOAIdycilO+IODUdQRjeyLHHVoxzBEngiGFvchdapeKZVbRSHBOH/chleHOZanaO7zWywjande/Yd9vawaTchoFCumDUdAHWDT
TCKbHTDilKcE8xxTX3t+ag==

Firmante: JUAN CARLOS OLIVEROS URBINA Ntmero de Serie: 0000100000050557 1412
RFC: OlUJ821227N87 Fecha de Firma: 15/09/2023 10:27
Certificado: ’

MT TG CORCgAWTRAG TUMDAWMPRWME AWMDATMDT™ K2ROMTTWDOY JKoZ ThveNAGRTRQAWGgGFMS ARG Y IVQON IRA WVRPUK T OUQgQOVSY I CSUNTBRNGSYTRUMCWGAT URCgw1U0VSVk 1DSUSgREUGQURNSUSITUTRS
QUNITO 41q'-,’:-‘JJQ'_‘IUQ!}JJQTEaMBgGAlUECm»:RUOFULUlE‘UyBBdXRobBJpdHkajAongqhkiC—S'dOBCQE 2N7BNRAY3RVLARIYZ 5pY 29Ac2E0LmdvYiS te DENMCQGAIDECOWAQVY T EhJRETMROBgNzCcsIENPTCAG
RIVFULIFUKSXD] AMIGHVEBLHBTA2MZACHQswCQY DVORGEW WWOEZLBEGAL LECAWQQO LVREE LERF I ETEVELD 2B 1MBEGAL LE3wwKQLVEY URURJZ #Qz SVHMBMGATUELRMMUOKUO evNZAX T A zHVwwhig YU Kok  hvel
BOKCEOLyZ¥Nub252YNIs2TogQURNSI3JULISQUNITO -:)QO\’OVFJBTCBERSETR‘IJWSTJNJTl}lgVFJJQlVUQ\’JCTquQUwgQO JOVEIIQ.VZRUSURTAeFwOyMDEXMDI xNvULM jhaFw 0 yHDExIDIxN2U2MDhaMIHeMSQw
IgYDVQQDE}:tRVUFOIE[lBkaPUyBPTElWRVJPUyBVUkJJTkEXCD!\quN\’BCkTGOpVQ‘J4 gUCESTEITIEOMSYZFUKSTIZVSCK10CTE KMCIGAIUECHhHbS1YBTiBDOV I TIMgTOXIVKV ST MgVV.ICSISBMOswCQYDOVOQG
EwINWDEONMCYGESQGSIB3DQEJARYZanVhkiSvhi12 7% JwcIBob 2R YW1 sLnkvbTEWMBLGALIUELRMETO 1VS 5 47MTTyHN04 JHZERUBRGATUEBRMS TOLVS § GYMTIYROhERK®ETJALNIIBTY AN3gkghkiGIwOBAQEFAAQC
AKORAMIIBCEKCAQEAkSSKYHRQPIimVO2+sFLsSIvulY J6ADV3dKrquXLYECoMeEEmA+Y T INW3 /W3 tBUGHSUsjVCiu/ POV3EXGCEBOXTgUFI13AMSapcbaH0NSI67Z24qullkTsa) oXMuc?dct527torbMAZoxlwdd)
5qPYtdlumbulpas <ARFZUG-YFCVRCKA I teJIS1ycaMDi++x2m/R/ S 5Q3CEUL8FinSJ0bOKReZg8eloCrQjglzpadnsVavyAFwed //Ct 5ggkDuwHinbpdsaZzVXSMmEAC3LLtXb2qvZlRaptoYjntyfzH /PH3yd$
uxdfFINa/ewzhy8YTUSLe3ALAA4FRoGUS0 9w IDAQA30Y 8w TAM3gNVHRMBAL BEA] AAMASCALJdDWGERWID2DARBY1ghkgBAvhCACEEBAMCBAAWHOYDVRO_BBYWEAY IKWY3BOUHAWQGCCSGAQUFBWICHAOGCS G
STH3DQLICHUAAIICRE2gks PhwwS fdvIaVz $%ZuBidozt /Bmsh3L+ SVE2WITKE {KDZKIGILBhGUTRE Yusk3XveyCa29B0 me K5bL38¥grCacwqicmldgacTLuV6t+tD3IxIOpRmVOpEt30yRKPPABGESnVDIEISD
nWER3TtI5%bmigESYKR1SsIESQSeRK2FBC2Y T xdantK3/ AvHOBonDTe JUBZmI Py zt 4Kp6dl Yo+ /%63 0XLuZTCAcN2ImhI £ 24+vnTIESRTHEV1H/Cr13CasV+DIEEN{Ipia/ riNgJozp, OpaoB8QZGYVTIL0gt+TM
YpKms v fuh /gGTLESecROR 2ty Bz LgvamdkStiz8xd. “Eoqb? /C3zn0pl 2TBgY HIPIVPK220%43.J7897enwl0ibCz 1dU55Hh 7l D5UgeVINHALR+ABTUTCO053LG0RY XLk JndviyRE /3NEsQLDWYQHE LK
Mmq31OKGANNKvFYM5UgU6dr 7CKs S4NVL iKFSKRFéCmanJ VelPoixiXgmsXz5SR+XbNFKKACSQE]zLUg6YGL kk1FTLPght3t2bGON+UEAR SCOhH2HETSEWEMX 3t £xd+7vCip22ticbnr Ten+ /Sg3FSE I 1PUBfPK1UNE
Madvi10SHELT%0TSvxuXIPet KavoaztKeLF2 3ucdenr2IXE17Teams Toi Ibekg——

Firma: .

LrCWzzxcroN0xONNT 21y 9xVVONYmSn1600dvukQztHONLPPCo/wOIt5dqoVCCORYuiEsUTBRVIBGT3 DIMIKSSFBYt £oGKILaWF1 228 PRVEVTUDStAW++gChMdnkprdwzdviGa /hIk32wqSSvgpRo/GZclABnE3IVH
J9+p0YEV/ VIXsvecd PCh2gXe 6xXthMZYRI 12JaUixtVGXDULmRIKDNCeXW4 5t thQHAG2 pDsaed /1pl/Covyz0Quet 3PYY63IVOVFFEBRRS IV42EqzeiYIVBEBAwUj tnp36TATaBilgSigsKEG /uzjDPCxGatuZt
ASFaM40ZM1pl L jgTHLNCS Y

Firmante; KARLA CALDERON ENRIQUEZ Nimera de Serie: 00061000000502547428
RFC: CAEK771211B47 Fecha de Firma: 15/09/2023 10:32
Certificado:

MIIGMDCCBEL9AwIBAG IUMDAWMDEwMDAWMPAIMDI _KD20MjgwDQYIKoZ IhvcNACELEQAwggGEMSAwHg YDVQODDBA3VVRPUKIECUQIQOVSVZ1GSINBRE 9SOTEUMCWGA LUECGw1U0V3Vk1DSUBHREUGQURNSUSIU LIRS
SUNTT04gVRTIQLVUCVIIOTEAM3¢EALUECKWRUDFULUL FUyBBdXRob3JpdHkxXjhoBgkehKiG 9% 0BCOIRE2N7bNRAYSRVLIRLY25pY29Ac2FOLMAvY i Ste DEmMCUGA1UECOWAgVY Y IEhJREFTMRO8gNzCSTENDPTCAg
RIVFU1JFUkS®DY AMSqN\'BBEHBTAZMIAWMQS"JCQYDVQQGEWJNNDEZB.'BCGA‘_L‘ECAWQQD'.‘IREE'EIERFI E1FWELDT2zETMBEGAT UE3wwKQ1VEVULURYL POz ZVMBMEA 1UELRMMUQFUOTewlizAx TS zMVwwligYJKeZZhvcll
AQKCEO1yZXNwb252 YWIsZTogQURNSIEJUIRSQUNCTO ’qu3\'0VFJB’ICEERSETRVJWS'JNJTl)lgVFJJQlVUQVJCTlHgQUngO JOVEJIQ-VEZRUSURTARFwOxOTEYM? M AzMTJa Fu:dyMzEyMIMXNJAZNTJaMIHMMS A
HgYDVOQDExdLOVIMOSBDQUXERVIPTiRFTLIJUVVEH: EgMB4GATUEKRMYS OFSTEEQQOFMRIVSTO4gRUS SSVFVR‘/OXIDAeBgN‘IBAoTFOtEkaEIEIIBTERFUkQCIE‘I"_’UklRVE‘Ia[‘JL‘eSwCQYD‘iQ_QGEwJNi‘ZDEiMCAGCEqG
SIn3DQEJARYTa2FybGT) 2Tc30A1haGOvImNYhTEWMBCGALUELRMNGOTFS 2 3MTIxMI-ONZEGMBKGA1UEBRMSQOEES z¢ 3MTIXILULERKXOUE4MI ZBI JANBYkghkiG Sw0BAQEFAROCAQSANIIBCGKCACELPOXZcOiR
A7eY rNBUMIIu2An 500 PHEOI. Lgryay 4 LHRVOTKWAErWTX £3/+g14CwchyET) 1A§39/rSEIUSQL k6Fp03Y%VKRBIhjURZCOURLQqDe]j ¢/ wHUVEIrewDd T¢DuNT /C30C52/VnsXxPOuwOmxbGERA3qhoSq2HIS1ByOne
HUz<JqlgsRUREJE2Y/nYanSebjv30mv+xUos4 APLFCTTER$24rs20Gkz4-CqdVs221Y d0aqGTMeDZ2CEXsqFVird CPqUekQ2CT 6qNOPOZ IWEYQU3 1TUCCGTGRMESKURX /JZoFmXY21Qg n2Gyw+Qi0 /cWYFhLZEqEB
muvHUgguks3gF 021 bAQEEGT BWITAMBGNVHRIBAEBEA® AR IasCATUGDWQEAW L p2 DAKBg'_ghkgﬁhthAQ;‘EBAI-ICEHAWLQXCVKOldBX‘ﬂb AY 1KY BEQUHAWQGC CSCAQUEBWHMCHANCCSUS - B RVQKBIWUAAY 1CAQAXRDE 30
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1. Antecedentes.

Conforme su decreto de creacidon, PRONABIVE tiene por objeto elaborar y comercializar
productos bioldgicos, quimico-farmacéuticos que se requieran para el diagnostico,
prevencidén y tratamiento de las enfermedades que por su importancia afecten la
riqueza pecuaria.

La Productora Nacional de Biolégicos Veterinarios actualmente hace uso del correo
electrénico, el cual permite mantener comunicacién de manera interna y externa con
proveedores y clientes, con otras Entidades, Dependencias u Organismos del Gobierno
Federal, asi como entre los usuarios de la Entidad; el servicio esta configurado de
manera local en la infraestructura de red.

TR, .
2. Requerimientos funcionales.
Descripcion del servicio requerido

La Productora Nacional de Bioldgicos Veterinarios en lo sucesivo la Entidad, requiere

del:
e Servicio de correo en la nube

El servicio de correo en la nube deberd cumplir con lo descrito en el presente anexo
técnico

Caracteristicas del Servicio de correo en la nube
El Proveedor deberd contemplar lo siguiente:

e Serequiere de un servicio de correo en la nube el cual contemple:
o Elservicio de correo en la hube para un maximo de 120 usuarios.
o Respaldo de Correos Electronicos.

e E|l acceso al correo electrénico institucional debera poder realizarse en
dispositivos moviles y de escritorio via Web.

e El proveedor adjudicado deberd de entregar una consola de administracidon
basada en web para gestionar y administraciéon de usuarios, esto con la finalidad
de que el personal de la UTI cuente con el acceso para poder dar de alta, baja o
cambio de usuarios, asi como realizar la depuracién de la base de datos.

e La solucidn propuesta por el proveedor deberd de ser compatible con los
siguientes sistemas operativos Windows X, Android Xy IOS X.

e Se requiere del hospedaje de correo electrénico en la nube con buzones que
cuente como minimo 50 GB para cada usuario.

e Se debera hacer uso del propio hombre de dominio personalizado para el
correo electrénico (@pronabive.gob.mx).

e La solucion propuesta por el proveedor debera tener la capacidad de programar
reunionesy responder a invitaciones, mediante eventos del calendario.

e La solucién ofertada debera permitir configura nuevos correos de usuario, asi
como restaurar cuentas eliminadas recientemente.

e La solucion ofertada debera permitir la descarga de los OST. en el momento que
sea requerido, a fin de contar con un respaldo de los correos en la nube, para
realizar la administracidon de estos onpremieses.

-~
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La solucion debera permitir mantener la identidad de dominio local
sincronizada en la nube.

La solucién deberd permitir la sincrinozacion en ambos sentidos del directorio
activo local en la nube sin riesgo de perder identidad onpremieses.

Solucién de migraciéon de buzones onpremises al servicio de correo en la nube
gue no genere gastos adicionales a lo presupestado en este anexo técnico.

Criterios Aplicables para el servicio de correo en la nube

El Proveedor deberd contemplar lo siguiente:

El Proveedor adjudicado serd responsable en el caso de que se violen derechos
de propiedad industrial, patentes o derechos de autor, dejando en todo
momento a salvo a la Entidad.

El proveedor adjudicado serd el responsable de implementar, configurar y poner
en operacién la solucién propuesta para la Entidad, (migracién de cuentas de
correos electrénicos) esto sin costo adicional para la Entidad.

El proveedor adjudicado deberd de capacitar al personal de la Unidad de
Tecnologias de la Informacién, en el uso y administracién de la solucién
implementada, sin costo adicional para la Entidad.

Durante la prestacién del servicio el proveedor adjudicado debera resolver
cualquier falla que afecte a la disponibilidad, el funcionamiento o la operacion
de la solucién implementada, asi como resolver cualquier duda técnica, durante
la vigencia del contrato.

El personal de la Unidad de Tecnologias de la Informacién podra solicitar al
proveedor la creacién de nuevas cuentas de usuario sin gque se sobrepase el
limite de 120.

Cuando se requiera realizar la baja de una cuenta de usuario, la Entidad podra
realizar la baja del usuario, sin que dicha baja genere la perdida de la licencia en
uso.

Medios para reportar fallas

El proveedor adjudicado debera proporcion'ar por lo menos un correo electrénico y
un nUmero telefénico o cualquier otro medio para reportar fallas o solicitudes de
soporte técnico, sin costo adicional para la Entidad, esto 5 dias habiles posteriores a
la firma del contrato.

3. Requerimientos no funcionales.

Método de evaluacién
El método de evaluacidn de las propuestas serd binario.

Capacitacién

)

El proveedor adjudicado, posterior a la entrega, instalacion y puesta en
operacidon de la soluciéon propuesta conforme lo establecido en el presente
Anexo Técnico, deberd capacitar al personal de la Unidad de Tecnologias de la
Informacidn, sin costo adicional para la Entidad.

I‘!\'
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e El proveedor deberd capacitar durante la vigencia del contrato, sin costo
adicional, al personal de la Unidad de Tecnologias de la Informacion cuando se

le requiera.

e Para la realizacién de esta actividad, el proveedor adjudicado debera en
coordinacion con el personal del Unidad de Tecnologias de la Informacion,
establecer las fechas y horarios en que se llevard acabo la capacitacién

requerida. {

4. Niveles de Servicio.

El servicio de correo en la nube se deberd mantener funcionando de forma continua y
eficiente para que la Entidad pueda utilizarlo en el momento en que asi lo necesiten.

Los tiempos de atencidn y solucién de fallas requeridos son:

e La atencion de requerimientos de soporte técnico o solucién a fallas podra ser
via remota o en caso de requerirse el proveedor deberdn enviar personal
capacitado a las instalaciones de la Entidad, el tiempo de traslado del personal
del proveedor no sera contabilizado en el nivel de servicio, sin embargo el tiempo
de atencidn se reanudard cuando llegue a sitio, por lo que no serd interrumpido.

e El tiempo de atencién seréd en dias laborables y en un horario de 9:00 a 17:00
horas contadas a partir del levantamiento del reporte.

e El tiempo de solucién de incidencias o fallas que impliquen la interrupcion
completa del servicio debera ser en un plazo no mayor a 4 horas, contadas a
partir del levantamiento del reporte.

e El tiempo de solucién de incidencias incidencias o fallas que impliquen
cualquier interrupcion parcial del servicio deberd ser en un plazo no mayor a 2
horas, contadas a partir del levantamiento del reporte.

e Cualguier ventana de mantenimiento que requiera realizar el proveedor se
realizara de comun acuerdo con la Entidad.

e Si la ventana de mantenimiento solicitada por el proveedor resulta fallida esta
serd tomada como falla en el servicio. [\

Cabe sefialar que el proveedor debera dar seguimiento a las solicitudes que se llegaran

a levantar durante la vigencia del contrato, las cuales se validardn en su cierre mediante
la aprobaciéon del responsable que en su caso designe el Titular de la Unidad de ‘/1
Tecnologias de la Informacion. !
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5. Terminos y condiciones de entrega y de aceptacion.

Plazo de entrega

La entrega del servicio que incluye la instalacién, configuracién y puesta en operacion
de la solucion propuesta, para el nimero de cuentas de correo que se indiquen, se
deberd realizar en un plazo no mayor a 45 dias habiles a partir de la fecha de firma de
contrato.

Documentacién Plazo de Periodo

Entrega
El Proveedor adjudicado debera presentar una carta en papel | 5dias habiles Posteriores a la firma del
membretado firmada por el representante legal, donde se contrato.
compromete a mantener absoluta confidencialidad de la
informacién a la cual tengan acceso siendo responsable del
personal designado para el cumplimiento del contrato, |
respetando el manejo correcto de la informacion; asi mismo
debera manifestar que en casd® de presentarse un delito
informatico antes, durante y después de la vigencia del
contrato, esta obligado a dar parte a la Entidad, y debera
proporcionar toda la informacién necesaria y el apoyo ante las
autoridades respectivas. Toda la informacién a que tenga
acceso el personal del Proveedor es considerado de cardcter
confidencial.
El proveedor adjudicado deberd entregar una carta firmada por
el representante legal que acredite cuente con la experiencia y
especialidad en el servicio solicitado, especificando la cantidad
de afios que sean comprobables.

El proveedor deberd entregar por lo menos una carta de
recomendacién debidamente firmada por el cliente, en la cual
éste especifique que el proveedor cumplié en tiempo y forma
con los requerimientos que le fueron solicitados, esto de
proyectos anteriores y de la misma naturaleza, la cual debera
ser de fecha no mayor o menor al mes en que fue notificada la
adjudicacién.

El proveedor adjudicado deberd proporcionar por lo menos un
correo electrénico y un numero telefénico o cualquier otro
medio para reportar fallas o solicitudes de soporte técnico, sin
costo adicional para la Entidad.

Entrega

Entrega de la solucién propuesta que incluye su instalacion, | 45 dias habiles | A partir de la fecha de firma |
configuracién y puesta en operacién de contrato.

Cierre de servicio

El proveedor debera realizar la entrega de todos los OST ‘ 10 dias habiles Posteriores al cierre del |
| | contrato o cuando asi le sea |

' solicitado por la Entidad.

Importante: Una vez que el proveedor reciba la notificacion de adjudicacién o
proceda a la firma del contrato, lo cual depende del procedimiento de contratacién
que se lleve a cabo, se debera poner en contacto con el personal de la UTI, esto con
el fin de agendar una reunién inicial para analizar, revisar y solventar cualquier tipo f“‘\;)
de duda que llegara a surgir de la documentacién solicitada, siempre y cuando asi W

lo requiera.

Cabe sefalar que el proveedor adjudicado debera realizar la entrega fisica de la
documentacion solicitada en los plazos antes establecidos.

()
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6. Tiempos de respuesta de soporte y de servicio.

{

Soporte técnico !

La Entidad requiere contar con el soporte técnico de forma ilimitada cumpliendo con
los niveles de servicio requeridos para mantener la continuidad de la operacion del
correo electrénico en la nube, esto sin costo adicional para la Entidad.

Para el soporte técnico la Entidad requiere que el proveedor realice las actividades
siguientes:

e Atencidn y solucién de reportes de incidentes relacionados con el servicio de
correo electrénico en la nube conforme a lo establecido en el anexo técnico, sin
costo adicional para la Entidad.

El proveedor adjudicado deberd proporcionar asesoria, soporte técnico y dar solucion a
cualquier tipo de falla, problema o situacién, de la solucién implementada durante la
vigencia del contrato y que requiera ser atendida, esto con el fin de garantizar la
continuidad en la administracion, funcionalidad y operacidn, sin costo adicional para la

Entidad.
7. Seguimiento del servicio.

La evaluacién del servicio mensual se realizard considerando la instalacion,
configuracion y puesta en operacion de la solucién completa.

|

Indicadores del servicio |
e (Usuarios Activos*100)/(Usuarios solicitados para activar) = 100 %.

Cabe sefalar que dichos indicadores dependeran del numero de usuarios que sean
solicitados por parte del personal de la Unidad de Tecnologias de la informacion.

Transicién del servicio

Treinta dias naturales previos al término del contrato, el Proveedor y la Entidad
acordaran el proceso de transicidon para el cierre de uso de la solucién implementada.

Derivado de lo anterior, el Proveedor se obliga a:

o Participar en las reuniones que soliciten la Entidad para realizar la
transicion con el nuevo Proveedor adjudicado al final del contrato.

o Durante este proceso de transicion el Proveedor debera seguir prestando
el servicio por un periodo maximo de 30 dias naturales sin costo para la L\
Entidad a partir de la conclusién del contrato, el que podra ser reducido
en la medida que el nuevo Proveedor que resulte adjudicado
implemente el servicio.

o En caso de rescisién del contrato del servicio objeto del presente anexo IV
técnico, este no podra ser suspendido hasta que se asegure la transicion
en los términos previstos en el parrafo que antecede.
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o El proveedor debera realizar la entrega de todos los OST, esto 10 dias
habiles posteriores al cierre del contrato o cuando asi le sea solicitado por
la Entidad.

o Al concluir el periodo de transicién, el Proveedor deberd dar de baja la
solucién que implementd dentro de los 15 dias siguientes naturales.

8. Sanciones.

Penas convencionales

El Proveedor se obliga a pagar a la Entidad una pena convencional del 5 al millar (0.005)
sobre el monto del pago mensual previsto por cada dia habil de atraso, esto en las
actividades de instalaci¢n, configuracién y puesta en operacion de la solucién
propuesta, segun la normatividad aplicable.

‘El Proveedor se obliga a pagar a la Entidad una pena convencional del 5 al millar
(0.005) sobre el monto mensual del pago previsto por el servicio no prestado o por el
cumplimiento parcial o deficiente del servicio, esto por cada cuenta de correo
afectada y por cada dia natural de atraso para la respectiva contratacion de la Entidad,
segun la normatividad aplicable.

9, Penalizaciones.

En los entregables:

El proveedor se obliga a pagar a la Entidad una deductiva por no presentar los
entregables. Dicha pena serd del 5 al millar (0.005) del valor del pago mensual previsto
del servicio, por cada dia natural de atraso, segin la normatividad aplicable de la
Entidad.

10. Informacién adicional.

El lugar de entrega sera: El Proveedor deberd prestar el servicio en materia del
presente Anexo Técnicq en las instalaciones de la Entidad, ubicadas en Ignacio
Zaragoza No. 75, Col. Lomas Altas, Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P. T1950.

Formas de pago: El pago correspondiente se realizard en moneda nacional (pesos
mexicanos) a mes vencido durante la vigencia del contrato por la prestacion del
servicio, dentro de los 20 dias naturales contados a partir de la entrega de la factura (La §
revisién de factura serdn los dias martes de 09:00 a 13:00 horas), previa prestacién del )
servicio a entera satisfaccion del Administrador del Contrato en términos del presente
anexo técnico. -

Condiciones de pago: El pago correspondiente se realizard en moneda nacional (pesos
mexicanos) en términos del presente anexo técnico de conformidad con el articulo 51
de la:LAASSP.

Para la aplicacién del monto por concepto de penas convencionales o penalizaciones
con motivo del incumplimiento parcial o total en que pudiera incurrir el Proveedor,
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respecto a la prestacidon del servicio, este deberd entregar una nota de crédito a
nombre de la PRODUCTORA NACIONAL DE BIOLOGICOS VETERINARIOS.

Administrador del contrato: EI Administrador del contrato serd el responsable de
calcular y notificar al Proveedor, las penas convencionales o penalizaciones que se
hubieran determinado en el periodo de evaluacion.

El total de la pena convencional y de las penalizaciones no podra exceder el monto de
la garantia de cumplimiento sin considerar el impuesto del valor agregado (I.V.A), de
conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la LAASSP.

Garantia de cumplimiento:

e En caso de que el importe del contrato en el rango de los $ 60,001.00 y hasta los
$ 80,000.99 sin incluir el IVA, el “PROVEEDOR" debera entregar dentro de los 10
dfas naturales posteriores a la firma del contrato, cheque certificado o de caja a
nombre de la Productora Nacional de Bioldgicos Veterinarios, por el 10% del
monto total del mismo antes de impuestos.

e En caso de que el importe del contrato sea igual o mayor a los $ 80,001.00 M.N.
sin incluir el IVA, el "PROVEEDOR" deberd entregar dentro de los 10 dias
naturales posteriores a la firma del contrato fianza de cumplimiento por el 10%
del monto total del mismo antes de impuestos. La pdliza de fianza debera
cumplir con todos los requisitos sefialados en el articulo 103 del Reglamento de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como
los sean solicitados por la "PRONABIVE".

Responsabilidad laboral

El Proveedor se constituye como Unico patrén del personal asignado y sera el Unico
responsable de las obligaciones que en virtud de disposiciones legales y demas
ordenamientos en materia de trabajo y Seguridad Social, les deriven frente a dicho

personal.

Por lo que en relacién con el personal que llegase a trabajar con motivo de la ejecucion
del contrato, no existird relacién alguna de caracter laboral con la Entidad, Unicamente
estara vinculado con el proveedor que lo contratd y para el que labora, y bajo ninguna
circunstancia se entenderan transferidas o vinculadas con la Entidad, por lo que en
ningun caso podra considerarsele a PRONABIVE como patrén sustituto o solidario y el {
proveedor asumird en forma exclusiva las responsabilidades y compromisos que de tal -
relacién les correspondan, liberando a la Entidad de cualquier responsabilidad laboral ‘M«‘!

al respecto.
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Confidencialidad

Toda la informacién a que tenga acceso el personal que el Proveedor designe para el
cumplimiento del contrato, es considerada de caracter confidencial.

El proveedor y el personal del mismo deberd mantener estricta confidencialidad sobre
la informacién a la que tenga acceso durante y con motivo de la prestacién de este
servicio contratado, misma que no podra ser divulgada por el proveedor o por sus
empleados directos o subcontratados, por ningn medio de comunicacién impreso,
medios remotos de comunicacién electrénica, magnéticos, conferencias, con fines
politicos, sociales, econdmicos, comerciales, culturales, académicos y los que resulten,
asi mismo observara las obligaciones en materia de datos personalesy leyes relativas al
manejo de informacién confidencial o reservada, responsabilizandose aun después de
la terminacion del presente contrato, del mal uso o uso no autorizado que se haga de la
informacién que le sea proporcionada, de conformidad con la normatividad vigente en
la materia, independientemente de las sanciones de tipo penal y civil a que se hiciera
acreedor.

En caso de presentarse un delito informatico antes, durante y después de la prestacion
del servicio, estd obligado a dar parte a la Entidad, y debera proporcionar toda la
informacion necesaria y el apoyo ante las autoridades respectivas.

El Proveedor adjudicado deberd presentar una carta en papel membretado firmada
por el representante legal, donde se compromete a mantener absoluta
confidencialidad de la informacion a la cual tengan acceso siendo responsable del
personal designado para el cumplimiento del contrato, respetando el manejo correcto
de la informacién: asi mismo deberd manifestar que en caso de presentarse un delito
informatico antes, durante y después de la vigencia del contrato, estad obligado a dar
parte a la Entidad, y deberd proporcionar toda la informacion necesaria y el apoyo ante
las autoridades respectivas. Toda la informacién a que tenga acceso el personal del
Proveedor es considerado de caracter confidencial, esto 5 dias héabiles posteriores a la

firma del contrato.

Recision de Contrato
En aquellos casos, donde el proveedor adjudicado incumpla en lo estipulado en el

presente anexo técnico, asi como en lo descrito en los términos estipulados en la carta
de confidencialidad, el administrador del contrato podra optar en rescindir el contrato.

Vigencia

El servicio solicitado debera estar vigente por un periodo de 12 meses posteriores a la
firma del contrato.

=
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Experiencia del proveedor

El proveedor adjudicado deberd entregar una carta firmada por el representante legal
que acredite que cuenta con la experiencia y especialidad en el servicio solicitado,
especificando la cantidad de aflos que sean comprobables. esto 5 dias habiles

posteriores a la firma del contrato.

El proveedor debera entregar por lo menos una carta de recomendacion debidamente
firmada por el cliente, en la cual éste especifique que el proveedor cumplié en tiempo y
forma con los requerimientos que le fueron solicitados, esto de proyectos anteriores y
de la misma naturaleza, la cual debera ser de fecha no mayor o menor al mes en que
fue notificada la adjudicacidn, esto 5 dias habiles posteriores a la firma del contrato.

Cotizaciéon

]
Los Proveedores deberan cotizar por precios unitarios mensuales por cuenta de correo
para un maximo 120, sin incluir el LV.A. y en moneda nacional (pesos mexicanos),
tonforme al presente anexo técnico, el proveedor no deberd incluir notas en su
cotizacién que contravenga lo solicitado en el presente documento.

El proveedor deberd enviar junto a su cotizacion su Propuesta Técnica, debidamente
firmada por el representante legal o persona facultada.

Como parte de su Propuesta Téchica deberd incluir fichas técnicas y/o folletos o
cualguier otro documento impreso emitido por el fabricante de la solucién ofertada, en
los cuales deberd sefalar y marcar el cumplimiento, de cada una de las caracteristicas
técnicas minimas solicitadas en el presente Anexo Técnico.

e Con respecto a la documentacién solicitada en el punto anterior, en caso de que /\
englobe informacidn de diferentes soluciones, el proveedor deberd identificar la
solucién que este ofreciendo, con el fin de estar en posibilidades de realizar la “2

evaluacidon de manera correcta. /
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Los documentos deberan de estar en idioma espafol; en caso de que estos
documentos se presenten en un idioma diferente al espafiol, se deberd acompanar a

estos con una traduccién al espafiol.

El proveedor adjudicado se compromete a cumplir con el presente Anexo Técnico.

1. Firmas. !

” ELABORO REVISO
), e
e 1@1&-{:!,/
/,Riérdo Re/yes Gonzéilez Karla Calderon Enriquez
i Técnico Superior Titular de la Unidad de Tecnologias de la Informacion
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