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Así, dichas leyes generales establecieron ob-
jetivos, algunos permanentes, a razón de lo si-
guiente:

En materia de transparencia:

•	 Establecer procedimientos y condicio-
nes homogéneas en el ejercicio del dere-
cho de acceso a la información, mediante 
procedimientos sencillos y expeditos.

•	 Promover, fomentar y difundir la cultura 
de la transparencia en el ejercicio de la fun-
ción pública, el acceso a la información, así 
como la rendición de cuentas, a través del 
establecimiento de políticas públicas.

En materia de protección de los 
datos personales:

•	 Establecer las bases mínimas y condi-
ciones homogéneas que regirán el trata-
miento de los datos personales y el ejercicio 
de los derechos de acceso, rectificación, 
cancelación y oposición, mediante proce-
dimientos sencillos y expeditos.

•	 Promover, fomentar y difundir una cultu-
ra de protección de datos personales.

En materia de archivos: 

•	 Promover el uso de métodos y técnicas 
archivísticas encaminadas al desarrollo de 
sistemas de archivos que garanticen la or-

INTRODUCCIÓN

La capacitación resulta una herramienta útil 
para modificar comportamientos, adquirir nue-
vos conocimientos y habilidades, así como 
mejorar los procesos internos de las depen-
dencias, lo que resultar en un beneficio directo 
para las personas usuarias de servicios y trámi-
tes y en el mejor ejercicio por parte de la ciu-
dadanía de derechos y obligaciones básicas, 
tal es el caso de los derechos fundamentales 
de Acceso a la Información y de Protección de 
Datos Personales.

La profesionalización de las personas 
Servidoras Públicas, a través de una capacita-
ción constante, de todos los ámbitos y niveles 
de gobierno, es un tema que de gran relevan-
cia. La especialización del funcionariado públi-
co es fundamental para la operación de las 
diversas dependencias de la administración 
pública. 

En este orden de ideas, a través de la reforma 
constitucional en materia de transparencia de 
febrero de 2014, se impulsó un nuevo modelo 
regulatorio que mandató la creación de leyes 
generales que promovieran la armonización y 
homogeneidad en el ejercicio de los derechos 
de acceso a la información y protección de 
datos personales. Situación que estableció los 
estándares para que los habitantes de todas 
las entidades federativas tuvieran la misma 
posibilidad de acceder a la información que 
generan todos los entes públicos, así como la 
garantía de la protección de su privacidad.
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ganización, conservación, disponibilidad, 
integridad y localización expedita de los do-
cumentos de archivo que poseen los suje-
tos obligados, contribuyendo a la eficiencia 
y eficacia de la administración pública, la 
correcta gestión gubernamental y el avan-
ce institucional.

•	 Promover la cultura de la calidad en los 
archivos mediante la adopción de buenas 
prácticas nacionales e internacionales.

En este contexto, se generó el ambiente propicio 
para la implementación del Sistema Nacional 
de Transparencia, Acceso a la Información 
Pública y Protección de Datos Personales (SNT), 
pues a partir de la armonización de bases, 
principios, criterios, procedimientos, instrumen-
tos y políticas a lo largo del territorio nacional, 
se dio la pauta para establecer el SNT, presidi-
do por el INAI, como ámbito de coordinación y 
deliberación entre sus miembros, con el objeti-
vo de organizar los esfuerzos de cooperación, 
colaboración, promoción, difusión, capacita-
ción y articulación permanente en materia 
de transparencia, acceso a la información y 
protección de datos personales, con un espí-
ritu federalista e integrador de las identidades 
locales y federales. 

En este orden de ideas, en cada entidad fe-
derativa se han expedido sus respectivas le-
yes de Transparencia, de Protección de Datos 
Personales, y se ha dado un gran avance en 
la armonización en leyes de Archivos y Gestión 
Documental. Sin embargo, el establecimiento 
de un marco normativo, tanto local como fe-
deral, no es suficiente. A éste se suma la nece-
sidad de ampliar el alcance de su implemen-
tación, toda vez no basta con las leyes para 
garantizar los derechos que tutelan, se requiere 
contar con Organismos Garantes establecidos, 
con capacidades institucionales definidas y 
suficientes, así como Sujetos Obligados respon-
sables e institucionalmente estables.

El activo principal para que tanto Organismos 
Garantes y Sujetos Obligados funcionen correc-
tamente es su capital humano. En este caso, 
personas servidoras públicas preparadas, en 
proceso constante de formación. Y esto, sólo es 

posible mediante una amplia y robusta política 
pública de capacitación en la que temas, 
contenidos, buenas prácticas, conocimientos 
y experiencias, sean compartidos por y entre 
quienes en el día a día tienen el deber de brin-
dar la atención a los particulares en el ejerci-
cio del derecho de Acceso a la Información y 
en el ejercicio del derecho a la Protección de 
los Datos Personales. 

La capacitación de los servidores públicos de 
los Organismos Garantes e integrantes de los 
Sujetos Obligados que, dadas las necesidades 
de la operación, dentro de las actividades que 
realizan cotidianamente están relacionadas 
con temáticas como: Transparencia, Acceso 
a la Información Pública, Protección de Datos 
Personales, Archivos y Temas Relacionados, por 
lo que la capacitación en dichas materias re-
presenta un reto permanente y constante, que 
no debe concebirse como asunto aislado, sino 
que se requiere del entendimiento, la coordi-
nación y la colaboración de todos los organis-
mos garantes de las entidades federativas, así 
como del trabajo coordinado de las instancias 
del Sistema Nacional de Transparencia y del 
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a 
la Información y Protección de Datos Personales 
(INAI), a través de las Unidades Administrativas 
involucradas con los temas de capacitación y 
la vinculación con las entidades federativas.

En tal virtud y muestra del federalismo coo-
perativo y colaborativo del que el SNT es 
impulsor, el “Programa de Capacitación 
en Transparencia, Acceso a la Información, 
Protección de Datos Personales, Archivos y 
Temas Relacionados, con Alcance Nacional 
2023” (PCCAN 2023) que se presenta, se 
ha conformado gracias a la labor de todos 
y cada uno de los Organismos Garantes del 
país, a través de la RED Nacional por una 
Cultura de la Transparencia y busca contribuir 
al objetivo específico del Programa Nacional 
de Transparencia y Acceso a la Información 
2022-2026 (PROTAI) y del Programa Nacional 
de Protección de Datos Personales 2022-2024 
(PRONADATOS).
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RED NACIONAL POR UNA CULTURA DE LA 
TRANSPARENCIA

Federativas respecto de garantizar los dere-
chos de acceso a la información y de protec-
ción de datos personales, se requiere de un 
constante proceso de actualización e inter-
cambio de conocimientos técnicos. 

Por ello, se impulsa, luego de la creación de la 
Red Nacional, año con año, su consolidación 
como estrategia de capacitación que tiene 
como sustento la comunicación con y entre 
los órganos garantes y, estos, con sus sujetos 
obligados para planear, dar seguimiento y eva-
luar sus programas de capacitación, así como 
compartir experiencias que permitan fortale-
cer las capacidades institucionales a través 
del intercambio colaborativo al interior del SNT, 
dirigiendo los esfuerzos a la construcción del 
Programa de Capacitación en Transparencia, 
Acceso a la Información, Protección de Datos 
Personales, Archivos y Temas Relacionados, 
con Alcance Nacional.

Este esfuerzo ha permitido la generación de 
consensos y compromisos en materia de ca-
pacitación que llevan a cumplir objetivos es-
pecíficos del PROTAI y PRONADATOS, que 
se refieren a organizar acciones coordinadas 
entre los organismos garantes para fortalecer 
la comunicación y el trabajo colaborativo en 
materia de capacitación.

INTEGRACIÓN DE LA RED 
NACIONAL POR UNA CULTURA 
DE LA TRANSPARENCIA

La RED Nacional por una Cultura de la 
Transparencia está conformada por las per-
sonas Enlaces de Capacitación designados 
por los Organismos Garantes de las Entidades 

ANTECEDENTES

El esquema de trabajo en red, en un ánimo de 
alcanzar objetivos comunes uniendo esfuerzos 
en materia de capacitación, inició en el 2005 
en el órgano garante local del entonces Distrito 
Federal, ahora Ciudad de México, en donde se 
generaron los primeros instrumentos y meca-
nismos de trabajo colaborativo con y entre los 
sujetos obligados locales, con resultados exito-
sos en la integración e implementación de es-
trategias de capacitación homogéneas y con-
sensuadas para el gobierno local de entonces.

Bajo los mismos principios y mecanismos de 
funcionamiento, esta experiencia se retoma 
en 2012 por el órgano garante federal, en-
tonces IFAI. En 2015, con la publicación de la 
Ley General de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública, en la que el ámbito de 
competencia de los órganos garantes se ro-
busteció de manera sustantiva, se propuso un 
diseño ampliado que potenciara los resulta-
dos obtenidos y permitiera incorporar a este 
movimiento en pro de la transparencia y la pro-
tección de datos personales, creando la Red 
Nacional por una Cultura de la Transparencia, 
integrada con los Enlaces de Capacitación de 
cada organismo garante del país, como estra-
tegia de coordinación para la construcción 
de consensos y compromisos en materia de 
capacitación; aprobada por la Comisión de 
Capacitación, Educación y Cultura del Sistema 
Nacional de Transparencia (CCEC del SNT), en 
su Primera Sesión Ordinaria del 21 de enero de 
2016. 

CONTEXTO

Como parte de la obligación que tienen 
los Organismos Garantes de las Entidades 
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Federativas con el fin de construir, de manera 
participativa y consensuada, en el ámbito del 
Sistema Nacional de Transparencia y con crite-
rios, formatos y metodologías comunes, la ela-
boración, operación y revisión de resultados, 
de los Programas de Capacitación en la mate-
ria, dirigidos a las personas servidoras públicas 
integrantes de los Sujetos Obligados federales 
y locales.

Además de las personas enlaces de los orga-
nismo garantes de las entidades federativas, la 
Red cuenta con actores relevantes que coad-
yuvan con el cumplimiento de sus objetivos, a 
razón de lo siguiente:

Por parte del INAI:

•	 La Comisión Permanente de Vinculación 
con el Sistema Nacional de Transparencia, y 
la Comisión Permanente de Capacitación y 
Cultura de la Transparencia.

•	 La Secretaría Ejecutiva del Sistema 
Nacional de Transparencia, a través de 
la Dirección General de Vinculación, 
Coordinación y Colaboración con Entidades 
Federativas.

•	 La Secretaría Ejecutiva del Instituto 
Nacional de Transparencia, Acceso a 
la Información y Protección de Datos 
Personales, a través de la Dirección General 
de Capacitación.

Por parte del Sistema Nacional 
de Transparencia:

•	 La Coordinación y el Pleno de la 
Comisión de Capacitación, Educación y 
Cultura del SNT;

•	 La Coordinación de los Organismos 
Garantes de las Entidades Federativas del 
SNT;

•	 Las Coordinaciones Regionales del SNT 
(Centro, Centro Occidente, Norte y Sureste).

La RED Nacional por una Cultura de la 
Transparencia es una estrategia de trabajo 
que tiene como sustento la comunicación con 

y entre los Organismos Garantes y los Sujetos 
Obligados para planear, dar seguimiento y re-
visar resultados de los programas de capaci-
tación en materia de Transparencia, Acceso a 
la Información, Protección de Datos persona-
les y temas relacionados, así como compartir 
experiencias que permitan fortalecer las ca-
pacidades instaladas en cada caso, a través 
del intercambio colaborativo de información 
y buenas prácticas en la asignatura de capa-
citación. Esta estrategia se consolidó desde el 
año 2016 en el ámbito del Sistema Nacional de 
Transparencia.
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Este esfuerzo ha permitido la construcción de 
consensos y compromisos en materia de capa-
citación, con el firme propósito de cumplir con 
lo que establecen el PROTAI y el PRONADATOS.

El Programa de Capacitación en 
Transparencia, Acceso a la Información, 
Protección de Datos Personales, Archivos y 
Temas Relacionados, con Alcance Nacional, 
por sus siglas PCCAN 2023, es el resultado 
de la vinculación con y entre los Organismos 
Garantes en materia de capacitación, a través 
de un esquema colaborativo de trabajo esta-
blecido en la RED Nacional por una Cultura de 
la Transparencia, integrada desde el año 2015, 
misma que se consolidó desde el año 2016; ins-
trumento que permite afirmar que la estrategia 
de trabajo en red como mecanismo de coor-
dinación y comunicación ha generado proce-
sos de entendimiento entre sus integrantes, los 
Enlaces de Capacitación de cada uno de los 
Organismos Garantes del país, para lograr de 
una manera consensuada objetivos y metas 
comunes con alcance nacional, premisa indis-
cutible del Sistema Nacional de Transparencia.   

OBJETIVO DEL PCCAN 2023

El Programa de Capacitación en Transparencia, 
Acceso a la Información, Protección de Datos 
Personales, Archivos y Temas Relacionados con 
Alcance Nacional (PCCAN), en su edición 2023, 
tiene el objetivo de integrar y sistematizar, de 
manera homogénea, la información conteni-
da en los diversos programas de capacitación 

de los organismos garantes de las entidades 
federativas, con intención de establecer una 
política de capacitación de alcance nacional 
que sea equiparable en sus formatos, metodo-
logías, temáticas y estrategias a nivel nacional, 
sin sustituir a los Programas de Capacitación 
que cada organismo garante implementa 
para atender las necesidades de capacita-
ción específicas de cada Entidad Federativa, 

Además, busca contribuir con líneas espe-
cíficas del PROTAI y PRONADATOS, relaciona-
das prioritariamente con los ejes transversa-
les de Profesionalización y Fortalecimiento 
Institucional.

ALCANCE DEL PROGRAMA 
PCCAN, RESPECTO AL PROTAI Y 
EL PRONADATOS

La Red Nacional se erige como una estrategia 
fundamental para la implementación y cum-
plimiento de los Programas Nacionales del SNT, 
en cuyo caso, se encuentra definida como 
una estrategia en dichos instrumentos de po-
lítica pública, a razón de lo siguiente:

Estrategia 3. Capacitación: Desde la anterior 
versión del PROTAI, en que se estableció la ne-
cesidad de esta estrategia, se han fortalecido 
las herramientas didácticas, pero también la 
cantidad de temas en los que es necesario ca-
pacitar al personal de los Sujetos Obligados y 

PROGRAMA DE CAPACITACIÓN EN TRANS- 
PARENCIA, ACCESO A LA INFORMACIÓN, 
PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES, 
ARCHIVOS Y TEMAS RELACIONADOS, CON 
ALCANCE NACIONAL (PCCAN)
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profesionalizar a los Organismos Garantes con 
la emisión de nuevas leyes; al mismo tiempo, la 
contingencia sanitaria por COVID-19 ha impul-
sado la virtualidad a nuevos niveles desarro-
llando estos mecanismos de forma importante. 
Por lo cual en este caso la Red Nacional por 
la Cultura de la Transparencia y la Protección 
de Datos Personales con su Programa de 
Capacitación en materia de Transparencia, 
Acceso a la Información, Protección de Datos 
de Personales y Temas Relacionados con 
Alcance Nacional; así como el Centro Virtual 
de Formación en Acceso a la Información y 
Protección de Datos Personales, y otras plata-
formas similares de los Organismos Garantes, 
se convierten en instrumentos replicables a ni-
vel nacional para dar cauce a las necesida-
des de capacitación.

En este orden de ideas, esta acción conjunta 
de alcance nacional se dirige hacia el objeti-
vo específico del PROTAI, que se refiere a esta-
blecer mecanismos de coordinación entre las 
instituciones integrantes del SNT que generen 
sinergias y uso eficiente de sus capacidades 
institucionales, presupuestos, profesionaliza-
ción, especialización y autonomía de toma de 
decisiones para lograr sus objetivos generales.

Con este esfuerzo, se atienden, especialmente, 
las siguientes Líneas de Acción del PROTAI:

2.1.1-C Línea Transversal de Profesionalización 
y Fortalecimiento Institucional. Establecer 
como mecanismos de capacitación del SNT 
para las personas del servicio público de los 
sujetos obligados (INAI, OGL): 

a. La Red Nacional y Redes Locales por una 
cultura de la Transparencia y la Protección 
de Datos Personales,

b. El Programa de Capacitación en 
Transparencia, Acceso a la Información, 
Protección de Datos de Personales y Temas 
Relacionados con Alcance Nacional 
(PCCAN),

c. El Centro Virtual de Formación en Acceso 
a la Información y Protección de Datos 
Personales, y

d. Otros que considere el SNT, sus integran-
tes, comisiones e instancias.

2.1.2 Consolidar la “Red Nacional por una 
cultura de la Transparencia y PDP” y su 
Programa de Capacitación en Transparencia, 
Acceso a la Información, Protección de Datos 
de Personales y Temas Relacionados con 
Alcance Nacional (PCCAN) como mecanis-
mos permanentes de capacitación y cola-
boración entre Organismos Garantes y las 
personas del servicio público de los Sujetos 
Obligados en las materias que competen al 
PROTAI a fin de fortalecer la cultura del acce-
so a la información y la transparencia (INAI, 
OGL).

2.1.3 Promover el establecimiento o acciones 
de fortalecimiento de las Redes Locales por 
una cultura de la Transparencia y la PDP y sus 
programas de capacitación (INAI, OGL).

2.1.4 Fortalecer y ampliar la cobertura de las 
herramientas de capacitación en línea del 
Centro Virtual de Formación en Acceso a la 
Información y Protección de Datos Personales 
y apoyar el desarrollo de otras iniciativas si-
milares (INAI).

Por su parte, la acción conjunta de alcan-
ce nacional se dirige hacia el objetivo del 
PRONADATOS, que se refiere a impulsar, en-
tre otros, el fortalecimiento institucional de los 
Organismos Garantes para la protección de 
los Datos Personales.

Con este esfuerzo, se atienden, especial-
mente, las siguientes Líneas de Acción del 
PRONADATOS:

1.1.3-C Línea Transversal de Profesionalización 
y Fortalecimiento Institucional: Consolidar 
la “Red Nacional por una Cultura de la 
Transparencia y PDP” y su Programa de 
Capacitación en Transparencia, Acceso a la 
Información, Protección de Datos Personales, 
Archivos y Temas Relacionados con Alcance 
Nacional (PCCAN) y las redes locales como 
mecanismos permanentes de capacitación 
y colaboración entre Organismos Garantes 
y las personas del servicio público de los 
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Sujetos Obligados (responsables) en las ma-
terias que competen al PRONADATOS a fin de 
fortalecer la cultura de PDP. (INAI, OGL)

3.1.1-C Línea Transversal de Profesionalización 
y Fortalecimiento Institucional: Establecer 
como mecanismos de capacitación del SNT 
para las personas del servicio público de los 
sujetos obligados responsables en PDP (INAI, 
AGN, INEGI, ASF, OGL):

a. La Red Nacional por una cultura de la 
Transparencia y la PDP.

b. El Programa de Capacitación en 
Transparencia, Acceso a la Información, 
Protección de Datos Personales y Temas 
Relacionados con Alcance Nacional 
(PCCAN). 

c. El Centro Virtual de Formación en Acceso 
a la Información y Protección de Datos 
Personales (CVFAIP).

d. Otros que considere el SNT, sus comisio-
nes e instancias.

COMISIÓN DE CAPACITACIÓN, 
EDUCACIÓN Y CULTURA DEL 
SNT COMO PROMOTORA E 
IMPULSORA DEL PCCAN 2023

El 15 de diciembre de 2022, de manera virtual, 
tuvo lugar la Cuarta Sesión Extraordinaria del 
año 2022 de la Comisión de Capacitación, 
Educación y Cultura, del Sistema Nacional 
de Transparencia (CCEC del SNT), con la que 
dan inicio los trabajos de planeación y opera-
ción de la RED Nacional por una Cultura de la 
Transparencia para el presente año 2023

En dicha Sesión, la Coordinación de esta 
Comisión del SNT expuso al pleno de ésta su 
Plan de Trabajo 2022-2023, aprobándose por 
unanimidad y entre las que se encuentran las 
siguientes líneas de acción (se citan):

Estrategias:

1. Diagnóstico Realizar un diagnóstico sobre 
el nivel de profesionalización y condiciones de 
los Enlaces de Capacitación de los Órganos 
Garantes que integran las diversas regiones 
del SNT, con el fin de determinar las necesida-
des de capacitación, problemáticas existentes 
y alternativas de solución en cada caso. 

2. Aula virtual Implementar una Aula virtual, 
como una herramienta, nacional e integral, 
de profesionalización y actualización digital 
que contribuya a la capacitación, tanto de 
los Enlaces de Capacitación de los Órganos 
Garantes, servidores públicos y de la población 
en general, en los temas de transparencia, ac-
ceso a la información pública y protección de 
los datos personales a través de los integran-
tes del STN, mediante una metodología de 
Aprendizaje Mixto (Blended learning). 

3. Monitor de la Transparencia y Protector de 
mis Datos Personales Proponer la inclusión del 
programa de “Monitor de la Transparencia y 
Protector de mis Datos Personales” en los órga-
nos garantes como parte de un programa de 
capacitación permanente para acercar a la 
población infantil y juvenil a temas de transpa-
rencia, derechos de acceso a la información 
y protección de datos personales a través de 
juegos, concursos, certámenes y pláticas infor-
mativas en diferentes niveles educativos, (crea-
ción de su villano en cada órgano). 

4. Fomento de investigaciones académicas 
Establecer convenios con universidades pú-
blicas y privadas de los diversos estados del 
país y con el apoyo de los Órganos Garantes 
Locales, a fin de recopilar trabajos de investiga-
ciones académicas y crear un acervo biblio-
gráfico, así como buscar el acercamiento con 
la Secretaría de Educación Pública, para esta-
blecer contenidos en las materias de Sociales y 
fortalecer el derecho a través de la educación.

5. Capacitación para la población en general, 
abarcando también a los grupos vulnerables. 
Se deben buscar estrategias para enseñar a 
la población en general, personas con disca-
pacidad y a personas de las comunidades 
indígenas; a utilizar estos derechos fundamen-
tales que tenemos como son el acceso a la 
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información y la protección de datos persona-
les, crear estrategias de capacitación a través, 
de Podcast, micro sitios, vídeos cortos, Twitter, de 
igual manera establecer actividades temáticas 
que involucren a la ciudadanía y a integrantes 
del SNT, 

6. Continuidad en los trabajos de la Red 
Nacional por una Cultura de la Transparencia. 
Llevar a cabo la evaluación de resultados 
de la implementación del Programa de 
Capacitación en Transparencia, Acceso a la 
Información, Protección de Datos Personales, 
Archivos y Temas Relacionados, con Alcance 
Nacional (PCCAN). 2022, además de realizar 
los talleres regionales para la integración del 
PCCAN 2023, mismos que se efectúa durante 
el primer trimestre del siguiente año., así como 
los talleres de seguimiento y los de Balance de 
Resultados del referido programa. 

7. Seguimiento de la ejecución de PROTAI y 
PRONADATOS. Implementar un programa de 
acciones coordinadas en la aplicación, eje-
cución y evaluación de las líneas de acción 
correspondientes a los programas PROTAI y 
PRONADATOS, a fin de garantizar un debido 
acompañamiento y cumplimiento en las líneas 
de acción concernientes a la Comisión. 

8. Seguimiento de la Integración de redes lo-
cales de Capacitación. Llevar a cabo los me-
canismos necesarios para promover la insta-
lación de las Redes Locales de Capacitación 
con el objetivo de homologar líneas de acción 
y actividades integrales de capacitación en los 
Órganos Garantes Locales que están 

9. Sesiones regionales de la Comisión Llevar 
a cabo la realización de las sesiones de la 
Comisión de Capacitación, Educación y 
Cultura de manera presencial o virtual.

METODOLOGÍA DEL PCCAN 2023

La metodología que se utilizó para la elabora-
ción del PCCAN 2023 es la establecida para la 
operación de la RED Nacional por una Cultura 
de la Transparencia, cuyo propósito es homo-
geneizar criterios, lineamientos y formatos para 

desarrollar, operar y revisar resultados de los 
programas de capacitación a nivel nacional. 

Para cumplir este propósito, la RED Nacional 
por una Cultura de la Transparencia opera a 
través de talleres de planeación, seguimiento 
y balance de resultados, que se organizan a 
nivel regional y nacional, según sea el caso, en-
tre los Organismos Garantes de las Entidades 
Federativas, integrantes todos del Sistema 
Nacional de Transparencia.

Los talleres son reuniones estructuradas de 
trabajo en las que, a través del análisis y la re-
flexión, los Enlaces de Capacitación realizan:

1. Diagnósticos, 

2. Identifican necesidades, 

3. Establecen prioridades, 

4. Definen universos de atención, 

5. Elaboran propuestas y 

6. Establecen acuerdos y compromisos para 
implementar acciones de capacitación homo-
géneas en los sujetos obligados. 

Para este propósito, a efecto de dar seguimien-
to al proceso de capacitación, durante el año 
se realizan tres tipos de talleres: 

•	 Planeación. En este taller se identifican 
las necesidades, se definen prioridades, uni-
versos de atención, criterios para la progra-
mación, temáticas a impartir y los formatos 
para elaborar los programas por sujeto obli-
gado. Así mismo, se acuerdan los plazos y 
compromisos para la entrega de los progra-
mas al Órgano Garante. 

•	 Seguimiento. El propósito de este Taller 
es analizar los problemas u obstáculos que 
se pueden presentar en la operación del 
Programa, compartir experiencias e identi-
ficar las soluciones y los ajustes necesarios 
para dar cumplimiento a las metas progra-
madas.
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•	 Balance de resultados. En este ta-
ller se realiza un balance de los logros ob-
tenidos por cada sujeto obligado y por 
la RED Nacional por una Cultura de la 
Transparencia en su conjunto, los principa-
les factores que influyeron en los resultados 
alcanzados y con base en ello, se plantean 
las perspectivas y los retos para el siguiente 
año. 

TALLERES REGIONALES DE 
PLANEACIÓN 2023

En los Talleres Regionales de Planeación 
se toman acuerdos consensuados entre los 
Organismos Garantes Locales a través de sus 
Enlaces de Capacitación, mismos que resulta-
rán ser los insumos para la elaboración de los 
Programas de Capacitación de los Organismos 
Garantes de las Entidades Federativas con la 
finalidad de: 

•	 Unificar prioridades respecto a conteni-
dos y universos comunes para la capacita-
ción dirigida a los sujetos obligados en ese 
año.

•	 Establecer criterios, formatos y pla-
zos para la integración del Programa de 
Capacitación en materia de Transparencia, 
Acceso a la Información, Protección de 
Datos Personales y temas relacionados en 
el marco del SNT. 

•	 Acordar criterios para el seguimiento 
de los programas de capacitación a desa-
rrollar en el marco del SNT.

Durante el primer trimestre del año 2023, se 
realizaron los cuatro Talleres de Planeación 
Regionales en el mismo número de regiones 
de la RED Nacional por una Cultura de la 
Transparencia.

Estos talleres tuvieron como objetivo analizar 
los comentarios realizados por los Enlaces de 
Capacitación durante el Taller de Balance 
de Resultados 2022. Lo anterior, con el propó-

sito de atender de manera consensuada las 
áreas de oportunidad para un mejor desem-
peño de los trabajos de la RED Nacional en 
2023. Asimismo, se definieron los temas gené-
ricos prioritarios y Formato del Programa de 
Capacitación de las Entidades Federativas 
2023 que a utilizar por parte de todos los 
Organismos Garantes del país para presen-
tar los Programas de Capacitación 2023 co-
rrespondientes. Dicho formato es el insumo 
básico para la construcción del Programa de 
Capacitación en Transparencia, Acceso a la 
Información, Protección de Datos Personales, 
Archivos y Temas Relacionados, con Alcance 
Nacional 2023.

PROGRAMA DE LOS TALLARES 
REGIONALES DE PLANEACIÓN

1. Análisis de los comentarios realizados por las 
y los Enlaces de Capacitación durante el Taller 
de Balance de Resultados 2022.

2. Identificación de Contenidos de capacita-
ción generales, así como de universos y perfiles 
de funcionariado público a capacitar en 2023.

3. Definición de temas genéricos y formato a 
utilizar para la construcción del PCCAN 2023.

4. Seguimiento a la instalación de Redes 
Locales por una Cultura de la Transparencia.

Como resultado de la colaboración interins-
titucional, áreas de oportunidad detectadas 
durante el 2022 se lograron atender en este 
Programa. Por ejemplo, la actualización del 
Formato del Programa de Capacitación de las 
Entidades Federativas 2023, así como el com-
promiso de gestionar herramientas tales como 
el Padrón de Personas Especialistas en los de-
rechos que se tutelan y temas relacionados en 
las Entidades Federativas, susceptibles de ca-
pacitar en otros Organismos Garantes distintos 
al que pertenecen; y el inventario Nacional de 
plataformas de capacitación propias de los 
Órganos Garantes que puedan utilizarse en las 
Entidades Federativas.
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REALIZACIÓN DEL TALLER REGIONAL Y 
ASISTENCIA DE LOS ORGANISMOS GARANTES 
LOCALES

SURESTE CENTRO 
OCCIDENTE CENTRO NORTE

Fecha 7 de marzo 8 de marzo 14 de mar-
zo

16 de mar-
zo

Lugar

Presencial 
a distancia 
(Videocon- 
ferencia) 

Presencial 
a distancia 
(Videocon- 
ferencia) 

Presencial 
a distancia 
(Videocon- 
ferencia) 

Presencial 
a distancia 
(Videocon- 
ferencia) 

Organismos 
Garantes 
Asistentes

6/6 9/9 8/81 9/9

Personas 
Enlaces y 

personal de 
apoyo parti-

cipantes

8 12 8 11

•	 Región Centro: Ciudad de México, Guerrero, Hidalgo, 
Estado de México, Morelos, Puebla y Tlaxcala.

•	 Región Centro Occidente: Aguascalientes, Colima, 
Guanajuato, Jalisco, Michoacán, Nayarit, Querétaro, San Luis 
Potosí y Zacatecas.

•	 Región Sureste: Campeche, Chiapas, Oaxaca1, Tabasco, 
Veracruz, Yucatán y Quintana Roo. 

•	 Región Norte: Baja California, Baja California Sur, 
Chihuahua, Coahuila, Durango, Nuevo León, Sinaloa, Sonora 
y Tamaulipas. 

1	  En virtud de que los talleres regionales de Planeación se realizaron 
previo a la sesión del Consejo Nacional del SNT de fecha 31 de marzo de 2023, 
donde a través del Punto VII del Orden del día se Acordó por unanimidad la 
desincorporación del Órgano Garante de Acceso a la Información Pública, 
Transparencia, Protección de Datos Personales y Buen Gobierno del Estado de 
Oaxaca de la Región Centro y su inclusión en la Región Sureste; así como, la dis-
cusión y en su caso, aprobación de la Reforma al artículo 15 de los Lineamientos 
para la Organización, Coordinación y Funcionamiento de las Instancias de los 
integrantes del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Información 
Pública y Protección de Datos Personales, a fin de modificar la integración de las 
Regiones Centro y Sureste del SNT, el cual fue aprobada en la Segunda Sesión 
Ordinaria de la Comisión Jurídica, de Criterios y Resoluciones del SNT, celebrada 
el 13 de marzo de 2023.

RESULTADOS 
GENERALES 
OBTENIDOS

•	 Los 32 Organismos 
Garantes de las Entidades 
Federativas estuvieron presen-
tes en sus respectivos talleres.

•	 Se aprobaron tan-
to el Formato del Programa 
de Capacitación de las 
Entidades Federativas 2023, 
así como los temas priorita-
rios: Transparencia y Acceso 
a la Información, Protección 
de datos Personales, 
Organización y Gestión de 
Archivos, Plataforma Nacional 
de Transparencia, Gobierno 
Abierto y Transparencia 
Proactiva e información de 
interés público y Otros temas 
relacionados.

•	 Se aprobaron los per-
files prioritarios a capacitar: 
Unidades de Transparencia, 
Comités de Transparencia, 
Oficiales de Protección de 
Datos, Administradores del 
Organismo Garante y de 
los Sujetos Obligados (PNT), 
Unidades Administrativas 
priorizadas por los Sujetos 
Obligados locales, Áreas 
Coordinadoras de Archivo/
Responsables de Archivo y 
Enlaces de Capacitación de 
los Sujetos Obligados locales.

•	 Tras los talleres, los 
Organismos Garantes de las 
Entidades Federativas presen-
taron con oportunidad sus 
Programas de Capacitación 
locales 2023.

•	 Por cuarta ocasión 
consecutiva, el PCCAN 2023 
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se integrará con los programas de capacita-
ción de las 32 Entidades Federativas.

•	 Por tercera ocasión, el PCCAN 2023 inte-
grará las actividades de capacitación del INAI 
como Organismo Garante Nacional.

En términos de lo acordado en los Talleres 
de Planeación, se recibieron un total de 32 
Programas de Capacitación de las Entidades 
Federativa, del mismo número de Organismos 
Garantes de las Entidades Federativas, es de-
cir, el 100% del insumo primario para la inte-
gración del Programa de Capacitación en 
Transparencia, Acceso a la Información y 
Protección de Datos Personales con Alcance 
Nacional 2023.
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PERFILES 
PRIORITARIOS PARA 
CAPACITAR

Derivado del proceso de 
Planeación del PCCAN 2023, 
se detectaron los siguientes 
perfiles prioritarios que serán 
susceptibles de ser capacita-
dos este año:

•	 Unidades de 
Transparencia

•	 Comités de 
Transparencia

•	 Oficiales de Protección 
de Datos Personales

•	 Administradores del 
Organismo Garante y de 
los Sujetos Obligados (PNT)

•	 Unidades 
Administrativas priorizadas 
por los Sujetos Obligados 
locales

•	 Áreas Coordinadoras 
de Archivo/Responsables 
de Archivo

•	 Enlaces de 
Capacitación de los Sujetos 
Obligados locales

PROGRAMAS RECIBIDOS POR REGIÓN DEL 
SNT

Región Programas/OGEF Porcentaje

Centro 7/7 100%

Centro Occidente 9/9 100%

Noreste 9/9 100%

Sureste 7/7* 100%

* La Entidad Federativa de Oaxaca ya se considera en la programación de la 
Región Sureste.

La información de cada uno de los Programas de Capacitación 
enviados por los Organismos Garantes de las Entidades 
Federativas se sistematizó por Organismo Garante y por Región 
a través del Formato del Programa de Capacitación de las 
Entidades Federativas 2023, que consideró los siguientes rubros:

•	 Entidad Federativa.

•	 Organismo Garante.

•	 Siglas del Organismo Garante.

•	 Objetivo del Programa.

•	 Universo Potencial de Capacitación.

•	 Acciones de Capacitación Programadas

•	 Temas Prioritarios;

•	 Perfiles Prioritarios;

•	 Meta Estimada de Cursos a Impartir;

•	 Número de Participantes Estimados a Capacitar;

•	 Observaciones.

INTEGRACIÓN DEL PCCAN 2023



17

CONTENIDOS PRIORITARIOS DE 
CAPACITACIÓN
Tras los acuerdos arribados en el proceso de 
Planeación del PCCAN 2023, se determinaron 
las siguientes líneas temáticas que serán prio-
ritarias para orientar la capacitación de las 
personas servidoras públicas de los sujetos 
obligados, agrupando los contenidos en las 
siguientes materias a nivel nacional.

•	 Transparencia y Acceso a la Información

•	 Protección de Datos Personales

•	 Organización y Gestión de Archivos

•	 Plataforma Nacional de Transparencia

•	 Gobierno Abierto, Transparencia 
Proactiva e información de interés público

•	 Otros temas relacionados 

MODALIDADES DE 
CAPACITACIÓN

En el marco del proceso de Planeación del 
PCCAN 2023, se Acordó por unanimidad por 
las y los enlaces de las cuatro regiones del SNT 
que las modalidades para impartir capacita-
ción este año serán las siguientes:

•	 Capacitación Presencial. Actividad 
de capacitación exclusivamente en aula, 
totalmente presencial, sin transmisión ni asis-
tencia a través de plataformas de videocon-
ferencia. Implica interacción en tiempo real 
entre la persona capacitadora y las perso-
nas capacitadas.

•	 Capacitación Virtual. Actividad de 
capacitación exclusivamente a distancia, 
virtual vía alguna plataforma tecnológica 
con facilitador en tiempo real. También se 
incluyen aquellos que se llevan a cabo de 
manera asíncrona (actividad de auto ges-
tión, no en tiempo real).

•	 Capacitación Semipresencial. 
Actividad de Capacitación desarrollada en 
el aula dirigida a un público que concurre 
de manera presencial y, al mismo tiempo, 
contempla la transmisión en directo.
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Personales, a fin de modificar la integración de 
las Regiones Centro y Sureste del SNT, fue apro-
bada en la Segunda Sesión Ordinaria de la 
Comisión Jurídica, de Criterios y Resoluciones 
del SNT, celebrada el 13 de marzo de 2023. 

Por ello, a pesar de haber participado en la 
planeación de la Región Centro, los datos es-
tadísticos correspondientes a Oaxaca se han 
considerado en este Programa en la Región 
Sureste.

Por su parte, de la sistematización realiza-
da por la Secretaría Ejecutiva del SNT a tra-
vés de la Dirección General de Vinculación, 
Coordinación y Colaboración con Entidades 
Federativas a los formatos que recaban infor-
mación de los Programas de Capacitación de 
los Organismos Garantes locales,  se tiene lo 
siguiente:

REGIÓN CENTRO

La Región Centro la constituyen las siguien-
tes entidades federativas: Ciudad de México, 
Guerrero, Hidalgo, Estado de México, Morelos, 
Puebla y Tlaxcala.

Con base en los formatos de capacitación re-
cibidos y sistematizados, se tiene que la Región 
Centro reportó un universo de 1,474 Sujetos 
Obligados en las entidades federativas de esa 
región, de los cuáles se estima que serán ca-
pacitados 1,221 de ellos, es decir, el 83% del 
total de sujetos obligados.

En seguimiento con lo anterior, se estima que 
se capacitarán 53,693 personas Servidoras 
Públicas integrantes de los Sujetos Obligados 
de dicha región, a través de 1,202 cursos im-

Las Coordinaciones Regionales son instan-
cias del SNT reguladas en el artículo 14, 15, 
16, 17, 18, 19, 20, 21 y 22 de los Lineamientos 
para la organización, coordinación y funciona-
miento de las instancias de los Integrantes del 
Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a 
la Información Pública y Protección de Datos 
Personales.

Es una instancia   que, con base en la divi-
sión territorial de la República Mexicana y en 
función de la ubicación geográfica de las 
Entidades Federativas, se constituyen para la 
coordinación, colaboración, diálogo, discu-
sión, deliberación, análisis, propuestas y segui-
miento de los temas, acuerdos e iniciativas del 
Consejo Nacional; así como de los consensos 
y deliberaciones realizadas en las Sesiones de 
Trabajo con el fin de contribuir a los trabajos, 
actividades y demás acciones para el cumpli-
miento de las facultades encomendadas, sin 
que, en ningún caso, asuman las competen-
cias que corresponden a otras instancias del 
Sistema Nacional.

A destacar que los Talleres Regionales de 
Planeación se realizaron previo a la sesión 
del Consejo Nacional del SNT, mismo que se 
efectuó el 31 de marzo de 2023. Tras discu-
tir el Punto VII del Orden del Día, se acordó 
por unanimidad desincorporar el Órgano 
Garante de Acceso a la Información Pública, 
Transparencia, Protección de Datos Personales 
y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca de la 
Región Centro, con su consecuente inclusión 
en la Región Sureste. Por su parte, la discu-
sión y en su caso, aprobación de la Reforma 
al artículo 15 de los Lineamientos para la 
Organización, Coordinación y Funcionamiento 
de las Instancias de los integrantes del Sistema 
Nacional de Transparencia, Acceso a la 
Información Pública y Protección de Datos 

PROGRAMAS DE CAPACITACIÓN POR REGIÓN 
DEL SNT



19

partidos en las tres moda-
lidades posibles, según lo 
acordado en los Talleres de 
Planeación; es decir, mo-
dalidad Presencial, Virtual o 
Semipresencial. 

Como puede observarse en 
la gráfica siguiente, las entida-
des federativas de la Región 
Centro han programado 593 
cursos a través de la moda-
lidad virtual, siendo esta la 
más numerosa; seguida por 
la modalidad presencial con 
571 capacitaciones progra-
madas.
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Por su parte, de los 53,693 
participantes estimados a ca-
pacitar en la Región Centro, 
el 66% del total corresponde 
a las estimaciones de perso-
nas a capacitar en la Ciudad 
de México, mientras que el 
34% restante pertenece a las 
otras seis entidades federa-
tivas miembros de la región. 
Es importante recalcar que la 
Ciudad de México realizará 
todas sus capacitaciones de 
manera virtual.
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Ciudad de México México Morelos Puebla Guerrero Hidalgo Tlaxcala



20

Organismo Garante local Objetivo del Programa de Capacitación de la Entidad Federativa

Instituto de Transparencia, 
Acceso a la Información 

Pública, Protección de Datos 
Personales y Rendición de 
Cuentas de la Ciudad de 

México

Fortalecer las acciones de capacitación, formación, actualización o 
profesionalización para el fomento de la cultura de transparencia, la 
protección de datos personales, rendición de cuentas y temas afines, 

instituidas por el INFO, así como establecer relaciones con los siste-
mas o instancias en los que en el ámbito nacional y local participe el 

Instituto. Esto con un enfoque de promoción y defensa de los derechos 
humanos, equidad de género, interculturalidad, inclusión y no discrimi-

nación.

Instituto de Transparencia, 
Acceso a la Información y 

Protección de Datos Personales 
del Estado de Guerrero

Atender las solicitudes de capacitación en las materias afines de 
Órgano Garante por parte de los sujetos obligados de la Entidad, así 
como fortalecer las capacidades y conocimientos de los servidores 
públicos a través de jornadas, talleres y cursos de capacitación.Q

Instituto de Transparencia, 
Acceso a la Información 
Pública Gubernamental y 

Protección de Datos Personales 
del Estado de Hidalgo

Promover y difundir mediante capacitaciones a las y los servidores pú-
blicos de los Sujetos Obligados, los temas de Transparencia y Acceso a 
la Información, Protección de Datos Personales, Organización y Gestión 
de Archivos, Plataforma Nacional de Transparencia, Gobierno Abierto, 

Transparencia Proactiva e Información de Interés Público y otros temas 
relacionados, para fortalecer el actuar institucional.

Instituto de Transparencia, 
Acceso a la Información 

Pública y Protección de Datos 
Personales del Estado de 

México y Municipios

Implementar los programas de capacitación institucionales a los inte-
grantes de los Sujetos Obligados, personas físicas y jurídicas colectivas, 

en materia de transparencia, acceso a la información pública y pro-
tección de datos personales.

Instituto Morelense de 
Información Pública y 

Estadística

Incrementar los conocimientos de la sociedad civil y sujetos obligados 
en materia de transparencia, derecho de acceso a la información, 

protección de datos y archivos.

Instituto de Transparencia 
Acceso a la Información 

Pública y Protección de Datos 
Personales del Estado de 

Puebla

Proporcionar a las Unidades de Transparencia, a los Comités de 
Transparencia, a los Servidores Públicos de los Sujetos Obligados y 

a los ciudadanos en general, una capacitación integral en materia 
de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos 

Personales y una vez que éstas cuenten con los conocimientos corres-
pondientes, continuar con los respectivos de Transparencia Proactiva y 

Gobierno Abierto.

Instituto de Acceso a la 
Información Pública y 

Protección de Datos Personales 
del Estado de Tlaxcala

Ejecutar, mejorar y ejercer acciones para garantizar los derechos de 
acceso a la información y de protección de datos personales promo-

ción, difusión, capacitación y estrategias de contenido de los dere-
chos de acceso a la información y de protección de datos.
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REGIÓN CENTRO 
OCCIDENTE

La  Región Centro 
Occidente  la constituyen 
las entidades federati-
vas de: Aguascalientes, 
Colima, Guanajuato, 
Jalisco, Michoacán, Nayarit, 
Querétaro, San Luis Potosí y 
Zacatecas.

Con base en los formatos 
de capacitación recibidos y 
sistematizados, se tiene que 
la Región Centro Occidente 
reportó un universo de 1,806 
Sujetos Obligados para esa 
región, de los cuáles se esti-
ma que serán capacitados 
1,270 de ellos, es decir, el 70% 
del total de sujetos obligados.

En seguimiento con lo an-
terior, se estima que se ca-
pacitarán 21,075 personas 
Servidoras Públicas integran-
tes de los Sujetos Obligados 
de dicha región, a través de 
1,703 cursos impartidos en 
las tres modalidades posi-
bles, según lo acordado en 
los Talleres de Planeación; es 
decir, modalidad Presencial, 
Virtual o Semipresencial. 

Como puede observarse en 
la gráfica siguiente, las entida-
des federativas de la Región 
Centro Occidente han pro-
gramado 1,063 cursos a tra-
vés de la modalidad virtual, 
siendo esta la más numerosa; 
seguida por la modalidad 
presencial con 591 capacita-
ciones programadas.
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Por su parte, de los 21,075 participantes estimados a capacitar 
en la Región Centro Occidente, el 45% del total corresponde 
a las estimaciones de personas a capacitar en los estados de 
Jalisco y Guanajuato, mientras que el 55% restante pertenece 
a las otras ocho entidades federativas miembros de la región. 

Se destaca que, si bien, en la región se tienen programados 
591 cursos presenciales, número menor respecto de los 1,063 
programados en la modalidad de capacitación virtual, tam-
bién es cierto que a través de la modalidad presencial se 
estima que se capacitarán un total de 9,883 participantes, 
mientras que, para los cursos virtuales, se programó la capaci-
tación de 10,226 participantes; es decir, una diferencia de 343 
participantes entre ambas modalidades.
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Organismo Garante local Objetivo del Programa de Capacitación e la Entidad Federativa

Instituto de Transparencia 
del Estado de 

Aguascalientes 

Capacitar al 60% de los sujetos obligados y perfiles seleccionados en los 
temas impartidos por este Instituto.

Instituto de Transparencia, 
Acceso a la Información 

Pública y Protección 
de Datos del Estado de 

Colima

Fortalecer las competencias de las personas servidoras públicas de los su-
jetos obligados del estado de Colima con la finalidad de dar cumplimiento 

en las materias de transparencia, acceso a la información pública y de 
protección de datos personales.

Instituto de Acceso a la 
Información Pública para 
el Estado de Guanajuato

Sensibilizar, informar y brindar herramientas prácticas para el debido cum-
plimiento de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información, Ley 
de Transparencia y Acceso a la Información para el Estado de Guanajuato, 

Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos 
Obligados y Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos 

Obligados para el Estado de Guanajuato y con ello garantizar los derechos 
de Acceso a la Información y Protección de Datos Personales.

Instituto de Transparencia, 
Información Pública y 
Protección de Datos 

Personales del Estado de 
Jalisco

Capacitar a los Sujetos Obligados para fortalecer la cultura de la transpa-
rencia, asimismo, para garantizar el ejercicio del derecho de acceso a la 
información y la protección de los datos personales, así como, mejorar la 

gestión documental, promover el gobierno abierto y consolidar el combate 
a la corrupción.

Instituto Michoacano de 
Transparencia, Acceso a la 
Información y Protección 

de Datos Personales

Reforzar, orientar, resolver dudas y renovar el conocimiento de los diversos 
sujetos obligados de la entidad respecto al cumplimiento de sus obliga-
ciones legales, de igual forma tiene el propósito de incentivar y brindar 

herramientas a las y los michoacanos para que ejerzan sus derechos de 
humanos tutelados por nuestro instituto.

Instituto de Transparencia 
y Acceso a la Información 

Pública del Estado de 
Nayarit 

Acrecentar la Cultura del Derecho de Acceso a la Información Pública y la 
Protección de Datos de Datos Personales en los Sectores de la Sociedad, 

para de esta manera lograr una mejor compresión en los temas inherentes 
a la Transparencia.

Comisión de 
Transparencia, Acceso 

a la Información Pública 
y Protección de Datos 

Personales del Estado de 
Querétaro

Proporcionar las bases conceptuales, normativas y prácticas necesarias 
para el cumplimiento de obligaciones en materia de acceso a la informa-
ción pública y protección de datos personales, el desarrollo de políticas en 
ambas materias, así como el fomento de la cultura de la transparencia y el 

tratamiento responsable de información personal. 

Comisión Estatal de 
Garantía de Acceso a la 
Información Pública del 
Estado de San Luis Potosí

Capacitar, sensibilizar y concientizar a los servidores públicos de los diferen-
tes sujetos obligados con la finalidad de que conozcan las obligaciones y 

responsabilidades de las leyes en la materia.

Instituto Zacatecano de 
Transparencia, Acceso a la 
Información y Protección 

de Datos Personales

Brindar capacitación a los sujetos obligados del estado de Zacatecas con 
base en la normatividad aplicable.
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REGIÓN NORTE

La Región Norte la constituyen 
las entidades federativas de: 
Baja California, Baja California 
Sur, Chihuahua, Coahuila, 
Durango, Nuevo León, Sinaloa, 
Sonora y Tamaulipas.

Con base en los formatos 
de capacitación recibidos y 
sistematizados, se tiene que 
la Región Norte reportó un 
universo de 2,478 Sujetos 
Obligados para esa región, de 
los cuáles se estima que serán 
capacitados 1,553 de ellos, es 
decir, el 63% del total de suje-
tos obligados.

En seguimiento con lo anterior, 
se estima que se capacitarán 
38,480 personas Servidoras 
Públicas integrantes de los 
Sujetos Obligados de dicha 
región, a través de 1,688 cur-
sos impartidos en las tres mo-
dalidades posibles, según 
lo acordado en los Talleres 
de Planeación; es decir, mo-
dalidad Presencial, Virtual o 
Semipresencial. 

Siguiendo la tendencia de 
las Regiones Centro y Centro 
Occidente, las Entidades 
Federativas de la Región 
Norte han programado más 
cursos virtuales, mientras que 
la modalidad presencial sigue 
siendo la segunda opción. Sin 
embargo, a destacar en esta 
Región que la modalidad 
Semipresencial alcanza un to-
tal de 143 cursos.

Como puede observarse en 
la gráfica siguiente, las entida-
des federativas de la Región 
Norte han programado 801 
cursos a través de la modali-
dad virtual, siendo esta la más 

numerosa; seguida por la modalidad presencial con 744 capa-
citaciones programadas.
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Por su parte, del total de participantes programados a capa-
citar, se estima que 14,683 serán atendidos a través de la mo-
dalidad semipresencial, mediante 143 cursos programados, el 
mayor número de participantes para cualquier modalidad en 
esta Región; seguidos por las 13,214 personas que se estima 
sean capacitadas de manera presencial. 

En el mismo orden de ideas, para la modalidad Virtual que es 
la que cuenta con más cursos programados en esta región, se 
prevé que serán capacitadas 10,582 personas participantes a 
través de este medio.

Por otro lado, se tiene que, de los 38,480 participantes estima-
dos a capacitar en la Región Norte, el 25% del total corresponde 
a las estimaciones de personas a capacitar en el estado de 
Nuevo León, seguido por el 18% del total a ser capacitadas en 
el estado de Tamaulipas, mientras que el 57% restante pertene-
ce a las otras siete entidades federativas miembros de la región. 
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Organismo Garante local Objetivo del Programa de Capacitación e la Entidad Federativa

Instituto de Transparencia, 
Acceso a la Información 
Pública y Protección De 

Datos Personales del 
Estado de Baja California 

La continua profesionalización de las personas servidoras públicas que 
integran a los Sujetos Obligados del Estado de Baja California en materia 
de Derecho de Acceso a la Información, Derecho de Protección de Datos 

Personales, transparencia y rendición de cuentas.

Instituto de Transparencia, 
Acceso a la Información 
Pública y Protección de 

Datos Personales del 
Estado de Baja California 

Sur

Contribuir al fortalecimiento de la Cultura de la Transparencia, Rendición 
de Cuentas y Protección de Datos Personales, entre los servidores públicos 
y ciudadanos, mediante la implementación de un programa integral de 

capacitación, con la finalidad de mejorar la calidad y eficientar el cumpli-
miento de las disposiciones en la materia.

Instituto Coahuilense de 
Acceso a la Información 

Pública

Capacitar a servidores públicos responsables de las Unidades de 
Transparencia, a los integrantes de los Comités de Transparencia, Oficiales 
de Protección de Datos, Áreas de Archivos, Administradores de los S.O. y de 
las Unidades Administrativas (SIPOT) y a aquellos que los S.O. determinen 
prioritarios, sobre las obligaciones y derechos relativos a: 1) Ley General 
de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados, 
Lineamientos del SNT y Leyes locales en la Materia, 2) Organización y 

Gestión de Archivos, 3) Plataforma Nacional de Transparencia, 4) Gobierno 
Abierto y Transparencia Proactiva, y 5) Transparencia y Acceso a la 

Información, con el fin de brindarles  las herramientas necesarias para el 
óptimo cumplimiento del marco normativo correspondiente. 

Instituto Chihuahuense 
para la Transparencia y 

Acceso a la Información 
Pública

Con la presente proyección se pretende llegar a la mayor parte de fun-
cionarios y/o servidores públicos que pertenecen a Sujetos Obligados 

del Estado de Chihuahua a fin de que cuenten con las herramientas ne-
cesarias para que estén en posibilidad de dar cabal cumplimiento a las 
obligaciones de transparencia que marca la legislación del Estado de 

Chihuahua, así como la debida protección de datos personales.

Instituto Duranguense de 
Acceso a la Información 

Pública y de Protección de 
Datos Personales

Fortalecer la cultura de la transparencia en el sector público y privado me-
diante la capacitación constante, que permitirá que las personas ejerzan 
su derecho a saber de la información en posesión de las instituciones y la 

protección de sus datos personales.

Instituto Estatal de 
Transparencia, Acceso a la 
Información y Protección 

de Datos Personales

Que los funcionarios de los sujetos obligados del estado de Nuevo León 
identifiquen, a través de la capacitación, las obligaciones en materia de 
transparencia, acceso a la información pública, protección de datos per-
sonales, gestión documental y archivos, así como gobierno abierto y trans-
parencia proactiva, con la finalidad de que se encuentren en posibilidades 
de cumplir con el marco jurídico en la materia, así como para promover la 

cultura de la transparencia.

Comisión Estatal para el 
Acceso a la Información 

Pública

Fortalecer las acciones de capacitación para los servidores públicos a fin 
de facilitar el cumplimiento de las leyes en materia de transparencia, pro-

tección de datos personales y de archivos.
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Instituto Sonorense de 
Transparencia, Acceso 

a la Información Pública 
y Protección de Datos 

Personales 

Ofrecer al mayor número de servidores públicos los conocimientos básicos 
para que puedan cumplir con la mayor eficiencia posible sus obligaciones 

apegadas a los principios legales que la normatividad en la materia re-
quiere.

Instituto de Transparencia, 
de Acceso a la 

Información y de 
Protección de Datos 

Personales del Estado de 
Tamaulipas

Fortalecer competencias de los Sujetos Obligados a través de la capaci-
tación a los titulares de las Unidades y Comités de Transparencia, Oficiales 
de Datos Personales, Administradores de la Plataforma Nacional, Unidades 

Administrativas, Áreas Coordinadoras de Archivo y Responsables de 
Archivo, y Enlaces de Capacitación de los Sujetos Obligados del Estado de 
Tamaulipas para el efectivo cumplimiento de los mecanismos, principios y 
deberes en materia de Acceso a la Información, Transparencia, Protección 

de Datos Personales y temas relacionados.
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Así, de los 33,973 participantes estimados a capacitar en la 
Región Sureste, 19,758 de ellos, es decir, el 58% del total corres-
ponde con capacitaciones a través de la modalidad virtual.

Por otra parte, la Región Sureste tendría el segundo ma-
yor número de participantes a capacitar con la modalidad 
Semipresencial, con 6,381 personas estimadas a capacitar, 
mientras que de manera presencial se programó la capacita-
ción de 7,834 personas.

El estado de Quintana Roo prevé capacitar al 41% de las per-
sonas participantes del total de la Región, seguido por Veracruz 
con el 20% del total y por el Estado de Chiapas con el 19% del 
universo de personas a capacitar en dicho ámbito. El 21% res-
tante se programó para ser cubierto por las otras cuatro entida-
des federativas de esa región del SNT.
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REGIÓN SURESTE

La  Región Sureste  la consti-
tuyen las entidades federa-
tivas de:   Veracruz, Tabasco, 
Campeche, Chiapas, Yucatán, 
Quintana Roo y Oaxaca.

Con base en los formatos 
de capacitación recibidos y 
sistematizados, se tiene que 
la Región Sureste reportó un 
universo de 2,018 Sujetos 
Obligados para esa región, de 
los cuáles se programó que 
serán capacitados 989 de 
ellos, es decir, el 49% del total 
de sujetos obligados, lo ante-
rior, por virtud de las particu-
laridades demográficas y de 
división político-cartográfica 
de dicha región, ante la ato-
mización geográfica de los su-
jetos obligados a lo largo de 
su territorio.

En seguimiento con lo anterior, 
se estima que se capacitarán 
33,973 personas Servidoras 
Públicas integrantes de los 
Sujetos Obligados de dicha 
región, a través de 891 cur-
sos impartidos en las moda-
lidades: Presencial, Virtual y 
Semipresencial. 

Como puede observarse en 
la gráfica siguiente y al igual 
que en las tres regiones abor-
dadas anteriormente, las 
entidades federativas de la 
Región Sureste han programa-
do 418 cursos a través de la 
modalidad virtual, siendo esta 
la más numerosa; seguida por 
la modalidad presencial con 
399 capacitaciones progra-
madas.
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Organismo Garante local Objetivo del Programa de Capacitación e la Entidad Federativa

Comisión de Transparencia 
y Acceso a la Información 

Pública del Estado de 
Campeche

Capacitar y actualizar a los servidores públicos en temáticas de 
Transparencia, Datos Personales y Gobierno Abierto para el cumplimiento 

adecuado de sus obligaciones en la materia.

Instituto de Transparencia, 
Acceso a la Información 

y Protección de Datos 
Personales del Estado de 

Chiapas

Promover la construcción de conocimiento útil en torno a la Transparencia, 
el derecho de acceso a la información y la protección de datos personales, 

como un primer paso para la observancia de ambas leyes y el respeto a 
los derechos de la ciudadanía chiapaneca 

Órgano Garante de 
Acceso a la Información 
Pública, Transparencia, 

Protección de Datos 
Personales y Buen 

Gobierno del Estado de 
Oaxaca

Dotar de conocimientos y habilidades a las y los servidores públicos de los 
Sujetos Obligados del Estado de Oaxaca, (administración pública estatal 
y municipal) a fin de dar cumplimiento a lo establecido en la Constitución 

Política de los Estados Unidos Mexicanos, la particular del estado de 
Oaxaca, Ley General y Ley Local de Transparencia, Ley General y Estatal de 

Protección de Datos Personales, y Ley General de Archivos.

Instituto de Acceso a la 
Información y Protección 
de datos Personales de 

Quintana Roo

Proporcionar las herramientas para la profesionalización de los integran-
tes de los Sujetos Obligados para garantizar a la sociedad el Derecho de 
Acceso a la Información, el Derecho a la Protección de Datos Personales y 

Archivos en el Estado.

Instituto Tabasqueño De 
Transparencia Y Acceso A 

La Información Pública

Desarrollar y reforzar las competencias del personal que forma parte de los 
Sujetos Obligados en la entidad, para que estén en condiciones de dar 

cumplimiento a la normatividad en materia de transparencia, acceso a la 
información pública, protección de datos personales, y gestión documental 

y de archivos.

Instituto Veracruzano de 
Acceso a la Información 

y Protección de Datos 
Personales

Impulsar una capacitación continua y permanente a los sujetos obligados 
y ciudadanía en general. Mediante las capacitaciones virtuales y presen-
ciales y apoyar a que los sujetos obligados cumplan con las obligaciones 

en materia de transparencia de sus entes públicos encargados de publicar 
y mantener actualizada la información y capacitar a los servidores públicos 
de los distintos sujetos obligados del estado de Veracruz para fortalecer el 
profesionalismo en sus labores cotidianas y reforzar y aclarar sus conoci-

mientos en materia de transparencia, protección de datos personales, ma-
nejo del SICOM- SEGEMI, SISAI y PNT.

Instituto Estatal de 
Transparencia, Acceso 

a la Información Pública 
y Protección de Datos 

Personales

Capacitar a personal de los sujetos obligados en materia de transparencia, 
acceso a la información, protección de datos personales, gestión de archi-

vos y gobierno abierto.



28

CONSIDERACIONES GENERALES 
POR REGIÓN DEL SNT

Con base a la información presentada 
por cada Organismo Garante Local en los 
Formatos del Programa de Capacitación de 
las Entidades Federativas 2023, por Región, te-

nemos la siguiente programación en materia 
de Sujetos Obligados a Capacitar para el año 
2023 a lo largo del territorio nacional:

Sujetos Obligados a Capacitar  
Programas de Capacitación de los Organismos Garantes Locales

Regiones del SNT Sujetos Obligados en la 
Entidad Federativa

Sujetos Obligados a 
Capacitar

Porcentaje de Sujetos 
Obligados a Capacitar

Centro 1,474 1,221 83%

Centro Occidente 1,806 1,270 70%

Norte 2,478 1,553 63%

Sureste 2,018 989 49%

Total 7,776 5,033 65%

La información del cuadro anterior puede ser 
visible gráficamente a partir del siguiente es-
quema, que muestra, por una parte, en color 
azul, el universo de sujetos obligados en el país, 
y por otra parte, en color naranja, los sujetos 

obligados parte de ese total que, con base en 
la programación de los diversos programas de 
capacitación de los organismos garantes lo-
cales, se prevé sean capacitados en este año:
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Por otra parte, en conjunto se programaron 
una totalidad de 5,484 cursos de capacita-
ción a nivel nacional, siendo la región Centro 

Occidente la que programó la mayor can-
tidad, seguida por la región Norte, Centro y 
Sureste, a razón de lo siguiente:

Cursos programados por modalidad 
Programas de Capacitación de los Organismos Garantes Locales

Regiones del 
SNT

Cursos programados. 
Modalidad 
presencial

Cursos 
programados. 

Modalidad virtual

Cursos programados. 
Modalidad 

semipresencial

Total de cursos 
programados

Centro 571 593 38 1,202

Centro 
Occidente 591 1,063 49 1,703

Norte 744 801 143 1,688

Sureste 399 418 74 891

Total 2,305 2,875 304 5,484

Respecto al número de participantes a capa-
citar a nivel nacional, con base en los Formatos 
remitidos por los Organismos Garantes de las 
entidades federativas se prevé contar con 
147,221 personas capacitadas en las diversas 
materias afines al SNT al final del año 2023.

La Región Centro programó contar con 53,693 
participantes capacitados, mientras que la 

Región Norte y la Región Sureste tienen pro-
gramados más de 30 mil participantes, cada 
una de ellas para el mismo periodo y, la región 
Centro Occidente prevé capacitar a más de 
20 mil participantes en su ámbito de compe-
tencia territorial.

Participantes programados por modalidad 
Programas de Capacitación de los Organismos Garantes Locales

Regiones del 
SNT

Participantes 
programados. 
Modalidad 
presencial

Participantes 
programados. 

Modalidad virtual

Participantes 
programados. 
Modalidad 

semipresencial

Total de 
participantes 
programados

Centro 7,206 45,841 646 53,693

Centro 
Occidente 9,883 10,226 966 21,075

Norte 13,215 10,582 14,683 38,480

Sureste 7,834 19,758 6,381 33,973

Total 38,138 86,407 22,676 147,221
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de Protección de Datos Personales representan 
el 21% del total de cursos programados; sin de-
jar de mencionar que este tema (PDP), es el se-
gundo más frecuente en cuanto al número de 
participantes a capacitar, con el 25% del total. 
Lo anterior puede observarse gráficamente a 
partir del siguiente esquema:

En materia de las temáticas prioritarias apro-
badas en los talleres de Planeación de la 
Red Nacional, de acuerdo a los Formatos del 
Programa de Capacitación de las Entidades 
Federativas 2023, el tema “Transparencia y 
Acceso a la Información” es el que presenta 

mayor porcentaje de participación, tanto en 
número de cursos con 31% del total, así como 
en participantes estimados a capacitar con el 
32% del universo de personas capacitadas a 
final de este ciclo de implementación.

Número de cursos y de participantes programados por temática

Cursos

Cursos progra-
mados.

Todas las 
Modalidades

Porcentaje de 
Cursos progra-

mados.

Todas las 
Modalidades

Participantes 
programados.

Todas las 
Modalidades

Porcentaje de 
participantes 
programados.

Todas las 
Modalidades

Transparencia y Acceso a 
la Información 1,679 31% 46,809 32%

Protección de Datos 
Personales 1,127 21% 36,653 25%

Organización y Gestión de 
Archivos 555 10% 20,354 14%

Plataforma Nacional de 
Transparencia 1,416 26% 23,472 16%

Gobierno Abierto, 
Transparencia Proactiva 
e información de interés 

público

484 9% 10,226 7%

Otros temas relacionados 223 4% 9,708 7%

Total 5,484 100% 147,221 100%

PROGRAMAS DE CAPACITACIÓN POR 
TEMÁTICA

En el mismo orden de ideas, los cursos de ca-
pacitación programados relacionados con la 
Plataforma Nacional de Transparencia repre-
sentan el 26% del total, siendo la segunda te-
mática más recurrente en número de cursos 
en las entidades federativas. En similar sentido, 
las capacitaciones englobadas en la temática 
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Desagregando la información anterior a par-
tir de cada una de las Regiones del SNT se 
tiene que, como se refirió anteriormente, por 
lo que hace a los cursos programados para 
esta edición del PCCAN, los cursos de capa-
citación cuya temática está relacionada con 
la Transparencia y el Acceso a la Información 
son los más recurrentes, al agrupar 1,679 cur-

sos programados en todas las modalidades. 
Mientras que las temáticas relacionadas con 
la Plataforma Nacional de Transparencia cuen-
tan con una programación de 1,416, siendo la 
segunda más recurrente y seguida por la te-
mática de Protección de Datos Personales con 
1,127 cursos programados.  

Cursos programados por temática y por Región 
Todas las Modalidades

Regiones 
del SNT

Transparencia 
y Acceso a la 
Información

Protección 
de Datos 

Personales

Organización 
y Gestión de 

Archivos

Plataforma 
Nacional de 

Transparencia

Gobierno 
Abierto, 

Transparencia 
Proactiva e 

información de 
interés público

Otros temas 
relacionados

Centro 356 224 108 340 92 82

Centro 
Occidente 424 367 245 366 241 60

Norte 612 317 91 559 86 23

Sureste 287 219 111 151 65 58

Total 1,679 1,127 555 1,416 484 223



32

Participantes programados por temática y por Región 
Todas las Modalidades

Regiones 
del SNT

Transparencia 
y Acceso a la 
Información

Protección 
de Datos 

Personales

Organización 
y Gestión de 

Archivos

Plataforma 
Nacional de 

Transparencia

Gobierno 
Abierto, 

Transparencia 
Proactiva e 

información de 
interés público

Otros temas 
relacionados

Centro 16,274 14,233 12,534 5,551 2,531 2,571

Centro 
Occidente 6,453 5,220 1,990 4,800 1,903 709

Norte 13,022 9,020 3,275 9,032 2,787 1,344

Sureste 11,060 8,180 2,555 4,089 3,005 5,084

Total 46,809 36,653 20,354 23,472 10,226 9,708

de Datos Personales con 36,653 participan-
tes programados a capacitar, y continuando 
con las capacitaciones relacionadas con la 
Plataforma Nacional de Transparencia, al pro-
gramar a 23,472 participantes a capacitar en 
el año 2023.

De igual forma, los cursos cuya temática es 
Transparencia y Acceso a la Información son 
los que cuentan con mayor número de parti-
cipantes estimados a capacitar, con un total 
de 46,809 personas, seguido de los cursos 
de capacitación en materia de Protección 

Una vez sistematizados los datos del año 2023 
a continuación, se presenta una comparación 
histórica a partir del año 2018 conforme a lo 
presentado en cada uno de los Programas de 
Capacitación con Alcance Nacional aproba-
dos e implementados. 

Respecto a la participación de los Organismos 
Garantes de las Entidades Federativas en la 
integración de los diversos PCCAN, podemos 
encontrar que desde el año 2020 la totalidad 
de las Entidades Federativas han enviado su 
Programa de Capacitación Local, situación 
que puede observarse en la siguiente gráfica:

28
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2018 2019 2020 2021 2022 2023

Organismos Garantes participantes en 
la integración del PCCAN
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matividad secundaria emitida por el propio 
SNT o a las propias necesidades derivadas de 
los cambios y rotación administrativa en los su-
jetos obligados del ámbito local, derivado de 
procesos electorales recurrentes en el tiempo.

Por otra parte, las temáticas prioritarias han va-
riado conforme las prioridades y necesidades 
de los propios Organismos Garantes Locales, 
ya sea en virtud de los procesos de implemen-
tación de la triada de Leyes Generales (LGTAIP, 
LGPDPPSO, LGA), a la implementación de nor-

Temáticas prioritarias en PCCAN, por año

2018 2019 2020 2021 2022 2023

Te
m

á
tic

a
s 

p
ri

o
ri

ta
ri

a
s

Transparencia y Acceso a la Información

Plataforma Nacional de Transparencia

Organización y Gestión de Archivos

LGPDPPSO 
y/o Ley Local 

PDPPSO 
Armonizada

LGPDPPSO, Lineamientos del SNT o

Leyes Locales en materia de PDP
Protección de Datos 

Personales

Gobierno Abierto y Transparencia Proactiva 
Gobierno Abierto, 

Transparencia Proactiva e in-
formación de interés público

N/A Otros temas relacionados

N/A Ética Pública N/A
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•	 Tribunales Administrativos.

La Red Federal se integró en el año 2012 como 
una estrategia de trabajo colaborativo y coor-
dinado entre los Sujetos Obligados del orden 
Federal y el INAI. En tal sentido, el Programa de 
capacitación del INAI, que se detalla a con-
tinuación, se encuentra conformado por los 
programas de capacitación de los sujetos obli-
gados por la Ley Federal de Transparencia y 
Acceso a la Información Pública.

OBJETIVO PROGRAMA DE 
CAPACITACIÓN 2023 DEL INAI

Consolidar el trabajo de la Red por una Cultura 
de Transparencia, Acceso a la Información y 
Protección de Datos Personales en el ámbito 
Federal, impartiendo acciones de capacita-
ción que atiendan las necesidades identifi-
cadas por las personas designadas como 
Enlaces de Capacitación en los sujetos obliga-
dos, así como incentivar la obtención y refren-
do de los Reconocimientos Institución y Comité 
de Transparencia 100 % Capacitados otorga-
dos por el INAI, y, con ello, contribuir a que las 
personas integrantes de los sujetos obligados 
obtengan los insumos básicos y especializa-
dos a fin de garantizar a las personas el ejerci-
cio de los derechos tutelados por el INAI.

CURSOS Y PARTICIPANTES 
PROGRAMADOS A CAPACITAR

RED FEDERAL POR UNA CULTURA 
DE TRANSPARENCIA 
Por tercera ocasión, el PCCAN 2023 considera 
los trabajos realizados por los Sujetos Obligados 
del orden Federal, mismos que componen la 
Red Federal por una Cultura de Transparencia 
(Red Federal). Dichos sujetos obligados se en-
cuentran agrupados en los siguientes sectores:

•	 Agricultura, Ganadería, Pesca y Medio 
Ambiente.

•	 Ciencia y Tecnología.

•	 Comunicaciones y Transportes.

•	 Económico Laboral.

•	 Educación y Cultura.

•	 Energía.

•	 Financiero y de Instituciones Nacionales 
de Crédito.

•	 Organismos Autónomos.

•	 Partidos Políticos.

•	 Poder Judicial.

•	 Poder Legislativo.

•	 Salud y Seguridad Social.

•	 Seguridad Nacional.

•	 Sindicatos.

INSTITUTO NACIONAL DE TRANSPARENCIA, 
ACCESO A LA INFORMACIÓN Y PROTECCIÓN 
DE DATOS PERSONALES (INAI)
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Temática 
Prioritaria

Cursos 
Programados

Participantes 
Programados a 

Capacitar Tipo de Curso

Presencial Virtual Presencial Virtual

Transparencia 
y Acceso a la 
Información

15 56 500 53,075

•	 Reforma Constitucional.

•	 Introducción a la Ley General de 
Transparencia y Acceso a la Información 

Pública.

•	 Introducción a la Ley Federal de 
Transparencia y Acceso a la Información 

Pública.

•	 Sensibilización para la Transparencia y 
la Rendición de Cuentas.

•	 Clasificación de la Información y 
Prueba de Daño y/o Clasificación de la 

Información.

•	 Procedimiento de Impugnación y 
Criterios del Pleno y/o Procedimientos de 
Impugnación en materia de Acceso a la 

Información Pública.

Protección 
de Datos 

Personales
18 48 900 38,150

•	 Aviso de Privacidad.

•	 Sector Público.

•	 Tratamiento de Datos Biométricos y 
Manejo de Incidentes de Seguridad de 

Datos Personales.

•	 Temas especializados en materia de 
Protección de Datos Personales.

•	 Introducción a la Ley General de 
Protección de Datos Personales en 

Posesión de Sujetos Obligados.

•	 Fundamentos del Documento de 
Seguridad en materia de Protección de 

Datos Personales.

•	 Elaboración del Documento de 
Seguridad en materia de Protección de 

Datos Personales.

•	 Sistema de Gestión de Seguridad de 
Datos Personales Sector Público.

•	 Auditorías Voluntarias en materia de 
Protección de Datos Personales en el 

Sector Público.

•	 Esquemas de Mejores Prácticas en ma-
teria de Protección de Datos Personales 

en el Sector Público.
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•	 Mandos Medios 1 (Directores de Área, 
Subdirectores, o puestos de 4to y 5to nivel 
de mando).

•	 Mandos Medios 2 (Jefes de 
Departamento, Enlaces o puestos de 6to ni-
vel o siguientes niveles de mando).

•	 Técnicos Operativos (Analistas, perso-
nal técnico y personal operativo o puestos 
similares).

PERFILES PRIORITARIOS A 
CAPACITAR
Derivado de los trabajos realizados, los Sujetos 
Obligados Federales determinaron los perfiles 
a capacitar respecto del personal adscrito a 
los mismos, tal como se muestra a continua-
ción:

•	 Comités de Transparencia.

•	 Unidades de Transparencia.

•	 Mandos Superiores (Secretarios, 
Subsecretarios, Directores Generales o pues-
tos 1er, 2do y 3er nivel de mando).

Organización 
y Gestión de 

Archivos
0 25 0 51,000

•	 Metodología para la Valoración y 
Disposición Documental: aspectos teóri-

cos e instrumentales.

•	 Metodología para el Diseño, 
Formulación de Sistemas de Clasificación 

y Ordenación Archivística.

•	 Descripción archivística.

•	 Introducción a la Ley General de 
Archivos.

•	 Lineamientos para la Organización y 
Conservación de Archivos.

Plataforma 
Nacional de 

Transparencia
0 16 0 3,650

•	 Obligaciones de Transparencia y car-
ga de información en el SIPOT y/o Guía 

Instructiva para del uso del SIPOT.

Gobierno 
Abierto, 

Transparencia 
Proactiva e 

información de 
interés público

17 16 955 19,600

•	 Gobierno Abierto.

•	 Transparencia Proactiva.

•	 Gobierno Abierto y Transparencia 
Proactiva.

•	 Políticas de Acceso a la Información.

Otros temas 
relacionados 0 21 0 10,401

•	 Ética Pública.

•	 Interpretación y Argumentación 
Jurídica.

•	 Introducción a la Administración 
Pública Mexicana

Total 50 182 2,355 175,876
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El Programa de Capacitación en 
Transparencia, Acceso a la Información, 
Protección de Datos Personales, Archivos 
y Temas Relacionados, con Alcance 
Nacional, el PCCAN de este año 2023, busca 
integrar y homologar las acciones de capa-
citación y profesionalización para el fomento 
de la cultura de la transparencia, la protec-
ción de datos personales, rendición de cuen-
tas y temas afines, impulsadas por el INAI y 
los Organismos Garantes de las Entidades 
Federativas.

Además, en estricto apego al principio de fe-
deralismo cooperativo que se impulsa desde el 
Sistema Nacional de Transparencia, el PCCAN 
2023 busca armonizar criterios, lineamientos y 
formatos para llevar a cabo las capacitacio-
nes de manera efectiva y homogénea en las 
diversas materias competencia del SNT para 
todo el territorio nacional, al tiempo de contar 
con mecanismos estandarizados para analizar 
y comparar los resultados de los programas de 
capacitación del INAI y del ámbito local.

Todo ello, con la finalidad última de promover e 
impulsar la profesionalización de las personas 
servidoras públicas de los organismos garan-
tes, ello en favor del fortalecimiento del ejerci-
cio de los derechos tutelados, siempre con un 
enfoque de equidad de género, interculturali-
dad, inclusión y no discriminación.

Así, se busca que, a través del trabajo en Red, 
se cuenten con especialistas en materias afi-
nes al SNT no sólo en el INAI, sino también en 
los Organismos Garantes Locales y, a través de 
estos, se impulse un efecto replicador que pro-
mueva la capacitación en dichas temáticas 
también para los sujetos obligados de los res-
pectivos ámbitos de aplicación de este progra-
ma nacional; en cuyo caso, el alcance de esta 
política de capacitación es ambiciosa y, se es-

pera, construyendo sinergias, pueda llevarse a 
cabo en los términos programados.

A partir de este documento se reconoce la 
importancia que reviste el trabajo en red, en-
tendiéndolo como un esquema colaborativo 
y una estrategia específica de capacitación 
consensuada desde su origen, es decir, desde 
la planeación en las entidades federativas, ha-
cia el ámbito nacional, logrando en este ca-
mino el fortalecimiento de la comunicación y 
la coordinación con y entre organismos garan-
tes, con y entre sujetos obligados, para contar 
en el país con personal más preparado las ma-
terias afines al SNT y, con ello, mejorar la cali-
dad del ejercicio y tutela de los derechos de 
acceso a la información y protección de datos 
personales.

El trabajo colaborativo, además de sumar legi-
timidad, asegura la posibilidad de incorporar 
experiencias y opiniones respecto de las ac-
ciones emprendidas de quienes las integran, 
es decir, lo que en este PCCAN 2023 se detalla 
no se trata de iniciativas aisladas o particula-
res de cada Organismo Garante Nacional o 
Local o Sujeto Obligado Federal o Local, sino 
que son el resultado de una creación colectiva 
dado que las decisiones a implementar a nivel 
nacional, desde los ámbitos local y federal, en 
este caso, en materia de capacitación dirigi-
da a sus Sujetos Obligados, están basadas en 
acuerdos por consenso que a su vez se con-
vierten en compromisos conjuntos. 

El INAI junto con la Comisión de Capacitación, 
Educación y Cultura del SNT y los 32 Organismos 
Garantes, luego de un intenso proceso de 
planeación y consulta con los Organismos 
Garantes de las cuatro regiones del país, in-
tegrantes todos de la Red Nacional por una 
Cultura de la Transparencia, han hecho posi-
ble el presente  “Programa de Capacitación 
en Transparencia, Acceso a la Información, 

REFLEXIONES FINALES
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Protección de Datos Personales, Archivos y 
Temas Relacionados, con Alcance Nacional 
2023” (PCCAN 2023), trascendental política 
pública de alcance nacional en materia de ca-
pacitación a las personas servidoras públicas 
del país, en el que se reflejan antecedentes, ins-
tancias de dirección, operación y seguimiento, 
así como en el que se reflejan antecedentes, 
fechas y cifras esperadas por atender, para 
que las aptitudes de Servidores Públicos, tanto 
de Organismos Garantes y Sujetos Obligados, 
se vean reflejadas como capacidades institu-
cionales en el ejercicio de los derechos que 
estamos comprometidos a garantizar.
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Como se comentó al cierre de los trabajos del 
PCCAN en su edición 2022, la Red Nacional por 
una Cultura de la Transparencia se ha trazado 
los siguientes retos:

•	 Seguir construyendo y operando el 
PCCAN, ahora en su versión 2023, median-
te la integración y ejecución de los progra-
mas de capacitación de los Organismos 
Garantes del país, dirigidos a las y los ser-
vidores públicos de los Sujetos Obligados 
en materia de Transparencia y Acceso 
a la Información, Protección de Datos 
Personales, así como en la Organización 
y Gestión de Archivos, además Plataforma 
Nacional de Transparencia, Gobierno 
Abierto, Transparencia Proactiva e informa-
ción de interés público y, finalmente, Otros 
temas relacionados.

•	 Llevar a cabo el Taller Nacional de 
Seguimiento 2023, en el mes de septiembre 
u octubre del año 2023.

•	 Realizar, en el primer bimestre de 2024, 
el Taller Nacional de Balance de Resultados 
2023.

•	 Avanzar en la instalación de REDES 
Locales por una Cultura de la Transparencia 
en las Entidades Federativas, como meca-
nismos de vinculación y operación entre los 
organismos garantes y sujetos obligados lo-
cales, en las diversas perspectivas de trans-
parencia, acceso a la información, protec-
ción de datos personales, así como en la 
organización y gestión de archivos.

•	 Mantener la herramienta CEVINAI, en 
particular, el Campus Organismos Garantes 

y Sujetos Obligados, como herramienta 
efectiva coadyuvante para la capacitación 
del ámbito de las entidades federativas

•	 Integrar el inventario Nacional de pla-
taformas de capacitación propias de los 
Órganos Garantes que puedan utilizarse en 
las Entidades Federativas del país.

•	 Integrar el Padrón de Personas 
Especialistas en los derechos que se tute-
lan y temas relacionados en las Entidades 
Federativas, susceptibles de capacitar en 
otros Organismos Garantes distintos al que 
pertenecen.

RETOS PARA LA RED NACIONAL POR UNA 
CULTURA DE LA TRANSPARENCIA EN EL AÑO 
2023
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ANEXOS

ANEXO 1 

REGIÓN CENTRO
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ANEXO 2 

REGIÓN CENTRO OCCIDENTE
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ANEXO 3 

REGIÓN NORTE
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ANEXO 4 

REGIÓN SURESTE
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