
Segunda reunión APEC: 
Constituir el Comité de Contraloría Social y 

Evaluar los Servicios Educativos y apoyos de 
septiembre - diciembre



Segunda reunión de la APEC para 
conformar el Comité de Contraloría Social 
y Evaluar los Servicios Educativos y Apoyos

Objetivo:
• Formalizar al Comité de Contraloría Social
• Integrar a las actividades de la APEC la vigilancia y evaluación de los servicios y 

Apoyos a través del Informe Completo del Comité de Contraloría Social para evaluar 
apoyos y servicios del periodo septiembre a diciembre.

Qué se hace en la reunión: Se brinda la información al comité sobre cómo hacer la 
contraloría social, la información de los servicios y apoyos así como sus costos, dónde 
solicitar información y mecanismos de quejas y denuncias. 
Productos: Acta de constitución del Comité, Informe Completo del Comité y  Minuta de 
la reunión 



Segunda reunión
Conformación del 

Comité de Contraloría 
y evaluación de los 
Servicios y Apoyos



Formalizar al Comité Contraloría Social

• Se lleva a cabo una reunión de la 
APEC con su mesa directiva donde 
se informa en qué consisten los 
servicios educativos y los apoyos 
materiales y cuánto dinero se 
significa para el programa entregar a 
los beneficiarios esos apoyos y 
servicios.

• Quiénes los recibirán, cómo y 
cuándo.

• La APEC decide ejercer su derecho e 
incorpora la contraloría social a sus 
actividades.

El Comité de Contraloría Social se
formaliza con el Acta de constitución,
con la cual solicitan al Conafe su
registro oficial ante la Secretaría de la
Función Pública (SFP).



El Comité de Contraloría Social es la Mesa directiva de la 
APEC

• La fecha en que la APEC y su mesa 
directiva deciden realizar la 
contraloría. 

• Nombre del comité siempre

APEC más el nombre de la Localidad. 

• En los casos donde la comunidad solo 
recibe el servicio de Inicial se pondrá 
APEC INI- nombre de la localidad.

• La clave de registro la emitirá la 
Función Pública una vez que se 
registre al comité.

Partes del Anexo: Acta de constitución 



Informar al comité que vigilará durante el ciclo escolar

• Se identifican los niveles 
educativos que se desarrollan 
en la comunidad y los apoyos.

• El objetivo del servicio 
educativo y de los apoyos.

• El monto económico que 
representa el servicio y los 
apoyos que se reciben y vigilará 
el comité.

• El monto económico total que  
vigilará el comité y los 
momentos en que se recibirán 
los servicios y los apoyos.



Conafe brinda servicios de educación
básica de los niveles: Inicial, preescolar,
primaria y secundaria.

Propicia el aprendizaje a través de la
relación tutora la cual privilegia la
construcción del conocimiento sobre
un tema de interés y, se concreta en la
reflexión y demostración de lo
aprendido.

• El servicio educativo se desarrolla 
en la comunidad con el apoyo del 
Educador Comunitario (EC). 

• La APEC participa activamente y 
verifica el desarrollo del servicio a 
través de la Tarjeta del Registro 
de Permanencia del EC a lo largo 
del ciclo escolar.

En qué consisten los servicios educativos



Presupuesto del programa para brindar el Servicio de 
Educación Básica Comunitaria del Conafe

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachme
nt/file/829364/Anexo_Cuotas_2023_r.pdf

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachme
nt/file/827326/Cuadros_de_montos_CIDAP_2
a_SE_2023.pdf

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/829364/Anexo_Cuotas_2023_r.pdf


Para asegurar el Servicio Educativo de
preescolar, primaria y secundaria, el
Conafe proporciona un recurso
económico mensual de $4,461.00 a
cada Educador comunitario durante
los 12 meses.

Haciendo un monto de $53,532.00
más…

$56,532.00

Para Educación Inicial el recurso
económico mensual es de $ 2,479.00
durante los 12 meses.

Haciendo un monto de $29,748.00

más…

$32,748.00

En qué consisten los servicios educativos

…los apoyos para la formación de los Educadores
Comunitarios, son $600.00 adicionales que se darán en
los meses de: septiembre, octubre y diciembre 2023
además en mayo y julio 2024. haciendo un total de
3,000 pesos más.



Informar al comité lo que es lo que vigilará durante el 
ciclo escolar

• Por ejemplo una comunidad que 
recibe servicios de Inicial, preescolar 
y primaria tiene 2 Educadores 
Comunitarios.

• Se observará que vigilarán durante 
el ciclo escolar 

• 1 EC de Inicial = $32,748

• Más 1 EC que atiende preescolar y 
primaria $56,532

• Hace un total final en el ciclo 
escolar de $ 89,280

Servicio de Educación 
Básica comunitaria: 

( X )Inicial  (X ) Preescolar  (X ) Primaria  (   ) Secundaria

Objetivo General: 

Conjunto integrado de recursos pedagógicos, didácticos,
organizativos y de infraestructura, de acuerdo con la relación tutora
mediante la cual el CONAFE ofrece una educación Comunitaria para
el Bienestar.

Monto económico del 
servicio:

$ 89,280.00           (1er periodo    $38,300 y
2do periodo  $50,980)

Apoyos materiales que 
reciben los 
beneficiarios:

(   X  ) Paquetes de útiles escolares
(   X  ) Material de papelería para el trabajo en el educativo
(  X   ) Auxiliares didácticos                (     ) Biblioteca de aula
(     ) Otro. ______________________________________________

Objetivo General de los 
apoyos:

Conjunto integrado de recursos pedagógicos, didácticos, 
organizativos y de infraestructura, de acuerdo con la relación tutora 
mediante la cual el CONAFE ofrece una educación Comunitaria.

Monto económico de los 
apoyos:

$   

Domicilio: (calle, 
numero, colonia, Código 
postal)

Localidad:

Municipio:

Estado:

MONTO TOTAL A 
VIGILAR

$

Duración de la apoyo o 
servicio

Los apoyos educativos (materiales)
(   ) Una sola entrega inicio del ciclo ( X ) Una sola entrega final del 
ciclo
Servicios educativos 
(X ) periodo de cierre del ciclo operativo/educativo (sept-diciembre)
(X ) periodo de inicio del ciclo operativo/educativo (enero a julio)



Cuáles son los apoyos materiales o en especie 
que brinda el Conafe
• El Conafe, una vez  durante el ciclo 

escolar da los aprendices de educación 
básica inscritos en los servicios 
educativos:

• Un paquete de útiles escolares para cada 
estudiante por nivel educativo con un 
costo de :

• Preescolar $187.60 

• Primaria Baja (1° a 3°) $ 248.26

• Primaria Alta (4° a 6°) $ 272.41

• Secundaria $339.91

Dota una vez durante el ciclo escolar, para el 
apoyar el desarrollo de las actividades de 
aprendizaje:

1 paquete de Auxiliares didácticos por nivel
• Inicial   $2,674.39
• Preescolar  $2,094.66
• Primaria  $1,634.57
• Secundaria    $2,004.54

Material de papelería para el trabajo educativo 
por nivel : 

• Inicial  $ 1,072.25
• Preescolar  $1581.66
• Primaria     $1,465.23
• Secundaria   $2.009.17

• * Todo conforme a la suficiencia presupuestal del programa.



Informar al comité lo que es lo que vigilará durante el 
ciclo escolar

Servicio de Educación 
Básica comunitaria: 

( X )Inicial  (X ) Preescolar  (X ) Primaria  (   ) Secundaria

Objetivo General: 

Conjunto integrado de recursos pedagógicos, didácticos,
organizativos y de infraestructura, de acuerdo con la relación tutora
mediante la cual el CONAFE ofrece una educación Comunitaria para
el Bienestar.

Monto económico del 
servicio:

$ 89,280.00           (1er periodo    $38,300 y
2do periodo  $50,980)

Apoyos materiales que 
reciben los 
beneficiarios:

(   X ) Paquetes de útiles escolares

(X) Material de papelería para el trabajo en el educativo

( X ) Auxiliares didácticos                (     ) Biblioteca de aula
(     ) Otro. ______________________________________________

Objetivo General de los 
apoyos:

Conjunto integrado de recursos pedagógicos, didácticos, 
organizativos y de infraestructura, de acuerdo con la relación tutora 
mediante la cual el CONAFE ofrece una educación Comunitaria.

Monto económico de los 
apoyos: $   14,670.89

Domicilio: (calle, 
numero, colonia, Código 
postal)

CONOCIDO

Localidad: El Salto

Municipio: El Oro

Estado: Estado de México

MONTO TOTAL A 
VIGILAR

Duración de la apoyo o 
servicio

Los apoyos educativos (materiales)
(   ) Una sola entrega inicio del ciclo ( X ) Una sola entrega final del 
ciclo
Servicios educativos 
(X ) periodo de cierre del ciclo operativo/educativo (sept-diciembre)
(X ) periodo de inicio del ciclo operativo/educativo (enero a julio)

• Tomando el ejemplo de la misma comunidad recibirá en los 
paquetes de útiles escolares para los aprendices

• 5 niñ@s inscritos en preescolar = 5 x $187.60 =1,741.30

• 8 niñ@s inscritos en primaria   
• 3 Primaria Baja (1°- 3°) x  $348.26  =1,044.78

• 5 Primaria Alta (4ª - 6ª)  x  272.41 = 1,362.05

• material de papelería: 

1 Inicial =  $1,072.25

1 preescolar =$1,581.66

1 primaria = $1, 465.23

• paquetes de Auxiliares didácticos por nivel.

1 Inicial = $ 2,674.39

1 preescolar = $2,094.66

1 primaria = $1,634.57

• Haciendo un Total de  $ 14,670.89



Informar al comité lo que es lo que vigilará durante 
el ciclo escolar

Sumando el monto del 
servicio más los apoyos 
materiales o en especie, el 
comité vigilará a lo largo del 
ciclo escolar  
$89,280+14,670.89

• Haciendo un Total 

de  $ 103,950.89

Servicio de Educación 
Básica comunitaria: 

( X )Inicial  (X ) Preescolar  (X ) Primaria  (   ) Secundaria

Objetivo General: 

Conjunto integrado de recursos pedagógicos, didácticos,
organizativos y de infraestructura, de acuerdo con la relación tutora
mediante la cual el CONAFE ofrece una educación Comunitaria para
el Bienestar.

Monto económico del 
servicio:

$ 89,280.00           (1er periodo    $38,300 y
2do periodo  $50,980)

Apoyos materiales que 
reciben los 
beneficiarios:

(  X  ) Paquetes de útiles escolares
(  X  ) Material de papelería para el trabajo en el educativo
(  X   ) Auxiliares didácticos                (     ) Biblioteca de aula
(     ) Otro. ______________________________________________

Objetivo General de los 
apoyos:

Conjunto integrado de recursos pedagógicos, didácticos, 
organizativos y de infraestructura, de acuerdo con la relación tutora 
mediante la cual el CONAFE ofrece una educación Comunitaria.

Monto económico de los 
apoyos: $   14,670.89

Domicilio: (calle, 
numero, colonia, Código 
postal)

CONOCIDO

Localidad: El Salto

Municipio: El Oro

Estado: Estado de México

MONTO TOTAL A 
VIGILAR $ 103,950.89

Duración de la apoyo o 
servicio

Los apoyos educativos (materiales)
(   ) Una sola entrega inicio del ciclo ( X ) Una sola entrega final del 
ciclo
Servicios educativos 
(X ) periodo de cierre del ciclo operativo/educativo (sept-diciembre)
(X ) periodo de inicio del ciclo operativo/educativo (enero a julio)



Así el Comité o APEC sabe qué es lo que 
vigilarán a lo largo del ciclo escolar

• Ahora el comité podrá
revisar, verificar y valorar la
calidad, cantidad, el
cumplimiento y la
oportunidad de los servicios
educativos y los apoyos que
el programa, ha
comprometido con la
comunidad.



Se aclaran las Funciones y compromisos del 
Comité
• El siguiente apartado del Acta 

de Constitución del comité 
tiene el propósito de aclarar :

• Las funciones y compromisos 
del Comité, 

• Los mecanismos e 
instrumentos con los que 
contará para realizar la 
contraloría  y …

• Aclara qué documentos 
acreditarán la calidad de 
beneficiarios.



Mecanismos e instrumentos 
que utilizará para el ejercicio 
de sus actividades: 

• El comité hará uso del
cuaderno de trabajo y los
anexos proporcionados
por la institución para
integrar el expediente de
vigilancia de los servicios
y apoyos proporcionados
por el programa.

Documentación que acredita 
la calidad de Beneficiario: 

• El registro de inscripción de 
estudiantes, padrón de 
beneficiarios en el nivel de 
educación Inicial y las listas de 
asistencia de estudiantes y/o 
adultos cuidadores que 
participan en los servicios de 
educación básica comunitaria 
para el Bienestar.



Formatos de trabajo para los Comités de 
Contraloría Social
• Documentos que apoyan la integración, formalización y desarrollo

de actividades de vigilancia y control de los comités de contraloría
social a lo largo de un ciclo escolar lo cual se reporta a la Secretaría
de la Función Pública a través del sistema informático de C.S.

Anexo I. Acta de Constitución del Comité de contraloría Social

Anexo I-A Acta de sustitución de integrantes del Comité de Contraloria Social

Anexo II. Minuta de reunión del Comité de Contraloría Social

Anexo: III Informe Completo de Contraloría Social

Anexo de la denuncia ciudadana 



El Comité CS es la Mesa directiva de la APEC
• De conformidad a la elección libre de hombres, 

mujeres y personas no binarias beneficiarias 
que participan en los servicios educativos del 
Programa, el Comité de Contraloría Social se 
integra por: Presidente, Secretario y vocales. 

Nota: El/la tesorer@ no participa en el comité de contraloría 
social.

• Y formalizarán la vigilancia, seguimiento y 
evaluación de los servicios educativos y apoyos 
como parte de las actividades de la Mesa 
Directiva de la APEC cuando firman el Acta de 
Constitución del Comité de Contraloría Social.



Escrito por el cual el Comité de 
Contraloría Social solicita su registro 
ante la Secretaría de la Función Pública.
• Los integrantes del comité expresamos nuestra

voluntad de llevar a cabo las acciones de
contraloría social durante la vigencia del ejercicio
2023, para lo cual utilizaremos los instrumentos
proporcionados por el Programa, por lo que
solicitamos el registro oficial del comité en el
Sistema Informático de Contraloría Social de la
Secretaría de la Función Pública y asumimos el
presente documento como escrito libre para
solicitar el registro.



Aviso de Privacidad, Anexo del Acta de 
Constitución del Comité de Contraloría Social

• Explica que los datos personales que 
se recaban en el Acta de constitución 
del Comité serán tratados con la 
finalidad de identificar a los 
integrantes de los comités y dar 
seguimiento a las actividades que en 
esta materia se realicen, no serán 
transferidos, y se encuentran 
protegidos por la ley general de 
Transparencia y protección de datos.



Registro y seguimiento de las 
acciones de la contraloría social 
se lleva a cabo por el Conafe

• Toda la información generada por los
comités se registra en el Sistema
Informático de Contraloría Social (SICS), a
través del cual la Secretaría de la Función
Pública observa la valoración que los
beneficiarios hacen el programa, si
cumple con su propósito y entrega los
recursos a los beneficiarios de forma
correcta.



En esta segunda reunión también se 
lleva a cabo la evaluación de los 
servicios y apoyos que se entregaron en 
periodo septiembre - diciembre



Informe Completo de Contraloría Social
Este es el documento con el que el Comité
reporta :

• La información y orientación que el
programa le proporcionó sobre los
apoyos y servicios

• Sobre qué es y cómo hacer la contraloría
social.

• Sobre las irregularidades que pudieron
vivir los beneficiarios al momento de
recibir los servicios y apoyos.

• La valoración que hacen de los apoyos y
servicios que recibieron del programa.



Primera parte del Informe CCS

• Datos de identificación del 
Comité de Contraloría 
Social

• Clave del comité
• Servicios y apoyos que vigila 

el comité en el periodo
• Fechas del periodo que se 

va a valorar, para Conafe 
puede ser de septiembre a 
diciembre o de enero a julio 
(son los dos periodos de un 
mismo ciclo escolar).

Fecha en que se llena el informe. Día, mes y año
Datos de la ubicación del Comité: Entidad, municipio 
y clave de la localidad
Nombre del Comité: inicia siempre con APEC más el 
nombre de la localidad
En las comunidades donde solo se imparte el 
servicio de inicial se indica APEC INI más el nombre 
de la localidad.



Primera parte del Informe CCS 
• El cuestionario indica que debe 

responderse por integrantes del 
Comité de Contraloría Social

• Debe colocarse una X sobre la 
respuesta correspondiente

• Hay preguntas que se responden 
con un Si o un No o un No Aplica.

• Es muy importante leer todas las 
preguntas para responderlas 
conforme a su experiencia.



Preguntas sobre el programa 

• Ha otras preguntas que de 
acuerdo a la repuesta hay que dar 
mayor información o bien, si se 
responde que No entonces se 
saltan algunas preguntas. * ver 
ejemplo pregunta 6

• Lo que no hay que olvidar es leer 
el cuestionario y responderlo todo 
sin ningún temor, la información 
que se obtiene del documento 
nos ayudará a mejorar el 
programa o a evitar dificultades 
futuras y a transparentar los 
procesos de atención a los 
beneficiarios. 



Cierre de la primera parte: 
• Nombre y firma del Enlace 

Operativo de Contraloría Social y 
Nombre y firma de la persona 
integrante del comité que 
respondió él Informe. 

• Primero se solicita el nombre y la 
firma del Enlace Operativo de 
Contraloría Social que recibe, revisa 
y registrará el Informe para la 
Secretaría de la Función Pública.

• Y a un lado se debe escribir el 
nombre y firma del integrante del 
Comité de Contraloría Social que 
respondió el cuestionario.

En los recuadros se proporciona la información de la
Secretaría de la Función Pública que recibe y
atiende quejas y denuncias de los beneficiarios del
programa.



Segunda parte: Preguntas sobre los servicios 
y apoyos 

• Esta parte del informe solicita 
que el  o los integrantes del 
comité respondan con una X
sobre la opción u opciones que 
den repuesta a las preguntas 
sobre los servicios y apoyos que 
realmente recibieron los 
beneficiarios durante el periodo 
que se está evaluando.



Cómo fue el servicio y la entrega de apoyos

• Las respuestas valoran si los 
servicios y apoyos fueron 
buenos, si son útiles, si se 
entregaron o desarrollaron 
correctamente, etc.

• También hay preguntas 
sobre su experiencia en el 
proceso de aprendizaje y la 
valoración que hacen del 
mismo, las recomendaciones 
para mejorar el servicio y los 
apoyos.



Para concluir el Informe CCS

• Por último se solicita la información de contacto del 
Servidor Público o Figura Educativa que orientó y 
aclaró las dudas del Comité al momento de responder 
el Informe Completo de Contraloría Social.



Minuta de 2da reunión del Comité 
de Contraloría Social

De cada reunión del comité se debe elaborar una minuta, 
la cual integra a) el propósito de la reunión del Comité
b) la lista de los asistentes a la reunión y,
c) los acuerdos y compromisos 



Anexo 3. Minuta de reuniones



2da Minuta del Comité

• 2da reunión tiene como 
propósitos:

• Conformar y formalizar el 
Comité de Contraloría 
Social

• Se aplica el informe 
completo con el que se 
evalúan los apoyos y 
servicios del inicio del ciclo 
escolar periodo (agosto a 
diciembre).

• Evidencias de cada 
reunión

1. Acta de constitución del 
Comité, 

2. el Informe completo CCS 
(agosto a diciembre).

3. 2da Minuta del Comité



Primera hoja de la minuta de reunión.
• Es necesario aclarar el tipo de reunión que se 

realiza si es virtual o presencial dentro de la 
comunidad o en una Sede.

• La fecha y el lugar donde se llevó a cabo.

• El lugar debe decir por ejemplo salón de 
preescolar de la APEC y el nombre de la 
comunidad.

• Datos de ubicación  del Comité: entidad, 
municipio y localidad

• Motivo de la reunión en éste caso Constituir al 
Comité y Elaborar el Informe Completo para 
evaluar los servicios y apoyos. 

• Es necesario indicar de qué periodo se trata, 
en la segunda minuta es el 1er periodo del 
ciclo escolar (septiembre-diciembre).



2da. Minuta: Lista de los asistentes
• La minuta solicita la información de las distintas 

personas que pudieron asistir a ésta reunión, 
diferenciando

• Servidores Públicos y/o Figuras Educativas (ECAR, ECA y 
EC)

• Beneficiarios que asistieron que no son los integrantes 
del comité (mesa directiva de la APEC).

• Comités que asistieron, en este caso puede ser un solo 
comité o bien si la reunión fue en una Sede donde 
convocaron a varios comités habrá que poner los 
nombres de dichos comités

• APEC más nombre de la localidad

• APEC INI más el nombre de la localidad

• Integrantes del/los Comité(s) serán el o los president@s/ 
secretari@s y vocales.

• En todos los casos es necesario que pongan sus 
nombres de puño y letra y su firma.



Temas tratados durante la reunión 

• Pueden ser los siguientes y se puede marcar más de 
uno e incluso incluir otro asunto que no se tenga 
contemplado.



Los Acuerdos de la reunión

• Se deberá escribir aquellas 
conclusiones de la reunión y 
tareas que se hayan decido 
realizar por los asistentes.

• Es necesario aclarar quién o 
quiénes serán los 
responsables de verificar 
que se realicen y cumplan.

• Establecer una fecha de 
ejecución o realización.



Cierre de la minuta
• Es indispensable que el servidor 

Público o Figura Educativa que 
orientó y aclaró las dudas del llenado 
de la minuta firme y proporcione sus 
nombre y datos de contacto.



RECUERDA QUE 





Gracias por su atención

Departamento de Contraloría Social - Conafe


