CURRICULUM VITAE

Rafael Aristo Gonzalez Salinas

FORMACION ACADEMICA

Maestro en Negocios con Acentuacién en Estrategias

Universidad Metropolitana de Monterrey, UMM.

De 2015 & 2017

Kardex complsic

Licenciado en Administracion de Empresas

Centro de Estudios Universitarios, CEU.

De 1997 a 1999

Grado obtenids. Cédula Ng. 3087
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DESARROLLO PROFESIONAL

Coordinador de Bibliotecas

abril de 2018 a febrero de 2021. Universidad Metropolitana de Monterrey

Fungir como responsable de la coordinacién y operatividad del Sistema de Biblioteca de Referencia UMM

Recopilacion y analisis de reportes de actividades mensuales del personal
Analisis y control de indicadores mensuales.

Gestién y negociacion de compras con proveedores

Renovar y establecer convenios de préstamo interbibliotecaric y cooperacion bibliotecaria con universidades y

biblictecas de la localidad

Coordinar aplicacién de evaluacion curricular con alumnos del Gitimo ciclo académico

Relaciones publicas con Directores y/o responsables de otras biblictecas

Coordinar el vinculo académico.

Aseguramiento del cumplimiento de la calidad en el servicio brindado en la Biblioteca

Coordinar el préstamo interbibliotecario

Generar y coordinar campaias de promocién dentro de la comunidad universitaria

Resolucion de conflictos
Gestion de materiales utilizados para la operacién interna y externa

Toma de decisiones y ofrecer propuestas de accion

Implementar mejoras en los procesos correspondientes a lz operatividad del Sistema de Biblicteca de Referencia

UMM



e Determinar y aprobar estrategias para el usc de las bibliotecas entre la comunidad estudiantil.

= Suministrar a los sub coordinadores los reguerimientos para el ejercicio de sus funciones

Asistente de la Direccién de Planeacion Institucional

De enero de 2015 a marzo de 2018 Universidad Metropolitana de Monterrey

Proceso de Acreditacion Institucional UMM por FIMPES

« Miembro activo del Capitulo I. Filosofia Institucional y miembro activo del Capitulo IV.6 Difusién Cuitural

e Actualizacién de la oferta educativa de las licenciaturas de la institucion como parte del inicio, proceso, desarrolio y logro de
acreditacién con la FIMPES

« Manejo de agenda de la direccion y elaboracion de minutas

s Interaccién con directores de la Institucion

e Desarrollo de proyectos de la planeacion estratégica de las distintas areas de la Universidad.

e QGestion de la compra de bibliografia y bases de datos para el Sistema de Bibliotecas de Referencia de la Universidad

e Logro: Acreditacion institucionz! de 12 UMM por la Faderacién de instituciones Maxizanas Particulares de Educacion

Superior. FIMPES, Varsion 1. Abril 2015,

oordinacién da Evaluacidn Institucionsi

s Logistica para la realizacion de la evaluacion curricular de la UMM con los alumnos del Gltimo grado de Bachillerato,
Licenciatura y Maestrias

e  Coordinacion con los becarios del Sistema de Bibliotecas de Referencia para la aplicacion de la evaluacion curricular

e  Analisis de resultados con el Coordinador de Evaluacion Institucional

s  Publicacién de Resultados de la Evaluacién Curricular con los Directores de las diferentes areas de la Universidad

e Logro: identificacidn de &reas de mejora de |z oferiz educativa de la UMM, desde 13 vision dal alumnc de pre-grade v

docenies de estos slumnos.

Secretaria de Educacion del Estado de Nusvo Ladn

= Inicio, desarrollo y dictaminacion de docentes de la Universidad para su ingreso y registro en la SEP

e  Elaboracién de CV institucionales del personal administrative y docentes de la UMM para SEP

e Entrega, revision y desarrolio del proceso de obtencion de RVOE para modificaciones curriculares y nueva oferta educativa
de la institucion

° Logros:

Obtencian de RVOES. generendo aciuzlizacion v areacion de ofera scducative de calidad para la Universidad:

Disefiador Instruccional de la Direccién de Disefo Curricular y Acreditacion
De noviembre de 2012 a diciembre de 2014. Universidad Metropolitana de Monterrey

« Elaboracion y edicidn de disefios curriculares,

= Elaboracion y edicién de documentos oficiales de la Universidad-
+ Gestion de materiales para |2 direccion, asi como recursos para visitas externas en la institucion

e Logistica para visitas y eventos de autoridades externas, evaluadores y personal de visita a la Universidad
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Asesor de Fondos de Inversion

De agosto de 2011 a octubre de 2012. Invercap

inversion, y sistemas de ahorro.
Capacitacion de asesores en campo a traves de tacnicas

. Logros:

u

Coordinacion de ingreso, permanencia y egresc de becarios del area de Planeacion

de ventas y en el uso controles administrativos.

Coordinador Regional Zona Noreste de la Secretsria de Desarroilo Econdmico

De enero de 2010 a julio de 2011. Gebierno Del Estado de Nuevo Leén

¢ Impulso y desarrollo a PYMES
Consultoriz 2 empresas locales y regionales

Servicio al cliente, relaciones plblicas

Asesoria a los distintos negocios para su crecimiznic v fo

Estatal y Federal

Administracion
De 2007 a 2008. Floreria Vivaldi

Areas de Trabajo: Cobranza, Facturacién, Inventarios,

cobranza

Duefic

De marzo a diciembre de 2007. Helados Trendy

L]
Oferta de un producto de econdmico y de gran calidad.

Generacion de emplecs para ventas de cambacen & diez

Logros: eperwra de un punio da ventz parz |

fueron de 1800 opaistas di

rtalecimiento a través de los programas

Frangquicia Chilena dedicada a la elaboracién v distribucian de helados

la disiribugicés

Gestion de recursos estatales y federales, organizar e impartir cursos de capacitacién a empresarios y personal
Generacion de acuerdos con la UDEM para capacitacion de empresarios

Circulos empresariales para el fortalecimiento de las PYMES y los municipios

Desarrollo de mesas y redes de trabajo de negocios en los distintos municipios del Estado

Relaciones Plblicas, Coordinar

Asesoria Patrimenial y financiera, servicio al ciients, prospectacion de nuevos clientes, asesoria corporativa de fondos de

ofrecidos por el Gobiemo

envios locales y regionales.,
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Dueno

De 2004 a 2007. Ciber Papeleria El “Crisol”

= Negocio dedicado 2 la renta de computadoras, venta de papeleria, articulos de oficina en general, y accescrios para PC, asi
como centro de copias a volumen.

= Prestar un servicio 2 la comunidad ofreciendo la renta de computadoras y teniendo como clientes principales a estudiantes,
profesionistas y plblico en general, teniendo como diferenciador una asesoria personalizada.

+ Ensefiar a estudiantes de nivel basico al uso de las computadoras a través de cursos de verano.
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e Logros: ganancias netas mensusies por 515.000 generando economia dentro de lz zan

Voluntariade

De julic a diciembre de 2003. Centro de Rehabilitacidn Bethel A.C.

s MNewmurster. Alemania: organizar e impartir conferencias sobre el abuso de drogas y alcohol, relaciones publicas, organizar
grupos de trabajo en diferentes areas comc mudanza, mantenimiento y restauracién de muebles, recaudar donativos en
especie.

e Hannover Alemania: organizar conferencias y cursos sobre liderazgo, impartir clases de musica, administrar organizacion no

lucrativa.
Coordinador
De 2000 2 2006. Fundacién “Volver a Empezar AC"
= Formacién de grupos de trabajo
= QOrganizacién de conferencias para distintas necesidades sobre problemas sociales
= Capacitacion para el personal de la fundacion
=  Administracion de recursos, relaciones piblicas, servicio al cliente.
= Gestidon de recursos
Supervisor del area de operaciones
De 1992 2 1999. Sam's Club
= Servicio al cliente
« Mercadotecnia y Relaciones Publicas
= Supervision y manegjo de Personal,

e Evaluacién a empleados

+ Control de desviaciones,

e Elaboracidn de horarios

s Realizacidén de Inventarios en el area de Servicio al Cliente, N
» Logros:

- Logistica v armado de los Lay Out inlernos de las tiendas ubicacdas en

- Conecimiento en las distintas &reas operatives v de servicio

- Promocion al pussio de Superviser 2l afio de haber ingresado. t2niendo & mi carge 70 personas /



FORMACION EXTRA-ACADEMICA

@ Curso en linea “Todo sobre la prevencion del Covid=19". I=siitulc Mexiczne del Ssgurc Socizl.2020
e Curso en linea “Como promover los recursos y servicios de la biblioteca en linea”. EESCC.2020

e Curso en linea “Resiliencia en tiempos de Pandemia”. ZESCC.2022

e Curso en linea “Condiciones de bioseguridad para la reapertura de bibliotecas™. E23C0.2020

o Curso en linea “La biblioteca se re inventa”. Z5SCC. 2020

O

* Coloquio Internacional de Bibliotecarios “Bibliotecas sin fronteras”. Univarsidad de Guadalzjars.202

(&)

* Foro virtual “Programas educativos en bibliotecologia”. Colegic Naciona! de Bibliotecarios. A.C.202
e Taller sobre “Violencia Intrafamiliar”. institulo Cristo pare las MNacionss, 2018

e Taller sobre "Empatia”. CEDIZ. 2078

e Curso sobre Inteligencia Emocional y Liderazgo. CEDIE. 2072

= Cologuio Regional ANFECA, “Estrategias en el Proceso de Ensefianza”. UMM, 2016

= Cursc Intensivo para Cultivar la compasién. UM, 2212

= Participante en el proceso de Acreditacién Institucional de la UMM por FIMPES. UMM, 2074-2015
» Seminario Operaciones de los Criterios de Capacidad de Autoestudio FIMPES. UMM, 2074

e Taller de Capacitacion para obtener el RVOE para Planes y Programas de Estudio. UMM, 2014

e Taller de Induccién al Disefio Curricular de Contader Plblico y Auditor. UMM, 2014

¢ Taller de Planeacion Multimodal. UM, 2012

e Curso Plan de Negoccios. Univs
o Curso Estrategias de Ventas. Uriversidad des Monterrey, 2002
e« Curso de Escritor EQDZ Para procesos de Calidad. Sistemas de Informacidn S.A. 2009

. 2001-2003
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» Diplomado en Liderazgo. Instituto Crista parz lzs Nacio
¢ Diplomado en Recursos Humanos. CEU. 2C0C

e Cursoc intensivo de inglés. Quick Leaming. 1885-1887

OTROS CONOCIMIENTOS

« Inglés: 550 TOEFL

s Informatica: Office, Internet, mantenimiento a equipos de computo, instalacién de programas diversos.

“Soy una persona sencilla que cree en los valores familiares como fundamento del comportamiento

humano, asi come en la integridad moral entre lo que hablamos y hacemos delante de las
persenas en todo lugar.

Tengo ideales haciza el servicio como base de autoridad hacia las demas personas, asi como en el
reconccimiento de las autoridades que son asignadas con propdsitos que trascienden en nuestras
vidas.

Mis esperanzas estan asentadas en la fe, hacia Dios como fuente que nos provee de todas las

COSas en nuestra persona y en las personas que nos rodean’.

Rafael Aristo Gonzalez Salinas
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