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Instituciones de crédito
Serie R04 A Cartera de crédito

Abreviaciones

CNBV o Comision Nacional Bancaria 'y de Valores

Comisién

LCNBV Ley de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores

SITI Sistema Interinstitucional de Transferencia de Informacion
DGAel Direccion General de Analisis e Informacion

CuB Disposiciones de caracter general aplicables a las instituciones de

crédito (Circular Unica de Bancos)

Fundamento legal de los reportes

Las instituciones de crédito deberan enviar los reportes definidos en el anexo 36 de la
CUB, correspondientes a |la serie RO4 A Cartera de crédito, de manera mensual;

e RO4 A-0411 Cartera por tipo de crédito, saldo promedio, intereses y comisiones.

e RO4 A-0417 Calificacion de la cartera de crédito y estimaciéon preventiva para
riesgos crediticios.

e RO4 A-0419 Movimientos en la estimacién preventiva para riesgos crediticios.

e R0O4 A-0420 Movimientos en cartera con riesgo de crédito etapa 3.

¢ RO0O4 A-0424 Movimientos en cartera con riesgo de crédito etapas 1y 2.

de acuerdo con lo sefalado en las siguientes disposiciones legales:

1.

Facultades de la CNBV

Articulo 4°, fraccidon V LCNBV: “Corresponde a la Comision expedir normas
respecto de la informacion que deben proporcionarle periddicamente las
entidades.”

Medios de envio

Articulo 213 de las Disposiciones de caracter general aplicables a las instituciones
de crédito: “.. las Instituciones, deberdn enviar a la Comision la informacion que
se menciona en las presentes disposiciones, mediante su transmision via
electronica utilizando el SITI. ...”

Informacioén a reportar

Articulo 207 de las Disposiciones de caracter general aplicables a las instituciones
de crédito: “.. las Instituciones deberdn proporcionar a la Comision la informacion
que se adjunta..., utilizando los formularios que se adjuntan como Anexo 36 a las
presentes disposiciones...”
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4.

Instituciones de crédito
Serie R04 A Cartera de crédito

Periodicidad

El articulo 208 de las Disposiciones de caracter general aplicables a las
instituciones de crédito seflala que “Las instituciones presentardn la informacion
a la que se refiere el Articulo 207 anterior, con la periodicidad que se indica...

d) La informacion relativa a las series ..R04 A.., deberd proporcionarse a mads
tardar el dia 20 del mes inmediato siguiente al de su fecha.

Calidad de informacion

Con fundamento en el articulo 213 de las CUB, “..La informacion deberd cumplir
con las validaciones establecidas en el SITI, asi como los estdndares de calidad
que indique la Comision a través de dicho sistema, ademds deberd existir
consistencia entre la informacion que las Instituciones incluyan en uno o mds
reportes regulatorios a que se refiere el articulo 207 de las presentes
disposiciones, aunque se encuentre con un nivel distinto de integracion.
Asimismo, la informacion deberd enviarse una sola vez y se recibird asumiendo
que reune todas las caracteristicas requeridas, en virtud de lo cual no podrad ser
modificada, generando el SITI un acuse de recibo electronico.

Una vez recibida la informacion serd revisada y de no reunir la calidad y
caracteristicas exigibles o ser presentada de forma incompleta, se considerard
como no cumplida la obligacion de su presentacion y, en consecuencia, se
procederd a la imposicion de las sanciones correspondientes...”

Responsables de la informacién

Las instituciones de crédito notificardn mediante envio electréonico a la direccion
cesiti@cnbv.gob.mx el nombre de la persona responsable de la calidad y envio de
la informacidén a que se refiere el presente capitulo, en la forma en que se serfiala
en el Anexo 37 de las presentes disposiciones. La designacion del responsable de
la calidad de la informacion deberd recaer en directivos que se encuentren
dentro de las dos jerarquias inferiores a la del director general de la Institucion,
que tengan a su cargo la responsabilidad del manejo de la informacion.
Asimismo, podrdn designar como responsables del envio de la informacion a
mds de una persona, en funcion del tipo de informacion de que se trate.

Caracteristicas generales de los reportes

A-04T11

A-0417

Cartera por tipo de crédito, saldo promedio, intereses y comisiones.

En este reporte se solicitan los saldos al cierre de mes de la cartera por
tipo de crédito, principal e intereses devengados no cobrados, los saldos
promedio, intereses del mes y comisiones del mes. La cartera se
encuentra dividida en cartera etapa 1, cartera etapa 2, cartera etapa 3 y
cartera de crédito valuada a valor razonable. Este reporte se debe
presentar en moneda nacional, VSM, UMA y UDIS valorizadas en pesos,
moneda extranjera valorizada en doélares y en moneda extranjera
valorizada en pesos.

Calificacion de la cartera de crédito y estimacion preventiva para
riesgos crediticios.
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A-0419

A-0420

A-0424

Instituciones de crédito
Serie R04 A Cartera de crédito

En este reporte se solicitan los saldos de la cartera base de calificacion y
las estimaciones preventivas para riesgos crediticios desglosados por tipo
de crédito y tipo de riesgo. Estos saldos se solicitan en moneda nacional,
VSM, UMA y UDIS valorizadas en pesos, en moneda extranjera valorizada
en doélares y en moneda extranjera valorizada en pesos al cierre del mes
actual. También se incluye un desglose de las estimaciones preventivas
para riesgos crediticios adicionales en cada una de las monedas.

Movimientos en la estimacién preventiva para riesgos crediticios.

En este reporte se solicita el desglose de los movimientos del mes en la
estimacion preventiva para riesgos crediticios en moneda nacional,
moneda extranjera valorizada y VSM, UMA y UDIS valorizadas. El reporte
solicita el saldo final del mes anterior, cargo del mes, abonos del mesy al
cierre del mes.

Movimientos en cartera con riesgo de crédito etapa 3.

En este reporte se solicita el desglose de los movimientos del mes en la
cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 3 y la cartera de crédito
valuada a valor en moneda nacional, VSM, UMA y UDIS valorizadas en
pesos y moneda extranjera valorizadas en pesos. El reporte solicita, para
la cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 3, el saldo inicial, las
entradas, las salidas, el efecto por ajuste cambiario, la capitalizacién de
intereses y el saldo final, por tipo de crédito. Para la cartera de crédito
valuada a valor razonable se solicita el saldo inicial, las entradas, las salidas
y el saldo final.

Movimientos en cartera con riesgo de crédito etapas 1y 2.

En este reporte se solicita el desglose de los movimientos del mes en
las carteras con riesgo de crédito etapa 1y 2 en moneda nacional, VSM,
UMA y UDIS valorizadas en pesos y moneda extranjera valorizadas en
pesos. El reporte solicita, para las carteras con riego de crédito etapa 1
y 2 por tipo de crédito, el saldo inicial, las entradas, las salidas, el efecto
por ajuste cambiario, la capitalizacion de intereses y el saldo final.

Especificaciones generales de los reportes

Esta guia tiene como finalidad proporcionar al usuario informacién que sirva de apoyo
para el llenado de los reportes.

- Los reportes deberan enviarse en archivos de texto o en formato csv, delimitados
por punto y coma.

- Cada reporte estd definido dentro de un esquema denominado “Definiciéon del
Documento”, el cual muestra su disefio y estructura, considerando el orden de
presentacion de la informacién, tipo de dato, es decir, si es numérico o alfanumeérico,
la longitud del campo, asi como el formato de captura al cual deberdn ajustarse las
Sociedades para el envio de su informacion.

La Definicion del Documento se encuentra dentro del SITl, en el apartado
“Documentos”.
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Instituciones de crédito
Serie R04 A Cartera de crédito

Para las columnas que utilizan catalogos, se debera anotar la clave exactamente
como se presenta en el catdlogo que le corresponda. Todos los catdlogos se
encuentran actualizados en la seccién de “Documentos” subapartado “Catédlogos”,
disponibles para su consulta en el portal del SITI.

Esimportante mencionar que los reportes cuentan con cierto tipo de validaciones,
y se clasifican dependiendo de la etapa del proceso: i) Validaciones en SITI, las cuales
son Validadores de estructura y formato vy ii) Validaciones Extra SITI, las cuales son
validaciones que se ejecutan a la informacidon una vez recibida e integrada en las
bases de datos de la Comision.

Adicionalmente, es importante mencionar que la presente guia es susceptible de
mejora constante, por lo que la version mas actualizada se dara a conocer a través
de SITI. Asimismo, estas guias estan disponibles para su consulta en el portal de
gob.mx, en la seccidon “Tramites y servicios”, en la siguiente liga:
https://www.gob.mx/cnbv/acciones-y-programas/banca-multiple-y-banca-de-
desarrollo-133596

Estructura de los reportes

Los reportes publicados en el anexo 36 de CUB, estan disehados de forma matricial, por
lo que, el formato grafico del reporte, asi como el formato de envio difieren en su
presentacion, toda vez que, para el formato de envio se deberd considerar la codificacion
gue se describe mas adelante.

Para codificar la informacidon que corresponde a cada renglén y columna, es necesario
considerar las claves de cada uno de los catalogos siguientes:

Instituciones de Crédito

Serie RO4 Cartera de crédito

Reporte A-0411 Cartera por tipo de crédito, saldo promedio, intereses y comisiones

Incluye cifras en moneda nacional, moneda extranjera, VSM, UMA y UDIS valorizadas en pesos y cifras en moneda extranjera valorizada en délares

Cifras en pesos

cve_tipo_saldo 1 1 1 2 2 2 3 3 3 6 6 6 4 4 4 5 5 5
cve_moneda 14 2 4 14 2 4 14 2 4 14 2 4 14 2 4 14 2 4
Intereses
Total Principal devengados Ingresos
no cobrados Saldo promedio
diario (1) .
A=B+C B C Intereses del mes (2) izm::;ré)s

Concepto

Moneda nacional, VSM, UMA y UDIS
valorizadas en pesos
Moneda nacional, VSM, UMA y UDIS
valorizadas en pesos
Moneda nacional, VSM, UMA y UDIS
valorizadas en pesos
Moneda nacional, VSM, UMA y UDIS
valorizadas en pesos
Moneda nacional, VSM, UMA y UDIS
valorizadas en pesos
Moneda nacional, VSM, UMA y UDIS
valorizadas en pesos

Moneda extranjera valorizada en pesos
Moneda extranjera valorizada en pesos
Moneda extranjera valorizada en pesos
Moneda extranjera valorizada en pesos
Moneda extranjera valorizada en pesos

Moneda extranjera valorizada en dodlares
Moneda extranjera valorizada en ddlares
Moneda extranjera valorizada en ddlares
Moneda extranjera valorizada en ddlares
Moneda extranjera valorizada en ddlares
Moneda extranjera valorizada en ddlares

Moneda extranjera valorizada en pesos
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Cifras en pesos

Instituciones de crédito

Serie R04 A Cartera de crédito

Instituciones de Crédito
Serie RO4 Cartera de crédito
Reporte A-0417 Calificacion de la cartera de crédito y estimacion preventiva para riesgos crediticios

Incluye cifras en moneda nacional, moneda extranjera, VSM, UMA y UDIS valorizadas en pesos Yy cifras en
moneda extranjera valorizada en délares

cve_moneda 14 4 2 14 4
cve_tipo_saldo 9 9 9 10 10
Cartera base de calificacién mes actual Estimacion prevgﬁtlya para riesgos
crediticios
Moneda
Concepto nacional, Moneda Moneda . Moneda
. . Moneda nacional, .
VSM, UMA 'y extranjera extranjera extranjera
; ; VSM, UMA y UDIS .
uDIS valorizada en valorizada en . valorizada
: . valorizadas en pesos
valorizadas en pesos dolares en pesos
pesos

Instituciones de crédito
Serie RO4 Cartera de crédito
Reporte A-0419 Movimientos en la estimacién preventiva para riesgos crediticios
Incluye cifras en moneda nacional, moneda extranjera, VSM, UMA y UDIS valorizadas en pesos
Cifras en pesos

cve_moneda 15 ! “ ?
cve_tipo_saldo 1 ! ! !
Tgtal (moneda Moneda | VSM,UMAY
nacional, moneda extranjera ublIs
Concepto extranjera, VSM, Moneda nacional (3) (4) o i
e valorizada | valorizadas
Ay 1 3) (4) (1) (3) (4)
valorizadas) (3)(4)

Instituciones de Crédito
Serie RO4 Cartera de crédito
Reporte A-0420 Movimientos en cartera con riesgo de crédito etapa 3
Incluye cifras en moneda nacional, moneda extranjera, VSM, UMA y UDIS valorizadas en pesos
Cifras en pesos

cve_moneda 15 1 4 9
cve_tipo_saldo 1 1 1 1
Total (moneda nacional, moneda Moneda
Concepto extranjera, VSM, UMAy UDIS Mor_weda extranjera VSM, UMAy UDbIS
. nacional . valorizadas
valorizadas) valorizada

Instituciones de Crédito
Serie RO4 Cartera de crédito

Reporte A-0424 Movimientos en cartera con riesgo de crédito etapas 1y 2
Incluye cifras en moneda nacional, moneda extranjera, VSM, UMA y UDIS valorizadas en pesos
Cifras en pesos

cve_moneda 15 1 4 9
cve_tipo_saldo 1 1 1 1
Total (moneda nacional, moneda Moneda
Concepto extranjera, VSM, UMAy UDIS Mor_weda extranjera VSM, UMAy ubis
. nacional - valorizadas
valorizadas) valorizada

Validaciones de los reportes regulatorios

Las validaciones realizadas por la DGAel se pueden clasificar dependiendo de |la etapa del
proceso en que son realizadas:
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Instituciones de crédito
Serie R04 A Cartera de crédito

Validaciones en SITI

Son validaciones que se implementan desde la plataforma SITl y son aplicadas a la
informacién a partir del proceso de importacién validando estructura y reglas de negocio,
en caso de no cumplirlas el SITI NO valida como exitosa la informacion:

Validaciones Sintacticas, es decir a partir de la nomenclatura del archivo y el formato
de este.

Estructura y formato

El documento tiene que cumplir con el nUmero de columnas y el tipo de dato definidos
por sector. Para cumplir esta validaciéon los usuarios deben consultar la “Definicion del
Documento” correspondiente a cada reporte disponible en SITI, cada una de las filas
representa las columnas del archivo a importar, los campos en negrita no forman parte
del cuerpo del archivo, son datos que se pediran al importar el documento.

Orden ‘ Nombre Tipo Longltud Decimales

Formato de captura

Periodo numérico AAAAMM
2 Clave de la Entidad | alfanumérico 6 H#HHH
3 REPORTE numeérico 4 HHEHH
4 CONCEPTO numeérico 12 HHAHHHHHEHHHS
5 MONEDA numeérico 4 HEHHE
6 TIPO DE SALDO numeérico 4 HEHE
7 DATO numeérico 21 HHHHHHHHHHHHHHEHHHHEH

El periodo a reportar y la clave de la institucidon se capturan al momento de realizar la
importaciéon del archivo, por lo que no forman parte del archivo de texto a enviar.

De acuerdo con lo anterior cada registro del archivo de texto debera contener 5
caracteres, separados por “;" (punto y coma).

En caso de que la regla de validacién no se cumpla en el momento de realizar la carga
del reporte, SITI notificara un error de validacién en el envio, y a su vez generara un archivo
de detalle que incluird un mensaje.

Ejemplo:

Si se desea reportar el concepto: Cartera etapa 1 Total (1+2+3+4), del reporte RO4 A-04T1
“Cartera por tipo de crédito, saldo promedio, intereses y comisiones”, para la
columna: Cartera total, en moneda nacional, VSM y UDIS valorizados en pesos,
tenemos: 411;1018001040aT;14;1;2500.

CAMPO: Reporte Concepto Moneda T;gf d?)e Dato
C::aslloﬁ_o Subreportes Concepto familiar | Monedas | Tipo saldo No Aplica
Ejemplo: 411 1018001040a1 14 1 2500
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Instituciones de crédito
Serie R04 A Cartera de crédito

Mensaje de error en SITI

“Error en la linea :108 El dato ['1018001040a1l'] para la columna ['cve_concepto']
no corresponde a un tipo de dato numérico.”

a) Validador del periodo

Las instituciones deben seleccionar el periodo correspondiente a la informacion que
deseen importar.

i. Sila periodicidad es mensual debera de registrarse el ano & mes (del 1al 12)

2022 1
2022 2
2022 3
2022

2022 11
2022 12

ii. Si la periodicidad es trimestral debera de registrarse el afio & trimestre (del 1

al 4)

2022 1

2022 2
2022 3
2022 4

b) Validador de catalogos
Cada documento tiene catalogos asociados en SITI, por ejemplo; catalogo de conceptos,

catalogo de instituciones y catalogo de subreportes. Los cuales deberan ser consultados
en la siguiente seccion:
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Instituciones de crédito
Serie R04 A Cartera de crédito

Consultas~ - Proceso~

A > INiCio » 5111 > Catalogos
Catalogos
Definicion de documentos

Seguimiento Consulta de catélogOS

Acuses de recibo
Selecciona un reporte para consultar sus 15153390‘}. asocCiaqos.

Resumen de envios vacios
[Mensuales] Reportes regulatorios contables @.
* RO4 A-0411 Cartera por tipo de crédito, saldo promedio, intereses y

comisiones (40041101)
o Version 1. Aplica a partir de Marzo de 2020

Selecciona el catalogo a consultar.

O Catélogo de conceptos

O Catalogo de instituciones

O Catalogo de monedas CC

O Catalogo de subreportes CC

O Catalogo de tipo saldo CC

Regresar Consultar

Si la institucion hace uso de alguna clave que no esté en dichos catalogos el SITI
enviara un error y la informacién no podra ser enviada.

c) Registro de datos duplicados

Reporte A-0411 Cartera por tipo de Reporte A-0411 Cartera por tipo de

crédito, saldo promedio interesesy crédito, saldo promedio intereses y

comisiones comisiones
Correcto Incorrecto
411:101800107001:14;1;2500 411,101800107001;14;1;2500
411;:101800107001;4;1;2500 411;1018001070071;14;1;2500

En caso de que la regla de validacién no se cumpla en el momento de realizar la carga
del reporte, SITI notificara un error de validaciéon en el envio, y a su vez generara un archivo
de detalle que incluird un mensaje como lo muestra el siguiente ejemplo:

Mensaje de error en SITI

“Existe 1 registro duplicado para la columna (PERIODO,CLAVE DE LA
INSTITUCIéN,REPORTE,CONCEPTO,MONEDA, TIPO DE SALDO) con los valores
(202302,040999,411, 101800107001,14,1,2500), corregir y volver a importar.”
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Instituciones de crédito
Serie R04 A Cartera de crédito

d) Validador de la version

La version de documento estd ligada con el periodo a importar, SITI valida que la
informacién a importar corresponda con la versién vigente de acuerdo con las
disposiciones vigentes, por lo que es importante, previo a seleccionar el documento a
importar, verificar la vigencia de este, la cual se encuentra en la parte inferior inmediata
del RO4 A-0411.

Consultas~ v Proceso~

Catéloaos * RO4 A-0411 Cartera por tipo de crédito, saldo promedio, intereses y
- comisiones (40041101)

o Version 1. Aplica a partir de Marzo de 2020

Definicion de documentos

Seguimiento
Acuses de recibo

Resumen de envios vacios
Si la informacidn es enviada con versiones anteriores, se considerard como no enviado el
reporte.

En caso de que la regla de validaciéon no se cumpla en el momento de realizar la carga
del reporte, SITI notificard un error de validacién en el envio, y a su vez generara un archivo
de detalle que incluird un mensaje como lo muestra el siguiente ejemplo:

Mensaje de error en SITI

“No existe una versién del documento [RO4 A-0411 Cartera por tipo de crédito,
saldo promedio intereses y comisiones] para la fecha solicitada [Enero de
2020]”

Validaciones de Negocio, entre las que se describen las siguientes:

a) Suma familiar

Suma Familiar

Clave concepto Concepto Saldo
1018 001 08 001 Operaciones quirografarias 4.900.00
1018 001 09 001 Créditos en cuenta corriente 3,200.00
1018 00109 002 Otros 1,500.00

Mensaje de error en SITI

“Error en Ila suma del concepto: 101800108001 Codificadores:
[Subreporte][cve_moneda, cve_tipo_saldo] Valores: (202302,040999,411,
101800108001,14;1) Se calcula: 4,700.00 y se reporta: 4,900.”

b) Validacién signo

10
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Instituciones de crédito
Serie R04 A Cartera de crédito

Valida el signo del concepto, el cual debe atender a su naturaleza, asi como a las
caracteristicas y especificaciones del reporte que se establecen en las disposiciones y/o
anexos.

En caso de que la regla de validacién no se cumpla en el momento de realizar la carga
del reporte, SITI notificara un error de validacion en el envio, y a su vez generara un archivo
de detalle que incluird un mensaje como lo muestra el siguiente ejemplo:

Mensaje de error en SITI

“Error de Signo en el concepto: 101800108001 Codificadores: [Subreporte]
Valores:(411,14,4) Se reporta negativo y debe ser positivo”

c) Concepto requerido

Se refiere a las cuentas contables que no deben faltar en el archivo de texto, dichas
cuentas son importantes en el envio de informacién, ya que, de no existir dato para
alguno de los siguientes conceptos, se considera la falta de informacién fundamental en
el reporte.

En caso de que la regla de validacién no se cumpla en el momento de realizar la carga
del reporte, SITI notificara un error de validaciéon en el envio, y a su vez generarda un archivo
de detalle que incluird un mensaje como lo muestra el siguiente ejemplo:

Mensaje de error en SITI:

“Falta reportar el concepto: 101800104001 Codificadores: [Subreporte]
Valores:(411)”

d) Codificaciéon requerida

Valida que las columnas requeridas tengan datos, para con ello asegurar que el reporte
contenga la informaciéon completa.

Codificacion cve_moneda 15 1 4 9

cve_tipo_saldo 1 1 1 1

Total (moneda
nacional,

Moneda VSM, UMA 'y
moneda .
" c " N . VSM Moneda extranjera ubDIS
cve_concepto oncepto extranjera, , . . .

P P g nacional (3) (4) |valorizada (1) (3)| valorizadas (1)

UMAYy UDIS ) 3) (4

valorizadas)
(3)(4)

1128 00103 001 |Saldo inicial del mes

1128 00103 002 |CARGOS

1128 002 04 001 |Castigos, eliminaciones y recuperaciones de cartera:
1128 00105 001 Créditos comerciales

En caso de que la regla de validacion no se cumpla en el momento de realizar la carga
del reporte, SITI notificard un error de validacién en el envio, y a su vez generara un archivo
de detalle que incluird un mensaje como lo muestra el siguiente ejemplo:

Mensaje de error en SITI

11
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Instituciones de crédito
Serie R04 A Cartera de crédito

“Falta el concepto padre 112800103001 de los conceptos con (Codificacién
[Subreporte][cve_moneda, cve_tipo_saldo])(419,15,1)”

e) Sumas horizontales

Las validaciones horizontales son las reglas establecidas para el columnado del reporte,
en relacidon con las operaciones aritméticas necesarias para llevar el saldo a través de las
columnas de manera apropiada.

La tolerancia para estas validaciones sera de $2.00.

e Para el reporte RO4 A-0411 el monto de cada una de las cuentas contables
reportadas en la columna “Total A= B+C” debera ser igual a la suma del monto
de la columna “Principal B” + “Intereses devengados no cobrados C”

e Paralos reportes RO4 A-0419, RO4 A-0420 y RO4 A-0424 el monto de cada una de
las cuentas contables reportadas en la columna “Total (moneda nacional,
moneda extranjera, VSM, UMA y UDIS valorizadas) (3)(4)"” debera ser igual a la
suma del monto de la columna “Moneda nacional (3) (4)” + “Moneda extranjera
valorizada (1) (3) (4)” + “VSM, UMA y UDIS valorizadas (1) (3) (4)”

Validaciones Extra-SITI

Son validaciones que se ejecutan a la informacién una vez recibida e integrada en las
bases de datos de la Comisién, atendiendo al articulo 213 segundo parrafo que establece
que “b La informacion deberd cumplir con las validaciones establecidas en el SITI, asi
como los estandares de calidad que indique la Comision a través de dicho sistema,
ademads deberd existir consistencia entre la informacion que las Instituciones incluyan
en uno o mds reportes regulatorios a que se refiere el articulo 207 de las presentes
disposiciones aunque se encuentre con un nivel distinto de integracion. Asimismo, la
informacion deberd enviarse una sola vez y se recibird asumiendo que redne todas las
caracteristicas requeridas, en virtud de lo cual no podrd ser modificada, generando el
SITI un acuse de recibo electrénico.

Una vez recibida la informacion serd revisada y de no reunir la calidad y caracteristicas
exigibles o ser presentada de forma incompleta, se considerard como no cumplida la
obligacion de su presentacion y, en consecuencia, se procederd a la imposicion de las
sanciones correspondientes”.

Cruce entre reportes

Los montos de los conceptos que se incluyen en los diferentes reportes regulatorios
deben guardar consistencia entre ellos. Se deberdn validar las cuentas de estimacion
preventiva para riesgos crediticios y cartera base de la calificacion del RO4 contra cuentas
de estimacion preventiva para riesgos crediticios y cartera de crédito del Catalo Minimo.
La tolerancia para las validaciones de cruce serd hasta de $5.00.

Para el reporte RO4 A-0411 Cartera por tipo de crédito, saldo promedio, intereses y
comisiones:
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Instituciones de crédito
Serie R04 A Cartera de crédito

RO4 A-0411 - Saldos de cartera de crédito
l. Se verifica que los saldos reportados en las cuentas de cartera de crédito del
reporte RO1 A-O111 correspondan con los datos reportados en el reporte RO4 A-
0411, los cuales se reportan con tipo de saldo "" y clave de moneda "14" y "4".

RO4 A-0411 - Saldos de intereses

. Se verifica que los flujos resultantes de restar los saldos reportados en las cuentas
de ingresos por intereses de cartera de crédito del reporte RO1 A-O111 del periodo
evaluadoy los saldos reportados en las mismas cuentas del periodo anterior, sean
consistentes con los datos reportados en el reporte RO4 A-0411, con tipo de saldo
"4" y clave de moneda "14" y "4".

RO1 A-0111 RO1 A-0111 R04 A-0411

—
Saldo de ingresos por intereses =  Saldo de ingresos por intereses ~ mmm  Flujo del mes de ingresos por
intereses
(Periodo evaluado) (Periodo anterior)
(Periodo evaluado)

RO4 A-0411 - Saldos de Comisiones

1. Se verifica que los flujos resultantes de restar los saldos reportados en las cuentas
de Comisiones por el otorgamiento del crédito del reporte RO1 A-O111 del periodo
evaluadoy los saldos reportados en las mismas cuentas del periodo anterior, sean
consistentes con los datos reportados en el reporte RO4 A-0411, con tipo de saldo
"5"y clave de moneda "14" y "4".

RO1 A-0111 RO1 A-0111 R0O4 A-0411
Saldo de comisiones - Saldo de comisiones mmm  [lujo del mes de comisiones
—
(Periodo evaluado) (Periodo anterior) (Periodo evaluado)

Para el reporte RO4 A-0417 Calificacion de la cartera de crédito y estimacion preventiva
para riesgos crediticios.

RO4 A-0417 - Saldos de Cartera base

l. Se verifica que los saldos reportados en las cuentas de cartera de crédito del
reporte ROT A-OT11 correspondan con los datos reportados en el reporte RO4 A-
0417, los cuales se reportan con tipo de saldo "9" y clave de moneda "14"y "4".

RO4 A-0417 - Saldos de EPRCs

. Se verifica que los saldos reportados en las cuentas de Estimacidon preventiva para
riesgos crediticios del reporte RO1 A-OT11 correspondan con los datos reportados
en el reporte RO4 A-0417, los cuales se reportan con tipo de saldo "10" y clave de
moneda "14"y "4".

Para el reporte RO4 A-0419 Movimientos en la estimacidn preventiva para riesgos
crediticios:
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RO4 A-0419 - Saldo inicial de EPRCs

l. Se verifica que el saldo inicial del periodo evaluado sea igual al monto
reportado como saldo final en el reporte RO4 A-0419 del mes inmediato
anterior.

RO4 A-0419 - Saldo final de EPRCs

. Se verifica que los saldos reportados en las cuentas de Estimacién preventiva
para riesgos crediticios del reporte ROl A-O111 correspondientes al periodo
evaluado, sean consistentes con el dato reportado en el "Saldo final del mes"
del reporte RO4 A-0419, con tipo de saldo "1"y clave de moneda "15".

Para el reporte RO4 A-0420 Movimientos en la cartera de crédito con riesgo de crédito
etapa 3y valuada a valor razonable.

RO4 A-0420 - Saldo inicial de Cartera de crédito etapa 3

l. Se verifica que los saldos reportados en las cuentas de “Saldo final de cartera con
riesgo de crédito etapa 3" correspondientes al periodo inmediato anterior, sean
consistentes con los datos reportados en el "Saldo inicial de cartera de crédito con
riesgo de crédito etapa 3" del reporte RO4 A-0420, con tipo de saldo "1"y clave de
moneda "15,1,4 y 9".

RO4 A-0420 - Saldo final de Cartera de crédito etapa 3

. Se verifica que los saldos reportados en las cuentas de Cartera de crédito etapa 3
del reporte RO1 A-OT11 correspondientes al periodo evaluado, sean consistentes
con los datos reportados en el "Saldo inicial de cartera de crédito con riesgo de
crédito etapa 3" del reporte RO4 A-0420, con tipo de saldo "1"y clave de moneda
5",

RO4 A-0420 - Saldo inicial de Cartera de crédito valuada a valor razonable

1. Se verifica que los saldos reportados en las cuentas de Cartera de crédito etapa 3
del reporte RO1 A-OT11 correspondientes al periodo evaluado, sean consistentes
con los datos reportados en el "Saldo final de cartera de crédito con riesgo de
crédito etapa 3" del reporte RO4 A-0420, con tipo de saldo "1"y clave de moneda
"5".

RO4 A-0420 - Saldo final de Cartera de crédito valuada a valor razonable

V. Se verifica que los saldos reportados en las cuentas de Cartera etapa 3 Total (1+2+3)
del reporte RO4 A-0411 con tipo de saldo "1" y clave de moneda "14+4"
correspondientes al periodo evaluado, sean consistentes con los datos reportados
en el "Saldo inicial de cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 3" del reporte
R0O4 A-0420, con tipo de saldo "1"y clave de moneda "15,1,4 y 9".

Para el reporte RO4 A-0424 Movimientos en la cartera de crédito con riesgo de crédito
etapaly 2.
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Se verifica que los saldos reportados en las cuentas de “Saldo final de cartera con
riesgo de crédito etapa 1" correspondientes al periodo inmediato anterior, sean
consistentes con los datos reportados en el "Saldo inicial de cartera con riesgo de

crédito etapa 1" del reporte RO4 A-0424, con tipo de saldo "1" y clave de moneda
51,4y 9"

. Se verifica que los saldos reportados en las cuentas de “Saldo final de cartera con
riesgo de crédito etapa 2" correspondientes al periodo inmediato anterior, sean
consistentes con los datos reportados en el "Saldo inicial de cartera con riesgo de
crédito etapa 2" del reporte RO4 A-0424, con tipo de saldo "1"y clave de moneda
51,4y 9"

RO4 A-0424 - Saldo final de Cartera de crédito etapa 2

1. Se verifica que los saldos reportados en las cuentas de Cartera de crédito con
riesgo de crédito etapa 1 del reporte RO1 A-O111 correspondientes al periodo
evaluado, sean consistentes con los datos reportados en el "Saldo inicial de cartera
con riesgo de crédito etapa 1" del reporte RO4 A-0424, con tipo de saldo "1"y clave
de moneda "15".

RO4 A-0424 - Saldo inicial de Cartera de crédito etapa 1

V. Se verifica que los saldos reportados en las cuentas de Cartera de crédito con
riesgo de crédito etapa 1 del reporte ROl A-O111 correspondientes al periodo
evaluado, sean consistentes con los datos reportados en el " Saldo final de cartera
con riesgo de crédito etapa 1" del reporte RO4 A-0420, con tipo de saldo "1"y clave
de moneda "15".

RO4 A-0424 - Saldo inicial de Cartera de crédito etapa 2

V. Se verifica que los saldos reportados en las cuentas de Cartera etapa 1 Total
(1+2+3+4) del reporte RO4 A-0411 con tipo de saldo "1" y clave de moneda "14+4"
correspondientes al periodo evaluado, sean consistentes con los datos reportados
en el " Saldo final de cartera con riesgo de crédito etapa 1" del reporte RO4 A-0424,
con tipo de saldo "1"y clave de moneda "15,1,4 y 9".

RO4 A-0424 - Saldo final de Cartera de crédito etapa 1

VI. Se verifica que los saldos reportados en las cuentas de Cartera etapa 2 Total (1+2+3)
del reporte RO4 A-0411 con tipo de saldo "" y clave de moneda "14+4"
correspondientes al periodo evaluado, sean consistentes con los datos reportados
en el " Saldo final de cartera con riesgo de crédito etapa 2" del reporte RO4 A-0424,
con tipo de saldo "1"y clave de moneda "15,1,4 y 9".

Evaluacién de habitos de envio

Adicional, se evallda el comportamiento al reportar la informacién considerando dos
aspectos fundamentales:

1. Dias de atraso: Se cuenta un punto malo por cada dia de retraso posterior a la
fecha limite de entrega de la informacién conforme al articulo 208 de la CUB. Con
un Mmaximo de 100 puntos negativos.
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2. Reenvios: Se cuenta un punto por cada reenvio solicitado por la institucion por
cuestiones de calidad. Con un maximo de 100 puntos negativos.

Se calcula un promedio ponderado de dias de atraso y se multiplica por 25 obteniendo el
puntaje que afectara por dias de atraso (maximo 100). Adicionalmente, se calcula un
promedio ponderado de reenvios por importancia del reporte y se multiplica por 75
obteniendo el puntaje que afectard por reenvios. La resta de ambos puntajes a los 100
puntos con los que inicia en el periodo sera la calificacidon total de habitos de envio.

La calificacion es acumulativa durante 13 periodos, por lo que los reenvios de periodos
anteriores al mes de la evaluacion disminuyen la calificacion de meses anteriores y
pueden modificar la calificacién global.

Recomendacion de uso

Se evalla la calidad de la informacién recibida de manera independiente a los habitos de
envio. La informacién conforme se establece en el Anexo 36, debera cumplir con las
validaciones establecidas en el SITI, asi como los estandares de calidad que indique esta
Comisidon, ademas de presentar consistencia entre la informacién contenida en los
diversos reportes regulatorios aplicables en los que se incluya la misma informacidén con
un nivel distinto de integracion.

Se asigna un color como resultado de la consistencia de la informacién dentro del mismo
reporte asi como con el conjunto de reportes de situacion financiera.

La asignacidn de colores debe interpretarse de la siguiente manera:

La informacién cumple con los criterios minimos de calidad y
consistencia, por tanto puede ser utilizada.

La informacion presenta deficiencias que afectan el analisis o
interpretacién de la informacién en menos de tres periodos
considerados en la evaluacién, por lo que debe usarse con
reservas.

No se recomienda el uso de la informacién ya que presenta
inconsistencias graves. Se omitid el envio de informacidn, se
envié informacion correspondiente a periodos previos o la
informacién presenta deficiencias que afectan el analisis o
interpretacién de los datos en tres o mas periodos.

El color asignado en esta ficha considera la evaluacién mas baja obtenida por cada
entidad dentro de la ventana de 13 periodos (en términos de color del semaforo).

* Las diferentes variables utilizadas dentro del calculo de la calificacién de habitos de
envio serdn revisables de manera anual, por lo tanto podran ser susceptibles de sufrir
ajustes y/o actualizaciones las cuales responderan a los cambios que se presenten en los
habitos de envio del sector.
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