EDUCACION GONIre 's“ CONTRALORIA
Lomama Nacional de Famentz Edecatna ..4} S O C I A I_

Contenido del Cuaderno ‘.,
de Contraloria Social. g
Ciclo 2023-2024

o b
Cig;/o htralo I'?'hit e aJO
023, A




W

© N o U A

indice EDUCACION CONAFe

Consejo Nacional de Fomento Educativo

Funciones del facilitador de
contraloria social .. 6

El Programa Educacion Inicial y

Como se realiza la Contraloria Social s
'l 3 __ R

Codmo se conforman los comités 18
Quejas y denuncias ...43 shsmee
Materiales de difusion ... 54 ”
Directorio de Coordinaciones ... 55 e
Formatos para el Comité CS... 60

Recibo de materiales... 95

(&) ) 2023
K" Francisco




1.

EDUCACION  COnre

Propésitos del cuaderno de trabajo

Dar a conocer a la comunidad los beneficios que brinda el

programa, las formas y los tiempos de entrega de los apoyos, asi

como las caracteristicas del servicio educativo.

Informar qué es, cOmo se realiza y para qué sirve la contraloria
social, con la intensidn de que los beneficiarios, de manera
personal o integrados en comité, la lleven a cabo.

Difundir cdmo y doénde pueden presentar denuncias
cludadanas contra servidores publicos, asi como irregularidades
y senalamientos sobre los apoyos y servicios del programa O
bien, sugerencias para su mejora y/o reconocimientos. f
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EDUCACION  COmdre

A quién esta dirigido

* A las madres, padres y cuidadores de las ninas, NINOs y
adolescentes inscritos en |los servicios educativos, que se
encuentran organizados en Asociaciones Promotoras de
Educacion Comunitaria (APEC), asi como a cualquier
persona de la comunidad que quiera llevar a cabo el
seguimiento, vigilancia y valoracion de los servicios
educativos y los apoyos que brinda el Programa de
Educacion Inicial y Basica Comunitaria del Conafe.
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EDUCACION

Datos de contacto de la Coordinacion
Territorial y del facilitador

» Esta Informacion es
Importante para que los
beneficiarios puedan
solicitar Informacidn u
orientaciones relacionadas
al desarrollo del programa
y los apoyos que el Conafe
brinda.

Datos de contacto del personal del Conafe en el estado

————————————————————————————————————————————————————————————————————

| Facilitador de la Contraloria Social
" Persona aue. de manera directa los orientara

|
'Nombre completo:

I
1 Cargo o funcién:
I

1 - - . -
: Direccion de la oficina:

————————————————————————————————————————————————————————————————————

I

| Enlace operativo de Contraloria Social en la Coordinacién Territorial
| - = .

|para los Servicios Educativos del Conafe en el estado

. - I
OnNa a quien podran acudir para aclarar dudas o solicitar informacion. Se encuentra
1

1 (Herso

! - . - - - |
1 en la Coordinacion Territorial para el Servicio Educativo del Conafe en su e5lado)
I

|
i Nombre completo:

! — -
'Cargo o funcion:

I
i Direccion de la oficina:

~ CONDre
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EDUCACION | _conare

Quién es el facilitador de Contraloria Social

1.

El Enlace Operativo de
Contraloria Social de |Ia
Coordinacion Territorial

Personal de I|la Cadena
Operativa del Conafe en la
entidad,

Educadores
Regionales.

Comunitarios

Datos de contacto del personal del Conafe en el estado

————————————————————————————————————————————————————————————————————

1

| Facilitador de la Contraloria Social

| (Persona que, de manera directa, los orientard y brindar apayo en la comunidad)
|

|
'Nombre completo:
I

1 Cargo o funcién:
I

I . - P .
1 Direccion de la oficina:
I

|
' Teléfono de contacto:

I
| Correo electrénico:
I

————————————————————————————————————————————————————————————————————

I

| Enlace operativo de Contraloria Social en la Coordinacién Territorial

i para los Servicios Educativos del Conafe en el estado !
1 {(Persona a quien pedran acudir para aclarar dudas o solicitar informacion. Se encuentra
i en la Coordinacion Territorial para el Servicio Educative del Conafe en su estado) i

I
i Nombre completo:

! — -
'Cargo o funcion:

I
i Direccion de la oficina:
|

1
iTe &fono de contacto:

[ ..
i Correo electronico:
1
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EDUCACION = CONdFe

Funciones del facilitador C.S.

e Convoca a los beneficiarios
del programa e informa sobre
las caracteristicas del servicio
educativo y apoyos, quienes
son los beneficiarios y cOmo se
realiza la contraloria social.

» Organiza. Modera la primera
reunion que coincide con la
conformacion de la APEC vy la
eleccion de |la Mesa Directiva.

« Orienta. Informa sobre el
modelo y programa educativo,
explica qué esy como se
realiza la C.S.y da a conocer |los
medios para hacer
senalamientos a
Irregularidades, quejasy
denuncias.

» Acompafia los procesos de

entrega-recepcion de apoyos,
atiende quejas y denuncias.
Brinda informacidn y, orienta
el llenado de documentos de
la contraloria.

oJ .
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EDUCACION | COmre

|. Informar a los
beneficiarios sobre el
programa e impulsar |a
participacion




EDUCACION = COIfe

Temas de la Contraloria

* En que consiste el * Qué es, quién, cOmoy para
programa Educacion qué se realiza la contraloria
Comunitaria para el social: vigilancia del
Blenestar. desarrollo del servicioy la

* Quiénes son los entrega de apoyos,V ...
beneficiarios del » DéNde, cémMo y cudndo
programa. denunciar actos de

* Beneficios que brinda el corrupcion o irregularidades
programa de Conafe del programa.

e Servicio educativo
« ApOyos en especie.

QJ .
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EDUCACION

Qué hace la Mesa Directiva de la APEC
como Comité de Contraloria Social

S Conoce y tiene
informacidén

La APEC, al realizar
el seguimiento vy la
vigilancia del programa, es
denominada como Comité
de Contraloria Social.

—>

— Participa ————>

» Sabe en gue consiste el progra-
ma, el servicio y los apoyos.

» Conoce quiénes pueden y deben
recibir los apoyos, asi camo los re-
quisitos para ser beneficiarios.

» Solicita la informacion, si descono-
ce algo del programa.

« Verifica y vigila el correcto desa-
rrollo del servicio v la entrega de
los apoyos.

* “alora la calidad, cantidad, opor-
tunidad y cumplimiento del pro-
grama conforme al objetivo de
este,

* Reporta su opinion y valoracion
del programa.

o
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Se entregan el Cuaderno de
Trabajo de Contraloria Social y
los carteles informativos

Se elabora: la Tra minuta
reunién informativa y el
recibo de materiales.

El ECA o ECAR informa a la comunidad en qué

consisten los apoyos y servicios educativos y se
Trareunion  promueve a que realicen su vigilancia y

evaluacion.

Se conforma la APEC y su mesa directiva

Al inicio del ciclo
escolar (sept-agosto)

Durante este periodo de septiembre a diciembre, los beneficiarios tienen la experiencia de participar en el
desarrollo el servicio educativo y reciben los apoyos del programa.

Se integran las actividades de vigilancia y Se elaboran:
Noviembre a evaluacion a las actividades de |la Mesa directiva Acta-d,e constitucién del
dici 2da de la APEC y, se conforma formalmente el Comité, se responde el
|C|embre (antes de reunion  Comité C.S. también se evalUan los Servicios y Informe Completo de Comité
vacaciones) apoyos que recibieron los beneficiarios en el del periodo septiembre a
periodo diciembre y la 2da. minuta

Nuevamente durante este periodo enero a julio, los beneficiarios tienen la experiencia de participar en el
desarrollo el servicio educativo y reciben los apoyos del programa.

Se elabora: el Informe

Junio-julio (antes de El comité evalla el servicio educativo y los

ir el cicl 3ra han brindado durante el period completo del comité del
concluir el ciclo UGN 3poyos qugslg a indado durante el periodo sereels e & 1o v
escolar) S S el JLllier La minuta de la 3ra reunién



EDUCACION CONDFe

Casiep Nacionsl da Foments Edecatom

Momentos clave de la C.S.

En Conafe, la contraloria social se realiza de la siguiente manera:

Reunion informativa v conformacion
de la aPec, la Mesa Directiva y sus
funciones. Se hace la promocion de
la contraloria social.

Se desarrolla el servicio educativo
v la entrega de los apoyos, se sigus
promoviendo la contraloria social.

Reunion para conformar el Comite de
Contraloria Social v evaluar servicios
v apoyos del primer periodo del ciclo
escolar.

Se lleva a cabo el servicio educativo
v se entregan los apoyos.

Reunion para evaluar los apoyos v
servicios del segundo periodo del
ciclo escolar.

CONTRALORIA
SOCIAL
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| EDUCACION | __comre

L Lasiep Nacional da Foments E

s

Como se desarrolla la C.S.

Hay que tener siempre presente que cualquier persona o
integrante de la APEC podra interponer una denuncia ante
la autoridad competente en materia de responsabilidades
administrativas o acudir ante la Fiscalia General de Justicia

de su entidad federativa, en los casos en que se presuma la
comisidon de un delito relacionado con la administracién de
los recursos federales del Programa de Educacion Inicial y
Basica Comunitaria del Conafe.

iz
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EDUCACION | GONore

2. Quejas, denunciasy
senalamientos




EDUCACION = COnare

Quejas y denunciasS.... Y ...

Quejas y denuncias

» Esta seccion del cuaderno P beicos s cenniar n ol
explica qué hacer cuando
algo en el programa no
ocurra correctamente.

* Explica como levantar una
denunciay a donde
dirigirla para recibir

| conocimiento de la auto-

Es la manifestacion de una persona que hace«
dministrativ

quellas denuncias que estén dentro de la competencia
n faltas administrativas senaladas e
s Administrativas (LGRA)

de uno, conoce
puedes realizar una denuncia ciudadana en la plataf:

ma Ciudadanos
el

estén vinculadas con actos de gobierno. El servicic

Tipos de delito

o 7
Un delito es la manifestacién de hechos, presuntamente irregulares, en los
a e I I ( I O I . . ¢ e encuentran involucrados servidores publicos federales en gjercicio

de sus funciones, ¢ bien, personas fisicas o morales que

+ Manejen o apliquen recursos pu

+ Participen en contrataciones publicas de caracter federal

+ Partic Ipen en transacclones cComerc lales internacionales

Hay de varios tipos

particulares.

aves y no graves de un servidor plblico, y faltas de

Cuaderno de trabajo para el Comité de Contraloria Social. Ciclo escolar 20,

of\ ]
5 | CONTRALORIA



EDUCACION = CONdFe

~Ny o o o
Senalamientos Denuncia ciudadana
 Una irregularidad es *se realiza cuando se es

cuando se presentan testigo _de le
T e ] comportamiento irregular

por parte de servidores
publicos en el ejercicio de
sus funciones o se hace uso
de los servicios o0 apoyos del

desarrollo del servicio
educativo y/o problemas o
retraso en la entrega de

los apoyos en especie. programa para fines
politicos, electorales O
Estos se reportan a la personales.
Coordinacion Territorial o a .
Oficinas centrales del CONAFE. Se reportan al Organo Estatal de

Control, a la Secretaria de |la
Funciéon Publica y/o al Organo
CONTRALORIA Interno de Control del CONAFE.

AV



EDUCACION COnare

Caadsps Nacional da Foments Educaten

Que debe contener una queja, denuncia o
seifalamiento.

4 N N 7 N 7 N
La descripcion Elementos Los datos de |a Nombre de la
de los hechos probatorios: persona servido- dependencia
para facilitar la documentos, ra publica que v entidad en
identificacian _ fotografias, __J seencuentra __J1 donde ocurrie-
de los actos sCritos, notas, presuntamente ron los hechos.
gue se alertan mensajes de involucrada.
(sefiala gue, correo electro-
cOMmo, cuando nico o de redes
y donde soclales, audios
ocurrio). o videos.

o /N AN AN J

AC CONTRALORIA
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EDUCACION CoONare

Caadsps Nacional de Foments Fdecativa

Tipo de pruebas para reforzar la denuncia

& EDUCACION

SECRETARIA DE EDUCACION PUSLICA

Formato para presentar una queja o denuncia ciudadana

Describa el motivo de su peticién. Le recomendamos redactar su peticion de manera respetuosa y detallada para

MODELO DENUNCIA

Se puede utilizar el formato para presentar
una queja o denuncia ciudadana que se
integra en el cuaderno de trabajo, éste

CONIre

Conssjo Nacionz] de Famento Educativa

que pueda ser atendida. Si requiere mas espacio, ocupe la parte de atras de este formato o una hoja blanca.

formato ayuda a que el denunciante prepare

Fecha de los hechos

ddfmm/aasa

Lugar donde sucedieron los hechos

Oficina de atencion

la informacidbn que es necesaria para

Si conoce la hora, indiquela
i

Ciudad donde intenté realizar el tramite

. | presentar una denuncia con los elementos

:De qué institucion es el tramite o servicio, o la persona con quién traté?

Motivo de su denuncia (marque el recuadro correspondiente con una X)

Abuso de funciones

Actuacion bajo conflicto de interés

Dafosy perjuicios de manera culposa o negli-
gente a la hacienda y patrimonio publico
Cohecho

Conclusién entre particulares en materia de
contrataciones publicas y en la celebaracion
de contratos, convenios, arreglos o combina-
ciones entre competidores

Trafico de influencias
Desvio de recursos publicos
Encubrimiento

Incumplimiento de las funciones, atribuciones
y comisiones encomendadas

Enriguecimiento ilicito u ocultamiento
de conflicto de interés

No atender las instrucciones de sus superio-
res, acerdes con el servicio publico

No rendir cuentas

No cerciorarse de que el particular manifieste
bajo protesta de decir verdad

Solicitar o recibir dinero o alguna otra dadiva
a cambio de la prestacion de un servicio
o la realizacion de un tramite

Jauogauiy Jupdy

necesarios para gque pueda ser atendida.

A

No colaborar en los procedimientos judiciales
y administrativos

Omisiones que puedan constituir faltas admi-
nistrativas

No iniciar el procedimiento correspondients
ante la autoridad competente

No registrar, integrar, custodiar y cuidar

la documentacion e informacion

Mo supervisar la actuacion de los servidores
publicos sujetos a su direccion

Participacion ilicita en procedimientos admi-
nistrativos

e
-2(e)

Contratacion indebida de exservidores

publicos
Revelar 3 dentidad de un denuncinte Fotografias, Documentacion Declaracion Informacién
soborno audio o video en papel de testigos detallada

Simular conductas no graves durante la inves-
tigacion

Uso indebido de recursos publicos
Enriquecimiento inexplicable

Maltrato en la prestacion de un tramite
0 servicio

Retrasar indebidamente la realizacién
de un tramite o servicio

Otro:

I

o
.?1

CONTRALORIA
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EDUCACION | __Cconre
Medios de atencidon de |la Secretaria de |la
Funcidn Publica (SFP)

Sistema Integral de Denuncias Ciudadanos Alertadores Internos y
Ciudadanas (SIDEC) Externos de la Corrupcion

CIUDADANOS ALERTADORES
internos y externos de la corrupcion

1 2

a5 ( Contamos con los mecanismos para
' - en todo momento el ;
I nicio Du ra nte Fl na I E} de las comunicaciones
. , . . yla
Comunicaciony Denuncia Conclusion
difusion
Difundir la existencia del Sistemna y Las denuncias se pueden hacer por 5i |z investigacion demusstra |z
ponerlo a disposicion del correspondencia o en linea y s falta sefalada, s continda con &l
ciudadano desde diversos medios. brinda asesaria para su procedimiento de responssbilidad

presentacion via telefona,

: sdministrativa.
presencialmeants y chat

.

CONTRALORIA
SOCIAL
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EDUCACION CONIFe

Caadsps Nacional de Foments Fdecativa

Que S| denunciar aqui Qué NO denunciar aqui

Hechos qus td considsres irregulares, como faltas administrativas, gue Quejas o denuncias relacionzdas con:

i e rer =

T Tramites wio servicios
1 5=rvidores plblicos federales en elsrcicio de sus funcionss, o; Acunos laborales
2 Personas fisicas o moralss que: Conflictos entre particulares
Mansien o apliguen recursos plblicos federales Poder Judicizl
Fartic'oen en contratacionss puolicas de caracter federa Poder Legislativo
Fartic'oen en transacciones comercia'ss internacionales Autoridades Estatales o Municiosles
Organismos Autonomos
Proteccion de Datos Personales

Tipos de prueba que reforzaran tu denuncia:

i @ @

Fotografias, Documentacion Declaracion de Informacion
audio o video en papel Testigos detallada

AV CONTRALORIA
‘f’ ), SOCIAL



EDUCACION = Comare

¢En donde se denuncia lo que no va a
SIDEC y ni a Ciudadanos Alertadores?

. . , e 2 %
Las denuncias pueden hacerse por correspondencia o en linea, y se o Canpacen koo
brinda asesoria para su presentacion via telefonica y chat, o de forma == | | | |t
presencial. s '_
Hay que asegurarse de conocer el ambito de actuacion y las herramien- I8
tas de anonimato.

Recibir el codigo para dar sequimiento a la alerta hasta obtener una
respuesta.

F;Q g3
Encubrimiento Colusién entre particulares en
rmateria de contrataciones
Ccultar deliberadamente actos u publicas

Utilizando [as aplicaciones podras hacer que se investigue el caso y se Fi
actUe para mejorar la integridad del sector publico.

> CONTRALORIA
‘?11 SOCIAL
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3. Contraloria Social que
realizan los Comités y que
se reporta a la SFP




EDUCACION | _conare

Coémo se conforma al comité de
contraloria social

- El o la presidente, secretaria/o y vocales que forman parte de | |

la Mesa Directiva de la APEC, quienes ya fueron electos por
mayoria de votos, considerando la participacion igualitaria y

representativa de mujeres y hombres asumiran como parte
de sus actividades las de vigilar los servicios y la entrega de ==
apoyos que es la contraloria social vy, si asi lo deciden, POdran . eweeewsseveos soroscsssrocmns
solicitar formalmente su integracion como Comité de e om0
Contraloria Social para que se lleve a cabo el registrode la =~
informacioén y valoracion que hagan de los servicios y apoyos — =roreees
que el Conafe les ha proporcionado ante la Secretaria de la
Funcion Publica (SFP).

- Para ello, deberan utilizar el Anexo 1, Acta de Constitucion
del Comité de Contraloria Social el cual contiene el escrito =
libre que expresa esa intension de vigilar y evaluar los ==
servicios y apoyos gue brinda el programa a lo largo de un T amememmeee s
ciclo escolar. i T .

#%: EDUCACION conare O —
‘”3\4:;';;5,"‘ SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA Consejo Nacional de Fomento Educativo =

4 '
>‘ CONTRALORIA
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Acta de constitucion del comité explica

« Datos de los Servicios y Apoyos del
programa esta informacion es
esencial ya que explica en qué
consiste el servicio educativo y los
apoyos asi como el presupuesto que
gué se invierte en a los beneficiarios
los cuales deben ser vigilados y
evaluados por ellos.

Ademas se explica:
 Funciones del comité C.S

Mecanismos e instrumentos para
realizar la contraloria

Como saber quiénes son los
beneficiarios del programa

Quienes son los integrantes del
Comité C.S. = Mesa directiva de |a
APEC

« Presidente, Secretario/a y vocales.

EDUCACION

2 K
Ry,
Nej,
Tope,
S0,
= N AT} v ’
~ CONTRALORIA
EDUCACION conore S —
SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA Conseja Nacional de Fomento Educativo
PROGRAMA EDUCACICGN INICIAL Y BASICA COMUNITARIA
EJERCICIO FISCAL 2023
ACTA DE CONSTITUCION DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL
Nombre del Comité
je Contraloria Social
Clave de registro
1. DATOS DE LOS SERVICIOS ¥ APOYOS DEL PROGRAMA
servicio cativo que vigila el comite ( )inicial () Pr olar ( )Primaria ( )Secundaria

en la comunidad

Objetivo general «

Conjunto integrado d
nizativos
r
el Bienestar

ursos pedagogicos, didacticos, orga-
ructura, de a o con la relacién tutora,
onafe ofr i6n Comunitaria para

Edu

Monto economico d ervicio educativo

Apoyos en especie que reciben los beneficiarios

[ ) Utiles escolares

[ ) Material de papeleria para el aula
[ ) Material de papeleria para el aula
[ )Otro:

Objetivo general S apoyos en especie

Proporcionar paquetes de articulos y m ~r\a\f; pala uso de las
alumnas, alumnos, jévenes, figuras educal nefi-
ciarias que apoyan los procesos de ensefianza y ap zaje, que
se destinan a las es ¢ servicios de
para el Bienestar del on el objetivo de apoyar la interven-

cién pedagégica de las ; aprendizajes
Monto econémico de los apoyos $
Domicilio (calle, nimero, colonia, codigo postal)
Localidad
Municipio
Estado
Monto total del servicio educativo y apoyos $

Duracion del servicio o apoyo

Los servicios de Educacién Basica Comunitaria tienen una du-
racion de un ciclo escolar (10
Los apoyos se entregan en una sola ocasion durante e
del ciclo escolar.

rrollo

CONDre
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EDUCACION conare

Caadsps Nacional de Foments Fdecativa

Acta de constitucion del comité

« También se incluye el Escrito libre y el
Aviso de privacidad para las personas
gue brindan su informacioén personal.

Aviso de privacidad

La Secretaria de |la Funcién Pablica (5Fp), por medio de la Unidad de Operacion Regional y Contraloria Social, es la
autoridad responsable del tratamiento de los datos personales que nos proporcione, los cuales seran ingresados y
almacenados en el Sistema Informatico de Contraloria Social (sics) o plataforma vigente, y seran tratados con la
finalidad de identificar y, en su caso, notificar al usuario, asi como para la correcta identificacion de los integrantes de

Nombre completo

Geénero Edad los Comités de Contraloria Social y dar seguimiento a las actividades que realizan, asimismo, aquellas de promocion

Cargo del integrante Vaocal de contraloria social a cargo de las instancias normativas, de las representaciones federales, de las instancias ejecuto-

CURP rasy, en su caso, de los drganos de control correspondientes.

Correo electrénico

Teléfono (incluir clave lada) Los datos personales que se recaban no seran transferidos, salvo que se actualice alguna de las excepciones pravistas
“ en los articulos 22, 66 y 70 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

Calle Numero o cuando, previamente, se haya obtenido su consentimiento expreso por escrito © por un medio de autenticacion

Colonia C.P. sirnilar.

Firma

ESCRITO POR EL QUE EL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL SOLICITA SU REGISTRO ANTE EL Usted p.odré ejercer sus derecbos c.ie acceso, rectificacion, canéelacicn u oposicion de sus GE.ItGS pers.onales (derechos
PROGRAMA ARCO) directamente ante la Direccion Ceneral de Transparencia de la Secretaria de la Funcion Pablica, en el médulo
de Atencion Ciudadana, localizado en la planta baja del edificio ubicado en Av. Barranca del Muerto 209, col. San José

Los integrantes del Comité expresamos nuestra voluntad de llevar a cabo las acciones de contraloria social - . ) . } - -
SInteg N pres o - - - Insurgentes, alc. Benito Juarez, C.P. 03200, Ciudad de México, o a través de |a Plataforma Nacional de Transparencia

durante la vigencia del ejercicio 2023, utilizando los instrumentos proporcionados por el programa, por lo i o ) ) )
cual solicitamos el registro oficial del Comité en el Sistema Informatico de Contraloria Social de la Secre- [www.plataformadetransparencia.org.mx), en el apartado de Solicitudes de Acceso a la Informacion, o bien, median-
taria de la Funcién Publica y asumimos el presente documento como escrito libre para selicitar el registro. te correo electrénico a derechos.arco@funcionpublica.gob.mx.

Los procedimientos para ejercer los derechos ARCO se encuentran previstos en los Capitulos | y 11 del Titulo Tercero
de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados. Si tiene alguna duda sobre el
ejercicio de sus derechos ARCO, puede acudir a la Direccion General de Transparencia, enviar un correo electronico a
la direccién antes sefialada o comunicarse al teléfono 55 2000 3000, ext. 1535,

Para mas informacion acerca del tratamiento de los datos personales y de los derechos que puede hacer valer, con-

Nornbre y firma sulte el aviso de privacidad integral, disponible en www.gob.mx/sfp/documentos/avisos-de-privacidad.

Enlace operativo de Contraloria Social en la cot que emite la constancia de registro

Teléfono: Correo electénico:

.3“ CONTRALORIA
f’ } SOCIAL



EDUCACION  COmdre

Reuniones del Comité Evidencias de cada reunion
Tra solo es informativa y se realiza 1. Minuta de la APEC en la que
en agosto o inicios de septiembre. reciben la informacion c;lel

2da se conforma y formaliza el Egg%ﬁama y la contraloria

comité, se aplica el informe . :
completo con el que se evalian los 2. Acta de constitucion del

apoyos y servicios del inicio del Comite, 2da Minuta y el
ciclo escolar periodo (agosto a Informe completo CCS
diciembre 2023). (agosto a diciembre 2023).
3ra se evaluan los apoyos y

servicios del periodo de cierre del 3. Minuta e Informe completo
ciclo escolar (enero a julio 2024). de CCS (enero a julio 2024).

oJ .
> CONTRALORIA
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Minutas de reunion

'& CONTRALORIA
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75 EDUCACION | conare
NTIBES sscantania on soucacion soriica Ganseio Nacions] de Femesto Educativa
ANEXO 3

Educacién inicial y Bdsica Comunitaria

Ejercicio fiscal 2023
MINUTA DE REUNION DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

Tipo de reunién: Virtual Presencial { )enla comunidad ( ) fuera de la comunidad

Fecha de la Reunion:

Lugar de la Reunién:

Entidad Federativa:

Municipio:

Localidad:

() Constituir o actualizar a los integrantes del Comité de
Contraleria Social
O Y GEEEITLTGL I () Elaborar el Informe de Comité para evaluar los apoyos y
servicios

{ ) ler periodo sept-oct adic 23 /{ ) 2do periode ene a jun/jul 24

1) FUNCIONARIOS QUE ASISTIERON y Figuras Educativas (ECA, ECAR, EC):

Nombre del Funcionario Cargo Firma

2) BENEFICIARIOS QUE ASISTIERON:

Nombre del Beneficiario

EDUCACION | __GOnare

* Las minutas de trabajo aclaran:
El propdsito de cada reunion que se realiza.
Integra la lista de los asistentesyy,

Los acuerdos a los que se llega el comité
para darles seguimiento ~ hasta su
cumplimiento.

 Debe haber 3 minutas para un comité en
un ciclo escolar:

* Jra informativa sobre el programa y se
promueve que la APEC realice |Ia
contraloria.

« 2da para la conformamon formal del
comltedy la evaluacion del programa a
través de la aplicacion del ler Informe

CCS.

« 3ra para evaluar los servicios y apoyos del
rograma con la aplicacion del 2do
nforme CCS.

os( .
> CONTRALORIA
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EDUCACION = COnare

Informe Completo del Comité C.S.

Este documento evalla la informacijon Se aplica dos veces durante

que le brindamos a los Comités sobre el ciclo escolar, es el

la Contraloria Social y evalda algunos documento con el que se
aspectos de los servicios y apoyos que

brinda el programa.
P €05 200 EDUCACION | conre Y contraonia
CION PUBLICA %‘/ﬂrgmsm : >
INFORME DEL COMITE DE CON’ \LORTA SOCIAL
PROGRAMA EDUCACION INICIAL IA
C o

concreta la contraloria.

* lra vez en nov-dic 2023
para evaluar el desarrollo
de los servicios y la
entrega de los apoyos del
INnicio del ciclo escolar.

« 2da vez en junio-julio 2024
e e de los servicios educativos

s — = y la entrega de apoyos del
clerre del ciclo.

CONTRALORIA
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EDUCACION CoONare

Caadsps Nacional de Foments Fdecativa

Otros formatos

Acta de sustitucidn de integrantes
del comité

solo se utiliza cuando hay cambios en los integrantes que
originalmente conformaron al comité.

Modelo de denuncia ciudadana

Este documento orienta a las personas sobre qué informacion
es necesaria para presentar una queja o denuncia ciudadana

TERCERA REUNION MODELO DENUNCIA

: EDUCACION CONIFe o —

CONare

3 EDUCACION

SECRETARIA DE EDVCACION PUBLIEA Conscjo Nacianal de Fomenta Educativa = e F  ECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA Consejo Nacianal de Fomento Educativo
EDUCACION INICIAL Y BASICA COMUNITARIA Formato para presentar una queja o denuncia ciudadana
EJERCICIO FISCAL 2023 )
ACTA DE SUSTITUCION DE INTEGRANTE(S) DEL COMITE Describa el motivo de su peticién. Le recomendamos redactar su peticion de manera respetuosa y detallada para

que pueda ser atendida. Si requiere mas espacio, ocupe 3 parte de atras de este formato o una hoja blanca

‘Fecha de sustitucion

‘ Domicilio donde se constituye el comité

Normbre del Comité de Contraloria Social

Fecha de los hechos Si conoce la hora, indiguela
adfmmiaasa hrzmm

Clave de registro Lugar donde sucedieron los hechos Oficina de atencion Ciudad donde intento realizar el tramite

1. DATOS DE LOS SERVICIOS Y APOYOS DEL PROGRAMA | | ‘ ‘ ‘
:De qué institucion es el tramite o servicio, o la persona con quién tratd?

servicio de educacion basica comunitaria ( )Inicial [ )Preescolar | )Primaria [ ) Secundaria

Objetivo general del servicio educativo

Ofrecer un conjunto integrado de recursos pedagogi-
cos, didacticos, organizativos y de infraestructura,

de acuerdo con la relacion tutora, mediante el cual el
Conafe ofrece Educacion Comunitaria para el Bienestar.

Mento ecenémico del servicio educativo

$

Apoyos en especie que reciben los beneficiarios

[ ) Utiles escolares

() Material de papeleria para el aula

() Auzxiliares didacticos [ ) Biblioteca de aula
[ ) Otro:

Objetivo general de los apoyos en especie

Otorgar paguetes de articulos y materiales para uso

de las alumnas, alumnos, jévenes, figuras educativas

y personas beneficiarias que apayan los procesos de
ensefanza y aprendizaje, que se destinan a las escuelas
y servicios de Educacien Comunitaria para el Bienestar
del Conafe con el objetive de apoyar la intervencion
pedagégica de las figuras educativas y los aprendizajes.

Monto economico de los apoyos

$

Domicilio (calle, numero, celenia, codige pestal)

Localidad

Municipio

Estado

Monto total a vigilar

$

Duracién del servicia 0 apoyo

Servicios educativos

[ ) Periodo de cierre del ciclo operativoleducativo
(agostofoctubre a diciembre)

() Periodo de inicio del ciclo operativo/educativo
(enero a juniofjulio)

Apoyos educativos (especie)

[ ) Una sola entrega al inicio del ciclo

() Una sola entrega al final del ciclo

Motive de su denuncia [marque el recuadro correspondiente con una X)

Abuso de funciones
Actuacion bajo conflicto de interés

Dafios y perjuicios de manera culposa o negli-
gente a la hacienda y patrimonio publico
Cohecho

Conclusion entre particulares en materia de
contrataciones publicas y en la celebaracion

de contratos, convenios, arreglos o combina-
ciones entre competidores

Trafico de influencias
Desvio de recursos publicos
Encubrimiento

Incumnplimiento de las funciones, atribuciones
y comisiones encomendadas

Enriquecimiento ilicito u ocultamiento
de conflicto de interés

No atender las instrucciones de sus superio-
res, acordes con el servicio piiblico

No rendir cuentas

No cerciorarse de que el particular manifieste
bajo protesta de decir verdad

Solicitar o recibir dinero o alguna otra dadiva
a cambic de |a prestacion de un servicio
o la realizacién de un tramite

JUO 00 OO0 Oy

No colaborar en los procedimientos judiciales
y administrativos

Omnisiones que puedan constituir faltas admi-
nistrativas

No iniciar el procedimiento correspondiente
ante |a autoridad competente

No registrar, integrar, custodiar y cuidar

la documentacién e informacién

No supervisar |a actuacion de los servidores
publicos sujetos a su direccidn

Participacion ilicita en procedimientos admi-
nistrativos

Contratacion indebida de exservidores
publicos

Revelar la identidad de un denunciante
ananima

Soborno
simular conductas no graves durante la inves-
tigacion

Uso indebido de recursos publicos
Enriquecimiento inexplicable
Maltrato en la prestacion de un tramite

o servicio

Retrasar indebidamente |a realizacion
de un tramite o servicio

Otro:

ninnnnRnnnnn
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Medios de difusién
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LA CONTRALORIA SOCIAL
AUNCLIC

ENTERATE DE COMO SE VIGILAN Y EVALUAN LOS SERVICIOS
EDUCATIVOS Y LOS APOYOS MATERIALES QUE BRINDA EL CONAFE.

o —]
B www.gob.mx/conafe/acciones-y-programas/contraloria-social-68739

n conafe.sep u CONAFE_MX

Kt -
> CONTRALORIA
'ﬁ SOCIAL

e T
.., EDUCACION | CONare
% SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA Consejo Nacional de Fomento Educativo

EDUCACION COnare

Comisp Nacicnal da Fomemis Educat

* Se puede tener
Informacion de como
realizar la vigilanciay
seguimiento de los
servicios y apoyos del
Conafe o, de los
mecanismos para
presentar quejas,
denuncias o
seNalamientos sobre el
programa.

» A traveés de Facebook,
twitter, instagram

..
3“ CONTRALORIA
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Medios de difusién

« También se puede
consultar la pagina web
del Conafe donde hay un

sitio de contraloria social.

EDUCACION COnare

Caniep Macional da Fomenis Educat

cYa conoces el sitio web
, de Contraloria Social?

« Las caracteristicas de los servicios y apoyos, asi como las formas
y sus tiempos de entrega.

El CONAFE te da =
a conocer: .
B

+ Como y dénde puedes presentar quejas y denuncias ciudadanas

Visitanos a través del portal

[q https://www.gob.mx/conafe XJ

Dirigete al carrusel y haz clic en el icono de Contraloria Social.

O consulta nuestro enlace directo

[q www.gob.mx/conafe/acciones-y-programas/contraloria-social-68739 XJ

Consejo Nacional de Fomento Educativo

{/ /EDUCACION |
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EDUCACION CoONare

Directorio de las Coordinaciones

Se integra el directorio para que los
beneficiarios puedan establecer
contacto con la Coordinacion
Territorial Conafe en su estado.

Directorio de las Coordinaciones
Territoriales en las Entidades Federativas*

Sitienen que presentar sefialamientos a irregularidades o solicitar informa-
cion del programa, pueden remitirse a

449 913 2095
aguascalientes@conafegob.mx 449 917 6611
449 917 6622

686 5561321
686 556 0344

besur@ T 612242018
o 612242 019
e S 981 8161629
campeche@conafe gob.mix 981 Bl4 4855
e o 961 616 2017
chiapas@conafe gob.mx T e

A

A CONTINUACION SE INTEGRAN
LOS FORMATOS RECORTABLES
PARA LAS REUNIONES DEL COMITE
DE CONTRALORIA SOCIAL

Caadsps Nacional de Foments Fdecativa

También se integran Anexos adicionales
recortables para los comités

> CONTRALORIA
"Z4\|SOCIAL
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Recibo de materiales CS 2023

Instructivo para el llenado del formato
“Recibo de entrega de materiales
para la APEC”

Anotar los datos que se indican en cada numero entre paréntesis.

Datos de identificacién
= MNumero consecutivo de cada uno de los recibos elaborados.

+ Clave del centro de trabajo de cada uno de los servicios educativos de
la comunidad del Conafe, incluyendo Educacidn Inicial.

« Nombre de la entidad federativa donde se distribuyen los materiales.
+ Dia, mesy ano en el que se entregan los materiales a la comunidad.
+ MNombre del municipio donde se distribuyen los materiales.

= MNombre de la comunidad donde se distribuyen los materiales

Material que se entrega
« Anotarla cantidad, con ndmero, de cada uno de los materiales recibidos.

+ Escribir las condicicnes en las gue se reciben los materiales.

Firmas
« MNombre completo y firma del presidente o secretario de la arpec. De
pufio y letra del representante de la aPec.

= MNombre completo y firma de alguna de las figuras educativas de los
servicios que hay en la comunidad.

« Nombre completo, cargo vy firma del funcionario que hace entrega de
los materiales (coordinador regional/ coordinador académico/ auxiliar
operativo).

+ Sello de la aPec © de la comunidad si se tiene.

MNota: Las figuras educativas, como educadores comunitarios (ec), educa-
dores comunitarios de acompanamiento microrregionales (Eca) y educa-
dores comunitarios de acompafiamiento regional (Ecar), no son
funcionarios publicos.

idn Territorial del Servicio Educativo del Conafe

Copia para la Coordina

e, -
s’@’l EDUCACION
MNo. de recibo

Programa Educacién Inicial y Basica Comunitaria
RECIBO DE ENTREGA DE MATERIAL DE TRABAJO PARA LA APEC 2023-2024

EDUCACION

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA

Conare £

Cansajo Nacianal de Foments Educati <I)

Clave(s) centro(s) de trabajo |

Entidad Fecha de entrega: dd/mm/aaaa
Municipio: Localidad:

Material gque se entrega en la comunidad

Nombre del material Cantidad Observaciones

Cuaderno de trabajo del Comité de Contraloria

Sociol. Ciclo escolar 2023-2024 !

Carteles de Contraloria Social para el Conafe
y cartel de servicios educativos y apoyos 3
en especie del Conafe

A entera satisfaccion de los que a continuacion firman.

MNombre completo y firma
{ ) Presidente /{ ) Secretario de la APEC

Nombre completo y firma
Educador comunitario

Mombre y cargo del funcionario pablico Sello de la apEC
que hace la entrega de matenales Comunidad

Y

{8 EDUCACION CONDre I

%—)\ SOCIAL

TR0 sEcReTARIA OF powcAcldM POBUICA Conszio Nacianal d= Forsents Educativo
MNo. de recibo

Programa Educacién Inicial y Basica Comunitaria
RECIBO DE ENTREGA DE MATERIAL DE TRABAJO PARA LA APEC 2023-2024

Clave(s) centro(s) de trabajo

Entidad Fecha de entrega: dd/mm/aaaa

Municipio: Localidad:

Material gque se entrega en la comunidad

Nombre del material Cantidad Observaciones

Cuaderno de trabajo del Comité de Contraloria 1
Saocial_ Ciclo escolar 2023-2024

Carteles de Contraloria Social para el Conafe
y cartel de servicios educativos y apoyos 3
en especie del Conafe

A entera satisfaccion de los que a continuacion firman.

Nombre completo y firma
{ ) Presidente f( ) Secretario de la APEC

Nombre completo y firma
Educador comunitario

Mombre y carge del funcionarie pablico Sello de la aPec
que hace la entrega de materiales Comunidad

CONJre

Consejo Nacional de Fomento Educativo

2023

ANG DF o

Francisco
VILLA

EL HEVOLUCIONARIO DEL PUEBLO
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EDUCACION conare

Consejo Nacional de Fomento Educativo

Recibo de materiales CS 2023

Capla para la Coordinacidn Territorial del Servicio Educativo del Conafe

"""""""""""""""""""""""""""""""" —— " e E|l recibo esta en la ultima

{8, EDUCACION |  conare o ..
@ ERUCACION | __ sy e pagina del cuaderno, se

RECIBO DE EE?‘;?ESL"EE?K?EE&L”S&?‘é’féj@f@ EKE‘A‘HE‘EC 2023-2024 e n C u e n t ra po r d u p | i C a d O p a ra
que uno se quede en el
Material que se entrega en la comunidad Cuaderno Como evidencia del

Clave(s) centro(s) de trabajo |

Nombre del materia Cantidad Observaciones

L4 7
Cuaderno de trabajo del Comiteé de Contraloria ! C O I I I I t e o

Social. Ciclo escolar 2023-2024

Carteles de Contraloria Social para el Conafe

3 « Se deberd registrar en el

A entera satisfaccion de los que a continuacion firman S | I | NAF E CO nfo r m e a |

Mombre completo y firma Nombre completo v firma
{ ) Presidente /[ ) Secretario de la aPEC Educador comunitario

procedimiento establecido por
el area de informatica del
Conafe.

) 2023
” Francisco




EDUCACION | __comre

Gracias por su atencion

."“ CONTRALORIA
f’ } SOCIAL

Departamento de Contraloria Social - Conafe



