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Denuncias, sugerencias y sefialamientos a
iIrregularidades y solicitudes de informacion

* Los ciudadanos tienen el derecho de expresarse libremente. Por
ello, el CONAFE acerca a los beneficiarios los mecanismos para que
ejerzan sus derechos civiles y politicos, tales como el derecho a la
libre asociacion y reunion, el derecho de peticion y el derecho al
acceso a la informacion publica gubernamental. Sin embargo,
corresponde a los ciudadanos impulsar la participacion en este

sentido.
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¢ Qué es una denuncia?

« Es |la manifestacion de una persona que hace del conocimiento de
la autoridad faltas administrativas © actos de corrupcion
cometidas por servidores publicos federales o personas fisicas ©
mMorales privadas que estén vinculadas con actos de gobierno. El
Sistema Integral de Denuncias Ciudadanas (SIDEC) de la
Secretaria de la Funcion Publica tiene el propodsito de atender
aguellas denuncias gue estén dentro de la competencia de la SFP,
es decir, agquellas que tengan que ver con faltas administrativas
seNaladas en la Ley General de Responsabilidades Administrativas
(LGRA).
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Mecanismos de denuncia de senalamlentos

guejas, denuncias sobre irregularidades del
programa

Los ciudadanos reportan directamente a los mecanismaos
de atencion del CONAFE son:

* Las Coordinaciones Territoriales para el Servicio Educativo del
Conafe,

« Organo Interno de Control v
e Atencion Ciudadana.
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RETARIA DE EDUCACION PUBLICA Consejo Nacional de Fomento Educativo

Contacto: Directorio de las Coordinaciones

Territoriales del CONAFE

e https://www.gob.mx/conafe/acc

lones-y-
programas/delegaciones-

* Coordinaciones Territoriales

estatales-26616

:nte y promocion de las lenguas maternas | & - Escuchar al magisterio favorecera la img

(Como fue tu experiencia en

Son las oficinas estatales que ejecutan la
gob.mx?

operacion, logistica de desarrolloy
funcionamiento de los servicios educativos en
todo el pais.

AGUASCALIENTES
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Organo Interno
de Control del
Conafe

https://www.gob.mx/conafe/acci

ones-y-programas/organo-
Interno-de-control-en-el-
consejo-nacional-de-fomento-
educativo

Organo Interno de Control

».myx/conafe/acciones-y-programas/organo-interno-de-control-en-el-consejo-nacional-de-fomento-educativo
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Publicaciones Reci

Organo Interno de Control en el
Consejo Nacional de Fomento
Educativo

Objetivos y Funcicnes del Organo Interno de
Control

Consejo Nacional de Fomento Educativo | 29 de junio de 2022
Objetivo

El Organo Interno de Control busca reducir los niveles de corrupcion,
mejorar la efectividad y consolidar la transparencia y la rendicion de
cuentas, y vigilar el estricto apego a |z legalidad, a fin de que el Consejo
Nacional de Fomento Educativo fortalezca su operacion y desarrolle una
eficaz racionalizacion y aplicacion de los recursos, adopte mejores
practicas e implemente sistemas de administracion modernizados.

Reglamento Interno de la Secretaria de la Funcién Publica

Las facultades del Organo Interno de Control se encuentran establecidas
en el articule 37 del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcion
Publica.

Discursos y/o Versiones Estenograficas | 8

Impulsa Conafe cuidado al medioc amb

Acciones y programas relacionados

Medios para presentar
una Queja o Denuncia en

WEiGD el Organo Interno de
Control

Datos de Contacto del
. ©Organo Interno de
MEXICO Control del Conafe

:Coémo fue tu riencia en
gob.r
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Contacto Atencidon Ciudadana CONAFE

« Av.Universidad 1200 Xoco 033
30 Ciludad de Meéxico

e Teléfono: 52 4174 00 extension

% - 7491/ 7492
a7 e N » Atencién Ciudadana:
\\k;,___ Bl « Consejo Nacional de Fomento
. ) A Educativo.
» ;. De qué se trata tu peticidon?

 Envia tus dudas o comentarios
a atencionconafe@conafe.gob.

MmMx
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cQuién puede levantar una denunua'?

« Cualquier persona gue conozca un acto de corrupcion (cohecho, peculado o desvio de
recursos publicos) o faltas administrativas en las que estén involucrados servidores
pUblicos federales o personas fisicas 0 morales privadas gue estén vinculadas con actos
de gobierno. El servicio es gratuito y confidencial.

Tipos de delito

« Un delito es la manifestacion de hechos, presuntamente irregulares, en los que se
encuentran involucrados servidores publicos federales en ejercicio de sus funciones, o
bien, personas fisicas o morales que:

« Manejen o apliguen recursos publicos federales.

« Participen en contrataciones publicas de caracter federal.

« Participen en transacciones comerciales internacionales.
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Hay de varios tipos: graves y no graves de un

servidor publico, y faltas de particulares.

Faltas no graves
del servidor publico

Incumplir con las funciones, atribuciones y
comisiones encomendadas.

No denunciar actos u omisiones que puedan
constituir faltas administrativas.

No atender a las instrucciones de superiores,
acordes con el servicio publico.

No registrar, integrar, custodiar y cuidar la
documentacion e informacion.

No supervisar la actuacion de los servidores publicos
sujetos a su direccion.

No rendir cuentas.

No colaborar en los procedimientos judiciales y
administrativos.

No cerciorarse de que el particular manifieste, bajo
protesta, decir verdad, que no desempefa empleo,
cargo o comision en el servicio publico.

Causar danosy perjuicios de manera culposa o
negligente a la hacienday patrimonio publico.

Faltas graves
del servidor publico

Cohecho: Cuando un servidor publico da o recibe una
remuneracion monetaria al hacer o dejar de hacer alguna
accion que le convenga a un tercero.

Peculado: Realizar actos para beneficio propio o para
terceros con los que se tenga una relacion personal.
Desvio de recursos publicos.

Utilizar indebidamente la informacién.

Informacioén privilegiada.

Abuso de funciones.

Actuacion bajo conflicto de interés.

Contratacion indebida.

Enriquecimiento oculto u ocultamiento de conflicto de
interés.

Trafico de influencias.

Encubrimiento.

Desacato: Accién de un servidor o servidora publica, de
proporcionar informacién falsa o retrasar
deliberadamente y sin justificacién la entrega de
informacion.

Simular conductas no graves durante la investigacion.
No iniciar el procedimiento correspondiente ante la
autoridad competente.

Revelar la identidad de un denunciante anénimo.

Faltas de particulares

Soborno.

Participacion ilicita en procedimientos administrativos.
Trafico de influencias.

Utilizaciéon de informacidn falsa.

Colusidn entre particulares en materia de
contrataciones publicasy en la celebracion de
contratos, convenios, arreglos o combinaciones entre
competidores.

Uso indebido de recursos publicos.

Contratacién indebida de exservidores publicos.
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Ciudadanos Alertadores internos y

externos contra la corrupcion

Es la manifestacion de hechos, presuntamente
irregulares, en los que se encuentran involucrados
servidores puUblicos en el ejercicio de sus funciones,
que afectan la esfera juridica de una persona, misma
que los hace de conocimiento a la autoridad; Las hay
de varios tipos:

» Desvio de Recursos

» Cohecho (Solicitud O recepcion de dinero o alguna otra
dadiva a cambio de la prestacion de un servicio o la realizacion

de algun tramite, sobornar a una autoridad o funcionario
publico mediante la solicitud de una dadiva a cambio de

realizar u omitir un acto inherente a su cargo)

» Peculado (apropiacion indebida del dinero perteneciente al
Estado por parte de las personas que se encargan de su control
y custodia)

» Uso de recursos publicos para fines politicos,
electorales o personales,

EDUCACION = comare
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IQUEES? ORJETIVOS REQUISITOS ;COMOFUNCIONA? SEGUIMIENTO DELAALERTA NORMATIVIDAD GUIA DE AUTOPROTECCION

internos y externos de la corrupcion

D DESVIO DE RECURSOS

> COHECHO
> PECULADO
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Qué documentos o

evidencias se necesitan®?

EDUCACION
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Consejo Nacional de Fomento Educativo

Un escrito que describa los hechos para facilitar la identificacion de los actos que se alertan
(senalar qué ocurrio, como, cuando [fecha y hora en que ocurrieron los hechos] y donde).

Los datos de identificacion de la persona servidora publica que presuntamente se

encuentra involucrada.

El nombre de la dependencia o entidad en la que ocurrieron los actos.

Los elementos probatorios, es decir, documentos en papel, fotografias, audios o videos,
escritos, notas taquigraficas, de audio o video, y la declaracion de testigos e informacion

detallada.

Tipos de prueba que reforzaran tu denuncia:

D

Fotografias,
audio o video

Documentacion en
papel

@)

Declaracion de
Testigos

Informacion
detallada

) 2023
6 Fraicisco



EDUCACION | COMFe
. Qué debe de contener una Alerta?

Describe los hechos para facilitar |la identificacion de los actos que se alertan (Senala qué ocurrio, como,
cuando [fecha] y donde).

Datos de identificacion de la persona servidora publica que presuntamente se encuentra involucrada.
Nombre de la dependencia o entidad en |la que ocurrieron los actos.

Proporciona elementos probatorios, es decir: Documentos, fotografias, escritos, notas taquigraficas,
audio y video

. Como envias una alerta?

Detectas un acto de corrupcion en alguna institucion.

Entra a nuestra plataforma directamente o si lo prefieres descarga.
Sube tu alerta y documentos.

Recibe tu codigo para dar seguimiento a tu alerta

Seguimiento

La persona Alertadora debe ser informada de las acciones realizadas con motivo de su alerta.

b 2023
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Consejo Nacional de Fomento Educativo

Realiza tu denuncia en:

Plataforma Ciudadanos

Funcidn Publica Alertadoresy SIDEC
1 Facilita que |la ciudadania y las personas
En Linea:
servidoras publicas puedan comunicar
httD //Sldelc funcion PU blica. alertas sobre cohecho, peculado y desvio
C]Ob mx/# /home#top de recursos publicos sin sufrir represalias.
* Vla telefonlca. En eI_ - Garantiza la confidencialidad de las
iInterior de la Republica al comunicaciones.
01 800 11 28 700 Y en |a « Protege el anonimato cuando asi lo
Ciudad de México al 2000 decida la persona alertadora.
2000. « Es una de herramienta en el combate a

la corrupcion e impunidad.

Q) 2023
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http://sidec.funcionpublica.gob.mx/#!/home#top
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Plataforma Ciudadanos e
Alertadores

CIUDADANOS ALERTADORES
internos y externos de la corrupcion

Es una plataforma que la
Secretaria de la Funcion ~ | r——
Publica pone a tu disposicion
para alertar actos graves de
corrupcion.

ooooo
artici

ersonas
servi

https://www.gob.mx/aicm/accio
nes-y-programas/plataforma-
cludadanos-alertadores

internos y externos de la corrupcion

D DESVIO DE RECURSOS

> COHECHO
D> PECULADO

Enviar slena


https://www.gob.mx/aicm/acciones-y-programas/plataforma-ciudadanos-alertadores

Qué no se debe denunciar en el SIDEC

s -
"‘ SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA ‘ C

onsejo N

Nni en Ciudadanos Alertadores

Qué Si denunciar aqui

Hechos que tu consideres irregulares, como
las faltas administrativas que involucren a:

1. Servidores publicos federales en el
ejercicio de sus funciones

2. Personas fisicas o morales que:

Manejen o apliguen recursos
publicos federales
Participen en contrataciones
publicas de caracter federal
Participen en transacciones
comerciales internacionales

Que NO denunciar aqui

Quejas o denuncias relacionadas con

Tramites y/o servicios

Asuntos Laborales

Conflictos entre particulares

Poder Judicial

Poder Legislativo

Autoridades Estatales o Municipales
Organismos Autonomos

Proteccion de Datos

Personales

GONIre

acional de Fomento Educativo
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.Por qué confiar en la plataforma?

ilmportante! Te sugerimos no enviar la alerta desde tu lugar de trabajo para que no pueda ser
rastreada.

iLa Plataforma garantiza en todo momento el anonimato de las alertas, la confidencialidad de las
comunicaciones y la identidad del alertador.

Importante! Te sugerimos no enviar la alerta desde tu lugar de trabajo para que no pueda ser
rastreada.

Hay dos opciones para realizar la alerta de manera andnima:

1. Basica: utilizando su navegador, pero sin facilitar los datos de identificacion y de contacto.

. Avanzada: Garantizando plenamente el anonimato de la comunicacion en el entorno digital utilizando
una red de anonimato. La herramienta mas utilizada es la red TOR. La forma mas sencilla de utilizar esta
red es descargar e instalar el navegador Tor Browser, que se puede obtener desde la

pagina: https://www.torproject.org/download/download-easy.html.es

Ambito de actuacién

Utilizando la aplicacion podras hacer que se investigue el caso y se actle para mejorar la integridad del
sector publico. Asegurate de conocer el ambito de actuacion y las herramientas de anonimato.


https://www.torproject.org/download/download-easy.html.es
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Consejo Nacional de Fomento Educativo

Elementos para |la Autoproteccidn
Alertadores de la corrupcidn

iTu seguridad es lo mas importante!

Antes de enviar tu alerta reflexiona sobre los siguientes puntos y realiza una revision de las
sugerencias. El objetivo es mantenerte el anonimato y la seguridad.

Piensa en tu contexto.

1. Sugerimos realices la alerta cuando no sdélo tu sino un grupo de personas tengan acceso a la
informacion.

2. Avisanos quién conoce la informacion que nos proporcionas, quién la resguarda y como
tuviste conocimiento de la misma.

3. Evita hacer busquedas en internet sobre la informacién motivo de la alerta.

Secrecia:.

4. No le cuentes a nadie del envio de informacion que vas a realizar o la comunicacion que

sostengas con el Sistema de Alertadores de la Corrupcion. Esto incluye redes sociales,
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Elementos para la Autoproteccion
Alertadores de la corrupcion

Seguridad en tu entorno.

5. Preferentemente envia la alerta fuera de tu
lugar de trabajo.

6. Considera utilizar una computadora que no
sea tuya y una conexion a internet que no uses

*« normalmente para enviar informacion.
« Salvaguarda de la comunicacién

7. iMUY IMPORTANTE! Guarda el coédigo que te
asigne el Sistema en un lugar seguroy

« destruyelo una vez que se haya resuelto la
alerta.

 Sidesea una capa mayor de seguridad:

8. Descarga un navegador seguro, te
recomendamos TOR (si usas TOR proteges tu
identidad

* electrdnica).

Opcional: En estas ligas encontraras mayor
informacion para elevar el nivel de

seguridad en el envio de la informacion.

9. Elimina los metadatos, se recomienda
ademas el uso de MAT (Metdata
Anonymisation

Toolkit), que elimina y anonimiza los
metadatos de los archivos.

10. Con el fin de asegurar que no se dejan
reqgistros de tu acceso a nuestra plataforma
puede

utilizar TAILS (The Amnesic, Incognito, Live
Operating System)

Nota: Se retomaron algunas propuestas de las
recomendaciones de seguridad de
httpsy/mexicoleaks.mx/enviar.htm/
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Departamento de
Contraloria Social

Marisol Gaytan Gonzalez Ext.. 7435 contraloriasocial@conafe.gob.mx

Ve

Juana Vargas Soto Ext.. 7086 jvargas@conafe.gob.mx

Marcos Hernandez Ramirez Ext.: 7087 mhernandezr@conafe.gob.mx

Elizabeth Almaraz Baca Ext.. 7085 malmaraz@conafe.gob.mx
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Gracias por su atencion

Departamento de Contraloria Social - Conafe




