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L. IDENTIFICACION

Titulo del Puesto: Direccidn del Hospital de Especialidades Pediatricas
Cédigo: CFM4156466

Ubicacion dentro de la Entidad:

1. Direccién General del Centro Regional de Alta Especialidad de Chiapas

Il. DESCRIPCION GENERAL DEL PUESTO

OBJETIVO
Establecer los procesos para el funcionamiento del Hospital de Especialidades Pediatricas, a través de
los diferentes servicios que se den en forma organizada, coordinada y sistematica apoyando a la
consolidacion del Sistema Nacional de Salud, particularmente en las Redes de Servicios; con el fin de
cumplir con el derecho a la proteccién de la salud, en el ambito de la Alta Especialidad de la medicina
pediatrica.

FUNCIONES

1. Conducir a la unidad, de acuerdo a las politicas y lineamientos de la Direccion General, para que brinde
los servicios de atencion médica especializada a la poblacién referida de la red de servicios, con calidad,
oportunidad, eficiencia y seguridad.

2. Establecer programas de formacion de recursos humanos en salud y coadyuvar al desarrollo de la
investigacion cientifica, para mejorar la salud de los usuarios.

3. Conducir el desempefio de la unidad, en coordinacién y bajo los lineamientos establecidos por el
Director General para que el marco normativo y operacional este acorde con lo sefialado y aprobado por la
Junta de Gobierno, sea en materia médica o administrativa.

4, Disponer de las decisiones emitidas por la junta de Gobierno y en su caso, del Director General a fin de
alcanzar los objetivos propuestos.

5. Establecer y aplicar el presupuesto del Hospital, con sujecién a las disposiciones legales vy
administrativas, para el correcto manejo de los recursos del CRAE.

6. Informar al Director General para someter a la aprobacién de la junta de Gobierno, el Manual de
organizacién General, los manuales de procedimientos y los servicios al publico del hospital.

7. Administrar en estrecha vinculacién y coordinacién con el Director General, siguiendo los lineamientos
que este marque en el programa de trabajo, para que los informes de desempefio médico y administrativo
estén en el marco de las metas anuales establecidas y aprobadas por la junta de gobierno.

8. Informar al Director General los proyectos de programas, informes y estados financieros del hospital y
los que especificamente le solicite, a fin mantener estrecha comunicacion para la toma de decisiones.

9. Planear las mejores practicas de gestién de la institucién con el Consejo Técnico Consultivo, a fin de
contar con alternativas de decisién acordes a la mision y vision del CRAE.

10. Representar legalmente a la institucién, con todas las facultades generales y especificas a fin de
realizar adecuadamente sus funciones.
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11. Determinar formas innovadoras y diferentes de financiamiento para su aprobacién por el Director
general y la Junta de Gobierno y el logro de mas objetivos sustanciales de la unidad.

12. Conducir la gestién correcta de los recursos de acuerdo a la normatividad vigente, en beneficio del
patrimonio del CRAE.

13. Conducir la obtencién y optimizacién de recursos ante instituciones ptblicas y privadas, a fin de contar
con alternativas eficientes para la toma de decisiones.

14. Establecer estrategias de financiamiento y generacién de recursos; en reuniones de acuerdos y
CONSensos.

15. Emitir ante el Director General y Junta de Gobierno, la estructura organica, los manuales de
organizacion y procedimientos y las propuestas de mejora sobre los diferentes procesos genéricos
relevantes que se realicen dentro de la unidad para que se identifiquen las mejores practicas en los
diferentes ambitos de accion.

16. Emitir ante la junta de Gobierno la Estructura Organizacional a fin de que sea aprobado.

17. Normar que el reglamento interior y que los manuales de organizacién y de procedimientos enmarquen
la estructura organizacional a fin de contar con instrumentos administrativos idéneos.

18. Establecer un programa de desarrollo organizacional que incluya capacitacion para todo el personal de
manera permanente, el uso de sistemas de comunicacién e informacién eficientes y un programa
permanente de evaluacion del desempefo para que todos los integrantes de la unidad participen en la
mejora continua de la institucion.

19. Establecer mediante mecanismos administrativos un sistema de informacion gerencial.

20. Establecer un programa permanente de evaluacién del desempenio, tanto del personal interno como de
los proveedores de servicios a la unidad.

21. Establecer los mecanismos necesarios para que el personal base y de confianza cumpla
eficientemente con los horarios de trabajo, funciones, actividades, perfiles de puesto, permanencia,
permisos, licencias médicas, inasistencias, vacaciones, mediante la aplicacion de la normatividad vigente.

(Estas funciones son facultativas mas no exclusivas)

PRINCIPALES CONTACTOS DEL PUESTO

CONTACTO MOTIVO
Directivos Seguimiento a Programas de Trabajo
Areas Administrativas Seguimiento a gestiones administrativas
Jefes de Servicios Conducir la elaboracién y ejecucion de programas
Dependencias y Entidades Establecer convenios
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FORMACION ACADEMICA
Secundaria Bachillerato Profesional __X  Maestria Postgrado __X

Especialidad___ X Titulado: Si X No

Area de estudio deseable:

Ciencias de la Salud: Medicina — Salud — Enfermeria - Administracién de la Salud.

IDIOMAS
¢,Se requiere algun idioma extranjero para desempefiar el puesto?

Si No_ X

¢ En que nivel?

Béasico_ - Técnico___-___ Intermedio__ - Avanzado__ -

PRACTICA LABORAL

Experiencia Previa: Si_X ~ No___

Tiempo: 1afio_  2afflos____ 3afios_____  4afios X 5afios_____

AREAS DE EXPERIENCIA

Medicina

Administracién

Derecho y Legislacién Nacionales
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CONDICIONES DE TRABAJO

Horario de trabajo: Acorde a la necesidad

Disponibilidad para viajar: Si__ X

No

V. COMPETENCIAS REQUERIDAS PARA EL PUESTO

Valory su equivalencia de acuerdo a necesidades del puesto:

1=Minimo dominio 2= Buen dominio 3=Muy buen dominio

ALTA ESPRC

HOJA4DE6

Frecuencia: Variable

4=Total dominio de la competencia

INTERPERSONALES
E%gﬁgﬁg;ﬁg&‘“ COMPETENCIA NIVEL REQUERIDO
X Empatia 4
X Construye relaciones 4
X Trabajo en equipo 4
X Manejo de conflictos 4
X Liderazgo 4
COMUNICACION
EREneUEIA A COMPETENCIA NIVEL REQUERIDO
X Facilitacion 4
X Escuchar 4
X Negociacion 4
X Persuasién 4
X Presentacion 4
X Expresio’n verbal (Brindar instrucciones, 4
informacién, etc.)
X Expresion escrita 4

Blv|

ADMINISTRATIVAS

E%gﬁ%‘éﬁg;?g 8 COMPETENCIA NIVEL REQUERIDO

X Planeacion y organizacion 4
X Administracién de tiempos

X Manejo de personal &
X Toma de decisién 4
X Delegacion 4
X Andlisis de problemas 4
X Control administrativo 4
X Establecimiento de objetivos 4
X Juicio 4
X Apego a normas 4
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Explique las COMPETENCIAS TECNICAS que se requieren para el desempefio del puesto:

COMPETENCIA TECNICA DESCRIPCION

Seguimiento a protocolos de
atencion médica

Evaluacion, generacién y revision de
informacion electrénica y fisica

Planeacion, organizacién y control

Manejo del paquete Office

Otras COMPETENCIAS requeridas para el desempefio del puesto:

Visién estratégica, orientacion a resultados.

PERFIL ETICO del Servidor Ptblico:

Persona con valores morales como la responsabilidad y honestidad, asi mismo
actitudes como la discrecién y disciplina

V. SEGURIDAD E HIGIENE
RIESGOS EN EL PUESTO DE TRABAJO
o ¢En este puesto laboral se ven involucrados directamente pacientes?

Si No_ X

Situaciones de riesgo en espacio laboral

Riesgos de tipos psicosociales y/o ergonémicos

Capacitacion en actos seguros

Vs

Lavado correcto de manos

Proteccion Civil

Ubicacién de espacio fisico del puesto de trabajo

Primer Piso (Area de Gobierno)

e Nivel de riesgo de trabajo:

Sin riesgo Bajo__X Medio Alto
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PROMOCION DE LA SALUD

Medidas de seguridad necesarias en el puesto

Ninguno

Equipo de proteccién personal

Uso de gafete y uso de uniforme Institucional.

CONTROL DE CAMBIOS

REVISION | MOTIVO DE CAMBIO FECHA DEL CAMBIO SOLICITANTE
- Lic. Daniela del Carmen
01 Elaboracion Enero 2020 Cunjama Ruiz
i C.P. Criséforo Ruperto Trejo
02 Actualizacion Mayo 2023 Dominguez
CONTROL DE EMISION
ELABORO AUTORIZO
Nombre C.P. Criséforo Ruperto Trejo Dominguez Dr. Rafael Heberto Guillén Villatoro
Cargo- Director de Administracién y Finanzas Director General
Puesto Centro Regional de Alta Especialidad de Chiapas Centro Regional de Alta Especialidad de Chiapas

Firma

Fecha il Mayo 2023 Mayo 2023
Vigencia /

a partir / Junio 2023

de: /
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