
Tipo de servicio Asuntos recibidos Asuntos concluidos

Total 11,382 11,164
Orientación 5,824 5,824
Asesoría 3,266 3,266

Quejas 804 605
Gestión Inmediata 1,365 1,365

Dictamen 123 104

Cuadro 1. Asuntos recibidos y concluidos por tipo de 

servicio ofrecido.
Del 01/01/2020 al 31/12/2020


