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ce. Subsecretarios, Titulares de 
Unidad, de las Direcciones Generales, 
de Delegaciones 
Presente. 

2023 
•Aoor. ., -..; 

FYfilnClSCO 
VI&A 

Oficina de la C. Secretaria 

Oficio núm. BIE/l00/0936/2023. 
Ciudad de México, a 31 de m ayo de 2023. 

Con fundamento en los artícu los 19 y 32 de la Ley O rgánica de la Administración 

Pública Federal ; l , 4 y 5 fracción XI , del Reglamento Interior de la Secretaría de 

Bienestar, se expide el Manual de Procedimientos de la Dirección General para la 
Validación de Beneficiarios. 

Por lo que se instruye a la Unidad de Administración y Finanzas, para que, a través 
de la Dirección General de Procesos y Estruct u ras Organizacionales, se proceda a su 
publicación en la Normateca de la Secretaría, en t érm inos de lo dispuesto en el 

artículo 35, fracción XII, del citado Reglamento Interior. 

Sin ot ro particula r, aprovecho la ocasión para enviarle un cordial saludo. 

Atent am ente, 
La Secretaria 

c.c.p. Carlos Gonzá lez Torres. - Titular de la Un idad de Admin istrac ión y Finanzas. - Presente. 
Pedro Montaña Romero. - Direct o r Genera l de Procesos y Estructuras O rgan izac io nales. - Presente. 

Paseo de la Reforma, núm. TI6, col. Juárez, Cuauhtémoc. 06600, Ciudad de México, México. Tel. 55 5328 5000 www.gob.mx/bienestur 
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BIENESTAR 
SECAETAA'fA DE BIENE'S:TA.IP' 

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA 
DIRECCIÓN GENERAL PARA LA VALIDACIÓN 

DE BENEFICIARIOS 

INTRODUCCIÓN 

El artículo 19 de la Ley Orgánica de la Administración Pública Federal, señala que los 
manuales y demás instrumentos de apoyo administrativo necesarios para el 
funcionamiento interno de las Secretarías de Estado, deberán mantenerse 
permanentemente actualizados. 

Los Manuales de Procedimientos son normas internas sustantivas que contienen la 
descripción sistemática y ordenada de las actividades que realizan las unidaqes 
administrativas para el ejercicio de las atribuciones que tienen encomendadas de 
acuerdo a lo establecido en el Reglamento Interior de la Secretaría de Bienestar, demás 
normatividad aplicable y a las funciones que se describen en el Manual de Organización 
General de la Secretaría de Bienestar y Manual de Organización Específico de la Unidad 
Administrativa. 

La Dirección General para la Validación de Beneficiarios elaboró el presente manual 
de procedimientos con los siguientes objetivos: 

■ Establecer y documentar los procedimientos necesarios para el funcionamiemto 
de la unidad administrativa. 

■ Dar a conocer al personal la forma en la que se deben desarrollar las actividades 
que tienen encomendadas. 

■ Delimitar responsabilidades, lugares, medios y momentos de realización de las 
actividades. 

■ Ser base para la mejora de los procedimientos de la Secretaría de Bienestar. 

La Dirección General de Procesos y Estructuras Organizacionales colaboró en la 
integración de este Manual de Procedimientos, a fin de constituirse como un 
instrumento de consulta y apoyo para los servidores públicos de la Secretaría de 
Bienestar. 

Secretaría de Bienestar 
Subsecretaría de Bienestar 
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MARCO JURÍDICO ADMINISTRATIVO 

Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos 

• Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, publicada en el D.O.F. 5-
11-1917. Última reforma D.O.F. 18-11-2022. 

Leyes 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

Ley Orgánica de la Administración Pública Federal, publicada en el D.O.F. 29-Xll-
1976. La última reforma D.O.F. 09-12-2022. 
Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, publicada en el 
D.O.F. 04-V-2015. La última reforma D.O.F. 20-05-2021. 
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, publicada en el 
D.O.F. 09-V-2016. La última reforma D.O.F. 20-05-2021. 
Ley General de Archivos, publicada en el D.O.F. 15-Vl-2018. La última reforma 
D.O.F. 0S-IV-2022. 
Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de los Sujetos 
Obligados, publicada en el D.O.F. 26-1-2017. Sin reforma. 
Ley de Amparo, Reglamentaria de los Artículos 103 y 107 de la Constitución 
Política de los Estados Unidos Mexicanos, publicada en el D.O.F. 02-IV-2013. La 
última reforma D.O.F. 18-02-2022. 
Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, publicada en el 
D.O.F. 30- 111-2006. La última reforma D.O.F. 27-02-2022. 
Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria del 
Apartado B) del Artículo 123 Constitucional, publicada en el D.O.F. 28-Xll-1963. 
Última reforma D.O.F. 22-Vl-2018. 
Ley Federal del Trabajo, publicada en el D.O.F. el Ol-lV-1970. La última reforma en 
el D.O.F. fue el 18-05-2022. 
Ley de Premios, Estímulos y Recompensas Civiles, publicada en el D.O.F. 31-Xll-
1975. La última reforma en el D.O.F. fue el 10-05-2022. 
Ley Orgánica de la Administración Pública Federal, publicada en el D.O.F. 29-Xll-
1976. La última reforma en el D.O.F fue el 05-04-2022. 
Ley de Coordinación Fiscal, publicada en el D.O.F. 27-Xll-1978. La última reforma 
en el D.O.F. fue el 30-01-2018. 
Ley Federal de Derechos, publicada en el D.O.F. 31-Xll-1981. La última reforma en 
el D.O.F. fue el 27-12-2021. 
Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Públicos, publicada en el 
9.O.F. el 31-Xll-1982. La última reforma en el D.O.F. fue e¡I 18-07-2016. 
Lel y de Planeación, publicada en el D.O.F. 05-1-1983. La ú/tima reforma en el D.O.F . 
fuJe el 16-02-2018. 
L~y General de Salud, publicada en el D.O.F. 07-11-1984. La última reforma en el 

J
.O.F. fue el 16-05-2022. 
ey Federal de las Entidades Paraestatales, publicada en el D.O.F. 14-V-1986. La 
ltima reforma en el D.O.F. fue en el 19-01-2023. 
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• Ley del Diario Oficial de la Federación y Gacetas Gubernamentales, publicada en 
el D.O.F. 24-Xll-1986. La última reforma fue el 10-06-2019. 

• Ley Federal para el Fomento de la Microindustria y la Actividad Artesanal, 
publicada en el D.O.F. 26-1-1988. Última reforma D.O.F. 09-IV-2012. 

• Ley sobre la Celebración de Tratados, publicada en el D.O.F. 02-1-1992. La última 
reforma en el D.O.F. fue el 20-05-2021. 

• Ley de la Comisión Nacional de los Derechos Humanos, publicada en el D.O.F. 
29-Vl-1992. La última reforma en el D.O.F. fue el 19-01-2023. 

• Ley General de Educación, publicada en el D.O.F. 17-Vll-1993. Última reforma 
D.O.F. 30-IX-2019. 

• Ley de Comercio Exterior, publicada en el D.O.F. 27-Vll-1993. Última reforma 
D.O.F. 21-Xll-2006. 

• Ley Federal de Procedimiento Administrativo, publicada en el D.O.F. 04-Vlll-
1994. La última reforma en el D.O.F. fue el 18-05-2018. 

• Ley Reglamentaria de las Fracciones I y 11 del Artículo 105 de la Constitución 
Política de los Estados Unidos Mexicanos, publicada en el D.O.F. ll-V-1995. La 
última reforma en el D.O.F. fue el 18-02-2022. 

• Ley General del Sistema de Medios de Impugnación en Materia Electoral, 
publicada en el D.O.F. 22-Xl-1996. La última reforma en el D.O.F. fu el 19-04-2022. 

• Ley de Nacionalidad, publicada en el D.O.F. 23-1-1998. La última reforma en el 
D.O.F. fue el 23-04-2012. 

• Ley del Instituto Mexicano de la Juventud, publicada en el D.O.F. 06-1-1999. 
Última reforma D.O.F. 23-03-2022. 

• Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, Última 
reforma D.O.F. 20-05-2021. 

• Ley del Instituto Nacional de las Mujeres, publicada en el D.O.F. 12-1-2001. La 
última reforma en el D.O.F. fue el 20-05-2021. 

• Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores, publicada en el D.O.F. 25-
Vl2002. La última reforma en el D.O.F. fue el 10-05-2022. 

• Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequeña y Mediana 
Empresa, publicada en el D.O.F. 30-Xll-2002. Última reforma 13-08-2019. 

• Ley General de Derechos Lingüísticos de los Pueblos Indígenas, publicada en el 
D.O.F. 13-111-2003. La última reforma en el D.O.F. fue el 28-04-2022. 

• Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administración Pública Federal, 
publicada en el D.O.F. lO-IV-2003. Última reforma D.O.F. 09-1-2006. 

• Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminación, publicada en el D.O.F, ll 
Vl-2003. La última reforma D.O.F. 17-05-2022. 

• Ley General de Desarrollo Social, publicada en el D.O.F. 20-1-2004. La última 
reforma D.O.F. 11-05-2022. 1 

• Ley de Asistencia Social, publicada en el D.O.F. 02-IX-2004. La última reforma 
O.O F. 11 - 05-2022. 

• Ley Federal de Responsabilidad Patrimonial del Estado, publicada en el D.0 .F. 
31- 112004. La última reforma D.O.F. 20-05-2021. 

• Ley Federal de Procedimiento Contencioso Administr tivo, publicada en el 
D .. F. 01- Xll-2005. La última reforma D.O.F. 27-01-2017. 
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• Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaría, publicada en el 
D.O.F. 30- 111-2006. La última reforma D.O.F. 27-02-2022. 

• Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, publicada en el D.O.F. 02-
Vlll2006. La última reforma D.O.F. 37-70-2022 

• Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, publicada 
en el D.O.F. 07 -11-2007. La última reforma D.O.F. 78-70-2022. 

• Ley del Sistema Nacional de Información Estadística y Geográfica, publicada en 
el D.O.F. 76-IV-2008. La última reforma D.O.F. 20-05-2027. 

• Ley sobre el Escudo, la Bandera y el Himno Nacionales, publicada en el D.O.F. 08-
11-7984. Última reforma D.O.F. 79-07-2023. 

• Ley General de Contabilidad Gubernamental, publicada en el D.O.F. 37-Xll-2008. 
La última reforma D.O.F. 30-07 -2078. 

• Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares, 
publicada en el D.O.F. 05-Vll-2070. Sin reforma. 

• Ley de Cooperación Internacional para el Desarrollo, publicada en el D.O.F. 06-
IV-2077. La última reforma 06-77-2020. 

• · Ley de Migración, publicada en el D.O.F. 25-V-2077. La última reforma 29-04-2022. 
• Ley General para la Inclusión de las Personas con Discapacidad, publicada en el 

D.O.F. 30-V-2077. La última reforma D.O.F. 06-07 -2023. 

• 

• 
• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

Ley General de Prestación de Servicios para la Atención, Cuidado y Desarrollo 
Integral Infantil, publicada en el D.O.F. 24-X-2077. La última reforma D.O.F. 25-06-
2078. 
Ley de Firma Electrónica Avanzada, publicado en el D.O.F. 77-1 -2072. Sin reforma . 
Ley Federal de Archivos, publicada en el D.O.F. 23-1 -2072. La última reforma en el 
D.O.F. fue el 20-05-2027. 
Ley General de Protección Civil, publicada en el D.O.F. 06-Vl -2072. La última 
reforma D.O.F. 20-05-2027. 
Ley General de Instituciones y Procedim ientos Electorales, publicada en el D.O.F . 
23-V-2074. La última reforma en el D.O.F. fue el 02-03-2023. 
Ley General en Materia de Delitos Electorales, publicada en el D.O.F 23-V-2074 . 
La última refo rma D.O.F. 20-05-2027. 
Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión, publicada en el D.O.F. 74-
Vll2074. La última reforma D.O.F. 20-05-2027. 
Ley General de los Derechos de Niñas, Niños y Adolescentes, publicada en el 
D.O.F. 04- Xll -2074. La última reforma 28-04-2022. 
Ley General para la Atención y Protección a Personas con la Condición del 
Espectro Autista, publicado en el D.O.F. 04-V-2075. Última reforma D.O.F. 27-V-
2076. 
Ley de la Tesorería de la Federación, publicada en el D.O.F. 30-Xll-2075. Sin 
reforma. J 

Ley Federal de Zonas Económicas Especiales, publicada en el D.O.F. 07-Vl-2076 . 

Sin reforma. f 
Ley de Fiscalización y Rendición de Cuentas de la Federación, publicada en el 
D.O.F.18- Vll -2076. La última refor a en el D.O.F. fue el 20-05-2027. 

Secretaría de Bienestar 
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• Ley General del Sistema Nacional Anticorrupción, publicada en el D.O.F. 18-Vll-
2016. La última reforma en el D.O.F. fue el 20-05-2021 

• Ley General de Responsabilidades Administrativas, publicada en el D.O.F. 18-Vll-
2016. La última reforma en el D.O.F. fue el 22-11-2021. 

• Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos 
Obligados, publicada en el D.O.F. 26-1-2017. Sin reforma. 

• Ley General de Cultura y Derechos Culturales, publicada en el D.O.F. 19-Vl-2017. 
La última reforma en el D.O.F. fue el 04-05-2021. 

• Ley de Mejora Regulatoria, publicada en el D.O.F.18-V-2018. La última reforma ,en 
el D.O.F. fue el 20-05-2021. 

• Ley General de Desarrollo Forestal Sustentable, publicada en el D.O.F. 05-Vl-2018. 

Tratados Internacionales 

• Declaración Universal de Derechos Humanos Adoptada y proclamada por la 
Asamblea General en su resolución 217 A (111), publicado en el D.O.F el 10 de 
diciembre de 1948. 

• Pacto Internacional de Derechos Económicos, Sociales y Culturales, abierto a la 
firma de la ciudad Nueva York, E.U.A, el 19 de diciembre de 1966, publicado en el 
D.O.F. 12-V-1981. 

• Pacto Internacional de Derechos Civiles y Políticos, abierto a firma en la ciudad 
de Nueva York, E.U.A EL 19 de diciembre de 1966, publicado en el D.O.F. 20-V-1981. 

• Convención Internacional sobre la Eliminación de todas las Formas de 
Discriminación Racial, firmada en Nueva York, el 7 de marzo de 1966, publicado 
en el D.O.F. 13-Vl-1975. 

• Convención sobre la Eliminación de todas las Formas de Discriminación contra 
la Mujer, adoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas, el 18 de 
diciembre de 1979, publicado en el D.O.F. 12-V-1981. 

• Convención sobre los Derechos del Niño, publicado en el D.O.F. 25-1-1991. 
• Convención Internacional sobre la Protección de los Derechos de Todos los 

Trabajadores Migratorios y de sus Familiares, adoptada por la Asamblea General 
de las Naciones Unidas, el 18 de diciembre de 1990, publicado en el D.O.F.13-Vlll -
1999. 

• 

• 

• 

• 

Convención Americana sobre los Derechos Humanos "Pacto de San José", 
adoptada en la ciudad de San José de Costa Rica, el 22 de noviembre de 1969, 
publicada en el D.O.F. 07-V-1981. 
Convención lnteramericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia 
contra la Mujer, Convención "Belém do Pará" Brasil, el 9 de junio de 1994, 
publicada en el .O.F. 19-1-1999. 
Protocolo Adici nal a la Convención Americana en Materia de berechos 
Económicos, Soc alesy Culturales "Protocolo de San Salvador", adopta~o en San 
Salvador, el 17 de noviembre de 1988, publicada en el D.O.F. Ol-Xl-1998f 
Convención Sob e los Derechos de las Personas con Discapacidad, ad ptada en 
Nueva York el 13 e diciembre de 2006, publicada en el D.O.F. 2-V-200 . 

Secretaría de Bienestar 
Subsecretaría de Bienestar 
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• Protocolo Facultativo de la Convención sobre los Derechos de las Personas con 
Discapacidad, adoptado en Nueva York el 13 de diciembre de 2006, publicada en 
el D.O.F. 2-V-2008. 

Códigos 

• Código Civil Federal, publicado en el D.O.F. 26-V-1928. La última reforma en el 
D.O.F. ll- Ol-2021. 

• Código Federal de Procedimientos Civiles, publicado en el D.O.F. 24-11-1943. La 
última reforma en el D.O.F. fue el 18-02-2022. 

• Código Penal Federal, publicado en el D.O.F. 14-08-1931. La última reforma D.O.F. 
fue el 12- ll-2021. 

• Código Fiscal de la Federación, publicado en el D.O.F. 31 -Xll -1981. La última 
reforma en el D.O.F. fue el 05-01-2022. 

• Código Nacional de Procedimientos Penales, publicado en el D.O.F. 05-111-2014. 
La última reforma en el D.O.F. fue el 19-02-2021. 

Reglamentos 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

Reglamento Interior de la Secretaría de Bienestar, publicado en el D.O.F. 13-V-
2021. 
Reglamento de la Ley de Información Estadística y Geográfica, publicada en el 
D.O.F. 03-Xl-1982. Última reforma D.O.F. 24-03-2004. 
Reglamento de la Ley de Desarrollo Rural Sustentable en Materia de 
Organismos, Instancias de Representación, Sistemas y Servicios Especializados, 
publicado en el D.O.F. 5-X-2004. Sin reformas. 
Reglamento de la Ley Federal de Fomento a las Actividades realizadas por 
Organizaciones de la Sociedad Civil, publicado en el D.O.F. 07-Vl -2005. Sin 
reforma. 
Reglamento de la Ley General de Desarrollo Social, publicado en el D.O.F. 18-1-
2006. Última reforma D.O.F. 28-Vlll -2008. 
Reglamento de la Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, 
Pequeña y Mediana Empresa, publicado en el D.O.F. Última reforma D.O.F. 25-V-
2018. 
Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaría, 
publicado en el D.O.F. 28-Vl -2006. Última reforma D.O.F 13-11-2020. 
Reglamento de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente en el Trabajo del Sector 
Público Federal, publicado en el D.O.F. 29-Xl-2006. Sin reforma. 
Reglamento de la Ley del Servicio Profesiona¡I de Carrera en la Administración 
Pública Federal, publicado en el D.O.F. 06-IX-4007. Sin reforma. 
Reglamento de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de 
Violencia, publicado en el D.O.F. ll -I11-2008. Úlr

I
ima reforma D.O.F. 14-04-2014. 

Reglamento de la Ley de Nacionalidad, public do en el D.O.F.17-Vl-2009. Última 
reforma D.O.F. 25-11 -2013. 

Secreta ría de Bienestar 
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• Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector 
Público, publicado en el D.O.F. 28-Vll-2010. Sin reforma. 

• Reglamento de la Ley de Obras Públicas y Servicios Relacionados con las 
Mismas, publicado en el D.O.F. 28-Vll-2010. Última reforma 27-09-2022 

• Reglamento de la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión 
de los Particulares, publicado en el D.O.F. 21-Xll-2011. 

• Reglamento de la Ley General de Prestación de Servicios para la Atención, 
Cuidado y Desarrollo Integral Infantil, publicado en el D.O.F. 22-Vlll-2012. Última 
reforma D.O.F. 10-05-2016. 

• Reglamento de la Ley de Migración, publicado en el D.O.F. 28-IX-2012. 23-05-20~4. 
• Reglamento de la Ley General para la Inclusión de las Personas con 

Discapacidad, publicado D.O.F. 30-Xl-2012. Sin reforma. 
• Reglamento de la Ley de Firma Electrónica Avanzada, publicado en el D.O.F. 21-

111-2014. Sin reforma. 
• Reglamento del Código Fiscal de la Federación, publicado en el D.O.F. 02-IV-

2014. Sin reforma. 
• Reglamento de la Ley Federal de Archivos, publicado en el D.O.F. 13-V-2014. Sin 

reforma. 
• Reglamento de la Ley General de Protección Civil, publicado en el D.O.F. 13-V-

2014. Última reforma D.O.F. 09-Xll-2015. 
• Reglamento Interno del Comité Técnico de la Coordinación Nacional del 

Programa de Desarrollo Humano Oportunidades, publicado en el D.O.F. 22-V-
2014. Sin reforma. 

• Reglamento de la Procuraduría Federal de la Defensa del Trabajo, publicado en 
el D.O.F. 29-X-2014. Sin reforma. 

• Reglamento de la Ley General de Derechos de Niñas Niños y Adolescentes, 
Publicado en el D.O.F. 02-Xll-2015. Sin reforma. 

• Reglamento de la Ley General para la Atención y Protección de Personas con la 
Condición del Espectro Autista, publicado en el D.O.F. 21-Vll-2016. Sin reforma. 

• Reglamento de la Ley Federal de Zonas Económicas Especiales, publicada en el 
D.O.F. 30-Vl-2016. Última reforma 29-IX-2017. 

• Reglamento de la Ley de Tesorería de la Federación, publicado en el D.O.F. 30-
Vl-2017. Sin reforma. 

• Reglamento Interior de la Auditoría Superior de la Federación, publicado en el 
D.O.F. 20-1-2017. Ultima reforma publicada DOF 25-08-2021. 

Decretos 

• 

• 

• 

Decreto por el que se reforman,¡adicionan y derogan diversas disposiciones del 
reglamento interior de la Secretaría de Bienestar, publicado en el D.O.F. 31-XII-

W~ . 1 

Decreto por el que se apruef a el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, 
publicado en el D.O.F. 12-Vll-201 ·. 
Decreto por el que se establ ce el procedimiento y los requisitos para la 
inscripción en los Registros de Personas Acreditadas operados por las 
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BIENESTAR MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA 
DIRECCIÓN GENERAL PARA LA VALIDACIÓN 

DE BENEFICIARIOS SECRETARÍA DE BIENESTAR 

dependencias y organismos descentralizados de la Administración Pública 
Federal y las bases para la interconexión informática de los mismos, publicado 
en el D.O.F. 04-V-2004. 

• Decreto por el que se crea el Sistema Integral de Información de Padrones 
Gubernamentales, publicado en el D.O.F. 12-1-2006. 

• Decreto que establece las medidas para el uso eficiente, transparente y eficaz de 
los recursos públicos, y las acciones de disciplina presupuestaria en el ejercicio 
del gasto público, así como para la modernización de la Administración Pública 
Federal, publicado en el D.O.F. 70-Xll-2072. Última reforma el 30-Xll-2073. 

• Decreto por el que se establece el Comité Nacional de Productividad, publicado 
en el D.O.F. 20-Vll-2076. 

• Decreto por el que se aprueba el Plan Nacional de Desarrollo 2079-2024, 
publicado en el D.O.F. 12-Vll-2079. 

• Decreto por el que se establece el Programa Seguro de Vida para Jefas de 
Familia como acción prioritaria y de interés público, publicado en el D.O.F. 30-IX-
2073. 

• Decreto por el que se aprueba el Programa Nacional de Protección de Niñas, 
Niños y Adolescentes 2021-2024, publicado en el D.O.F. 31-Xll-2027. 

• Decreto por el que se aprueba el Programa Nacional para la igualdad entre 
Mujeres y Hombres 2020-2024, publicado en el D.O.F .. 22-12-2020. 

• Decreto por el que se aprueba el Programa Integral para Prevenir, Atender, 
Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres 2021 -2024, publicado en el 
D.O.F. 30-Xll -2027. 

• Decreto por el que se aprueba el Programa Nacional de Prestación de Servicios 
para la Atención, Cuidado y Desarrollo Integral Infantil 2020-2024, publicado en 
el D.O.F. 28-Xll -2020. 

• Decreto por el que se aprueba el Programa Nacional de Asistencia Social 2070-
2024, publicado en el D.O.F. 31 -Xll -2020. 

• Decreto por el que se aprueba el Programa Sectorial de Vivienda 2027-2024, 
publicado en el D.O.F. 04-Vl-2027. 

• Decreto por el que se aprueba el Programa Nacional de Derechos Humanos 
2020-2024, publicado en el D.O.F. 10-Xll-2020. 

• Decreto por el que se aprueba el Programa Especial Concurrente para el 
Desarrollo Rural Sustentable 2020-2024, publicado en el D.O.F. 30-Xll-2020. 

Acuerdos 

• 

• 

• 

Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operación del Programa Pensión 
para el~· ienestar de las Personas Adultas Mayores, para el ejercicio fiscal 2023, 
publica o en el D.O.F. 30-Xll-2022. 1 

Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operación del Rrograma Pensión 
para el t1enestar de las Personas con Discapacidad Permanen¡ e, para el ejercicio 
fiscal 20 3, publicado en el D.O.F. 30-Xll-2022. 
Acuerd por el que se emiten las Reglas de Operación del Pr grama de Apoyo 
para el ienestar de las Niñas y Niños, Hijos de Madres Trabaj doras, el ejercicio 
fiscal 2023, publicado en el D.O.F. 30-Xll-2022, última reforma 02-111-2023. 
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• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos de Operación del Programa para 
el Bienestar de las Personas en Emergencia Social o Natural, para el ejercicio 
fiscal 2023, publicado en el D.O.F. 30-Xll-2022. 
Instructivo Normativo para la Asignación de la Clave Única de Registro de 
Población, publicado en el D.O.F. 18-X-2027. 
Acuerdo por el que se delega en los titulares de las coordinaciones estatales de 
la Coordinación Nacional del Programa de Desarrollo Humano Oportunidades la 
facultad que se indica, publicado en el D.O.F. 02-Vll-2002. 
Acuerdo por el que se crea el Consejo Nacional para las Comunidades Mexicanas 
en el Exterior, publicado en el D.O.F. 08-Vlll-2002. Última reforma D.O.F. 16-111-
2004. 
Acuerdo mediante el cual se aprueba la forma a los lineamientos de operación 
del Comité de Inversiones del fondo de vivienda del ISSSTE, publicado en el 
D.O.F. 03-Vl-2003. 
Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos para la elaboración y 
Presentación de Proyectos de iniciativas revisión y seguimiento de iniciativas de 
Ley expedidas por el Poder Ejecutivo Federal, publicado en el D.O.F. 25-V-2022. 
Acuerdo por el que se expiden los Lineamientos que se deberán observar para 
el otorgamiento del seguro de responsabilidad civil y asistencia legal a los 
servidores públicos de las dependencias de la Administración Pública Federal, 
publicados en el D.O.F. 13- Xll-2005. Ultima reforma D.O.F.16-III-2012. 
Acuerdo por el que se establecen las disposiciones generales del Sistema de 
Evaluación de Desempeño, publicado en el D.O.F. 31-111-2008. 
Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en las materias de Recursos 
Humanos y del Servicio Profesional de Carrera, así como el Manual 
Administrativo de Aplicación General en materia de Recursos Humanos y 
Organización y el Manual del Servicio Profesional de Carrera, publicado en el 
D.O.F.12-Vll-2010. Última reforma D.O.F. 17- V-2019. 
Acuerdo por el que se establecen las disposiciones en Materia de Recursos 
Materiales y Servicios Generales, publicado en el D.O.F. 16-Vll-2010. Última 
reforma 05-IV-2016. 
Acuerdo por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones del Acuerdo 
por el que se crea con carácter permanente la comisión lntersecretarial de 
Gastos Público, Financiamiento y Desincorporación, publicado en el D.O.F.19-IV-
2018. 
Acuerdo que tiene por objeto emitir el Código de Ética de los servidores públicos 
del Gobierno Federal, las Reglas de Integridad para el ejercicio de La función 
pública, y los Lineamientos generales para propiciar la integridad de los 
servidores públifos y para implementar acciones pern;anentes que ~avorezcan 
su comportami1nto ético, a través de los Comités de Etica y de PreV¡ención de 
Conflictos de Interés, publicado en el D.O.F. 20-Vlll -2015. Ultima m<Ddificación 

D.O.F. 22-v111-2ofh. j 
Acuerdo por el ue se establecen los Lineamientos Generales para la egulación 
de los preces s de entrega-recepción y rendición de cuen as de la 
Administración Pública Federal, publicado D.O.F. 06-Xll-2018. 
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• Acuerdo por el que se modifican las Reglas de operación del Programa para 
Mejoramiento de la Producción y Productividad Indígena a cargo de la 
Coordinación General de Fomento a la Producción y Productividad Indígena de 
la Comisión Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indígenas, para el Ejercicio 
Fiscal 2018, publicado en el D.O.F. 28-Xll-2017. 

• Acuerdo mediante el cual se aprueba el Programa Anual de Verificación y 
acompañamiento Institucional para el cumplimiento de las obligaciones en 
materia de Acceso a la Información y Transparencia por parte de los sujetos 
obligados del ámbito federal correspondiente al ejercicio 2022, publicado en el 
D.O.F. 22-Xll -2021. 

• Acuerdo mediante el cual se aprueba el procedimiento de atención de los 
recursos de revisión que sean presentados con motivo de las solicitudes en 
materia de datos personales, realizadas a la Suprema Corte de Justicia de la 
Nación, publicado en el D.O.F. 28-Xll2077. 

• Acuerdo por el que se establecen los Lineamientos Generales para el registro y 
autorización de las Estrategias y Programas de Comunicación Social y la 
Promoción y Publicidad de las Dependencias y entidades de la Administración 
Pública Federal para el ejercicio fiscal 2023, publicado D.O.F. 30-12-2022. 

• Acuerdo mediante el cual se aprueban los Lineamientos Generales de 
Protección de Datos Personales para el Sector Público y la modificación y adición 
de una fracción XXV al artículo 25 y una fracción al XIII al artículo 42 del Estatuto 
Orgánico del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y 
Protección de datos Personales, publicado en el D.O.F. 25-11-2022. 

• Acuerdo por el que se da a conocer el informe anual sobre la situación de 
pobreza y rezago social de las entidades, municipios y demarcaciones 
territoriales, para el ejercicio fiscal 2021, publicada en el D.O.F. 29-1-2021. 

• Acuerdo mediante el cual se expide el Manual de Percepciones de los Servidores 
Públicos de las Dependencias y Entidades de la Administración Pública Federal, 
publicado en el D.O.F. 31-V-2022. 

• Acuerdo mediante el cual se aprueba el Programa Anual de Verificación y 
Acompañamiento de las Obligaciones en materia de Acceso a la Información y 
Transparencia por parte de los sujetos obligados del ámbito federal, 
correspondiente al ejercicio 2022, publicado en el D.O.F. 22-Xll-2021. 

• Acuerdo de organización y funcionamiento del Instituto Nacional de la 
Economía Social, publicado en el D.O.F. 31-V-2078. 
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ALINEACIÓN DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS 

MACRO PROCESO (MPR-02) INTEGRACIÓN Y GESTIÓN DEL PADRÓN 

PROCESO (210-PR-01) VALIDACIÓN DE BENEFICIARIOS 

PROCEDIMIENTO 

• Evaluación de solicitudes de incorporación de beneficiarios remitidas a la 
Dirección General para la Validación de Beneficiarios 

PROCESO (210-PR-02) MANTENIMIENTO DEL PADRÓN 

PROCEDIMIENTO 

• Mantenimiento al padrón integral de las pensiones y los programas sociales a 
cargo de la Subsecretaría de Bienestar 

MACRO PROCESO (MPR-11) CONTROL INTERNO Y AUDITORÍA 

PROCESO (210-PR-02) ATENCIÓN A AUDITORÍAS (TRANSVERSAL} 

PROCEDIMIENTO 

• Atención a requerimientos de fiscalización y solicitudes de información. 
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NO. CÓDIGO 

1. 
210-DGVB-Ol 

2. 
210-DGVB-02 

3. 
210-DGVB-03 

LISTADO DE PROCEDIMIENTOS 

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO 

Evaluación de solicitudes de incorporación de 
Beneficiarios remitidas a la Dirección General para la 
Validación de Beneficiarios. 

Mantenimiento al padrón integral de las pensiones y los 
programas sociales a cargo de la Subsecretaría de 
Bienestar. 

Atención a requerimientos de fiscalización y solicitudes de 
información. 
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DE BENEFICIARIOS 

PROCEDIMIENTOS 

CÓDIGO: 210-DGVB-01 

Procedimiento: 
Evaluación de solicitudes de incorporación de Beneficiarios remitidas a la 
Dirección General para la Validación de Beneficiarios 

Responsable: Dirección General para la Validación de Beneficiarios. 

Objetivo: 

Fecha: 

1 
NÚM. 1 

1 

1 

1 

1. 

2. 

3. 

4. 

Validar el proceso de registros en el Padrón de Personas Beneficiarias de las 
pensiones y programas sociales a cargo de la Subsecretaría de Bienestar 
27-marzo-2023 

- l 
¡ 

ACTORES 
1 
1 

Dirección General 
para la Validación 
de Beneficiarios 

Jefe de 
Departamento 

Jefe de 
Departamento 

Jefe de 
Departamento 

1 

1 TIEMPO 
INSUMO, 

1 

ACTIVIDAD INSTRUMENTO O 
1 PRODUCTO 1 
1 1 

INICIA PROCEDIMIENTO 

Solicitar por correo electrónico 
al área de sistemas de la 
Dirección General para la 
Validación de Beneficiarios - Cuadro 

realice el corte periódico de informativo de l día 
solicitudes de incorporación e solicitudes de 

instruir al Jefe de incorporación 

Departamento de Padrones su 
atención. 

Recibir y revisar el corte de las 
Cuadro solicitudes de incorporación -

con la finalidad de garantizar informativo de l día 
solicitudes de que la información coincida 

con el número de registros. incorporación 

Verificar y revisar las CURP ' S 
de las personas que solicitaron 
su incorporación al programa. 

¿Cumplen con la estructura? - Esquema de l día 
datos 

Sí, continua en la actividad 4. 

No, se rechaza la solicitud y 
continua en

1 

la actividad 9. 

Revisar que cumplan con los 
campos de datos personales 
básicos lai, solicitudes de - Esquema de l día 
incorporacié n. datos 

¿Cumple co h la información? 

Secretaría de Bienestar 
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s. 

6. 

7. 

8. 

9. 

BIENESTAR MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA 
DIRECCIÓN GENERAL PARA LA VALIDACIÓN 

DE BENEFICIARIOS S ECRETARÍA OE 131ENESTAR 

Jefe 
Departamento 

Jefe 
Departa mento 

Jefe 
Departa mento 

Jefe 
1 Departam<>nto 

Jefe 
Departamento 

de 

de 

de 

de 

de 

Sí, continua en la actividad S. 
No, se rechaza la solicitud y 
continua en la actividad 9. 

Realizar una confronta de los 
registros con el padrón para 
evitar duplicidades. 

¿Existe duplicidad? 

Sí, se rechaza la solicitud y 
continua en la actividad 9. 

No, continua en la actividad 6. 

Validar con Registro Nacional 
de Población (RENAPO) las 
CURP ' S de los registros para 
realizar la confronta de datos, a 
fin de evitar incorporar a 
personas en defunción y 
duplicidades. 

¿Existe duplicidad o se 
encuentra en estado de 
defunción? 

Sí, se rechaza la solicitud y 
continua en la actividad 9. 

No, continua en la actividad 7. 

Validar que los registros 
cumplan con los criterios de 
elegibilidad y requisitos de 
acceso. 

¿Cumplen con los criterios? 

Sí, continua en la actividad 8. 
No, se rechaza la solicitud y 
pasa a la actividad 9. 

Verificar que los datos del 
domicilio estén completos. 

¿Están completos los datos? 

Sí, continua en la actividad 9. 

No, se rechaza la solicitud y 
continua en la actividad 9. 

Informar los resultados 
obtenidos a la Dirección 
General para la Validación de 

- Esquema 
datos 

- Padrón 

- Confronta 
RENAPO 

- Esquema 
datos 

- Esquema 
datds 

de 

con 

de 

de 

- Cuak:lro con 
cifr, s control de 
la v, lidación 

l día 

l día 

l día 

l día 

l día 
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11. 

BIENESTAR MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA 
DIRECCIÓN GENERAL PARA LA VALIDACIÓN 

DE BENEFICIARIOS SECAETARÍ.A. DE BIENESTAR 

Dirección General 
para la Validación de 
Beneficiarios 

Jefe de 
Departa mento 

Beneficiarios 
aprobación. 

para su 

Validar los resultados obtenidos 
de la revisión por parte del Jefe 
de Departamento. 

¿Se presentan solicitudes 
rechazadas? 

Sí, informar a las Delegaciones 
de Programas para el 
Desarrollo las inconsistencias 
que se detectaron para 
informar a las personas el 
estatus de su solicitud. 

TERMINA PROCEDIMIENTO 

No, instruir la incorporación de 
los registros procedentes al 
Jefe de Departamento, 
continúa en la actividad 11. 

Realizar la incorporación de los 
registros procedentes al 
Padrón de Personas 
Beneficiarias de las pensiones 
y programas a cargo de la 
Subsecretaría de Bienestar y 
enviar a la Dirección General 
de Operación Integral de 
Programas. 

TERMINA PROCEDIMIENTO 

- Cuadro con 
cifras control de 
la validación 

- Esquema de 
datos del 
Padrón de 
Personas 
Beneficiarias 

l día 

l día 

TIEMPO TOTAL DE EJECUCIÓN: 77 días 
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BIENESTAR 
SECRETARÍA DE PIENESTAR 

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA 
DIRECCIÓN GENERAL PARA LA VALIDACIÓN 

DE BENEFICIARIOS 

CÓDIGO: 210-DGVB-02 

Procedimiento: 
Mantenimiento al padrón integral de las pensiones y los programas sociales a 
cargo de la Subsecretaría de Bienestar 

Responsable: Dirección General para la Validación de Beneficiarios. 

Describir las actividades que permiten realizar el mantenimiento periódico al 
Objetivo: padrón de Beneficiarios de pensiones y programas sociales para mantenerlo 

actualizado. 

Fecha: 27-marzo-2023 

INSUMO, 
NÚM. ACTORES ACTIVIDAD INSTRUMENTO O TIEMPO 

1. 

2 . 

3 . 

4. 

s. 

INICIA PROCEDIMIENTO 

Dirección General 
para la Validación 
de Beneficiarios 

Solicitar al Jefe de 
Departamento realizar los 
movimientos necesarios en el 
Padrón de Personas 
Beneficiarias de las pensiones 
y programas a cargo de la 
Subsecretaría de Bienestar 
para el cierre del bimestre. 

Aplicar los movimientos de 
Jefe de alta, baja, corrección, 
Departamento reactivación y suspensión en la 

base de datos del Padrón. 

Jefe 
Departamento 

Jefe 
Departamento 

Jefe 
Departamento 

Depositar en la herramienta 
FTP de RENAPO (Reg istro 
Nacional de Población) el 
archivo que contiene las 

de CURP ' S de los 
derechohabientes del padrón 
de Personas Beneficiarias de 
las pensiones y programas a 
cargo de la Subsecretaría de 
Bienestar para su validación. 

Validar la información remitida 
de 

por RENAPO para identificar el 
status de las CU RP , ~-

de Generar un nuevo p1eriodo en 
el Esquema de Dato~·y hacer la 
transición de los cau pales. 

PRODUCTO 

- Correo 
electrónico 
instrucción 

- Esquema 
datos 

de 

- Esquema de 
datos 

- Información de 
RENAPO 

- Esquema de 
Datos de Nuevo 
Periodo. 

l día 

2 días 

l día 

l día 

l día 
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6. 

7. 

8. 

BIENESTAR MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA 
DIRECCIÓN GENERAL PARA LA VALIDACIÓN 

DE BENEFICIARIOS SECAETAAtA OE BJENESTAR 

Jefe de 
Departamento 

Jefe de 
Departa mento 

Jefe de 
Departa mento 

Aplicar las bajas, de los - Esquema de 

registros en defunción. Datos del 1 día 

Padrón 
Aplicar la suspensión de los - Esquema de 
registros con pagos Datos del 1 día 
duplicados. Padrón 

Informar a la Dirección General 
para la Validación de - Cuadro 1 día 
Benefic iarios la nueva cifra del Informativo 
Padrón Activo. 

TERMINA PROCEDIMIENTO 

TIEMPO TOTAL DE EJECUCIÓN: 9 días 
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BIENESTAR 
SECRETARÍA DE BIENESTAR 

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA 
DIRECCIÓN GENERAL PARA LA VALIDACIÓN 

DE BENEFICIARIO~ 

CÓDIGO: 210-DGVB-03 

Procedimiento: Atención a requerimientos de fiscalización y solicitudes de información. 

Responsable: Dirección Cenera/ para la Validación de Beneficiarios. 

Establecer las actividades que se deberán observar para atender en tiempo y 

Objetivo: 
forma los diversos requerimientos de información emanados de auditorías a 
la Secretaría de Bienestar, por la Auditoría Superior de la Federación, la 
Secretaría de la Función Pública y el Órgano Interno de Control. 

Fecha: 27-marzo-2023 

INSUMO, 
NÚM. ACTORES ACTIVIDAD INSTRUMENTO O TIEMPO 

1. 

2. 

3. 

4. 

s. 

INICIA PROCEDIMIENTO 

Recibir de la Dirección General 
para la Validación de 
Beneficiarios y llevar un 

Jefe de registro de los requerimientos 
Departamento de las autoridades que llevan a 

cabo las auditorías, así como 
las solicitudes de información 
pública. 

Revisar los requerimientos de 
Jefe de información, así como la 
Departamento competencia que tienen las 

áreas. 

Jefe 
Departamento 

Jefe 
Departamento 

Jefe 
Departamento 

de 
Solicitar la información al área 
que se determina como 
competente. 

Recibir y analizar la 
de información y documentación 

aportada por las áreas a fin de 
garantizar que cumpla con los 
parámetros. 

1 

1 

Pre1entar el proyecto de 
de ater ción al requerimiento a fin 

de que la Dirección General lo 
autct>rice. 

PRODUCTO 

- Oficio del 
requerimiento 

- Oficio del 
requerimiento 

- Oficio de 
solicitud de 
información 

- Oficio de 
información 

- Anexos para 
solventar 
requerimiento 

l día 

2 días 

l día 

l día 

l día 
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6. 

BIENESTAR MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA 
DIRECCIÓN GENERAL PARA LA VALIDACIÓN 

DE BENEFICIARIOS SECRETARÍA DE BIENESTAR 

Jefe de 
Departamento 

Llevar a cabo la formalización y - Oficio de 
entrega de la información y respuesta y l día 
documentación. anexos 

TERMINA PROCEDIMIENTO 

TIEMPO TOTAL DE EJECUCIÓN: 7 días 
1 
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BIENESTAR MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA 
DIRECCIÓN GENERAL PARA LA VALIDACIÓN 

DE BENEFICIARIOS SECRETARÍA DE BIENESTAII 

HOJA DE CONTROL DE REVISIONES Y ACTUALIZACIONES 

Número de Revisión 

o 

Cambios a esta Versión 
Fecha de Actualización Descripción de cambio 

27-marzo-2023 Creación de Documento 
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BIENESTAR 
SECPETA.AJA DE BIENESTAR 

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA 
DIRECCIÓN GENERAL PARA LA VALIDACIÓN 

DE BENEFICIARIOS 

HOJA DE FIRMAS 

El presente Manual de Procedimientos de la Dirección General para la Validación de 
Beneficiarios de la Secretaría de Bienestar queda formalizado con las firmas de los 
siguientes servidores públicos: 

ubsecretaría de Bienestar 
Miguel Ángel García Gómez 

Titular de la Dirección General para la Validación de 
Beneficiarios 

Ciudad de México, a 27 de marzo de 2023. 
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Subsecretaría de Bienestar 

Dirección General para la Validación de Beneficiarios 
Página 21 de 21 


