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En la Ciudad de Mexico, siendo las quince horas del dia treinta de junio de dos mil veinte, fecha y hora
sefialadas para celebrar la Primera Sesion Ordinaria 2020 de la Comision Permanente de Informacion del
Consejo Nacional de Seguridad Publica, reunidos en la Sala de Juntas de la nueva sede del Secretariado
Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, ubicada en Constituyentes No. 947, colonia Belén de
las Flores, 01110, Alcaldia de Alvaro Obregén (antes ubicado en General Mariano Escobedo 456 Piso 12,
Colonia Anzures, Alcaldia de Miguel Hidalgo), de conformidad con lo dispuesto en los articulos 21, parrafos
noveno y décimo, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1, 10 fraccién |, 12, 15y 16
de la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica y en el Acuerdo 07/XLV/19, asi como lo
establecido en los articulos 3, 4, 5, 6, 18, 20, 22 y 23 de los Lineamientos Generales de la Organizacion y
Funcionamiento de las Comlswnes Permanentes del Consejo Nacional de Seguridad Publica, se reunieron
los integrantes C.C. Ingeniero Miguel Angel Riquelme Solis, Gobernador del Estado de Coahuila, Presidente
de la Comision Permanente de Informacion; Licenciado Ulises Moreno Munguia, representante del Gobierno
del Estado de Baja California Sur en representacion del Maestro Carlos Mendoza Davis, Gobernador del
Estado de Baja California Sur, Vocal de la Comision Permanente de Informacion; Licenciado Sergio
Alejandro Aguilar Rivera, Secretario Ejecutivo del Sistema Estatal de Seguridad Publica del Estado de
Chiapas en representacion del Doctor Rutilio Cruz Escandon Cadenas, Gobernador del Estado de Chiapas,
Vocal de la Comisién Permanente de Informacion; el Licenciado Leonel Efrain Cota Montafo, Secretario
Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, Invitado Especial de la Comisién Permanente de
Informacién; y el Doctor David Pérez Esparza, Titular del Centro Nacional de Informacion del Secretariado
Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica y Secretario Técnico de la Comision Permanente te
Informacion.

I. LISTADE ASISTENCIA Y DECLARATORIA DE QUORUM.

El Secretario Técnico de la Comisién procedio a la lectura de la lista de asistencia y, de conformidad con lo
establecido en el articulo 15 de la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, declard la
existencia de quérum legal.

Il. LECTURAY APROBACION DEL ORDEN DEL DiA.

A continuacion, se sometid a consideracion el Orden del Dia para el desarrollo de la sesién consistente en:
1. Lista de Asistentes y Declaratoria de Quérum.
2. Lecturay Aprobacion del Orden del Dia.

3. Presentacion de los nuevos miembros de la Comisién Permanente de Informacion e
Instalacién de la sesion.

4. Aprobacion del Acta de la Cuarta Sesion Extraordinaria 2019 de la Comision Permanente ae
Informacién del Consejo Nacional de Seguridad Publica, celebrada el dia 31 de octubre de
2019.

5. Desahogo de asuntos especificos y en su caso Acuerdos:

o Informe de seguimiento a los Acuerdos del Consejo Nacional de Seguridad Publica:
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- 09/XXXVIII/15. Fortalecimiento de la Politica Nacional del Sistema Penitenciario;

- 06/XXXIX/15. Norma Técnica para la Estandarizacion de los Servicios de Atencion de
Llamadas de Emergencia;

- 04/XLIIN17.Sistema de Informacion sobre Justicia, Seguridad y
Prevencion de Violencia contra la Mujer;

- 16/XLII/17. Formato Homologado sobre Incidentes Cibernéticos;

- 06/XLIN/7. Programa para la Consolidacién del Servicios Nacional de Atencién de
Llamadas de Emergencia 9-1-1;

- 05/XLIV/19. Actualizacion del Informe Policial Homologado (IPH);

- 09/XLVA9. Informe de los avances de la implementacién del Registro Nacional de
Detenciones (RND); v,

- 10/XLV/A9. Creacion y Fortalecnmento de la Nueva Base de Datos de Presuntos Numeros
Extorsivos.

° Informe de seguimiento de los Acuerdos de la Comisién Permanente de Informacién:

- O03/llI-SEN9. Estrategia para garantizar la operacion de la Red Nacional de
Radiocomunicacion;

- 02/SE-CPI/19. Revision de cifras y 03/SE-CPI/2019. Grupo de Trabajo para la revisién de
cifras;

- 05/SE-CPI/19. Microdato de Homicidio; y,

- 06/SE-I/19. Diagnostico del Registro Publico Vehicular (REPUVE).

6. Asuntos generales

Informe de:

- Propuesta de Protocolo para prevenir, mitigar y sancionar las llamadas improcedentes al Sistema
Nacional de Atencion de Llamadas de Emergencia 9-1-1;

- Propuesta de Mecanismo multi-fuente para el registro de la incidencia delictiva con base en el
Sistema Nacional de Atencién de Llamadas de Emergencia 9-1-1; y,

- Relanzamiento del niumero de denuncia anénima 0-89.

7. Acuerdos Finales
8. Cierre de la sesidn

Tras haber dado lectura y no habiendo observaciones al mismo, se sometio a conSIderacron el Orden del
Dia, quedandb aprobado por unanimidad de votos. )

Acto seguido se procedio al desahogo de los asuntos del Orden del Dia.

lll. PRESENTACION DE LOS NUEVOS MIEMBROS DE LA COMISION PERMANENTE DE INFORMACION E INSTALACION
DE LA SESION.
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El Presidente de la Comisién Permanente de Informacion:
Miguel Angel Riquelme Solis
Gobernador de Coahuila
Vocal de la Comision Permanente de Informacién:
Carlos Mendoza Davis
Gobemador de Baja California Sur
Vocal de la Comision Permanente de Informacién:
Rutilio Cruz Escandon Cadenas
Gobernador de Chiapas
Vocal de la Comision Permanente de Informacion:
Alfonso Durazo Montafo
Secretario de Seguridad y Proteccion Ciudadana
Por ultimo, se propuso el nombramiento y ratificacion del Secretario Técnico de la Comisidn Permanente de
Informacion que a la fecha, desempefia el Doctor David Pérez Esparza, Titular del Centro Nacional de
Informacién.
Por lo que una vez ratificado su nombramiento por unanimidad, se declara formalmente instalada la

Comision Permanente de Informacion del Consejo Nacional de Seguridad Publica y el inicio de la Primera
Sesion Ordinaria del afio 2020.

IV. LECTURA Y APROBACION DEL ACTA DE LA CUARTA SESION EXTRAORDINARIA DE LA COMISION PERMANENTE
DE INFORMACION DEL CONSEJO NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA DEL DiA 31 DE OCTUBRE DE 2019.

El Secretario Técnico de la Comision confirmé la aprobacion del Acta de la Cuarta Sesién Extraordinaria
2019 de la Comisién Permanente de Informacion del Consejo Nacional de Seguridad Publica, celebrada el
dia 31 de octubre de 2019 y manifestd que ésta se encuentra debidamente aprobada y firmada por los
miembros que la integran.

V. DESAHOGO DE ASUNTOS ESPECIFICOS, Y EN SU CASO, ACUERDOS

A) Se somete a consideracion de la Comision Permanente de Informacion el seguimiento de los
siguientes Acuerdos del Consejo Nacional de Seguridad Publica:
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Acuerdo 09/XXXVIIl/15. Fortalecimiento de la Politica Nacional del Sistema Penitenciario. El Consejo
Nacional de Seguridad Publica instruye a la Conferencia Nacional del Sistema Penitenciario a que, con la
participacion de expertos de la sociedad civil, desarrolle una Plan que fortalezca la Politica Nacional del
Sistema Penitenciario que contemple las siguientes acciones:

1.- Consolidar el Registro Nacional de Informacion Penitenciaria (RNIP), a fin de implementar acciones
preventivas y oportunas, mediante la integracién de informacion homologada de la poblacién penitenciaria, el
personal de los centros, la capacidad instalada, asi como incidentes y riesgos de los sistemas penitenciarios
de todo el pais. (...)

7.- Se instruye al Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica y a la Oficina del
Comisionado Nacionai de Seguridad realice las acciones que garanticen la ejecucion del presente Acuerdo.

El Centro Nacional de Informacion ha llevado a cabo las evaluaciones del Registro Nacional de Informacién
Penitenciaria (RNIP), logrando mayor consistencia y calidad de la informacion. Ademas, ha procurado la
homologacién de los nombres de los centros penitenciarios, lo que permite conformar una base de datos
estable y consistente. De manera paralela, ha promovido la disminucién de los porcentajes de altas y bajas
pendientes en el RNIP. La Comision Permanente de Informacion toma conocimiento de las acciones
realizadas, e instruye a continuar con el cumplimiento de este Acuerdo.

Acuerdo 06/XXXIX/15. Norma Técnica para la Estandarizacion de los Servicios de Atencion de
Llamadas de Emergencia. El Consejo Nacional de Seguridad Publica aprueba la Norma Técnica para la
Estandarizacion de los Servicios de Atencion de Llamadas de Emergencia, misma que deberan cumplir los
Centros de Atencion de Llamadas de Emergencia en todo el pais e instruye al Secretariado Ejecutivo del
Sistema Nacional de Seguridad Publica a establecer el mecanismo que permita a cada Centro de Atencion
de Llamadas de Emergencia certificar su cumplimiento.

El Centro Nacional de Informacion emiti® en 2016 una Norma Técnica para la estandarizacion de los
servicios de llamadas de emergencia a través del nimero Unico armonizado 9-1-1. Dicha Norma pretende
unificar la operacion de los Centros de Atencion de Llamadas de Emergencia (CALLE).

En 2017, buscando la homologacion del servicio de llamadas de emergencia 9-1-1, se propuso ante la
Secretaria de Economia elevar dicha Norma Técnica a una Norma Oficial Mexicana. En 2019, la Secretaria
de Economia publicdé el “PROYECTO de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-227-SCFI-2017,
Estandarizacion de los servicios de llamadas de emergencia a través del nimero Unico armonizado 9-1-1
(nueve, uno, uno).”

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=55508048&fecha=21/02/2019.

La Secretaria de Economia entregé al Centro Nacional de Informacion las propuestas y comentarios
provenientes de 16 personas fisicas y morales que fueron recibidas durante la consulta publica. En la Cuarta
Sesion Extraordinaria del Comité Consultivo Nacional de Normalizacion de la Secretaria de Economia
realizada el 26 de septiembre de 2019, se formalizé un Grupo Técnico de Trabajo para el analisis de los 347
comentarios del Proyecto de NOM 227-SCFI-2017.

El grupo de trabajo sesion6 en 7 ocasiones. Actualmente, se esta en espera de que el documento final sea
presentado al Comité Consultivo Nacional de Normalizacion de la Secretaria de Economia para su analisis y
definicion de publicacion.

La Comision Permanente de Informacion solicita que se continle con el proceso de normalizacion ante la
Secretaria de Economia para la publicacion de la Norma Oficial Mexicana.
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04/XLII/17. Sistema de Informacién sobre Justicia, Seguridad y
Prevencion de Violencia contra la Mujer.

El Consejo Nacional de Seguridad Publica aprueba la creacién de una plataforma que permita homologar e
interconectar las bases de datos sobre violencia de género, bajo la coordinacion de la Secretaria de
Gobernacion, por conducto de la Subsecretaria de Derechos Humanos, con la participacion de la
Procuraduria General de la Republica, la Oficina del Comisionado Nacional de Seguridad, la Comision
Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las Mujeres y el Secretariado Ejecutivo del Sistema
Nacional de Seguridad Publica. Asimismo, las entidades federativas acuerdan suministrar oportunamente la
informacién correspondiente en esta plataforma, conforme a los lineamientos que para tal efecto se
desarrollen, a fin de mejorar el disefio e implementacion de las politicas publicas en la materia.

En cumplimiento de este Acuerdo 04/XLII/17, desde febrero de 2018 el CNI publica mensualmente la
informacion sobre violencia contra las mujeres, cuyos datos provienen de dos fuentes:

* Informacién de incidencia delictiva que incluye feminicidio y victimas mujeres de otros delitos, con
base en las denuncias realizadas ante el Ministerio Pdblico (MP) en las 32 entidades federativas.

e Estadisticas de llamadas de emergencia al ndmero unico 9-1-1 relacionadas con incidentes de
violencia contra las mujeres y que son registradas por los Centros de Atencién de Llamadas de
Emergencia en las entidades federativas.

Una vez cumplida esta parte del Acuerdo, procede que la Secretaria de Gobernacion, instancia responsable
del disefio y conduccion de la politica nacional para el acceso de las mujeres a una vida libre de violencia,
coordine los trabajos para la consolidacién de una base Gnica de informacion.

Los integrantes de la Comisién Permanente de Informacién toman conocimiento sobre estos trabajos
realizados por el Centro Nacional de Informacién, y exhortan a los actores involucrados a dar cumplimiento
total al presente Acuerdo.

16/XLII/17. Formato Homologado sobre Incidentes Cibernéticos.

Las entidades federativas se comprometen a generar y reportar periodicamente informacion sobre incidentes

cibernéticos con base en el formato homologado, el programa de implementacion Y los plazos que para tal
fecto establezca el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, en coordinacion con

la Oficina del Comisionado Nacional de Segquridad y la Policia Federal.

En 2017, la Division Cientifica de la PF (ahora Guardia Nacional), elaboré el formato homologado sobre
incidentes cibernéticos. Dicho formato recaba informacion proveniente de las unidades cibernéticas
instaladas en las entidades federativas.

Con la finalidad de que dicha informacion resultara (til para las instituciones de seguridad publica, se instruyd
a su publicacion en la pagina del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica. Para
que la informacién mantuviera una estructura logica, se solicitd el desarrollo de una plataforma que
permitiera su uso.

Plataforma Mexico de la Secretaria de Seguridad y Proteccién Ciudadana (SSPC) esta desarrollando una
herramienta para concentrar la informacién estadistica. Una vez concluida, sera sometida a consideracion
del CNI para su validacion correspondiente.
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Derivado de lo anterior, la Comisién Permanente instruye a continuar con los trabajos hasta el cumplimiento
del Acuerdo. En especifico, propone que el CNI solicite formalmente a la Unidad de Informacion y
Vinculacion Tecnolégica a donde pertenece la Plataforma México, un informe del status de dicha
herramienta.

06/XLIIl/17. Programa para la Consolidacién del Servicios Nacional de Atencion de Llamadas de
Emergencia 9-1-1.
El Consejo Nacional de Seguridad Publica aprueba el programa para la consolidacién del Servicio Nacional
de Atencion de Llamadas de Emergencia 9-1-1 que deberan cumplir las autoridades responsables del
servicio en las entidades federativas y los municipios, bajo las siguientes lineas de accion que coordinara el
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica:
a) Programa de formacion continua de instructores;
b) Servicio de carrera para operadores;
c) Certificacion de los Centros de Atencién de Llamadas de Emergencia (CALLE);
d) Celebracion de Convenios interestatales para mejorar la atencion de llamadas;
e) Creacion, en los casos que asi corresponda, de los Centros Reguladores de Urgencias Médicas (CRUM)
y coordinacion conforme al modelo denominado “mismo techo”;
f) Fomento de la cultura del buen uso del Namero Nacronal de Atencion de Llamadas de Emergencia 9-1-1
con énfasis en el &mbito escolar;

g) Eliminacion de otros nimeros de emergencia, y
h) Elaboracion de un estandar técnico que permita establecer los criterios y métricas para la instalacion de
nuevos CALLE y el incremento del nimero de operadores de acuerdo a la demanda de la poblacion en el
territorio nacional, conforme a los diagndsticos del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad
Publica.

El CNI ha coordinado la capacitacién homologada de los operadores de los CALLE, proveyendo al personal
de herramientas teorico-practicas que les permitan desarrollar sus capacidades y empatia hacia las personas
usuarias. En 2019, se realizaron visitas de evaluacion de dicha capacitacion en Hidalgo, Morelos, Baja
California, Chihuahua, Oaxaca, Tabasco y Querétaro (donde se evalud también al personal del CALLE
municipal). En noviembre de ese afio se llevo a cabo la evaluacion nacional (en linea) de la capacitacion del
personal operador y de despacho. En ella participaron 3,879 personas operadoras de todas las entidades de
la republica.

A partir de enero de 2020 se capacitd a 1,500 operadores del servicio 9-1-1 en materia de violencia de
género, en coordinacion con instancias especializadas, como el Instituto Nacional de las Mujeres
(INMUJERES) y la Comision Nacional de Violencia Contra las Mujeres (CONAVIM).

Para promocionar el servicio de emergencias 9-1-1 se inicié a nivel nacional, la campafia de promocion y
difusion del Servicio de Atencion de Llamadas de Emergencia 9-1-1 en tiempos oficiales, transporte publico v
escuelas.

El CNI esta trabajando en fomentar la cultura del buen uso del servicio de atencién de llamadas de
emergencia 9-1-1. Para ello, se esta disefiando un protocolo para mitigar las llamadas improcedentes.

La Comision Permanente de Informacion toma conocimiento de los trabajos realizados con motivo de este
Acuerdo, e instruye a continuar con las actividades para dar cumplimiento a todos los rubros que permitan el
fortalecimiento integral del 9-1-1.
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Acuerdo 05/XLIV/19. Actualizacién del Informe Policial Homologado (IPH).

El Consejo Nacional de Seguridad Publica aprueba el nuevo formato del Informe Policial Homologado (IPH);
mismo que tiene por objeto eficientar las puestas a disposicion, garantizar el debido proceso, y fomentar el
uso de la informacion para acciones de inteligencia. Para ello, se actualizarén los lineamientos, instrumentos
y protocolos vinculados al IPH, mismos que entrarén en vigor en 60 dias habiles a partir de su publicacion en
el Diario Oficial de la Federacién, de conformidad con el plan y el programa que, para tal efecto, establezca

el Centro Nacional de Informacién (CNI) del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad
Puablica.

En enero de 2019 se iniciaron los trabajos para la simplificacién del Informe Policial Homologado. Lo anterior,
debido a que los policias de las distintas instituciones de seguridad publica de los tres niveles de gobiemo
mostraron preocupacion por la extension y poca operatividad que dicha herramienta representaba para sus
actividades como primer respondiente.

Se llevo a cabo un trabajo de socializacion del disefio del nuevo formato del IPH, contando con la
participacion de diversas areas de la Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana, las Conferencias
Nacionales de Procuracién de Justicia, de Secretarios de Seguridad Publica, de Seguridad Publica Municipal
y del Sistema Penitenciario. Ademas, se contd con el apoyo de la Fiscalia General de la Republica, a traves
de la Subprocuraduria de Control Regional, Procesos Penales y Amparo (SCRAPPA) y la Unidad de
Implementacion del Sistema de Justicia Penal (UISSPA). Ademas, se incluyeron los comentarios de las
fiscalias generales de justicia y las Secretarias de Seguridad Publica de las entidades federativas.

Una vez que se obtuvo un proyecto, éste se puso a disposicion de la ciudadania a través de una consulta
publica realizada en la pagina del SESNSP. En la sesion del Consejo Nacional de Seguridad Publica del 8 de
julio de 2019 se aprobd el formato del Informe Policial Homologado (IPH) para hechos delictivos. Acto
seguido, se elaboraron los lineamientos y Plataforma México desarrollé el aplicativo web para la captura de
la informacion proveniente de los IPH. Dicha plataforma WEB se encuentra disponible en la liga:
http://srvmpwev05.plataformamexico.gob.mx/IPH_CNSP-201 9/Login.aspx.

El CNI solicité la exenciéon de impacto regulatorio a la Comisién Nacional de Mejora Regulatoria para la
publicacion en el Diario Oficial de la Federacion de los lineamientos de operacion del IPH. El 22 de febrero
de 2020 se publicé en el Diario Oficial de la Federacién los “Lineamientos para el Llenado, Entrega,
Recepcion, Registro, Resguardo y Consulta del Informe Policial Homologado”, con lo cual se establecid un
plazo maximo de implementacion por parte de las instituciones de Seguridad Publica de 60 dias habiles, los
cuales vencieron el 20 de mayo de 2020.

De esta forma, el IPH 2019 contempla dos formatos: uno para reportar las puestas a disposicion por hechos
posiblemente constitutivos de delito y un segundo instrumento para faltas administrativas o Justicia Civica,
en el marco del Nuevo Modelo Nacional de Policia.

La Comisién Permanente de Informacion, toma conocimiento de los trabajos realizados, la publicacién y
entrada en vigor del nuevo formato del IPH y exhorta a continuar con la actualizacion de los instrumentos
necesarios para la O6ptima operacion, involucrando a los principales actores federales estatales y
municipales, entre ellos la Guardia Nacional, SEDENA y SEMAR, hasta el total cumplimiento del Acuerdo.

09/XLV/19. Informe de los avances de la implementacién del Registro Nacional de Detenciones (RND).
El Consejo Nacional de Seguridad Publica toma conocimiento de los trabajos realizados por el Centro
Nacional de Informacién (CNI) del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Puablica para la
puesta en operacion del Registro Nacional de Detenciones (RND), incluyendo la elaboracicn ¥ publicacion de
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los lineamientos para el funcionamiento operacion y conservacion del registro en el Diario Oficial de la
Federacion el pasado 22 de noviembre de 2019.

Asimismo, se conmina a las instituciones de los tres niveles de gobierno para que coadyuven con la
Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana (SSPC) y el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Publica (SESNSP), en la operacién, capacitacion y entrada en vigor del RND en los plazos
sefialados en la Ley Nacional del Registro de Detenciones, para los delitos del fuero comun el 01 de abril de
2020, y para faltas administrativas el 01 de abril de 2021.

De igual manera, y toda vez que la informacion de las detenciones que se realizan en el pais es importante
para elaborar politicas publicas y acciones de inteligencia, los miembros de este Consejo Nacional
reconocen la relevancia de que tanto la Fiscalia General de la Republica, como las fiscalias generales de
justicia de las entidades federativas, sigan compartiendo con el CNI la informacion necesaria para la mejora y
actualizacién constante de dicho registro.

El 27 de mayo de 2019 se publicé la Ley Nacional del Registro de Detenciones en el Diario Oficial de la
Federacion. Derivado de ello, el Centro Nacional de Informacién (CNI) del SESNSP asumi¢ las facultades
para la implementacién del Registro Nacional de Detenciones (RND). El 22 de noviembre de 2019 se
publicaron los “Lineamientos para el funcionamiento, operacién y conservacion del Registro Nacional de
Detenciones” en el Diario Oficial de la Federacion.

En punto de las 00:00 horas del dia 23 de noviembre de 2019, entrd en operacion el Registro Nacional de
Detenciones para los delitos del fuero federal (competencia de la Fiscalia General de la Republica). EI 1° de
abril de 2020 inicié operaciones para el fuero comun. Desde entonces, el RND ha venido operando de forma
normal, sin que hasta el momento se presenten incidencias mayores con la disponibilidad de esta plataforma.

El 30 de mayo de 2020, Plataforma México concluyé- con los trabajos de interoperabilidad que venia
desarrollando con la Fiscalia General de la Republica. Esto permitira la ingesta y extraccion de la informacién
del RND por los sistemas Justicianet y Prometeus de dicha dependencia.

El CNI desarrolld una plataforma Bl que contiene el nimero de detenciones por dia, asi como la institucion
que realizoé la detencién, nimero de detenciones efectuadas por el primer respondiente o por la PFM.
Adicionalmente, desde mayo 2020 se trabaja con Plataforma México a efecto de llevar a cabo el diseno del
aplicativo RND para faltas administrativas o justicia civica.

La Comisién Permanente de Informacién toma conocimiento de los trabajos realizados para la
implementacion del Registro Nacional de Detenciones, e instruye a continuar con las acciones para dar
cumplimiento a la Ley en la materia.

10/XLV/19. Creacion y Fortalecimiento de la Nueva Base de Datos de Presuntos Numeros Extorsivos.
Los integrantes de Consejo Nacional de Seguridad Publica reconocen que la extorsion telefonica sigue
representando uno de los delitos prioritarios a atender por parte de las instituciones de seguridad publica
federales y estatales; tanto por su alta incidencia, como por el impacto que tienen en los ciudadanos.
Por ello, ademas de comprometerse a consolidar una cultura de la denuncia anonima ciudadana, los
integrantes de este Consejo, a través de sus instituciones, colaboraran con la Secretaria de Seguridad y
Proteccion Ciudadana (SSPC), sus érganos desconcentrados y el Secretariado Ejecutivo del Sistema
Nacional de Seguridad Publica (SESNSP) a través del Centro Nacional de Informacion (CNI) en:

1) Promover campanas para incentivar la denuncia ciudadana de todos los delitos de extorsion que

ocurren en el pais; :
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2) Reportar al CNI, de manera mensual, todos los numeros telefonicos que los ciudadanos hayan
reportado como probable origen de las extorsiones.

3) Coordinarse para la implementacion de estrategias orientadas a la prevencion de este delito,
considerando las obligaciones de los concesionarios de telecomunicaciones previstas en el articulo
190 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.

4) Seguir implementando acciones, eficientes y efectivas, a través de las instituciones de seguridad de los
tres ordenes de gobierno, encaminadas a inhibir las comunicaciones ilegales originadas desde todos
los centros penitenciarios del pais;

5) Ejecutar las estrategias de procesamiento de datos que otorgue el SESNSP a través del CNI,
orientadas a la prevencién, combate, mitigacion y denuncia del delito de extorsion; y,

6) Coadyuvar con la SSPC, sus drganos desconcentrados y ofras dependencias para el disefio e
implementacion de politicas publicas y estrategias tactico-operativas.

Para la debida implementacion de este Acuerdo, el Consejo Nacional instruye al Centro Nacional de
Informacion (CNI) del SESNSP que emita los lineamientos de operacion de la nueva base de datos gque
formara parte del Sistema Nacional de Informacion, mismos que habran de publicarse en el Diario Oficial de
la Federacion en un periodo no mayor a 45 dias habiles a partir de la publicacién del presente acuerdo.
Dichos lineamientos deberan-comprender, entre otros rubros: 1) los campos necesarios que incluira esta
nueva base de datos, 2) las obligaciones de las instituciones de seguridad publica, 3) los mecanismos para
compartir informacion entre distintas instituciones del sector de seguridad, 4) un sistema de indicadores de
resultados y 5) los demas que se estimen oportunos para el combate eficaz de las extorsiones que ocurren
en el pais. .

En 2019, el Centro Nacional de Informacion inicid un proyecto para que, a través del servicio 0-89, se captara
la informacidn proveniente de las denuncias anonimas de extorsion y fraude. Para ello, el CNI disefio un
formato que recupera la informacion de los presuntos numeros reportados por los ciudadanos en el 0-89.
Esta informacién es entregada mensualmente por los CALLE al CNI, mismo que la integra y consolida en
una Base de Datos Nacional.

En la XLV Sesidn Ordinaria del Consejo Nacional de Seguridad Publica, llevada a cabo en diciembre de
2019, fue aprobado el Acuerdo 10/XLV/19 cuyo objetivo es la integracién y consolidacién de la Base
Nacional de Presuntos Numeros de Extorsion Telefénica o Fraude. En dicho Acuerdo, se instruye al
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, a través de su Centro Nacional de
Informacién, la elaboracion de los Lineamientos de este instrumento, asi como su implementacion.

Para dar formalidad a este proceso, el 15 de abril de 2020 se publicaron en el Diario Oficial de la Federacion
los “lineamientos para las integracion y funcionamiento de la Base Nacional de presuntos nimeros de
extorsion telefénica o fraude”.

En paralelo, se implementd la solucion tecnoldgica que soporta esta nueva base nacional en las 32 entidades
federativas. En esta implementacion, participaron diversas instituciones de seguridad y justicia, tales como
C5, C4 y Fiscalias estatales.

La nueva base nacional inicio operaciones de manera oficial a partir del 28 de mayo de 2020. Se ha contado
con el interés y participacion de las entidades federativas en la primera entrega de la nueva estructura de
datos para los presuntos numeros de extorsion o fraude telefénico.

El redisefio y fortalecimiento de este nuevo instrumento permite la inteligencia e investigacion de este
fendomeno. Ademas, habilita la instrumentacién de estrategias enfocadas en la prevencion y el combate
frontal de estos delitos.
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La Comisién Permanente de Informacion toma conocimiento de los avances en la integracion de la base
nacional y exhorta al Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica a través del Centro
Nacional de Informacion a la celebracién de convenios para la entrega de informacién a las instituciones
involucradas en la seguridad publica y la generacion de acciones de inteligencia que permitan desarrollar las
acciones que den cumplimiento al Acuerdo.

B) Acuerdos de la Comision Permanente de Informacién que ameritan seguimiento:

03/1ll-SE/19. Estrategia para garantizar la operacion de la Red Nacional de Radiocomunicacién.

Se instruye al Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica para que, en coordinacion
con la oficina del Secretario de Seguridad y Proteccion Ciudadana, implementen la estrategia que garantice
en el corto, mediano y largo plazo la operacion y vigencia de la Red Nacional de Radiocomunicacion con las
siguientes caracteristicas: (a) libre competencia en la provision de infraestructura, equipamiento,
mantenimiento y transferencia de conocimiento, (b) actualizacion completa al protocolo IP, (c) integracion
confiable entre las redes de seguridad Tetra, Tetrapol y P25, asi como del sistema satelital MEXSAT
MORELOS Il y las redes de banda ancha vigentes en el territorio nacional a través de la interoperabilidad,
de al menos, voz y sefalizacion. Todas estas medidas deberan observarse en los tres ordenes de gobierno
con el objeto de ampliar las coberturas, diversificar los servicios, y aprovechar la oferta de otras tecnologias
en el mercado, garantizando el aprovechamiento de la infraestructura instalada por el Estado Mexicano. Para
tal efecto, se instruye realizar un levantamiento de informacién y estudio de cobertura de todas las redes de
radiocomunicacion que puedan ser usadas para el apoyo de la seguridad publica.”

A partir de enero de 2019, se retomaron los trabajos para la modernizaciéon de la Red Nacional de
Radiocomunicacion (RNR). Para ello, se conformoé un grupo multidisciplinario al que se integraron diversas
instituciones y dependencias federales: SEDENA, SEMAR, GN, PEMEX, CFE, SCT, Plataforma México,
Presidencia de la Republica y el SESNSP.

Dicho grupo llevo a cabo mesas de discusion y analisis de las tecnologias existentes en el mercado. Con el
apoyo de la SCT, se llevé a cabo un levantamiento del estado que guardan los sitios de repeticién en el pais.
Adicionalmente, se implementaron una serie de pruebas técnicas para analizar la compatibilidad y posible
interoperabilidad de los equipos.

Como resultado de estos trabajos se explora la posibilidad de publicar dos documentos. El primero es un
Decreto Presidencial que buscaria fusionar las redes federales. El segundo es una Circular del Secretario
Ejecutivo del SNSP. Dicha Circular pretende normar criterios, orientando hacia una migracién paulatina
basada en un estandar abierto para la modernizacion de la Red.

La Comision Permanente de Informacion toma conocimiento de los avances en la estrategia de
modernizacion de la RNR, e instruye a adoptar las medidas necesarias para la operacion eficiente de la Red.

02/SE-CPI/19. Revisidn de cifras.

“Se instruye al Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica para que por conducto del
Centro Nacional de Informacién lleve a cabo las acciones necesarias para la verificacion y revision de
criterios y metodologia para contar con métrica confiable y oportuna de la incidencia delictiva que
proporcionan las instancias del Sistema Nacional de Seguridad Publica.”

10
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03/SE-CPI/19. Grupo de Trabajo para la revisiéon de cifras.

“A fin de dar cumplimiento al Acuerdo anterior se autoriza al Centro Nacional de Informacién del Secretariado
Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica a establecer mecanismos de colaboracion con
instituciones tanto nacionales como internacionales y Organizaciones de la Sociedad Civil para la verificacion
y revision de las cifras de incidencia delictiva”.

Para dar cumplimiento a los Acuerdos 02/SE-CPI/19 y 03/SE-CPI/19, el CNI esta llevando a cabo la
implementacion del Modelo de Revision Estadistica (MORE) de la Incidencia Delictiva Nacional. Este
consiste en un meétodo de evaluaciéon de los instrumentos de registro de las carpetas de investigacion
iniciadas durante 2018, asi como la revision del proceso de produccion estadistica de las procuradurias o
fiscalias, para verificar la consistencia y calidad de la informacion de incidencia delictiva.

El objetivo del MORE consistio en que el CNI revisara los instrumentos de registro de las carpetas de
investigacion iniciadas durante 2018 y la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC)
analizara el proceso de produccién estadistica de las 32 procuradurias o fiscalias de las entidades.

Actualmente, el CNI estd construyendo una propuesta de lineamientos para el reporte de la incidencia
delictiva del fuero comun. Esta propuesta, que habra de ser socializada con los miembros de esta Comision,
incorporara las mejores practicas, buscard una mayor desagregacion de los delitos, y estandarizara los
procesos de produccion de la informacion.

Los integrantes de la Comision Permanente de Informacion toman conocimiento sobre estos trabajos, e
instruyen la continuidad de las tareas que permitan mejorar la calidad del registro de la estadistica delictiva
en el pais.

05/SE-CPI/19. Microdato de Homicidio.

‘Los integrantes del Sistema Nacional de Seguridad Publica adquieren la obligaciéon de remitir al Centro
Nacional de Informacion (CNI) del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, Ia
informacion relativa a la comision de los delitos de homicidio que ocurran en el pais.

Dicha informacion desagregada permitiréd conocer las circunstancias de la comision del delito de homicidio,
asi como las principales causas que lo originan. Lo anterior, fomentara el disefio de politicas publicas que
promuevan la disminucion de dicha conducta.

Para este propdsito, el CNI establecera un formato de Microdato, asi como los lineamientos y otros
instrumentos complementarios para su implementacion.”

Derivado de la necesidad de contar con estrategias que permitan reducir la ocurrencia de homicidios
dolosos, se considerd necesario que las instituciones del Sistema Nacional de Seguridad Publica,
proporcionen al CNI la informacion de las circunstancias de la comisién de este delito.

Para dar cumplimiento al Acuerdo 05/SE-CPI/19, el CNI disefid un formato de microdato del delito de
homicidio y de feminicidio. El objetivo es contar con mayor informacién de estos delitos y sus victimas, para
ponerla a disposicién de los organismos encargados del disefio e implementacién de politicas publicas en
materia de prevencién y combate a la violencia.

A la fecha, el CNI cuenta con informacion parcial del microdato de homicidio puesto que se encuentra en una

etapa de pilotaje. Una vez que se cuente con la informacién de todas las fiscalias, sera posible consolidar
una base de datos que permita la toma de decisiones orientadas a prevenir y mitigar este delito.

il
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La Comision Permanente toma conocimiento de estos avances y espera la integracion de la base de datos
para dar conclusién al Acuerdo.

“06/SE-IlI/19. Diagnéstico del Registro Publico Vehicular (REPUVE).

La Comision Permanente de Informacion, considera oportuno instruir a la realizacion de un diagnéstico del
Registro Fublico Vehicular a efecto de saber las capacidades instaladas, las acciones realizadas a fin de
establecer areas de oportunidad para la consolidacion de dicho registro, que sirva para la colaboracion de las
tareas de seguridad publica de las autoridades involucradas en dicho fin, para lo cual el Centro Nacional de
Informacion supervisara dichos trabajos como parte del Sistema Nacional de Informacion de Seguridad
Publica”. :

En 2019, el CNI fue Encargado de Despacho del Registro Publico Vehicular. Como parte de este proceso, se
llevo a cabo un trabajo de diagnostico sobre la operacion de dicho registro. Los hallazgos de este estudio
fueron presentados a la Direccion General del Registro Publico Vehicular. Dicha Direccion esta utilizando los
resultados de este estudio para lograr la consolidacion del REPUVE, replanteando la operacion de la
Direccion, asi como las areas encargadas del registro en las entidades federativas.

La Comision Permanente de Informacién toma conocimiento de los trabajos realizados y procede a dar por
cumplido el presente Acuerdo.

VI. ASUNTOS GENERALES

Informe de:

- Propuesta de Protocolo para prevenir, mitigar y sancionar las llamadas improcedentes al
Sistema Nacional de Atencién de Llamadas de Emergencia 9-1-1. Derivado de la cantidad de
llamadas falsas y de broma que se reciben en el sistema de atencion de llamadas de emergencia
9-1-1, existe la necesidad de desarrollar estrategias para prevenir, mitigar y sancionar estas
llamadas. Actualmente el CNI desarrolla una propuesta de protocolo orientada a que los CALLE
lo implementen. Este protocolo consiste en identificar los nUmeros maliciosos, envio de SMS y
llamadas de advertencia a dichos numeros, ademas de considerar la posibilidad de multas a los
infractores.

- Propuesta de Mecanismo multi-fuente para el registro de la incidencia delictiva con base
en el Sistema Nacional de Atencion de Llamadas de emergencia 9-1-1. Como parte del
Modelo Nacional de Policia y Justicia Civica, se plantea que las llamadas de emergencia sirvan
como complemento a otros instrumentos ya utilizados para la estimacion de la incidencia delictiva
(carpetas de investigacion). Durante el 2020, el CNI ha trabajado en la elaboracién de una
propuesta encaminada a que las entidades y municipios implementen un mecanismo multi-fuente
que incorpore, a través de un solo folio, los servicios que proporcionan los C4 y C5 a la
poblacion. Este mecanismo debera nutrirse de distintas fuentes, incluyendo el IPH, el RND, y
algunos otros medios de contacto con la poblacién. Lo anterior, permitird estimar con mayor
eficacia la incidencia delictiva, reducir la cifra negra y combatir la impunidad.

- Relanzamiento del nimero de denuncia anénima 0-89. Durante el segundo semestre del 2019
se llevd a cabo un diagndstico del servicio de denuncia anénima 0-89. Como resultado, se
advirtic que dicho servicio se encuentra subutilizado por parte de las entidades. En principio, no
existe uniformidad en las instituciones responsables del servicio. Por tanto, no existe
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coordinacion entre los principales intervinientes en una denuncia anénima. En este contexto, el
CNI propone formalizar y estandarizar los procesos del servicio de denuncia anénima 0-89. Esto
implica desarrollar un catalogo de hechos denunciados, protocolos de respuesta y esquemas de
celaboracion entre los médulos de 0-89 con las fiscalias estatales. Derivado de lo anterior, se
propone acercar a la poblacién a un servicio de denuncia anénima eficiente y eficaz que permita
la colaboracion con las autoridades de seguridad publica. Para lo cual se considera procedente,
que la Comision Permanente de Informacion, proponga ante el Consejo Nacional de Seguridad
Publica, el siguiente punto de Acuerdo:

“El Consejo Nacional de Seguridad Publica, instruye a que el Secretariado Ejecutivo del
Sistema Nacional de Seguridad Publica, lleve a cabo un diagnéstico de la prestacién actual
de los servicios de denuncia anénima bajo el numero 0-89. Ademas, instruye a que en su
oportunidad, el SESNSP lleve a cabo la formalizacion y estandarizacién de los procesos
del servicio de denuncia anénima que se integran bajo el nimero 0-89. Esto implica
desarrollar un catilogo de hechos denunciados, protocolos de respuesta y esquemas de
colaboracion entre los médulos de 0-89 con las fiscalias estatales. Para ello, debers
coordinarse con las instancias responsables tales como la Conferencia Nacional de
Procuracion de Justicia, las Conferencias Nacionales de Secretarios de Seguridad Publica
y de Seguridad Municipal; y la Fiscalia General de la Republica”.

VIl. ACUERDOS FINALES

Como resultado de ios trabajos de ia sesion de la Comisién Permanente de Informacion en cada uno de los
puntos del Orden del Dia, se tomaron los siguientes Acuerdos, aprobados por unanimidad por los firmantes
de la presente acta:

PRIMERO. - Se aprueban los Acuerdos 2 y 3 del Orden del Dia, se ratifica el nombramiento de Secretario
Técnico de la Comision Permanente de Informacion para el Titular del Centro Nacional de Informacién del
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica en la persona del Doctor David Pérez
Esparza.

SEGUNDO. - Se aprueba el Acta de la Cuarta sesion Extraordinaria de la Comision Permanente de
Informacion celebrada el 31 de octubre de 2019, la cual se encuentra debidamente firmada por sus
integrantes.

TERCERO.- La Comision Permanente de Informacion toma conocimiento de los trabajos encaminados al
cumplimiento de los Acuerdos 09/XXXVIII/15, 06/XXXIX/15, 04/XLII/17, 06/XLINI/17 y 05/XLIV/19 y exhorta a
continuar con los trabajos, asimismo en relacién con el Acuerdo 16/XLII/17, toma conocimiento de las
acciones desarrolladas e instruye a solicitar a la Unidad de Informacion y Vinculacién Tecnolégica de la
Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana el estatus del desarrollo tecnologico a fin de dar
cumplimiento al Acuerdo.

CUARTO. - La Comision Permanente de Informacion, instruye al CNI-SESNSP, a que en la siguiente sesion
presente un formato que permita recabar el avance de los Acuerdos por entidad federativa, cuando esto sea
posible.

QUINTO. - Se toma conocimiento por parte de los miembros de la Comision Permanente de Informacion de
los avances en el cumplimiento de los Acuerdos 09/XLV/19 y 10/XLV/19 y aprueba que el Secretariado
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Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica a través del Centro Nacional de Informacién continte
con las acciones para su cumplimiento.

SEXTO. - La Comisién Permanente de Informacién toma conocimiento de los avances en el cumplimiento de
los Acuerdos 03/11I-SE/19, 02/SE-CPI/19, 03/SE-CPI/19 y 05/SE-CPI/19 dictados por el érgano colegiado, e
instruye a continuar con los frabajos y acciones necesarias para su conclusion.

SEPTIMO. - La Comisién Permanente de Informacion queda enterada de la conclusion del diagnostico sobre
el REPUVE elaborado por parte del CNI-SESNSP. Con ello se dio por cumplido el Acuerdo 06/SE-I1/19.

OCTAVO. - La Comision Permanente de Informacion toma conocimiento de los trabajos elaborados por el
CNI-SESNSP en materia de inteligencia policial local, segun lo dispuesto por el Modelo Nacional de Policia y
Justicia Civica. En especifico, da cuenta de los avances relativos a la propuesta de Mecanismo multi-fuente
que servira como complemento para el registro de la incidencia delictiva con base en el Sistema Nacional de
Atencion de Llamadas de emergencia 9-1-1 y otras fuentes administradas por el Sistema Nacional
Informacion.

NOVENO. - La Comision Permanente de Informacion toma conocimiento de los trabajos realizados para el
relanzamiento del Servicio de Denuncia Anénima 0-89 en el pais y considera procedente proponer al pleno
del Consejo Nacional de Seguridad Publica el siguiente punto de Acuerdo:

“El Consejo Nacional de Seguridad Publica, instruye a que el Secretariado Ejecutivo del
Sistema Nacional de Seguridad Publica, lleve a cabo un diagnéstico de la prestacién actual
de los servicios de denuncia anénima bajo el numero 0-89. Ademas, instruye a que en su
oportunidad, el SESNSP lleve a cabo la formalizacion y estandarizacion de los procesos
del servicio de denuncia anénima que se integran bajo el numero 0-89. Esto implica
desarrollar un catalogo de hechos denunciados, protocolos de respuesta y esquemas de
colaboracion entre los médulos de 0-89 con las fiscalias estatales. Para ello, debera
coordinarse con las instancias responsables tales como la Conferencia Nacional de
Procuracion de Justicia, las Conferencias Nacionales de Secretarios de Seguridad Publica
y de Seguridad Municipal; y la Fiscalia General de la Republica”.

VIIl. CIERRE DE ACTA

Como resultado de los trabajos realizado en la Primera Sesion Ordinaria 2020 de la Comision Permanente
de Informacion en cada uno de los puntos del Orden del dia, se aprobaron por unanimidad por los firmantes
de la presente acta los acuerdos finales anteriores.

CIERRE DE SESION

Agotado el orden del dia y no habiendo otro asunto que tratar, se da por concluida la sesion, a las diecisiete
horas del dia de su inicio.
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CIERRE DE SESION

Agotado el orden del dia y no habiendo otro asunto que tratar, se da por concluida la sesién, a las
dieciséis horas del dia de su inicio.
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