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En comunicacion con la Secretaria de la Funcion
Publica, la Direccion de

de Qes:WGIJIJ@ Humano a
e Innovacion y Calidad
envié el Universo de Aplicacion con el objetivo de
validar IJa Encuesta aplicada en instituciones con
universos de @@bﬂaglén mayores a 500 y hasta
2000 s ﬁWl idores publicos (Tipologia de Universos

L]

de Aplicacién).
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Difusion: del 19 al 30 de septiembre

)

1. Se envid via Memorandum

la invitacidon a participar en i J/%g\
la aplicacion electronica de b ekl RSO

la Encuesta a todas las T e A e ALl
U n id a d es Ad m i n ist rat iva S Tu participacion es anénima y confidencial.

https://ecco.rhnet.gob.mx/

de la CONADE;

Para mejorar, es necesario conocer la opinién de todas y todo-

Del 10 de octubre al 21 de octubre

2. Se difundid correo
electrénico a todos los MEXico | FUNGION FOeL
servidores publicos que
contaba con correo
institucional.
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Aplicacion: del 10 al 21 de octubr

1. El personal que disponia de acceso a Internet
Institucional podia realizar la Encuesta (ECCO 2021)

desde su propio equipo.

2. Dentro del espacio asignado a la Direccion de
Desarrollo Humano se instalaron computadoras
multiusuario para el personal que no contara con
Internet o si se encontraban con dificultad para
ingresar a la pagina de Internet de la encuesta.
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Reporte de Resultados.

Después de haber completado la fase de aplicaciéon, concentrado la
informacion y realizado los calculos correspondientes, de acuerdo a
la metodologia y herramientas establecidas para el efecto —fase lll-, a
partir de febrero, se dan por oficiales los Resultados de la ECC0O-2022

que residen en el sistema Rhnet.
Los resultados emitidos por la S.F.P. arrojaron una participacion de
536 servidores publicos que equivale al 82% del universo de

aplicacion que se establecié al inicio del proceso y que fue de 654

Se obtuvo una calificacion total de 75.96 puntos sobre una escala de
100.
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Resultados de aplicacion 2022

Unidad Administrativa Universo Enc1.1e.stas Porcc.er.\taje. fje

Recibidas | participacion
Direccion General de la CONADE 13 14 100%
Coordinacion de Comunicacion Social 26 26 100%
Coordinacion de Normatividad y Asuntos Juridicos 27 23 85%
Organo Interno de Control en la CONADE 13 13 100%
Subdireccion del Deporte 81 82 100%
Subdireccion de Calidad para el Deporte 229 172 75%
Subdireccion de Cultura Fisica 58 59 100%
Subdireccion de Administracién 169 136 80%
SNT de la CONADE 38 11 29%

TOTAL 654 536 82%
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N° DE SERVIDORES
PUBLICOS QUE HAN

e PARTICIPADO EN LA PORCENTAJE
ECCO

2016 208 36%

2017 259 45%

2018 240 42%

2019 229 40%

2020 LA CONADE NO PARTICIPO POR LA PANDEMIA
2021 619 95%

2022 536 82%

De las 536 Encuestas que se recibieron, el 53% de
participacién corresponde a mujeres y el 47% a
hombres.
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"\)/CONADE Participacion por género
., CULTURA FISICA ¥ DEPORTE

DIRECCION GENERAL

COORDINACION DE COMUNICACION SOCIAL
COORDINACION DE NORMATIVIDAD Y ASUNTOS JURIDICOS
ORGANO INTERNO DE CONTROL

SUBDIRECCION DEL DEPORTE

SUBDIRECCION DE CALIDAD PARA EL DEPORTE
SUBDIRECCION DE CULTURA FiSICA

SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION

SNT CONADE

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Hombre M Mujer

De las 536 Encuestas que se recibieron, el 53% de
participacién corresponde a mujeres y el 47% a
hombres.

COMISION NACIONAL DE CULTURA FiSICA Y DEPORTE 8



‘VCONADE Anios cumplidos al

(0
P :, EULTURA EIEA ¥ DERDA o
momento de la encuesta

—

[ ]
18a20 M,

— 60
21a30 OO

31240 —23% 122
41250 P 141
513 60 P 145

o
61a70 %,

. M s
Mas de 70 1%

COMISION NACIONAL DE CULTURA FiSICA Y DEPORTE 9



"VCONADE

- / ElLTURA Bk
Ninguno
Primaria incompleta
Primaria completa
Secundaria incompleta
Secundaria completa
Estudios Técnicos
Preparatoria o equivalente incompleta
Preparatoria o equivalente completa
Normal
Licenciatura o Estudios Profesionales incompletos
Licenciatura o Estudios Profesionales completos
Maestria
Doctorado

Otro

168
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v CONADE Nivel de puesto
Puesto Operativo u Homélogo P 342

. 54
Enlace u Homologo 10%

: 90
Jefe de Departamento u Homoélogo 17%

Subdirector de Area u Homélogo ll%

Director de Area u Homélogo %%)19

Director General Adjunto u Homélogo 1 ﬁ%

. . | 2
Director General u Homélogo 0%

. . . | 1
Titular de Unidad o Superior 0%

M 16
Otro 3%

ANALISIS: LA TENDENCIA SIGUE SIENDO LA MISMA EN CUANTO A MAYOR PARTICIPACION DEL PERSONAL OPERATIVO EN LOS
EJERCICIOS 2021 — 2022. PERO SE REGISTRA UNA BAJA NO TAN CONSIDERABLE DE 77 SERVIDORES PUBLICOS MENOS

INTERPRETACION: DEBIDO A LA DISFUSION DE LA ENCUESTA QUE SE REALIZO, HACIENDO ENFASIS EN EL PERSONAL OPERATIVO.
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v CONADE Que tipo de estudios
o realiza actualmente

Ninguno 370

Primaria

Secundaria

Estudios Técnicos

Preparatoria o equivalente
Licenciatura o Estudios Profesionales
Maestria

Doctorado

Acciones de capacitacion

Otros

ANALISIS: EL NUMERO DE PERSONAL QUE NO REALIZA NINGUN ESTUDIO EN ESTE EJERCICIO ES CONSIDERABLEMENTE ALTO, EN
COMPARACION CON LOS DEMAS NIVELES DE ESTUDIO, SIENDO UNA DIFERENCIA DEL 30% CON EL NIVEL LIECENCIATURA.

INTERPRETACION: YA QUE LA MAYORIA DE LOS SERVIDORES PUBLICOS OSCILAN ENTRE LOS 30 Y 60 ANOS, EN SU MAYORIA DE
EDAD ADULTA, SE DESPRENDE QUE TIENEN OTRAS ACTIVIDADES DE PRIMERA NECESIDAD ANTES QUE CONTINUAR CON SUS
ESTUDIOS
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"\VCON ADE Factores

le mayor a

menor

83.31

81.26

79.86
79.39
'78.58
78.08
77.78
77.70
76.97
76.33
76.06
76.05
75.15

72.39
YANES

69.60
68.19

67.36

111 Calidad de vida laboral y estrés
117 Identidad con la institucion
18 Igualdad de género

126 Trabajo en equipo

110 Balance trabajo-familia

123 Orientacion a la ciudadania
128 Valores

N4 Emergencias

122 Organizacion

127 Transparencia

19 Integridad y no discriminacion
113 Derechos humanos

120 Liderazgo

121 Normativa y austeridad

116 Gestion publica

115 Evaluacion del desempeno
124 Reconocimiento laboral

12 Capacitacion

ANALISIS: En relacidn con el factor mejor calificado “Calidad de vida laboral y estrés” se obtuvo un puntaje de 83.31 para 2022 con
una baja de 1.36 con respecto al 2021. en cuanto a la capacitacion tuvo una baja considerable del 81.04 en 2021 a 67.36 en 2022

INTERPRETACION: Con relacién al ejercicio 2021 — 2022 se logré modificar la percepcién de los servidores publicos, en cuanto a la
disponibilidad y el manejo de los recursos materiales y tecnoldgicos. Los factores que de alguna forma se mantuvieron Calidad de
Vida |ab0ra| y eStréS e Ident|dad con Ia institUCién. COM|S|ON NACIONAL DE CULTURA F|,S|CAY DEPORTE 13
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1M Calidad de vida laboral y estrés  IRSICHCY| FORTALEZAS
4 e CONSIDERANDO LOS RESULTADOS DE LA APF, SE TOMA COMO FORTALEZA
117 Identidad con Ia institucion  [RSYIPAS YA QUE SON LOS FACTORES MAS ALTOS EN CONADE:

e CALIDAD DE VIDA LABORAL

n8 | ldad d & .
gualdad de género JRASRSIS «  IDENTIDAD CON LA INSTITUCION

126 Trabajo en equipo  IASRESS)
110 Balance trabajo-familia  IyASHGYS]

123 Orientacién a la ciudadania [ASH OIS

128 Valores 7778

N4 Emergencias  SyA7AFL0)
122 Organizacion [SyASHS W/
127 Transparencia  SASWEIES

119 Integridad y no discriminacion  SASHO[5)

113 Derechos humanos  EAGH0)S)

120 Liderazgo AGHS)

121 Normativa y austeridad Sy 8ESS)

116 Gestion publica ARG

DEBILIDADES
PARA ESTA ENCUESTA LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA CONADE CONSIDERARON QUE LA

115 Evaluacion del desempefio  [IONS)0)

124 Reconocimiento laboral  IGISHIS] «  EVALUACION DEL DESEMPERNO,
> «  ELRECONOCIMIENTO LABORAL Y
112 Capacitacion  SYWAGLS) «  CAPACITACION

DEBEN REFORZARSE, CABE MENCIONAR QUE LA EVALUACION DEL DESEMPENO ES SOLO
PARA SERVIDORES PUBLICOS DE MANDO.
POR LO QUE SE TOMARAN EN CUENTA PARA LA INTEGRACION DE LAS PTCCO
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EN MI INSTITUCION SE RECONOCEN FORMALMENTE LOS BUENOS RESULTADOS OBTENIDOS.

EN MI INSTITUCION EL PROCESO PARA DENUNCIAR ACTOS DE CORRUPCION ES CONFIABLE.

EN MI INSTITUCION SE PROMUEVE Y FACILITA LA PRESENTACION DE DENUNCIAS, SIN EJERCER
PRESION O REPRESALIAS EN CONTRA DE LAS O LOS DENUNCIANTES.

MIS LOGROS TIENEN EL RECONOCIMIENTO QUE SE MERECEN.

EN MI INSTITUCION SE CUBREN LOS PUESTOS VACANTES CON PROCESOS DE RECLUTAMIENTO Y
SELECCION FORMALES.

MI INSTITUCION ME OFRECE LA CAPACITACION QUE REQUIERO PARA REALIZAR LAS TAREAS QUE
ME CORRESPONDEN.

EN MI INSTITUCION SE CONSIDERA IMPORTANTE RETENER A LAS PERSONAS CON EXPERIENCIAS
TECNICAS.

LA CAPACITACION QUE HE RECIBIDO ESTE ANO ESTUVO ACTUALIZADA A LAS FUNCIONES DE Ml
PUESTO.

EN MI AREA, SE MOTIVA AL PERSONAL ANTES DE PROCEDER A UN DESPIDO.

EN MI INSTITUCION GENERALMENTE SE CUBREN LOS PUESTOS VACANTES, CON EL PERSONAL DE
LA INSTITUCION QUE CUBRE EL PERFIL REQUERIDO.

)=

-

menos calificados

@
Q
2.
=,

VOS

67.52
67.46
66.63
65.48
65.40
65.27
65.20
64.73

63.83

63.29

ANALISIS: En comparacién con el afio 2021 cambiaron radicalmente los reactivos considerados como los mas bajos, asimismo, el
indice menos favorable fue de 47.57 en 2021 y para 2022 subidé a 63.29

INTERPRETACION: Con relacién al ejercicio 2021 — 2022 se logré modificar la percepcién de los servidores publicos, en cuanto a la
disponibilidad y el manejo de los recursos materiales y tecnoldgicos. Los reactivos a considerar en 2022 estan enfocados mas hacia

el otorgamiento de reconocimientos y la capacitacion.
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ESTOY ORGULLOSA(O) DE SER PARTE DE MI INSTITUCION.

ME SIENTO SATISFECHA(O) HACIENDO MI TRABAJO.

ME SIENTO FELIZ HACIENDO MI TRABAJO.

MI TRABAJO ME MOTIVA A SER CADA DIA UNA MEJOR PERSONA SERVIDORA PUBLICA.

MI LABOR CONTRIBUYE A LA REALIZACION DE LOS OBJETIVOS DE LA INSTITUCION.

MI HORARIO LABORAL ES SUFICIENTE PARA REALIZAR LAS ACTIVIDADES DIARIAS ASIGNADAS A MI
PUESTO.

EN MI AREA ME OTORGAN FACILIDADES PARA ATENDER EMERGENCIAS PERSONALES.
MIS COMPARNERAS Y COMPANEROS EN EL AREA ME TRATAN CON RESPETO.
SOY UNA PARTE IMPORTANTE DE MI EQUIPO DE TRABAJO.

TRABAJAR EN LA ADMINISTRACION PUBLICA ME PERMITE CONTRIBUIR AL BIENESTAR DE LA SOCIEDAD.

Reactivos mas calificados

91.42
90.02
89.23
88.12
86.86
86.44
86.00
85.53
85.47

85.21

ANALISIS: En relacién con el reactivo mejor calificado se obtuvo un puntaje de 91.42 para 2022 en comparacién a 2021 que fue de

93.07, con una baja de tan solo 1.65 con respecto al 2021.

INTERPRETACION: Con relacién al ejercicio 2021 — 2022 se logré mejorar en los reactivos que tienen que ver con la calidad de vida

laboral y estrés.
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110 BALANCE TRABAJO-FAMILIA / 2022
Global APF 2022 E:3Kel:]

Promedio factor 2022 Rf¥4:]

438 En mi institucion generalmente se procura que
mujeres y hombres accedan con igualdad de...

78.72

437 Mi instituciéon me informa sobre las prestaciones a
las que tengo derecho.

74.99

436 La jornada laboral en mi area me permite participar
o asistir a eventos culturales, recreativos y deportivos.

73.22

435 Mi horario laboral es suficiente para realizar las
actividades diarias asignadas a mi puesto.

86.44

434 Mi trabajo me otorga condiciones para hacer
compatibles mis compromisos (laborales, familiares y...

79.50

COMISION NACIONAL DE CULTURA FISICA Y DEPORTE 17
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111 CALIDAD DE VIDA LABORAL Y ESTRES / 2022

Global APF 2022 EjIR=ls]

Promedio factor 2022 EIX#§
429 Me siento satisfecha(o) haciendo mi trabajo. EeleKeyi
428 Mi permanencia en el trabajo es segura. W[

427 Las tareas de mi puesto son retadoras y diversas. EI%°¥j

426 Mi trabajo me motiva a ser cada dia una mejor
persona servidora publica.

88.12

425 Me siento feliz haciendo mi trabajo. EeiSAK]

424 El sueldo que percibo corresponde a mis
responsabilidades.

70.41

COMISION NACIONAL DE CULTURA FISICA Y DEPORTE 18



v CONADE Factor

111 CALIDAD DE VIDA LABORAL Y ESTRES / 2022

Global APF 2022 EjIR=ls]

Promedio factor 2022 EIX#i!
429 Me siento satisfecha(o) haciendo mi trabajo. EeleXeyi
428 Mi permanencia en el trabajo es segura. W[4

427 Las tareas de mi puesto son retadoras y diversas. ReI%cyi

426 Mi trabajo me motiva a ser cada dia una mejor
persona servidora publica.

88.12

425 Me siento feliz haciendo mi trabajo. EsjSA

424 El sueldo que percibo corresponde a mis
responsabilidades.

70.41
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112 CAPACITACION
Global APF 2022 E:jKel:]

Promedio factor 2022 N ya&{s}

398 Mi institucidon me ofrece la capacitacién que
requiero para realizar las tareas que me corresponden.

65.27

397 La capacitacion que recibi el Gdltimo afio me permitié
mejorar mi desempeno.

68.36

396 La capacitacion que he recibido este afio estuvo
actualizada a las funciones de mi puesto.

64.73

395 Los cursos que he recibido este afio cubrieron mis
necesidades de capacitacion.

68.02

394 En mi institucion los planes de formacién se disefian
con base en las necesidades de desarrollo profesional.

70.41
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13 DERECHOS HUMANOS
Global APF 2022 E:jKel:]

Promedio factor 2022 R{X0J)

378 En mi institucidn se promueven los derechos
humanos mediante campanas.

72.45

377 Las acciones que se realizan en mi area favorecen el
cumplimiento de los derechos humanos de las personas.

75.45

376 La capacitacion que se imparte en mi area de
trabajo incluye temas de derechos humanos.

77.40

375 En mi institucion las acciones u omisiones que
vulneran los derechos humanos de las personas se...

73.28

374 Las obligaciones de promover, proteger, respetar y
garantizar los derechos humanos orientan el trabajo de...

81.57
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114 EMERGENCIAS

Global APF 2022 E:3K:l:]

Promedio factor 2022 AN /6]

433 En mi espacio de trabajo existen condiciones de
seguridad e higiene para realizar mis actividades.

79.09

432 Mi institucién cuenta con un protocolo de
identificacidn de casos sospechosos y seguimiento de WANA!
casos confirmados por COVID-19.

431 En mi institucidon se capacita al personal en temas de
proteccion civil (incendio, sismo, huracan, artefacto 74.00
explosivo, etc.).

430 En mi area me otorgan facilidades para atender
emergencias personales.

86.00
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115 EVALUACION DEL DESEMPENO
Global APF 2022 E:jKel:]

Promedio factor 2022 K3cX=le)

403 En mi area, se motiva al personal antes de proceder
a un despido.

63.83

402 En mi institucidon se considera importante retener a
las personas con experiencias técnicas.

65.20

401 En mi area la evaluacién del desempefio se
acompana de observaciones, capacitacién y apoyo...

69.63

400 En mi institucién los mecanismos de evaluacién del
desempeno se aplican con igualdad y no discriminacién.

72.16

399 Mis metas a evaluar reflejan los resultados que se
esperan de mi desempeno.

76.91
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116 GESTION PUBLICA
Global APF 2022 REsjKel:]

Promedio factor 2022 AN

408 En mi area de trabajo implementamos propuestas
para simplificar los procesos de trabajo, en...

74.66

407 Conozco el impacto que los proyectos de mi area de
trabajo tienen en el logro de los objetivos...

79.22

406 En mi institucion cuento con las herramientas
necesarias para realizar mi trabajo.

70.46

405 En mi institucién el proceso para denunciar actos de
corrupcion es confiable.

67.46

404 En mi institucion se promueve y facilita la
presentaciéon de denuncias, sin ejercer presion o...

66.63
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v CONADE Factor

117 IDENTIDAD CON LA INSTITUCION
Global APF 2022 [EsjKete]

Promedio factor 2022 E:3Wwis

463 Estoy orgullosa(o) de ser parte de mi institucion. EEIRAJ

462 Mi institucion realiza acciones para mejorar el clima
y cultura organizacional.

73.45

461 Mi institucion difunde los resultados de la encuesta
de clima y cultura organizacional.

79.20

460 Trabajar en la administraciéon publica me permite
contribuir al bienestar de la sociedad.

85.21

459 Cuando ingresé al area, me explicaron la
organizacion de la institucién, mis funciones y...

76.86
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118 IGUALDAD DE GENERO
Global APF 2022 EsjKels}

Promedio factor 2022 RAcK{sS

414 En mi area se considera que tanto mujeres como 83.14
hombres realizamos un trabajo atil. :

415 En mi institucidon tanto mujeres como hombres 78.46
tenemos igualdad de oportunidades para ocupar... :

418 Quienes colaboran en la institucion donde trabajo 79.45
actuan sin acosar, ni hostigar sexualmente a las... :

416 En mi institucion se realizan acciones encaminadas a 78.68
promover la igualdad de género. :

417 Durante el ultimo afno, mi institucion me ha
proporcionado informacién sobre el protocolo para la...

79.53
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119 INTEGRIDAD Y NO DISCRIMINACION
Global APF 2022 RgjRels]

Promedio factor 2022 yf-Xe]s}

423 En mi institucion se promueve, respeta, protege y
garantiza la dignidad de todas las personas.

77.07

422 En mi institucion se actua de manera objetiva, sin 7212
perjudicar o conceder beneficios o privilegios... :

421 En la instituciéon donde trabajo los servicios se
otorgan a todas las personas, sin hacer distinciones,...

77.94

420 En mi institucién se da un mismo trato a todas las 78.40
personas, sin hacer distinciones por sus caracteristicas... :

419 Quienes colaboran en mi institucion se conducen
con honestidad, sin obtener, solicitar o aceptar...

74.68
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v CONADE Factor

120 LIDERAZGO
Global APF 2022 RE:jKel:]

Promedio factor 2022 AAE

448 En mi institucién, quienes estan a cargo de equipos
de trabajo fomentan un ambiente de trabajo basado...

72.12

447 Los mandos superiores son congruentes entre lo
que dicen y hacen.

68.75

446 Mi jefa(e) se interesa por mi desarrollo profesional y
personal.

75.15

445 Mi superior jerarquico distribuye el trabajo de
acuerdo con nuestras responsabilidades, capacidades...

78.53

444 Mi jefa(e) me proporciona informacién adecuada
para realizar bien mi trabajo.

81.04
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Anos cumplidos al
momento de la encuesta

121 NORMATIVAY AUSTERIDAD

Global APF 2022

Promedio factor 2022

383 Las personas que colaboran en la institucién donde
trabajo generalmente cumplen sus atribuciones con...

382 En mi institucion se manejan los recursos de manera
responsable y austera.

381 En mi institucidon se sancionan los actos de
corrupcion de acuerdo con la normativa.

380 La normativa y procedimientos de mi area estan
actualizados.

379 Las personas servidoras publicas de mi instituciéon
realizan sus funciones conforme a lo establecido en las

81.98

72.39

73.07

VARZA

69.50

73.80

74.02
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v CONADE Ainos cumplidos al
momento de la encuesta

122 ORGANIZACION
Global APF 2022 E:jKel:]

Promedio factor 2022 WXV}

388 En mi institucion se cubren los puestos vacantes
con procesos de reclutamiento y seleccion formales.

65.40

387 Mi labor contribuye a la realizacién de los objetivos
de la institucion.

86.86

386 Me identifico con el propédsito u objetivo de la
institucion.

84.51

385 En mi area de trabajo el establecimiento de metas 'y
objetivos son reales y posibles.

75.28

384 Los manuales de organizacion y procedimientos de
mi institucién son claros y facilitan mi trabajo.

72.40

COMISION NACIONAL DE CULTURA FISICA Y DEPORTE 30



“v CONADE Factor

123 ORIENTACION A LA CIUDADANIA
Global APF 2022 REsjKel:]

Promedio factor 2022 R£¥Xel:]

458 En mi institucién se cuidan y respetan el patrimonio
A d 82.43
cultural y el medio ambiente.

457 Quienes colaboran en mi institucion tienen vocacion
de servicio y trabajan con profesionalismo, en favor del...

76.48

456 En mi institucién se actua con una cultura de
servicio orientada a obtener resultados y alcanzar las...

78.04

455 Los tramites que se realizan en mi institucién son 7511
simples. .

454 En mi institucion se busca mejorar constantemente 78.27
la atencién y los servicios que requiere la sociedad. :
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124 RECONOCIMIENTO LABORAL

Global APF 2022 [K:3KeYs!

Promedio factor 2022 KA le)

393 En mi institucion la evaluacién del desempenfio, 75.9]
refleja el cumplimiento de mis obligacionesy... :
392 En mi institucién generalmente se cubren los 63.29
puestos vacantes, con el personal de la institucion que... .
391 En mi area de trabajo se valoran las aportaciones
innovadoras.

68.62

390 Mis logros tienen el reconocimiento que se merecen. FJXA:]

389 En mi institucion se reconocen formalmente los
buenos resultados obtenidos.
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v CONADE Factor

126 TRABAJO EN EQUIPO
Global APF 2022 E:jKel:]
Promedio factor 2022 i kiS)

453 Soy una parte importante de mi equipo de trabajo. K ¥4

452 Mis companeras y compaferos en el area me tratan
con respeto.

85.53

451 En mi area de trabajo cuentan nuestras opiniones
para generar opciones de soluciéon a los problemas.

74.63

450 En mi instituciéon se promueve la cooperacién entre
las personas que integran equipos de trabajo.

74.42

449 En mi institucion se trata con respeto a todas las
personas que ahi colaboramos, sin agredir, insultar,...

76.86

COMISION NACIONAL DE CULTURA FISICA Y DEPORTE 33



“v CONADE Factor

127 TRANSPARENCIA
Global APF 2022 E:jKel:]
Promedio factor 2022 /% %3

413 En mi area de trabajo se actua con transparencia. ¥y}

412 En mi institucion se hace del conocimiento a la
sociedad la informacién que se genera, excepto...

77.87

411 En mi institucion se protegen los datos personales de
las usuarias y usuarios.

79.84

410 En mi area de trabajo se promueve la rendicién de
cuentas.

73.76

409 En mi institucién la asignacién y uso de los recursos
es racional (telefonia, fotocopiado, energia eléctrica,...

74.80
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“v CONADE Factor

128 VALORES

Global APF 2022 E:jKel:]

Promedio factor 2022 WWAN{L-3

439 Conozco el contenido del "Cédigo de Etica de la
Administracion Publica Federal".

79.53

441 La mision, vision y valores de mi institucion estan
claramente definidas y comunicadas al personal.

77.67

440 En mi area se difunde y fomenta que actuemos 77 92
conforme al Cédigo de Conducta de mi institucion. :

443 En mi trabajo se trata de manera considerada,
digna, atenta y cordial a todas las personas.

78.31

442 Los valores de la instituciéon son compartidos por el
personal.

75.43
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. ! ]
=V CONADE Comentarios y
7, sugerencias

COORDINACION COORDINACION SUBDIRECCION
DE DE ORGANO INTERNO SUBDIRECCION  DE CALIDAD SUBDIRECCION  SUBDIRECCION
OPINION DIRECCION GENERA NORMATIVIDAD Y DE CULTURA DE TOTAL
COMUNICACION DECONTROL  DEL DEPORTE PARA EL
e ASUNTOS T FiSICA ADMINISTRACION
JURIDICOS
1 1 1 3 1
1 5 17

LOS SERVIDORES PUBLICOS CONSIDERAN QUE LAS v :
RESPUESTAS NO SON ACORDES A LO QUE ESTAN CONSIDERAN QUE LA ENCUEST/
PREGUNTANDO, SIRVE

- - QUE SUS SUGERENCIAS SEAN ESCUCHADAS,

- QUE LOS SERVIDORES PUBLICOS DE MANDO SE

INVOLUCREEN MAS EN LAS ACTIVIDADES

LOS SERVIDORES PUBLICOS .
CONSIDERAN QUE EXCELNTE QUE SE
APLIQUE LA ENCUESTA

ANALISIS: De los 65 comentarios el 44% fueron felicitaciones , siendo el rubro mas alto de los comentarios y sugerencias, le sigue
las quejas con el 26% y mas abajo las sugerencias con el 24%.

INTERPRETACION: Derivado de la nueva estructura de la encuesta los servidores publicos consideraron que se optimizé este
mecanismo en cuanto a su contenido. Por tanto es excelente que se aplique la encuesta.
COMISION NACIONAL DE CULTURA FISICA Y DEPORTE 36



v CONADE Comparativo CONADE
| Ejercicio 2021 - 2022

Cuadrantes en los que es conveniente enfatizar la PTCCO 2023, sin
detrimento de los demas cuadrantes.

Cuadrantes Modelo Tichy Resultados 2021 Cuadrantes Modelo Tichy Resultados 2022

Comision Nacional de Cultura Fisica y Deporte

Comision Nacional de Cultura Fisica y Deporte

@l Ch Talese) Profesioniﬁizacién - S BT Profesionca'iizacién
Politica de gobierno| responsabilidades y Politica de gobierno| responsabilidades y
desarrollo desarrollo
c2 q c8 c2 A c8
Gestion publicay |. e Integrlda'd e Seguridad en el Gestion publicay |. 2 Integrlda'd € Seguridad en el
. igualdad de género . . igualdad de género ©
transparencia trabajo transparencia trabajo
83.20 78.44 79.69 77.96 81.06
C3 c6 Cco C3 c6 Cc9o
Filosofia q Servicio a la Filosofia q Servicio a la
- S Relaciones laborales . . Relaciones laborales .
organizacional sociedad organizacional sociedad
82.27 78.72 82.97 78.18 77.28 79.67

ANALISIS: Los rubros que se consideran para trabajar en el PTCCO con el indice mas bajo Gestién publica y transparencia, Tareas y

responsabilidades y Profesionalizacion y Desarrollo, con diferencias a la baja de 9.16, 7.16 y 12.78, respectivamente. NUmeros
considerables para mejorar.

INTERPRETACION: Derivado del nuevo enfoque de la ECCO, bajo en una cantidad razonable el indice de cada uno de los cuadrantes
por lo que se requiere trabajar para equilibrar con respecto al siguiente ejercicio.
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v CONADE Comparativo APF - CONADE
| Ejercicio 2021 - 2022

Cuadrantes Modelo Tichy comportamiento 2022 vs 2021

Cuadrantes Modelo Tichy comportamiento 2022 (Institucién vs APF)

Comision Nacional de Cultura Fisica y Deporte

Comisiéon Nacional de Cultura Fisica y Deporte

=, § Ty Profesior::aTizacién o s LT Profesior::aZizacién
Politica de gobierno responsabilidades y Politica de gobierno responsabilidades y
desarrollo desarrollo
8.8 6 8 8 6 0
Gestiénczdblica C5 Integridad e c8 Gestiénczﬁblica C5 Integridad e cs
p ay igualdad de género |Seguridad en el trabajo p -ay igualdad de género [Seguridad en el trabajo
transparencia transparencia
.16 0.48 6.59 00
Hiosofia c6 g Filosefia "y c9
s Relaciones laborales | Servicio a la sociedad R Relaciones laborales | Servicio a la sociedad
organizacional organizacional
° i ° m

ANALISIS: Diferencias en los indices de los ejercicios 2021 a 2022, los tienen una baja sustancial a excepcién del cuadrante de
Seguridad en el trabajo, el cual subié en 1.37

INTERPRETACION: Se requiere reforzar en estas areas de oportunidad y en el PTCCO 2023 se dard prioridad a los rubros con el
puntaje mas bajo como lo indican los lineamientos
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-~ CONADE
7

COM (=]} AT | OM

CULTURA FISICA ¥

AL O
DEPORTE

APF

Consejo Nacional de Fomento Educativo
Tecnoldgico Nacional de México

Secretaria de Educacion Publica

Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica
Coordinacion General @prende.mx

Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos
Instituto Politécnico Nacional

Instituto Mexicano de la Radio

Unidad del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros
Colegio de Bachilleres

Comision Nacional de Cultura Fisica y Deporte
Impresora y Encuadernadora Progreso, S.A. de C.V.

Universidad Pedagodgica Nacional

Comision de Operacion y Fomento de Actividades Académicas...

Television Metropolitana, S.A. de C.V.

l.

instituciones del

Comparativo CONADE e

MISMO ramo

81.98

80.90
79.67
78.77
78.38

77.41
76.93
76.59
76.01

74.24
73.84
71.78
71.56
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=V CONADE

-

Aeropuerto Internacional Felipe Angeles, S.A. de C.V.

Administracion del Sistema Portuario Nacional Ensenada, S.A. de
C.V.

Oficina de |la Presidencia de la Republica
Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial
Instituto de los Mexicanos en el Exterior

Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V.

Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios
de Servicios Financieros

Comision Nacional de Cultura Fisica y Deporte
Instituto Nacional de Cancerologia
Talleres Graficos de México

Colegio Superior Agropecuario del Estado de Guerrero

Comparativo CONADE -
instituciones de la APF
90.76
88.52

87.7M

80.10

72.16
71.56

VAR Y/
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Vv CONADE

Cuadra Nombre del
nte cuadrante

(@% Il olitica de gobierno

Factores

IAusteridad republicana
Derechos humanos

indice Global por
cuadrante

(@20 e o piiblico funcione

Mejora de la gestion
publica

ITransparencia y combate
a la corrupcion

83.20

(@CPMICultura organizacional

Identidad con la
institucion y valores
Liderazgo positivo
Balance trabajo-familia

82.27

Cc4 areas y

responsabilidades

Disponibilidad de
recursos

materiales

Normatividad y procesos

79.78

Igualdad y no
discriminacion

Igualdad de género
Igualdad y no
discriminacién

78.44

[Comunicacion

IAplicar eficientemente los
recursos de las
tecnologias de
informacion y
lcomunicacion (TICs)
Colaboracién y trabajo en
lequipo

IComunicacion

Impacto de la encuesta en
Imi institucién

78.72

Profesionalizacién

Profesionalizacién de la
IAdministracién Publica

Federal

Servicio Profesional de

Carrera

Calidad de vida laboral

Reconocimiento laboral

81.25

Emergencia sanitaria
COVID 19

COVID-19
[Trabajo a distancia

79.69

Servicio a la sociedad

Calidad y orientacion a la

ciudadania

82.97

Cuadrantes en los que es conveniente enfatizar la PTCCO, sin detrimento de los demas cuadrantes.

84.25

84.39

82.93

78.28

80.02

7729

81.42

79.94
84.30

Cuadrantes Tichy

Radial por cuadrantes

Politica de gobierno

86.00

Servicio a la
sociedad

rgencia sanitaria
CcovID 19

Profesionalizacion

Comunicacién

Que lo publico
funcione

Cultura
organizacional

Tareasy
responsabilidades

Igualdad y no
discriminacion

o indice Global por
cuadrante

==e=indice por Institucién
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- CONADE EEECTIVIDAD DEL PTCCO

Cuadrantes Modelo Tichy Resultados 2021 Cuadrantes Modelo Tichy Resultados 2022
Comisiéon Nacional de Cultura Fisica y Deporte Comisién Nacional de Cultura Fisica y Deporte
C7 C7
C1 C4 Tareasy . Aoy C1 C4 Tareasy . Ao
Politica de gobierno| responsabilidades A L E I Politica de gobierno| responsabilidades e L E I
desarrollo desarrollo
c2 q c8 c2 q c8
Gestion publicay |. — Integnda'd e Seguridad en el Gestion publicay |. & Integrlda’d € Seguridad en el
- igualdad de género . . igualdad de género .
transparencia trabajo transparencia trabajo
83.20 78.44 79.69 77.96 81.06
C3 c6 co C3 c6 co
Filosofia q Servicio a la Filosofia q Servicio a la
R Relaciones laborales n S Relaciones laborales 8
organizacional sociedad organizacional sociedad
82.27 78.72 82.97 78.18 77.28 79.67

Se obtuvo una calificacion total de 81.14 puntos sobre una escala de 100 en el ejercicio 2021.
Se obtuvo una calificacion total de 75.96 puntos sobre una escala de 100 en el ejercicio 2022.
Lo que representa una disminucion de 5.18 puntos.

En términos generales se considera la disminucién por el nimero de participantes en la encuesta
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\/ CONADE PRACTICAS DE TRANSFORMACION DE CLIMA Y CULTURA
—glg ORGANIZACIONAL

Rama 11 - Secretaria de Educacidn Piblics
- .
EDUCACION | T CONADE LR siglas CONADE
E AR T . L " LR Mo bre Cosizsidn Maclonal de Cultura Flslea y Departe
(Cadigos de Rarme - UR Lal
Enciesta de Clima y Cultura Organlzacional de ks APF (ECOO)
Registra de Min g Clima y Cultura Organi, {PTCCO) Reporte para firma del Ofidal Mayor o Equivalente
Reporte de PTCCO 2023 A qué Factor contribuye cada PTCCO:
Selecciona de 1 a 3 Factores
Fecha de i *
Nam. Précticas de Translormacién de Clima | Tipo de préctica Rl EectEs da . " | n Y 1. i“m: 1.'u F:a:ln: AsFactor
de | Objetva estrandgico a kograr } Cultura Organizacional {selecchonar] diriglde Inigla de la de la | ]
Préctica [salwecionar) [Prictica Prictica {seleccionar) | (seleccionar} | |seleccionar}
It disla @ncuasta en ml Difusndir bas. resuitadios de ln Enceests de Difundir med @nite correo efectrd nico masivo a
1 Institucida, Ol v Caltura Orgarizacizribl Oparathva Tode ol persenal Mayo 2023 Jufi 1033 tado ol parsanal de la CONADE A mi  |Camunicaciia
Lidderanga de los mandes spegedo o ln
los sanddores
3 Lider nosrnative esteicta, y 36 beva o eaba & D Mandos Mediosy Akl 2003 Moviembre I”“w;“:fﬂm u:::l.m ::;"::':ah 57 - Lidarazge 56 . Liderazgo
e s celirabiaja on oqupn v en un ¥ Operativas 2023 ot il intagral
amblente dir respeta e igualdad, H
Recoaocimisnto istitucional
vaboracian del pafuerzo y Dilursdir foes @ skim uhes 2 Bos que son acresdores ¥
3 apertaciones personales f;mcm;&‘:‘;l:dmnﬂﬂﬂt Operatva Operativas maya 2023 U T kT e, ; 46 - bnchus v
para el bogro die ks objetives da)
I e titie it
Dilursdi fos @ sum ules econdmicos que
Lers esfuereos gue reskizo i proporcions la CONADE [EMPLEADO DEL MES),
a tenen ol racanocimiento gua Resonss/atioe. EMPLERGG Ol Extranégica Operativas, Junin da 2073 Hirtarl mara motivar al persanal por ol logro de metas. (47 - Motivada A - nchsiva b
MES, won = shoel
i RBAEAR. wbtenidas, em cada una de las Unidades.
Acminkstratias.
Diluredic | esiratepts de capacitaciin gue se Capacitacitn
. Mctridaces de capacitacicn, parael Hosembee smparte an la plataforma de SICAVISE de la SH
g Fapacttaciin dessmipeiio de Ut funtiones. QoRratha | Toko el persomal | el 3023 o 2 dvtana entre tado el persanal dela mpeclliariay: [0 Ichelva
CORADE desarrelin
Dfundlr &l usa de los burones de quajas,
o Difurndir bos medios de denuncia i " . Diclanbire ok i 6. Iguaidad y no (B3 -
[ Getitn Pablica v Transpareria sublicar las que fusron tendides Dperativa Todo €l personal Abil 2023 P e et B "
winlercia de géners o acoso biboral
&
ZAMORA

I AA DE ACMINISTRACION
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