COMUNICACIONES aPROMTEL

AVISO DE PRIVACIDAD PARA SOLICITUDES DE INFORMACION Y DATOS PERSONALES
PRESENTADAS DIRECTAMENTE ANTE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA DEL
ORGANISMO PROMOTOR DE INVERSIONES EN TELECOMUNICACIONES

El Organismo Promotor de Inversiones en Telecomunicaciones (PROMTEL), con domicilio en Avenida Xola,
numero 535, Piso 30, Colonia Del Valle, Demarcacién Territorial Benito Juarez, C.P. 03100, Ciudad de México, es
el responsable del tratamiento de los datos personales que nos proporcione, los cuales seran protegidos
conforme a lo dispuesto por la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados,
y demas normatividad que resulte aplicable.

¢Qué datos personales se recaban y para qué finalidad?

En caso de que proporcione sus datos personales, éstos seran utilizados para las siguientes finalidades:

e Brindar orientacion, tramitar solicitudes de acceso a informacién publica y recursos de revisidon que se
presenten;

e Recabar datos personales al recibir alguna solicitud, ya sea de acceso a la informacién o de datos
personales, asi como las consultas realizadas al correo electrénico de la Unidad de Transparencia, con el
fin notificarle la respuesta a lo solicitado;

e Recibir, registrar y tramitar las orientaciones, solicitudes y recursos de revision.

Para las finalidades anteriores, se podran recabar los siguientes datos personales:

e Nombre completo del solicitante o, en su caso, de su representante legal;

e Datos proporcionados en la descripcidén de la asesoria o solicitud o recurso respectivo;

e Datos proporcionados en la documentacién que en su caso adjunte y el domicilio o medio para recibir
notificaciones.

¢Doénde se pueden ejercer los derechos ARCO?

Usted podrd ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacién u oposicion de sus datos personales
(derechos ARCO) directamente ante la Unidad de Transparencia de este Organismo en Avenida Xola, niumero
535, Piso 30, Colonia Del Valle, Demarcacién Territorial Benito Juarez, C.P. 03100, Ciudad de México, o a través
del correo electréonico unidaddetransparencia@promtel.gob.mx, o comunicarse al teléfono 13286500 ext. 002, o
bien, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia http://www.plataformadetransparencia.org.mx/

Fundamento para el tratamiento de datos personales

PROMTEL tratard los datos personales antes sefialados con fundamento en lo dispuesto en los articulos 23, 68 y
121,122 y 123 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; 9, 16, 121, 122, 123 y 124 de |a
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, y 27, parrafo segundo del Estatuto Organico del
Organismo Promotor de Inversiones en Telecomunicaciones (PROMTEL).

Transferencia de datos personales

Con fundamento en el articulo 22 fracciones | y V |la Ley General de Proteccidén de Datos Personales en Posesiéon
de Sujetos Obligados, se comunicaran sus datos personales:


http://www.plataformadetransparencia.org.mx/

SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES

COMUNICACIONES ‘PROMTEL

Al Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales (INAI),
con la finalidad de registrar su solicitud de informacién en la Plataformna Nacional de Transparencia, asi
como notificar y dar trdmite a la interposicién de recursos de revision.

No se realizardn transferencias adicionales, salvo aquéllas que sean necesarias para atender

requerimientos de informacién de una autoridad competente, en ejercicio de sus atribuciones y que
estén debidamente fundados y motivados.

Cambios al aviso de privacidad

En caso de que exista un cambio de este aviso de privacidad, lo haremos de su conocimiento en el portal de
PROMTEL https://www.gob.mx/promtel

Avenida Xola 535, Piso 30, Colonia Del Valle, C.P. 03100

T: (55) 1328 6500
Alcaldia Benito Juarez, CDMX.
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