SA I l l D TEMARIO PARA LA GUIA DE ESTUDIOS DEL EXAMEN DE CONOCIMIENTO

PUESTO QUE CONCURSA: DIRECCION GENERAL DE DIFUSION E INVESTIGACION

CODIGO MAESTRO DE PUESTOS: 12-M00-1-M1C029P-0000260-E-C-V

UNIDAD ADMINISTRATIVA: COMISION NACIONAL DE ARBITRAJE MEDICO

Tema 1.- MARCO INSTITUCIONAL DE LA COMISION NACIONAL DE ARBITRAJE MEDICO (CONAMED)
SubTema 1.- Objeto y Principios de la CONAMED
Bibliografia 1.- Decreto por el que se crea la Comision Nacional de Arbitraje Médico DOF 3/06/1996.

Titulos, preceptos 1.- Articulos 1 al 3.
ylo Epigrafes

Pagina Web 1.- https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=4887120&fecha=03/06/1996#gsc.tab=0

Bibliografia 2.-Reglamento de Procedimientos para la Atencién de Quejas Médicas y Gestion Pericial de la Comision
Nacional de Arbitraje Médico, DOF 25/07/2006

Titulos, preceptos | 2.- Capitulo Primero Articulos 1 al 7
ylo Epigrafes

Pagina Web 2.-http://www.conamed.gob.mx/transparencia/pdf/reg_procedimiento.pdf

SubTema 2.- Atribuciones y Competencia de la CONAMED

Bibliografia 1.- Decreto por el que se crea la Comision Nacional de Arbitraje Médico DOF 3/06/1996.

Titulos, preceptos 1.- Articulo 4 al 14.
ylo Epigrafes

Pagina Web 1. https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=4887120&fecha=03/06/19964#gsc.tab=0

Bibliografia 2.-Reglamento Interno de la Comisién Nacional de Arbitraje Médico, Publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 3 de Febrero de 2004

Titulos, preceptos 2.- Todo el documento.
ylo Epigrafes

Pagina Web 2.- https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regla/25.PDF

Bibliografia 3.- Reglamento de Procedimientos para la Atencién de Quejas Médicas y Gestion Pericial de la Comision
Nacional de Arbitraje Médico.

Titulos, preceptos 3.- Capitulo Primero Articulos 1 al 7
ylo Epigrafes

Pagina Web 3.- http://www.conamed.gob.mx/transparencia/pdfireg_procedimiento.pdf

SubTema 3.-Atencidn de Quejas Médicas y Proceso Arbitral

Bibliografia 1.- Decreto por el que se crea la Comision Nacional de Arbitraje Médico DOF 3/06/1996

Titulos, preceptos 1.- Todo el documento.
ylo Epigrafes

Pagina Web 1.- https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=4887120&fecha=03/06/1996#gsc.tab=0

Bibliografia 2.-Reglamento Interno de la Comisioén Nacional de Arbitraje Médico, Publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 3 de Febrero de 2004

Titulos, preceptos 2.- Todo el documento
ylo Epigrafes

Pagina Web 2. -https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regla/25.PDF

TemarioSPC Pagina 1



Bibliografia

3.- Reglamento de Procedimientos para la Atencién de Quejas Médicas y Gestion Pericial de la Comision
Nacional de Arbitraje Médico.

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

3.- Capitulo segundo al capitulo cuarto, articulos del 8 al 102.

Pagina Web

3.- http://www.conamed.gob.mx/transparencia/pdf/reg_procedimiento.pdf

Bibliografia

4.-10 Afios de Arbitraje Médico en México. Protocolo de Atencion de la Conamed

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

4.- Capitulo 6, pp. 305-314.

Pagina Web

4.- : http://www.conamed.gob.mx/publicaciones/pdf/10anios/capitulo6.pdf

Bibliografia

5.-Libro: Modelo Mexicano de Arbitraje Médico

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

5.- Todo el documento.

Pagina Web

5.-
https://www.ssch.gob.mx/rendicionCuentas/archivos/MODELO%20MEXICANO%20DE%20ARBITRAJE%20M
EDICO.pdf

SubTema

4.- Mecanismos Alternativos de solucién de controversias

Bibliografia

1.- Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

1.- Articulo 17.

Pagina Web

1.- https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf

Bibliografia

2.- Norma Oficial Mexicana NOM-004-SSA3-2012, Del expediente clinico.

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

2.- Todo el documento

Pagina Web

2.- https://dof.gob.mx/nota_detalle_popup.php?codigo=5272787

Bibliografia

3.- Gémez, C. Los medios alternos de solucién de controversias en materia médica

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

3.- Todo el documento.

Pagina Web

3.- https://archivos.juridicas.unam.mx/www/bjv/libros/13/6200/9.pdf

Tema

2.- MARCO JURIDICO

TemarioSPC

SubTema

1.- Normativa aplicable al Derecho de Proteccion a la Salud

Bibliografia

1.- Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

1.- Articulos 1al 6, 14 al 17, 73 fracc XVI, 134

Pagina Web

1.- https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf

Bibliografia

2.- Ley General de Salud

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

2.- Titulo Primero Capitulo Unico; Titulo Segundo; Titulo Tercero Capitulo 1-5,7; Titulo Sexto Capitulo Unico;
Titulo Septimo Capitulo 1-4; Titulo Octavo Bis Capitulo 1-4; Titulo Decimo Capitulo Unico; Titulo Decimo
Cuarto

Pagina Web

2.- https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGS.pdf

Bibliografia

3.-Reglamento de la Ley General De Salud en Materia de Prestacion de Servicios de Atencién Médica

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

3.- Capitulos 1-4; Capitulos 8- 9.

Pagina Web

3.- https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg_LGS_MPSAM_170718.pdf
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Bibliografia

4.-Carta de los Derechos Generales de las y los Pacientes

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

4.- Todo el documento

Pagina Web

4.- http://www.conamed.gob.mx/gobmx/boletin/pdf/boletin8/derechos_pacientes.pdf

Bibliografia

5.-Carta de los Derechos Generales de las y los Trabajadores de la Salud

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

5.- Todo el documento.

Pagina Web

5.- http://www.conamed.gob.mx/gobmx/cartas_derechos/pdf/ts.pdf

Bibliografia

6.-CONAMED. Consentimiento validamnte informado.

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

6.- Todo el documento

Pagina Web

6.- http://www.conamed.gob.mx/gobmx/libros/pdf/libro_cvi2akd.pdf

Bibliografia

7.- Frenk, J., et. al. Reforma integral para mejorar el desempefio del sistema de salud en México, Rev. de
Salud Publica de México, 2007, Vol.49

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

7.- suppl.1, pags. s23-s36.

Pagina Web

7.- http://www.scielosp.org/pdf/spm/v49s1/06.pdf

Tema

TemarioSPC

3.- COMUNICACION HUMANA

SubTema

Bibliografia

1.- Comunicacién en larelaci6n médico - paciente

1.- Bravo, G. La comunicacion médico paciente desde el inicio del proceso de formacién.

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

1.- Todo el documento.

Pagina Web 1.-
https://revmedmilitar.sld.cu/index.php/mil/article/view/401/336#:~:text=Comunicar%20es%20un%?20arte%20q
ue,efecto%20terap%C3%A9utico%20en%20s%C3%AD%20misma

Bibliografia 2.-Blazquez-Manzano, A. Importancia de la comunicacion interpersonal en relacién médico-paciente en

atencion primaria.

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

2.- Todo el documento

Pagina Web 2.-
https://www.researchgate.net/profile/Alberto-Manzano-2/publication/233865299_Importancia_de_la_comunica
cion_interpersonal_en_relacion_medico-paciente_en_atencion_primaria/links/Ofcfd50cecca3051ec000000/Im
portancia-de-la-comunicacion-interpersonal-en-relacion-medico-paciente-en-atencion-primaria.pdf

Bibliografia 3.- Rosales, M. Comunicacion en la relacion médico-paciente.

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

3.- Todo el documento

Pagina Web

3.- https://erevistas.uca.edu.ar/index.php/VyE/article/view/3967/3922

Bibliografia

4.- Lifshitz, A. la comunicacion en la relacion médico-paciente.

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

4.- Todo el documento
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Pagina Web

4.-
https://d1wqtxts1xzle7.cloudfront.net/35004893/La_comunicacion_en_medico_paciente-libre.pdf?1412570116
=&response-content-disposition=inline%3B+filename%3DMedicina_Interna_de_Mexico.pdf&Expires=168149
0065&Signature=evMyAKyropEPoPZF8bCtbnwBCYB-5wJ9PKXwY 1beGazp2UXolCLopbYeyBMhJYCh1EpC
T5csyeEmKkvsG7e6D0O0~0L-erZNBURZjcgBfL7~cxe0sfH4t5PBHMbHENQIXHp~~yzCuO97z8cFvgeCeNbakK
gO0CK5Y1eob-EzpKrnQOYSz1deK7VyThPu82su8GT30UrGLuUlINLrVXzmhHmfcLdly29UXfY 1jm5k6iQ-YX3tR
gL~C3PQSJzBg4LdbZR-ax58nf~0~mMa4K AwgoUtWhrnPy6DBf9Rzxa6RTOvhrLOoWFAYibLOPN1CKVOWO
psaSZgQITNRmMK2YtMSQ14HSw__&Key-Pair-Id=APKAJLOHF5GGSLRBV4ZA

Bibliografia

5.- Los Diez Principios Basicos de las Relaciones Interpersonales en la Atencion Médica, 12 Edicion, México,
2008.

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

5.- Capitulo 1 La Gestion de la Comunicacién Optima Pags. 17-36; Capitulo 2 Comprender el dolor Pags.
37-52; Capitulo 3 Prepararse para el encuentro Pags. 53-68; Capitulo 5 El Respeto como fundamento ético
Pags. 77-86; Capitulo 6 Controlar los estados emocionales Pags. 87-105; Capitulo 8 La Actitud de Servicio
Pags. 115-127; Capitulo 10 La Prevencion y Manejo de Conflictos Pags. 143-154.

Pagina Web

5.- http://www.conamed.gob.mx/publicaciones/pdf/10-principios.pdf

Tema

4.- INVESTIGACION EN SALUD

TemarioSPC

SubTema

Bibliografia

1.- Metodologia de la Investigacién Clinica

1.- Manterola, C. Metodologia de los tipos y disefios de estudio mas frecuentemente utilizados en
investigacion clinica.

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

1.- Todo el documento

Pagina Web 1.-
https://reader.elsevier.com/reader/sd/pii/S0716864019300057 ?token=5B8C57F229DD570CB7FE5CE417AC
FOE4605AF09F34C38F66AFA08405127225B0DA44B4660DA16B403138E6128DBDCEE6G&originRegion=us-
east-1&originCreation=20230414161013

Bibliografia 2.- Otzen T. La Necesidad de Aplicar el Método Cientifico en Investigacion Clinica. Problemas, Beneficios y

Factibilidad del Desarrollo de Protocolos de Investigacion.

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

2.- Todo el documento

Pagina Web

2.- https://www.scielo.cl/pdf/ijmorphol/v35n3/art35.pdf

Bibliografia

3.- Marrugat, J. Estimacioén del tamafio de la muestra en la investigacion clinica y epidemiologica

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

3.- Todo el documento.

Pagina Web 3.-
https://www.imim.es/URECMC/docencia/materiales/Marrugat%20J%20GRANMO%20Med%20Clin%201998.p
df

Bibliografia 4.- Jiménez R. Metodologia de la Investigacion. Elementos Basicos para la Investigacion Clinica.

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

4.- Capitulos 4,5,6y 7

Pagina Web

4.-
https://d1wqtxts1xzle7.cloudfront.net/55950939/metodologia-libre.pdf?1520040110=&response-content-dispo
sition=inline%3B+filename%3DMETODOLOGIA_DE_LA_INVESTIGACION_ELEMENTO.pdf&Expires=16814
93151&Signature=0zaCP4drKuS-SWJ5xjh2Je08RotBV4AMtI1HIBPbnSEoNNnfhQp-vByG980ORKCNS5ZYKxXAH
LKH90RP1StCRHnaV8sLDUsufdiOlpOsailCw7~UVuoX7NmAX8qgljoyXuZM6khs5ws1Fr6aUDzQC6RmMIDHTE
Yj20AWz0O0VvijelglfkKw5S3zf823AkGQZgnobyn1cCVURIBMICYYMHwmMRju-viCp5XJevVx8kdqU~IXHiMlyCQvu
x5fbLtciuvVg~9C9diUqzR1vXXE8gb9iwOjwNmdD4XmNO~-3Xzw61TgjVBUch7JtaKy~nPhx5gLgqWzGWmOK7w
hYCJJvgEgL2-ju-Ms42g__&Key-Pair-Id=APKAJLOHF5GGSLRBV4ZA

Bibliografia

5.- Arceo, J. Manual de medicina basada en evidencias.

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

5.- Capitulo 3 pags. 41-56 y Capitulo 10 pags. 135 -146.

Pagina 4



Pagina Web

5.-
https://www.infomed.hlg.sld.cu/lecturas_avanzadas/Manual%20de%20medicina%20basada%20en%20eviden
cias.pdf.

SubTema 2.- Metodologia de la Investigacion Epidemiolégica

Bibliografia 1.- Hernandez, M. Epidemiologia. Disefio Y Andlisis De Estudios. México: Editorial Médica Panamericana

Titulos, preceptos 1.- Capitulos 2, 4-8.

Pagina Web 1.-
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/811048/0007734_Tema_2_Subtema_3_Epidemiolog_a._Dis
e_o_y_an_lisis_de_estudios_-_Mauricio_Hern_ndez__vila.pdf

Bibliografia 2..- Martinez, M. Metodologia de la investigacion para el area de la salud.

Titulos, preceptos | 2.- Capitulos 12, 14y 15.

Pagina Web 2.- http://librodigital.sangregorio.edu.ec/librosusgp/B0015.pdf#page=135

SubTema 3.- Bioestadistica

Bibliografia

1.- Hernandez, M. Epidemiologia. Disefio Y Analisis De Estudios. México: Editorial Médica Panamericana.

Titulos, preceptos

1.- Capitulos 11, 12, 13, 14, 15y 16.

Pagina Web 1.https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/811048/0007734_Tema_2_Subtema_3_Epidemiolog_a._D
ise_o_y_an_lisis_de_estudios_-_Mauricio_Hern_ndez__vila.pdf
Bibliografia 2.- Martinez, M. Metodologia de la investigacién para el area de la salud.

Titulos, preceptos

2.- Capitulos 9y 10

Pagina Web

2.- http:/llibrodigital.sangregorio.edu.ec/librosusgp/B0015.pdf#page=135

Bibliografia

3.- Arceo, J. Manual de medicina basada en evidencias

Titulos, preceptos

3.- Capitulo 2 pags. 5-39

Pagina Web

3.-
https://www.infomed.hlg.sld.cu/lecturas_avanzadas/Manual%20de%20medicina%20basada%20en%?20eviden
cias.pdf

Tema 5.- ADMINISTRACION PUBLICA, ESTADISTICA CONAMED, TRANSPARENCIA Y DERECHOS HUMANOS

SubTema 1.- Eticay Servicio Puablico
Bibliografia 1.- Cédigo de Etica para los Servidores Publicos.
Titulos, preceptos | 1.- Todo el documento
Pagina Web 1.- http://www.conamed.gob.mx/prof_salud/pdf/servidores_publicos.pdf
Bibliografia 2.- Deontologia Médica y Bioética
Titulos, preceptos | 2.- Todo el documento
Pagina Web 2.- http://www.conamed.gob.mx/prof_salud/pdf/deontologia.pdf

SubTema 2.- Estadistica CONAMED
Bibliografia 1.- Proyecto ARIEL. Automatizacién de Registros de Informacion Estadistica sobre Laudos Concluidos.

Informe anual 2012-2018.
Titulos, preceptos 1.- Todo el documento
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Titulos, preceptos
Pagina Web 1.-

https://lwww.gob.mx/conamed/acciones-y-programas/informe-estadistico-anual-sobre-laudos-concluidos-ariel
Bibliografia 2. Andlisis de la queja médica de la poblacion usuaria de los servicios de salud por grupo de edad de 2002 -

2017. De 15 a 64 afios.
Titulos, preceptos | 2.- Todo el documento
ylo Epigrafes
Pagina Web 2.- http://www.conamed.gob.mx/gobmx/monografias/pdf/15_a_64.pdf

SubTema 3.- Transparenciay Derechos humanos
Bibliografia 1.-Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
Titulos, preceptos 1.- Del Titulo segundo al Titulo noveno
ylo Epigrafes
Pagina Web 1.- https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGTAIP_200521.pdf
Bibliografia 2.- Constitucion politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Titulos, preceptos | 2.- Capitulo I. articulos 1 al 29
ylo Epigrafes
Pagina Web 2.- https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf
Bibliografia 3..- ¢, Cudles son los derechos humanos?
Titulos, preceptos 3.- Todo el documento
ylo Epigrafes
Pagina Web 3.- https://www.cndh.org.mx/derechos-humanos/cuales-son-los-derechos-humanos
SubTema 4.- Responsabilidades de los servidores publicos
Bibliografia 1.-Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos.
Titulos, preceptos 1.- Titulo segundo, articulos 5 al 45.
ylo Epigrafes
Pagina Web 1.- https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/115_180716.pdf
JUAN ANTONIO OROZCO MONTOYA
Nombre y Firma
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