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SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA CLASIFICADOS COMO
ESPECÍFICOS, DERIVADOS DE INFORMES Y EVALUACIONES EXTERNAS

Secretaría de Economía
Documento de Trabajo del Programa:

U-007-Programa de Apoyo Financiero a Microempresas Familiares

No. Aspecto Susceptible de Mejora Actividades Área Responsable Fecha de Término Resultados Esperados Productos y/o Evidencias

1

Diseñar e implementar una estrategias para
que los beneficiarios del Programa conozcan
el proceso para realizar reembolsos.

Difusión del material en los canales de
comunicación oficiales de la Secretaría de
Economía.

Unidad de Desarrollo Productivo (UDP)
Unidad de Prospectiva, Planeación y

Evaluación (UPPE)
31/12/2021

Que las personas beneficiarias de las tres
modalidades del Programa de Apoyo
Financiero a Microempresas Familiares
conozcan los mecanismos para poder realizar
los reembolsos de su apoyo.

Pantallas o ligas electrónicas en las que se
realice la difusión.

Elaboración de material gráfico e informativo
de los mecanismos de reembolso aplicables
para las tres modalidades del Programa de
Apoyo  F inanc ie ro  a  M ic roempresas
Fami l i a res .

Unidad de Desarrollo Productivo (UDP)
Unidad de Prospectiva, Planeación y

Evaluación (UPPE)
31/12/2021

Que las personas beneficiarias de las tres
modalidades del Programa de Apoyo
Financiero a Microempresas Familiares
conozcan los mecanismos para poder realizar
los reembolsos de su apoyo

Material gráfico e informativo sobre los
mecanismos de reembolsos para las
modal idades del  PAFMF.

2

Impulsar mecanismos para contar con bases
de datos completas de los beneficiarios que
permitan desarrollar análisis.

Al imentar  e l  Sistema de Información
Económica  de  Mic roc réd i tos  con  la
in fo rmac ión  de l  PAFMF.

Unidad de Desarrollo Productivo (UDP)
Unidad de Prospectiva, Planeación y

Evaluación (UPPE)
31/12/2021

Sistematizar la información para que ésta
permanezca organizada y se puedan elaborar
diversos reportes

Carga de la información del PAFMF en el
Sistema.

Elaboración de formularios para las solicitudes
de apoyo que permitan registrar la información
básica de los solicitantes de las modalidades
"Mujeres Solidarias" y "Empresas Cumplidas",
de manera sencilla

Unidad de Desarrollo Productivo (UDP)
Unidad de Prospectiva, Planeación y

Evaluación (UPPE)
31/12/2021

Contar con un instrumento de solicitud de
apoyo  de fácil uso para las personas
solicitantes, pero que al mismo tiempo integre
la información mínima básica de las personas
para poder realizar análisis sobre el
comportamiento de la demanda de las
modalidades "Mujeres Solidarias" y
"Empresas Cumplidas".

Solicitud de apoyo.

3
Utilizar herramientas de recolección de
información que permitan medir resultados del
programa.

D e s a r r o l l o  d e  u n a  e n c u e s t a  c o n
representatividad nacional y por modalidad,
que permita medir los resultados del programa
en la población beneficiaria.

Unidad de Prospectiva, Planeación y
Evaluación (UPPE) 31/12/2022

Cuantificación de los resultados del programa
en la población beneficiaria y por modalidad.

Base de datos con los resultados de la
encuesta con representatividad nacional y por
modalidad, que permita medir los resultados
del programa en la población beneficiaria.


