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CONVOCATORIA

LICONSA, S.A. DE C.V., en cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 134 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 3, fraccion X, 25, primer parrafo, 26, fracciéon |, 26 Bis,
fraccion Il, 27, 28, fraccioén |, 29, 32 segundo parrafoy 47 de la LEY, articulos 39 de su REGLAMENTO,
y demas disposiciones aplicables vigentes en la materia; a través de la Gerencia de Recursos
Materiales y Servicios Generales por conducto de la Subgerencia de Adquisiciones, ubicada en
Ricardo Torres No. 1, Fraccionamiento Lomas de Sotelo, Naucalpan de Juarez, Estado de México,
C.P. 53390, atendiendo a los criterios de eficiencia, eficacia, economia, transparencia, honradez e
imparcialidad que resulten procedentes para obtener las mejores condiciones para el Estado,
CONVOCA a las personas fisicas 0 morales de nacionalidad mexicana que cuenten con los recursos
técnicos, materiales, financieros y humanos necesarios, cuyas actividades comerciales o
profesionales estén relacionadas con el SERVICIO objeto de esta LICITACION.

INFORMACION A PARTICULARES

De conformidad con lo establecido en los numerales 6 y 7 de las Reglas generales para el
contacto con particulares, Seccion Il, Anexo Primero del “Protocolo de actuacién en materia de
contrataciones publicas, otorgamiento y prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y
concesiones”, del ACUERDO por el que se expide el Protocolo, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el dia jueves 20 de agosto de 2015 y en vigor a los treinta dias naturales siguientes al
de su publicacién en el Diario Oficial de la Federacién, asi como a los ACUERDOS por los que se
modifican los diversos que expide el Protocolo de actuacién en materia de contrataciones
publicas, otorgamientoy prorroga de licencias, permisos, autorizacionesy concesiones, publicados
en el Diario Oficial de la Federacion los dias viernes 19 de febrero de 2016 y martes 28 de febrero de
2017, se hace del conocimiento lo siguiente:

> Los servidores publicos que intervengan en el presente procedimiento de contratacién
deberan observar el “Protocolo de actuacion en materia de contrataciones publicas,
otorgamiento y prorroga de licencias, permisos, qutorizaciones y concesiones”, el cual
puede ser consultado por los particulares en la seccidon de la Secretaria de la Funcién Publica,
que se encuentra en el portal de la Ventanilla Unica Nacional (gob.mx), a través de la liga
www.gob.mx/sfp.

» Los datos personales que se recaben serdn protegidos y tratados conforme a las
disposiciones juridicas aplicables.

> Los particulares tienen el derecho de presentar queja o denuncia ante el Organo Interno de
Control en LICONSA, S.A. DE C.V., por el incumplimiento de obligaciones que adviertan en
el contacto con los servidores publicos de la CONVOCANTE.

La queja o denuncia la podra presentar el particular, en el domicilio de la Secretaria de la
Funcién PuUblica, sito en Av. Insurgentes Sede: Insurgentes Sur 1735 Col. Guadalupe Inn,
Alcaldia. Alvaro Obregén, C.P. 01020. Ciudad de México.
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Con lafinalidad de dar proteccién a los datos personales de los particulares, LICONSA, S.A. DE C.V,,
establece el formato que se localiza como ANEXO 14 en la presente CONVOCATORIA, a fin de dar
cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 113, 116 de |la Ley General de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica, 110 y 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, para lo cual debera indicar si los documentos presentados y cuales de ellos, contiene
informacidn de caracter confidencial, reservada o comercial reservada, asi como el fundamento
legal por el cual consideren que tengan ese caracter.

A los particulares que intervengan en el presente procedimiento de contratacioén, se les invita para
gue realicen su manifiesto a fin de prevenir posibles conflictos de interés, el cual podran realizarlo
en la pagina de internet de la Secretaria de la Funcién Publica, que se encuentra en el portal de la
Ventanilla Unica Nacional (gob.mx), a través de la liga https://manifiesto.funcionpublica.gob.mx,
ello con fundamento en el Anexo Segundo, numeral 8 del ACUERDO por el que se expide el
protocolo de actuacion en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prérroga de
licencias, permisos, autorizaciones y concesiones.

GLOSARIO
Para los efectos de la presente Convocatoria a la Licitacion, debera entenderse por:

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO:

SERVIDOR PUBLICO FACULTADO POR LICONSA, S.A. DE C.V., PARA LA ADMINISTRACION,
MONITOREO, REGISTRO, SEGUIMIENTO Y ACEPTACION DEL SERVICIO, EN QUIEN RECAE LA
RESPONSABILIDAD DE DAR SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES
ESTABLECIDAS EN EL DOCUMENTO CONTRACTUAL QUE PARA EL EFECTO SE CELEBRE.

AREA CONTRATANTE:
GERENCIA DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES, A TRAVES DE LA
SUBGERENCIA DE ADQUISICIONES; LA FACULTADA EN LICONSA, S.A. DE C.V., PARA REALIZAR
PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION A EFECTO DE CONTRATAR LA PRESTACION DEL
PRESENTE SERVICIO.

AREA ADMINISTRADORA DEL CONTRATO:
GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS

COMPRANET:

EL SISTEMA ELECTRONICO DE INFORMACION PUBLICA GUBERNAMENTAL SOBRE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS, INTEGRADO ENTRE OTRA INFORMACION,
POR LOS PROGRAMAS ANUALES EN LA MATERIA, DE LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES; EL
REGISTRO UNICO DE “LICITANTE"ES; EL PADRON DE TESTIGOS SOCIALES; EL REGISTRO DE
“LICITANTE"ES SANCIONADOS; LAS CONVOCATORIAS A LA LICITACION Y SUS MODIFICACIONES;
LAS INVITACIONES A CUANDO MENOS TRES PERSONAS; LAS ACTAS DE LAS JUNTAS DE
ACLARACIONES, DEL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES Y DE FALLO;
LOS TESTIMONIOS DE LOS TESTIGOS SOCIALES;, LOS DATOS DE LOS CONTRATOS Y LOS
CONVENIOS MODIFICATORIOS; LAS ADJUDICACIONES DIRECTAS; LAS RESOLUCIONES DE LA
INSTANCIA DE INCONFORMIDAD QUE HAYAN CAUSADO ESTADO, Y LAS NOTIFICACIONES VY
AVISOS CORRESPONDIENTES. DICHO SISTEMA SERA DE CONSULTA GRATUITA Y CONSTITUIRA
UN MEDIO POR EL CUAL SE DESARROLLARAN PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION.
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EL SISTEMA ESTARA A CARGO DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, A TRAVES
UNIDAD ADMINISTRATIVA QUE SE DETERMINE EN SU REGLAMENTO, LA QUE ESTABLECERA LOS
CONTROLES NECESARIOS PARA GARANTIZAR LA INALTERABILIDAD Y CONSERVACION DE LA
INFORMACION QUE CONTENGA.

DIRECCION ELECTRONICA DE COMPRANET: https://upcp-compranet.hacienda.gob.mx/.

COMPROBANTE FISCAL DIGITAL:
FACTURA ELECTRONICA QUE DEBE CUMPLIR CON LOS REQUISITOS FISCALES SENALADOS
POR EL SAT.

CONTRATO:

DOCUMENTO A TRAVES DEL CUAL SE FORMALIZA LA CONTRATACION DEL SERVICIO,
CONFORME AL ARTICULO 45 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL SECTOR PUBLICO Y 81 DE SU REGLAMENTO.

CONVOCANTE:
LICONSA, S.A. DE C.V,,

CONVOCATORIA:

DOCUMENTO DE LA PRESENTE LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA, QUE CONTIENE
LOS REQUISITOS DE CARACTER LEGAL, TECNICO Y ECONOMICO CON RESPECTO A LA
PRESTACION DEL SERVICIO OBJETO DE LA CONTRATACION Y LAS PERSONAS INTERESADAS EN
OTORGARLO, ASI COMO LOS TERMINOS A QUE SE SUJETARA EL PROCEDIMIENTO DE
CONTRATACION RESPECTIVO Y LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LAS PARTES.

CRITERIOS DE EVALUACION:

EL CRITERIO DE EVALUACION DE PROPOSICIONES SERA A TRAVES DEL MECANISMO DE
PUNTOS Y PORCENTAIJES, EL CUAL SOLO SE ADJUDICA A QUIEN CUMPLA LOS REQUISITOS
ESTABLECIDOS POR LA CONVOCANTE COMO LO REFIEREN LOS ARTICULOS 29 FRACCION XllI,
36 PARRAFOS SEGUNDO Y TERCERO Y 36 BIS FRACCION | DE LA LEY.

LICONSA:
LICONSA, S.A. de C.V.

DOMICILIO FISCAL DE LICONSA:
RICARDO TORRES NUMERO 1, FRACCIONAMIENTO LOMAS DE SOTELO, CODIGO POSTAL 53390,
NAUCALPAN DE JUAREZ EN EL ESTADO DE MEXICO.

E. FIRMA:
FIRMA ELECTRONICA (ARCHIVO DIGITAL QUE IDENTIFICA A LA PERSONA AL REALIZAR
TRAMITES POR INTERNET EN EL SAT E INCLUSO EN OTRAS DEPENDENCIAS DEL GOBIERNO DE
LA REPUBLICA).

IMSS:
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

IVA:
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO. N
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LEY / LAASSP:
LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS VY SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO. (ULTIMA
REFORMA D.O.F. 10-NOV-2014).

LICITACION:
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA

LICITANTE:
LA PERSONA MORAL O FiSICA QUE PARTICIPE EN EL PRESENTE PROCEDIMIENTO DE
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA.

M.N.:
MONEDA NACIONAL DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, DENOMINADA “PESOS".

(0] [
ORGANO INTERNO DE CONTROL.

REGLAMENTO:
REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO. (D.O.F. 24-FEB-2023).

REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES DE LA CONVOCANTE:
SAMI90TI9LTO

SAT:
SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA.

SECRETARIA:
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA, UBICADA EN AVENIDA INSURGENTES SUR N° 1735,
COLONIA GUADALUPE INN, ALCALDIA. ALVARO OBREGON, C.P. 01020, CIUDAD DE MEXICO.

SERVIDORES PUBLICOS:
TODAS AQUELLAS PERSONAS QUE DESEMPENAN UN EMPLEO, CARGO O COMISION DE
CUALQUIER NATURALEZA EN LICONSA, S.A. DE C.V.

SHCP:
SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO.

VENTANILLA UNICA:
AREA DE TESORERIA, UBICADA EN EL DOMICILIO DE OFICINAS CENTRALES DE LICONSA, S.A.
FACULTADA PARA LA RECEPCION DE DOCUMENTOS Y PAGO DE FACTURAS.
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1.- DATOS GENERALES
1.1. CONVOCANTE, AREA CONTRATANTE Y DOMICILIO.

Los actos que se deriven del presente procedimiento de LICITACION serdn presididos por el (la)
Titular de la Gerencia de Recursos Materiales y Servicios Generales; en ausencia de éste(a), previa
designacion mediante oficio del (la) Titular de la Gerencia de Recursos Materiales y Servicios
Generales, podra presidir el Titular de la Subgerencia de Adquisiciones, ubicada en Ricardo Torres
No. 1 Fraccionamiento Lomas de Sotelo, Naucalpan de Judrez, Estado de México C.P. 53390,
atendiendo a los criterios de eficiencia, eficacia, economia, transparencia, honradez e
imparcialidad que resulten procedentes para obtener las mejores condiciones para el Estado,
CONVOCA a las personas fisicas o morales de nacionalidad mexicana que cuenten con los recursos
técnicos, materiales, financieros y humanos necesarios, cuyas actividades comerciales o
profesionales estén relacionadas con el SERVICIO objeto de esta LICITACION.

1.2. MEDIO Y CARACTER DE LA LICITACION.

De conformidad con lo dispuesto en el Articulo 26 Bis, fraccién Il, de la LEY la presente LICITACION
conforme a los medios a utilizar serd Electrénica, por lo que los licitantes Unicamente podran
participar en forma electrénica, en la(s) Junta(s) de Aclaraciones, Acto de Presentacion y Apertura
de Proposicionesy Acto de Fallo, a través de CompraNet, conforme a lo dispuesto por el ACUERDO
por el que se establecen las disposiciones que se deberdn observar para la utilizacién del Sistema
Electrénico de informacion Pdblica Gubernamental denominado CompraNet.

Conforme a lo establecido en el articulo 28, fraccién |, el presente procedimiento de LICITACION
es de Caracter Nacional; por lo que Unicamente podran participar personas de nacionalidad
mexicana.

1.3. DE LA DIFUSION DE LA LICITACION.

La presente CONVOCATORIA se encuentra disponible para su consulta en CompraNet en Ia
direcciéon electrénica https.//upcp-compranet.hacienda.gob.mx y su obtencion es GRATUITA.
Asimismo, se publicard un resumen de la CONVOCATORIA en el Diario Oficial de la Federacion.
Los licitantes podran consultar copia del texto de la presente CONVOCATORIA en |la Subgerencia
de Adquisiciones, sita en el Segundo Piso del domicilio de Oficinas Administrativas de LICONSA,
S.A. DE C.V.

1.4. NUMERO DE IDENTIFICACION DE LA LICITACION.

El nimero de identificacién de esta LICITACION asignado por CompraNet es: LA-08-VST-
008VST977-N-19-2023.

1.5. EJERCICIOS FISCALES QUE ABARCARA LA CONTRATACION.

De conformidad con lo previsto en el articulo 25 de la LEY y el 39, fracciéon |, inciso d) del
REGLAMENTO la contratacion del SERVICIO abarcara el ejercicio fiscal 2023.

1.6. IDIOMA EN QUE DEBERAN PRESENTAR LAS PROPOSICIONES.

; 2023
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Las proposiciones deberan presentarse en idioma espanol, asi como los documentos adicionales
a las proposiciones (tales como manuales, instructivos, folletos y/o fichas técnicas, entre otros), del
SERVICIO ofertado por los licitantes. En caso de que éstos ultimos estén redactados en un idioma
diferente, deberan acompanarse de una traduccién simple al espafiol.

1.7. DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA.

Para el presente procedimiento de contratacion se cuenta con la disponibilidad presupuestal en
la requisicion debidamente codificada No. 854 y de conformidad con el oficio numero LICONSA-
UAF-GCP-533-2022 de fecha 15 de diciembre de 2022, emitido por la Gerencia de Control
Presupuestal de la Unidad de Administracién y Finanzas de la “LA CONVOCANTE", la
responsabilidad de realizar las gestiones necesarias y la determinacién de las fechas de pago serd
el &rea requirente.

El presente procedimiento de contratacién NO sera financiado con fondos provenientes de
créditos externos otorgados al Gobierno Federal, NI con la garantia de organismos financieros
regionales o multilaterales.

1.8 TESTIGO SOCIAL. (NO APLICA)

2.-OBJETO Y ALCANCE DE LA LICITACION

2.1. DESCRIPCION DE LA CONTRATACION.

La presente LICITACION tiene por objeto llevar a cabo la contratacién del SERVICIO DE
RESERVACION, EXPEDICION Y ADMINISTRACION DE PASAJES AEREOS PARA OFICINAS
CENTRALES DE LICONSA, S.A. DE C.V., conforme a los requerimientos, caracteristicas y
especificaciones técnicas que se sefialan en forma detallada en el ANEXO 1 de la presente
CONVOCATORIA.

Para enviar sus proposiciones, los licitantes deberan ajustarse estrictamente a los requisitos y
especificaciones previstos en la presente CONVOCATORIA y los que se deriven de la(s) Junta(s) de
Aclaraciones, al contenido de la CONVOCATORIA y sus Anexos.
La cobertura del SERVICIO sera a nivel nacional e Internacional.

2.2 PARTIDAS QUE INTEGRAN LA LICITACION.

Para el presente procedimiento de LICITACION, el SERVICIO requerido por LICONSA, S.A. DE C.V.,
conforme a lo siguiente:

) 2023
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MONTO MIiNIMO MONTO MAXIMO
PARTIDA ENTIDAD INCLUYENDO IVA INCLUYENDO IVA
PESOS MEXICANOS PESOS MEXICANOS
1 LICONSA, S.A.de C.V. $1,160,000.00 $2,800,000.00

2.3 NORMAS.

Para la contratacion del SERVICIO objeto del presente procedimiento de LICITACION aplican las
Normas Oficiales Mexicanas y/o Normas Mexicanas de referencia y/o normas de calidad NMX O
ISO, que le correspondan.

2.4. TIPO DE CONTRATO.

Para los efectos de lo dispuesto en el articulo 39, fraccion I, inciso f) del REGLAMENTO, se sefala a
los licitantes que la formalizacion de la contratacion del SERVICIO adjudicado en la presente
LICITACION quedara realizada mediante CONTRATO ABIERTO.

2.5 FORMA DE ADJUDICACION.

La adjudicacion se realizard por partida completa al LICITANTE, o a los Licitantes, cuyas
proposiciones resulten solventes conforme a los procedimientos que marcan los articulos 36 y 36
Bis de la LEY, y que reunan las condiciones Legales, Administrativas, Técnicas y Econdmicas
requeridas por LICONSA, S.A. DE C.V., de acuerdo a lo solicitado en el ANEXO 1 de la presente
CONVOCATORIA y garantice satisfactoriamente el cumplimiento de las obligaciones respectivas,
previa evaluacién de las proposiciones.

La CONVOCANTE, a través de la Subgerencia de Adquisiciones, realizara la evaluacién de las
Propuestas Econdmicas de los licitantes que hayan cumplido con los aspectos Legales,
Administrativos y Técnicos.

De acuerdo con lo anterior, se emitira el Fallo de la LICITACION y el o los Contratos se adjudicaran
al o los LICITANTE(S) que garantice(n) las mejores condiciones para LICONSA, S.A. DE C.V., y su
proposicion haya obtenido el mejor resultado en la evaluacién de Puntos y Porcentajes.

2.6 MODELO DE CONTRATO.

El modelo de contrato para la presente LICITACION es el establecido en el ANEXO 7 de esta
CONVOCATORIA.

EL “LICITANTE", no podra por ningdn motivo, subrogar, subcontratar o ceder total o parcialmente
a terceros los derechos y obligaciones derivados del Contrato objeto de la presente LICITACION,
de conformidad a lo sehalado por el articulo 46, dltimo parrafo de la LEY, salvo los derechos de
cobro, previo consentimiento expreso y por escrito de LICONSA, S.A. DE C.V.

2.7 VIGENCIA DEL CONTRATO.

La vigencia del contrato serd a partir del dia natural siguiente a la notificacion del fallo y hasta el
31 de diciembre de 2023.

N
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2.8 PLAZO DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el parrafo quinto del articulo 84 del Reglamento de la Ley, el plazo del
SERVICIO iniciara a partir del dia natural siguiente a la notificacién del fallo y hasta el 31 de
diciembre de 2023.

210 LUGARY HORARIO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

El SERVICIO objeto de la presente contratacién, serd prestado a través del Call center para
atencion las 24 horas del dia durante la vigencia de los contratos, adicionalmente se podra dar
atencion en las oficinas del “LICITANTE” y sus agentes generales a nivel nacional y mundial, asi
como oficinas en los aeropuertos en caso de requerir apoyo.

2.1 VERIFICACION DEL SERVICIO

LICONSA, S.A. DE C.V,, a través de la de |la Gerencia de Recursos Humanos y la Subgerencia de
Prestaciones y Relaciones Laborales como area requirente y administradora, verificard que la
contratacion y prestacion del SERVICIO, cumpla con las especificaciones y caracteristicas
solicitadas en el ANEXO 1 de |la presente CONVOCATORIA.

En caso de sustitucién del Administrador del Contrato, la persona que sea designada para ocupar
dicha Titularidad asumira la responsabilidad de administrar y verificar el cumplimiento de los
compromisos contraidos por parte de “EL LICITANTE".

NOTA: El numeral 2.10, se refiere al “LICITANTE ADJUDICADO” deberd manifestar su conformidad
de que, hasta en tanto ello no se cumpla, el SERVICIO, no se tendrd por recibido o aceptado, de
conformidad con el articulo 84, ultimo parrafo del REGLAMENTO, utilizando para tal efecto el
ANEXO 2 de |la presente CONVOCATORIA.

3.- FORMA Y TERMINOS QUE REGIRAN LOS DIVERSOS ACTOS DEL PROCEDIMIENTO DE
LICITACION

Con fundamento en los articulos 26 fraccion |, 26 Bis, fraccion Il, 27, 29, 33 Bis, 34, 35y 37 de la LEY,
39 y 42 del REGLAMENTO, el presente procedimiento de LICITACION se llevard a cabo en la
siguiente forma y términos:

3.1 REDUCCION DE PLAZOS.

Para la presente LICITACION, se aplicard, reduccién de plazos.

3.2 CALENDARIO DE EVENTOS.

La(s) Junta(s) de Aclaraciones, el Acto de Presentacién y Apertura de Proposiciones y el Acto de
Notificacidon de Fallo, se realizaran, Unicamente, a través de CompraNet.

PUBLICACION COMPRANET:
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Dia: 23 | Mes: | Marzo | ARo: | 2023 | Hora: | Noaplica
La presente CONVOCATORIA se encuentra disponible para su consulta en CompraNet

Lugar: | en la direccion electronica https://compranet.hacienda.gob.mx y su obtencién es
GRATUITA

JUNTA DE ACLARACIONES:

Dia: 03 | Mes: | Abril | Afo: [2023] Hora: [11:00 horas
El acto se realizard de conformidad con lo establecido en el articulo 26 Bis, fracciéon Il de
Lugar: |la LEY, a través de CompraNet, por lo que los licitantes Unicamente podran participar
en los actos a través de ese medio.

ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES:

Dia: 10 | Mes: |  Abril | Afo: | 2023 | Hora: | 11:00 horas
El acto se realizard de conformidad con lo establecido en el articulo 26 Bis, fraccion |l
Lugar: |(de la LEY, a través de CompraNet, por lo que los licitantes Unicamente podran
participar en los actos a través de ese medio.

ACTO DE NOTIFICACION DE FALLO:

Dia: 12 | Mes: | Abril | Afo: | 2023 | Hora: | 11:00 horas
El acto se realizard de conformidad con lo establecido en el articulo 26 Bis, fraccién Il de
Lugar: | la LEY, a través de CompraNet, por o que los licitantes Unicamente podran participar
en los actos a través de ese medio.

FECHA ESTIMADA DE FORMALIZACION DE CONTRATO:
El Contrato se firmard dentro de los 15 dias naturales siguientes al de la Notificacion del
Fallo de la presente LICITACION.

Dia:

Lugar: | Oficinas de la Subgerencia de Adquisiciones de LICONSA, S.A. DE C.V.

Todos los actos inherentes a la presente LICITACION se llevaran a cabo, sin la presencia de
licitantes, en la Sala de Juntas de las Oficinas de LICONSA, S.A. DE C.V,, en la Calle Ricardo Torres
No. 1, Fraccionamiento Lomas de Sotelo, Naucalpan Juarez, Estado de México, C.P. 53390

Con fundamento en el articulo 26, penultimo parrafo de la LEY, a los actos del presente
procedimiento de LICITACION, podra asistir cualquier persona en calidad de observador, bajo la
condicién de registrar su asistencia y abstenerse de intervenir en cualquier forma en los mismos.

3.3 VISITAS A INSTALACIONES DE LA CONVOCANTE.

Para el presente procedimiento de LICITACION, NO se llevaran a cabo visitas a las instalaciones de
la CONVOCANTE.

3.4 JUNTA DE ACLARACIONES.

Con fundamento en los articulos 33 Bis de la LEY, 45 y 46 del REGLAMENTO, se llevard a cabo la
Junta de Aclaraciones a la presente CONVOCATORIA, el dia 03 de abril de 2023 a Ia§,,11;0\() horas.
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El acto serd presidido por el servidor publico que se indica en el numeral 1. Datos Generales,
numeral 1.1, de la presente convocatoria y sera asistido por un representante del area técnica o
requirente del SERVICIO objeto de la presente LICITACION, en la que se dara respuesta en forma
clara y precisa a las dudas y planteamientos que sobre los aspectos contenidos en la presente
CONVOCATORIA formulen los interesados, haciendo constar todo ello en el acta respectiva que
para tal efecto se levante.

De conformidad con los articulos 33 Bis de la LEY y 45 del REGLAMENTO, aquellos interesados que
pretendan solicitar aclaraciones a los aspectos contenidos en la CONVOCATORIA, deberan
apegarse a las siguientes formas y términos:

1. Deberan presentar un escrito, a través CompraNet, en el que expresen su interés en
participar en la LICITACION y donde su firmante manifieste, Bajo Protesta de Decir
Verdad, que cuenta con facultades suficientes para comprometerse por si 0 por su
representada, incluyendo en el escrito los datos siguientes:

a) Del LICITANTE: Registro Federal de Contribuyentes, nombre y domicilio, asi
mMismo, en su caso, de su Apoderado o Representante. Tratdndose de personas
morales, ademas se senalara la descripcion del objeto social de la empresa,
identificando los datos de las escrituras publicas y, de haberlas, sus reformas y
modificaciones, con las que se acredita la existencia legal de las personas morales,
asi como el nombre de los socios, y

b) Del Apoderado o Representante legal del LICITANTE: Datos de las escrituras
publicas en las que le fueron otorgadas las facultades para suscribir las propuestas.

Nota: Si el LICITANTE es persona fisica, debera ajustar el texto del mencionado
escrito.

Para tal efecto, los interesados podran optar por utilizar el formato contenido en el ANEXO
3 de la presente CONVOCATORIA.

Las personas que manifiesten su interés en participar en la LICITACION mediante el escrito
a gue se refiere este punto, seran consideradas LICITANTES y tendran derecho a formular
solicitudes de aclaracion en relacion con la CONVOCATORIA.

En caso de omitir el envio del ANEXO 3, o el escrito referido, via CompraNet, |las preguntas
se tendran por no presentadas y no seran contestadas por la CONVOCANTE.

2. Las solicitudes de aclaracion deberan enviarse a través de CompraNet, a mas tardar 24
horas antes de la fecha y hora en que se vaya a realizar la Junta de Aclaraciones, y deberan
ser planteadas de manera concisa y estar directamente vinculadas con los puntos
contenidos en la CONVOCATORIA, indicando el numeral o punto especifico con el cual se
relaciona. Las solicitudes gue no cumplan con los requisitos sefalados, no se les dara

respuesta.

3. Preferentemente, el envio de las preguntas podré ser en formato tipo Word para Windows
version 97 - 2010 o PDF editable, no imagen (libre de virus).
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4. Las solicitudes de aclaracidn, asi como el escrito requerido, que sean recibidas con
posterioridad al plazo sefialado, no seran contestadas por la CONVOCANTE por resultar
extemporaneas; en caso de que algun LICITANTE envié nuevas solicitudes de aclaracion en
la junta correspondiente, las deberd enviar por CompraNet y la CONVOCANTE las recibira,
pero no les dard respuesta. En ambos casos, si el servidor publico gue preside el acto
considera necesario citar a una ulterior junta, la CONVOCANTE tomard en cuenta dichas
solicitudes para responderlas. Lo anterior, de conformidad con el articulo 46, fraccion VI del
REGLAMENTO.

La CONVOCANTE tomard como hora de recepcion de las solicitudes de aclaracion del
LICITANTE, la que se registre en CompraNet al momento de su envio.

Durante el acto de la Junta de Aclaraciones, la CONVOCANTE enviard, a través de
CompraNet las contestaciones a las solicitudes de aclaracidon recibidas, a partir de la horay
fecha sefialadas en la CONVOCATORIA para la celebracién de la junta de aclaraciones.
Cuando en razén del numero de solicitudes recibidas o algun otro factor no imputable a la
CONVOCANTE y que sea acreditable, el servidor publico que presida la junta de
aclaraciones informara a los licitantes si éstas seran enviadas en ese momento o si se
suspendera la sesidn para reanudarla en hora o fecha posterior a efecto de que las
respuestas sean remitidas.

Con el envio de las respuestas a que se refiere el parrafo anterior la CONVOCANTE
informard a los licitantes, atendiendo al numero de solicitudes de aclaracién contestadas,
el plazo que éstos tendran para formular las preguntas que consideren necesarias en
relacién con las respuestas remitidas. Dicho plazo no podra ser inferior a seis ni superior
a cuarenta y ocho horas y sera establecido a consideracién del servidor publico que
presida el acto. Una vez recibidas las preguntas, la CONVOCANTE informara a los licitantes
el plazo maximo en el que enviard las contestaciones correspondientes. Una vez
solventados los cuestionamientos formulados por los licitantes respecto de las respuestas
formuladas por la CONVOCANTE en la Junta de Aclaraciones, se levantard el acta
correspondiente en la que se consignaran las preguntas y aclaraciones respectivas, misma
gue sera firmada por los servidores publicos asistentes al acto. La falta de firma de alguno
de los servidores publicos asistentes no invalidara el contenido y los efectos de la
mencionada acta.

La CONVOCANTE estard obligada a dar contestacion, en forma clara y precisa, tanto a las
solicitudes de aclaracion como a las preguntas que los licitantes formulen respecto de las
respuestas dadas por la CONVOCANTE en |la Junta de Aclaraciones.

Las solicitudes de aclaracién que sean recibidas con posterioridad a los plazos previstos, no
seran contestadas por resultar extemporaneas.

Cualquier punto sefalado en la presente CONVOCATORIA, de los cuales no sea solicitada
aclaracién por parte de los licitantes, se considerara como plenamente entendido y
aceptado, debiéndose cumplir en los términos de la presente CONVOCATORIA.

De conformidad con el articulo 33 tercer parrafo de la LEY, cualquier modificacién a la
presente CONVOCATORIA, derivada del resultado de la(s) Junta(s) de Aclaraciones, sera
considerada como parte integrante de la propia CONVOCATORIA y, debera tomarse en
cuenta por los licitantes en la elaboracién de su proposicién. g
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3.5 ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES.

De conformidad con el articulo 35 de la LEY, el Acto de Presentacién y Apertura de Proposiciones
se llevard a cabo a través de CompraNet; para el procedimiento de contratacidn previsto por esta
CONVOCATORIA, los licitantes deberan enviar a través de CompraNet |los documentos que
integran su proposiciéon, utilizando, en sustituciéon de la firma autdgrafa, los medios de
identificacion electrénica (firma electrdnica), en términos del articulo 50 del REGLAMENTO, asi
como las disposiciones contenidas en el ACUERDO, la firma electrénica de las proposiciones
producird los mismos efectos que las leyes otorgan a los documentos correspondientes y, en
consecuencia, tendran el mismo valor probatorio en cumplimiento al articulo 27, dltimo parrafo
de la LEY.

Para intervenir en el Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones, bastara que los licitantes
presenten dentro de su proposicién un escrito en que el manifieste, Bajo Protesta de Decir
Verdad, que cuenta con facultades suficientes para comprometerse por si 0 por su representada,
sin que resulte necesario acreditar su personalidad juridica, de conformidad con el articulo 29,
fraccidn VI de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, requisitando
para tal efecto el ANEXO 4 de la presente CONVOCATORIA.

A las 11:00 horas del 10 de abril de 2023 dar3 inicio el Acto de Presentacion y Apertura de
Proposiciones, a partir de la hora seflalada no se permitiréd el acceso a observador alguno, y los
asistentes a dicho evento deberan registrar su asistencia en la lista que para tal efecto se les
proporcione procediéndose a cerrar la sala y a no permitir el acceso.

Las proposiciones deberan elaborarse conforme a lo establecido en los puntos 4.1, 5.1, 5.2 y ANEXO
1de la presente CONVOCATORIA, preferentemente en formatos Word para Windows versién 97
—2010, o PDF, y en su caso, utilizar archivos de imagen tipo JPG, GIF o ZIP, libres de virus, segun
se requiera. La presentacidén en otro formato diferente puede generar gue la CONVOCANTE no
pueda abrir las proposiciones, de suscitarse este supuesto, se procedera conforme a lo establecido
en el inciso d) de este numeral.

Para agilizar el Acto de Presentacién y Apertura de Proposiciones, se solicita a los licitantes enviar
los archivos electrénicos que contienen su proposicion en forma ordenada, identificandolos
mediante la numeracion y descripcién de las partes de la proposicion que conforme a la
CONVOCATORIA de la presente LICITACION se solicitan, a fin de identificar con mayor celeridad
su contenido.

Asimismo, los licitantes, preferentemente, deberan identificar cada una de las paginas que
integran las Proposiciones, con los datos siguientes: registro federal de contribuyentes (R.F.C.),
numero de licitacidn y niumero de pagina, dicha identificacidon debera reflejarse, en su caso, en la
impresion que se realice de los documentos que se especifican en esta CONVOCATORIA durante
el Acto de Presentacién y Apertura de Proposiciones.

Cada uno de los documentos que integren la proposiciéony aquéllos distintos a ésta, deberan estar
foliados en todas y cada una de las hojas que los integren. Al efecto, se deberdn numerar de
manera individual las propuestas técnica y econdmica, asi como el resto de los documentos que
entregue el LICITANTE.
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La presentacién de proposiciones se hara a través de CompraNet, los sobres seran generados
mediante el uso de tecnologias que resguarden la confidencialidad de la informacién de tal forma
gue sean inviolables, conforme a las disposiciones técnicas que al efecto establezca la SHCP.

El dia, el lugary la hora sefialada para la celebracién de este acto, se cerrard la Sala de Juntas donde
se celebrara el acto, por lo que, una vez iniciado el acto, no se permitirad el acceso a ninguna otra
persona, o servidor publico ajeno al acto, desarrolldndose de la siguiente forma:

a) Elservidor publico de la CONVOCANTE facultado para presidir el acto, declarard su inicioy
sera la Unica persona facultada para tomar todas las decisiones durante su realizacion.

b) Una vez iniciado el acto, se accedera a CompraNet y se verificard la existencia de
proposiciones enviadas por este medio.

c) Se verificara si algun LICITANTE se encuentra inhabilitado por resolucion de la
SECRETARIA, en caso afirmativo no se recibird su proposicién con fundamento en la
fraccion IV del articulo 50 de la LEY, la verificacion podra realizarse a través de la pagina
https://directoriosancionados.funcionpublica.gob.mx/.

d) Posteriormente, la CONVOCANTE descargara las proposiciones presentadas y realizara la
apertura de todos los archivos que contienen la documentacién y proposiciones recibidas
a través de CompraNet, haciéndose constar la documentacién presentada, sin que ello
implique la evaluacién de su contenido.

En el supuesto de que, durante el Acto de Presentacién y Apertura de Proposiciones, por
causas ajenas a la voluntad de la SECRETARIA o de la CONVOCANTE, no sea posible iniciar
o continuar con el Acto de Presentacidn y Apertura de Proposiciones, y no sea posible abrir
los archivos que contengan las proposiciones, el acto se podrd suspender hasta en tanto se
restablezcan las condiciones para su inicio o reanudacion.

En el caso del supuesto anterior, se tendran por NO presentadas las proposiciones y |a
demds documentacién requerida por la CONVOCANTE, cuando los sobres en los que se
contenga dicha informacién tengan virus informaticos o no puedan abrirse por cualquier
causa motivada por problemas técnicos imputables a sus programas o equipo de computo
ajenos a la CONVOCANTE, cuando asi lo determine, mediante dictamen, emitido por la
Gerencia de Informatica de la CONVOCANTE.

No obstante, la CONVOCANTE intentara abrir los archivos mas de una vez en presencia del
representante del OIC, con los programas Word y PDF o cualquiera que pudiera resolver
dicha problematica, en caso de que se confirme que el archivo contiene algun virus
informatico, o estd alterado por causas ajenas a la CONVOCANTE o a CompraNet, la
proposicion se tendra por no presentada.

La SECRETARIA podra verificar en cualquier momento, que, durante este tiempo de
interrupcion, no se haya suscitado alguna modificacidn a las proposiciones que obren en
poder de la CONVOCANTE.

e) De conformidad con el articulo 47, antepenultimo parrafo del REGLAMENTO, en la
apertura de las proposiciones, la CONVOCANTE Unicamente hara constar Ila
documentacion que envio a través de CompraNet cada uno de los licitantegzsin-entrar al
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analisis técnico, legal o administrativo de su contenido; por lo que, en el caso de que algun
LICITANTE omita el envio de algun documento o faltare algun requisito, las proposiciones
recibidas no serdn desechadas en ese momento, haciéndose constar ello en el formato de
recepciéon de los documentos que integran la proposicion.

f) De conformidad con el articulo 48, fraccion Il del REGLAMENTO, el servidor publico que
presida el acto, debera recibir las proposiciones para su posterior evaluacién, por lo que no
podra desechar ninguna de ellas en este acto.

g) Conforme al articulo 35, fraccion Il de la LEY, la CONVOCANTE levantara el acta
correspondiente que servird de constancia de la celebracién del Acto de Presentaciéon y
Apertura de Proposiciones, se hara constar el importe total de la partida de las
proposiciones presentadas, asimismo se sefalara lugar, fecha y hora en que se dara a
conocer el fallo de la LICITACION. El acta sera firmada por los asistentes, los cuales podran
obtener una copia de la misma a través de CompraNet.

3.6 COMUNICACION DEL FALLO.

Conforme al articulo 37 de la LEY, el Fallo se dard a conocer el dia 12 de abril de 2023 a las 11:00
horas a través de CompraNet.

Los licitantes se tendran por notificados cuando dicho Fallo se encuentre a su disposicién a través
de CompraNet, sin menoscabo de que se les comunique por escrito, de conformidad con el
parrafo anterior.

Con la notificacién del Fallo seran exigibles los derechos y obligaciones establecidas en el Contrato,
relativas a la presente LICITACION.

De conformidad con el articulo 37, antepenultimo parrafo de la LEY, contra el Fallo no procedera
recurso alguno; sin embargo, procedera la inconformidad en términos del Titulo Sexto, Capitulo
Primero de |a LEY.

3.7 FIRMA DEL CONTRATO.

El Apoderado o Representante Legal del “LICITANTE”, deberan suscribir el Contrato conforme al
modelo que se incluye en la presente CONVOCATORIA como ANEXO 7, acudiendo a la
Subgerencia de Adquisiciones del domicilio de LICONSA, S.A. DE C.V., dentro de los quince dias
naturales siguientes a la Notificacién del Fallo, de conformidad con lo establecido en el articulo 46
de la LEY.

3.7.1. REQUISITOS PREVIOS A LA FORMALIZACION DEL CONTRATO.

Previamente a la formalizacion del Contrato respectivo, el “LICITANTE” se obliga a entregar en la
Subgerencia de Adquisiciones, en el domicilio de LICONSA, S.A. DE C.V., en Ricardo Torres No. 1,
Fraccionamiento Lomas de Sotelo, Naucalpan de Judrez, Estado de México, C.P. 53390, al dia
siguiente habil posterior a la Emisiéon del Fallo, en original o copia certificada para su cotejo, la
siguiente documentacion:

PERSONA MORAL.
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A. Testimonio de la Escritura Publica en la que conste que fue constituida conforme a las
leyes mexicanas, en su caso, sus modificaciones o protocolizaciones.

B. Testimonio de la Escritura Publica o Copia Certificada del Poder Notarial de la persona
con facultades de representacién legal y que cuente con atribuciones para la firma del
Contrato.

C. lIdentificacion Oficial vigente del Apoderado o Representante Legal.
D. Registro Federal de Contribuyentes.

E. Documentacion a nombre del LICITANTE con la que acredite tener su domicilio fiscal
en territorio nacional, la cual no debe tener una antigluedad mayor a 3 (tres) meses.

En caso de ser arrendado el inmueble donde se ostenta tener el domicilio fiscal, el
LICITANTE deberda proporcionar copia certificada del Contrato de Arrendamiento.

F. Manifestacion Bajo Protesta de Decir Verdad, de que ni él, ni su representada se
encuentran en los supuestos que sefalan los articulos 50 y 60 de la Ley (Ver ANEXO 8
de la presente CONVOCATORIA).

G. Manifestacién Bajo Protesta de Decir Verdad de la Estratificaciéon del LICITANTE. (Ver
ANEXO 10 de la presente CONVOCATORIA).

H. Escrito con datos bancarios para solicitud de pago por Banca electrénica (transferencia
electronica). (Ver ANEXO 12 de la presente CONVOCATORIA).

I. Opinién de cumplimiento en sentido positivo de la respuesta emitida por el SAT,
respecto del cumplimiento de las obligaciones fiscales, de conformidad con lo sefialado
en el Articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion.

En caso de contar con un contrato para la administracion de personal, debera exhibir
también la Opinién de cumplimiento en sentido positivo de la respuesta emitida por el
SAT, de la empresa proveedora de personal.

Lo anterior, se solicita de conformidad con los términos de la disposicion 2.1.31 de la
Resolucidn Miscelanea Fiscal para 2023 publicada el 27 de diciembre de 2022 en el Diario
Oficial de la Federacion.

J. Opinion de cumplimiento en sentido positivo emitida por el IMSS, respecto del
cumplimiento de las obligaciones fiscales en materia de seguridad social, de
conformidad con lo sefhalado en los ACUERDOS IMSS y Articulo 32-D del Cédigo Fiscal
de |la Federacion o de ser el caso exhibir copia del Contrato de Prestacion de SERVICIOS,
celebrado con la empresa encargada de administrar el personal y la opinién en sentido
positivo del cumplimiento de sus obligaciones fiscales emitida por el IMSS, de la
empresa proveedora de personal.

Lo anterior se solicita de conformidad con los términos del ACUERDO numero
ACDO.AS2.HCT.270422/107.P.DIR dictado por el Consejo Técnico del Instituto Mexicano
del Seguro Social (“IMSS”) en la sesién ordinaria celebrada el 27 de abril ge 022, por el
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gue se aprobaron las Reglas de caracter general para la obtencidén de la opinién del
cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, asi como su
Anexo Unico, el cual entrd en vigor el 23 de septiembre de 2022.

K. , presentara Opinidon de cumplimiento sin adeudo o con garantia, expedida por el
INFONAVIT respecto del cumplimiento de sus Obligaciones Fiscales en Materia de
Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos.

Lo anterior se solicita de conformidad con el Acuerdo del H. Consejo de Administracion
del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT)
por el que se emiten las Reglas para la obtencién de la constancia de situacion fiscal
en materia de aportaciones patronalesy entero de descuentos, o de ser el caso exhibir
copia del Contrato de Prestacién de SERVICIOS, celebrado con la empresa encargada de
administrar el personal y la opinién en sentido positivo del cumplimiento de sus
obligaciones fiscales emitida por el INFONAVIT, de la empresa proveedora de personal.

PERSONA FiSICA.

A. Original o Copia Certificada del Acta de Nacimiento, o en su caso, Carta de Naturalizacion
respectiva, expedida por la Autoridad competente.

B. Identificacion Oficial vigente.
C. Registro Federal de Contribuyentes.

D. Documentacion a nombre del LICITANTE con la que acredite tener su domicilio fiscal
en territorio nacional, la cual no debe tener una antigluedad mayor a 3 (tres) meses.

En caso de ser arrendado el inmueble donde se ostenta tener el domicilio fiscal, el
LICITANTE deberda proporcionar copia certificada del Contrato de Arrendamiento.

E. Manifestacion Bajo Protesta de Decir Verdad, de que ni él, ni su representada se
encuentran en los supuestos que sefalan los articulos 50 y 60 de la Ley. (Ver ANEXO 8
de la presente CONVOCATORIA).

F. Manifestacion Bajo Protesta de Decir Verdad de la Estratificacion del LICITANTE. (Ver
ANEXO 10 de la presente CONVOCATORIA).

G. Escrito con datos bancarios para solicitud de pago por transferencia electrénica. (Ver
ANEXO 12 de la presente CONVOCATORIA).

H. Opinidon de cumplimiento en sentido positivo de la respuesta emitida por el SAT,
respecto del cumplimiento de las obligaciones fiscales, de conformidad con lo sefialado
en el Articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion.

Lo anterior, se solicita de conformidad con los términos de la disposiciéon 2.1.31 de la
Resolucion Miscelanea Fiscal para 2023 publicada el 27 de diciembre de 2022 en el Diario
Oficial de la Federacion.

I. Opinion de cumplimiento en sentido positivo emitida por el IMSS, fesi
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cumplimiento de las obligaciones fiscales en materia de seguridad social, de
conformidad con lo sefalado en los ACUERDOS IMSS y Articulo 32-D del Cédigo Fiscal
de la Federacion.

Lo anterior se solicita de conformidad con los términos del ACUERDO numero
ACDO.AS2.HCT.270422/107.P.DIR dictado por el Consejo Técnico del Instituto Mexicano
del Seguro Social (“IMSS”) en la sesidn ordinaria celebrada el 27 de abril de 2022, por el
gue se aprobaron las Reglas de caracter general para la obtencidn de la opinidon del
cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, asi como su
Anexo Unico, el cual entré en vigor el 23 de septiembre de 2022.

J. Opinién de cumplimiento sin adeudo o con garantia, expedida por el INFONAVIT
respecto del cumplimiento de sus Obligaciones Fiscales en Materia de Aportaciones
Patronales y Entero de Descuentos.

Lo anterior se solicita de conformidad con el Acuerdo del H. Consejo de Administracién
del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT)
por el que se emiten las Reglas para la obtencién de la constancia de situacion fiscal
en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos.

“EL LICITANTE" que no firme el Contrato por causas imputables al mismo, serd sancionado en los
términos del articulo 59, primer parrafo de la LEY, y en su caso los que se encuentren en el supuesto
de la fraccion | del articulo 60 de la LEY, asi como lo estipulado en el articulo 109 del REGLAMENTO.

Para efectos de lo establecido en el articulo 45 penultimo parrafo de “LA LEY" y el articulo 81,
fraccion 1V, de “EL REGLAMENTO", |la Convocatoria a la licitacién, el contrato y sus anexos son los
instrumentos que vinculan a las partes en sus derechos y obligaciones. Las estipulaciones que se
establezcan en el contrato no deberan modificar las condiciones previstas en la Convocatoria de
la licitacidon, sus anexos y las juntas de aclaraciones; en caso de discrepancia, prevalecera lo
estipulado en éstas.

“LOS LICITANTES” adjudicados deberan presentarse a suscribir el contrato correspondiente, en la
Departamento de Adquisicién de Bienesy Contratacién de Servicios, ubicada en la calle de Ricardo
Torres No. 1 Segundo Piso, Fraccionamiento Lomas de Sotelo, Naucalpan de Juarez, Estado de
México, C.P. 53390 en dias habiles y en horario de 9:00 a 16:30 horas dentro de los 15 (quince) dias
naturales posteriores a la comunicacion del fallo. Para ello y dentro de los dos dias siguientes “EL
LICITANTE” ganador debera comunicarse a los teléfonos 55 52 37 9100 ext. 62183, a fin de coordinar
la fecha y hora en que deberda presentarse para la formalizacién del documento contractual, de
igual manera conforme al Acuerdo 97-2020 de fecha 18 de septiembre de 2020, emitido por la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, el contrato se formalizara de forma electrénica en el
MODULO DE FORMALIZACION DE INSTRUMENTOS JURIDICOS, dentro Sistema Electrénico de
Informacién Publica Gubernamental denominado CompraNet, por lo que el Licitante Adjudicado
debera contar con su Registro en el MODULO DE FORMALIZACION DE INSTRUMENTOS
JURIDICOS, asi como con el Certificado Vigente e. firma emitido por el SAT.
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Cuando la proposicién ganadora de la licitacién haya sido presentada en forma conjunta por varias
personas, el contrato debera ser firmado de conformidad con lo establecido en los articulos 44,
segundo parrafoy 81, fraccién | de “EL REGLAMENTO".

De conformidad con lo establecido en el articulo 46 de “LA LEY", si “EL LICITANTE” adjudicado no
firma el contrato por causas imputables a el mismo, dentro del plazo a que se refiere el parrafo
anterior, la Convocante podr3, sin necesidad de un nuevo procedimiento, adjudicar el contrato al
“LICITANTE" que haya presentado la siguiente proposicion solvente mas baja y asi sucesivamente
en caso de que este Ultimo no acepte la adjudicacion, siempre que la diferencia en precio con
respecto a la propuesta que inicialmente hubiere resultado ganadora, no sea superior al 10% (diez
por ciento) antes de impuestos.

El licitante ganador, no podrad por ningun motivo, subcontratar o ceder total o parcialmente a
terceros los derechos y obligaciones derivados del Contrato objeto de la presente licitacion, al
amparo de lo sefalado por el Articulo 46 Ultimo parrafo de “LA LEY”, salvo los derechos de cobro,
previo consentimiento expreso y por escrito de “LA CONVOCANTE".

3.8 RECEPCION DE PROPOSICIONES VIA SERVICIO POSTAL O MENSAJERIA.

Para el presente procedimiento de LICITACION, NO SE ACEPTARAN proposiciones presenciales o
enviadas a través de servicio postal, mensajeria o correo electrdnico, los licitantes podran participar
Unicamente de forma electrdénica, a través de CompraNet.

3.9 VIGENCIA DE LAS PROPOSICIONES.

Se hace del conocimiento a los licitantes que, una vez recibidas las proposiciones en la fecha, hora
y lugar establecidos, éstas no podrdn retirarse ni dejarse sin efecto, por lo que, deberan
considerarse vigentes dentro del presente procedimiento de LICITACION hasta su conclusién,
conforme a lo previsto en el articulo 26, antepenultimo parrafo de la LEY y articulo 39, fraccién lll,
inciso d) del REGLAMENTO.

3.0 PRESENTACION DE PROPOSICIONES CONJUNTAS.
Al efecto, los interesados que NO se encuentren en alguno de los supuestos a que se refieren los

articulos 50 y 60 de la LEY, podrdn agruparse para enviar una proposicién, cumpliendo con los
siguientes aspectos:

Dos 0 mas personas podran presentar conjuntamente una proposicién en la presente LICITACION
sin necesidad de constituir una sociedad, o nueva sociedad en caso de personas morales; para
tales efectos, en la proposicidon y en el Contrato se estableceran con precision y a satisfaccion de
LICONSA, S.A. DE C.V,, las obligaciones de cada una de ellas, asi como la manera en que se exigira
el cumplimiento de las mismas. En este supuesto la proposicion deberd ser firmada
electrénicamente por el Representante comun que para este acto haya sido designado por el
grupo de personas, tal como lo senala el articulo 34, parrafos tercero, cuarto y quinto de la LEY.

Conforme a lo dispuesto por el articulo 44 del REGLAMENTO, los interesados podran agruparse
para presentar una proposicién, cumpliendo los siguientes aspectos:
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I Cualquiera de los integrantes de la agrupacién, podra enviar mediante CompraNet
el escrito mediante el cual manifieste su interés en participar en la(s) Junta(s) de
Aclaraciones y en el procedimiento de contratacion;

1. Las personas que integran la agrupacion deberan celebrar en los términos de la
legislacion aplicable el Convenio de Proposicion Conjunta, en el que se
estableceran con precision los aspectos siguientes:

a) Nombre, domicilio y registro federal de contribuyentes de las personas
integrantes, sefalando, en su caso, los datos de los instrumentos publicos con
los que se acredita la existencia Legal de las personas morales y, de haberlas,
sus reformas y modificaciones, asi como el nombre de los socios que aparezcan
en éstas.

b) Nombre y domicilio de los Representantes de cada una de las personas
agrupadas, sehalando, en su caso, los datos de las escrituras PUblicas con las
gue acrediten las facultades de representacion.

c) Designacion de un Representante comun, otorgandole poder amplio y
suficiente, para atender todo lo relacionado con la proposiciéon y con el
procedimiento de Licitacién Publica Nacional Electrénica.

d) Descripcion de las partes objeto del SERVICIO a suministrar que correspondera
cumplir a cada persona integrante, asi como la manera en que se exigira el
cumplimiento de las obligaciones, y

e) Estipulacion expresa de que cada uno de los firmantes quedara obligado junto
con los demas integrantes, en forma solidaria o mancomunada, segln se
convenga, para efectos del procedimiento de contratacién y del Contrato, en
caso de que se les adjudique el mismo.

1L Para el acto de Presentaciéon y Apertura de Proposiciones el Representante comun
de la agrupaciéon debera prever que dentro de su propuesta enviada a través de
CompraNet se sefale que la proposicidn se presenta en forma conjunta. En este
caso, se debera adjuntar con la proposicién una version electréonica del Convenio
a gque hace referencia la fracciéon Il del presente numeral y, en caso de que a los
licitantes que la hubieren presentado se les adjudique el Contrato, dicho Convenio
Original formara parte integrante del mismo como uno de sus Anexos.

De conformidad con lo senalado en el articulo 48, fraccion VIl del REGLAMENTO, |os licitantes que
decidan agruparse para presentar una proposicion conjunta, deberan presentar dentro de su
propuesta a través de CompraNet, en forma individual, los siguientes escritos:

a) La declaraciéon prevista en la fraccion VIII del articulo 29 de la LEY, relativa a no
encontrarse en alguno de los supuestos establecidos por los articulos 50 y 60 de |la LEY;
(ANEXO 8 de la presente CONVOCATORIA);

b) La declaraciéon de integridad a que hace referencia la fracciéon IX del articulo 29 de la
LEY; en la que se manifieste bajo protesta de decir verdad que, por si mismo o
interpdsita persona se abstendran de cometer conductas, para que Jos-se ‘i/idores

) 2023

Francisco

), Vit

20108




AGRICULTURA % SEGALMEX -

publicos de la entidad induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el
resultado del procedimiento u otros aspectos que otorguen condiciones mas
ventajosas con relacién a los demas participantes (ANEXO 9 de la presente
CONVOCATORIA);

c) Enlaslicitaciones publicas de caracter nacional, el que contenga la manifestacion bajo
protesta de decir verdad que se trata de nacionalidad mexicana, prevista en el articulo
35 del REGLAMENTO; (ANEXO A de la presente CONVOCATORIA);

d) En su caso, el documento expedido por autoridad competente o el escrito bajo
protesta de decir verdad, donde se determine su estratificacién como micro, pequena,
o mediana empresa a que se refiere el articulo 34 del REGLAMENTO. (ANEXO 10 de la
presente CONVOCATORIA).

En el supuesto de que se adjudique el Contrato a los licitantes que presentaron una proposicion
conjunta, el Convenio indicado en la fraccién Il de este numeral y las facultades del Apoderado o
Representante Legal de la agrupacion que formalizara el Contrato respectivo, deberan constar en
escritura Publica, salvo que, el Contrato sea firmado por todas las personas que integran la
agrupacion que formula la proposiciéon conjunta o por sus Apoderados o Representantes Legales,
quienes en lo individual, deberan acreditar su respectiva personalidad, o por el Apoderado o
Representante Legal de la nueva sociedad que se constituya por las personas que integran la
agrupacion que formuld la proposicidon conjunta, antes de la fecha fijada para la firma del Contrato,
lo cual deberd comunicarse mediante escrito a LICONSA, S.A. DE C.V., por dichas personas o por
su Apoderado o Representante Legal, al momento de darse a conocer el Fallo o, a mas tardar en
las veinticuatro horas siguientes.

3.1 PROPOSICION POR LICITACION.

Sélo se aceptara una proposicidon por LICITANTE, de conformidad a lo establecido en el articulo 26,
antepenultimo parrafo de la LEY y articulo 39, fraccién I, inciso f) del REGLAMENTO.

312 PRESENTACION DE DOCUMENTACION DISTINTA.

Los licitantes deberan enviar sus proposiciones y documentacion distinta a la que conforman la
propuesta técnicay econdmica conforme a los apartados y campos previamente configurados por
la CONVOCANTE en CompraNet para el procedimiento objeto de |la presente CONVOCATORIA.

Los licitantes anexaran dentro de su proposicion, debidamente requisitado, el formato que se
incluye como ANEXO 5 en la presente CONVOCATORIA, mismo que debera adjuntarse a la
Documentacion Legal y Administrativa, en donde se relacionara la documentacion que envia a
LICONSA, S.A. DE C.V.,. La falta de envio de dicho formato no serd motivo de desechamiento.

3.13 REGISTRO Y REVISION PRELIMINAR.
NO APLICA

3.14 ACREDITACION DE EXISTENCIA LEGAL.

Los licitantes para acreditar su existencia legal y, en su caso, la personalidad juridica de su
representante, podran acreditar su existencia legal y/o personalidad juridica en el acto de
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presentacion y apertura de proposiciones remitiendo por CompraNet, en formato libre o
utilizando el formato que se contiene en el Anexo 6 de |la presente CONVOCATORIA.

315 PARTE O PARTES DE LAS PROPOSICIONES QUE SE RUBRICARAN EN EL ACTO DE
PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES.

En virtud de que el presente procedimiento de LICITACION es de caracter electrénico, para efectos
del articulo 35, fraccién Il de la LEY, bastarad con que las proposiciones presentadas por los medios
remotos de comunicacion electrénica a través de CompraNet se encuentren firmadas
electrénicamente, es decir, utilizando la E.FIRMA que emite el SAT para el cumplimiento de
obligaciones fiscales, de conformidad con el ACUERDO, lo anterior debido a que la Convocante
conservara la informacion en medios electrdnicos.

4.- DOCUMENTOS QUE DEBEN PRESENTAR LOS LICITANTES
4.1 DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA.

De conformidad con el articulo 50, primer parrafo del REGLAMENTO, |la Documentaciéon Legal y
Administrativa se integrara con la documentacién que a continuacidn se describe, misma que se
elaborara en papel membretado del LICITANTE y formara parte integral de la proposicion
presentada, la cual debera ser firmada electrénicamente.

Asimismo, de conformidad con el segundo parrafo del mencionado articulo, cada uno de los
documentos que integren la Documentacion Legal y Administrativa, deberan estar foliados en
todas y cada una de las hojas que los integren.

Requisitos que deberdn cumplir y presentar los licitantes durante el acto de presentacién y
apertura de proposiciones.

4.1.1. Facultad compromiso

El citado escrito se solicita de conformidad con |lo sefalado en los articulos 28, fraccion |, dltimo
parrafo de la LEY y 35, primer parrafo del REGLAMENTO. Escrito en papel membretado de la
empresa, en el que su Representante o Apoderado Legal manifieste Bajo Protesta de Decir
Verdad, que, para intervenir en el Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones, cuenta con
facultades suficientes para comprometerse por si 0 por su representada, sin que resulte necesario
acreditar su personalidad juridica, de conformidad con el articulo 29, fraccién VI de la LEY,
utilizando para tal fin el formato del ANEXO 4 de |la presente CONVOCATORIA.

4.1.2. Formato de Acreditacion.

Con fundamento en el articulo 48, fracciéon V del REGLAMENTO, con el objeto de acreditar su
personalidad, el LICITANTE o su Apoderado o Representante Legal deberd presentar escrito en
papel membretado de la empresa, en el que manifieste, Bajo Protesta de Decir Verdad, que
cuenta con facultades suficientes para comprometerse por si 0 por su representada; el
mencionado escrito debera contener los siguientes datos (utilizando para tal fin el formato del
ANEXO 6 Personalidad Juridica de |a presente CONVOCATORIA):

a) Del LICITANTE: Registro Federal de Contribuyentes, nombre y domicilio, asi mismo,
en su caso, de su Apoderado o Representante. Tratandose de perso ~morales,
A
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ademas se senalara la descripcion del objeto social de la empresa, identificando los
datos de las escrituras publicas y, de haberlas, sus reformas y modificaciones, con las
gue se acredita la existencia legal de las personas morales, asi como el nombre de los
socios, y

b) Del Apoderado o Representante legal del LICITANTE: Datos de las escrituras publicas
en las que le fueron otorgadas las facultades para suscribir las propuestas.
Nota: Si el LICITANTE es persona fisica, debera ajustar el texto del mencionado
escrito.

4.1.3. Identificacion oficial vigente del licitante.

Copia legible por ambos lados de la identificacion oficial vigente, con fotografia y firma
(Credencial para votar del IFE y/o INE, Pasaporte o Cédula Profesional) del LICITANTE, y en caso de
personas morales la de su Apoderado o Representante Legal.

Nota: Respecto a la Credencial para votar expedida por el Instituto Nacional Electoral, la
CONVOCANTE NO considerara vigente como tal, a las sehaladas y denominadas por el propio

Instituto como “03", “09”, “12" y “15"; es decir, si en el reverso de la Credencial para Votar, en los
recuadros de abajo no hay un “18", la Credencial se considera como NO VIGENTE.

4.1.4. Carta de los articulos 50 y 60 de la Ley.

Escrito en papel membretado de la empresa y firmado por el licitante, o en su caso, por el
Apoderado o Representante Legal, que contenga la manifestacion Bajo Protesta de Decir
Verdad, de que ni él, ni su representada se encuentran en los supuestos que sefialan los articulos
50y 60 de la Ley, utilizando para tal fin el formato del ANEXO 8 de |la presente CONVOCATORIA.

La falsedad en la manifestacién a que se refiere este documento sera sancionada en |los términos
de la Ley, haciéndose del conocimiento a la SECRETARIA o al OIC de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 60 de la LEY.

Nota: Si el LICITANTE es persona fisica, deberd ajustar el texto del mencionado escrito.

4.1.5. Carta de aceptacion de términos, especificaciones y condiciones incluidas en la
Convocatoria.

Carta en papel preferentemente membretado del licitante firmado por su conducto o a través del
representante o apoderado legal, en el que conste |la aceptacion de los términos, especificaciones
y condiciones establecidas en la convocatoria a la Licitacion Publica Nacional Electréonica No. LA-
08-VST-008VST977-N-19-2023, para la CONTRATACION PARA EL SERVICIO DE RESERVACION,
EXPEDICION Y ADMINISTRACION DE PASAJES AEREOS NACIONALES E INTERNACIONALES
PARA LICONSA, S.A. DE C.V., conforme al Anexo 16.

4.1.6. Declaracién de integridad.
Escrito de Declaracion de Integridad en papel membretado del LICITANTE, en el que su

Representante o Apoderado Legal manifieste Bajo Protesta de Decir Verdad, que por si mismo o
a través de interpdsita persona, se abstendran de adoptar conductas, para que los-servidores
O\
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publicos de LICONSA, S.A. DE C. V., induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el
resultado del procedimiento, u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con
relacion a los demas participantes, de acuerdo a lo sehalado en el articulo 29, fraccidn IX de la LEY,
utilizando para tal fin el formato del ANEXO 9 de la presente CONVOCATORIA.

Nota: Si el LICITANTE es persona fisica, deberd ajustar el texto del mencionado escrito.

4.1.7 Carta de confidencialidad.

Carta en papel preferentemente membretado del licitante, firmada por su representante o
apoderado legal, en la que declare lo siguiente: “Que en caso de resultar adjudicado, la
informacion proporcionada por la CONVOCANTE, y atn aquella que recopilen en el proceso
licitatorio o en la ejecucién de los contratos que de él deriven, sera resguardada con estricta
confidencialidad y bajo la responsabilidad absoluta del licitante (persona fisica o moral), sin
perjuicio de las sanciones administrativas y penales que se apliquen por violacién, en caso de
divulgacion, publicacion de la misma, dar a conocer a terceros en forma directa o a través de
interpdsita persona o cualquier otro uso no autorizado por la CONVOCANTE o quien tenga
derecho a ello, toda vez que dicha informaciéon es confidencial y propiedad exclusiva de la
CONVOCANTE en forma permanente’.

4.1.8. Carta compromiso de capacidad Técnica, Econémica y Financiera.

Carta en papel preferentemente membretado del licitante, firmada por su conducto o a través de
representante o apoderado legal, en la que declare: “Que cuenta con la capacidad técnica,
econdémica y financiera, asi como que cuenta con los permisos, licencias y autorizaciones
necesarias de conformidad con la legislacion aplicable, para cumplir con la prestaciéon del
SERVICIO considerado en el Anexo Técnico, de tal manera que le permita cumplir con el
contrato que en su caso, se derive de esta Licitacion”.

4.1.9. Carta de Nacionalidad Mexicana.

Escrito en papel membretado del LICITANTE y firmado por su Apoderado o Representante
Legal, que contenga la manifestacion Bajo Protesta de Decir Verdad, en el que sefale que su
representada es de nacionalidad mexicana, utilizando para tal fin el formato ANEXO A de la
presente CONVOCATORIA.

4.1.10. Escrito de Estratificacion

De conformidad con lo estipulado en el articulo 34 del REGLAMENTO, en caso de que el LICITANTE
participante se encuentre dentro de la Estratificacion de micro, pequefia y mediana empresa,
deberd presentar el escrito Bajo Protesta de Decir Verdad, que se integra como ANEXO 10 de la
presente CONVOCATORIA.

Nota: Si el LICITANTE es persona fisica, deberd ajustar el texto del mencionado escrito.

De resultar adjudicado, y en caso de determinar a un ganador bajo el criterio de desempate, como
MIPyME, el LICITANTE debera presentar la documentacion Legal que asi lo acredite, tales como,
Registro Federal de Contribuyentes, sector al que pertenece, niUmero de empleados de planta
registrados ante el Instituto Mexicano del Seguro Social, nUmero de personas subcontratadas,
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monto de las ventas anuales del LICITANTE obtenido en el ejercicio fiscal correspondiente a la
ultima declaracion anual de impuestos federales.

O bien,

Constancia emitida por la Secretaria de Economia, mediante la cual se determine la estratificacion
del LICITANTE, conforme el Diario Oficial de la Federacién del 30 de junio de 2009, asi como con
lo dispuesto por el articulo 3°, fraccién lll, de |la Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la
Micro, Pequefia y Mediana Empresa.

4.1.11. Carta de Conflicto de Interés.

Escrito en papel membretado del LICITANTE gue contenga la Manifestacion Bajo Protesta de
Decir Verdad establecida en la fraccion IX, del articulo 49 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas (publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 18 de julio de 2016). (Ver ANEXO
15 de |la presente CONVOCATORIA).

4.1.12. Opinién de cumplimiento en sentido positivo de la respuesta emitida por el SAT

El Licitante debera, presentara Opinién de cumplimiento en sentido positivo de la respuesta
emitida por el SAT, respecto del cumplimiento de las obligaciones fiscales, de conformidad con lo
sefalado en el Articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion.

Lo anterior, se solicita de conformidad con los términos de la disposicion 2.1.29 de la Resolucidn
Misceldnea Fiscal para 2023 publicada el 27 de diciembre de 2022 en el Diario Oficial de la
Federacion.

4.1.13 Opinién de cumplimiento en sentido positivo emitida por el IMSS.

El Licitante deberd, presentara respecto del cumplimiento de las obligaciones fiscales en materia
de seguridad social, de conformidad con lo sefialado en los ACUERDOS IMSS y Articulo 32-D del
Cddigo Fiscal de la Federacion.

Cabe hacer mencidén que la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de
seguridad social sera vigente durante el dia de la fecha en que haya sido generada; por lo que
para la formalizacién del contrato y/o pedido, debera presentarlo con la fecha de firma del
mismo, establecida en la presente convocatoria para tales efectos.

Lo anterior se solicita de conformidad con el ACUERDO numero ACDO.AS2.HCT.270422/107.P.DIR
dictado por el Consejo Técnico del Instituto Mexicano del Seguro Social ("IMSS") en la sesidon
ordinaria celebrada el 27 de abril de 2022, por el que se aprobaron las Reglas de caracter general
para la obtencién de la opinidn del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad
social, asi como su Anexo Unico, el cual entré en vigor el 23 de septiembre de 2022.

4.1.14 Opinién de cumplimiento sin adeudo o con garantia, expedida por el INFONAVIT

El Licitante deberd, presentar respecto del cumplimiento de sus Obligaciones Fiscales en Materia
de Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos.
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Lo anterior se solicita de conformidad con el Acuerdo del H. Consejo de Administracién del
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) por el que se
emiten las Reglas para la obtencion de la constancia de situaciéon fiscal en materia de
aportaciones patronales y entero de descuentos, o de ser el caso exhibir copia del Contrato de
Prestacion de SERVICIOS, celebrado con la empresa encargada de administrar el personal y la
opinidon en sentido positivo del cumplimiento de sus obligaciones fiscales emitida por el
INFONAVIT, de la empresa “LICITANTE"a de personal.

4.2 INFORMACION RESERVADA Y CONFIDENCIAL.

Se hace del conocimiento de las personas fisicas y morales que tengan interés en participar en el
procedimiento de contrataciéon convocado, que en términos de lo dispuesto por los articulos 113,
116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica, 110 y 113 de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica, deberdn indicar si en los
documentos que proporcionen a LICONSA, S.A. DE C.V., se contiene informacion de caracter
confidencial, reservada o comercial reservada, senhalando los documentos o las secciones de estos
que la contengan, asi como el fundamento legal por el cual consideren que tengan ese caracter.
ANEXO 13 (el presente anexo es opcional).

5.- REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR
5.1 REQUISITOS TECNICOS

5.1 De conformidad con el Articulo 50 primer parrafo del Reglamento. La Proposicién Técnica
se integrara con la documentacidén que a continuacidén se describe, misma que se elaborara en
papel membretado del licitante y debera estar debidamente firmada autégrafamente por la
persona facultada para ello.

Asimismo, de conformidad con el segundo parrafo del mencionado articulo, cada uno de los
documentos que integren la Proposicion Técnica, deberan estar foliados en todas y cada una de
las hojas que los integren.

Los licitantes participantes para la debida integracidén de su Proposicion Técnica, deberan de
considerar todos los requisitos y especificaciones establecidos en el Anexo Técnico.

DOCUMENTO 1 Escrito en papel membretado del licitante, firmada por su Apoderado o
representante legal, en el que sefale que cuenta con una estructura de
personal técnica, operativa y administrativa para la prestacion del servicio
acreditandolo con las cuotas obrero patronales de enero a diciembre de
2022, considerando la cantidad de ejecutivos que proponga para la
prestacion del servicio.

DOCUMENTO 2 Curriculum Vitae del Licitante participante en papel membretado de la
empresa, firmada por su Apoderado o representante legal en el cual se
indique la experiencia en la prestacién del servicio objeto de la contratacién,
incluyendo la relacidn de principales clientes con domicilio, teléfono de los
mismos y el nombre de su contacto, asi como los convenios que tenga con
aerolineas.
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DOCUMENTO 3 Nombre, correo electréonico y teléfono de oficina y teléfono mdovil de los
ejecutivos de cuenta y contacto para solicitar pasajes durante horarios
nocturnos y de guardia. En este caso o se establecen como tiempos de
respuesta los estipulados en el apartado “Condiciones Generales del
Servicio”.

DOCUMENTO 4 Nombre, teléfono de oficina y teléfono movil del cargo inmediato superior
al que responden los ejecutivos de cuenta para reportar posibles anomalias
en la prestacién del servicio.

DOCUMENTO 5 Diploma IATA-FUAAYV, de los ejecutivos designados para la prestacion del
servicio.

DOCUMENTO 6 El “LICITANTE"” deberd acreditar ser miembro de la IATA a través del
certificado correspondiente al aflo 2022, para contar con boletaje nacional e
internacional.

DOCUMENTO 7 El “LICITANTE" debera entregar escrito donde manifieste que no ha sido
retirado el boletaje o ha estado sin boletaje por parte de la IATA, en los
ultimos doce meses anteriores a la presentacion de la propuesta. La carta
debera tener una antigledad maxima de 30 dias, tomando como referencia
la fecha de presentacién de propuestas y deberd venir firmada por el
representante legal.

Nota: En caso de no presentar alguno de los documentos indicados para la propuesta técnica,
sera causa de desechamiento.

Posterior al Acto de Presentaciéon y Apertura de Proposiciones, las Propuestas Técnicas se
entregaran a la Gerencia de Recursos Humanos y la Subgerencia de Prestaciones y Relaciones
Laborales como area requirente del SERVICIO para su evaluacion cualitativa y verificacion del
cumplimiento de los requisitos solicitados.

5.2 PROPUESTA ECONOMICA.

De conformidad con el articulo 50, primer parrafo del REGLAMENTO, |a Propuesta Econdémica se
integrara con la documentacién que a continuacién se describe, misma que se elaborara en papel
membretado del LICITANTE y formara parte integral de la proposicién presentada, la cual debera
ser firmada electrénicamente.

Asimismo, de conformidad con el segundo parrafo del mencionado articulo, cada uno de los
documentos que integren la Propuesta Econémica, deberan estar foliados en todas y cada una
de las hojas que los integren.

Solamente seran consideradas para la evaluacidon econdmica las proposiciones que hayan
cumplido con todos los requerimientos Legales, Administrativos y Técnicos, establecidos en la
presente CONVOCATORIA.

El formato por medio del cual los licitantes presentaran la cotizacion del SERVICIO requerido por
LICONSA, S.A. DE C.V., deber3 ser elaborado en papel membretado del licitante y firmado por su

Apoderado o Representante Legal, y contener ademas los siguientes datos: '/ *ﬂ\
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El LICITANTE debera presentar su propuesta econdmica de acuerdo al ANEXO 11 de esta
CONVOCATORIA, en el cual indicard el precio por pasaje emitido, comision por cambio y/o
cancelacionesy la comisién por reembolso, desagregando el Impuesto al Valor Agregado, en todos
los casos.

Cuando se presente un error de céalculo en las proposiciones presentadas, sélo habra lugar a su
rectificacion por parte de la CONVOCANTE cuando, la correccidon no implique la modificacién de
precios unitarios de acuerdo con lo establecido en el articulo 55 del REGLAMENTO, en caso que el
LICITANTE no aceptara la rectificacion propuesta por la CONVOCANTE, se aplicara lo dispuesto en
el segundo parrafo del articulo 46 de la LEY.

El importe deberd expresarse con dos decimales (0.00), en caso de que algun precio unitario o
importe sea expresado con tres o mas decimales, LICONSA, S.A. DE C.V., considerara los dos
primeros decimales del referido precio.

El LICITANTE deberad sefalar en su proposicién econdémica que el importe ofertado sera FIJO
durante la vigencia del CONTRATO y expresarse en moneda nacional (peso mexicano) asi como
que el precio ofertado ya considera todos los costos hasta la conclusién total del SERVICIO.

Una vez recibidas todas las proposiciones, el servidor publico que preside el acto, atendiendo al
numero de proposiciones presentadas, podra optar entre dar lectura al importe de las
proposiciones, o bien, anexar copia de la Propuesta Econédmica de los licitantes al acta respectiva,
debiendo dar lectura al importe total de cada proposiciéon, conforme al articulo 47, penudltimo
parrafo del REGLAMENTO.

6.- CRITERIOS Y PROCEDIMIENTOS QUE SE APLICARAN PARA LA EVALUACION DE LAS
PROPUESTAS

El criterio que se utilizard para la evaluaciéon de las proposiciones y adjudicacién del Contrato, o los
Contratos serd mediante puntos y porcentajes, conforme al Articulos 36 de |la LEY, considerando
lo establecido en el punto décimo de los LINEAMIENTOS, para tal efecto, se considerara las
partidas para las cuales se reciben proposiciones, determinando como ganadora la proposicion
gue garantice el cabal cumplimiento de las obligaciones respectivas y ofrezca las mejores
condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas
circunstancias pertinentes establecidas en la LEY.

La puntuaciéon o unidades porcentuales a obtener en la Proposicion Técnica para ser considerada
solvente y, por tanto, NO ser desechada, serd de cuando menos 45 de los 60 maximos que se
pueden obtener en su evaluacion.

El total de puntuacién o unidades porcentuales de la Proposicion Econémica deberd tener un
valor numérico maximo de 40.

Para adjudicar el Contrato, que se derive del presente procedimiento de contratacién, el
LICITANTE debera cumplir con todos los aspectos y requisitos que integran la presente
CONVOCATORIA.

Con fundamento en los articulos 36 y 36 Bis fraccién | de la LEY, los criterios que se aplicaran para
evaluar las proposiciones seran los siguientes:
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a) Se verificard que las proposiciones incluyan la informacion, los documentos y los requisitos
solicitados en los numerales 4.1, 5.1, 5.2, 6.1.2 y ANEXO 1 de la presente CONVOCATORIA y
los que se deriven de la(s) Junta(s) de Aclaraciones, de conformidad con lo sefalado en el
numeral 3.4 de la presente CONVOCATORIA.

b) Se verificarad el cumplimiento de la Documentacién Legal y Administrativa requerida para
el presente procedimiento de contratacidn, salvo aquellos documentos que sean
considerados como opcionales, o bien, no afecten la solvencia de la proposicidn, de
conformidad a lo sefialado en los incisos e), f) y g) del punto 6.3 de la presente
CONVOCATORIA.

c) Las Proposiciones Técnicas seran evaluadas utilizando el criterio Puntos y Porcentajes, no
obstante, existen requisitos cuya presentacion es considerada de caracter obligatorio y la
falta de estos serd motivo de desechamiento de la propuesta, y por lo tanto no serd
evaluada.

d) Las Proposiciones Econémicas, seran evaluadas utilizando el criterio Puntos y Porcentajes.

e) En caso de que el presupuesto asignado al procedimiento de la presente LICITACION sea
rebasado por las proposiciones presentadas, LICONSA, S.A. DE C.V., podra efectuar
reducciones hasta del 10% (diez por ciento) de los volUmenes de cada una de las partidas
materia de la presente LICITACION, de conformidad con lo previsto en el Articulo 56 del
REGLAMENTO.

f) En caso de empate en la Proposicion Econémica, se aplicarad lo dispuesto en el Articulo 36
Bis, segundo parrafo de la LEY, que a la letra dice: “para los casos sefialados en las
fracciones I y Il de este articulo, en caso de existir igualdad de condiciones, se dard
preferencia a las personas que integren el sector de micro, pequefias y medianas
empresas nacionales.”.

g) De subsistir el empate en la Proposicion Econémica entre las personas que integren el
sector de micro, pequefias y medianas empresas nacionales, se aplicara lo establecido en
el Articulo 54 del REGLAMENTO.

h) No seran objeto de evaluacion, las condiciones establecidas por LICONSA, S.A. DE C.V., que
tengan como propdsito facilitar la presentacion de las proposiciones y agilizar la
conduccién de los actos de la presente LICITACION; asi como cualquier otro requisito cuyo
incumplimiento, por si mismo, no afecte la solvencia de las proposiciones. En ningdn caso
podran suplirse las deficiencias sustanciales de las proposiciones presentadas.

i) No se consideraran las proposiciones, cuando la cantidad o volumen ofertado para cada
una de las partidas sea menor al 100% (cien por ciento) de la cantidad o volumen solicitado
por LICONSA, S.A. DE C.V.

6.1 ASPECTOS A EVALUAR.
6.1.1 LEGAL Y ADMINISTRATIVO.

Se evaluara que los documentos solicitados en el punto 4.1 de la presente CONVOCATORIA
inherentes a los aspectos Legales y Administrativos, cumplan con lo solicitadgogzhayan sido

\\\\\

Francisco

!&@ VILLA

29108



AGRICULTURA % SEGALMEX -

entregados en su totalidad; salvo aquellos documentos que sean considerados como opcionales,
o bien, no afecten la solvencia de la proposicién, de conformidad a lo sefialado en los incisos e), f)
y g) del punto 6.3 de |la presente CONVOCATORIA.

6.1.2 TECNICO.

Para la evaluacion técnica, la Gerencia de Recursos Humanos, como area requirente, elaborara
un Dictamen de Evaluacién Técnica relativo al cumplimiento de los aspectos técnicos indicados
en el ANEXO 1, asi como a los requisitos del punto 5.1 de la presente CONVOCATORIA,
posteriormente, determinara la puntuacidon o unidades porcentuales a obtener por cada
Propuesta Técnica para ser considerada solvente y, por tanto, para no ser desechada, la
proposicion debe ser de cuando menos 45 puntos de los 60 puntos maximos que se pueden
obtener en su evaluacion. El Dictamen de Evaluacién Técnica mencionado sera firmado por el
servidor publico que lo elaborard y el responsable de su verificacion y/o autorizacion.

Para evaluar la parte técnica de las proposiciones, se tomara en cuenta los conceptos que a
continuacion se indican:

A) CRITERIOS DE EVALUACION DE LAS PROPOSICION TECNICAS

La puntuacién minima derivada de la evaluacién de las proposiciones técnicas para poder ser
considerada solvente y por lo tanto no ser desechada, serd de cuando menos 45 puntos de los 60
Maximos, en caso contrario se desecharan por insolvente. La convocante realizard en primer
término la evaluacién de las propuestas técnicas y posteriormente las econdmicas.

La Entidad realizara en primer término la evaluacidn de las proposiciones técnicas y
posteriormente la evaluacidn de las proposiciones econdmicas, sélo procederd a realizarse la
evaluacién de estas Ultimas cuando la proposiciéon técnica cumpla con las especificaciones
técnicas requeridas en el Anexo | de la presente convocatoria, y redna las condiciones legales y
administrativas requeridas por la Entidad, y garantice satisfactoriamente el cumplimiento de las
obligaciones respectivas.

PARA LA EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES A TRAVES DEL CRITERIO DE PUNTOS Y
PORCENTAJES.

La Entidad para evaluar la parte técnica de la proposiciéon, en primer orden verificard que los
licitantes participantes presenten los documentos obligatorios establecidos en la presente
convocatoria, y para los documentos técnicos que seran evaluados conforme a puntos y
porcentajes tomaran en cuenta los conceptos que a continuacion se indican:

I Capacidad del licitante

Il. Experienciay especialidad del licitante
Ill. Propuesta de Trabajo

IV. Cumplimientode Contratos

l. CAPACIDAD DEL LICITANTE (20 PUNTOS)

Rubro que estd relacionado con la cantidad y experiencia de los recursos humanos con los cuales
se pretenda prestar el servicio, incluyendo su formacion y capacitacion, ademas de considerar la
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capacidad econdmicay de equipamiento del licitante, requerida para la prestacion de los servicios,
conforme al tiempo, condiciones y niveles de calidad definidos por la convocante.

A Puntos
Requisitos . .. Elementos a evaluar
asignacion
Rubro / Sub-rubro Total / Documentacién comprobatoria Parametr.o’ 2D | UGS RET
Subtotal evaluaciéon persona
1. CAPACIDAD DEL
LICITANTE 20 20
a) Capacidad de los
13 13
recursos humanos
Curriculum Vitae de cinco ejecutivos [Pe 3 a4
acompafiandose de copia de la[Ejecutivos que
identificacion oficial vigente. | acrediten 2
Deberan estar firmados por el |&xperiencia de
o representante legal en todas sus|2 @ % afos o
Experiencia: ; P mas.
Acreditar una experiencia 3 fojas, con lo cual se avalara que e,l 5 3 6 Eiecutivo
de 5 afios o superior. contenlglo es corretN:toyse_ gcredltara ) LIVO,
la experiencia en afios solicitada. que acrediten 3
experiencia de
En caso de que alguno de los|>2afiosomas.
ejecutivos no acredite la experiencia
solicitada se le otorgaran O puntos.
De 1 a 3
Competencia y/o Titulo y/o cédula profesional de los | Ejecutivo, que
conocimientos: ejecutivos con los que acredita el sub | acredite titulo 3
Acreditar el grado rubro de experiencia. y/o cédula
académico de cinco 5 profesional
ejecutivos, con En caso de que alguno de los|De 4 o mas
licenciatura en turismo, ejecutivos no acredite la [ Ejecutivo, que
administracién o carrera competencia solicitada se le|acredite titulo 5
afin. otorgaran O puntos. y/o cédula
profesional
Dom.inio de herramientas De 1 a 3
reIacpnadas: Ejecutivo, que
Acreditar gl mayor grado B . acredite tener 1 3
de capacitacion de los Certificado o constancia que 0 MA&S CUrsos.
ejecutivos, en el dominio acredite haber tomado los cursos,
de uso y manejo de los talleres, diplomados, etc de los cinco
sistemas de reservaciones ejecutivos con los que acredita el sub
como Amadeus, rubro de experiencia 'y de
Worldspan, Travelport, 5 competencia.
Sabre, Galileo (o De 4 o mas
equivalente) que cumpla En caso de que alguno de los|Ejecutivo, que 5
con las caracteristicas y ejecutivos no acredite el dominio de | acredite tener 1
con la capacidad para herramientas solicitado se le |0 mascursos.
atender los otorgaradn O puntos.
requerimientos de la
Convocante, tanto en
vuelos nacionales como

) 2023
Francisco
VIEA

31108



AGRICULTURA % SEGALMEX

internacionales, de
manera inmediata.
b) Capacidad de los
recursos econémicos y 6 6
equipamiento
bJ)Rgcqrsos 4 4
Econémicos
Capacidad de recursos
econdmicos:
Declaracion fiscal anual
(2020) del Impuesto
Sobre la Renta, asi como
T . Presentar los
la Ultima declaraciéon . e
) g Presentar copia de la dltima|documentos
fiscal provisional (marzo L ) .
declaraciéon fiscal anual (2022) del | requeridos, en
2021) presentadas por el ) )
- . 4 impuesto sobre la renta, asicomolajcaso de no 4
licitante ante la Secretaria . L - .
. L ultima declaracién fiscal provisional | cumplir con
de Hacienda y Crédito .
L (marzo 2023). estos el puntaje
Publico (SHCP), en la que .
; . otorgadosera 0.
acredite que sus ingresos
netos sean equivalentes
hasta el 20% del monto
maximo de la
contratacion.
b.2) Equipamiento 2 2
Capacidad de
Equipamiento:
Comprobacién que
cuenta con el Presentar copia de la licencia o |Presentar el
correspondiente software factura a nombre de la empresa, o | documento
actualizado en cualquiera representante legal del licitante, que | requerido, en
de los siguientes sistemas: 2 ampare el software requerido, con|caso de no 2
Amadeus, Worldspan, una vigencia equivalente a la|cumplir con
Travelport, Sabre, Galileo vigencia de la contratacién. este el puntaje
(o equivalente) con las otorgadoseraO.
caracteristicas y con la
capacidad para atender
los requerimientos.
c) Participacién de
discapacitados o
empresas que cuenten 0.5 0.5
con trabajadores de
discapacidad
El licitante deberd presentar el aviso
. . . Presentar la
Participacion de de alta de los trabajadores al ..
. . L. . . | documentacioén
discapacitados en la régimen obligatorio del IMSS, asi .
) o . solicitada, en
plantilla laboral del como certificado expedido por el
- 0.5 S caso de no 0.5
licitante en un 5% cuya sector salud de reconocimiento y .
- . ; e . . cumplir con
antigledad no sea inferior calificacién de discapacidad, para el .
. | estos el puntaje
a 6 meses caso de personas morales deberd -
. - o otorgado sera O
cubrir una proporcion del 5% cuando ey
W\
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menos de la totalidad de su plantilla
de empleados, cuya antiguedad no
sea inferior a 6 meses.
Deberd estar firmado por el
representante legal en todas sus
fojas, el cual avalard que el contenido
es correcto.

d) Participacion

de

MIPYMES que produzcan

bienes con
tecnolégica

innovacién

03

0.3

Participacion
MIPYMES

de

0.3

Los licitantes que  acrediten
conforme a la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, en su articulo 14 y
normatividades conducentes, ser
empresas en el segmento de micro,
pequefas o medianas empresas que
produzcan bienes con innovacion
tecnoldgica relacionado
directamente con la prestacion del
servicio, conforme a la constancia
correspondiente emitida por el
Instituto Mexicano de la Propiedad
Industrial, la cual no podra tener una
vigencia mayor a cinco afos. Este
rubro serd evaluado con la
presentacién del anexo de MIPYMES
y la presentacidn de copia simple de
la constancia emitida por el Instituto
Mexicano de la Propiedad Industrial.

Presentar la
documentacioén
solicitada, en
caso de no
cumplir con
estos el puntaje
otorgado sera O

0.3

e) Aplicaciéon de Politicas

de equidad de género

0.2

0.2

Aplicacion de politicas
equidad de género

de

0.2

El licitante debera presentar el
certificado a nombre de su
representada en el que acredite la
aplicacion de politicas y practicas de
igualdad de género, dicho
documento debera ser emitido por
las autoridades y organismos
facultados para ello.
Certificacion de la NMX-R-025-SCFI-
2015

Presentar la
documentacioén
solicitada, en
caso de no
cumplir con
estos el puntaje
otorgado sera O

0.2

Total de puntos

20

1. EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE (17 PUNTOS)

Requisitos

Puntos
asignacion

Elementos a evaluar
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Total / s q Parametro | o tos por
Rubro / Sub-rubro Documentacion comprobatoria de
Subtotal . persona
evaluacion
2. EXPERIENCIA Y 17 17
ESPECIALIDAD
a) Experiencia 8 8
El licitante deberd acreditar mediante
copia simple de contratos y/o pedidos
celebrados con algun ente publico o
con particulares (personas fisicas o | Acreditadela 4
morales), una experiencia minima de |3 anos de
Tafioy maxima 6 afios. experiencia.
Los contratos y/o pedidos, deberan
cumplir con lo siguiente:
Acreditadela
1. Exhibir la informacién que permita|3 afios de 8
validar como minimo: numero o |experiencia.
identificador de contrato, objeto,
vigencia y razén social de las partes
gue suscriben.
2. Cada contrato y/o pedido deberd
estar debidamente formalizado por
las partes.
3. Cada contrato y/o pedido debera
Acreditar el mayor niUmero estar terminado a la fecha del acto de
de aflos de experiencia en presentacién \Y apertura de
la prestacion de servicios proposiciones.
similares al objeto de la 8 4, Se aceptard la presentacidn de

presente licitacion,
mediante Contratos y/o
pedidos (minimo 1 afio y
maximo 5 anos).

contratos y/o pedidos plurianuales,
siempre que se haya pactado que las
obligaciones del “LICITANTE" se
consideran divisibles, a efecto que
sean susceptibles de computarse solo
los afos, meses o fracciones de afio de
dichos contratos y/o pedidos, en los
que se hayan concluido o finiquitado
obligaciones.

5. Si hay contrato y/o pedido que
abarquen periodos de tiempo
simultaneos, solo seran
contabilizados en un periodo.

6. Los contratos y/o pedidos no
deberdn tener una antigiedad mayor
de 10 anos, previo a la fecha del acto

de presentaciéon y apertura de
proposiciones.
Dicha informacion podra ser

verificada en CompraNet, en caso de
existir discrepancia en la informacioén,
esta no sera considerada y por lo
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tanto no seran otorgados los puntos
correspondientes.

En caso de que dos o mas licitantes
acrediten el mismo numero de anos,
la convocante dard la misma
puntuacidén a los licitantes que se
encuentren en este supuesto.
Se asignara el maximo de puntuacion
(8 puntos) al licitante que acredite 5
aflos o0 mas de experiencia, al resto de
los licitantes se les asignara una
puntuacidén proporcional calculada
por regla de 3.

En caso de no acreditar por lo menos
1 afio de experiencia, no se otorgaran
puntos.

b) Especialidad

Acreditar la prestacion de
servicios con las
caracteristicas especificas
y en condiciones similares
a las establecidas en la
convocatoria, mediante
Contratos y/o pedidos
(minimo 1 y maximo 3
contratos y/o pedidos)

El licitante debera acreditar
especialidad en servicios similares
(minimo 1y maximo 9 contratos y/o
pedidos).

Los contratos y/o pedidos, deberan
cumplir con lo siguiente:

1. Exhibir la informacién que permita
validar como minimo: numero o
identificador de contrato, objeto,
vigencia y razén social de las partes
que suscriben.

2. Cada contrato y/o pedido deberd
estar debidamente formalizado por
las partes.

3. Cada contrato y/o pedido deberd
estar terminado a la fecha del acto de
presentaciéon \Y apertura de
proposiciones.

4. Los contratos y/o pedidos no
deberdn tener una antigiedad mayor
de 10 anos, previo a la fecha del acto
de presentaciéon y apertura de
proposiciones.

Dicha informacion podra ser
verificada en CompraNet, en caso de
existir discrepancia en la informacioén,
esta no sera considerada y por lo
tanto no seran otorgados los puntos
correspondientes.

En caso de que dos o mas licitantes
acrediten el mismo numero de

Acreditadela
3 contratos de
especialidad.

Acredita de 4
contratos o
mas de
especialidad
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contratos, la convocante dard la
misma puntuacién a los licitantes que
se encuentren en este supuesto.

Se asignara el maximo de puntuaciéon
(9 puntos) al licitante que acredite
mas de 4 contratos o mas de
especialidad, al resto de los licitantes
se les asignard una puntuacion
proporcional calculada por regla de 3.

En caso de no acreditar por lo menos
1 contrato y/o pedido de especialidad,
Nno se otorgardn puntos.

Total de puntos 17
il PROPUESTA DE TRABAJO (11 PUNTOS)
Requisitos I.Dunto.s, Elementos a evaluar
asignacion
Rubro / Sub-rubro Total / Documentacion comprobatoria Parametr.o' el e
Subtotal evaluacién persona
3. PROPUESTA DE TRABAJO n n
a) Metodologia para la
.. . . 4 4

prestacion del servicio

Presentar documento mediante

el cual describa los procesos, | Presentar
Documento en donde para el cumplimiento de los|documento,
desarrolle con todo detalle la requerimientos descritos en el | mediante
metodologia que aplicara Anexo Técnico de la presente |cual

L. 4 .. . S 4

para el desarrollo del servicio licitacion publica. todos
objeto de Ia presente procesos para
licitacion publica Deberan estar firmado por el|la

representante legal en todas sus | del servicio.

fojas.
b) Plan de trabajo propuesto

. . 4 4
por el licitante
e
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Presentar documento mediante
el cual indique cual sera su plan
aZ?UL:Zegsgl ser(ee']nsu g(;ngg de trabajo propuesto, | Presentar el
trab?j'o roDUESto depbiendo especificando, entre otros, los|documento,
o prop ' programas, horarios, | mediante el
cumplir con las 4 L . . - 4
especificaciones y caracteristicas, vigencia del|cual especifica
requerimientos de a servicio, etc.{su plan de
co?wvocante Deberan estar firmado por el|trabajo
representante legal en todas sus
fojas.
c) Esquema estructural de la
organizacién de los recursos 3 3
humanos
Fluioarama  en el ue Presentar escrito mediante el
Jogr 9 cual anexe el flujograma
especifique las - . Presentar el
. solicitado, la plantilla \Y% -
responsabilidades de los : flujograma,
organigrama con los cuales .
recursos con los cuales 3 g . - plantilla y 3
) . - prestard el servicio requerido. .
prestara el servicio requerido. Deberan estar firmado oor el |©r9anigrama
Plantilla de la empresa con su P requerido
. . representante legal en todas sus
respectivo organigrama. fojas
Total de puntos n
v. CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS (12 PUNTOS)
Requisitos I?unto.s’ Elementos a evaluar
asignacion
Total / Documentacion Parametro de | Puntos por
Rubro / Sub-rubro Subtotal comprobatoria evaluacioén persona
4. CUMPLIMIENTO DE 2 2
CONTRATOS
a) Nimero de contratos
. 12 12
cumplidos
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Acreditar documentalmente
el cumplimiento de contratos
y/o pedidos celebrados con
algun ente publico o con
particulares (personas fisicas
o morales) de entre los
presentados para acreditar
los rubros de experiencia y/o
especialidad.

(minimo 1 documento de
cumplimiento de contrato y
maximo 3 documentos de
cumplimiento de contrato).

12

El licitante debera acreditar el
cumplimiento satisfactorio de
todas y cada una de las
obligaciones establecidas en
los contratos y/o pedidos,
adjuntando las cartas de
liberacion de garantia de
cumplimiento para el caso de
los contratos y/o pedidos con
entes publicos y la carta de
satisfaccioén, para el caso de los
contratos y/o pedidos con
particulares (personas fisicas o
morales)

Los contratos y/o pedidos
presentados para acreditar este
rubro, deberan ser los mismos
que presente para acreditar la
experiencia y especialidad.

Se asignara el maximo de
puntuacién (12 puntos) al
licitante que acredite 3
documentos o mas de
cumplimiento. A partir de este
maximo asignado, se efectuara
un reparto proporcional de
puntos por regla de 3 entre el
resto de los licitantes en razén
del cumplimiento de contratos
acreditados.

Acredita el
cumplimiento 9
de 1 a 3
contratos

Acredita el
cumplimiento 12
de 4 contratos

0 mas

Total de puntos

12

Gran total de puntos
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Total de puntos
" RESUMEN PROPOSICION TECNICA
(o]
E | 1. CAPACIDAD DEL LICITANTE 20
- ]
O | 2. EXPERIENCIAY ESPECIALIDAD DEL LCITANTE 17 60
w
3 3. PROPUESTA DE TRABAJO 1
g
5 4. CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS 12
=
TOTAL OFERTA TECNICA 60
RESUMEN PROPOSICION ECONOMICA
40
OFERTA ECONOMICA DE MENOR COSTO 40

Se evaluara el cumplimiento de las caracteristicas y especificaciones técnicas del servicio
conforme a lo estipulado en el Anexo 1, asi como la evaluacidn de los documentos solicitados.

Derivado de la evaluacién de puntos y porcentajes se determinard como proposicion solvente
técnicamente aquéllas que hayan obtenido, como minimo 45 puntos de los 60 puntos del total
de los rubros establecidos en los criterios antes establecidos. En caso contrario se desechara su
proposicion y no sera objeto de evaluacién econémica

Los licitantes que cumplan técnicamente con este minimo de puntaje seran susceptibles de ser
evaluados econdmicamente.

No se aceptaran proposiciones que cubran parcialmente lo solicitado.

Posteriormente a la evaluacidn de puntos y porcentajes se determinara como proposicion
solvente técnicamente aquélla que, como resultado de la calificacién obtenida en la evaluacion
técnica para cada una de las partidas, cumpla con un minimo de aceptacién de 45 puntos del
total de los rubros establecidos en los criterios especificos para evaluar las proposiciones técnicas.

Las propuestas que cumplan técnicamente con este minimo de puntaje seran susceptibles de ser
evaluada econémicamente.

6.1.3 ECONOMICO.

S6lo seran evaluadas las ofertas econdmicas de los licitantes que hayan cumplido con la
documentacioéon legal — administrativa solicitada en el punto 4.1 y 4.2, asi como con todos los
aspectos técnicos solicitados en el punto 5.1 y ANEXO 1 de la presente CONVOCATORIA, y que,
aunadamente, hayan acreditado la Evaluacién Técnica por puntos y porcentajes correspondiente.

Para la evaluacion de los aspectos econdmicos, el total de puntuacion o unidades porcentuales
maximo de la Propuesta Econdmica es de 40, por lo que a la Propuesta Econdmica q/u,e;\e\sulte ser
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la mas baja de las técnicamente aceptadas, deberd asignarsele la puntuacién o unidades
porcentuales maxima, esto es 40

Para determinar la puntuacién o unidades porcentuales que correspondan a la Propuesta
Econdmica de cada LICITANTE, LICONSA, S.A. DE C.V., aplicara la siguiente formula:

PPE = MPemb x 40 / MPi.

Donde:

PPE = Puntuacidén o unidades porcentuales que corresponden a la Propuesta Econdmica;
MPemb = Monto de la Propuesta Econémica mas baja por el SERVICIO, y

MPj = Monto de la i-enésima Propuesta Econdmica por el SERVICIO;

Para calcular la puntuacion o unidades porcentuales que obtuvo cada proposicion, la convocante
aplicara la siguiente féormula:

PTj =TPT + PPE Paratodaj=1,2,..,n
Donde:

PTj = Puntuacion o unidades porcentuales Totales de la proposicion;
TPT = Total de Puntuacién o unidades porcentuales asignados a la Propuesta Técnica;
PPE = Puntuacidon o unidades porcentuales asignados a la Propuesta Econdmica, y

El subindice “j" representa a las demas proposiciones determinadas como solventes como
resultado de la evaluacion.

La proposiciéon solvente mas conveniente para LICONSA, S.A. DE C.V,, serd aquélla que reuna la
mayor puntuacién o unidades porcentuales.

En caso de empate se procedera conforme a lo establecido en el punto 6, incisos e) y f) de la
presente CONVOCATORIA.

Los licitantes deberan presentar un precio por partida, por lo que deberdn incluir precios fijos y en
Nningun caso procederan ajustes, ya que LICONSA, S.A. DE C.V,, Unicamente pagara el precio
ofertado por el LICITANTE ganador mas el IVA correspondiente.

Los licitantes deberan presentar su Propuesta Econdmica de acuerdo al Anexo 13.

Cuando se presente un error de céalculo en las proposiciones presentadas, sélo habra lugar a su
rectificacion por parte de la CONVOCANTE cuando, la correccion no implique la modificacién de
precios unitarios de acuerdo con lo establecido en el Articulo 55 del REGLAMENTO, en caso que el
LICITANTE no aceptara la rectificacion propuesta por la CONVOCANTE, se aplicara lo dispuesto en
el segundo parrafo del Articulo 46 de la LEY.

LICONSA, S.A. DE C.V,, se reserva el derecho de verificar la veracidad de la informacidén contenida
en los documentos presentados (numerales 4.1, 4.2, 5.1, 5.2 y ANEXO 1, de la presente
CONVOCATORIA) y los licitantes se obligan a conservar dicha informacion, incluyendo la que les
permita sustentar en todo momento el contenido de las manifestaciones elaboradas en su
proposicidén. Lo anterior a efecto de que, en caso de ser necesario, dicha inlej\én sea
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presentada ante la Secretara y la Secretaria de Economia en ejercicio de sus atribuciones
respectivas, o bien, por conducto del OIC, cuando asi lo solicite por motivo de una verificacién del
cumplimiento de lo previsto en la normatividad aplicable.

6.2 CAUSAS DE DESECHAMIENTO.

Se desechardn las proposiciones que incurran en una o varias de las siguientes situaciones:

a) Lafaltade presentacion de cualquiera de los documentos solicitados en los numerales:
e 41 DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA,
e 51PROPUESTATECNICA,
e 52 PROPUESTA ECONOMICA,
e ANEXOT,
A excepcidn de los documentos sehalados en los incisos del numeral 6.3.:
e El omitir presentar el ANEXO 5,

b) Que no cumplan con alguno de los requisitos o caracteristicas establecidas en la
presente CONVOCATORIA o los que se deriven del acto de la(s) Junta(s) de
Aclaraciones, que afecten directamente la solvencia de la proposicion.

¢) Cuando se solicite informacién de algun dato o datos en particular, en uno o mas
documentos y este o estos sea(n) omitido(s) y/o este o estos difieran uno del otro que
afecten directamente la solvencia.

d) Cuando la copia de la identificacion oficial solicitada en el Documento 4.1.3 del Punto
4.1 de la presente CONVOCATORIA, NO se encuentre vigente.

e) De conformidad con el articulo 50 del REGLAMENTO, cuando de manera individual, la
documentacioén solicitada en los Puntos 4.1, 5.1 y 5.2, carezcan absolutamente de
numero de folio, o bien, no exista continuidad en los mismos.

O bien, si en la documentaciéon Legal - Administrativa, o en la Propuesta Técnica y/o en
la Propuesta Econdmica, de manera individual, consta de 100 (cien) hojas y solo
aparece el folio en la hoja 1y en la hoja 100, pero se tienen 100 hojas o 70 entre estas y
sin foliar, en dicho supuesto no encuentran continuidad, por tal motivo, es causa de
desechamiento.

f) Cuando se compruebe que algun LICITANTE ha acordado con otro u otros elevar el
precio del SERVICIO solicitado en la presente CONVOCATORIA, o cualquier otro
acuerdo que tenga como fin obtener una ventaja sobre los demas licitantes.

g) En caso de que la Propuesta Econdmica (descripcidén sucinta del SERVICIO) no
coincida con los términos de la Propuesta Técnica (descripcion completa del
SERVICIO), o no sea requisitada conforme a las condiciones y requisitos determinados
por la convocante en el formato establecido para ello.

h) Cuando presenten mas de una Propuesta.
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i) Cuando el volumen o conceptos ofertados sea menor al 100% del volumen o conceptos
solicitados por LICONSA, S.A. DE C.V,, para la partida.

J) Cuando la Propuesta Técnica no sea considerada solvente, porque no obtuvo la
puntuacion de cuando menos 45 puntos de los 60 puntos maximos que se pueden
obtener en la evaluacion técnica.

K) Cuando presenten proposiciones en idioma diferente al espafol.

) Cuando el LICITANTE se encuentre en alguno de los supuestos establecidos por los
articulos 50 y 60 de la LEY.

m) Cuando se solicite en algun escrito la manifestacién de “Bajo Protesta de Decir
Verdad' y esta leyenda sea omitida en el documento correspondiente.

n) Cuando incurran en cualquier violacion a las disposiciones de la LEY, al REGLAMENTO
0 a cualquier otro ordenamiento Legal en la materia.

0) Los licitantes participantes se encuentren inhabilitados por resolucién de la
SECRETARIA (49 fraccién IX).

pP) Cuando presenten documentos NO legibles, alterados o tachados.

q) Cuando las propuestas presentadas por medios remotos de comunicacion electronica
a través de CompraNet, no se encuentren firmadas electrénicamente, es decir,
utilizando la E. FIRMA que emite el SAT para el cumplimiento de obligaciones fiscales,
de conformidad con el ACUERDO.

r) La falta de algun dato, errores o inconsistencias en cualquiera de los campos que
conforman la tabla de la Propuesta Econémica (ANEXO 1), que impidan realizar la
evaluacion econémica.

S) Si presentan caracteristicas técnicas del SERVICIO por debajo de las minimas
requeridas, en el Anexo 1y lo solicitado en |la presente Convocatoria.

t) Cuando se trate de participacién conjunta, y el documento “Convenio de Proposicién
Conjunta” que se presente para este fin, no se apegue a lo establecido en los Articulo
34 de la Ley y 44 de su Reglamento.

6.3 REQUISITOS QUE NO AFECTAN LA SOLVENCIA DE LA PROPOSICION.

Quedan comprendidos entre los requisitos cuyo incumplimiento, por si mismos, no afectan la
solvencia de la proposicidn y que, por lo tanto, NO es motivo para DESECHAR la Proposicion:

a) El omitir aspectos que puedan ser cubiertos con informacién contenida en la propia
Propuesta Técnica o Econdmica;

b) EI no observar los formatos establecidos, esto si se proporciona de manera clara y
completa la informacion requerida;
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c) El no observar requisitos que carezcan de fundamento Legal o cualquier otro que no
tenga por objeto determinar objetivamente la solvencia de |la proposicién presentada;

d) El omitir presentar el ANEXO 5 sefalado en el punto 3.12 de la presente
CONVOCATORIA;

e) El omitir presentar el Anexo 14;

f) En el caso de que alguna o algunas de las hojas de los documentos que integran la
documentacion Legal — Administrativa, Propuesta Técnica y/o Propuesta Econémica,
carezcan de folio y se constate que la o las hojas no foliadas mantienen continuidad,
LICONSA, S.A. DE C.V., no podra desechar la proposicion. En el supuesto de que falte
una hoja y la omisién pueda ser cubierta con informacién contenida en la propia
proposicidon o con los documentos distintos a la misma, tampoco podra ser desechar
la proposicion.

Si en la documentacion Legal - Administrativa, o en la Propuesta Técnica y/o en la
Propuesta Econdmica, de manera individual consta de cien hojas y solo aparece el folio
en la hoja 1y en la hoja 100, pero existen 98 hojas sin foliar, luego entonces hay
continuidad, por tal motivo, no es causa de desechamiento.

De conformidad con lo estipulado en el articulo 36 Ultimo parrafo de la LEY, en ningun caso
LICONSA, S.A. DE C.V., o los licitantes podran suplir o correqir las deficiencias de las proposiciones

presentadas.

7.- ASPECTOS A CONSIDERAR EN CADA UNO DE LOS ACTOS DEL PROCEDIMIENTO

71 Para cada uno de los actos sefialados en los puntos 3.4, 3.5 y 3.6, se levantara un acta, en
la que se hard constar el desarrollo de las acciones realizadas en cada uno de ellos, la cual
sera firmada por los servidores publicos de LICONSA, S.A. DE C.V., que hayan intervenido,
la falta de firma de alguno de los participantes no invalidara su contenido y efectos.

Dichas actas se colocardan en un lugar visible en las Oficinas de la Subgerencia de
Adquisiciones de LICONSA, S.A. DE C.V., por un término no menor de cinco dias habiles
posteriores a la celebracion de cada evento.

Asimismo, se difundira un ejemplar de dichas actas en CompraNet para efectos de su
notificacion a los licitantes. Dicho procedimiento sustituira a la notificacion personal,
sin menoscabo de que puedan recoger una copia en la Subgerencia de Adquisiciones de
LICONSA, S.A. DE C.V.

7.2 Se invita a las Camaras, Colegios o Asociaciones Profesionales u Organizaciones No
Gubernamentales, asi como a cualquier persona fisica o moral, que, sin haber obtenido la
presente CONVOCATORIA, manifiesten interés de estar presentes como observadores en
los actos publicos del proceso licitatorio, registrando su asistencia sin estar facultados para
intervenir activamente en cualquier forma en los mismos.
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7.3 REGISTRO UNICO DE “LICITANTE”ES Y CONTRATISTAS (RUPC).

De conformidad con lo dispuesto en el ACUERDO, SE INVITA a los licitantes, se inscriban
en el Registro Unico de “LICITANTE"es y Contratistas (RUPC) a través de la siguiente pagina:
https://compranet.funcionpublica.gob.mx Lo anterior, a efecto de cumplimentar de
manera adecuada, en su caso, los datos del Contrato Adjudicado en CompraNet.

8.- ASPECTOS NORMATIVOS QUE DEBERAN OBSERVAR LOS LICITANTES QUE PARTICIPEN
EN LA PRESENTE LICITACION

8.1 MARCO NORMATIVO.

Los licitantes al participar en la presente LICITACION aceptan que conocen la LEY, su
REGLAMENTO, la presente CONVOCATORIA y demas preceptos Legales, asi como las normas
juridicas aplicables a los procedimientos de contratacion del SERVICIO para las entidades de la
Administracion Publica Federal.

Para efectos de la LEY y su REGLAMENTO, |la presente CONVOCATORIA, el CONTRATO y sus
anexos son los instrumentos que vinculan a las partes en sus derechos y obligaciones, por lo que,
todo lo no previsto expresamente en dicho Contrato, se regira por las disposiciones relativas
contenidas en la misma LEY, su REGLAMENTO y, supletoriamente, el Cédigo Civil Federal y demas
disposiciones juridicas aplicables, conforme a lo sefialado en los articulos 11y 45, penudltimo parrafo
de la LEY.

En caso de discrepancia entre la CONVOCATORIA v el CONTRATO, prevalecerd lo establecido en
la CONVOCATORIA, conforme a lo sefialado en el articulo 81, fracciéon IV del REGLAMENTO.

8.2 MODIFICACIONES QUE PODRAN EFECTUARSE A LA CONVOCATORIA.

LICONSA, S.A. DE C.V., podra modificar la presente CONVOCATORIA, siempre y cuando los
cambios sean con base en lo establecido en el articulo 33 de la LEY, sin limitar la libre participacion
de los licitantes, la CONVOCANTE podrd modificar aspectos establecidos en la presente
CONVOCATORIA, a mas tardar el séptimo dia natural previo al acto de Presentacién y Apertura de
Proposiciones, debiendo difundir dichas modificaciones en CompraNet, a mas tardar el dia habil
siguiente a aquel en que se efectlen. Los licitantes podran concurrir ante LICONSA, S.A. DE C.V.,
para conocer de manera especifica las modificaciones respectivas, sin embargo, si las
modificaciones se derivan de la(s) Junta(s) de Aclaraciéon (es), no se efectuara la publicacion
sefalada, y se entregara a cada uno de los participantes copia del acta correspondiente, ademas
de su publicacion en CompraNet.

Las modificaciones en ningun caso podrdn consistir en la sustitucién del SERVICIO a contratar
originalmente, adicidn de otros de distintos rubros o en variacién significativa de sus
caracteristicas.

83  SUSPENSION DE LA LICITACION.
LICONSA, S.A. DE C.V., podra suspender la LICITACION, en |os siguientes casos:

a) En caso fortuito o fuerza mayor que hagan necesaria la suspension. g
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b) Cuando concurran razones de interés general.

c) Cuando asi lo determine la SECRETARIA o el OIC con motivo de su intervencién de
conformidad con el articulo 70 de la LEY.

Desaparecidas las causas que hubieran motivado la suspension de la LICITACION, se reanudara la
misma, comunicando su continuacién por escrito a todos los licitantes, subrayandose que en este
caso podran participar solamente aquellos gue no hubieran sido desechadas sus proposiciones.

8.4 DECLARACION DE LICITACION DESIERTA.
Se declarara desierta la presente LICITACION cuando:
a) Ningun LICITANTE presente proposiciones en el lugar, fecha y horario establecidos.

b) La totalidad de las proposiciones presentadas no cubran los requisitos solicitados en la
presente CONVOCATORIA que afecten directamente la solvencia.

c) Las Propuestas Técnicas presentadas sean desechadas porgque no rednen los requisitos
sefalados en los puntos 4.1, 5.1, 5.2 y ANEXO 1 de |la presente CONVOCATORIA.

d) El monto cotizado por los licitantes, rebase el presupuesto autorizado para la presente
licitacion.

8.5 CANCELACION DE LA LICITACION, PARTIDAS O CONCEPTOS.

De conformidad con el articulo 38, cuarto parrafo de la LEY, se podra cancelar la LICITACION,
partidas o conceptos en los siguientes casos:

a) En caso fortuito o fuerza mayor.

b) En caso de que existan circunstancias debidamente justificadas, que provoquen la
extinciéon de la necesidad para la prestacion del SERVICIO.

c) O que de continuarse con el procedimiento de contrataciéon se pudiera ocasionar un
dafno o perjuicio a LICONSA, S.A. DE C.V.

8.6 PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES.

Con base en los articulos 53 y 53 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, asi como, 95 y 97 de su Reglamento, LICONSA, S.A. DE C.V. podra aplicar las
siguientes sanciones, en caso de que “EL LICITANTE” incurra en cualquiera de los siguientes
supuestos:

A) Las unidades requirentes del servicio seran las responsables de verificar las condiciones bajo
las cuales el “LICITANTE"” presta el servicio y solicitar al administrador de cada uno de los
contratos, la aplicacién de penas convencionales en los casos en que identifique y documente
un incumplimiento, conforme a lo previsto en la presente seccion del Anexo Tégnifc\o\.
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B) Si el “LICITANTE"” no expide los pasajes aéreos posterior a una hora después de recibir la
orden de compra por parte del administrador de cada uno de los contratos, “LA
CONVOCANTE” aplicara una pena equivalente del 5% (cinco por ciento) del valor de cada
pasaje aéreo que no entregue en dicho plazo por cada hora de atraso y hasta por el monto
equivalente a la garantia de cumplimiento, sin incluir el LV.A. La pena anterior no sera
aplicable cuando “LA CONVOCANTE" solicite, por escrito o correo electronico, que la
expedicion de los boletos se realice posteriormente.

C) Siel “LICITANTE” no entrega en tiempo, de acuerdo a los plazos establecidos en el presente
anexo, el reporte mensual o cualquier otro que le solicite “LA CONVOCANTE", le aplicaran
una pena de 5% (cinco por ciento), por cada dia habil de atraso hasta por el monto
equivalente a la garantia de cumplimiento, calculado sobre la facturacion total
correspondiente al periodo o mes al que corresponda el reporte.

Cuando la suma de las penas convencionales alcance el 10% (diez por ciento) del monto maximo
del contrato, se hara efectiva la garantia de cumplimiento.

El incumplimiento en la prestacion oportuna del servicio, sera determinado por el Administrador
de cada uno de los contratos, quien calculara las penas convencionales al “LICITANTE".

En ningun caso las penas convencionales podran negociarse en especie.

Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 95 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el pago del servicio quedara condicionado
proporcionalmente al pago que el “LICITANTE" deba efectuar por concepto de penas
convencionales por atraso, en el entendido de que si el contrato es rescindido no procedera el
cobro de dichas penas.

8.6.1. DEDUCCIONES

LICONSA, S.A. DE C.V., aplicara deducciones al pago de la contratacion de la prestacion del
SERVICIO, en caso de incumplimiento parcial en que pudiera incurrir “EL LICITANTE”, conforme
a lo establecido en el contrato.

A) Siel “LICITANTE” expide un pasaje aéreo cuyos datos sean distintos a los solicitados por “LA
CONVOCANTE” y sea notificado por las unidades requirentes del servicio, contara con
maximo de una hora a partir de su rechazo para realizar la nueva expedicion del boleto donde
los datos correspondan a lo solicitado, en caso de no cumplir con la nueva expedicidon se le
aplicard una deduccidn 5% (cinco por ciento) sobre el valor de cada boleto, por cada media
hora de retraso hasta su entrega a total satisfaccién y correrd con los gastos y penalizaciones
gue se originen por esta expedicidon, hasta por el monto equivalente a la garantia de
cumplimiento.
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B) Si el “LICITANTE” no proporciona el boleto con la tarifa mas econédmica y reembolsable
disponible en el mercado o las requeridas por “LA CONVOCANTE” y estas se encontraran
disponibles en las mismas condiciones en las paginas de internet de las lineas aéreas,
(debidamente acreditado) de acuerdo con lo estipulado en este documento, se le aplicara
una deduccioén al pago equivalente al 5% (cinco por ciento) sobre el valor del boleto por
cada boleto en que se detecte que no se esta aplicando dicha tarifa, la cual se calculara sobre
el valor del boleto que corresponda, hasta por el monto equivalente a la garantia de
cumplimiento.

Los montos a deducir se aplicaran en las facturas que “EL LICITANTE” presente para su cobro, en
el pago que se encuentre en tramite o bien en el siguiente pago.

Lo anterior, en el entendido de que de forma inmediata se cumpla con el objeto del contrato,
conforme a lo acordado, en caso contrario LICONSA, S.A. DE C.V., podrd iniciar en cualquier
momento posterior al incumplimiento el procedimiento de rescision del contrato, considerando
la gravedad del incumplimiento y los dafos y perjuicios que el mismo pudiera ocasionar a los
intereses del Estado, representados por la Entidad.

Procedera la rescision del contrato respectivo, cuando la suma del importe total de las
deducciones aplicadas a “EL LICITANTE", corresponda al 10% (diez por ciento) del monto total del
contrato.

Las deducciones econdmicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir el Impuesto al
Valor Agregado.

La notificacién y célculo de las deducciones correspondientes se realizard por el darea que se
especifique en el contrato correspondiente.

8.7. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

Conforme a los articulos 48 fraccion I, 49 fracciéon | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector PUblicoy 103 de su Reglamento, el LICITANTE se obliga a constituir una garantia
divisible por el cumplimiento fiel y exacto de todas y cada una de las obligaciones derivadas del
contrato, mediante fianza expedida por compania autorizada para ello, a favor de LICONSA, S.A. DE
C.V,, porunimporte equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total del contrato) (antes de .V.A),
el LICITANTE queda obligado a entregar a LICONSA, S.A. DE C.V,, |a fianza en cuestién, en un plazo
no mayor a 10 (diez) dias naturales a partir de la fecha de suscripciéon del contrato.

De no cumplir con dicha obligacién, “LA CONVOCANTE"” podran rescindir los contratos y remitir
el asunto al Organo Interno de Control para que en uso de sus atribuciones determine las
sanciones que pudieran resultar aplicables conforme a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

El LICITANTE queda obligado a mantener vigente la fianza mencionada en tanto permanezca en
vigor el contrato; en caso de que se otorgue prérroga para el cumplimiento del contrato y durante
la substanciacién de todos los recursos legales o juicios que se interpongan, hasta que se dicte
resoluciéon definitiva que quede firme por autoridad competente, en la inteligencia de que dicha
fianza solo podra ser cancelada mediante autorizacion expresa y por escrito de LICONSA, S.A. DE
C.V., previa peticion del Administrador del Contrato. GE=
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En caso de que " LICONSA, S.A. DE C.V,, decida prorrogar el plazo para la prestacion de los servicios
del contrato, El LICITANTE se obliga a garantizarlos mediante una fianza en los mismos términos
sefalados y por el periodo prorrogado.

Una vez cumplidas todas y cada una de las obligaciones que se deriven del contrato por parte del
LICITANTE a entera satisfaccion de LICONSA, S.A. DE C.V., |a persona designada por LICONSA, S.A.
DE C.V.,, quien es la encargada de la administracién y verificacion del mismo, procedera
inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales, para
gue el LICITANTE dé inicio a los tramites para la cancelacién de la garantia de cumplimiento a que
se refiere el presente numeral, de conformidad con lo establecido en el articulo 81, Fraccidn VI del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

8.8.1 MODIFICACIONES A LA GARANTIA.

En caso de incremento al monto del contrato o modificacion al plazo, el licitante ganador se obliga
a entregar a LICONSA, S.A. DE C.V,, dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del
convenio o el dia habil anterior si éste no lo fuera; el endoso correspondiente a su fianza original o
cualquier documento que acredite la modificacion a la pdliza de fianza original, debiendo contener
el documento la estipulacién de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la
fianza otorgada inicialmente.

8.8.2 DEVOLUCION DE GARANTIA.

Una vez que se cumplan las obligaciones contraidas, el licitante adjudicado, debera de solicitar a el
area requirente o administradora del contrato, la liberacién de la garantia correspondiente.

8.8.3 APLICACION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

La garantia de cumplimiento del contrato podra hacerse efectiva por la Convocante, cuando se
presente de manera enunciativa y no limitativa en alguno de los siguientes casos:

e Cuando por causas imputables al prestador de servicios se incumpla con cualquiera de las
condiciones pactadas en el contrato y consecuentemente se le rescinda el mismo.

e Cuando se haya vencido el plazo para el inicio de la vigencia del contrato y el prestador de
servicios por si mismo o a requerimiento de la Convocante, no sustente debidamente las
razones del incumplimiento en el inicio, previo agotamiento de las penas convencionales
respectivas.

9. MONEDA QUE DEBERA UTILIZARSE.
Los licitantes deberan presentar sus proposiciones en moneda nacional (peso mexicano $).
10. IMPUESTOS Y DERECHOS.

LICONSA, S.A. DE C.V., pagard unicamente el importe correspondiente al IVA, por lo que el
LICITANTE en su proposicion econémica, debera indicar desglosado dicho impuesto.

1. INALTERABILIDAD DE LOS PRECIOS. N
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No habra modificacién a los precios ofertados por los licitantes en su Propuesta Econdmica, por lo
gue seran coincidentes con los incluidos en el CONTRATO respectivo.

Con base en lo anterior, los precios ofertados seran fijos y deberan incluir todos los costos,
considerando las caracteristicas del Contrato que requiere LICONSA, S.A. DE C.V., por lo que el
LICITANTE no podra agregar con posterioridad ningdn costo extra, siendo inalterables los precios
durante la vigencia de la propuesta y el CONTRATO.

12. FORMA'Y CONDICIONES DE PAGO.

En términos del articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, “LA CONVOCANTE" en el presente procedimiento, realizaran las gestiones que resulten
necesariasy conforme a los procedimientos vigentes, a fin de que se realice el pago de los servicios
dentro de los veinte dias naturales posteriores a la presentacion del CFDI, por mes vencido
documentos comprobatorios correspondientes, previa prestacion del servicio efectivamente
conciliados de reservacion, expedicion y entrega del o los boletos, a entera satisfaccion del
administrador de cada uno de los contratos.

Los pagos se realizaran en Moneda Nacional y de conformidad con lo establecido en los articulos
45 fraccion Xlll de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 90 de
su Reglamento.

El pago quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que el LICITANTE deba efectuar por
concepto de penas convencionales de ser el caso, o podrd autorizar a “LICONSA, S.A. DE C.V., que
se realicen los descuentos correspondientes en el CFDI con motivo de incumplimiento en que
pudiera incurrir en sus obligaciones, en el entendido de que en el supuesto de que sea rescindido
el Contrato, no procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizacién de las mismas, al hacer
efectiva la garantia de cumplimiento.

LICONSA, S.A. DE C.V., a través de la Gerencia de Recursos Humanos, o a quien esta designe,
validard los documentos para la recepcion del servicio y emitira constancia a entera satisfaccion
del mismo. Asi mismo, revisard los CFDI emitidos por dicho concepto y realizara los trdmites ante
las areas correspondientes para su posterior pago; dichos CFDI deberan contener todos los datos
y registros requeridos por las disposiciones fiscales vigentes; asimismo, el importe debera
presentar desglosado el concepto del IVA y los descuentos que en su caso otorgue el LICITANTE,
deberad enviar el CFDI en formatos PDF y XML para su validacién a las Oficinas Centrales de
LICONSA, S.A. DE C.V,, a la direccidn electrénica jclopeza@liconsa.gob.mx, indicando el periodo
que comprende y el nUmero de contrato que lo ampara. El CFDI debera contar con los requisitos
fiscales vigentes senalados en el articulo 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacion, aplicable a
los Estados Unidos Mexicanos.

En caso de errores o deficiencias en la emisidon del CFDI, se indicara por escrito al “LICITANTE",
dentro de tres dias habiles siguientes a la recepcién, para que sea corregida, de conformidad con
lo establecido en el articulo 89 penultimo parrafo y 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

13. AFILIACION A CADENAS PRODUCTIVAS.
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Con base a lo establecido en el Presupuesto de Egresos de la Federacién para el Ejercicio Fiscal
gue corresponda, LICONSA, S.A. DE C.V., hace una atenta invitacion a los “LICITANTES” para que
se afilien al programa de Cadenas Productivas, con el Unico requerimiento de inscribirse y contar
con el servicio de Internet o teléfono.

“EL LICITANTE", con base en la informacién que se indica en el PROGRAMA CADENAS
PRODUCTIVAS podra iniciar su afiliacion en un plazo no mayor a cinco dias naturales posteriores
al fallo, comunicandose al niUmero telefénico 5089 6107 o al 01 800 nafinsa (01-800-6234672), o
acudiendo a las oficinas de Nacional Financiera, S.N.C. donde se le atendera para el proceso de
afiliacion.

También cuenta con un esquema de factoraje que estd a disposicion de todos los “LICITANTES” en
adquisiciones de la Administracion Federal. Para aquellos “LICITANTES" que estén interesados en
utilizar este esquema de factoraje, al respecto encontrard mayor informacién en la pagina Web de
Nacional Financiera: http://www.nafin.com/portalnf/content/ventas-al-gobierno/programa-de-
compranet-del gobierno-federal/cadenas-producivas.html

La afiliacion al programa es por Unica vez, por lo que no es necesario realizar el proceso de nueva
cuenta en alguna otra dependencia o entidad, ademas de que no tiene ningln costo.

14. IMPOSIBILIDAD DE NEGOCIACION DE LAS CONDICIONES.

En cumplimiento con lo establecido en el articulo 26, séptimo parrafo de la LEY, ninguna de las
condiciones contenidas en la presente CONVOCATORIA, asi como en las proposiciones
presentadas por los licitantes podran ser negociadas.

15. IMPEDIMENTO PARA RECIBIR PROPOSICIONES O CELEBRAR CONTRATOS.

No se recibirdn proposiciones, ni se celebrara Contrato alguno con las personas fisicas 0 morales
gue se encuentren en cualquiera de los supuestos sefalados en los articulos 50 y 60 de la LEY.

16. MODIFICACIONES AL CONTRATO.

Dentro de su presupuesto aprobado y disponible, LICONSA, S.A. DE C.V., bajo su responsabilidad
y por razones fundadas y explicitas, podra acordar el incremento del monto del CONTRATO o del
SERVICIO solicitado, mediante modificacion a su CONTRATO vigente, siempre que las
modificaciones no rebasen, en conjunto, el 20% (veinte por ciento) del monto o cantidad de los
conceptos o volumenes establecidos originalmente en el mismoy el precio del SERVICIO sea igual
al pactado originalmente, en términos de los articulos 47, dltimo parrafo y 52 de la LEY.

Cualquier modificacion al CONTRATO debera formalizarse por escrito y debera ser suscrito por los
servidores publicos que lo hayan hecho en el CONTRATO, o quién(es) lo sustituya(n) o esté(n)
facultado(s) para ello.

17. RESCISION Y TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.
LICONSA, S.A. DE C.V., podra iniciar el procedimiento de rescision del CONTRATO derivados de la

presente LICITACION, en cualguier momento cuando el LICITANTE incurra en incumplimiento de
sus obligaciones, de conformidad con el articulo 54 de la LEY o en alguno de los siguientes casos:
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a) Por el incumplimiento del “LICITANTE” en la entrega de la garantia de
cumplimiento en el plazo establecido en el articulo 48 dltimo parrafo de la LEY, y los
danosy perjuicios que pudiera sufrir LICONSA, S.A. DE C.V., por incumplimiento del
CONTRATO, seran a su cargo.

b) Por autoridad competente, sea declarado en concurso mercantil o alguna situacion
distinta, que sea analoga o equivalente y que afecte su patrimonio.

c) Por el incumplimiento del “LICITANTE” en la prestacion del SERVICIO en el plazo
establecido en la presente CONVOCATORIA y el CONTRATO respectivo, una vez
excedido el monto establecido para la garantia de cumplimiento.

d) Si el “LICITANTE” otorga el SERVICIO objeto de la presente LICITACION con
caracteristicas y especificaciones distintas a las ofertadas y convenidas en el
CONTRATO.

e) Reciba penas convencionales o deducciones por un monto equivalente al 10 (diez
por ciento) del importe total del CONTRATO antes de IVA.

f) Si “EL LICITANTE” cede total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y
obligaciones a que se refiera el CONTRATO, con excepcién de los derechos de cobro,
por tal motivo, LICONSA, S.A. DE C.V., quedara en libertad de contratar el SERVICIO
con otra empresa y el costo que esto origine le sera descontado del pago
correspondiente.

g) Asimismo, de conformidad con el articulo 54 Bis de la LEY, LICONSA, S.A. DE C.V,,
podréd dar por terminado anticipadamente el CONTRATO correspondiente, sin
necesidad de que medie resolucién judicial alguna, por razones de interés general
o cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir el SERVICIO
originalmente contratado y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de
las obligaciones pactadas se ocasionaria algun dafio o perjuicio a LICONSA, S.A. DE
C.V,, 0 se determine la nulidad de los actos que dieron origen al CONTRATO con
motivo de la resolucién de una inconformidad o intervencién de oficio emitida por
la SECRETARIA. Lo anterior, sin responsabilidad de LICONSA, S.A. DE C.V.

De darse este supuesto, LICONSA, S.A. DE C.V,, reembolsara al “LICITANTE” los gastos no
recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente
comprobadosy los mismos se relacionen directamente con la contratacion del SERVICIO pactado
en el CONTRATO.

El reembolso de los gastos no recuperables que en su caso haya incurrido el “LICITANTE” se
efectuard en un término que no exceda de los 45 (cuarenta y cinco) dias naturales a partir de
gue LICONSA, S.A. DE C.V,, haya revisado y aceptado la procedencia de la documentacién que le
presente el “LICITANTE” y en la que se acrediten los gastos no recuperables.

Asimismo, se aplicara lo establecido en el articulo 102, fracciéon | del REGLAMENTO, de igual forma,
se incluiran las clausulas estipuladas en el modelo de Contrato que se adjunta como ANEXO 7.

18. PROPIEDAD INTELECTUAL, PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR.
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Los licitantes asumiran la responsabilidad total en caso de que al presentar su proposicién y su
cumplimiento infrinja patentes, marcas o violen derechos de la propiedad industrial de cualquier
indole.

Respecto a las violaciones en materia de derechos inherentes a la propiedad intelectual, la
responsabilidad estara a cargo del “LICITANTE” segun sea el caso. Los derechos inherentes a la
propiedad intelectual, que pudieran derivar de la prestaciéon del SERVICIO objeto de esta
contratacion, se constituirdan en todo momento propiedad exclusiva de LICONSA, S.A. DE C.V,, y
sera publica en términos de las disposiciones legales aplicables, con fundamento en el articulo 45,
fraccion XX de la LEY.

Los licitantes asumiran la responsabilidad total en el caso de que la prestaciéon del SERVICIO que
ofrezcan y suministren a LICONSA, S.A. DE C.V,, infrinjan derechos de terceros en cuanto a
patentes, marcas, propiedad industrial y/o derechos de autor.

19. DISPOSICIONES SUPLETORIAS.

En caso de duda respecto de la interpretacion y cumplimiento del CONTRATO correspondiente,
seran aplicables las disposiciones de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, su Reglamento, asi como supletoriamente el Cdédigo Civil Federal, la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, el Cédigo Federal de Procedimientos Civiles y demas disposiciones
aplicables.

20. PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION.

LICONSA, S.A. DE C.V,, y EL “LICITANTE” acuerdan que para el caso de que se presenten
desavenencias derivadas de la ejecucion y cumplimiento del CONTRATO correspondiente, se
someteran al procedimiento de conciliacién establecido en los articulos 77,78 y 79 de la LEY y 126,
127,128,129, 130, 131,132,133, 134, 135 y 136 de su REGLAMENTO. De no llegar a un arreglo conciliatorio
guedaran a salvo sus derechos para hacerlos valer ante los Tribunales Federales.

21. CONTROVERSIAS DE CARACTER JUDICIAL.

Las controversias de caracter judicial que se susciten respecto del cumplimiento del CONTRATO
se resolveran ante los Tribunales Federales con residencia en la Ciudad de México.

22. INCONFORMIDADES.

Con fundamento en lo dispuesto en el Titulo Sexto Capitulo Primero de la LEY, las personas
interesadas podran inconformarse ante la SECRETARIA, en el domicilio ubicado en Insurgentes
Sur 1735, Colonia Guadalupe Inn, Alcaldia de Alvaro Obregdn, Cédigo Postal 01020 en la Ciudad de
México; contra los actos del presente procedimiento de LICITACION que contravengan las
disposiciones que rigen la materia de la LEY, o bien, de conformidad con lo estipulado en el articulo
39, fraccién VIl del REGLAMENTO, podra presentarse inconformidad via electrénica en la pagina
de Internet https://compranet.funcionpublica.gob.mx.

Asimismo, podran presentar su inconformidad en el OIC, ubicado Calle Ricardo Torres No. T,
Fraccionamiento Lomas de Sotelo, Naucalpan de Juarez, Estado de México, C.P. 53390.

23. CONTROVERSIAS EN LOS MEDIOS REMOTOS DE COMUNICACION ELECTRONICA
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Derivado de una situaciéon mediante la cual se suscite una controversia relacionada con la
informacién enviada por medios remotos de comunicacién electrénica, la autoridad competente
podra solicitar a la SECRETARIA, exhiba los archivos electrénicos que obran en poder de
CompraNet, asi como la impresion de éstos debidamente certificados, a efecto de desahogar las
pruebas a que haya lugar conforme a las disposiciones normativas que resulten aplicables.

24.- SANCIONES

En caso de que los licitantes o las empresas participantes infrinjan las disposiciones de la LEY, el
OIC podra aplicar las sanciones que correspondan en los términos del Titulo Quinto de la LEY.

25.- ENCUESTA DE TRANSPARENCIA
Atendiendo el oficio no. DGAT/04/02 de fecha 08 de julio de 2002, emitido por la Direccion General
Adjunta de Transparencia y Combate a la Corrupcion de la Secretaria de Desarrollo Social, se
solicita llenar la encuesta de transparencia que se incluye en el ANEXO 13 de la presente

CONVOCATORIA.

Ciudad de México, a los 21 dias del mes de marzo del 2023.

GERENCIA DE RECURSOS MATERIALES Y
SERVICIOS GENERALES DE LICONSA, S.A. DE C.V.

By 2023
s Francisco
Y, VA

531108



AGRICULTURA % SEGALMEX -

ANEXO A
(Papel membretado del LICITANTE).

de de M
(2)
PRESENTE.
Me refiero al procedimiento (3) No. (4) en el que mi representada, la
empresa (5) participa a través de la presente propuesta.

Sobre el particular, y en los términos de o previsto en el articulo 28, fraccion |, dltimo parrafo de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, el que suscribe manifiesta
bajo protesta de decir verdad que, mi representada es de nacionalidad mexicana de conformidad
con las leyes de los Estados Unidos Mexicanos.

De igual forma, manifiesto bajo protesta de decir verdad, que tengo conocimiento de lo previsto
en el articulo 57, primer y tercer parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico. En este sentido, me comprometo, en caso de ser requerido, a aceptar las visitas e
inspecciones que la Secretaria de la Funcion Publica estime pertinentes, asi como a proporcionar,
en caso de ser requerido, datos e informes relacionados con los actos de que se trate.

ATENTAMENTE
(6)
NUMERO DESCRIPCION
1 Senalar la fecha de suscripcion del documento.
2 Anotar el nombre de la dependencia o entidad que licita o convoca.
3 Precisar el procedimiento de contratacién de que se trate, licitacién publica o

invitaciéon a cuando Mmenos tres personas.

Indicar el nUmero respectivo.

4
5 Citar el nombre o razén social o denominacion de la persona moral o fisica LICITANTE.
6 Anotar el nombre y firma del representante de la persona moral o fisica LICITANTE.

NOTA: Si el LICITANTE es una persona fisica, se podra ajustar el presente formato en su parte
conducente
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ANEXO 1
ANEXO TECNICO
TERMINOS DE REFERENCIA

e

SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION Y ADMINISTRACION DE PASAJES AEREOS PARA
OFICINAS CENTRALES DE LICONSA

I OBJETO DEL SERVICIO

Obtener servicios de reservacion, expedicién y en su caso, reembolsos y cancelacién de
pasajes aéreos para oficinas centrales de LICONSA.

1. DESCRIPCION DEL SERVICIO

Contratacion consolidada de la entidad LICONSA, .S.A. DE C.V. (LICONSA) misma que requiere la
contratacion del servicio de reservacion, expedicidon y en su caso, rembolsos y cancelacion de
pasajes aéreos, con el fin de atender las comisiones oficiales de los servidores publicos que
necesariamente deban cumplir fuera de sus areas de adscripcion con sus atribuciones, asi como
aquellos pasajes que se requieran, a fin de contribuir al logro de los objetivos de los programas y
proyectos a cargo de la entidad.

118 MONTOS DE LA CONTRATACION

De conformidad con el articulo 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector PuUblico y toda vez que el servicios se requiere de manera reiterada conforme a las
necesidades de los servidores publicos, la presente contratacion serd a través de contrato abierto,
por lo que a continuacién se detallan los montos minimo y maximo a ejercer.

Monto minimo Monto maximo

incluyendo IVA incluyendo IVA
Pesos mexicanos Pesos mexicanos

LICONSA, S.A. DE C.V. LICONSA 1,160,000.00 2,800,000.00

Forma de adjudicacién
Los servicios requeridos se adjudicaran en1(una) Partida Unica, y se adjudicara la partida completa
a un solo Licitante participante.

Asi mismo, se formalizara el contrato de esta entidad, en el siguiente domicilio.

Ricardo Torres ndmero 1, Fraccionamiento Lomas
LICONSA, SA. DE C.V. de Sotelo, Cdédigo Postal 53390, Naucalpan de
Juarez en el Estado de México

A) CONDICIONES GENERALES DEL SERVICIO.
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EL “LICITANTE" debera comprometerse a cumplir a través de su propuesta técnica a:

1) Reservar espacio en los medios de transporte requeridos y expedir en nombre de los
transportistas y a favor del usuario los boletos correspondientes.

2) Contar con la infraestructura y capacidad técnica, humana y financiera para dar atencién
todos los dias durante la vigencia del contrato, las 24 horas del dia, ya sea de manera
presencial, telefénica o correo electrénico.

3) Encasodeque “LA CONVOCANTE”. consiga una tarifa mas baja en las mismas caracteristicas
y condiciones para el servicio solicitado, el proveedor deberd respetar dicho costo encontrado
por “LA CONVOCANTE" y/o ajustarse a éste, o bien, en su caso, deberd acreditar la causa que
lo imposibilita hacerlo.

4) Garantizar el suministro de tarifas de categoria turista o comercial mas bajas, reembolsables
Yy no reembolsables disponibles al momento de la solicitud del servicio, la asignacidon de
asientoy la documentacion de equipaje de 1 maleta con el peso permitido por cada aerolinea.

5) Proporcionar tarifas preferenciales que ofrezcan las diferentes lineas aéreas, mediante las
cuales se obtengan ahorros sustanciales, independientes a los que se obtengan derivados de
los convenios establecidos con “LA CONVOCANTE”, en el entendido de que, en ocasiones, el
proveedor pudiera tener por si mismo, mejores condiciones con las lineas aéreas que las
pactadas por “LA CONVOCANTE"”, permitiéndole a ésta el acceso a tales beneficios.

6) Contar con un Sistema Global de Distribucién, con la finalidad de comparar disponibilidad y
costo en las rutas solicitadas por “LA CONVOCANTE”, y con el propdsito de asegurarse que en
todo momento se aplique la tarifa mas econdmica disponible al instante de la emisién del
boleto aéreo, debiendo incluir informacion de lineas aéreas de bajo costo. Dicho sistema, se
refiere a una herramienta informatica de consulta y pre compra de servicios turisticos, con
acceso en tiempo real a los inventarios de los prestadores directos de estos servicios, en
particular, vuelos, asientos y tarifas de lineas aéreas nacionales e internacionales, como son los
sistemas: Amadeus, Worldspan, Travelport, Sabre, Galileo o equivalente, “LA CONVOCANTE”
podrd solicitar en su caso, acreditar operaciones de servicios solicitados.

7) Contar con una amplia cobertura en destinos nacionales e internacionales o convenios que
permita a “LA CONVOCANTE", obtener el servicio de reservacién de asientos, asi como la
adquisicion de boletos de cualquier aerolinea con las que sostenga aceptacion de boletos de
avioén para los destinos no incluidos por el licitante.

8) Contar con lineas telefénicas madviles directas y disponibles en todo momento, para que el
servidor publico autorizado de “LA CONVOCANTE”, puedan realizar las reservaciones,
consultas y solicitudes de expedicion de pasajes, a cualquier destino que solicite de la
Republica Mexicana y al exterior. Sin estar en posibilidad de senalar o definir exactamente el
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numero de boletos por ciudad o pais, en razdn de estar sujeto al dinamismo de las actividades
de las unidades responsables.

9) Designar ejecutivos como se requiera conforme a las necesidades de “LA CONVOCANTE":
proporcionar el nombre de las personas a contactar y los datos del contacto que solicite “LA
CONVOCANTE”, para atencidn en casos extraordinarios y que tenga la capacidad de decision
para resolver cualquier contingencia tanto administrativa como operativa que se presente
durante la vigencia del contrato especifico correspondiente.

10) Notificar por escrito, por lo menos con un dia habil de anticipacién, cualquier cambio de
ejecutivo de cuenta o en los datos de contacto referidos en el punto anterior.

1) Proporcionar una relacién jerarquica de representantes o ejecutivos, al segundo dia habil de
la notificacidon del fallo, a los cuales “LA CONVOCANTE" podrd acudir en caso de no recibir
adecuada y oportunamente el servicio requerido a efecto de solucionar inmediatamente las
necesidades existentes proporcionando el nombre de la persona a contactar y los datos de
contacto (teléfonofijo, celulary direccién), con la finalidad de asegurar |la prestacion oportuna
del servicio durante la vigencia del contrato. En caso de que exista algun cambio en la relacién
jerarquica durante la vigencia del mismo, el licitante notificard por escrito en un plazo no
mayor a tres dias habiles.

12) Difundir entre los servidores publicos autorizados para realizar reservaciones y solicitudes de
boletos de avién de “LA CONVOCANTE"”, el procedimiento (Programa de trabajo), de
reservacion, expedicion y entrega del pasaje aéreo, asi como la informacidn necesaria que se
requiera para que sea atendido por el licitante, desde cualquier destino nacional o
internacional, a fin de solucionar posibles contratiempos relativos al servicio contratado en
caso de que “LA CONVOCANTE” lo soliciten.

13) Garantizar la expediciéon del pasaje (boleto) en un tiempo maximo de UNA HORA a partir de
la aceptacion de las opciones de vuelos que el proveedor brinde a “LA CONVOCANTE" y un
tiempo maximo de 20 minutos para casos urgentes.

14) Entregar a “LA CONVOCANTE” en las cotizaciones las condiciones de cada una, ejemplo: tipo
de tarifa, en su caso, cargos por cancelacidn o cambio, cargos por NO SHOW y en las pre
reservaciones indicar horario y fecha limite para la emisién. En caso de existir descuentos,
también se solicita especificar en la reservacion el precio publico y el precio con descuento.

15) Guardar absoluta confidencialidad sobre todos los datos personales de los funcionarios que
reciba de parte de “LA CONVOCANTE"” al momento de solicitar boletos.

16) Brindar indistinta e ilimitadamente la realizaciéon de cambios de usuario, horarios, destinos,
asignacion de asientos y en su caso, equipaje documentado.

17) Gestionar el rembolso de los boletos de avién que sean cancelados y cambios en general, “LA
CONVOCANTE"” sélo cubrira los cargos, impuestos y penalidades de las aerolineas por
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cancelaciones y cambios de boletos cuando sean causas imputables a la propia
“CONVOCANTE", en su caso, dichos costos los debera acreditar el proveedor del servicio.

v. OBLIGACIONES DEL PRESTADOR DEL SERVICIO:

A) En caso de ser requerido, en emisiones grupales asignar uno 0 Mas ejecutivos de cuenta
adicionales a los que sean designados para “LA CONVOCANTE", con la finalidad de cubrir en
tiempo y forma la totalidad de las reservaciones y emisiones solicitadas.

B) Garantizar que las reservaciones solicitadas por las unidades requirentes se entreguen
maximo 1 hora después de haber sido solicitadas, o de ser necesario, en el momento de la
solicitud. Ofrecer al administrador del contrato, por lo menos las 3 opciones mas econdmicas
disponibles en las cuales se indicara: monto, linea aérea, nUmero de vuelo, horario, escalas en
su caso, fecha, nombre de la linea aérea, tarifa, restricciones de tarifa, tipo de cambio (de
requerirse), asi como fecha del requerimiento y horario de vencimiento, la cual debera ser
enviada por correo electrénico.

C) Proporcionar a “LA CONVOCANTE” diferentes itinerarios en los casos que se requieran varias
conexiones, considerando desde la mas econdmica.

D) Entregar mediante correo electrénico en formato PDF el boleto electréonico en el momento
mismo de la emisidn y la factura, Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI), XML, etc. se
entregardn en maximo 2 (dos) dia habiles después de haber sido solicitadas, o de ser necesario,
en el momento de la solicitud.

E) Ingresar los datos de las unidades requirentes y/o comisionado a la compra del boleto, para
gue en caso de requerirse les sea notificado por parte de la linea aérea via correo electréonico
y/o teléfono de cualquier cambio, cancelacién o modificacion en los vuelos.

F) Gestionar ante las lineas aéreas, la cancelacion de los boletos en un plazo maximo de una (1)
hora después de que les son solicitadas.

G) Gestionar ante las lineas aéreas los reembolsos de los pasajes aéreos pagados y que no hayan
sido utilizados de acuerdo a las politicas de cada linea aérea, cuya respuesta se requerira sea
documentada.

H) Expedir boletos de todas las lineas aéreas existentes en el mercado nacionales e
internacionales, incluidas las de bajo costo.

V. CALL CENTER.

El licitante deberd adjuntar como parte de su propuesta técnica, escrito en formato libre firmado
por su Representante Legal, mediante el cual manifieste que cuenta con un soporte técnico en
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linea y la atencidn de 24 horas, todos los dias durante la vigencia del contrato, y debera describir
de forma enunciativa, mas no limitativa, el tipo de servicio que presta.

VL CAMBIOS Y CANCELACIONES
El prestador del servicio debera:

e Apoyar a los servidores publicos comisionados y personal autorizado para reservaciones de
boletos de avion para “LA CONVOCANTE”, para que el pasajero llegue a su destino, en caso
de algun cambio imputable a las aerolineas que presenten el servicio, respecto de los boletos
de avién adquiridos.

e Efectuarlos cambiosy cancelaciones, en cuanto al boletaje que requiera “LA CONVOCANTE",
apegandose a las condiciones y tarifas establecidas por las lineas aéreas para el caso de cada
pasaje aéreo, asi como las condiciones del contrato especifico, sin costo adicional al ya
contemplado, previa solicitud del responsable designado por “LA CONVOCANTE".

e Realizar modificaciones, transferencias o reembolso del boleto de avidn siempre y cuando
aplique, Unicamente a solicitud expresa del servidor publico autorizado por “LA
CONVOCANTE", para realizar dichas acciones.

VIIL. TARIFAS.
Adicionalmente a las consideraciones antes presentadas, el prestador del servicio debera ofrecer:
e Tarifas publicas que podran ser aplicables a viajes redondos o por tramo.

e Tarifas publicas, que permitan obtener el mejor precio preferencial, como es la compra
anticipada de pasajes aéreos.

e Latarifa mas econdmica reembolsable (en los casos aplicables), que se encuentre disponible
al momento de la reservacién y aplicando la reglamentacion de la aerolinea que corresponda.

Las tarifas en rutas internacionales deberan ser garantizadas en USD y la emisién de boletos de
avion serda efectuara al tipo de cambio vigente en moneda nacional al momento de la solicitud.

VIll. INFORMES A ENTREGAR POR EL PRESTADOR DEL SERVICIO

El prestador del servicio debera presentar reportes mensuales firmados por su representante de
cuenta al servidor publico de “LA CONVOCANTE", designado para recibir a entera satisfaccion los
servicios requeridos, en los domicilios sefalados, dentro de los primeros cinco dias habiles
posteriores al dia 15 de cada mes, debidamente conciliados. Dichos reportes deberan presentarse
en formato Excel, con la informacidén que resulte aplicable conforme a lo siguiente:

e Folio

e NuUmero de boleto

e N°de factura

Fecha de emisién
Nombre del pasajero
Fecha de salida
Fecha de llegada

e Lineaaérea

e Tipo de destino

e Tipo de tarifa
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Clase

Ruta

Destino y/o Ciudad de comisién
Tarifa base

IVA

TUA

Importe del boleto

e Cargo por reembolso
e |VA del cargo

e |Importe a pagar

e Comentarios

e Notas de crédito

La informacién anterior sera concentrada y presentada en medio electrénico al administrador del
contrato designados de “LA CONVOCANTE"” en los plazos sefalados.

VIGENCIA DEL SERVICIO

La vigencia del servicio sera a partir del dia natural siguiente del falloy hasta el 31 de diciembre de
2023.

REQUISITOS QUE EL “LICITANTE” DEBERA INCLUIR Y ACREDITAR DENTRO DE SU
PROPUESTA TECNICA:

A) Escrito en papel membretado del licitante, firmada por su Apoderado o representante legal,
en el que sefale que cuenta con una estructura de personal técnica, operativa, financiera y
administrativa para la prestacién del servicio acreditdndolo con las cuotas obrero patronales
de enero a diciembre de 2022, considerando la cantidad de ejecutivos que proponga para la
prestacion del servicio.

B) Curriculum Vitae del Licitante participante en papel membretado de la empresa, firmada por
su Apoderado o representante legal en el cual se indique la experiencia en la prestacion del
servicio objeto de la contratacién, incluyendo la relacion de principales clientes con domicilio,
teléfono de los mismos y el nombre de su contacto, asi como los convenios que tenga con
aerolineas.

C) Nombre, correo electréonico y teléfono de oficina y teléfono mévil de los ejecutivos de cuenta
y contacto para solicitar pasajes durante horarios nocturnos y de guardia. En este casos o se
establecen como tiempos de respuesta los estipulados en el apartado “Condiciones Generales
del Servicio”.

D) Nombre, teléfono de oficina y teléfono maévil del cargo inmediato superior al que responden
los ejecutivos de cuenta para reportar posibles anomalias en la prestacion del servicio.
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E) Diplomas o constancias de capacitacion de la IATA-FUAAYV, de los ejecutivos designados para
la prestacion del servicio.

F) El “LICITANTE” deberd acreditar ser miembro de la IATA a través del certificado
correspondiente al ano 2022, para contar con boletaje nacional e internacional.

G) EI“LICITANTE"” deberd entregar escrito donde manifieste que no ha sido retirado el boletaje
o ha estado sin boletaje por parte de la IATA, en los Ultimos doce meses anteriores a la
presentacion de la propuesta. La carta debera tener una antiguedad maxima de 30 dias,
tomando como referencia la fecha de presentacion de propuestas y deberd venir firmada por
el representante legal.

H) Documento expedido por la Secretaria de Turismo que el Licitante participante no ha tenido
guejas registradas o promovidas en su contra en 2022 o actual.

IX. NORMAS APLICABLES

Si bien es cierto que la realizacion del servicio objeto de la presente contratacion, no le aplican
Normas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas, Normas Internacionales o Normas de referencia
o especificaciones, conforme a la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién, el “LICITANTE”
debera comprometerse al cumplimiento de aquellas normas que directa o indirectamente se
relacionen con los servicios objeto de la presente contratacion.

X. FORMA DE PAGO

En términos del articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, “LA CONVOCANTE" en el presente procedimiento, realizaran las gestiones que resulten
necesariasy conforme a los procedimientos vigentes, a fin de que se realice el pago de los servicios
dentro de los veinte dias naturales posteriores a la presentacion del CFDI, por mes vencido
documentos comprobatorios correspondientes, previa prestacion del servicio efectivamente
conciliados de reservacion, expedicion y entrega del o los boletos, a entera satisfaccion del
administrador del contrato.

El pago del servicio quedara condicionado al pago de las penas convencionales y/o deducciones
gue en su caso se le apliguen al proveedor.

Los pagos se realizardn en Moneda Nacional y de conformidad con lo establecido en los articulos
45 fraccion Xlll de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publicoy 90 de
su Reglamento.

XI. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

Conforme el articulo 48 fraccién Il de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, el “PROVEEDOR” se obliga a constituir una garantia indivi/sjlg_l\,e\ por el
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cumplimiento fiel y exacto de todas y cada una de las obligaciones derivadas, mediante fianza
expedida por una institucién afianzadora autorizada, a favor de cada entidad, por un importe
equivalente al 10% (diez por ciento) del monto maximo adjudicado de cada contrato (antes de IVA).
El “PROVEEDOR” queda obligado a entregar a “LA CONVOCANTE” la fianza en cuestion por cada
uno de los contratos que sean formalizados, en un plazo no mayor a 10 (diez) dias naturales
siguientes a la fecha de suscripcion de los contratos.

De no cumplir con dicha obligacidon, “LA CONVOCANTE"” podra rescindir el contrato y remitir el
asunto al Organo Interno de Control para que en uso de sus atribuciones determine las sanciones
gue pudieran resultar aplicables conforme a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico.

XIl. PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES

Independientemente de las penas convencionales y/o deducciones a las que se haga acreedor el
“PROVEEDOR?”, el administrador del contrato podra iniciar las acciones necesarias para rescindir
el contrato, en términos generales, por cualquier incumplimiento en que el “PROVEEDOR”, haya
incurrido respecto de cualquiera de las obligaciones mencionadas en el presente anexo.

PENAS CONVENCIONALES

Con fundamento en los articulos 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector PUblico; 95y 96 de su Reglamento, se aplicaran al proveedor pena convencional conforme
a lo siguiente:

D) Las unidades requirentes del servicio seran las responsables de verificar las condiciones bajo
las cuales el “PROVEEDOR"” presta el servicio y solicitar al administrador del contrato, la
aplicacion de penas convencionales en los casos en que identifique y documente un
incumplimiento, conforme a lo previsto en la presente seccidon del Anexo Técnico.

E) Si el “PROVEEDOR" no expide los pasajes aéreos posterior a una hora después de recibir la
orden de compra por parte del administrador del contrato, “LA CONVOCANTE" aplicara una
pena equivalente del 5% (cinco por ciento) del valor de cada pasaje aéreo que no entregue
en dicho plazo por cada hora de atraso y hasta por el monto equivalente a la garantia de
cumplimiento, sin incluir el LV.A. La pena anterior no serd aplicable cuando “LA
CONVOCANTE” solicite, por escrito o correo electréonico, que la expedicion de los boletos se
realice posteriormente.

F) Si el “PROVEEDOR"” no entrega en tiempo, de acuerdo a los plazos establecidos en el
presente anexo, el reporte mensual o cualquier otro que le solicite “LA CONVOCANTE", le
aplicaran una pena de 5% (cinco por ciento), por cada dia habil de atraso hasta por el monto
equivalente a la garantia de cumplimiento, calculado sobre la facturacién total
correspondiente al periodo o mes al que corresponda el reporte.
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Cuando la suma de las penas convencionales alcance el 10% (diez por ciento) del monto maximo
del contrato, se hard efectiva la garantia de cumplimiento.

El incumplimiento en la prestacion oportuna del servicio, sera determinado por el Administrador
del contrato, quien calculara las penas convencionales al proveedor.

En ningun caso las penas convencionales podran negociarse en especie.

Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 95 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el pago del servicio quedara condicionado
proporcionalmente al pago que el proveedor deba efectuar por concepto de penas
convencionales por atraso, en el entendido de que si el contrato es rescindido no procedera el
cobro de dichas penas.

DEDUCCIONES

Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 53 Bis de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, en caso de que presenten fallas en la prestacidén del servicio,
derivadas del cumplimiento parcial o prestacién deficiente del servicio, el administrador del
contrato, aplicaran las deducciones correspondientes, conforme a lo siguiente, en el entendido
qgue el monto de las deducciones no excedera de la garantia de cumplimiento del contrato.

C) Siel “PROVEEDOR"” expide un pasaje aéreo cuyos datos sean distintos a los solicitados por
“LA CONVOCANTE" y sea notificado por las unidades requirentes del servicio, contara con
maximo de una hora a partir de su rechazo para realizar la nueva expedicién del boleto donde
los datos correspondan a |lo solicitado, en caso de no cumplir con la nueva expedicidon se le
aplicard una deduccién 5% (cinco por ciento) sobre el valor de cada boleto, por cada media
hora de retraso hasta su entrega a total satisfaccién y correra con los gastos y penalizaciones
que se originen por esta expedicion, hasta por el monto equivalente a la garantia de
cumplimiento.

D) Si el “PROVEEDOR" no proporciona el boleto con la tarifa mas econémica y reembolsable
disponible en el mercado o las requeridas por “LA CONVOCANTE” y estas se encontraran
disponibles en las mismas condiciones en las paginas de internet de las lineas aéreas,
(debidamente acreditado) de acuerdo con lo estipulado en este documento, se le aplicara
una deduccién al pago equivalente al 5% (cinco por ciento) sobre el valor del boleto por
cada boleto en que se detecte que no se estd aplicando dicha tarifa, la cual se calculara sobre
el valor del boleto que corresponda, hasta por el monto equivalente a la garantia de
cumplimiento.

Xlll. FORMA Y TERMINOS EN QUE SE REALIZARA LA VERIFICACION DE LAS
ESPECIFICACIONES TECNICAS Y LA ACEPTACION DEL SERVICIO.

Con fundamento en el articulo 84, penultimo parrafo, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, los servidores publicos que desi “LA
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CONVOCANTE", para efecto de autorizacién y de solicitud de boletos de avién, seran los
facultados para recibir los servicios, su aceptacidon a entera satisfaccion, su devolucién o rechazoy
determinar los incumplimientos en la prestacidn del servicio, asi como de hacer cumplir los plazos
gue se establezcan de conformidad con lo siguiente:

El proveedor emitird y entregara el reporte de boletos adquiridos y las facturas respectivas, a los
servidores publicos que designe “LA CONVOCANTE", para efecto de autorizacion de solicitud de
boletos de avidn, quienes dentro de los tres dias habiles siguientes a la recepcidn de los reportes,
integraran la documentacién soporte necesaria y llevaran a cabo la verificacion correspondiente y
validacion de las facturas y notificaran al proveedor la aceptacion o rechazo.

El proveedor, entregard los reportes de boletos adquiridos, las facturas validadas y la
documentacioén soporte correspondiente al responsable de administrar el contrato, y este revisara
las facturas validadas de conformidad con los datos sefialados en los reportes y la documentacion
soporte, para detectar, en su caso, inconsistencias, y dentro de los tres dias habiles siguientes a la
recepcion de los mismos, se lleve a cabo la verificacién correspondiente y se notificard al
proveedor, segun sea el caso, la aceptacién o rechazo.

El administrador del contrato, en caso de detectar incumplimiento en la prestaciéon del servicio, le
comunicaran al “PROVEEDOR?" via telefénica, correo electrénico y/o por escrito, a mas tardar al
dia habil siguiente de su deteccidén, senalando este, en su caso, las razones que lo motivaron.

Hasta en tanto ello no se cumpla, los servicios no se tendran por recibidos o aceptados.
XIV. OBLIGACIONES DIVISIBLES O INDIVISIBLES

Las obligaciones contractuales derivadas de esta contratacidn seran indivisibles, por lo tanto, la
garantia de cumplimiento referida se aplicard al monto de la garantia.

XV. CRITERIO DE EVALUACION Y ADJUDICACION

La presente contratacion sera evaluada a través del mecanismo de puntos y porcentajes, por lo
gue una vez hecha la evaluacién de las proposiciones, el contrato se adjudicara al licitante cuya
oferta resulte solvente, porque cumple con los requisitos legales, técnicos y econdémicos
establecidos en la convocatoria a la licitacion, y por tanto garantiza el cumplimiento de las
obligaciones respectivas y la proposiciéon haya obtenido el mejor resultado en la evaluacion
combinada de puntos y porcentajes.

XVI. ADMINISTRADORES Y VERIFICADORES DE LOS CONTRATOS

En términos de lo dispuesto por el articulo 84, penudltimo parrafo del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, los servidores publicos encargados
de administrar y verificar el cumplimiento del instrumento juridico de contratacidn respectivo a
su area de adscripcién, seran los determinados por “LA CONVOCANTE” de acuerdo a la siguiente
relacion:
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Gerente de Recursos Humanos
Subgerente de prestaciones y Relaciones Laborales

EVALUACION A TRAVES DEL MECANISMO DE PUNTOS Y PORCENTAJES.

En el presente procedimiento de contratacién el criterio que se aplicara para la evaluacion de las
proposiciones presentadas, que previamente hayan cumplido con la verificacién de los requisitos
establecidos en la Convocatoria, serd conforme al Mecanismo de PUNTOS Y PORCENTAJES, con
fundamento en los articulos 36 de la LAASSP y 52 del Reglamento, asi como en los Lineamientos
para la Aplicacién del Criterio de Evaluacién de proposiciones a través del Mecanismo de Puntos
o Porcentajes en los Procedimientos de Contratacion.

Asignacion de puntos para la propuesta técnica.

La asignacién de puntos conforme al criterio de evaluacidén de puntos y porcentajes para las
propuestas técnicas, se basara en la informacion documental presentada por los Licitantes para la
acreditacion de cada uno de los rubros y sub rubros contenidos en el referido criterio, observando
para ello lo previsto en los articulos 36 y 36 Bis de la LAASSP. La evaluacion de la documentacion
sera efectuada por el Area Técnica y/o Requirente del servicio.

La puntuacién o unidad porcentual minima a obtener en la propuesta técnica para ser
considerada solventey, por lo tanto, no ser desechada, sera de cuando menos 45 de los 60 puntos
posibles de obtener, de conformidad con la seccién cuarta, numeral décimo de los lineamientos
referidos.

Asignacion de puntos para la propuesta econémica.

Sélo se procederd a la asignacién de puntos de las propuestas econdmicas de aquéllas
proposiciones cuya propuesta técnica resulté solvente por haber obtenido la puntuacién o
unidades porcentuales iguales o superiores al minimo establecido en la presente Convocatoria.

El total de puntuacién o unidades porcentuales de la propuesta econdmica, se asignara con base
en la informacién documental presentada por los Licitantes mediante el Formato 7.- Formato de
propuesta econdmica y tendra un valor maximo de 40 puntos o unidades porcentuales, por lo
gue la propuesta econdmica de las técnicamente aceptadas que presente el monto maximo mas
bajo, esto considerando la suma de todos los costos unitarios por las cantidades por cada perfil, sin
incluir el IVA, conforme a la informacién contenida en el Formato de propuesta econdmica, se le
asignara la puntuacién maxima.

Para determinar la puntuacién o unidades porcentuales que correspondan a la propuesta
econdémica de cada Licitante, “LA CONVOCANTE” aplicara la siguiente formula:

PPE = MPemb x 40 / MPi.

Donde:
PPE = Puntuacién o unidades porcentuales que corresponden a la propuesta econdémica;
MPemb = Monto de la propuesta econdmica mas baja, y

MPi = Monto de la i-ésima Propuesta econdmica T\
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Resultado final de la evaluaciéon que obtuvo cada proposicién.

Para calcular el resultado final de la puntuacién que obtuvo cada proposiciéon, la “LA
CONVOCANTE” aplicara la siguiente formula:

PTj = TPT + PPE Paratodaj=1,2,...n

Doénde:

PTj = Puntuacién o unidades porcentuales totales de la proposicidn;

TPT = Total de puntuacién o unidades porcentuales asignados a la propuesta técnica;
PPE = Puntuacion o unidades porcentuales asignados a la propuesta econémica, y

El subindice “j" representa a las demas proposiciones determinadas como solventes como
resultado de la evaluacion

Tabla de puntos y/o porcentajes

La evaluacion técnica representa 60 puntos integrados por la suma de la puntuacion de todos los
rubros con sus respectivos sub rubros; los 40 puntos restantes corresponden a la evaluacién
econdmica. Entre ambas evaluaciones se considera el 100% de la puntuacién a obtener por los
licitantes.

LOS RUBROS A EVALUAR TECNICAMENTE SON LOS SIGUIENTES:

Numero de Rubro Puntuacién a
Rubro otorgar
| CAPACIDAD DEL LICITANTE 20
| EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL 17
LICITANTE

I PROPUESTA DE TRABAJO M
v CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS 12

TOTAL 60

V. CAPACIDAD DEL LICITANTE (20 PUNTOS)

Rubro que esta relacionado con la cantidad y experiencia de los recursos humanos con los cuales
se pretenda prestar el servicio, incluyendo su formacién y capacitacion, ademas de considerar la
capacidad econdmicay de equipamiento del licitante, requerida para la prestacion de los servicios,
conforme al tiempo, condiciones y niveles de calidad definidos por “LA CONVOCANTE".

Puntos

. iy Elementos a evaluar
asignacion

Requisitos
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Rubro / Sub-rubro Total / Documentacion comprobatoria Parametr.o' e
Subtotal evaluacion persona
1. CAPACIDAD DEL
LICITANTE 20 20
a) Capacidad de los
13 13
recursos humanos
Curriculum Vitae de cinco ejecutivos|De 3 a 4
acompafidndose de copia de la|Ejecutivos que
identificacion oficial vigente. | acrediten 2
Deberan estar firmados por el|experiencia de
. . representante legal en todas sus|2a 4 anos.
Experiencia: fojas, con lo cual se avalara que el i i
Acreditar una experiencia 3 Jas, ¢ gue € 5a6 EJeCUt',VOS’
de 5 afios 6 superior. contenu_:loe;corregtoyse_acredltara que 'acrgdlten 3
la experiencia en afios solicitada. experiencia de
5anos o mas.
En caso de que alguno de los
ejecutivos no acredite la experiencia
solicitada se le otorgaran O puntos.
De 1 a 3
Competencia y/o Titulo y/o cédula profesional de los | Ejecutivo, que
conocimientos: ejecutivos con los que acredita el sub | acredite titulo 3
Acreditar el grado rubro de experiencia. y/o cédula
académico de cinco 5 profesional
ejecutivos, con En caso de que alguno de los|De 4 o mas
licenciatura en turismo, ejecutivos no acredite la | Ejecutivo, que
administracién o carrera competencia solicitada se le|acredite titulo 5
afin. otorgaran O puntos. y/o cédula
profesional
Dom‘lnlo de herramientas De 1 a 3
rdaaqnadas Ejecutivo, que 2
Acreditar gl mayor grado acredite tener 1
dg ca.paC|taC|on de.lc.)s 0 MA&S CUrSOS.
ejecutivos, en el dominio Certificado o constancia que
de uso y manejo de los acredite haber tomado los cursos,
sistemas de reservaciones talleres, diplomados, etc de los cinco
como Amadeus, ejecutivos con los que acredita el sub
Worldspan,  Travelport, rubro de experiencia y de
Sabre, Galileo (o 5 competencia.
equivalente) que cumpla De 4 o mas
con las caracteristicas y En caso de que alguno de los|Ejecutivos, que 5
con la capacidad para ejecutivos no acredite el dominio de | acredite tener 1
atender los herramientas solicitado se le |0 mascursos.
requerimientos de la “LA otorgaran O puntos.
CONVOCANTE”, tanto
en vuelos nacionales
como internacionales, de
manera inmediata.
b) Capacidad de los 6 6
recursos econémicos y
equipamiento
b.1) Recursos 4 4

Econdémicos
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Capacidad de recursos
econémicos:

Declaracion fiscal anual
(2021) del Impuesto Sobre
la Renta, asicomo la
ultima declaracién fiscal
provisional (marzo 2022)
presentadas por el
licitante ante |la Secretaria
de Hacienday Crédito
Publico (SHCP), en la que
acredite que sus ingresos
netos sean equivalentes
hasta el 20% del monto
maximo de la
contratacion.

Presentar copia de la Jdltima
declaracién fiscal anual (2021) del
impuesto sobre la renta, asi como la
dltima declaraciéon fiscal provisional
(marzo 2022).

Presentar los
documentos

requeridos, en
caso de no
cumplir con
estos el puntaje
otorgadoserd 0.

b.2) Equipamiento

Capacidad de
Equipamiento:

Comprobacién que
cuenta con el

correspondiente software
actualizado en cualquiera
de los siguientes sistemas:
Amadeus, Worldspan,
Travelport, Sabre, Galileo
(o equivalente) con las
caracteristicas y con la
capacidad para atender
los requerimientos.

Presentar copia de la licencia o
factura a nombre de la empresa, o
representante legal del licitante, que
ampare el software requerido, con
una vigencia equivalente a la
vigencia de la contratacién.

Presentar el
documento

requerido, en
caso de no
cumplir con
este el puntaje
otorgadosera 0.

c) Participacion de
discapacitados o
empresas que cuenten
con trabajadores de
discapacidad

0.5

0.5

Participacion de
discapacitados en la
plantilla laboral del

licitante en un 5% cuya
antigledad no sea inferior
a 6 meses

0.5

El licitante deberd presentar el aviso
de alta de los trabajadores al
régimen obligatorio del IMSS, asi
como certificado expedido por el
sector salud de reconocimiento y
calificacién de discapacidad, para el
caso de personas morales debera
cubrir una proporcién del 5% cuando
menos de la totalidad de su plantilla
de empleados, cuya antiguedad no
sea inferior a 6 meses.
Debera estar firmado por el
representante legal en todas sus
fojas, el cual avalard que el contenido
es correcto.

Presentar la
documentacion
solicitada, en
caso de no
cumplir con
estos el puntaje
otorgado serd O

0.5

d) Participacion de
MIPYMES que produzcan
bienes con innovacién
tecnolégica

0.3
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Los licitantes que  acrediten
conforme a la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, en su articulo 14 y
normatividades conducentes, ser
empresas en el segmento de micro,
pequefas o medianas empresas que

. . .~ | Presentar la
produzcan bienes con innovacion documentacion
tecnoldgica relacionado .
. . - L solicitada, en
Participacion de directamente con la prestacion del
03 g - |caso de no 0.3
MIPYMES servicio, conforme a la constancia .
) - cumplir con
correspondiente emitida por el estos el buntaie
Instituto Mexicano de la Propiedad otor adcl)oseréJO
Industrial, la cual no podrd tener una 9
vigencia mayor a cinco afos. Este
rubro sera evaluado con la
presentacion del anexo de MIPYMES
y la presentacién de copia simple de
la constancia emitida por el Instituto
Mexicano de la Propiedad Industrial.
e) Aplicacion de Politicas
. i 0.2 0.2
de equidad de género
El licitante deberd presentar el
certificado a nombre de su Presentar I3
representada en el que acredite la docurmentacion
aplicacion de politicas y practicas de .
. . . ) p . solicitada, en
Aplicacién de politicas de igualdad de género, dicho
. . 0.2 . - caso de no 0.2
equidad de género documento deberd ser emitido por .
. - cumplir con
las autoridades y organismos .
estos el puntaje
facultados para ello. otoraado serd 0
Certificacién de la NMX-R-025-SCFI- 9
2015
Total de puntos 20
VI. EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE (17 PUNTOS)
Requisitos I?unto.s, Elementos a evaluar
asignacion
Parametro
Rubro / Sub-rubro Szztt::lté I Documentacién comprobatoria de Pu::::rl‘):r
evaluacion P
2. EXPERIENCIA Y 17 17
ESPECIALIDAD
a) Experiencia 8 8

VIEA
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Acreditar el mayor nimero
de aflos de experiencia en
la prestaciéon de servicios
similares al objeto de la
presente licitacion,
mediante Contratos y/o
pedidos (minimo 1 afio y
maximo 5 afos).

El licitante deberd acreditar mediante
copia simple de contratos y/o pedidos
celebrados con algun ente publico o
con particulares (personas fisicas o
morales), una experiencia minima de
1Tafloy maxima 6 afos.

Los contratos y/o pedidos, deberan
cumplir con lo siguiente:

1. Exhibir la informacién que permita
validar como minimo: numero o
identificador de contrato, objeto,
vigencia y razén social de las partes
gue suscriben.

2. Cada contrato y/o pedido debera
estar debidamente formalizado por
las partes.

3. Cada contrato y/o pedido debera
estar terminado a la fecha del acto de
presentaciéon \Y apertura de
proposiciones.

4. Se aceptard la presentacion de
contratos y/o pedidos plurianuales,
siempre que se haya pactado que las
obligaciones del proveedor se
consideran divisibles, a efecto que
sean susceptibles de computarse solo
los afos, meses o fracciones de ano de
dichos contratos y/o pedidos, en los
gue se hayan concluido o finiquitado
obligaciones.

5. Si hay contrato y/o pedido que
abarquen periodos de tiempo
simultaneos, solo seran
contabilizados en un periodo.

6. Los contratos y/o pedidos no
deberan tener una antiguedad mayor
de 10 afos, previa a la fecha del acto
de presentacion y apertura de
proposiciones.

Dicha informacioén podra ser
verificada en CompraNet, en caso de
existir discrepancia en la informacién,
esta no serd considerada y por lo
tanto no seran otorgados los puntos
correspondientes.

En caso de no acreditar por lo menos
1 afno de experiencia, no se otorgaran
puntos.

b) Especialidad

Acreditadela 4
3 anos de
experiencia.
Acredita de 4
afos o mas de g
experiencia.
9
2023
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El licitante debera acreditar
especialidad en servicios similares
(minimo 1y maximo 9 contratos y/o
pedidos).
Los contratos y/o pedidos, deberan
cumplir con lo siguiente:
1. Exhibir la informacién que permita
validar como minimo: numero o
identificador de contrato, objeto,
vigencia y razén social de las partes
que suscriben. .
. 2 2. Cada contrato y/o pedido debera Acreditadela
Acreditar la prestacidon de : . 3 contratos de 6
. estar debidamente formalizado por L
servicios con las especialidad.
caracteristicas especificas las partes. .
Ay T 3. Cada contrato y/o pedido debera
y en condiciones similares ;
- estar terminado a la fecha del acto de
a las establecidas en la 9 L
. i presentacion y apertura de
convocatoria, mediante oroposiciones
Copt.ratos ylo /p'edIdOS 4, Los contratos y/o pedidos no Acredita de 4
(minimo 1 y maximo 3 . - contratos o
. deberan tener una antiguedad mayor .
contratos y/o pedidos) . . mas de 9
de 10 afos, previa a la fecha del acto -
L especialidad
de presentacién y apertura de
proposiciones.
Dicha informacién podra ser
verificada en CompraNet, en caso de
existir discrepancia en la informacion,
esta no sera considerada y por lo
tanto no seran otorgados los puntos
correspondientes.
En caso de no acreditar por lo menos
1 contrato y/o pedido de especialidad,
Nno se otorgaran puntos.
Total de puntos 17
VIl PROPUESTA DE TRABAJO (11 PUNTOS)
Requisitos I.Dunto.s’ Elementos a evaluar
asignacion
Rubro / Sub-rubro Total / Documentacién comprobatoria Parametr.ct CE || P [
Subtotal evaluacion persona
3. PROPUESTA DE TRABAJO n n
a) Metodologia para la
. . . 4 4
prestacion del servicio
o “’\\
) 2023
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Presentar documento mediante

el cual describa los procesos, | Presentar el
Documento en donde para el cumplimiento de los|documento,
desarrolle con todo detalle la requerimientos descritos en el | mediante el
metodologia que aplicara 4 Anexo Técnico de la presente|cual describa 4
para el desarrollo del servicio licitacion publica. todos los
objeto de Ia presente procesos para
licitacion publica Deberan estar firmado por el|la prestaciéon
representante legal en todas sus | del servicio.
fojas.
b) Plan de trabajo propuesto
. e 4 4
por el licitante
Presentar documento mediante
Documento en donde el cual indique cual sera su plan
indique cual sera su plan de de trabajo propuesto, | Presentar el
trabajo propuesto, debiendo especificando, entre otros, .Ios docu.mento,
cumplir con las 4 programa;, . horarlos, mediante HeI 4
especificaciones y caracteristicas, vigencia del|cual especifica
requerimientos de “LA servicio, etc.{su plan de
CgNVOCANTE" Deberan estar firmado por el |trabajo
representante legal en todas sus
fojas.
c) Esquema estructural de la
organizacién de los recursos 3 3
humanos
Fluioarama  en el ue Presentar escrito mediante el
Jogr 9 cual anexe el flujograma
especifique las - . Presentar el
o solicitado, la plantilla \Y% -
responsabilidades de los : flujograma,
organigrama con los cuales )
recursos con los cuales 3 3 . - plantilla y 3
- . - prestard el servicio requerido. .
prestarad el servicio requerido. Deberan estar firmado oor el |Or92nigrama
Plantilla de la empresa con su P requerido
. . representante legal en todas sus
respectivo organigrama. fojas
Total de puntos n
VIll. CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS (12 PUNTOS)
Requisitos I?unto.s, Elementos a evaluar
asignacion
Total / Documentacion Parametro de | Puntos por
Rubro / Sub-rubro Subtotal comprobatoria evaluacién persona
4, CUMPLIMIENTO DE 12 12
CONTRATOS
a) Niumero de contratos 12 12

cumplidos

VIEA
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Acreditar documentalmente
el cumplimiento de contratos
y/o pedidos celebrados con
algun ente publico o con
particulares (personas fisicas
o0 morales) de entre los
presentados para acreditar los
rubros de experiencia y/o
especialidad.

(Minimo 1 documento de
cumplimiento de contrato y
maximo 3 documentos de
cumplimiento de contrato).

12

El licitante debera acreditar el
cumplimiento satisfactorio de
todas y cada una de las
obligaciones establecidas en
los contratos y/o pedidos,
adjuntando las cartas de
liberacion de garantia de
cumplimiento para el caso de
los contratos y/o pedidos con
entes publicos y la carta de
satisfaccion, para el caso de los
contratos y/o pedidos con
particulares (personas fisicas o
morales)

Los contratos y/o pedidos
presentados para acreditar este
rubro, deberan ser los mismos
que presente para acreditar la
experiencia y especialidad.

Se asignard el maximo de
puntuacién (12 puntos) al
licitante que acredite 4
documentos o mas de
cumplimiento. A partir de este
maximo asignado.

Acredita el
cumplimiento
de 1 a 3
contratos

Acredita el
cumplimiento
de 4 contratos
o mas

12

Total de puntos

12

Gran total de puntos

60

Lic. Maria Elba Lombera Romero
Gerente de Recursos Humanos
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a) Propuesta Econémica

FORMATO 7.- FORMATO DE PROPUESTA ECONOMICA

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA No.

NOMBRE DEL LICITANTE

R.F.C.

FECHA DE PRESENTACION

LOS SERVICIOS PROPUESTOS, SE APEGAN JUSTA, EXACTA Y CABALMENTE A LO SOLICITADO POR LICONSA EN EL

PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL

SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION, REMBOLSOS Y CANCELACION DE PASAJES
AEREOS PARA LICONSA

# Concepto . *de Concepto Precio Unitario
demanda
A partir del dia . .
L S Precio por pasaje $
Fecha inicio natural siguiente o
emitido
1 al fallo
Comisiéon por $
Fecha final 31-dic-2023 cambio y/o —
cancelaciones
Monto maximo Comision por $
2 (pesos) con IVA* $2,800,000.00 reembolso

Bonificaciones

Concepto

Monto en pesos

Bonificaciones

$

*considera los requerimientos de todas las partidas.

Nombre y Firma del Licitante,
Representante o Apoderado Legal.

) 2023
Francisco
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ANEXO 2

(Papel membretado del LICITANTE)

NAUCALPAN DE JUAREZ, A __ DE MARZO DE 2023

LICONSA, S.A. DE C.V,,

PRESENTE.
(NOMBRE) EN MI CARACTER DE (CARGO) Y CON LAS FACULTADES DE
REPRESENTACION DE (NOMBRE DE LA EMPRESA) QUE TENGO CONFERIDAS, MANIFIESTO

DE CONFORMIDAD QUE LA PRESTACION DEL SERVICIO OBJETO DE LA PRESENTE LICITACION,
NO SE TENDRA POR RECIBIDO O ACEPTADO, HASTA QUE LICONSA, S.A. DE C.V., A TRAVES DE
LA GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS Y LA SUBGERENCIA DE PRESTACIONES LABORALES DE
LICONSA, S.A. DE C.V, VERIFIQUE QUE SE CUMPLA CON LAS ESPECIFICACIONES Y
CARACTERISTICAS SOLICITADAS EN EL ANEXO 1 DE LA CONVOCATORIA A LA PRESENTE
LICITACION, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 84, ULTIMO PARRAFO DEL REGLAMENTO
DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

ATENTAMENTE

FIRMA'Y NOMBRE DEL APODERADO O REPRESENTANTE LEGAL

Nota: Si el LICITANTE es persona fisica, debera ajustar el texto del presente escrito.

§ ' Francisco
00, VitA
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ANEXO 3
(Papel membretado del LICITANTE)
FORMATO PARA PARTICIPAR EN LA JUNTA DE ACLARACIONES

DE CONFORMIDAD CON LO PREVISTO POR EL ARTICULO 33 BIS TERCER PARRAFO DE LA LEY
DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, POR MI PROPIO
DERECHO (O EN REPRESENTACION) DE MANIFIESTO Ml
INTERES DE PARTICIPAR EN EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL
ELECTRONICA No LA-08-VST-008VST977-N-19-2023.

CONVOCADA POR LICONSA, S.A. DE C.V.,, PARA LA CONTRATACION PARA SERVICIO DE
RESERVACION, EXPEDICION Y ADMINISTRACION DE PASAJES AEREOS PARA OFICINAS
CENTRALES DE LICONSA, S.A. DE C.V., PARA LO CUAL PROPORCIONO MIS DATOS GENERALES
(O LOS DE MI REPRESENTADO (A)).

DATOS GENERALES

Nombre de la persona fisica o moral:
Registro Federal de Contribuyentes:

Domicilio:

Calley NUmero:

Colonia: Alcaldia o Municipio:
Codigo Postal: Entidad Federativa:
Teléfonos: Fax:

Correo Electrénico:

|. Del LICITANTE: Registro Federal de Contribuyentes; nombre y domicilio, asi como, en su caso, de
su apoderado o representante. Tratdndose de personas morales, ademas, descripciéon del objeto
social de la empresa; identificando los datos de las escrituras publicas con las que se acredita la
existencia legal de las personas morales, y de haberlas, sus reformas y modificaciones, asi como
nombre de los socios que aparezcan en éstas, y

Il. Del representante del LICITANTE: Datos de las escrituras publicas en las que le fueron
otorgadas las facultades para suscribir las proposiciones

NAUCALPAN DE JUAREZ, A ___ DE XXXX DE 2023.

NOMBRE Y FIRMA DEL APODERADO O REPRESENTANTE LEGAL

Nota: Si el LICITANTE es persona fisica, debera ajustar el texto del presente escrito.

) 2023
Francisco
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ANEXO 4
(Papel membretado del LICITANTE)

NAUCALPAN DE JUAREZ, A __ DE MARZO DE 2023.

LICONSA, S.A. DE C.V,,
PRESENTE.

(NOMBRE) EN MI CARACTER DE (CARGO) , MANIFIESTO BAJO PROTESTA
DE DECIR VERDAD, QUE PARA INTERVENIR EN EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPOSICIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA LA-08-VST-
008VST977-N-19-2023, CUENTO CON FACULTADES SUFICIENTES PARA COMPROMETERME POR
Si O POR MI REPRESENTADA EL SUSCRITO, MI REPRESENTADA (NOMBRE DE LA EMPRESA)
. SIN QUE RESULTE NECESARIO ACREDITAR LA PERSONALIDAD JURIDICA, DE CONFORMIDAD
CON EL ARTICULO 29, FRACCION VI DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR.

ATENTAMENTE

FIRMA'Y NOMBRE DEL APODERADO O REPRESENTANTE LEGAL

Nota: Si el LICITANTE es persona fisica, debera ajustar el texto del presente escrito.

§ ' Francisco
00, VitA

771108

2023



AGRICULTURA % SEGALMEX

ANEXO 5
(Papel membretado del LICITANTE)

LICITANTE: -

Lista de Verificacion para revisar proposiciones

4.1 DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA.

DOCUMENTO

DESCRIPCION

ENTREGA

Si NO

4.1.1. Facultad
compromiso

El citado escrito se solicita de conformidad con lo sefalado en los
articulos 28, fraccion |, dltimo parrafo de la LEY y 35, primer parrafo del
REGLAMENTO. Escrito en papel membretado de la empresa, en el que
su Representante o Apoderado Legal manifieste Bajo Protesta de Decir
Verdad, que, para intervenir en el Acto de Presentacion y Apertura de
Proposiciones, cuenta con facultades suficientes para comprometerse
por si 0 por su representada, sin que resulte necesario acreditar su
personalidad juridica, de conformidad con el articulo 29, fracciéon VI de
la LEY, utilizando para tal fin el formato del ANEXO 4 de la presente
CONVOCATORIA

4.1.2. Formato
de
Acreditacion.

Con fundamento en el articulo 48, fraccién V del REGLAMENTO, con el
objeto de acreditar su personalidad, el LICITANTE o su Apoderado o
Representante Legal deberd presentar escrito en papel membretado
de la empresa, en el que manifieste, Bajo Protesta de Decir Verdad, que
cuenta con facultades suficientes para comprometerse por si o por su
representada; el mencionado escrito debera contener los siguientes
datos (utilizando para tal fin el formato del ANEXO 6 Personalidad
Juridica de |la presente CONVOCATORIA):

a) Del LICITANTE: Registro Federal de Contribuyentes,
nombre y domicilio, asi mismo, en su caso, de su
Apoderado o Representante. Tratdandose de personas
morales, ademas se senalara la descripcién del objeto social
de la empresa, identificando los datos de las escrituras
publicas y, de haberlas, sus reformas y modificaciones, con
las que se acredita la existencia legal de las personas
morales, asi como el nombre de los socios, y

b) Del Apoderado o Representante legal del LICITANTE: Datos
de las escrituras publicas en las que le fueron otorgadas las
facultades para suscribir las propuestas.

Nota: Si el LICITANTE es persona fisica, deberd ajustar el

texto del mencionado escrito.

4.1.3.
Identificacion

Copia legible por ambos lados de la identificacién oficial vigente, con
fotografia y firma (Credencial para votar del IFE y/o INE, Pasaporte o

v\
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DOCUMENTO DESCRIPCION ENTREGA
SI NO
oficial vigente Cédula Profesional) del LICITANTE, y en caso de personas morales la de
del licitante. su Apoderado o Representante Legal.
Nota: Respecto a la Credencial para votar expedida por el Instituto
Nacional Electoral, la CONVOCANTE NO considerara vigente como tal, a
las seflaladas y denominadas por el propio Instituto como “03”, “09", “12"
y “15"; es decir, si en el reverso de la Credencial para Votar, en los
recuadros de abajo no hay un “18", la Credencial se considera como NO
VIGENTE.
4.1.4. Carta de | Escrito en papel membretado de la empresa y firmado por el licitante,
los articulos 50 | o en su caso, por el Apoderado o Representante Legal, que contenga
y 60 penultimo | la manifestacién Bajo Protesta de Decir Verdad, de que ni él, ni su
parrafo de Ila | representada se encuentran en los supuestos que sefalan los articulos
Ley. 50 y 60 de la Ley, utilizando para tal fin el formato del ANEXO 8 de Ia
presente CONVOCATORIA.
La falsedad en la manifestacién a que se refiere este documento sera
sancionada en los términos de la Ley, haciéndose del conocimiento a la
SECRETARIA o al OIC de conformidad con lo dispuesto en el articulo 60
de la LEY.
Nota: Si el LICITANTE es persona fisica, deberd ajustar el texto del
mencionado escrito.
4.1.5. Carta de | Carta en papel preferentemente membretado del licitante firmado por
aceptacion de | su conducto o a través del representante o apoderado legal, en el que
términos, conste la aceptacion de los términos, especificaciones y condiciones
especificacione | establecidas en la convocatoria a la Licitacion Publica Nacional
s y condiciones | Electronica No. LA-08-VST-008VST977-N-19-2023, para el SERVICIO DE
incluidas en la | RESERVACION, EXPEDICION Y ADMINISTRACION DE PASAJES
Convocatoria. AEREOS PARA OFICINAS CENTRALES DE LICONSA, S.A. DE C.V,,
conforme al Anexo 16.
4.1.6. Escrito de Declaracion de Integridad en papel membretado del
Declaracién de | LICITANTE, en el que su Representante o Apoderado Legal manifieste
integridad. Bajo Protesta de Decir Verdad, que por si mismo o a través de
interpdsita persona, se abstendran de adoptar conductas, para que los
servidores publicos de LICONSA, S.A. DE C.V., induzcan o alteren las
evaluaciones de las proposiciones, el resultado del procedimiento, u
otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con relaciéon a
los demas participantes, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 29,
fraccion IX de la LEY, utilizando para tal fin el formato del ANEXO 9 de la
presente CONVOCATORIA.
Nota: Si el LICITANTE es persona fisica, debera ajustar el texto del
mencionado escrito.
417 Carta de | Carta en papel preferentemente membretado del licitante, firmada por
confidencialida | su representante o apoderado legal, en la que declare lo siguiente: “Que
d. en caso de resultar adjudicado, la informacion proporcmnada por la
CONVOCANTE, y aun aquella que recopilen en el proceso ligitatario
) 2023
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o en la ejecucion de los contratos que de él deriven, sera resguardada
con estricta confidencialidad y bajo la responsabilidad absoluta del
licitante (persona fisica o moral), sin perjuicio de las sanciones
administrativas y penales que se apliquen por violacién, en caso de
divulgacion, publicacién de la misma, dar a conocer a terceros en
forma directa o a través de interpésita persona o cualquier otro uso
no autorizado por la CONVOCANTE o quien tenga derecho a ello, toda
vez que dicha informacion es confidencial y propiedad exclusiva de
la CONVOCANTE en forma permanente’.

4.1.8. Carta
compromiso de
capacidad
Técnica,
Econémica y
Financiera.

Carta en papel preferentemente membretado del licitante, firmada por
su conducto o a través de representante o apoderado legal, en la que
declare: “Que cuenta con la capacidad técnica, econémica y
financiera, asi como que cuenta con los permisos, licencias y
autorizaciones necesarias de conformidad con la legislacién
aplicable, para cumplir con la prestacion del servicio considerado en
el Anexo Técnico, de tal manera que le permita cumplir con el
contrato que en su caso, se derive de esta Licitacion”.

4.1.9. Carta de
Nacionalidad
Mexicana.

Escrito en papel membretado del LICITANTE y firmado por su
Apoderado o Representante Legal, que contenga la manifestaciéon
Bajo Protesta de Decir Verdad, en el que sefiale que su representada
es de nacionalidad mexicana, utilizando para tal fin el formato ANEXO A
de la presente CONVOCATORIA.

4.1.10. Escrito
de
Estratificacion

De conformidad con lo estipulado en el articulo 34 del REGLAMENTO,
en caso de que el LICITANTE participante se encuentre dentro de la
Estratificacion de micro, pequefia y mediana empresa, debera
presentar el escrito Bajo Protesta de Decir Verdad, que se integra como
ANEXO 10 de la presente CONVOCATORIA.

Nota: Si el LICITANTE es persona fisica, deberd ajustar el texto del
mencionado escrito.

De resultar adjudicado, y en caso de determinar a un ganador bajo el
criterio de desempate, como MIPyME, el LICITANTE debera presentar la
documentacién Legal que asi lo acredite, tales como, Registro Federal
de Contribuyentes, sector al que pertenece, niUmero de empleados de
planta registrados ante el Instituto Mexicano del Seguro Social, nUmero
de personas subcontratadas, monto de las ventas anuales del
LICITANTE obtenido en el ejercicio fiscal correspondiente a la Ultima
declaracién anual de impuestos federales.

O bien,

Constancia emitida por la Secretaria de Economia, mediante la cual se
determine la estratificacion del LICITANTE, conforme el Diario Oficial de
la Federacion del 30 de junio de 2009, asi como con lo dispuesto por el
articulo 3°, fraccion lll, de la Ley para el Desarrollo de la Competitividad
de la Micro, Pequena y Mediana Empresa.
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4.1.11. Carta de Escrito en papel membretado del LICITANTE que contenga la

Conflicto de Manifestacion Bajo Protesta de Decir Verdad establecida en la

Interés. fraccion X, del articulo 49 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas (publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 18 de
julio de 2016). (Ver ANEXO 15 de la presente CONVOCATORIA).

4.1.12. Opinién | El Licitante deber3, presentard Opinion de cumplimiento en sentido

de positivo de la respuesta emitida por el SAT, respecto del cumplimiento

cumplimiento de las obligaciones fiscales, de conformidad con lo sehalado en el

en sentido | Articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién.

positivo de la

respuesta Lo anterior, se solicita de conformidad con los términos de la disposiciéon

emitida por el | 2.1.29 de |la Resolucién Misceldnea Fiscal para 2023 publicada el 27 de

SAT diciembre de 2022 en el Diario Oficial de la Federacion.

4.1.13 Opinién | El Licitante deberd, presentard respecto del cumplimiento de las

de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, de conformidad

cumplimiento con lo seflalado en los ACUERDOS IMSS y Articulo 32-D del Cédigo Fiscal

en sentido | de la Federacion.

positivo

emitida por el | Cabe hacer mencién que la opinién de cumplimiento de obligaciones

IMSS. fiscales en materia de seguridad social sera vigente durante el dia de
la fecha en que haya sido generada; por lo que para la formalizacién
del contrato y/o pedido, debera presentarlo con la fecha de firma del
mismo, establecida en la presente convocatoria para tales efectos.
Lo anterior se solicita de conformidad con el ACUERDO numero
ACDO.AS2.HCT.270422/107.P.DIR dictado por el Consejo Técnico del
Instituto Mexicano del Seguro Social ("IMSS") en la sesidon ordinaria
celebrada el 27 de abril de 2022, por el que se aprobaron las Reglas de
caracter general para la obtencién de la opinién del cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de seguridad social, asi como su Anexo
Unico, el cual entré en vigor el 23 de septiembre de 2022.

4.1.14 Opinién | El Licitante deberd, presentar respecto del cumplimiento de sus

de Obligaciones Fiscales en Materia de Aportaciones Patronales y Entero

cumplimiento de Descuentos.

sin adeudo o

con garantia, | Lo anterior se solicita de conformidad con el Acuerdo del H. Consejo de

expedida por el | Administracién del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para

INFONAVIT los Trabajadores (INFONAVIT) por el que se emiten las Reglas para la
obtencion de la constancia de situaciéon fiscal en materia de
aportaciones patronales y entero de descuentos, o de ser el caso
exhibir copia del Contrato de Prestacion de SERVICIOS, celebrado con
la empresa encargada de administrar el personal y la opinién en sentido
positivo del cumplimiento de sus obligaciones fiscales emitida por el
INFONAVIT, de la empresa proveedora de personal.

4.2 INFORMACION RESERVADA Y CONFIDENCIAL. N
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Si NO

DOCUMENTO 1

Se hace del conocimiento de las personas fisicas y morales que
tengan interés en participar en el procedimiento de contratacion
convocado, que en términos de lo dispuesto por los articulos 113, 116
de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica, 110 y 113 de |la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, deberan indicar si en los documentos que
proporcionen a LICONSA, S.A. DE C.V., se contiene informacién de
caracter confidencial, reservada o comercial reservada, sefhalando los
documentos o las secciones de estos que la contengan, asi como el
fundamento legal por el cual consideren que tengan ese caracter.

ANEXO 14 (el presente anexo es opcional).

5.1 PROPUESTA TECNICA.

DOCUMENTO

DESCRIPCION

ENTREGA

Sl NO

DOCUMENTO 1

Escrito en papel membretado del licitante, firmada por su Apoderado
o representante legal, en el que sefale que cuenta con una
estructura de personal técnica, operativa y administrativa para la
prestacion del servicio acreditandolo con las cuotas obrero
patronales de enero a diciembre de 2022, considerando la cantidad
de ejecutivos que proponga para la prestacion del servicio.

DOCUMENTO 2

Curriculum Vitae del Licitante participante en papel membretado de
la empresa, firmada por su Apoderado o representante legal en el
cual se indigue la experiencia en la prestacion del servicio objeto de
la contratacién, incluyendo la relacién de principales clientes con
domicilio, teléfono de los mismos y el nombre de su contacto, asi
como los convenios que tenga con aerolineas.

DOCUMENTO 3

Nombre, correo electréonico y teléfono de oficina y teléfono maévil de
los ejecutivos de cuenta y contacto para solicitar pasajes durante
horarios nocturnos y de guardia. En este caso o se establecen como
tiempos de respuesta los estipulados en el apartado “Condiciones
Generales del Servicio”.

DOCUMENTO 4

Nombre, teléfono de oficina y teléfono maévil del cargo inmediato
superior al que responden los ejecutivos de cuenta para reportar
posibles anomalias en la prestacion del servicio.

DOCUMENTO 5

Diploma IATA-FUAAYV, de los ejecutivos designados para la prestacion
del servicio.

DOCUMENTO 6

El “LICITANTE" debera acreditar ser miembro de la IATA a través del
certificado correspondiente al ano 2022, para contar con boletaje
nacional e internacional.

DOCUMENTO 7

El “LICITANTE"” deberd entregar escrito donde manifieste que no ha
sido retirado el boletaje o ha estado sin boletaje por parte de la IATA,
en los Udltimos doce meses anteriores a la presentacion de la

propuesta. La carta debera tener una antigledad maxima de 29-dias,.

&
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Sl NO
tomando como referencia la fecha de presentacion de propuestas y
debera venir firmada por el representante legal.
5.2 PROPUESTA ECONOMICA.

El formato por medio del cual los licitantes presentaran la cotizaciéon del SERVICIO,
debera ser elaborado en papel membretado del LICITANTE, y contener los datos y el
desglose solicitados que se indican en el ANEXO 11 de la presente Convocatoria.

Este formato se utilizard como constancia para el

LICITANTE de haber entregado Ila

documentacién que en el mismo se cita, en caso de que lo incluya y solo da constancia, de la
recepcion de dicha documentacién, por lo que, su contenido cualitativo con respecto a lo

solicitado en la CONVOCATORIA sera verificado y evaluado por la CONVOCANTE.

La omision de la presentaciéon de este formato por parte del LICITANTE, no serda motivo de
desechamiento de su proposicion.
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ANEXO 6
(Papel membretado del LICITANTE)
PERSONALIDAD JURIDICA

YO, (nombre del apoderado), MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE LOS DATOS
AQUI ASENTADOS, SON CIERTOS Y HAN SIDO DEBIDAMENTE VERIFICADOS, ASI COMO QUE
CUENTO CON FACULTADES SUFICIENTES PARA COMPROMETERME POR MI O POR Mi
REPRESENTADA, A TRAVES DE LA PROPUESTA EN EL PRESENTE PROCEDIMIENTO DE
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE
RESERVACION, EXPEDICION Y ADMINISTRACION DE PASAJES AEREOS PARA OFICINAS
CENTRALES DE LICONSA, S.A. DE C.V,,

A NOMBRE Y REPRESENTACION DE: (hombre de la persona fisica o moral).

LICITACION No. LICITACION No. LA-08-VST-008VST977-N-19-2023

Clave del Registro Federal de Contribuyentes:
Domicilio: Calley NUumero:

Colonia: Alcaldia o Municipio:

Cdédigo Postal: Entidad Federativa:
Teléfonos: Fax:

Correo electronico:

No. de la escritura publica en la que consta su acta constitutiva: Fecha:

Nombre, nimero y circunscripcion del Notario PUblico o Fedatario que las protocolizé:
Relacién de Socios:

Apellido Paterno: Apellido Materno: Nombre(s)

Descripciéon del objeto social (para personas fisicas, actividad comercial o profesional:
Reformas o modificaciones al acta constitutiva:
Nombre, niUmero y circunscripcion del Notario Publico o Fedatario que las protocolizé:
Nombre y domicilio del apoderado:
Registro Federal de Contribuyentes del apoderado:
Datos de la Escritura Publica mediante la cual acredita su personalidad y facultades para
suscribir la propuesta:
Escritura publica numero:
Fecha:
Nombre, niumero, y circunscripcion del Notario o Fedatario Publico que la protocolizé:
Lugar y fecha
Protesto lo necesario.
Nota: Si el LICITANTE es persona fisica, debera ajustar el texto del presente escrito.
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ANEXO 7
MODELO DE CONTRATO

CONTRATO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION Y
ADMINISTRACION DE PASAJES AEREOS PARA OFICINAS CENTRALES DE LICONSA, S.A. DE C.V.,
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR SU APODERADO LEGAL, LIC. XXXXXXXXXXXXXXX, Y POR
LA OTRA, XXXXXXXXXXXX, S.A. DE C.V., REPRESENTADA POR EL C. XXXXXXXXXXXXXX, EN SU
CARACTER DE XXXXXXXXXXXX, A QUIENES EN LO SUBSECUENTE SE LES DENOMINARA COMO
“LICONSA, S.A. DE C.V.,, DICONSA Y/O LICONSA” Y “EL LICITANTE” RESPECTIVAMENTE, Y
CUANDO SE HAGA REFERENCIA EN CONJUNTO COMO “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS
SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES
I Declara “LICONSA, S.A. DE C.V".

1.1 Es organismo descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio propios creado
mediante decreto presidencial publicado en el Diario Oficial de la Federacién el dia 18 de enero
de 2019, constituido conforme a las Leyes de los Estados Unidos Mexicanos, y cuenta con el
Registro Federal de Contribuyentes XXXxxxxx.

1.2 Dentro de su objeto social se encuentra el de Coordinar la adquisicién de productos
agroalimentarios a precios de garantia, en favor de los productores y regiones nacionales;

La importacidon de productos agroalimentarios, en aquellos casos en los que no se cuente con
abasto de los mismos para su distribucién, suministro, industrializacién y comercializacidn de
alimentos basicos, y de leche y sus derivados, y Promover la produccién, acopio, abasto,
distribucidon, suministro, industrializacidon y comercializacién de alimentos basicos, y de leche
y sus derivados, y Propiciar la venta, distribucién o, en su caso, importacién de fertilizantes y
semillas mejoradasy cualquier otro producto que pudiera contribuir a lo sefialado en el primer
parrafo de este numeral.

1.3 Comparece en éste acto, representada por su apoderado legal, el C. Juan Francisco
Mora Anaya, quien acredita dicha personalidad y facultades, conforme a la Escritura Publica
ndmero 66,405, Libro 379, de fecha 01 de septiembre de 2021, otorgada ante la fe del Lic.
David Malagdén Bonilla, Titular de la Notaria Publica numero 113 de la Ciudad de México,
manifestando bajo protesta de decir verdad que las facultades que le fueron conferidas no
le han sido revocadas, ni limitadas a la fecha.

1.4 La presente contratacion se efectla a través del procedimiento de Licitacion Publica
Nacional, relativa a la Contratacién del SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION Y
ADMINISTRACION DE PASAJES AEREOS PARA OFICINAS CENTRALES DE LICONSA, S.A. DE
C.V.,, 26, fraccién |, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
(En adelante LAASSP) y XXXX, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

1.5 Que “LICONSA, S.A. DE C.V.,” cuenta con el presupuesto necesario para cubrir las
obligaciones econdmicas que se deriven del presente contrato de prestacidn de servicios,
afectando la partida presupuestal 32502001, de acuerdo a la Cédula General de Suficiencia y
Compromiso Presupuestal, y Requisicion ndmero XX/2023.
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1.6 Para los efectos legales del presente contrato sefala como su domicilio ubicado en
Ricardo Torres No. 1 Fraccionamiento Lomas de Sotelo, Naucalpan de Juarez, Estado de México,
C.P. 53390.

Declara “EL LICITANTE" que:

1.1 Es una empresa legalmente constituida conforme a la legislacién de los Estados
Unidos Mexicanos, bajo el régimen de Sociedad Andnima, inicialmente como
XXX XXX XX XXX XXX XXXXXXXXXX”, lo cual se acredita en términos de la Escritura PuUblica
nimero XXXXX de fecha XXXXXXXXXXXXXXXXX, otorgada ante la fe del Lic
XXXXXKXXKXXXXXXXXX, entonces Notario Publico numero XXXX, de la Ciudad
XXXXXXXXXXXXXX, e inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio de la Ciudad
XXXXXXXXX, en la Seccion de Comercio, bajo el folio XXXXX, a Fojas XXX, del Volumen XXX, Libro
XXX, de fecha XX de XXXX de XXXX.

1.3 Su objeto social consiste en actuar como Institucion de Seguros en los términos de la
autorizaciéon que el Gobierno Federal a través de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico le
otorgo para practicar en seguros: .- XXX, 2.- XXXXX. 3.- XXXXXX; XXXXXX, entre otros.

1.6 Comparece representada en este acto por su Apoderado Legal el C. XXXXX, quien se
identifica con XXXXXX folio XXXXXXX, expedida por el XXXXXXXXXXXy cuenta con las facultades
necesarias en términos de la Escritura PUblica numero XXXXX de fecha XXXde XXXX de XXX,
otorgada ante la fe del Lic. XXXXXX, Notario Publico nimero XXXX del Distrito Federal (ahora
Ciudad de México), manifestando bajo protesta de decir verdad que las facultades conferidas
no le han sido revocadas ni limitadas a la fecha.

1.7 Manifiesta bajo protesta de decir verdad, que ni la sociedad, ni las personas que la
integran se encuentran en alguno de los supuestos que establecen los articulos 50 y 60, de |a
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. Asimismo (En adelante
LAASSP), que no desempefa empleo, cargo o comisién en el servicio publico por lo que no
existe conflicto de intereses, derivado de la adjudicacién a que se refiere el presente
instrumento, de conformidad con el articulo 49, fraccion IX, de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

1.8 Esta juridicamente capacitado y cuenta con los elementos técnicos, recursos e
infraestructura propia, suficiente y necesaria, para obligarse en los términos y condiciones del
presente contrato.

1.9 Tiene conocimiento y acepta en todos sus términos, los lineamientos, normatividad y
politicas conforme a las cuales debera de prestar sus SERVICIOS a LICONSA, S.A. DE C.V.

IL.10 Conoce el contenido y los requisitos que establece la LAASSP, el RLAASSP y demas
disposiciones normativas aplicables, asi como las caracteristicas técnicas del SERVICIO,
contenidos del Anexo Unico, que forman parte integrante del presente Contrato.

I.n Acredita con la Opinién de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales estar al corriente
en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales, de conformidad con los términos de la
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disposicién 2.1.31. de la Resolucién Miscelanea Fiscal para 2021 publicada el 29 de diciembre
de 2020, en el Diario Oficial de la Federacioén.

.12 Acredita con la Opinidén de cumplimiento en sentido positivo emitida por el IMSS, estar
al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, de
conformidad con los términos del Anexo Unico de las Reglas para la obtencién de la opinién
de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, publicada el
viernes 27 de febrero de 2015 en el Diario Oficial de la Federaciéon y a la autorizacion para
modificar la Primera de las Reglas para la obtencién de la opinién de cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de seguridad social publicada el viernes 3 de abril de 2015
en el Diario Oficial de la Federacién.

.13 Acredita con la Opinién de cumplimiento sin adeudo o con garantia emitida por el
INFONAVIT, respecto del cumplimiento de sus Obligaciones Fiscales en Materia de
Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, de conformidad con el Acuerdo del H.
Consejo de Administracion del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtencién de la constancia de situacion
fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos publicada el 28 de
junio de 2017 en el Diario Oficial de la Federacion.

.14 Esta inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes con la clave XXXXXXXXXXXXXX.

1.15 Para todos los fines y efectos legales del presente Contrato sefiala como su domicilio
el ubicado en XXX XXX X XXX X,

Expuesto lo anterior, “LAS PARTES” declaran bajo protesta de decir verdad que la informacion antes
sefalada es cierta y reconocen mutua y reciprocamente su personalidad, manifestando su expresa
conformidad en someterse a las estipulaciones contenidas en las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. - OBJETO. “EL LICITANTE" se obliga con “LICONSA, S.A. DE C.V.,” a proporcionar el
“SERVICIO DE RESERVACIéN, EXPEDICION Y ADMINISTRACION DE PASAJES AEREOS PARA
OFICINAS CENTRALES DE LICONSA, S.A. DE C.V.,”, de conformidad con la descripcién completa
del SERVICIO que se detalla en el Anexo Unico.

SEGUNDA. - ANEXOS. “LAS PARTES"” aceptan y convienen agregar al presente instrumento el
ANEXO UNICO, que contiene la descripcion de los servicios, mismo que debidamente firmado por
“LAS PARTES”, forma parte integrante del presente contrato.

TERCERA. - SUPERVISION DEL SERVICIO. “LICONSA, S.A. DE C.V.,” a través de la Gerencia de
Recursos Humanos, administrara en todo momento y vigilara el cumplimiento del presente
contrato y dara a “EL LICITANTE” las instrucciones que estime pertinentes relacionadas con su
ejecucion, a fin de que se ajuste a las modificaciones que, en su caso, ordene “LICONSA, S.A. DE
c.Vv.”

CUARTA. - VIGENCIA. El presente contrato tendrda una vigencia comprendida del veinte
) 9.0.90.9.9.0.0.090.0.0.909.9900.0900900009009900900000000009000000.900.8
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QUINTA. - PLAZO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO. Con fundamento en el parrafo quinto
del articulo 84 del reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico el plazo del servicio comprendera del
) 9.9.9.9.6.0,0.0,60.0.0.0000006666000004040090404¢46404¢08

Por lo que hace al plazo, lugar y horario de entrega de los bienes objeto del presente “SERVICIO"”
y de acuerdo a la propuesta técnica del ““LICITANTE"” en el procedimiento de licitacién publica
gue dio origen al presente instrumento juridico, se hara en un término de treinta XXXXXX dias
naturales a partir de la fecha del fallo feneciendo por tanto dicho plazo el dia dieciséis XXXXX de
XXXX de dos mil XXXX (XXXX).

El lugar para la prestacién del “SERVICIO” serd de acuerdo a lo sefialado en el Anexo Unico, sin
embargo “EL LICITANTE" debera considerar la cobertura en los destinos a solicitud de “LICONSA,
S.A.DE C.V."”

SEXTA. - IMPORTE. “LAS PARTES"” convienen y aceptan que el monto total del presente contrato
asciende a la cantidad de $ XXOXOOXXXXX (XXXXX XXX XX XX XXX XXXXX 0.0/100 M.N.), antes del
Impuesto al Valor Agregado (IVA), los cuales seran ejercidos de la siguiente forma:

“EL LICITANTE” se obliga a mantener fijos los costos unitarios conforme a su proposicidon
econdmica, cotizados en moneda nacional (pesos mexicanos) no pudiendo incrementarlos, no
obstante las variaciones econdmicas en salarios minimos, insumos, pasajes, cuotas, devaluaciéon
de la moneda, impactos inflacionarios, entre otros, que se presenten en el pais durante la vigencia
del contrato, en cuyo caso, dicho sobreprecio serd absorbido por “EL LICITANTE”, sin que ello
repercuta de manera cuantitativa o cualitativa en la prestaciéon del servicio.

SEPTIMA. - CONDICIONES DE PAGO. Con fundamento en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico “LICONSA, S.A. DE C.V.,"” efectuara el pago de forma
mensual en moneda nacional, posterior a la aceptacion y aprobacidn del servicio, en un plazo que
no exceda de los 20 dias naturales posteriores a la entrega y recepcidn de la factura digital en
formato PDF y XML los cuales deberdn reunir los requisitos fiscales vigentes, sefalados en los
articulos 29 y 29A del Cédigo Fiscal de la Federacion a entera satisfaccion y aprobacion del
Administrador del Contrato, de conformidad a lo establecido en el articulo 84 ultimo parrafoy 89
del Reglamento de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

El pago quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que el “LICITANTE" deba efectuar por
concepto de penas convencionales de ser el caso, o podra autorizar a “LICONSA, S.A. DE C.V.,”
que se realicen los descuentos correspondientes en la factura con motivo del incumplimiento en
que pudiera incurrir en sus obligaciones, en el entendido de que en el supuesto de que sea
rescindido el Contrato, no procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizacidon de las mismas,
al hacer efectiva la garantia de cumplimiento.

En caso de errores o deficiencias en las facturas digitales, se indicara por escrito al “LICITANTE",
dentro de los tres dias habiles siguientes a la recepcidn, para que sea corregida, de conformidad
con lo establecido en el articulo 89 penultimo parrafo y 90 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“LICONSA, S.A. DE C.V.,”, a través de la Gerencia de Recursos Humanos, validara las facturas,
mismas que deberan contener todos los datos y registros requeridos por las disposiciones fiscales
§ O\
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aplicables; asimismo, deberd presentar desglosado el importe por concepto del IV.A, y los
descuentos que en su caso otorgue “EL LICITANTE”.

Una vez que “LICONSA, S.A. DE C.V.,” apruebe y acepte el servicio y la factura respectiva de
conformidad con lo establecido en el parrafo anterior, se efectuara el pago mediante transferencia
electrénica a la siguiente cuenta:

. Nombre del Banco: xxxxxx

. NUmero de Cuenta Bancaria: XXXXXXXX

. CLABE: xxxxXxXXXX

. Clave y Nombre de la Sucursal Bancaria: XXxxxxx

En caso de que “EL LICITANTE” no presente en tiempo y forma la documentacién requerida para
el trémite de pago, la fecha de pago se correra el mismo nimero de dias que dure el retraso.

Para el caso en que se realicen pagos en exceso, se estara sujeto a lo dispuesto por el articulo 57,
parrafo tercero, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

OCTAVA. - TRANSPORTE. La entrega del servicio, se realizara por cuenta y riesgo de “EL
LICITANTE", en las ubicaciones detalladas en el Anexo Unico del presente Contrato o cualquier
otro lugar que determine “LICONSA, S.A. DE C.V.”

Asi mismo, la entrega de los servicios se realizara a entera satisfaccion del personal que “LICONSA,
S.A. DE C.V.,” designe para tal fin y de conformidad con las caracteristicas de las unidades segun
el Anexo Unico.

NOVENA. - DEFICIENCIA EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIO. “EL LICITANTE" se obliga ante
“LICONSA, S.A. DE C.V.,” a responder de las deficiencias en la prestacion del servicio, asi como de
cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefalados en el presente
contrato y en la legislacion aplicable.

DECIMA. - GARANTIA DE CUMPLIMIENTO. Con fundamento en los articulos 48 fraccion Iy 49
fraccion Il de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 103 de su
Reglamento, “EL LICITANTE” garantizara el cumplimiento del presente contrato con alguna de
las formas de otorgamiento de garantia estipuladas en el articulo 79 del Reglamento de la Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, misma que constituird a favor de
LICONSA, S.A. DE C.V., y que equivaldra a un 10% (diez por ciento) del monto del contrato, sin
incluir el LV.A, lo cual representa la cantidad de $XXXXXXXXXXXX (XXXXXXXXXXXXXXXXX PESOS
xxxxxf100 M.N.), debiendo ser entregada en un plazo de diez dias naturales anteriores a la entrega
de los servicios; en caso de que “EL LICITANTE" decida tramitar fianza, ésta deberd contener lo
siguiente:

i) Denominaciéon o nombre del “LICITANTE".

i) Que garantiza la correcta ejecucién del servicio contratado.

iii) El importe total garantizado con nidmeroy letra.

iv) El nUmero de contrato, su fecha de firma, asi como la especificacién de las obligaciones
garantizadas.

Asimismo, debera prever como minimo las siguientes declaraciones:
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a) Que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el presente
contrato.

b) Que, para cancelar la fianza, sera requisito contar con la constancia de cumplimiento
total de las obligaciones contractuales y sera liberada Unicamente bajo manifestaciéon
expresa y por escrito de la Subgerencia de Adquisiciones de “LICONSA, S.A. DE C.V."

c) Que la fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligacidn que
garantice y continuara vigente en caso de que se conceda ampliacién al plazo pactado
para el cumplimiento del contrato, asi como durante la sustanciacién de todos los
recursos legales o de los juicios que se interpongan hasta que se dicte resoluciéon
definitiva por autoridad competente que quede firme, de forma tal que su vigencia no
podrd acotarse en razén del plazo de ejecucidn del contrato principal o fuente de las
obligaciones, o cualquier otra circunstancia.

d) Que la afianzadora acepta expresamente a tener garantizado el crédito, acto o contrato
a que esta pdliza se refiere, aun en caso de que se otorgue prérroga o espera al deudor
principal o fiado por parte del acreedor para el cumplimiento total de las obligaciones
que se garantizan, por lo que la afianzadora renuncia expresamente al derecho que le
otorga el articulo 179 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

e) Que en caso de hacerse efectiva la presente garantia, la institucion de fianzas acepta
expresamente someterse al procedimiento de ejecucioén establecido en el articulo 282
de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, procedimiento al que también se
sujetara para el caso del cobro de la indemnizacidn por mora que prevé el articulo 283
del mismo ordenamiento legal, por pago extemporaneo del importe de la pdliza de
fianza requerida.

f) Que la institucidn afianzadora se somete expresamente al procedimiento de ejecucién
establecido en los articulos 178, 279, 280, 281, 282 y 283 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas.

g) Que la afianzadora acepta someterse expresamente a la jurisdiccién de los Tribunales
Federales de la ciudad de México, renunciando a la que pudiese corresponderle por
razén de su domicilio presente o futuro o por cualquier otra causa.

En virtud de las obligaciones cuyo cumplimiento garantiza, “EL LICITANTE"”, acepta que, en caso
de cualquier incumplimiento estipulado en el Contrato correspondiente, se hara efectiva por el
monto de las obligaciones incumplidas, hasta por el 10% de la obligacién garantizada, por lo que
dicha garantia es divisible.

“LICONSA, S.A. DE C.V.,” dard como valida la fianza de garantia del contrato, una vez que se
verifique la autenticidad de la misma a través de la Asociaciéon Mexicana de Instituciones de
Garantias y con la afianzadora correspondiente.

“EL LICITANTE” para el cumplimiento de sus obligaciones, derivados de la formalizacién de
convenios modificatorios de ampliacién al monto, plazo o vigencia del Contrato, debera realizar la
modificacién correspondiente a la fianza en los términos establecidos en la presente clausula.

“LICONSA, S.A. DE C.V.”, determina que, en caso de que “EL LICITANTE" no entregue la fianza en
el tiempo establecido, se procederd a la rescisién del Contrato.

DECIMA PRIMERA. - RESPONSABILIDAD LABORAL. “EL LICITANTE” reconoce y acepta que
cuenta con los elementos propios a que se refieren los articulos 10 13, 14 y 15 de la Ley Federal del
Trabajo y manifiesta que, para prestar los servicios objeto de este contrato, utiliza trabajadores

propios, siendo en consecuencia el exclusivo patrén respecto a éstos y de ni\ginanera
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intermediaria de “LICONSA, S.A. DE C.V.” y serd el Unico responsable del incumplimiento de las
obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demas ordenamientos en materia de trabajo
y seguridad social, por lo que “EL LICITANTE” libera a “LICONSA, S.A. DE C.V",, de cualquier
reclamacién que sobre el particular se llegara a presentar en su contra y a indemnizarla de los
dafios que por tal motivo se le causen, por lo que “LICONSA, S.A. DE C.V., DICONSA Y/O
LICONSA” no podra ser considerado patrén solidario o sustituto.

DECIMA SEGUNDA. - RESPONSABILIDAD CIVIL. “EL LICITANTE" ser3 el Unico responsable de los
danos que sufra LICONSA, S.A. DE C.V., y que sean imputables a él, objeto de este contrato deberd
considerar el apartado de Responsabilidad Civil vigente contra todo tipo de siniestros bajo
dictamen pericial, la cual debera amparar un monto de hasta $ XXXXXXXXX (XXXXXXXXX 00/100
M.N.), sin incluir el Impuesto al Valor Agregado por evento, expedida por una compafia
aseguradora establecida dentro del territorio nacional, desde el inicio de la prestacion del servicio.

En caso de que algun siniestro supere el monto de dicha pdliza, el “LICITANTE", se hara cargo de la
totalidad de los gastos que se lleguen a causar, comprometiéndose a sufragar el excedente en un
plazo de diez dias naturales, contados a partir de que |la aseguradora determine el valor del dano
y en caso de no cumplir en el tiempo establecido se hara acreedor a una deductiva.

DECIMA TERCERA. - PENA CONVENCIONAL. Con fundamento en el articulo 53 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL LICITANTE"” debera cumplir con
el servicio en los términos sefialados en el Anexo Unico y en caso de incumplimiento, se le
aplicaran las siguientes penalizaciones:

De conformidad con el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publicoy 96 del Reglamento, “EL LICITANTE"” debera cumplir con la prestacion del servicio
en los tiempos y términos previstos en el Anexo Unico y a entera satisfaccion de “LICONSA, S.A.
DE C.V.".

A) Las unidades requirentes del servicio seran las responsables de verificar las condiciones bajo
las cuales el “LICITANTE" presta el servicio y solicitar al administrador de cada uno de los
contratos, la aplicacién de penas convencionales en los casos en que identifiqgue y documente
un incumplimiento, conforme a lo previsto en la presente seccidn del Anexo Técnico.

B) Si el “LICITANTE"” no expide los pasajes aéreos posterior a una hora después de recibir la
orden de compra por parte del administrador de cada uno de los contratos, “LA
CONVOCANTE" aplicard una pena equivalente del 5% (cinco por ciento) del valor de cada
pasaje aéreo que no entregue en dicho plazo por cada hora de atraso y hasta por el monto
equivalente a la garantia de cumplimiento, sin incluir el LV.A. La pena anterior no sera
aplicable cuando “LA CONVOCANTE” solicite, por escrito o correo electronico, que la
expedicion de los boletos se realice posteriormente.

C) Siel “LICITANTE"” no entrega en tiempo, de acuerdo a los plazos establecidos en el presente
anexo, el reporte mensual o cualquier otro que le solicite “LA CONVOCANTE”", e aplicaran
una pena de 5% (cinco por ciento), por cada dia habil de atraso hasta por el monto
equivalente a la garantia de cumplimiento, calculado sobre l|a facturaciéon total
correspondiente al periodo o mes al que corresponda el reporte.
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El pago de la(s) pena(s) convencional(es), debera efectuarse en la Ventanilla Unica de Tesoreria
mediante nota de crédito o cheque certificado o a través de depdsito que efectie “EL LICITANTE"”
a favor del LICONSA, S.A. DE C.V., sin que la acumulacién de esta pena exceda el equivalente al
10% (diez por ciento) del monto total de la garantia de cumplimiento, y se aplicara sobre el monto
total de la obligaciéon incumplida sin incluir el Impuesto al Valor Agregado.

Por lo anterior, el pago que “LICONSA, S.A. DE C.V.", deba realizar a “EL LICITANTE"” por concepto
del servicio quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL LICITANTE" deba efectuar
por concepto de penas convencionales por atraso, en el entendido que si el contrato a precio fijo
plurianual es rescindido en términos de lo previsto en la clausula de Rescision, no procedera el
cobro de dichas penas ni la contabilizacién de las mismas al hacer efectiva de forma proporcional
la garantia de cumplimiento del presente contrato a precio fijo plurianual.

DECIMA CUARTA. - DEDUCCIONES. Con fundamento en el articulo 53 Bis de la LEY, “LICONSA,
S.A.DE C.V.,” aplicara deducciones al pago de la contratacién de la prestacion del servicio, en caso
de incumplimiento parcial en que pudiera incurrir “EL LICITANTE"”, conforme a lo establecido en
el presente contrato.

A) Siel “LICITANTE” expide un pasaje aéreo cuyos datos sean distintos a los solicitados por “LA
CONVOCANTE” y sea notificado por las unidades requirentes del servicio, contara con
maximo de una hora a partir de su rechazo para realizar la nueva expedicién del boleto donde
los datos correspondan a lo solicitado, en caso de no cumplir con la nueva expedicion se le
aplicard una deduccién 5% (cinco por ciento) sobre el valor de cada boleto, por cada media
hora de retraso hasta su entrega a total satisfaccién y correrd con los gastos y penalizaciones
gue se originen por esta expedicidon, hasta por el monto equivalente a la garantia de
cumplimiento.

B) Si el “LICITANTE” no proporciona el boleto con la tarifa mas econdmica y reembolsable
disponible en el mercado o las requeridas por “LA CONVOCANTE” y estas se encontraran
disponibles en las mismas condiciones en las paginas de internet de las lineas aéreas,
(debidamente acreditado) de acuerdo con lo estipulado en este documento, se le aplicara
una deduccioén al pago equivalente al 5% (cinco por ciento) sobre el valor del boleto por
cada boleto en que se detecte que no se esta aplicando dicha tarifa, la cual se calculara sobre
el valor del boleto que corresponda, hasta por el monto equivalente a la garantia de
cumplimiento.

En caso de no existir pagos pendientes, la deduccidén se aplicard sobre la garantia de cumplimiento
del contrato y solo para el caso de que la garantia no sea suficiente para cubrir la deduccién
correspondiente, “EL LICITANTE" realizara el pago de la deductiva a través del esquema e5cinco
Pago Electréonico de Derechos, Productos y Aprovechamientos (DPA “s), a favor de |la Tesoreria de
la Federacion.

Lo anterior, en el entendido de que de forma inmediata se cumpla con el objeto de este contrato,
conforme a lo acordado, en caso contrario “LICONSA, S.A. DE C.V."” podra iniciar en cualquier
momento posterior al incumplimiento el procedimiento de rescisién del contrato, considerando
la gravedad del incumplimiento y los dafios y perjuicios que el mismo pudiera ocasionar a los
intereses del Estado, representados por la Entidad.
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Procederd la rescision del contrato respectivo, cuando la suma del importe total de las
deducciones aplicadas a “EL LICITANTE", corresponda al 10% (diez por ciento) del monto total del
contrato.

Las deducciones econdmicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir el Impuesto al
Valor Agregado.

El cadlculo de la deductiva correspondiente, la realizara la Gerencia de Supervision y Capacitacion
de “LICONSA, S.A. DE C.V.”, como drea administradora del Contratoy la dara a conocer por escrito
a la Subgerencia de Adquisiciones, para que esta notifique a “EL LICITANTE".

En ningun caso, las deducciones podran negociarse en especie.

DECIMA QUINTA. - CAUSAS DE RESCISION. Con fundamento en el articulo 54 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “LICONSA, S.A. DE C.V."” podra
rescindir administrativamente el presente contrato si “EL LICITANTE” no cumple con las
estipulaciones contenidas en el mismo, en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y su Reglamento, asi como en el Cédigo Civil Federal y demas disposiciones
juridicas aplicables, por lo que de manera enunciativa, mas no limitativa, se entendera por
incumplimiento en los siguientes casos en que “EL LICITANTE":

a) Si “EL LICITANTE” otorga el servicio objeto de este contrato con caracteristicas y
especificaciones distintas a las ofertadas en la licitacion y/o las convenidas en el presente.

b) Siincurre en responsabilidad por los errores u omisiones en su actuacion.

c) Sitransfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven de este contrato, a un tercero
ajeno a la relacién contractual.

d) Sicede los derechos de cobro derivados del presente instrumento juridico, sin contar con
la conformidad previa por escrito de “LICONSA, S.A. DE C.V.".

e) Sisuspende sin causa justificada la prestacion del servicio objeto de este contrato o no les
otorgue la debida atencién conforme a las instrucciones de la “LICONSA, S.A. DE C.V.".

f) Si se comprueba la falsedad de alguna manifestacién contenida en el apartado de sus
declaraciones del presente contrato.

g) Si no proporciona a “LICONSA, S.A. DE C.V.”, los datos necesarios para la inspeccion,
vigilancia y supervision del servicio objeto del contrato.

h) Si cambia de nacionalidad e invoca la proteccién de su gobierno contra reclamaciones y
ordenes de “LICONSA, S.A. DE C.V.".

i) Siesdeclaradoen concurso mercantil por autoridad competente o por cualquier otra causa
distinta o analoga que afecte su patrimonio.

Si divulga, transfiere o utiliza la informacidén que conozca en el desarrollo del servicio
contratado, sin contar con la autorizacién expresa de “LICONSA, S.A. DE C.V.”
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j) Sino acepta pagar penalizaciones o no repara los dafos o pérdidas, por argumentar que
no le es directamente imputable, sino a uno de sus asociados o filiales o a cualquier otra
causa gque no sea de fuerza mayor o caso fortuito.

k) Por el incumplimiento de “EL LICITANTE" en |la entrega de la garantia de cumplimiento en
el plazo establecido en el articulo 48 ultimo parrafo de la LEY, y los dafios y perjuicios que
pudiera sufrir “LICONSA, S.A. DE C.V.,” por incumplimiento del este contrato, seran a su
cargo.

1) Silasuma de las penas convencionales alcanza el 10% (diez por ciento) y/o las deducciones
alcanzan el 10% (diez por ciento) del monto total del contrato que se celebre.

m) Por el incumplimiento de “EL LICITANTE” en la prestaciéon del servicio en el plazo
establecido en este instrumento respectivo, una vez excedido el monto establecido para la
garantia de cumplimiento.

n) Cuando “EL LICITANTE” y/o su personal, impidan el desempefio normal de labores de
LICONSA, S.A. DE C.V., durante la prestaciéon del servicio, por causas distintas a la
naturaleza de la prestacion del mismo.

0) Cuando exista conocimiento y se corrobore mediante resolucién definitiva de autoridad
competente que “EL LICITANTE” incurrié en violaciones en materia penal, civil, fiscal,
mercantil o administrativa que redunde en perjuicio de los intereses de la Entidad en
cuanto al cumplimiento oportuno y eficaz en la prestacién de los servicio objeto del
contrato.

pP) En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulen
en el contrato o de las disposiciones de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico y su Reglamento.

DECIMA SEXTA. - PROCEDIMIENTO DE RESCISION. En caso de que “LICONSA, S.A. DE C.V.",
determine rescindir el presente contrato se llevara a cabo de conformidad con el procedimiento
sefalado en los articulos 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, y 98 de su Reglamento.

DECIMA SEPTIMA. - TERMINACION ANTICIPADA. En términos del articulo 54 Bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “LICONSA, S.A. DE C.V.”, podra dar
por terminado anticipadamente el presente contrato cuando concurran razones de interés
general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir el servicio
originalmente contratado y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las
obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafo o perjuicio al Estado, o se determine la nulidad
de los actos que dieron origen al contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad o
intervencion de oficio emitida por la Secretaria de la Funcién Publica. En estos supuestos
“LICONSA, S.A. DE C.V.,” reembolsara a “EL LICITANTE” |los gastos no recuperables en que haya
incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen
directamente con éste contrato.

DECIMA OCTAVA. - CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. De conformidad con lo estipulado
en el articulo 46, ultimo parrafo, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, “EL LICITANTE"” no podra transferir los derechos y obligaciones derivados del presente

o\
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contrato en favor de cualquier otra persona, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso
se debera contar con el previo consentimiento expreso y por escrito de “LICONSA, S.A. DE C.V.",

DECIMA NOVENA.- MODIFICACIONES.- Con fundamento en el articulo 52 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “LICONSA, S.A. DE C.V.,” podra,
dentro de su presupuesto aprobado y disponible, bajo su responsabilidad y por razones fundadas,
motivadas y explicitas, acordar el incremento del monto o importe del contrato o de la cantidad
del servicio solicitado mediante modificaciones al presente contrato, siempre que éstas no
rebasen, en conjunto, el veinte por ciento del monto o cantidad de los conceptos establecidos
originalmente en el mismo y el precio del servicio sea igual al pactado originalmente.

En caso de requerir modificacidn del plazo pactado para la prestaciéon del servicio, “EL LICITANTE"
debera sujetarse a lo dispuesto en el articulo 91, segundo parrafo, del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Asimismo, cualquier modificacion que se requiera realizar al presente contrato debera
formalizarse por escrito.

VIGESIMA. - SUSPENSION DEL SERVICIO. Si durante la prestacion del servicio se presenta caso
fortuito o de fuerza mayor, “LICONSA, S.A. DE C.V.", podra solicitar suspender la prestacion del
servicio, en cuyo caso Unicamente se pagaran aquellos que hubiesen sido efectivamente
prestados, por lo que una vez superada dicha situacion, “LICONSA, S.A. DE C.V.”, determinara si
continuard con el presente contrato o lo terminard anticipadamente.

Asimismo, en caso de reanudar la suspensién del servicio, “EL LICITANTE"” tendrd un tiempo
maximo de respuesta de veinticuatro horas a partir del aviso por parte de “LICONSA, S.A. DE C.V.",
" para realizar la reanudacidn correspondiente.

VIGESIMA PRIMERA. - CONFIDENCIALIDAD. “LAS PARTES” acuerdan que toda informacién
impresa, verbal, audiovisual o de cualquier otra forma que pudiese revestir el caracter de
documento y que “LAS PARTES” se proporcionen en el cumplimiento del presente contrato, sera
estrictamente de caracter confidencial, por lo que se prohibe toda difusién de esta informacién a
terceros con cualquier caracter y para cualquier fin.

VIGESIMA SEGUNDA. - MARCAS Y PATENTES. "EL “LICITANTE"" asume la responsabilidad total
en caso de que al proporcionar el servicio objeto del presente contrato, se infrinjan patentes,
marcas, franquicias o violen derechos de autor registrados por terceros, quedando “LICONSA, S.A.
DE C.V.,"” liberada de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier
otra indole.

VIGESIMA TERCERA. - VALIDEZ. “LAS PARTES” otorgan su consentimiento al contenido del
presente contrato y reconocen que no existen vicios ocultos, error, dolo o mala fe en la celebracién
del mismo.

VIGESIMA CUARTA. - AUDITORIAS, VISITAS O INSPECCIONES. Con fundamento en el articulo
107 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, “EL
LICITANTE" se obliga a proporcionar la informacion o documentacion relacionada con el presente
contrato que le sea requerida por la Secretaria de la Funcion Publica o el Organo Interno de Control
en “LICONSA, S.A. DE C.V.”, con motivo de las auditorias, visitas o inspecciones que pract|quen en
cumplimiento de sus funciones. g

; 2023
Francisco
VILEA

95| 108



AGRICULTURA % SEGALMEX -

VIGESIMA QUINTA. - ARBITRAJE. “LAS PARTES"” convienen que todo litigio, controversia o
reclamacioén resultante de este contrato o relativo al mismo, su incumplimiento, resolucién o
nulidad, se resolverd mediante arbitraje de conformidad con lo sefialado en los articulos 80, 81, 82,
83, 84,85y 86 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico.

VIGESIMA SEXTA. - CONCILIACION. “LAS PARTES"” acuerdan que para el caso de que se
presenten desavenencias derivadas de la gjecuciény cumplimiento del Contrato correspondiente,
se someteran al procedimiento de conciliacion establecido en los articulos 77, 78 y 79 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 126,127,128, 129, 130, 131, 132, 133, 134,
135 y 136 de su Reglamento. De no llegar a un arreglo conciliatorio quedaran a salvo sus derechos
para hacerlos valer ante los Tribunales Federales.

VIGESIMA SEPTIMA. - LEGISLACION APLICABLE. Para efectos de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el presente contrato, la convocatoria, la junta de
aclaraciones, la propuesta técnica, sus anexos y apéndices son los instrumentos que vinculan a
“LAS PARTES"” en sus derechos y obligaciones, por lo que, todo lo no previsto expresamente en
ambos instrumentos, se regira por las disposiciones relativas contenidas en la misma Ley, su
Reglamento y supletoriamente, el Cédigo Civil Federal y demas disposiciones juridicas aplicables.

VIGESIMA OCTAVA. - JURISDICCION. “LAS PARTES” convienen que, para la interpretacion y
cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto en el mismo, se someteran a la
jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales con residencia en la Ciudad de México,
renunciando al fuero de su domicilio o vecindad.

El presente contrato es firmado en cuatro tantos, de conformidad por “LAS PARTES”, previa lectura
y aceptacién de su contenido legal y alcances, en la Ciudad de México, el dia XXXX (XX) de XXXX de
dos mil veintitrés (2023).

POR LICONSA, S.A. DE C.V. POR EL “LICITANTE"”
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

C. XXXXXXXAXXXXXXXXX.
(68 9.0.9.90.0.0.0.9.69.6.04¢6908 REPRESENTANTE LECAL.
REPRESENTANTE LECAL
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ANEXO 8
(Papel membretado del LICITANTE)

NAUCALPAN DE JUAREZ, A __ DE MARZO DE 2023.

LICITACION No. LA-08-VST-008VST977-N-19-2023

LICONSA, S.A. DE C.V.
PRESENTE.

ARTICULOS 50 Y 60 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO.

(NOMBRE) EN MI CARACTER DE (CARGO) Y CON LAS FACULTADES DE
REPRESENTACION DE (NOMBRE DE LA EMPRESA) QUE TENGO CONFERIDAS,
MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE, MI REPRESENTADA O LOS SOCIOS QUE
LA CONFORMAN, NO SE ENCUENTRAN EN ALGUNO DE LOS SUPUESTOS QUE ESTABLECEN LOS
ARTICULOS 50 Y 60 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO.

ATENTAMENTE

FIRMAY NOMBRE DEL APODERADO O REPRESENTANTE LEGAL
Nota: Si el LICITANTE es persona fisica, debera ajustar el texto del presente escrito.

6 ) 2023
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ANEXO 9
(Papel membretado del LICITANTE)

NAUCALPAN DE JUAREZ, A __ DE XXXX DE 2023.

LICITACION No. LA-08-VST-008VST977-N-19-2023
LICONSA, S.A. DE C.V.

PRESENTE.
DECLARACION DE INTEGRIDAD
(NOMBRE) EN MI CARACTER DE (CARGO) Y CON LAS FACULTADES DE
REPRESENTACION DE (NOMBRE DE LA EMPRESA) QUE TENGO CONFERIDAS,

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE POR Si MISMOS O A TRAVES DE
INTERPOSITA PERSONA, SE ABSTENDRAN DE ADOPTAR CONDUCTAS, PARA QUE LOS
SERVIDORES PUBLICOS DE LICONSA, S.AA. DE C.V., INDUZCAN O ALTEREN LAS EVALUACIONES
DE LAS PROPOSICIONES, EL RESULTADO DEL PROCEDIMIENTO U OTROS ASPECTOS QUE
OTORGUEN CONDICIONES MAS VENTAJOSAS CON RELACION A LOS DEMAS PARTICIPANTES.

ATENTAMENTE

FIRMAY NOMBRE DEL APODERADO O REPRESENTANTE LEGAL
Nota: Si el LICITANTE es persona fisica, debera ajustar el texto del presente escrito.

§ ’ Francisco
0, Vita
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ANEXO 10
(Papel membretado del LICITANTE)

ESTRATIFICACION

MANIFESTACION, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, DE LA ESTRATIFICACION DE MICRO,
PEQUENA O MEDIANA EMPRESA (MIPYMES)

de de m
LICONSA, S.A. DE C.V.
Presente.
Me refiero al procedimiento de (3) No. (4) en el que mi
representada, la empresa (5) participa a través de la presente proposicion.

Al respecto y de conformidad con lo dispuesto por el articulo 34 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE
DECIR VERDAD que mi representada esta constituida conforme a las leyes mexicanas, con
Registro Federal de Contribuyentes (6) y asimismo que considerando los criterios
(sector, nUmero total de trabajadores y ventas anuales) establecidos en el Acuerdo por el que se
establece la estratificacion de las micro, pequenas y medianas empresas, publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 30 de junio de 2009, mi representada tiene un Tope Maximo Combinado
de (7) con base en lo cual se estatifica como una empresa (8)

De igual forma, declaro que la presente manifestacidn la hago teniendo pleno conocimiento de
qgue la omisién, simulacidén o presentacién de informacién falsa, son infracciones previstas por el
articulo 8 fracciones IV y VIII, sancionables en términos de lo dispuesto por el articulo 27, ambos
de la Ley Federal Anticorrupciéon en Contrataciones Publicas, y demas disposiciones aplicables.

ATENTAMENTE
(9)

Nota: Si el LICITANTE es persona fisica, debera ajustar el texto del presente escrito.

INSTRUCTIVO PARA EL REQUISITADO DEL FORMATO PARA LA MAI:IIFESTACI()N QUE
DEBERAN PRESENTAR LOS LICITANTES QUE CUENTAN CON EL CARACTER DE MICRO,
PEQUENA O MEDIANA EMPRESA (MIPYMES).
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ANEXO 11

FORMATO DE PROPUESTA ECONOMICA

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA No LA-08-VST-008VST977-N-19-2023

NOMBRE DEL LICITANTE

R.F.C.

FECHA DE PRESENTACION

LOS SERVICIOS PROPUESTOS, SE APEGAN JUSTA, EXACTA Y CABALMENTE A LO SOLICITADO POR LA CONVOCANTE

EN EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL

SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION, REMBOLSOS Y CANCELACION DE PASAJES
AEREOS PARA LICONSA

# Concepto Estimacion :‘ € Concepto Precio Unitario
L demanda
A partir del dia . .
L L Precio por pasaje $
Fecha inicio natural siguiente o
emitido
1 al fallo
Comisién por $
Fecha final 31-dic-2023 cambio y/o —
cancelaciones
Monto maximo Comision por $
z (pesos) con IVA* $2,800,000.00 reembolso

Bonificaciones

Concepto

Monto en pesos

Bonificaciones

$

*considera los requerimientos de todas las sub partidas.

Nombre y Firma del Licitante,
Representante o Apoderado Legal.

) 2023
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ANEXO 12
(ESTE DOCUMENTO ES DE CARACTER INFORMATIVO, POR LO QUE NO DEBERA FORMAR
PARTE DE LAS PROPOSICIONES)

REQUISITOS PARA EL PAGO A TRAVES DE BANCA ELECTRONICA

a) ESCRITO DEL REPRESENTANTE LEGAL, MEDIANTE EL CUAL SOLICITA EL PAGO A TRAVES DE
BANCA ELECTRONICA, INDICANDO LA RAZON SOCIAL Y DOMICILIO FISCAL DEL “LICITANTE”,
CON LOS DATOS DEL BANCO Y DE LA CUENTA BANCARIA EN LA CUAL HABRAN DE
LLEVARSE A CABO LAS TRANSFERENCIAS. LA CUENTA BANCARIA DEBERA ESTAR
INVARIABLEMENTE A NOMBRE DEL “LICITANTE".

EL ESCRITO DEL REPRESENTANTE LEGAL DEBERA SENALAR QUE LOS DATOS
PROPORCIONADOS SON CORRECTOS POR LO QUE SE DESLINDA A LICONSA, S.A. DE C.V,,
DE TODA RESPONSABILIDAD.

EL ESCRITO DEBERA MENCIONAR LOS SIGUIENTES DATOS.

NOMBRE DEL BANCO.

NUMERO DE CUENTA BANCARIA A 11 DIGITOS.

CLAVE Y NOMBRE DE LA SUCURSAL BANCARIA.

CLAVE Y NOMBRE DE LA PLAZA

CLABE A 18 POSICIONES

EN SU CASO, REFERENCIA

CONVENIO CIE, EN SU CASO.

NOMBRE, TELEFONO Y CORREO ELECTRONICO DEL REPRESENTANTE DE CREDITO Y
COBRANZA, ASi COMO DE UN AUXILIAR.

®NOUTA NN

ADICIONALMENTE, EL “LICITANTE" DEBERA MENCIONAR EN EL ESCRITO:

“MANIFIESTO QUE TODOS LOS DATOS ASENTADOS SON CORRECTOS POR LO QUE
DESLINDO A LICONSA, S.A. DE C.V, DE TODA RESPONSABILIDAD DE LOS MISMOS;
ASIMISMO, QUEDA BAJO NUESTRA RESPONSABILIDAD NOTIFICAR A LICONSA, S.A. DE C.V,,
DE CUALQUIER CAMBIO O MODIFICACION DE LOS DATOS BANCARIOS QUE POR ESTE
MEDIO ESTAMOS PROPORCIONANDO."

b) COPIA FOTOSTATICA DEL ESTADO DE CUENTA CERTIFICADO POR LA INSTITUCION
BANCARIA.

c) EN CASO DE PERSONAS MORALES COPIA DEL PODER NOTARIAL DEL APODERADO LEGAL,
O BIEN COPIA DEL ACTA CONSTITUTIVA DEL “LICITANTE".

d) COPIA DE LA IDENTIFICACION OFICIAL DEL APODERADO LEGAL

) 2023
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LICITANTE:

ANEXO 13

ENCUESTA DE TRANSPARENCIA DEL PROCEDIMIENTO DE:

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA

NUMERO DE LICITACION:

| NO. LA-08-VST-008VST977-N-19-2023

PARA LA CONTRATACION DEL:

CONTRATACION PARA EL SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION Y ADMINISTRACION
DE PASAJES AEREOS PARA OFICINAS CENTRALES DE LICONSA, S.A. DE C.V.,

SI USTED DESEA AGREGAR ALGUN COMENTARIO RESPECTO AL CONCURSO, FAVOR DE

ANOTARLO EN EL SIGUIENTE CUADRO:

INSTRUCCIONES: FAVOR DE CALIFICAR LOS SUPUESTOS PLANTEADOS EN ESTA ENCUESTA

CON UNA “X", SEGUN CONSIDERE.

CALIFICACION

TOTALMENTE
DE ACUERDO

EN EN
GENERA | GENERAL | TOTALMENT
L DE EN EEN
ACUERD | DESACUER DESSEUER
o) DO
G) J 2023
e Francisco

7
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CALIFICACION

El contenido de la

JUNTA DE CONVOCATORIA
1 ACLARACIONE |es claro para el
S servicio que se
pretende realizar.
Las preguntas
técnicas
5 efectuadas en el
evento, se
contestaron con
claridad.
PRESENTACIO |El  evento  se
N DE desarrol!o con
PROPOSICION | ©Portunidad, - en
razdén de la
8 ES Y cantidad de
APERTURA DE documentacion
OFERTAS
TECNICAS que 'presentaron
los licitantes.
La resolucion
RESOLUCION tecf‘t'.fja . fue
TECNICA Y gmu a con orml.:
4 APERTURA DE
OFERTAS CONVQCATORIA
ECONOMICAS |Y  Junta - de
aclaraciones del
CONCUrso.
En el fallo se
especificaron los
motivos \Y el
fundamento que
5 FALLO sustentg 5 la
determinacion de
los “LICITANTES”
adjudicados y los
gue no resultaron
adjudicados.
El acceso al
10 GENERALES |inmueble fue
expedito.
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CALIFICACION
Todos los eventos
9 dieron inicio en el
tiempo
establecido.
El trato que dieron
los servidores
PuUblicos de |Ia
6 Institucion
durante la
Licitacion, fue
respetuosa y
amable.
Volveria a
participar en otra
7 Licitacion que
emita la
institucion.
El concurso se
3 apego a la
normatividad
aplicable.
Nombre:
Fecha:
Firma:

) 2023
7 Francisco
VIEA



AGRICULTURA % SEGALMEX -

ANEXO 14
(Papel membretado del LICITANTE)

INFORMACION RESERVADA Y CONFIDENCIAL
NAUCALPAN DE JUAREZ, A __ DE MARZO DE 2023.

Numero de la Licitacion:

LICONSA, S.A. DE C.V.
PRESENTE.

(Nombre) , €en mi caracter de de la empresa denominada
(hombre, denominacioén o razén social de quien otorga el poder) indico por medio de la presente
que los documentos contenidos en mi Propuesta y proporcionada a la CONVOCANTE, para los
efectos establecidos en los articulos 113, 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, 110 y 113 de |la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica,
la siguiente documentacidén es de naturaleza confidencial:

(EN CASO DE QUE SE CONSIDERE QUE NINGUN DOCUMENTO DE LOS QUE SE ENTREGAN EN
LA PROPOSICION ES DE NATURALEZA CONFIDENCIAL DEBERA SENALARSE LA REDACCION
SIGUIENTE.)

Se informa que ninguno de los documentos que se entregan en nuestra proposicion es de
naturaleza confidencial para los efectos de Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica.*

e (UTILIZAR UNICAMENTE EL PARRAFO QUE CORRESPONDA)

NOMBRE Y FIRMA DE LA PERSONA FACULTADA LEGALMENTE

§ ' Francisco
00, VitA
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ANEXO 15
(Papel membretado del LICITANTE)

CONFLICTO DE INTERESES
NAUCALPAN DE JUAREZ, A __ DE MARZO DE 2023.
LICITACION No. LA-08-VST-008VST977-N-19-2023

LICONSA, S.A. DE C.V.
Presente

ARTICULO 49 FRACCION IX DE LA LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES
ADMINISTRATIVAS.

(NOMBRE) en micaracter de (CARGO) y con las facultades de representacion
de (NOMBRE DE LA EMPRESA) gue tengo conferidas, manifiesto bajo protesta de decir
verdad que, mi representada o los socios directivos que la conforman, ni el que suscribe,
desempenan empleo cargo o comisiéon en el servicio publico o en su caso a pesar de
desempenarlo, con la participacidon en la presente Licitaciéon Publica Nacional, no se actualiza un
conflicto de intereses, de conformidad con el articulo 49 fraccién IX de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

ATENTAMENTE
PROTESTO LO NECESARIO

FIRMA'YY NOMBRE DEL APODERADO O REPRESENTANTE LEGAL

Nota: Si el LICITANTE es persona fisica, debera ajustar el texto del presente escrito.

a Francisco

7

R, VA
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ANEXO 16

(Carta de aceptacion de términos, especificaciones y condiciones de la convocatoria)

LICONSA, S.A. DE C.V.
Fecha:

Mediante este escrito hacemos constar que la persona fisica o moral denominada
con relacion a la LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA LA-
08-VST-008VST977-N-19-2023, para la contratacion del SERVICIO DE RESERVACION,
EXPEDICION Y ADMINISTRACION DE PASAJES AEREOS PARA OFICINAS CENTRALES DE
LICONSA, S.A. DE C.V,,, hemos leido integramente el contenido de la convocatoria, sus anexos,
asi como el contenido de la(s) junta(s) de aclaraciones y aceptamos participar en esta licitacion
conforme a ésta respetando y cumpliendo integray cabalmente el contenido de todosy cada uno
de los términos, especificaciones y condiciones incluidas en la misma, asi mismo para los efectos
gue surtan en caso de adjudicacion.

NOMBRE COMPLETO, CARGO Y FIRMA

By 2023
s Francisco
Y, VA
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