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EXE 0 SECRETARIA PARTICULAR DEL PRESIDENTE
UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

PRESIDENGIA DE LA REPUBLIGA

La participacién de los invitados en este procedimiento de contratacién se sujetara al contenido
siguiente: )
INDICE

DESCRIPCION

DATOS DE IDENTIFICACION Y FUNDAMENTACION
GLOSARIO DE TERMINOS
APARTADOI DATOS GENERALES DE LA CONVOCATORIA
A. Nombre de La Convocante y domicilio.
Cardcter de ja Invitacion.
Nurmero de identificacion del procedimiento.

Ejercicio fiscal que abarca el procedimiento.

mooD

Idioma del procedimiento.
F. Suficiencia presupuestal.
APARTADO ] OBJIETO Y ALCANCE DE LA INVITACION
A Informacion para identificar el servicio.
B. Normas oficiales gue debe cubrir el servicio.
C. Tipo de contrato.
D. Forma de adjudicacion.

E. Modelo de! contrato.

FORMAS Y TERMINOS QUE REGIRAN LOS DIVERSOS ACTOS DEL
APARTADO lll. PROCEDIMIENTO

A, Reduccién de ptazos.

Fechas, horarios y aspectos para la celebracién de los actos.
Aspectos para la recepcion de proposiciones.

Condiciones derivadas de la recepcién de las proposiciones.
Relativo a la presentacion de proposiciones conjuntas.
Cantidad de proposiciones que puede presentar el licitante.

Documentacién gue se podra agregar a sus propesiciones.

ToOmmo oW

Términos vy condiciones del acto de presentacion y apertura de
proposiciones,

| Acreditacion de existencia legal dei representante.
J. Documentos que rubricarén.
K indicaciones relativas al fallo y a la firma del contrato.

APARTADO IV REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN DE CUBRIR
A. Condiciones para la presentacion de la documentacion de las propuestas.
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SECRETARIA PARTICULAR DEL PRESIDENTE
UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

PRESIDENGIA DE LA REPGBLICA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS
MATERIALES ¥ SERVICIOS GENERALES

a} Personas morales.
B. Causas de desechamiento.
APARTADO V CRITERIOS DE EVALUACION DE PROPOSICIONES
A, Evaluacién técnica.
B. Evaluacidn legal y administrativa.
C.  Evaluacién econémica.
APARTADO VI DOCUMENTOS QUE DEBEN PRESENTAR LOS LICITANTES

A, Acreditacidn de facultades.

B. Nacionalidad de la empresa participante Y due su objeto social estd
relacionade con el servicio requerido.

C.  Cumplimiento de las normas oficiales.

D. Manifestacidn de no encontrase en los supuestos
del 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos Y Servicios del
Sector Publico.

E.  Declaracién de integridad.

k. Manifestacidn de estratificacion de empresas,

G. Participacién conjunta.

H.  Cumplimiento de obligaciones fiscales.

[ Cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social.

J. Cumplimiento de obligaciones en materia de aportaciones patronales y
entero de descuentos.

K. Identificacidn oficial vigente.

L [Escrito de facultades suficientes.

M. Escrito donde reconozca y acepte ser el Unico patrén.

N. Formato de aceptacidn de no presentacién de su propuesta cuando el

archivo no puedz abrirse.
O. Escrito de manifestacion de interés en participar.

P. Lista de verificacién para revisar proposiciones.
APARTADO VI INCONFORMIDADES

APARTADO VIII FORMATOS QUE FACILITEN Y AGILICEN LA PRESENTACION Y RECEPCION
DE PROPOSICIONES

ANEXO No. | “Anexo Técnico™.
ANEXO No. Il "Formato para la Presentacion de la Propuesta Econdmica”,

ANEXO No. lll FORMATO A “Acreditacién de facultades”.

ANEXO No. lll FORMATO B “Nacionalidad de |a empresa participante y que su
objeto social estéd relacionado con el servicio requerido”.

ANEXO No. lll FORMATO C “Cumplimiento de las normas oficiales”.
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; EXK 0 SECRETARTA PARTICULAR DEL PRESIDENTE
! © UNIDAD DE ADMIN]STRACEDNYFINANZAS

DIRECCION GENERAL DE RECURS
MATERIALES ¥V SERVICIOS GENERALES

OF

ANEXO No. il FORMATO D “Manifestacién de no encontrarse en los supuestos
del 50 v 60 de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios def Sector
Priblico.

ANEXO No. 1[Il EORMATO E “Declaracion de integridad”,
ANEXO No. Ill FORMATO F “Manifestacion de estratificacion de empresas’.
ANEXO No. Il FORMATO G “Participacién conjunta”.

ANEXO No. Il FORMATO H “Cumplimiento de obligaciones fiscales”.

ANEXO No. Il FORMATO | “Cumplimiento de obligacicnes en materia de
seguridad social”.

ANEXO No. [l FORMATO J “Cumplimiento de obligaciones en materia de
aportaciones patronales y entero de descuentos.”

ANEXO No. Il FORMATO K “Identificacion oficial vigente”.

ANEXO No. ltl FEORMATO L "Escrito de facultades suficientes”.

ANEXC No. lll FORMATC M “Escrito donde reconozca y acepte ser el unico
patrén™.

ANEXO No. Il FEORMATO N “Formato de aceptacién de no presentacién de su
propuesta cuando el archive no pueda abrirse.

ANEXO No. Il FORMATO O “Escrite de manifestacion de interés en participat”.
ANEXO No. ill FORMATO P “Lista de verificacion para revisar proposicicnes”.
“Encuesta de transparencia del procedimiento”,
sAfiliacion al programa de cadenas productivas’™.
ANEXO No. IV Modelo del contrato,
ANEXO No. V Modelo para fianza de cumplimiento del contrato.
CONSIDERACIONES GENERALES RESPECTO A LOS ANEXOSIYH
A.  Aspectos para la elaboracién de las propuestas.
B. lIdioma y firma para las prepuestas.
C. Propuesta econdémica.
ESPECIFICACIONES GENERALES DE LA INVITACION
A, Cancelacién de la invitacion.
invitacion desterta.
Suspensién en la prestacion del servicio solicitado.

Intervencion de la Secretaria de la Funcion Publica.

mo 0w

brotocolo de actuacion de los servidores pdblicos que participan en el
procedimiento.
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PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

o
MEXIC 0 SECRETARIA PARTICULAR DEL PRESIDENTE
:’ UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS
MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES

GLOSARIO DE TERMINOS

PARA LA SIGUIENTE INVITACION, SE ENTENDERA POR:

La Convocante

La Ley

Reglamento

Invitacién

CompraNet

Ubicacién de La
Convocante

Area Solicitante

La Oficina de la Presidencia de la Republica por conducto de la Unidad de
Administracion y Finanzas a través de la Direccién General de Recursos
Materiales y Servicios Generales.

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos v Servicios del Sector Publico.

Reglamento de fa Ley de Adguisiciones, Arrendamientos v Servicios del Sector
Publice.

Invitacién a Cuande Menos Tres Personas Nacional Mixta.

Sistema  electrénico  de informacién  publica gubernamental  sobre
adquisiciones, arrendamientos, sarvicios, cbras pUlblicas y servicios relacicnados
con las mismas.

Avenida Constituyentes ndmero 1001, Edificio C-3, Ala Norte, Colonia Belén de
las Flores, Dermarcacidn Territorial Alvaro Obregén, Ciudad de México, C.P. QT110.

Direccién General de Tecnologias de la Informacién.

VIEA
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SECRETARIA PARTICULAR DELPRESIDENTE
UNIDAD DE ADMINISTRACI@N ¥ FINANZAS

JON G LDE R S08

PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

E| Subcomité Revisor de Convocatorias de la Oficina de la Presidencia de |la Republica, en la Segunda
Sesién del ejercicio 2023, celebrada el dia 24 de marzo de 2023, revisé, sanciond y dictaminé la procedencia
de la presente Invitacion a cuando menos Tres Personas de caracter Nacional Mixta para iz contratacion
del “Servicio de Telefonia para la Oficina de la Presidencia de la Republica”, conforme a lo siguiente:

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL MIXTA.
NUMEROQ DEL PROCEDIMIENTO DE COMPRANET: [A-02-113-002113999-N-7-2023
NUMERO DE CONTROL INTERNO: ITP-002-2023

APARTADO I
DATOS GENERALES DE LA CONVOCATORIA

A. Nombre de La Conveocante y domicilio.

La Oficina de la Presidencia de la Republica en lo sucesive La Convocante, con domicilio en Avenida
Constituyentes ndmero 1001, Edificio C-3, Ala Norte, Planta Baja, Coclenia Belén de las Flores,
Demarcacién Territorial Alvarc Obregén, C.P. 010, Ciudad de México, INVITA a las personas morales
cuyo ohjeto social se encuentre relacionado con el “Servicio de Telefonia para fa Oficina de la
Presidencia de la Republica” y NO se encuentren ubicadas en los supuestos establecidos en los
articulos 50 y 60 de La Ley, a participar en la presente Invitacion, de conformidad con los articulos 134
de |a Constitucion Politica de jos Estados Unidos Mexicanos, 1, fraccion |, 2, fracciones Lty 111, 3, fraccién
[¥, 24, 25, parrafo primero, 26, fraccion il, 26 Bis, fraccion i}, 28, fraccién |, 29, 30, 32, 33, 36, 36 Bis, 37,37
Bis, 40, tercer parrafo, 42, 43, 45, 46, &7, 48,50y 60 de La Ley; 18, 28, fracciones t y 11, 35, 39, 51, 54, 55, 85
y 88 de su Reglamento, y demas leyesy ordenamientos aplicables.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 77 del Reglamento, la publicacién y difusion de la
presente Invitacién se realizara a través de CompraNet, y en |2 pdgina de Internet de la Presidencia
de la Republica, ia cual tendré el caracter de informativa, por lo que Unicamente podran participar en
el procedimiento de contratacion, aquellas personas que hayan sido invitadas por la Oficina de la
Presidencia de la Republica; asi mismo, se pondra a disposicién de los licitantes copia del texto de la
risma en la Ubicacién de La Convocante y su cbtencion sera gratuita.

B. Caracter de la invitacién.

La Convocante realizard un procedimiento de Invitacion a cuando menos Tres Personas, de caracter
Nacional, e} medic de presentacion serd Mixte, por lo que los invitados interesados podran participar
s través de CompraNet consultable en ta  direccidn  electronica hitps//upcp-
cormpranet haciendaoob.my/ y/o de forma presencial, presentando sus propesiciones en la sala de
Licitaciones de la Direccidén General de Recursos Materiales y Servicios Cenerales, en la Ubicacion de
La Convocante. No se aceptarén proposiciones enviadas por servicio postal o mensajeria.

C. Ntmero de identificacién del procedimiento.

El presente procedimiento se encuentra identificado con el nimero de control interno ITP-002-2023;
registrado en CompraNet con el nimero de procedimiento 1A-02-113-002113999-N-7-2023.
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SECRETARTA PARTICULAR DEL PRESIDENTE
UNIDAD DE ADMINISTRACION ¥ FINANZAS

PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS
MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES

Ejercicio fiscal que abarca el procedimiento.
La contratacion corresponde el gjercicio fiscal 2023.
Idioma del procedimiento.

La presente Invitacién es emitida en idioma espafiol, por lo que las propuestas técnicas, econdmicas,
documentacion legal y administrativa, asi como aquella que los licitantes integren a sus propuestas
debera ser presentada en el mismo idioma; por lo que, en caso de que se presente algin documento
en otro idioma, &l mismo deberé acompanarse su traduccién al esparfiol, la cual deberd estar firmada
por la persona responsable de la misma.

Suficiencia presupuestal.

La Convocante cuenta con la suficiencia presupuestaria nimero $P-020-23, de fecha 10 de marzo
2023, autorizada por la Direccidn General de Finanzas y Presupueste de [a Unidad de Administracién
y Finanzas de la Oficina de |a Presidencia de la Republica, para convocar, adjudicar y formalizar la
contratacién del presente procedimiento.

APARTADO Il
OBIJETOQ Y ALCANCE DE LA INVITACION

Informacién para identificar el servicio.

El servicio objeto de la Invitacién, consta de la Partida Unica, integrada por los conceptos, cantidades
y especificaciones técnicas requeridas por el Area Solicitante sefialadas en el Anexo I, que forma
parte de la presente Invitacién.

Normas oficiales que debe cubrir el servicio.

El servicio deberad cumplir con las normas oficiales que le resuiten aplicables conforme al Anexo I,
debiendo enunciarlas de acuerdo al Anexo lll, Formato C “CUMPLIMIENTC DE NORMAS
OFICIALES”. En caso de que no le apligue alguna norma, el forrato referido debera presentarse con
la leyvenda “NO APLICA”.

Tipo de contrato,

El contrato que derive del presente procedimiento de Invitacién tendra el carécter de abierto a precio
fijo en términos de los articulos 44 y 47 de La Ley, con una vigencia de acuerdo a lo sefalado en el
Anexo .

Forma de adjudicacién.

La adjudicacion del contrato derivado de |a presente Invitacién, sera a un solo licitante, quien deberé
cumplir con las especificaciones técnicas, legales y administrativas de la presente Invitacién Yy gue
oferte el monto més bajo por el servicio que integra la Partida Unica que se describe en el Anexo | de

esta Invitacidn.

Modelo def contrato.

De conformidad con lo dispuesto en el antependiltimo parrafo del articulo 8] del Reglamento, La
Convocante elaborard =l contrato correspondiente, conforme al modelo denominado

Froncisco
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SECRETARIA PARTICULAR DEL PRESIDENTE
UNIDAD DE ADMINISTRACION ¥ FINANZAS
DIFECCION GENERAL DE RECURSOS
MATERIALES ¥ SERVICIOS GEMERALES

PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

"1 CONTRATO_LAASSP_SERVICIOS” aprobado por la Secretaria de Haclenda y Crédito PUblico, que
se encuentra publicadc en CompraNet, sirviendo como referencia el Anexo IV “MODELO DE
CONTRATO" de esta lnvitacion.

1. El plazo de prestacion del servicio serd conforme al Anexo I
2. Los precios seran fijos durante la vigencia del contrato que derive de la presente Invitacion.

3. La Convocante en términos del articulo 51 de La Ley, realizara el pago mediante transferencia
electrénica de fondos en Moneda Nacicnal, dentro de los 20 dias naturales posteriores a la
recepcién formal de los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI's) respectivos, 105
cuales deberan reunir todos los requisitos establecidos por el Articulo 29-A del Cédige Fiscal de
la Federacion y demas normatividad aplicable.

4 Con base en los articulos 53 de La Ley y 96 del Reglamento, el Area Solicitante y administradora
del servicio, podra aplicar penas convencionzles en caso de gue e} proveedor incurra en los
supuestos establecides en e Anexo I sin gue en ningun caso el conjunte de dichas
penalizaciones exceda del 10% del monto maximo del contrato, conforme a las Politicas, Bases y
Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicics de la Oficina de Ia
Presidencia de la Reptblica.

5 De conformidad con lo establecido en los articulos 53 Bis de La Ley y 97 del Reglamento, el Area
solicitante, podra aplicar deducciones al pago conforme a |os supuestos establecidos en el
Anexo |, sin gue en ningun caso el conjunto de dichas deducciones exceda del 10% del monto
maximo del conmtrato, conforme a las Pcliticas, Bases y Linearnientos en materia de
Adauisiciones, Arrendamientos y Servicios de la Oficina de |a Presidencia de la Repiblica.

La Convocante sefiala que, en case de incumplimiento de fas obligaciones establecidas en ¢l
contrato v su anexo, lz garantia de cumplimiento del contrato, se hard efectiva de manera
proporcional al monto de las obligacicnes incumplidas de conformidad con el articulo 81 fraccidn
Il del Reglamento.

APARTADO Il

FORMAS Y TERMINOS QUE REGIRAN LOS
DIVERSOS ACTOS DEL PROCEDIMIENTO

A. Reduccién de plazos.

En la presente Invitacién no se considera la reduccion de plazos que prevé La Ley para la
presentacion y apertura de proposicicnes.

B. Fechas, horarios y aspectos para la celebracion de los actos.

Las fachas v horas en la que se celebrardn los actos de la presente Invitacién seran conforme al
siguiente calendario:

18:00 HRS.

Entrega de invitaciones y su publicacion. 24/marzof2023
Presentacidn y apertura de proposiciones. 29/marzo/2023 TEOO HRS.
Notificacién de fallo 31/marzo/2023 17:00 HRS.

§ e
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SECRETARIA PARTICULAR DEL PRESIDENTE
UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS
MATERIALES ¥ SERVICIOS GENERALES

Todos los eventos se realizardn en la sala de Licitaciones de la Direccién General de Recursos
Materiales y Servicios Generales en la Ubicacién de La Convocante, instrumentandose el acta
correspondiente a cada evento, las cuales seran firmadas por los servidores plblicos y participantes
asistentes, asi mismo se les entregaré copia de la misma. La falta de firma de algun participante no
invalidara su contenido y efectos, mismas que formaran parte de la prasente invitacion.

La Convocante, pars efectos de notificacién, al término de cada evento, colocard un ejemplar del acta
correspondiante, en los estrados de la Direccidn General de Recursos Materialesy Servicios Generales,
instalados en a Ubicacién de La Convocante, asimismo, se indicaré el lugar y hora 2n donde se podra
obtener copia de [a misma, a solicitud de los licitantes gue no hubiesen asistido.

El ejernplar del acta, estard a disposicién por un término no menor de cince dias habiles posteriores a
la fecha de realizacién de cada evento, de conformidad con el articulo 37 Bis. de La Ley. Asimismo, se
difundird un ejemplar de las actas respectivas en CompraNet, para efectos de notificacién a los
licitantes que no hayan asistido al acto, dicho procedimiento sustituirs a la notificacidn personal.

En la presente invitacion ng se llevara a cabo acta publico de junta de aclaraciones; conforme a lo
establecido en el articulo 77, quinto péarrafo del Reglamento, los licitantes podradn solicitar
aclaraciones a la invitacién por correo  electrénice a  las cuentas institucionales

joel frias@presidencia.gob.mx, jcel.gonzalez@presidencia.gob.mx, luis.contreras@presidencia.gob.mx Y

karla.vazguez@presidencla.gob.mx.

Las aclaraciones deberén formularse mediante escrito dirigido a Iz Direccién General de Recursos
Materiales y Servicios Generales y deberdn presentarse a través del medic indicado, a mas tardar a las
15:00 horas del dia 27 de marzo de 2023. En solicitudes de aclaracidn, invariablemente deberdn anctar
el numeral a que haga referencia su solicitud. En casc de no mencionar e numeral correspondiente,
la solicitud de aclaracidn no sera considerada para dar respuesta por parte de La Convocante.

Unicamente seran tomadas en cuenta las solicitudes de aclaracion que se reciban a mas tardar el diz
y hora sefialadas en el parrafo anterior, por lo que, en caso de presentarse después del dia y hora
establecidos, serén consideradas extemporédneas ¥ no seran respondidas, sin responsabilidad para La
Convocante.

La Convocante emitird respuesta por escrito y se informaré por correo electrdnico al solicitante y a
los demas invitados, 8 més tardar el diz 28 de marzo de 2023, a las 1'7:30 horas.

Aspectos para la recepcidén de proposiciones.
Para esta Invitacién, NO se aceptardn proposiciones enviadas a través de mensajeria, fax o servicio

postal, solo serdn aceptadas las propuestas presentadas de manera presencial y/o transmitidas por
CompraNet.

D. Condiciones derivadas de la recepcidn de las proposiciones.

Una vez recibidas las proposiciones en la fecha, hora v lugar establecido, estas no podran retirarse o
dejarse sin efecto, por lo que deberan considerarse vigentes dentro del presente procedimiento de
contratacion hastz su conclusién.

Los licitantes que participen de manera presencial, ademas de presentar su propuesta de forma
impresa, deberan entregar un dispositive de almacenamiento masivo denominado “USB* libre de

virus, el cual debera contener los archivos electrénicos en formatos editables Word ylo Excel de la
documentacidn que hayan presentado, el cual quedars bajo resguardo de La Convocante.

MRS Lk g
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1 EXICO SECRETARIA PARTICULAR DEL PRESIDENTE
: UNIDAD DE ADMINISTRACION ¥ TINANZAS
DIRECTION GENERAL DERECURSGS
MATERTIALES ¥ SERVICIOS GENERALES

PRESIDENCIA DE LA REPJRLICA

Relativo a la presentacién de proposiciones conjuntas.

Para la presentacion de proposiciones conjuntas, deberdn de ser presentadas de conformidad con los
articulos 34 de La Ley y 44 de su Reglamento. Asimismo, a los invitados gue no se encuentren en este
supuesto deberan presentar el EORMATO G “Participacion conjunta” del Anexo lll, con ja feyenda “NO
APLICA".

Cantidad de proposiciones que puede presentar el licitante.
Los licitantes solo podran presentar una proposicién.
Documentacién que se podra agregar a sus proposiciones.

La Convocante establece que los licitantes podran agregar @ sus proposicicnes, la documentacion
complementaria que consideren necesaria para gue forme parte de su proposician.

Términos y condiciones del acto de presentacién y apertura de proposiciones.

El registro de los participantes se llevara a cabo durante los 30 minutos previos al inicio del Acte de
Presentacion y Apertura de Proposiciones, de acuerdo a la hora que marque el reloj de la sala de
licitaciones de la Ubicacién de La Convocante,

Durante al evento se realizard una revisién cuantitativa de la documentacién legal y administrativa,
asi como de las propuestas técnicas y econcmicas, presentadas por los participantes, para una
posterior revisidon detallada (cualitativa), por parte del Area Solicitante, conjuntamente con La
Convocante, mismos que se haran del conacimiente de los licitantes al momento del fallo.

Dentro de la revisién cuantitativa de la documentacion, propuesta técnica y econdmica, se hard
constar la docurmnentacién entregada por los participantes, asi come, aguella omitida por fos mismos
respecto de alguno de los requisitos, exigidos en la presente Invitacién.

£l Acto de Presentacién y Apertura de Proposiciones, se realizara de manera mixia, tanto presencial
como a través de CompraNet, a los cuales podran asistir los participantes, sin perjuicio de aguellos
que asistan como observadores en la presente invitacidn.

La Convocante instrumentard el acta que servird de constancia de la celebracion de! acto de
presentacién y apertura de las proposiciones, en la que se haré constar la documentacion presentada
y el importe de cada una de elias; asimismo se sefatara iugar, fecha y hora en que se dara a conocer
el fallo de la Invitacion.

Acreditacién de existencia legal del representante

El licitante podra acreditar su existencia legal y, en su caso, la personalidad juridice de su
representante, en el acto de presentacién y apertura de proposiciones, mediante la presentacion del
instrumento juridico que lo faculta para ello, adjunta nde copia de su identificacién oficial vigente por
ambos lados.

Documentos que rubricaran.
tos servidores pUblicos y el representante gue se designe de entre los licitantes participantes,

rubricaran la documentacion legal y administrativa, asl como las propuestas técnicas y economicas
que se presenten de acuerdo con la invitacién.
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A UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS
MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES

K. Indicaciones relativas al fallo y a la firma del contrato.

& Con la notificacidn del fallo serdn exigibles los derechos y obligacicnes establecidos en el modelo
de contrato, por lo que La Convocante podra solicitar fa prestacién del servicio objeto de la
presente Invitacién, sin perjuicio de la obligacién de las partes de firmarlo en la fecha v té&rminos
sefialados.

b. Enelsupuesto de que se advierta la existencia de un error de forma (mecanografica o aritmético),
que amerite modificar el fallo, sin que trascienda en su resultado, dentro de los cinco dias habiles
siguientes a su emisién y siempre que no se haya firmado el contrate, el titular del drea
responsable del procedimiento de contratacién, procedera z su correccién, con la intervencion
de su superior Jerdrguico y en su casce, del Organc Interno de Control, aclarando o rectificando el
misrmo, mediante el acta administrativa correspondiente en |a que se haran constar los motivos
que lo originaron y las razones que sustentan su enmienda, hecho que se notificaré a los
licitantes, que hubieran participado en el procedimiento de contratacién. Cabe mencionar que,
cuando el error cometido en el fallo trascendiera al resultado del mismo, e! servidor publico
responsable dara vista de inmediato al Organc Interno de Control para que, en su caso, emita las
directrices para la enmienda correspondiente.

C. Lafirma del contrato se realizard a mas tardar dentro de los 15 dias naturales siguientes a Ia
emisién y notificacién de falle, en el lugar y hora establecido en el mismo.

d. EiLicitante adjudicado debera de presentar la fianza de cumplimiento, en un plazo no mayor de
10 {diez) dias naturales postericres a la fecha de firrma del contrato, conforme al Anexo V
“FORMATO DE FIANZA DE CUMPLIMIENTO".

e. Cualguier modificacién al contrato debers formalizarse por escrito en los términos que sefialan
los articulos 52 de La Ley; 91y 92 de su Reglamento.

Para este supuesto y de conformidad con las articulos 44, 48y 52 de La Ley; 91, 92,103, fraccién |
y dltimo pérrafo de su Reglamento, el proveedor se obliga a garantizar dicha modificacién
mediante flanza, en los términos sefialados en el instrumento respectivo.

APARTADO IV
REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN DE CUBRIR

A. Condiciones para ia presentacién de la decumentacién de las propuestas.

Tedos los licitantes que participen de manera presencial deberan de presentar la documentacisn en
sobre cerrado en el lugar, fecha y hora establecida en el calendario de eventos de la presente
invitacion; asimisme los licitantes que participen en forma electrénica deberan de incorporar toda la
documentacion legal y administrativa en CompraNet, que a continuacién se indica:

a} Personas morales;
1. Acta censtitutiva de la empresa, modificaciones a dicho instrumento Jjuridico, mediante el
cual acredite [a existencia legal de la empresa, mismas que deberén estar inscritas en el
Registro Pdblico que corresponda (copia de las mismas debiendo incluir datos de registro).

2. Poder nctarial, general o especial, en el cual se faculte expresamente al representante para

firmar contratos. En caso de Poder Ceneral para Actos de Administracién, éste deberd

presentar [a inscripcidn ante el Registro Pdblico que corresponda.

Coleniz Beién de las 2023
L s Francisco
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Constancia de Situacién Fiscal, con fecha de emision no mayor & treinta dias naturales.

Identificacién oficial vigente del proveedor o de su representante legal, pudiendo ser: Cartilla
del Servicio Militar Nacional, Credencial para Votar vigente, Pasaporte, Cédula Profesional con
fotografia (quedan exceptuadas las cédulas profesionales electronicas), 1os Formularios FM2y
EM3 estos Gltimos en case de ser de nacionalidad extranjera.

Comprobante del domicilio fiscal, ya sea, recibo de teléfono, predial, derechos por el
surninistro de agua, etc, tratandose de servicios debera ser el correspondiente al altimo mes.

Escrito bajo protesta de decir verdad de no encontrarse en los supuestos que establecen los
articulos 50 y 60 de La Ley.

Escrito para atender el acuerdo, por el gue se astablece la estratificacién de las micro,
peguefas y medianas empresas, publicado en el Digrio Oficial de la Federacidn de fecha 30
de junio de 2009, conforme a lo establecido en los articulos 34 y 39, fraccién Vi, inciso h), del
Reglamento.

Escrito bajo protesta de decir verdad, que se encuentra al corriente en & cumplimiento de sus
obligaciones fiscales, de acuerdo a lo establecido por el articulo 32-D del Codigo Fiscal de la
Federacion y lo dispuesto en las reglas 2125, 2129y 2137 de ia Resolucién Misceldnea Fiscal
para 2023y sus anexos 1y 19, publicada en el Diaric Oficial e la Federacion ei 27 de diciembre
de 2022, al cual deberad de adjuntar el documento vigente expedido por el Servicio de
Administracién Tributaria, en el que se emita la opinién del cumplimiento de obligaciones
fiscales en sentido positivo.

Escrito bajo protesta de decir verdad, que se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones en materia de seguridad social, de acuerdo a lo establecido por el articuto 32-D
del Codigo Fiscal de la Federacion; y al Acuerdo ACDOSATHCTI01214/281.P.DIR y su anexo
anico, dictado por el H. Consejo Técnico del Institute Mexicano de! Seguro Soclal, relativo a las
Reglas para la obtencién de la opinidn de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia
de seguridad social, al cual debera de adjuntar el documento vigente expedido por el
Instituto Mexicano de Seguro Social, (IMSS} en el que se emita la opinion del
cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social en sentido positivo.

mara lo anterior debersd considerarse que en caso de gue su propuesta sea presentada de
farma electrénica a través de CompraNet, la opinidn de cumplimiente referida debera estar
vigente al momenta de incorporaria al sisterna, y en caso, de gue la propuesta sea entregada
de rmanera presencial debera estar vigente &l dia de la apertura de proposiciones.

Escrito bajo protesta de decir verdad, que se encuentra al corriente en sus obligaciones en
materia de aportaciones patronales y enterc de descuentos, de acuerdo a lo establecido por
el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion y al Acuerdo del H. Consejo de
Administracién del Instituto del Fonde Nacicnal de la Vivienda para los Trabajadores por el
que se emiten las Reglas para la ohtencién de la constancia de situacion fiscal en materia de
aportaciones patronales y entero de descuentos; al cual debera de adjuntar el documento
vigente, expedido por el Instituto del Fondo Nacional de |a Vivienda para los Trabajadores,
(INFONAVIT), en el que se emita la opinién del cumplimiento de obligaciones en materia
de aportaciones patronales y entero de descuentos, en sentido positivo.

2023
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B. Causas de desechamiente.

La Convocante estabiece gue las causas de desechamiento que afectan la solvenciz de las
proposicicnes son las siguientes:

1.

La falta de presentacidn del Anexo I (Anexc Técnico} y/o Anexo Il (Formato para la presentacién
de la Propuesta econdmica)

lLa comprobacién de que algdn licitante ha acordado con otro u otros elevar los precios del
servicic objeto de esta invitacién o cualguier otro acuerdo que tenga como fin obtener una
ventaja sobre los demas licitantes.

En los casos en que, como resultado de tachaduras o enmendaduras, las propesiciones
bresenten informacion que cause confusién o cree una situacion de incertidumbre o evidenciara
contradiccion entre los diversos documentos de |a propoesicién, las mismas serdn consideradas
no solventes y seran desechadas.

En caso de gue, como restltado de las verificaciones y/o validaciones lievadas & cabo por La
Convocante, se tenga conocimianto de que algun documento presentado pudiera haber sido
falsificado, alterado, modificado y/o no corresponda al participante.

Cuando ef licitante no presente los siguientes escritos y/o manifestaciones bajo protesta de decir
verdad, solicitados en la presente Invitacién:

a.  Escrito bajo protesta de decir verdad, firmado por el licitante y/o su representante legal, en
el que manifieste gue cuenta con facultades suficientes para comprometerse por si o por su
representada en el presente procedimiento de Invitacién Anexo !, Formato A.
“ACREDITACION DE FACULTADES.”

b.  Escrito en el que el licitante manifieste que cumple con lo sefialado en el articulo 25 del
Reglamento relacionado con el Anexo Il Formato B, “NACIONALIDAD DE LA EMPRESA
PARTICIPANTE Y QUE SU OBIJETO SOCIAL ESTA RELACIONADO CON EL SERVICIO
REQUERIDG".

C.  Escrito bajo protesta de decir verdad, en el que manifieste que el servicio ofertado cumple
con las Normas Oficiales que le resulten aplicables, debiendo enunciarias de acuerdo con
los articulos 31 del Reglamento ¥ 7,10, 64 y 73 de la Ley de Infraestructurs de |a Calidad,
conforme al Anexo lil, Formato C “CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS OFICIALES”, o en
caso de que no le aplique alguna norma, el formato referido debers presentarse con ia
leyenda “NQ APLICAM,

d.  Escrite bajo protesta de decir verdad, en el que manifieste no encontrarse en los supuestos
establecidos en los articulos 50 v 60 de La Ley, Anexo lil, Formato D. “MANIFESTACION DE
NO ENCONTRASE EN LOS SUPUESTOS DEL 50 Y 60 DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO".

& Escrito bajo protesta de decir verdad, en el que el licitante manifieste que por si misme o a
traves de interpdsita persona, se abstendra de adoptar conductas, para que los servidores
plblices de La Conveocante induzcan o alteren las evaluzciones de las proposicionas, el
resultado del procedimiento, U otros aspectos que le otorguen condiciones mas ventajosas
con relacidn a los demas participantes, Anexo Ill, Formato E “DECLARACION DE
INTEGRIDAD",

riE Beldn ge jgs &
! gab.mx/,
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f. Escrito en el cual se indique ia estratificacién de su empresa, ya sea micro, peguefia ©

mediana, conforme a lo publicadc en el Diario Oficial de ia Federacién del 30 de junic de

2009, sefalando el niimerc de personal de su planta de empleados de acuerdo con el Anexo

1ll, Formato F “MANIFESTACIGN DE ESTRATIFICACION DE EMPRESAS™, conforme a lo
establecide en ios articulos 34 y 38, fraccidn VI, inciso h), del Reglamento.

g. En caso de que alguno de los participantes presenie una proposicién conjunta de
conformidad con lo establecide en los articulos 34, segundo parrafo de La Ley ¥ 44,
penditimo parrafo, de su Reglamento, se deberd presentar original y copia simple para su
cotejo del convenio que celebran y firman las personas que integren dicha agrupacion, En
caso de que no haga una presentacion conjunta de proposiciones, debera presentar aste
formato con la leyenda “NO APLICA”. Anexo i, Formato G SPARTICIPACION CONJUNTA".

h. Escritos balo protesta de decir verdad, que se encuentra al corriente en el cumplimiento de
sus obligaciones fiscales, de acuerdo con lo establecido por el articule 32-D del Cédigo Fiscal
de la Federacién, conforme al Anexo i1, Formatos H «CcUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES
EISCALES", | “*CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD SQCIAL"
y 3 “CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES EN MATERIA DE APORTACIONES PATRONALES
Y ENTERO DE DESCUENTOS”, asi como las opiniones de cumplimiento de obligaciones en
sentido positivo vigentes, ernitidas por el Servicio de Administraciéon Tributaria de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publice (SAT), el Instituto Mexicano del Seguro Social ({MSS5)
y el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores; (INFONAVIT},
respectivamente.

i Asimisrno, cuando el licitante omita presentar alguno de los documentos requeridos en |a
letra A, inciso a), de! presente Apartado; as{ como cuando los documentos presentados no
se encuentren vigentes de acuerdo a la normatividad aplicable.

6. Las propuestas deberan realizarse con estrictc apego a las necesidades planteadas por La
Convocante en asta convocatoria, sus anexos y en las solicitudes de aclaracion, de lo contrario
las proposiciones seran desechadas durante la evaluacién cualitativa.

APARTADO YV
CRITERIOS DE EVALUACION DE PROPOSICIONES

El criterio de evaluacién para la presente invitacién sera binario.

La Convocante revisard |a documentacién legal y administrativa, asl como la propuesta técnica y

econdmica can el fin de verificar que estas cumplan con los requisitos solicitados en la presente Invitacién.
A. Evaluacién técnica.

Ei Area Solicitante sera la responsable de evaluar las proposiciones técnicas, presentadas por los
licitantes en su calidad de érea reguirente, bajo el criterio de evaluacion Einaria “cumple - no cumple”,
de conformidad con el FO-CON-11 “Resuitado de la ovaluacién técnica”, emitido por la Secretaria de la
Funcién Publica, realizando un analisis detallado del servicio, verificando el cumplimiento de todas y
cada una de las especificaciones técnicas solicitadas por La Convocante descritas en el Anexo ldela
presente tnvitacién manifestando en su caso sl como resultado del andlisis alguna propuesta fue
desechada, sefalando el mativo y fundamento gue la causa.

2023
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Evaluacién legal y administrativa

La Convocante a iravés de |z Direccion de Ares Encargada de Adquisiciones, Contratacién de
Serviclos y Aseguramientos, serd [a responsable de realizar el anélisis detallado de |a documentacion
legal y administrativa presentadza por los licitantes, asentando el resultado de éste en la evaluacién
correspondiente, manifestando en su caso si alguna propuesta fue desechada, sefialando el motivo y
fundamento que la causa.

Evaluacién econémica.

Seran objeto de evaluacién econdmica aquellas propuestas que cumplan con los requisitos, técnicos,
legales y administratives de conformidad con las especificaciones sefaladas en Ia presente Invitacién.

La Convocante, a través de la Direccién de Area Encargada de Adquisicicnes, Contratacidén de
Servicios y Aseguramientos, serd la responsable de realizar el anélisis detaliado de los costos de las
propuestas econdmicas presentadas por los licitantes, de conformidad con el FO-CON-12 *Resultado
de la evaluacién econdmica” emitido por la Secretaria de la Funcién Pibiica.

Cuando La Convocante, detecte un error de célculo en Iz propuesta econdmica del licitante, podra
llevar a cabo su rectificacién, siempre y cuando |z correccidn no implique la modificacién del precio
unitario. En caso de discrepancia entre las cantidades escritas con letra y ndmero prevalecers la
primera.

En caso de empate entre dos o mas proposiciones respecto de la partida Unica, se procederd
conforme & lo dispuesto por los articulos 36 Ris, sequndo ¥ tercer parrafos, de La Ley v 54 de su
Reglamento.

APARTADO VI
DOCUMENTOS QUE DEBEN PRESENTAR
LOS LICITANTES

La Convocante establece que para la presente Invitacién los licitantes deberan presentar los escritos que
mas adelante se detallan, en hoja membretada, dirigida a la Oficina de Iz Presidencia de |a Repdblica,
firmados de forma autégrafa (NO RUBRICA) por el Representante Legal, Apoderado Legal y/o quien
cuente con las facultades para tal efecte.

A.

Acreditacién de facultades.

Escrito en el que manifieste bajo protesta de decir verdad, gue cuenta con facultades suficientes para
suscribir a nombre de su representada, las propuastas técnica y econdmica, preferentemente como
se detalla en el Anexo lll Formato A “ACREDITACION DE FACULTADES",

| Del participante: Clave del Registro Federal de Contribuyentes, correo electrénice, nomkbre y
domnicilio (serz el lugar donde el participante recibira toda clase de notificaciones gue resulten
de los actos que se celebren de conforrmidad con La Ley v su Reglamento}, asi como la
descripcion del abjeto social de la empresa; identificando los datos de las escrituras publicas, de
heberlas, sus reformas ¢ modificacicnes, sefalando nombre, nidmero y circunscripcidn del
notario ¢ fedataric plblico gue las protocolizé; asi como fecha y datos de su inscripcion en el
Registro Plblico correspondiente y relacion del nombre de los socios gue aparazcan en éstas.

Il.  Ensucasec, del representante del participante y/o apoderado legal: nimeroy fecha de la escritura
publica en la que le fueron ctorgadas las facultades para suscribir fa propuesta, sefalando
nombre, ndmero y circunscripcién def notario o fedatario publico que la protecolizd.

s P,
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Se debers anexar a este formato copia del acta constitutiva de la empresa, modificaciones a dicho
documento en su caso, que acredite la existencia fegal de la empresa, las que deberan estar
nscritas en el Registro PUblico gue corresponda.

Asimismo, debera anexar copia del poder notarial, general o especial, en el cual se facuite
expresamente al representante para firmar contratos. En casc de Poder General para Actos de
Administracion, este deberd presentar la inscripcicn ante el Registro Publico gue corresponda.

Nacionalidad de la empresa participante y que su objeto social esta relacionado con el servicio
requerido. ‘

Escrito en el que el licitante manifieste gue su representada cumple con lo sefialado en el articulo 35
del Reglamento de La Ley relacionado con el Anexo 1l Formato B. “NACIONALIDAD DE LA
EMPRESA PARTICIPANTE Y QUE SU OBJETO SOCIAL ESTA RELACIONADO CON EL SERVICIO
REQUERIDO”.

Cumplimiento de las normas oficiales.

Escrite, bajo protesta de decir verdad, que el servicio ofertade, curmnple con las normas oficiales
aplicables, deblendo enunciarlas, de conformidad con los articules 20, fraccién Vi de La Ley; 31, 39
fraccién |, inciso d}, de su Reglamento; 7,10, 64y 73 de la Ley de Infraestructura de la Calidad. Anexo
11, Formato C "CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS OFICIALES".

Manifestacién de no encontrase en los supuestos del 50 y €0 de La Ley de Adaquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Escrito, bajo protesta de decir verdad, en la que manifieste que el participante, representante y demads
dependientes de él, no se encuentran en los supuestos establecidos en los articulos 50y 60 de La Ley,
Anexo lll, Formato D. “MANIFESTACION DE NO ENCONTRASE EN LOS SUPUESTOS DEL 50 Y 60
DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO".

Declaracion de integridad.

Escrito bajo protesta de decir verdad, en el gue presente una declaracién de integridad, manifestando
que, por si mismos o a traveés de interpdsita persona, se abstendran de adoptar coenductas, para gue
los servidores publicos de La Convocante induzcan o alteren las evaluaciones de las proposicicnes, el
resultado del procedimiento, u otros aspectos gue les otorguen condiciones mas ventajosas con
relacion a los demas participanties. Anexo lll, Formato E “DECLARACION DE INTEGRIDAD",

Manifestacién de estratificacion de empresas.

Escrito en el cual se indique la estratificacion de su empresa, ya sea micro, peqguefa, mediana,
conforme al Acuerdo publicado en el Diario Oficial de la Eederacién del 30 de junio de 2009, sefalando
el nimero de personal de su planta de empleados preferentermente come en el Anexo lil, Formato
F “MANIFESTACION DE ESTRATIFICACION DE EMPRESAS", conforme & lo establecido en los
articulos 34 y 39, fraccion VI, inciso h}, del Reglamento.

Participacién conjunta.

En caso de que alguno de los participantes presente Una proposicién conjunta de conformidad con
o establecido en los articulos 34, segundo parrafo, de La Ley ¥ 44, penuitimo pérrafo, de su
Reglamento, se deberd presentar original y copia simple para su cotejo del convenic gue celebrany
firman las personas que integren dicha agrupacion. En caso de gue no haga ung presentacion

i e
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conjunta de proposic]ones’, debera presentar esta carta con la leyenda “NO APLICA”. Anexo i,
Formato G “PARTICIPACION CONJUNTA™.

Cumplimiento de obligaciones fiscales.

Escrito bajo protesta de decir verdad, gue se encuentra al corriente en ol cumplimiente de sus
obligaciones fiscales, de acuerdo a lo establecido por el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de Ia
Federacion y lo dispuesto en las reglas 2.1.25, 2129 v 2.1.37 de |z Resalucién Misceldnea Fiscal para 2023
¥ sus anexos 1y 19, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 27 de diciembre de 2022, al cual
debera de adjuntar el docurmento vigente expedido por el Servicio de Administracién Trib utaria, en el
que se emita la opinién del cumplimiento de obligacicnes fiscales en sentido positivo. Anexo I,
Formato H “CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES™.

Cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social.

Escrito bajo protesta de decir verdad, gue se encuentra al corriente en el cumplimiente de sus
obligaciones en materia de seguridad social, de acuerdo cen lo establecido por el articulo 32-D del
Cédigo Fiscal de la Federacién y al Acuerdo ACDO.SALHCT101214/281.P.DIR de fecha 27 de febraro de
2015 y su anexo Unico, dictade per el H. Consejo Técnico del Instituto Mexicano del Seguro Social,
relativo a las Reglas para la cbtencién de la opinién de cumplimisnto de obligaciones fiscales en
materia de seguridad social; asimismo debera presentar el docurnente vigente expedido por dicho
Instituto, en el que se emita la opinién del cumplimiento de obligacicnes en materia de seguridad
social en sentido positivo. Anexe lil, Formato | “CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES EN MATERIA
DE SEGURIDAD SOCIAL".

Cumplimiento de obligaciones en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos.

Escrito bajo protesta de decir verdad, que se encuentra al corriente en sus cbligaciones en materia de
aportaciones patronales y entero de descuentos, de acuerdo con lo establecido por el articulo 32-D
del Codigo Fiscal de |z Federacién y al Acuerdo del H. Consejo de Administracién del Instituto dai
Fonde Nacional de fa Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtencién
de la constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos de
fecha 28 de junio de 2017; asimismo debers presentar el docurmento vigente, expedido por el Instituto
del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, (INFONAVIT), en el gue se emita [a opinidn
del cumplimiento de obligaciones en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos, en
sentido positivo. Anexo Ii, Formato J “CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES EN MATERIA DE
APORTACIONES PATRONALES Y ENTERO DE DESCUENTOS"

Identificacién oficial vigente.

Copia de identificacidn oficial completa, legible y vigente, tinicamente se aceptarédn: Credencial para
votar expedida por el Instituto Nacional Electoral o el entonces Instituto Federal Electoral, Pasaporte,
Cédula Profesional con fotografia (quedan exceptuadas las cédulas profesionzles electrénicas), o los
Formularios FM2 y FM3, estos Gltimos en caso de ser de nacionalidad extranjera del representante
legal que firma las propuestas, con fotografia y firma. Anexo Ill, Formato K “IDENTIFICACION
OFICIAL VIGENTE".

Escrito de facultades suficientes.

Escrito del participante, en apego & los articulos 29, fraceién VI, de La Ley y 48 de su Reglamento, cn
el que manifieste bajo protesta de decir verdad, que cuenta con facultades suficientes para
comprometerse por si 0 por su representada, sin que resulte necesario acreditar su personalidad
Juridica. Anexo Ill, Formato L “ESCRITO DE FACULTADES SUFICIENTES™.
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M. Escrito donde reconozca y acepte ser el Unico patron.

Escrizo, en el cual manifieste que en caso de resultar adjudicado reconozca y acepte ser el Unico
patrén detodosy cada unode los trabajadores que intervengan en la prestacion del servicio solicitado
objeto de la presente invitacion, deslindando de toda responsabilidad a La Convocante respecto de
cualguier reclamo gue en su caso puedan efectuar sus trabajadores, derivado de las disposicicnes
legales y demds ordenamientos en materia de trabajo y de seguridad social. Por lo que se obligarén a
dar de alta y/o mantener afiliadas ante el Instituto de seguridad Social que corresponda, & las personas
que intervengan en la prestacion del servicio, de conformidad con e establecido en la Ley Federal del
Trabajo v la Lay del Segurc Social. Anexo Il Formato M “ESCRITO DONDE RECONOZCA Y ACEPTE
SER EL UNICO PATRON".

N. Formato de aceptacién de no presentacién de su propuesta cuando el archivo no pueda abrirse.

En casc de gue el licitante presente su propuesta de manera slectronica a través del sistema
CompraNet, deberd presentar un escrito en el que rnanifieste gue se tendr&n como no presentada su
proposicién vy, en su caso, la documentacién requerida por La Convocante, cuando el archivo
electrénico que contenga la informacién incorporada al sistema no pueda abrirse por tener algdn
virus informatico o por cualquier otra causa ajena a |z Oficina de la Presidencia de la Repubiica, de
conformidad con lo que establece el numeral 29 del Acuerdo por el gue se establecen las
Disposiciones que se deberdn observar para la utitizacién del Sistema CompraNet. Anexo Il Formato
N “FORMATO DE ACEPTACION DE NO PRESENTACION DE SU PROPUESTA CUANDO EL ARCHIVO
NO PUEDA ABRIRSE".

Dor lo anterior, los licitantes gue presenten su propuesta de manera presencial, deberén presentar el
formato antes referido con la leyenda “NO APLICA".

O. Escrito en el cual manifieste su interés en participar en la presente Invitacién. Anexo 1ll, Formato O,
SESCRITO DE MANIFESTACION DE INTERES EN PARTICIPAR".

P. Escrito que servird de acuse de la presentacion de [a documentacion recibida por La Convocante,
elaborade conforme al Anexo 1ll, Formato P, “LISTA DE VERIFICACION PARA REVISAR
PROPOSICIONES".

Los documentos requeridos en este punto, deberdn presentarse en el orden indicado, preferentemente,
conforme a los formatos establecidos en el APARTADO VHI de |z presente Invitacion, a efecto de facilitar
su revision y evitarla omision de cualquiera de ellos.

APARTADO Vi
INCONFORMIDADES

Con fundamento en los articulos 65 al 76 de La Ley y el Titulo Sextc de su Reglamento, ias personas
interesadas podran inconformarse por escrito ante el Organe Interno de Control de La Convocante,
ubicado en Av. Constituyentes No. 161, piso 5, Col. San Miguel Chapultepec, Dematcacidn Territorial Miguel
Hidalgo, C.P. 1850, Ciudad de México, dentro de los seis dias habiles siguientes a aguel en que ocurra el
acto impugnado o el inconforme fenga conocimiento del mismo, por actos gue contravengan las
disposiciones de esos ordenamientos.

En caso de que el licitante desee presentar su inconformidad al procedimiento de manera electronica,
deber4 realizarlo de conformidad con lo sefalade en la pdgina de CompraNet de acuerdo a la siguiente
direccién https//upco-compranet. hacienda.gob,mx/
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APARTADO Vi
FORMATOS QUE FACILITEN Y AGILICEN LA PRESENTACION
Y RECEPCION DE PROPOSICIONES

1. Con el fin de facilitar y agilizar la conduccién, presentacién y apertura de las proposiciones de la
presente invitacion, La Convocante pone a disposicion los formatos siguientes:

A, Acreditacién de facultades.

B. Nacionzlidad de la empresa participante y que su objeto social esta relacionado con el servicio
requerido.

C.  Cumplimientc de las normas oficiales.

D. Manifestacién de no encontrase en los supuestos del 50 y 60 de lLey de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblicoe.

E. Declaracidn de integridad.

E. Manifestacién de estratificacién de empresas.

G.  Participacion conjunta.

H. Cumplimiente de obligaciones fiscales

L Cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social.

J. Cumpliimiento de cbligaciones en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos.
K. ldentificacion oficial vigente.

L. Escrite de facultades suficientes.

M. Escrito donde reconozcea y acepte ser el Unico patrén.

N.  Formato de aceptacion de no presentacién de su propuesta cuando el archivo no pueda zbrirse.
O. Escrito de manifestacién de interés en participar.

P. Lista de verificacién para revisar proposiciones.

CONSIDERACIONES GENERALES RESPECTO DE LOS ANEXOS 1Y II.

A. El licitante deberd elaborar sus propuestas conforme a los Anexo I (Anexo Técnico) v Anexo Il
(Formato para la presentacidn de la propuesta econdmica), respectivamente, las cuales no deberan
contener tachaduras ni enmendaduras; asimismo deberdn presentarse en papel membretado,
folizdas independientemente, de manera secuencial, por gjemplo; 1/60, 2/60, 3/60, 4/60 etc., en caso
de no presentar las proposiciones con nidmero de folio y dependiendo del caso particular de que se
trate La Convocante procederd de conformidad con los términos establecidos en los parrafos
segundo y tercero del articulo 50 del Reglamento.
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Las propuestas se presentaran en idioma espafiol, firmadas autografamente por el representante
legal de la empresa, en la Ultima hoja de las propuestas tanto técnica como econdmica y en cada uno
de los manifiestos sclicitados en la presente invitacion.

La propuesta econdmica deberd ser presentada con precios en moneda nacional, indicando precio
unitario, subtotal v el total, desglosando el LV.A, elaborada preferentemente con apego al formatoc
presentado come Anexoe Il de la presente Invitacién, y deberd ser consistente con la informacion de
su propuesta técnica.

APARTADO IX
ESPECIFICACIONES GENERALES DE LA INVITACION

Cancelacién de la invitacién.
Se podra cancefar la Invitacidon en los siguientes casos.
a) Caso fortuito o de fuerza mayor.

b) Cuando existan circunstancias debidamente justificadas que provoguen la extincion de |a
necesidad del servicio solicitado, ya que de continuarse con el procedimiento de contratacién se
pudiera ccasionar un dafio o perjuicio a la Oficina de la Presidencia de la Reptblica.

Cuando se cancele la Invitacién, se avisard por escrito a todos los involucrados y la Cficina de la
Presidencia de la Republica procedera a convocar a una nueva invitacién de considerario necesario.

Invitacion desierta.

La Convocante podra declarar desierto este procedimiento de contratacion, de conformidad con (os
articulos 38 y 43 de La Ley, cuando;

a} No se presenten el minimo de proposiciones sefaladas en la fraccion ill del articulo 43 de La Ley,
se podré optar por declarar desierta la invitacion, o bien, continuar con el procedimiento y evaluar
las proposiciocnes presentadas. En caso en due solo se haya presentadc una propuests, La
Convocante podra adjudicarle el contrato si considera que relne las condiciones requeridas, ©
bien, proceder a la adjudicacion directa conforme al Ultimo parrafo del articule 43 de La Ley.

b} Cuando la totalidad de las proposiciones no rednan los requisitos establecidos en la invitacion o
por que los participantes no rednan los requisitos solicitados por La Convecante.

c) Cuando los precios propuestos sean desechados por considerar gue no son convenientes o
determine gue son no aceptables, de conformidad con el articulo 51 del Reglamento.

En el supuesio de que un procedimiento de Invitacion a cuando menos Tres Personas haya sido
declarado desierto, el titular del rea responsable de la contratacion en la dependencia o entidad
podra adjudicar directamente et contrato siempre gue no se modifiquen los requisitos
establecidos en dichas invitaciones.

Suspensién de la prestacién del servicio solicitado.

La Oficina de Ia Presidencia de la Republica bajo su responsabilidad, podra determinar la suspension
del servicie por caso fortuito o fuerza mayor, en cuyo ¢aso Unicamente se pagardn aguel gue hubiese
side entregado. Cuando la suspensién obedezca a causas imputables a la Oficina de la Presidencia de
la Republica podrad pagar al proveedor los gastos no recuperables durante el tiempo gue dure esta
suspensién; lo anterior, conforme al articulo 55 Bis de La Ley. En cualguiera de los casos previstos en

el presente numeral, se pactard por las partes el plazo de la suspensién, a cuyo término podra iniciarse
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la terminacion anticipada del contrato.

D. Intervenciéon de la Secretaria de la Funcién Publica.

e acuerdo con las atribuciones legales que tiene conferidas, la Secretarfa de la Funcién Publica, por
si misma o por conducto de terceros podré decidir:

a] La cancelacion del procese de adjudicacién; La Oficina de la Presidencia de la Repiblica
reembolsara a fos participantes los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre v
cuando estos sean razonables y estén debidamente comprobados y se relacionen directamente
con la operacidn correspondiente.

b} Que lz contratacién puede ser objeto de revisién por parte de la Secretaria de la Funcién Publica
0 quien esta designe, con el fin de comprobar la calidad, el precio y demés circunstancias
relevantes respecto del servicio objete de la presente invitacion.

c) Que,siellicitante recibe la notificacién de inspeccién, fijard de comiin acuerdo con la Secretaria
de la Funcion Pdblica o con quien ella designe, fecha vy lugar para la practica de la revision.

d) Que ellicitante se obliga a otorgar todas las facilidades necesarias para el desahogo de la revision.

El resultado de fas comprobaciones se hara constar en un dictamen que sera firmado por quien haya
hecho [a comprobacién, asi como per el licitante y el representante de |a Oficina de Ia Presidencia de
la Repubiica si hubiere intervenido.

E. Protocolo de actuacién de los servidores publicos que participaran en el procedimiento.

La Convocante informa a los licitantes que:

* Los servidores publicos en contacto con particulares deberan observar el Protocolo de actuacién
en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prérroga de ficencias, permisos,
autorizaciones y concesiones vigentes, que puede ser consultado en la siguiente direccion
electrénica httos://www.c;ob.mx/sfp/documentos/Drotocolo—de—actuacion-en_matera‘a—d@
contrataciones—;:ubEicas-o’Eorqamiento—v—ororroqamde—éicenciasnperma’sos-autorézacione&v—
concesiones-97983%

* lLosdatos personales que se recaben con motiva del contacto con particulares, serdn protegidosy
tratados conforme a las disposiciones juridicas aplicables.

« El derecho gue tienen los particulares de presentar gueja o denuncia, ante el Grganoc Interno de
Control en fa Oficina de la Presidenciza de Iz RepUblica, por el incumplimiento de obligaciones que
adviertan en el contacto con los servidores plblicos.

El propdsito de recabar los datos personales de los particulares es con la finalidad de tener los elementos
necesarios para contactarlos a efecto de hacer de su conocimiento ef resultade de aiguna etapa del
procedimiento adquisitivo y contar con un directoric de proveedores Y prestadores de servicios; por lo que
en caso de gue terceras personas soliciten acceder a dichos datos, se solicitard su consentimiento de
manera expresa, por escrito o cualquier medio de autenticacidn. Lo anterior, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 120 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién y el correlativo
N7 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, por o que el licitante deberd
sefialar en su propuesta los documentos que contengan informacién reservada o comercial reservada,
siempre gue tengan el derecho de reservarse, de conformidad con las disposiciones aplicables. De no
sefialar dichos documentos, se entenders gue teda lz documentacidn legal, administrativs, técnica y
econdmica es de cardcter piblica.
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Autorizé
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7% EXIC 0 SECRETARIA PARTICULAR DEL PRESIDENTE

Al UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DIRECCIGN GENERAL DE RECURSOS

MATERIALES ¥ SERVICIOS GENERALES

PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

PRQCEDIMIENTO: - | NACIONAL MIXTA
OBJETO DE LA SERVICIO DE TELEFONIA PARA LA OFICINA DE LA
CONTRATACION: .« v o PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
NUMERO DE CONTROL
INTERNO: - - ITP-002-2023
NUMERODE _
PROCEDIMIENTOEN _ 1A-02-113-002113999-N-7-2023
COMPRANET: .. ... = _
Indice
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1. OBJETIVO DEL SERVICIO

Con fundamento en los articulos 1°, fraccién I, 25, primer pérrafo, 26, fraccién |1, guinto, sexto,
septimo parrafos, de ta Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
asi como el articulo 22, fracciones Vy VIl del Reglamento de la Oficina de la Presidencia de |a
Republica, y con el objeto de que esta Unidad de Apoyo (en adelante OPR) esté en
posibilidad de llevar a cabo la contratacién del “Servicio de Telefonia para la Oficina de Ia
Presidencia de la Republica” durante el gjercicio fiscal dos mil veintitrés, se expcne lo
siguiente:

La OPR requiere la contratacién del servicio de telefonia gue deberd satisfacer [as
necesidades de comunicacién de voz para permitir que esta sea capaz de enlazar llamadas
telefonicas de entrada y salida hacia y desde Ia red publica conmutada con origen y destino
a numeros telefénicos fijos y modviles tanto nacionales como internacionales. Fstas
necesidades incluyen las propias del centro de atencién ciudadana cuyo medio de
comunicacion es a través de la red telefénica.

2. ALCANCE DEL SERVICIO
2.1. CONSIDERACIONES GENERALES

El prestador del servicio proporcionara los servicios de voz gue permitan gestionar el trafico
de llamadas de salida a nUmeros telefénicos fijos y moviles, tanto nacionales como
internacionales, asi como permitir la interconexidn directa o a través de terceros, para recibir
llamadas telefénicas de origen nacional e internacional, sin distincién de que tales llamadas
provengan de numeros fijos o mdviles hacia los nimeros de la solicitante.

Este servicio de telefonia tendrd numeracion local asignada y administrada por el Instituto
Federal de Telecomunicaciones (en adelante IFT) de conformidad con el “Acuerdo mediante
el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones modifica el Pian Técnico
Fundamental de Numeracién, publicado el 11 de mayo de 2018 difundido en el Diario Oficial
de la Federacién el dia 17 de julio de 2019.

Se define el glosario que se precisa a continuacién:
Troncal: £s una linea de comunicacién o un enlace fisice, tal como un cable o una linea

Optica, diseflado para transportar diversas sefiales simultdneamente. Un Troncal
proporciona acceso de red entre dos puntos.
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DID: Siglas en ingiés (Direct Inward Dialing) le permite a la compafifa asignar un ndmero
personal para cada empleado, sin la necesidad de una linea telefonica fisica separada.

Gateway (o puerta de enlace): Es el dispositivo que actla de interfaz de conexién entre
aparatos o dispositivos, también posibilita compartir recursos entre dos o mas ordenadores.

Un Gateway VolP: Es un dispositivo de red que convierte las llamadas de voz, en tiempo
real entre una red VolP y la red telefénica publica conmutada o su centralita (es un equipo
privado que permite gestionar llamadas telefénicas internas en una empresa) digital.

Enlace: Conexién cableada va sea por cobre o fibra 6ptica gue sirve para la interconexion
hacia un servidor en especifico gue ileva a la nube, esta es proporcionada por el proveedory
a su vez al cliente.

SIP: (Session Initiation Protocol o Protocolo de Inicio de Sesidon} es un protocolo utilizado en
las llamadas Vol P para realizar y recibir lla madas de voz y video, utilizado frecuentemente en
ia telefonfa |P. Permite mantener sesiones multimedia con mas de un participante de una
manera muy sencilla y consistente. Es decir, un troncal SIP funciona como una linea
relefénica, aungue las llamadas telefonicas se hagan a través de internet. Las centralitas VolbP
de la empresa se conectan a la red de telefonia del exterior a través de los troncales SIP.

IP: Este protocolo es un conjunto de reglas para la comunicacidn a través de internet,
utilizado para el intercambio de voz, fax y otras formas de informacion.

E (01/02/03/04/05/06/0'7/08/09): Entregables.

CDR: Es el acrénimo de (Call Detail Record) es el registro de detalles de llamadas, brinda la
informacién necesaria para analizar métricas de llamadas VolP, que incluyen inestabilidad,
latencia, pérdida de paguetes.

Redundancia: Es la repeticién de datos o hardware de caracter critico que se quiere
asegurar ante la posibilidad de failos gue pudieran surgir debido al desgaste natural del uso
ya sea del hardware o software. Se presenta como una solucidn a los problemas de
proteccion y confiabilidad.

Enrutar: Es el proceso de maximizar la posibilidad de conectar a una persona gue llama con
el agente adecuado independientemente del volumen de llamadas.
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MDF: (Main Distribution Frame} es una estructura de distribucién de sefiales para conectar
equipo de redesy telecomunicaciones a los cables y equipos que corresponden al proveedor
de servicios de telefonia, Internet, entre otros.

Unidades de rack: Es un espacio vertical para equipos de 73.5 pulgadas.

Red VolIP: es tecnologia que permite enviar y recibir llamadas o videocllamadas por internet.
Recopila voz humana para codificarla en datos digitales y mandarla a otro dispositivo que
los traduce de nuevo en voz, en tiempo real.

PBX: (Private Branch Exchange), es un dispositivo que conecta un determinado nimero de
terminales de comunicacidn, tales como teléfonos o maquinas de fax, entre ellos vy alared
telefdnica pUblica.

2.2. SERVICIO DE TELEFONIA

El " Servicio de Telefonia para la Oficina de la Presidencia de la Reptiblica " permite al
Titular del Ejecutivo Federal, Unidades de apoyo y/o Administrativas de la Oficina de la
Presidencia de la Republica tener comunicacién directa, eficiente y efectiva, entre las
perscnas servidoras puUblicas adscritas a dichas Unidades, como con las de otras
Dependencias o Entidades con oficinas remotas, en otras ciudades o paises, de forma facil,
por lo que la Oficina de la Presidencia de la RepUblica requiere de un proveedor que
proporcione un servicio con las especificaciones minimas que se precisan a continuacién:

. Prestar el servicio de telefonia que permita realizar y recibir lamadas locales,
celular, larga distancia Nacional e Internacional, a través de medios de comunicacidn
IP (VoIP) con redundancia en los inmuebles sefialados para la generacién vy
recepcién masiva de llamadas telefénicas.

. Contar con los tramites, concesiones y/o permisos administrativos necesarios
expedidos por las autoridades competentes, que las habilite a proporcionar el
servicio de telefonia requerido.

. Ser responsable de realizar todos los trarmites necesarios para implementar Ia
portabilidad numérica en caso de que se les solicite, en un lapso no mayor a 24 horas
naturales de conformidad con las disposiciones del “Acuerdo mediante el cual el
Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones emite las Reglas de Portabilidad
Numérica y modifica el Plan Técnico Fundamental de Numeracidn, el Plan Técnico
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Fundamental de Serdlizacién y las especificaciones operativas para  ld
implantacién de portabilidod de nameros geogrdaficos y no geogrdficos” publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el 12 de noviembre de 2014, asi como del
“Acuerdo mediante el cual el Pleno del instituto Federal de Telecomunicaciones
modifica las Reglas de Portabilidad Numérica” publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el dia 28 de octubre de 2019, y demas ordenamientos juridicos aplicables.

. Tener interconexién directa o a través de terceros autorizados, con todos los
proveedores de telefonia local, celulary larga distancia nacional e internacional para
proporcionar el servicio en los sitios solicitados.

. Que las llamadas de telefonia local, celular y de larga distancia Nacional e
Internacional generadas y recibidas a través de los servicios de telefonia, puedan ser
concluidas.

. Que las llamadas generadas de cualguier nimero telefonico del territorio
nacional, incluyendo teléfonos moviles, hacia los nGmeros y series de DID {por sus
siglas en inglés Direct Inward Dialing) con gue se cuenta puedan ser recibidas
adecuadamente.

. Que a través de las interconexiones directas o de terceros del prestador del
servicio, se reciban llamadas telefénicas nacionales e internacionales, en los ndmeros
y series de DID con que se cuenta.

. Que las llamadas de telefonia de larga distancia generadas a través del servicio
ofrecido, puedan ser concluidas en los Estados Unidos de América, Canada, y
cualquier otro destino internacional.

. Que las llamadas a servicios especiales nacionales, por ejemplo 030, 040 o 971
puedan ser enlazadas.

. Que el accesc a servicios de entretenimiento, 900 y la recepcidn de llamadas
por cobrar sean restringidas. No se reconocera ningln carge por estos conceptos.

. Que el prestador provea el servicio de llamadas entrantes para diverscs
ndmeros 800 Nacional e Internacional; asimismo debera enrutar el servicio 800 a las
fineas que se designen.
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. El prestador del servicio proporcionard un troncal por inmueble con una
«cabeza de grupo» para la recepcién y generacion de las llamadasy una tira de DID
con al menos 200 ndmeros, las cuales serdn primaria y secundaria.

. Que se proporcicnara el servicio de identificacién de llamadas (AN} para todas
las troncales y en todos los sitios.

. Que el medio de acceso (Ultima milla) con las centrales telefénicas podran
utilizar cualquier tipo de medio exceptuando el acceso satelital.

. Que instalard la infraestructura necesaria para proporcionar el servicio, en el
punto de demarcacion (MDF en cada sitio) que se le indigue y no ocupara un espacio
mayor al ya destinado para este servicio (10 unidades de rack, incluidas baterfas).

. Que las troncales VoIP se recibirdn en gateways propiedad del solicitante con
las capacidades necesarias de conformidad a las especificaciones técnicas Y
estandares establecidos.

. Que los servicios de troncales telefénicas se entregardn mediante la instalacién
Yy puesta en operacidn de enlaces IP, utilizando enlaces con interfaces fisicas
Ethernet (conectores RJ45 en cable UTP de par trenzado).

. Que el tipo de sefializacién serd SIP (RFC 3261).

. Que los gastos necesarios para la instalacidon y puesta en operacién del servicio
de telefonia, seran con cargo al prestador del servicio, quien ser responsable de
coordinar [as actividades a desarrcllar para proporcionar en condiciones Optimas los
servicios de telefonfa, incluyendo de forma enunciativa v no limitativa licencias,
autorizaciones y permisos.

. Que el prestador del servicio, coordinara todas las actividades a desarrollar, para
proporcionar en condiciones éptimas los servicios de telefonfa solicitados, durante
la vigencia del servicio.

. Quie el prestador de servicio se compromete a comunicar inmediatamente a [a
OPR, sobre cualquier incidente relacionado con los supuestos juridicos previstos en
el articulo 3, fraccion X, incisos ¢) y d) del “Acuerdo por el que se emiten las politicas
V disposiciones para impulsar el uso y aprovechamiento de lg informdtica, ef
gobierno digital, las tecnologias de la informacion y comunicacién, y la seguridad
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de iq informacion en la Administracién Publica Federal” publicado en el Diario
Oficial de la Federacién el dia seis de septiembre de dos mil veintiuno.

El prestador del servicio debera tomar en consideraciéon que las llamadas simultaneas
podran realizarse con base en las necesidades de la OPR, bajo demanda y la capacidad del
servicio, en este aspecto estara establecido por troncal sin importar su caracter de primario
o secundaric haciendo uso de la siguiente tabla:

Maximo 180

La conexion sera del tipo bidireccional a cada conmutador telefonico y sera de forma total
compatible para la interconexién con la solucion de telefonia IP gue se cuente.

Para asegurar lo anterior, el servicio debera ofrecerse con base en los estandares publicados
por el Grupo de Trabajo de Ingenieria de Internet {IETF por sus siglas en inglés), siendo los
siguientes:

e RFC 3261 SIP: Session Initiation Protocol,
e REC 3264 An Offer/Answer Model with the Session Description Protocol (SDP)

« REC 3325 Private Extensions to the Session Initiation Protocol (SIP} for Asserted
identity within Trusted Networks

¢ RFEC 3550; RTP: A Transport Protocol for Real-Time Applications
« RFC 3551 RTP Profile for Audio and Video Conferences with Minimal Controi
o RFC 4961 Symmetric RTP/ RTP Control Protocol (RTCP)

« RFC 3398; Integrated Services Digital Network {iSDN) User Part (ISUP) to Session
Initiation Protocol (SIP) Mapping

e DRFC 3960 Early Media and Ringing Tone Generation in the Session Initiation
Protocol (SIP)

« RFC3578; Mapping of integrated Services Digital Network (ISDN) User Part (ISUP)
Overlap Signalling to the Session Initiation Protocol (SIP)

e RFC 4497 Interworking between the Session [nitiation Protocol (SIP) and QSIG
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e RFC 4733 RTP Payload for DTMF Digits, Telephony Tones, and Telephony Signals

Asimismo, para la codificacion de audio debera cumplir con las normas producidas por el
Sector de Normalizacién de las Telecomunicaciones de la UIT, ITU-T G.7TIA, ITU-T G.711U e
ITU-T G.729.

2.3. TABLA DE REFERENCIA DE CONSUMOS DE TELEFONIA

Con base en los consumos observados por parte de la OPR y como referencia, se establecen
los parametros de consumo de telefonfa, proporcionando en ndmero de llamadas y minutos
por tipo de llamada. Estos pardmetros estdn establecidos como resultado de la suma de
todas las troncales e inmuebles, con la finalidad de establecer una referencia del consumo
promedio de [a Unidad de Apoyo.

'LLAMADAS MENSUALES B LLAMADAS MENSUALE

A MAXIMAS

e oca] N e BTy . R IRIT R ]4000

Celular Nacional 3300 5500
EEUU y Canada 200 200
Mundial 100 200
Servicio 800 12,800 31,300
TOTAL 20,000 51,200

“MINUTOS MENSUALES MINUTOS MENSUALES
' N B MAX%MOS ey

ocal Na . e 3'5 Gl 46600

Celular Naciconal 11,100 18,300
EEUU y Canada 200 500
Mundial 100 200
Servicio 800 54,900 175,000
TOTAL 72,800 240,600
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2.4. ALCANCE DE LA SOLUCION

La cobertura y alcance de los servicios deberd considerarse en los siguientes inmuebles:

~ UBICACION

. . Av. Constituyentes 161, Col. San
Enlace Primario y

e >
Secundario  de 161 Miguel Chapultepec 1l seccion, 1 200
Telefoni Demarcacion Territorial Miguel

enia Hidalgo, C.B. 11850, CDMX.

. . . Av. Paseo de la Reforma 33, Col.
Entace Primario y { Cenjunto

< dari de Lidal Guerrero, Demarcacion
Terﬁgm e ESATgO Territorial Cuauhtémoc, C.P. L 200
eleronia. 06300, CDMX]
TOTAL 2 400

Representacién grafica sugerida del alcance de la solucién

Eniace
Primaric

| ~“Ericce Eniace
Secundario Secundario¥

Constituyentes SAT
161 Conjunto
Hidalge

PBX IP PBXIP
I Cobecerda 1 Cobez_:ero
200 DDy 200 DD’

t Ubicacién Estratégica para la Intercomunicacion de la OPR.
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IC 0 SECRETARIA PARTICULAR DEL PRESIDENTE

2.5. ALTA DISPONIBILIDAD

Para asegurar la alta disponibilidad, la entrega de cada servicio de troncal telefénica por
inmueble deberd hacerse mediante la entrega de un servicio primario y uno secundario,
conectados a centrales telefénicas con equipamiento distinto, geogréfica y fisicamente
separados dentro de la RepUblica Mexicana, para cada enlace, esto es, cada uno sin un punto
en comun.

El prestador del servicio deberd contar con la infraestructura necesaria para la entrega de
los servicios de troncales SIP con conexién a diferentes centrales telefénicas por medio de
Una ultima milla diferente para cada central telefénica, identificdndose como primario hacia
una central y secundario hacia una central distinta.

Se recibiran dichas troncales en un gateway por troncal, propiedad de la OPR, de acuerdo
con la prestacién de alta disponibilidad y que garanticen la recepcidn del servicio de
redundancia.

En caso de una falla o a solicitud de la OPR, el prestador del servicio debe tener la capacidad
de enrutar las llamadas entrantes a otra troncal asignada en otro inmueble.

Es necesario, como se estipula en los entregables, realizar a satisfaccién de la OPR, las
pruebas necesarias gue demuestren que los sistemas de redundancia funcionan tanto en
llamadas de entrada con la redireccion de los nlmeros de cabeza de grupo vy tira de DID de
un inmueble a otro, asi como llamadas de salida.

El prestador del servicio mantendré los niveles de tréfico actuales y futuros en condiciones
Sptimas de funcionamiento y eficiencia durante el periodo de la prestacién del servicio.

2.6. NIVEL GENERAL DE SERVICIO

El prestador del servicio deberd mantener una revisién continta del correcto cumplimiento
de las obligaciones contraidas, para garantizar la estabilidad en la calidad del servicio v
realizar las gestiones encaminadas a mejorarlo constantemente.

Para este fin, el indicador clave de los niveles de servicio serd el grado absoluto de
continuidad operacional, entendiéndose por esto, la disponibilidad de realizar y recibir
llamadas durante el periodo de medicién, que en este caso serd mensual.
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Para efectos del cumplimiento de los niveles de servicio, sera considerada la suma de todos
los minutos acumulados en cada mes de servicio por inmueble.

La interrupcién del servicic de una sola trencal en un inmueble, sin distincién de ser primaria
o secundaria, no acumulard minutos de interrupcion del servicio de telefonia en general,
mientras que una de ellas sea capaz de proveer dicho servicio en los inmuebles descritos en

el presente anexo técnico.

La disponibilidad requerida para los servicios que forman parte del presente Anexc Técnico
estéd expresada en porcentaje de tiempo durante la duracion del servicic, gue sera del 99.95%,
y se evaluara por inmueble de la siguiente manera:

“Tiempo maximo'de interrupcion del s
| Semanal

"5 minutos 24 21 minutos 549
99,95 % Segundos Segundos segu ncos

E| horario de atencién para las solicitudes de servicio y reporte de incidentes, debera ser de
forma ininterrumpida.

El tipo de cobertura brindado debera ser de 24 x 7 durante la vigencia del contrato.
2.7. PLAN DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIPAD

El prestador del servicio deberd proveer de los insumos y equipos necesarios para ofrecer el
servicio, mismos que deberan ser considerados dentro de su oferta econdmica.

Los incidentes vy solicitudes deberan gestionarse para su atencion a traves de una mesa de
servicios o centro de operaciones del prestador del servicio, con horario de servicio
permanente durante la vigencia del contrato, sin costo adicional para la OPR.

El prestador del servicio deberd ejecutar las acciones que permitan tener la calidad necesaria
y garantizar la confidencialidad, integridad y disponibilidad reguerida del servicio que se
describe en el presente Anexc Técnico.

El prestador del servicio debera presentarse en los inmuebles citados en el apartado “2.4
Alcance de la solucién” con las herramientas, materiales, refacciones, medidas de
seguridad, informacidn técnica y demas elementos necesarios que permitan proporcionar
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el servicio.
2.8 PLAN DE ENTREGA DEL SERVICIO FINAL

El proveedor entregard el servicio de Telefonfa durante los primeros 45 dias habiles
posteriores al O1 de abril del 2023 como periodo méaximo donde debera de garantizar el
servicio, sin observar el apartado “2.5 ALTA DISPONIBILIDAD” del presente documento,
asociadas de forma exclusiva al o a los medios de acceso. Para tal efecto, el proveedor debera
sujetarse a los niveles de servicios requeridos por la OPR, previstos en el numeral “2.6 NIVEL
GENERAL DE SERVICIO”.

Se entiende gue la entrega de los medios de acceso son parte del servicio contratado; sin
embargo, la limitacién de tiempo, espacio y despliegue son diferentes a las de la entrega del
servicio de telefonia, ya que por la naturaleza de la tecnologia de Voz sobre IP ésta se puede
entregar via INTERNET.

En consecuencia, el prestador del servicio podrd proveer el servicio de telefonfa,
propiamente el de las troncales telefénicas, con base en los reguerimientos técnicos del
presente anexo a través del servicio de INTERNET de la Oficina de la Presidencia de la
Republica durante el periodo mencionado en el primer parrafo de este apartado.

Durante este periodo se observard el apartado “2.6 NIVEL GENERAL DE SERVICIO" en |a
disponibilidad de las troncales via INTERNET a través de los distintos proveedores con que
cuente fa Oficina de [a Presidencia de la RepUblica, sin ser imputables las fallas en el servicio
de INTERNET al prestador de servicio de telefonia.

3. DESCRIPCION DE LAS NORMAS QUE EN SU CASO DEBAN APLICARSE

El prestador de servicio tiene pleno conocimiento gue, para la ejecucion del servicio, debera
dar cumplimiento a la Norma Oficial Mexicana NOM-0184-SCFI-2018 Elementos normativos
y obligaciones especificas que deben observar los proveedores para la comercializacién y/o
prestacion de los servicios de telecomunicaciones cuando utilicen una red puUblica de
telecomunicaciones (cancela a la NOM-184-SCF1-2012}, publicado, en el Diario Oficial de [a
Federacién el dia ocho de marzo de dos mit diecinueve.
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4. ENTREGABLES

Los documentos que deberd presentar el prestador del servicio, son los reportes que
permitan identificar la instalacién, pruebas de conexién y monitoreo, mMismos que se
precisan a continuacion:

S TIPODE

 ENTREGABLE FECHA DE ENTREGA

TREGA
Matriz de escalacion del servicio | Al tercer dia habil siguiente a la fecha | . .
E-01 h . . Unica ocasion
de Telefonia de inicio del servicio
Plan de implementacién del | Al décimo dia habil siguiente a la | . . ..
F-02 . . N ) Unica ocasion
servicio de Telefonia fecha de inicio del servicio
emoria técnica de la . i .
.M ., n Al quinto dia habil posterior a la fecha | . .
E-03 instalacion y puesta en marcha S L Unica ocasidn
. ) de inicio del servicio
del servicio de Telefonia
is ibili Al i fa habil i es
E-04 Reportez de disponibilidad de I c;gmto dia habil posterior dei m Mensual
Telefonia vencido.
.05 Repgr.te de incjdentes del | Al qginto dia habil posterior del mes Mensual
servicic de Telefonia vencido.
£.06 Resumen EEjecutivo del servicio | Al qginto dia habil postericr del mes Mensual
de Telefonia vencido.
£.07 Plan. (.:ie mlgrauorl y cierre del mg;es previos a la conclusién del Unica ocasion
servicio de Telefonia servicio.
) s Al tercer diz habil siguiente a la fi . .
E-0O8 Acuerdo de confidencialidad .e. . = bl, %Ig ala fecha Unica ocasién
de inicio dei servicio.
. . . 10 dias naturales después de la fi . o
E-09 Pasliza de Responsabilidad Civil 5 naturates pues la firma LUinica ocasion
del contrato.

Fl prestador del servicio deberd cumplir con las siguientes consideraciones para la
integracién de los entregables:

Hara entrega de los documentos en una memoria USB debidamente etiguetada y
una copia impresa de los mismos {E-01, E-02, E-03, E-04, E-05, E-Oby E-07).

El formato y contenido de los documentos electrénicos deberan estar identificados
con la clave y el nombre correspondiente.

Desglosara los reportes y entregables por troncal y por inmueble (E-04, E-05, E-00)

El resumen ejecutivo (E-06) contendra los siguientes reportes:

NUmero total de llamadas por troncal y por inmueble.
NUmero total de minutos por troncal y por inmueble.
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* Registro de detalle de llamadas (CDR) por troncal y por inmueble.
Clasificados por las siguientes categorias de llamada:

e llamada local;

s Llamada celular;

» Llamada EEUU y Canad3;
* Llamada Internacional, y
e [lamada 800

La memoria técnica (E-O3) contendrd el registro de las pruebas realizadas de alta
disponibilidad, y deber incluir los diagramas de conectividad. Estos diagramas se incluirdn
dentro de la memoria técnica en formato electrénico (Microsoft Office Visio).

En caso de cambio de equipamiento o configuraciones en los mismos, la memoria técnica
debera ser actualizada por el prestador del servicio.

La memoria técnica deberd contar con las siguientes caracteristicas:

o Visidny Alcance;
¢ Planeacién y Disefo;

e Situaciéon Actual;

e Especificacidén Funcional;

e Diagramas de conectividad:;

* Requisitos Minimos para la instalacion;
+ Caracteristicas de hardware;

e Diseflo Conceptual y Fisico;

e Pardmetros de Configuracion;

» Relacidn de cabezas de grupo y tiras de DID por troncal e inmueble;
* Relacion de nimeros 800 en servicio, y

» Pruebas de funcionamiento y alta disponibilidad

El prestador del servicio debera entregar toda la documentacién que se genere durante la
operacion y esta debera sujetarse a los formatos y procesos que proporcione el C. Enrique
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Damian Ordaz Pérez, como Subdirector de Area, quien lo supla y/o sustituya en el cargo,
para tal efecto, el prestador de servicio debera solicitar que se le proporcionen los formatos
y procesos, a través del correo electrénico enrigue.ordaz@presidencia.gob.mx.

los formatos y procesos gque proporcione el C. Entigue Damian Ordaz Pérez, como
subdirector de Area o guien lo supla y/o sustituya en el cargo, son susceptibles de
modificarse o sustituirse durante la vigencia del instrumento contractual, de acuerdo a los
lineamientos o directrices que pueda establecer la autoridad competente,y en ese supuesto,
el C. Enrigue Damian Ordaz Perez, como Subdirector de Area, quien lo supla y/o sustituya en
el cargo, comunicara de inmediato dicha situacién, mediante correc electrénico U oficio
dirigido al prestador de servicio, para que éste realice las adecuaciones de los formatos y
procesos correspondientes.

Los entregables antes mencionados deberan proporcionarse de manera fisica en Palacio
Nacional, Edificio X, Piso 1. Moneda No. 1], Colonia Centro, Demarcacidon Territorial
Cuauhtémoc. C.P. 06060. CDMX en un horarioc de 10:00 am a 7.00 pm; y de manera digital ai
correo electrénico enrigue.ordaz@presidencia.gob.mx

5. ACEPTACION DEL SERVICIO

La aceptacién del servicio se dara cuando el administrador del contrato valide por cada
plataforma tecnolégica que los componentes que integran al servicio, incluicos los
esguemas de alta disponibilidad, estén instalados, configurados, puestos en marcha a punto
y validados por el personal asighado para ello, y ademas se realice entrega de las memaorias
técnicas correspondientes, asi como se cumpla con los entregables de UGnica ocasion y
mensuales de acuerdo al numeral.

6. TRANSICION DEL SERVICIO AL TERMINO DEL PROYECTO

El prestador entrante y prestador saliente, deberan coordinarse para realizar la transicion del
servicio de telefonfa, para no afectar negativamente la continuidad de dicho servicio. Para
tal efecto, el administrador del contrato supervisara la etapa de transiciéon del servicio, por lo
gue podréa dictar fas directrices que considere convenientes para llevar adecuadamente la
referida transicion.

| as acciones realizadas en el proceso de transicién del servicio, no generardn costo adicional
alguno para la OPR.
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7. CLAUSULA DE CONFIDENCIALIDAD

El prestador del servicio debera firmar un acuerdo de confidencialidad donde se
comprometa a no difundir, transmitir o publicar por cualguier medio escrito o electrénico,
en forma parcial o total la informacién confidencial o reservada que derive de las
obligaciones establecidas en el instrumento contractual respectivo, conforme a o
establecido en la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica, la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion PUblica, la Ley General de Proteccién de
Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligadosyala Ley Federal de Proteccién de Datos
Personales en Posesidn de los Particulares, asi como aquella informacién vy documentacién
que la OPR proporcione al prestador del servicio para el cumplimiento de los compromisos
contraidos en el presente Anexo Técnico.

Cualqguier configuracion en los equipos gue el prestador del servicio necesite alojar dentro
de las instalaciones para brindar el servicio de telefonia, debera sujetarse a las cldusulas
establecidas en el acuerdo de confidencialidad anteriormente descrito.

En caso de requerir un traslado o movimiento de equipo del prestador del servicio, y que se
encuentre dentro de las instalaciones de la OPR, debera ser hecho del conocimiento del
administrador del contrato por escrito, para que éste determine lo conducente, y se sujete a
las clausulas establecidas en el acuerdo de confidencialidad referido en el presente numeral.

8. VIGENCIA DEL SERVICIO

La vigencia del servicio comenzara a partir del dia 01 de abril y finalizara hésta al 31diciembre
de 2023.

9. MONTO ESTIMADO DEL SERVICIO

Se cuenta con la suficiencia presupuestaria para ejercer los recursos econdmicos con el fin
de llevar a cabo la adjudicacién correspondiente.

10. FORMA DE PAGO

De conformidad con el articulo 51de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico (en adelante LAASSP) y 89 del RLAASSP, el pago se realizara, dentro de los 20
(veinte) dias naturales posteriores a la presentacion de la factura respectiva, previa
aceptacion de los servicios a entera satisfaccién de la DGTI.

" Eranicisco
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La OPR realizara los pagos de acuerdo a los servicios que el prestador del servicio acredite
efectivamente haber prestado en el mes anterior inmediato.

E! prestador del servicio debera remitir el Comprobante Fiscal Digital (CFDI) al correo
electrénico enricue.ordaz@presidencia.goo.mx y entregarlo al administrador del contrato,
en el domicilio gue el mismo sefiale. Asimismo, serd quien se encargara de revisar que las
facturas o los documentos que presente el prestador del servicio para su pago, cumplancon
los requisitos fiscales previstos en los articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de la Federaciony
aquéllos de aceptacion del servicio gue amparen, previa prestacion del servicio y
presentacion de los entregables a entera satisfaccion, validacién y autorizacién del servidor
plblico responsable de dichas actividades.

En caso de gue presentara errores o deficiencias, dentro de los tres dias habiles sigulentes al
de su recepcion, el administrador del contrato, o quien lo supla o sustituya en el cargo,
indicara por escrito al prestador del servicio, las deficiencias que debera corregir, per lo que,
el procedimiento de pago reiniciard en el momento en que el prestador del servicio presente
la factura corregida.

El pericdo que transcurra a partir de ia entrega del citado escrito y hasta que el prestador
del servicio adjudicado presente las correcciones, no se computara para efecto del pago.

F| pago de los servicios prestados guedard condicionado proporcionalmente al pago que el
prestador del servicio deba efectuar por concepto de penas convencionales y/o deducciones
al pago.

El pago sera efectuado mediante transferencia electrénica de fondos a la cuenta bancaria
gue el prestador del servicio proporcione a la OPR.

Los pagos se realizarédn en moneda nacional y de conformidad con lo establecido en el
articulo 51 de la LAASSP y al articulo 90 del RLAASSP.

Por lo anterior se especifica que la presente contratacion es de carédcter nacional.

El prestador del servicio debera presentar su propuesta econémica de acuerdo al formato
enviado en la solicitud de cotizacién, en Moneda Nacional. Cabe mencionar gue, con fines
de la investigacion de mercado, la propuesta u oferta debe tener una duracion de 60 dias
habiies.

') 2023
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11. TIPO DE CONTRATO

El tipo de contrato seré abierto tomando en consideracién el presupuesto minimo y maximo
que podra ejercerse especificados en el contrato del presente servicio, y manteniendo un
precio fijo durante la prestacién del servicio.

12. ANTICIPOS
No se otorgaran anticipos.
13. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

El prestador del servicio serd responsable por el uso de Patentes, Licencias y Derechos que
pudieran corresponder a terceros, sobre los sisternas técnicos, procedimientos, dispositivos,
partes, equipos, accesorios y herramientas que utilice y/o proporcione para cumplir con lo
requerido, y en el caso de que se presentara alguna violacién, el prestador de servicio
asumira toda la responsabilidad por dichas violaciones que se causen en la materia,
respondiendo ante las reclamaciones que pudiera tener o que le hicieran a la OPR por dichos
conceptos, relevandola de cualquier responsabilidad, y quedando obligado el prestador del
servicio a resarcirla de cualquier gasto o costo comprobable que se erogue por dicha
situacidn y gue sea determinado por autoridad judicial correspondiente.

14. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

El prestador del servicio se compromete a cumplir con lo establecido en los articulos 48 y 49
de la LAASSP y 103 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico (en adelante RLAASSP), el numeral 7.3.4 GARANTIAS de las “Politicas,
Bases y Lineamientos de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la Oficina de la
Presidencia de la Republica”y demds disposiciones legales y normatividad aplicable en la
materia, presentando garantia divisible de cumplimiento de todas vy cada una de las
obligaciones estipuladas en el instrumento contractual que se formalice derivado del
procedimiento de contratacién.

El prestador del servicio se compromete a entregar, dentro de los 10 (diez) dias naturales
siguientes a [a firma del contrato respectivo, la garantia divisible de cumplimiento (fianza)
expedida por institucidon debidamente autorizada, equivalente al 20% del monto maximo
por la prestacién del servicio sin incluir el impuesto al Valor Agregado.

A il e T : tiz Norte, Colon] iEn defas F fio8 & 20323-.;
2 - 500, &, S Francisco
= i VIEA

Pagina 19|23




Vi

EXE 0 SECRETARIA PARTICULAR DEL PRESIDENTE
' UNIDAD DE ADM’INESTRACI{’}NY FINANZAS
DIRECCION GENERAL DE RECURSOS

MATFERIALES ¥ SERVICIOS GENERALES

PRESIDENCIA DE LA REPUBLIGA

15. PENA CONVENCIONAL

De conformidad con lo estipulado en el articulo 53 de la LAASSP, 95 y 96 del RLAASSP, la
OPR aplicard penas convencionales al prestador del servicio por atraso en el cumplimiento
de las fechas pactadas de entrega o de la prestacién del servicio.

Cabe sefalar, que para efectos de la aplicacién de las penas convencionales a que se refiere
el presente apartado, éstas se computaran a partir del dia natural siguiente a aguel en gue
debié de haber sido prestado el servicio y/o presentado el entregable que acredite la

prestacion del servicio.

{as penas convencionales seran calculadas de conformidad con lo siguiente:

Por no iniciar la pretaciéy/o incumplimiento de | 1% por cada dia natural de atraso, apiicad al
las obligaciones pactadas en el instrumentc importe mensual gue corresponda, sin

contractuzl y de sus anexoes incluir el Impuesto al Valor Agregado.

Las penas convencionales en las que incurra el prestador del servicio, serdn determinadas y
notificadas por escrito por el administrador del contrato, a mas tardar al dia habil siguiente
de haber sido contraidas, mismas que seran descontadas de la factura pendiente de pago.

De conformidad con el articulo 53 de la LAASSP, las penas convencicnales a cargo cel
proveedor por atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas de entrega o de la
prestacion del servicio, no podran exceder del 10% del monto méximo del contrato sin incluir

el Impuesto al Valor Agregado.
En ningun caso las penas convencionales podran negociarse en especie.
16. POLIZA DE REPONSABILIDAD CIVIL
El prestador del servicio debera contar con una Pdliza de Responsabilidad Civil vigente a
favor de la OPR, para lo cual deberd exhibir original y copia de la péliza debidamente pagada,

dentro de los 10 dias naturales siguientes a la firma del instrumento contractual.

Dicha péliza debera cubrir los posibles dafios causados a los bienes muebles e inmuebles
propiedad de la OPR, a sus trabajadores y/o a terceros implicados, asi como los gastos

2023
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médicos que se generen en caso de que se presente algun dafio ocasionado con motivo de
la ejecucion del servicio y/o accidente.

El prestador del servicio queda obligado a mantener vigente la Péliza de Seguro de
Responsabilidad Civil mencionada, en tanto permanezca en vigor el instrumento
contractual gue derive de |la contratacién y durante [a substanciacién de todos los recursos
legales o juicios gue se interpongan, hasta que se dicte resolucién definitiva por autoridad
competente.

En caso de que la OPR decida prorrogar el plazo de la prestacién del servicio objeto de la
presente contratacion, el prestador del servicio se obliga a presentar una Péliza de Seguro
de Responsabilidad Civil en los mismos términos sefialados y por el perfodo prorrogado.

Asimismo, en el supuesto de que el prestador del servicio tenga contratada una Péliza
General de Responsabilidad Civil, éste podra presentar carta original o endoso emitida por
la Aseguradora en la que se precise que el contrato celebrado con la OPR se encuentra
cubierto bajo esa pdliza.

17. DEDUCCIONES AL PAGO

De conformidad con lo establecido en el articulo 53 Bis de la LAASSP y 97 del RLAASSP, la
OPR aplicarad deducciones al prestador del servicio en el pago de los servicios con motivo del
cumplimiento parcial o deficiente en que pudiera incurrir respecto a los servicios objeto del
contrato.

Se entendera como servicio parcial cuando el proveedor no proporcione el servicio de
acuerdo a fos niveles generales del servicio referidos en el presente anexo técnico (2.6 NIVEL
GENERAL DE SERVICIO). E| servicio seré deficiente cuando no se entregue con las
caracteristicas técnicas solicitadas en los requerimientos citados en este documento.

Se aplicaran deductivas por alguna deficiencia en la prestacién del servicio, éstas serdn del
2% (dos por ciento) al 10% (diez por ciento) sobre el importe total de la factura
correspondiente al mes eh gue se incurra el incumplimiento, de acuerdo a lo siguiente:

. DEDUCCIONES -

Minutos acumulados al mes

oy 2023
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99.93% 30 minutos 29 segundos 4%
99.92% 34 minutos 50 segundos 6%
99.91% 39 minutos 12 segundos 2%
99.90% 43 minutos 33 segundos 10%

Las deducciones al pago en las que incurra el prestador del servicio adjudicado, seran
determinadas y notificadas por escrito por el administrador del contrato, a mas tardar al dia
habil siguiente de haber sido contraidas, mismas que seran descontadas de la factura
pendiente de pago.

Las deducciones al pago de bienes o servicios previstos en el articulo 53 Bis de la LAASSP
seran determinadas en funcion de los bienes entregados o servicios prestados de manera
parcial o deficiente.

Dichas deducciones deberdn calcularse hasta la fecha en que materialmente se cumpla la
obligacién y sin que cada concepto de deducciones exceda a la parte proporcional de la
garantia de cumplimiento que le corresponda del monto total del contrato.

£| administrador del contrato examinard cada caso concreto, para determinar la
procedencia de la aplicacién de deductivas y el conjunto de éstas no podra exceder dei10%
del monto maximo del contrato sin incluir el Impuesto al Valor Agregado.

Para el supuesto previsto en el apartado “2.8 PLAN DE ENTREGA DEL SERVICIO FINAL", !
prestador de servicio solamente debera sujetarse a los niveles de servicios requeridos por la
OPR, previstos en el numeral “2.6 NIVEL GENERAL DE SERVICIO", por lo gue una prestacion
parcial del servicio (por debajo de los niveles solicitados), dara lugar a la aplicacién de las
deductivas precisadas en el recuadro referido con anterioridad en el presente apartado.

18. RESCISION DEL CONTRATO

La OPR podréa rescindir administrativamente el instrumento contractual de conformidad
con el procedimiento de rescision establecido en los articulos 54 de la LAASSP, 98 del
RLAASSP, y en su caso a las normas supletorias aplicables, eilo en caso de gue el prestador
del servicio adjudicado incurra en incumplimiento de sus obligaciones contractuales.

19. AREA RESPONSABLE DE LA ADMINISTRACION DEL SERVICIO

En apego a lo dispuesto en el articulo 84 del RLAASSP, la persona encargada de revisar los

2023
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entregables por parte de la OPR serd el C. Enrique Damian Ordaz Pérez, Subdirector de Area,
O quien lo sustituya en el cargo, persona servidora publica responsable de administrar,
supervisar, verificar, inspeccionar fa prestacién del servicio, asi como de recibir y autorizar los
entregabiles, a fin de que se realice conforme a las caracteristicas y condiciones sefialadas en
el presente Anexo Técnico y que para efectos del mismo se denominara administrador del
contrato,

ATENTAMENTE

NOMBRE DEL APODERADO Y/O REPRESENTANTE LEGAL, R.F.C. Y FIRMA
Ciudad de México a XX de XXXXX de 2023
“Anexo Técnico” (Este formato deberd presentarse en hoja membretada, debidamente firmado por el proveedor, su

representante legal o por la persona que éste designe vy cuente con facultades para firmar e contrato en caso de ser
adjudicado).

) 2023
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL MIXTA.
NUMERO DE PROCEDIMIENTO EN COMPRANET: [A-02-113-002113999-N-7-2023
NUMERO DE CONTROL INTERNO: ITP-002-2023

“SERVICIO DE TELEFONIA PARA
LA OFICINA DE LA PRESIDENCIA
DE LA REPUBLICA”

ANEXO I

“FORMATO PARA LA
PRESENTACION DE LA
PROPUESTA ECONOMICA”

' Frajicisco
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PROCEDIMIENTO: - | NVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL
e . MIXTA

OBJETODELA . . . | SERVICIO DE TELEFONIA PARA LA OFICINA DE LA PRESIDENCIA
CONTRATACION: © -\ DE LA REPUBLICA

NUMERO DE CONTROL. -

INTERNO: . : Sl ITP-002-2023

NUMERO DE: PROCEDIMIENTO

EN.COMPRANET: 1A-02-113-002113999-N-7-2023

FORMATO PARA LA PRESENTACION

DE LA PROPUESTA ECONOMICA

Ubicacion

Troncal 5IP redundante con Av. Constituyentes 161 Col. San Miguel
DID y setvicio de Caller ID Chapultepec.  Demarcacién  Territorial | $
Miguel Hidalgo. C.P. 11850, CDMX

Troncal SIE redundante con 200 Av. Paseo de la Reforma 33, Col. Guerrero,

1 DID y servicio de Caller 1D Demarcacién Territarial Cuauhtémoc, CP.|$

06300, CDOMX
1 | Servicio 800 Se debera prestar en las dos ubicaciones. $
Subtotal $
va |
Total | $

MONTO GLOBAL DE LA PROPUESTA CON LETRA

Llamadas ST
— “Precio Total:

Local Nacional
CeluEar Nacional

Mundlal .

2023
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MONTO DE LA PROPUESTA CON LETRA

$ { PESOS 00/100 MXN.),
Notas:
1. Agregar importe con letra.
2. Se debe especificar que los precios son en moneda nacional.
3. Se deberd cotizar, tomando solo dos decimales después del punto. sin redondear.
4, Los precios deberan ser fijos durante la vigencia del contrato.
5. No se otorgan anticipos
€. Considerar que los precios deben incluir materiales, suministros, manc de obra, traslados y todo

lo necesario para la correcta prestacion del servicio.

ATENTAMENTE

NOMBRE DEL APODERADO Y/O REPRESENTANTE LEGAL, R.F.C. Y FIRMA

Ciudad de México a XX de XXXXX de 2023

“Formato para la presentacion de la propuesta econdmica” (Este formato deberd presentarse en hoja membretada,
dekidamente firmado por el proveedor, su representante legal o por la persona que éste designe y cuente con
facuitades para firmar el contrato en caso de ser adjudicado).

2023,
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL MIXTA
NUMERO DE PROCEDIMIENTO EN COMPRANET: IA-02-113-002113999-N-7-2023
NUMERO DE CONTROL INTERNO: ITP-002-2023

“SERVICIO DE TELEFONIA PARA
LA OFICINA DE LA PRESIDENCIA
DE LA REPUBLICA”

ANEXO Il

“FORMATOS QUE FACILITEN Y
AGILICEN LA PRESENTACION Y
RECEPCION DE PROPOSICIONES”
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SECRETARIA PARTICULAR DEL PRESIDENTE
UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
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MATERIALES Y SERVICIOE GENERALES

DITACION DE FACULTADES” = = .~

Ciudad de México a de de 2023.

Oficina de la Presidencia de la Republica

Unidad de Administracién y Finanzas

Direccién General de Recursos Materiales y Servicios Generales
PRESENTE

{Nombre) manifiestc bajo protesta de decir verdad gue los datos aqul
asentados, son ciertos y han sido debidamente verificados, que cuento con facultades suficientes para
suscribir la propuesta en la presente Invitacién con ndmero de control internc ITP-002-2023, a nombre y
representacion de oara ta contratacién del “Servicio de Telefonia para la
Oficina de Ia Presidencia de la Republica”, que conozco la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, su Reglamento y demds normatividad aplicable para la contratacion, asl como
el contenido de la Invitacion.

DENCMINACION O RAZON SOCIAL:
REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES:
DOMICILIC:

COLONIA: C.P.
PERSONA DEMARCACION TERRITORIAL O MUNICIPIO:

MORAL ENTIDAD FEDERATIVA: TELEFONC:
CORRFO ELECTRONICO:
DESCRIPCION DEL CBIETO SOCIAL:

NUMERGC DE LA ESCRITURA EN LA QUE CONSTA SU ACTA CONSTITUTIVA

FECHA ___ REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y EL COMERCIO:
FECHA: NOMBRE, NUMERC Y LUCAR DEL NOTARIO PUBLICO ANTE EL CUAL SE DIO
FE DE LA MISMA:
RELACION DE ACCIONISTAS:
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRE (S}
APODERADO Y/O
REPRESENTANTE
LEGAL DE LA REEORMAS AL ACTA CONSTITUTIVA:
PERSONA MORAL | NOMBRE DEL APODERALDO Y/O REPRESENTANTE LEGAL:

DATOS DEL DOCUMENTO MEDIANTE EL CUAL ACREDITA SU PERSONALIDAD Y FACULTADES!

ESCRITURA PUBLICA NUMERO:
FECHA: NCMBRE, NUMERO Y LUGAR DEL NOTARIO PUBLICO ANTE EL
CUAL SE OTORGO:

PROTESTO LO NECESARIO

NOMBRE Y FIRMA
A fin de agilizar ta formulacion del contrato respectivo en caso de resultar adjudicado, los datos proporcionados por los licitantes en el
presente formato seran considerados al momento de realizar el instrumento juridico carrespondiente, por lo que se solicita que Ia
informacicn vertida coincida con la que se presentard en el APARTADO (Il “Formas y términos que regirdn los diversos actos del
procedimiento”, de la presente invitacian,

2023
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Ciudad de México, a de de 2023,

Oficina de la Presidencia de la Repiiblica

Unidad de Administracién y Finanzas

Direccién General de Recursos Materiales y Servicios Generales
PRESENTE

En cumplimiento a establecido en el articulo 35 del Reglamento [a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publice, manifiesto bajo protesta de decir verdad, que mi representada es de
Nacionalidad Mexicana y que su objeto social estd relacionado con el
“Servicio de Telefonia para la Oficina de la Presidencia de la Repiiblica” requerido por La Convocante
en la invitacion numero ITP-002-2023.

ATENTAMENTE
Nombre de la Empresa
R.F.C.dela Empresa

El Apoderado y/o Representante Legal de la Empresa
Nombre: Firma del Representante Legal
RF.C. del Apoderado y/o Representante Legal

} 2023
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S ANEXONIET L e

v FORMATOC 0

OFICIALES!

- “CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS

Ciudad de México, a de de 2023,

Oficina de la Presidencia de la Republica

Unidad de Administracién y Finanzas

Direccién General de Recursos Materiales y Servicios Generales
PRESENTE

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 31, 38, fraccion I, inciso d), del Reglamento de la Ley de
Adguisicicnes, Arrendamientosy Servicios del Sector Plblico, en relacién con lo establecido en los articulos
7,10, 64 v 73 de la Ley de Infraestructura de la Calidad, bajo protesta de decir verdad manifiesto que el
“Servicio de Telefonia para la Oficina de la Presidencia de la Republica” reguerido por La Convocante
an la invitacién numero [TH-002-2023, cumple con las siguientes normas:

1.-
2.-
3-

ATENTAMENTE
Nombre de la Empresa
R.F.C.de la Empresa

Eil Apoderado y/o Representante Legal de la Empresa
Nombre: Firma del Representante Legal
R.F.C. del Apcderado y/o Representante Legal

2023
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| UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
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A 'QUJSICIONES ARRENDAMIENT Y'SERVICIOS DEL SECTOR PUBLlCO”

Ciudad de México, a de de 2023.

Oficina de la Presidencia de la Repiblica
Unidad de Administracién y Finanzas
Direccion General de Recursos Materiales y Servicios Generales

PRESENTE
El (La) que suscribe C. en mi caracter de Apoderado y/o Representante
Legal de la persona moral declaro bajo protesta de decir verdad, que los

socios ¢ accionistas que ejercen control sobre mi representada no se encuentran en algunc de los
supuestos que establecen los articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendarnientos y Servicios del
Sector Pablico; de igual manera manifiesto que, no desempefian emplec, cargo o comisién en el servicio
publico, ¢, en su caso, que & pesar de desempefiarlo no se actualiza un Conflicto de Interés, lo anterior, a
fin de presentar propuesta y en su case, poder celebrar el contrato respectivo con la Oficina de la
Presidencia de la Republica, en relacion a la invitacién ndmero ITP-002-2023, para la contratacién del
“Servicio de Telefonia para la Oficina de la Presidencia de la Repiiblica”.

ATENTAMENTE
Nombre de la Empresa
RFE.C.dela Empresa

El Apoderado y/o Representante Legal de la Empresa
Nombre: Firma del Representante Legal
R.F.C. del Apcderado y/o Representante Legal

S Francisco
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SECRETARIA PARTICULAR DEL PRESIDENTE

UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

DIRECCION GEWERAL DE TURECE
MATERIALESY SERVIQIOS G

PRESIDENCIA DE L4 REPUBLICA

i FORMATOE |

__ “DECLARACION DE INTEGRIDAD”

Ciudad de México, a de de 2023.

Oficina de la Presidencia de la Republica

Unidad de Administracién y Finanzas

Direccién General de Recursos Materiales y Servicios Generales
PRESENTE

De conformidad con 1o dispuesto en el articulo 29, fraccion iX de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, manifiesto bajo protesta de decir verdad, que en relacion a la invitacion
nUmero ITP-C02-2023, para la contratacion del “Servicio de Telefonia para la Oficina de la Presidencia
de la Republica”, por si o & través de interpésita persona, mi representada se abstendra de adoptar
conductas, para que los servidores publicos de la Oficina de la Presidencia de la Repulblica, induzcan o
alteren las evaluaciones de las proposiciones, el resultade del procedimiento, u otros aspectos gue
pudieran otorgarnos condiciones mas ventajosas con relacién a los demas licitantes.

ATENTAMENTE
Nombre de la Empresa
RF.C dela Empresa

El Apoderado y/o Representante Legal de la Empresa
Nombre: Firma del Representante Legal
RF.C. del Apoderado y/o Representante Legal

iy
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g
E XI C 0 SECRETARIA PARTICULAR DEL PRESIDENTE
R4\ UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
PRESIDENCIA DE LA REPOBLICA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS
MATERIALES ¥ SERVICIOS GENERALES

o ANEXOL i e e

“MANIFESTACION DE ESTRATIFICACION DE EMPRESAS”

Ciudad de México, a de de 2023,

Oficina de la Presidencia de Ia Reptbiica

Unidad de Administracién y Finanzas

Direccién General de Recursos Materiales y Servicios Generales
PRESENTE

Me refierc al procedimiento ] No. (2] en el que mi

representada, la empresa . (3 participa a través de la propuesta gue se
contiene en el presente sobre.

Sobre el particular y en los términos de lo previsto por los “Lineamientos para formentaor la participacién
de las micro, pequefias y medianas empresas en los procedimientos de adquisicidn y arrendamiento de
bienes muebles asi como la contratacidn, de servicios que realicen las Dependencias y Entidades de [a
Administracion Publica Federal”, declaro bajo protesta de decir verdad, que mirepresentada pertenece ai

sector (&) cuenta con (5} empleados de planta registrados
ante el IMSS y con @) personas subcontratadas y que 2l monto de las ventas anuales
de mi representada es de (7) obtenide en el ejercicio fiscal correspondiente a la
dltima declaracién anual de impuestos federales. Considerando fo anterior, mi representada se encuentra
en el rango de una empresa (8) atendiendo a lo siguiente:
4 _ omi
Todas Hasta 10 Hasta $ 4 46
Comercio Desde 11 hasta 30 Desde $4.01 hasta $100 93
Pequena industria y Desde 11 hasta 50 Desde $4.01 hasta $100 o5
Servicios
Comercio Desde 31 hasta 100
Mediana Servicios Desde 51 hasta 100 Desde $100.01 hasta $250 235
Industria Desde 51 hasta 250 Desde $100.01 hasta $250 250

*Tope Maximo Combinade = (Trabajadores X 10% + (Ventas Anuales) X 90 %.
(7) (8) El nimere de trabajadores serd el que resulte de |a sumatoria de los puntos (7} v (8}

(10) El tamafio de la empresa se determinard a partir del puntaje obtenido conforme a la siguiente formuia;
Puntaje de la empresa = (ndmero de trabajadores) X 10% + (Monto de Ventas Anuales) X 90% el cual debe
ser igual o menor al tope M&xime Combinado de su categoria.

Asimismo, manifiesto, bajo protesta de decir verdad que el Registro Federal de Contribuyentas de mi

representada es: =) ¥ que el Registre Federal de Contribuyentes del (los) fabricante (s) de los
bienes o servicios que integran mi oferta, es (son): (10}
ATENTAMENTE

1

Firma del Representante Legal

Francisco
. ViBA
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XEG O SECRETARIA PARTICULAR DEL PRESIDENTE
UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

DIRECCIGN GENERAL DE RECURS0S
MATERIALES ¥ SERVICIOS GENERALES

PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL FORMATO PARA LA MANIFESTACION DE ESTRATIFICACION DE
EMPRESAS QUE DEBERAN PRESENTAR LOS LICITANTES PARA DAR CUMPLIMIENTO A L.O DISPUESTO
EN LOS LINEAMIENTOS PARA FOMENTAR LA PARTICIPACION DE LAS MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS
EMPRESAS EN LOS PROCEDIMIENTOS DE ADQUISICION Y ARRENDAMIENTO DE BIENES MUEBLES, Asl
COMO LA CONTRATACION DE SERVICIOS QUE REALICEN LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA

ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL.

NUMERO DESCRIPCION

1 Drecisar el procedimiento de que se trate, licitacidn pubilica, Invitacién a cuando
rnenos tres persenas o adjudicacion directa.

2 Indicar el nGmero respectivo del procedimiento.

3 Citar el nombre o razén social © denominacién de la empresa.

& (ndicar con letra el sector al que pertenece (Industria, Comercic o Servicios).

5 Anotar el namero de trabajadores de planta inscrites en el IMSS.

6 Th su casc anotar el nuimerc de personas subcontratadas
SeRalar el range de monto de ventas anuales en millones de pesos (mdp),

7 conforme al reporte de su gjercicio fiscal correspondiente a la dltima daclaracion
anual de impuestos federales,
Senalar con letra el tamafo de la empresa (Micro, Pequefa o Mediana), conforme
a la formula anotada al pie del cuadro de estratificacion).

9 indicar e Registro Federal de Contribuyentes del licitante,
Cuando el procedimiento tenga por objeto la adquisicion de servicios y el licitante

10 y fabricante sean persenas distintas, indicar el Registro Federzl de Contribuyantes
del (los) fabricante (s) de los servicios gque integran la oferta.

1 Anotar el nombre y firma del representante de la empresa licitante.

Observaciones!

Fuente: acuerdo por el gue se establece la estratificacion de las Micros, Pequefias y Medianas empresas, con
publicado con fecha martes 30 de Junio de 2009, en el Diario Oficial de la Federacion.

2023
Francisco
VILEA
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SECRETARTA PARTICULAR DEL PRESIDENTE
Ajl e UNIDAD DE ADMINISTRACION ¥V FINANZAS
PRESIDENCLA DE LA REPUBLIGA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS

MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES

CCANEXOUNL 0 oo

: 'FORMATO G G e e e
_“PARTICIPACION CONJUNTA. R T

Ciudad de México, a de de 2023,

Oficina de la Presidencia de la Republica

Unidad de Administracién y Finanzas

Direccién General de Recursos Materiales y Servicios Generales
PRESENTE

ATENTAMENTE
Nombre de la Empresa
RF.C. dela Empresa

El Apcderado y/o Representante Legal de la Empresa

Nombre: Firma del Representante Legal
R.F.C. del Apoderado y/o Representante Legal

Nota: En caso de no presentarse una _participacién conjunta, debers presentar este formato con la
leyenda “NO PLICA™.

2023
Francisco
Vi E-A
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SECRETARIA PARTICULAR DEL PRESIDENTE
UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DIRECCION GENERAL DE RECURSOS
MATERIALES ¥ SERVICIOS GENERALLS

PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

CANEXOWN

Ciudad de México, a de de 2023.

Oficina de la Presidencia de la Reptblica

Unidad de Administracion y Finanzas

Direccion General de Recursos Materiales y Servicios Generales
PRESENTE

De conformidad con lo dispuesto en ¢l articulo 32-D del Codigo Fiscal de la Federacion, el gque suscribe el
C. en mi caracter de Apoderado v/o Representante
legal, de la persona moral manifiestc bajo
protesta de decir verdad gue, mi representada se encuentra al carriente en el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales y no se encuentra en ninguno de los supuestos gque establece dicho numeral, para
poder participar en fa invitacion ndmero [TD.002-2023, para la contratacion del “Servicio de Telefonia para
la Oficina de la Presidencia de la Republica™ v en su caso, celebrar el contrate respectivo, en ¢aso de

resultar adjudicada.

Atento a lo anterior, adjunto la Opinian del Cumplimiento de Obligaciones Fiscales correspondiente de
fecha eritida por el Servicio de Administracién Tributaria de la Secretaria de Hacienda
v Crédito Publico, la cual se encuentra vigente el momento de su presentacion.

ATENTAMENTE
Nombre de la Empresa
R.F.C.de la Empresa

El Apoderado y/o Representante Legal de la Empresa
Nombre: Firma del Representante Legal
R.F.C. del Apoderado y/o Representante Legal '

2023
Francisco
VILEEA
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SECRETARIA PARTICULAR DEL PRESIDENTE
; UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
PRESIDENCIA DE LA REPOBLICA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS

MATERIALES ¥ SERVICIOS GENERALELS

CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EN MAT

1A DE SEGURIDAD SO

Ciudad de México, a de de 2023.

Oficina de la Presidencia de |a Repdablica
Unidad de Administracion y Finanzas

Direccién General de Recursos Materiales y Servicios Generales
PRESENTE

De conformidad con le dispuesto en el articulo 32-D del Cédige Fiscal de la Federacidn y el Acuerdo
ACDO.SA1HCT.101214/281.P.DIR de fecha 27 de febrero de 2015 y su anexo Unico, dictado por el H. Consejo

Tecnico  del  Instituto  Mexicanoe del Segurcs  Sccial, el que  suscribe el C
en mi caracter de Apcderado y/o Representante
Legal, de la persona moral manifiesto bajo

protesta de decir verdad que, mi representada se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales en materia de seguridad social, para poder participar en la invitacidon ndmero iTP-
002-2023, para la contratacidn del “Servicio de Telefonia para la Oficina de la Presidencia de Ia
Repablica™ y en su caso, celebrar el contrato respectivo, en caso de resultar adjudicada.

Atento a lo anterior, adjunto la Opinién del Cumplimiento de Obligaciones fiscales en materia de
Seguridad Social correspondiente de fecha emitida por e Instituto Mexicano det
Seguro Social, (IMSS) la cual se encuentra vigente el momento de su presentacién.

ATENTAMENTE
Noembre de la Empresa
RF.C.de lg Empresa

El Apcderado y/o Representante Legal de la Empresa

Nombre: Firma del Representante Legal
R.F.C. del Apoderado y/o Representante Legal

.o D Y 2023
: . : o : >-mfpresiden * Fromcisco
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SECRETARJA PARTICULAR DEL PRESIDENTE
UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DIRECCION GENERAL DERECURSOS

MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES

ICO

PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

o ANEXOME S

. FORMATOL

SCRITO DE FACULTADES SUFICIENTE!

Ciudad de México, a de de 2023,

Oficina de la Presidencia de la RepUblica

Unidad de Administracion y Finanzas

Direccion General de Recursos Materiales y Servicios Generales
PRESENTE

De conformidad con lo establecido en los articulos 29, fraccidn VI, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos vy Servicios del Sector Publico y 48 de su Reglamento, e gue suscribe el C.
en mi carécter de Apoderado y/o Representante
Legal, de |la persona moral manifiesto bajo
protesta de decir verdad que, cuento con facultades suficientes para obligar a mi representada a cumplir
con todos los términos y condicicnes de la invitacidn numero [TB-002-2023, para le contrataciéon del
“Servicio de Telefonia para la Oficina de la Presidencia de la Repiiblica” asi como para celebrar el
contrato respectivo, en caso de resultar adjudicada.

ATENTAMENTE
Nombre de la Empresa
R.F.C. de la Empresa

E! Apoderado y/o Representante Legal de la Empresa
Nombre: Firma del Representante Lagal
R.F.C. del Apcderado y/o Representante Legal

Francisco
VILA
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EC SECRETARIA PARTICULAR DEL PRESIDENTE
UNIDAD DEADMINISTRACION Y FINANZAS

PRESIDENGIA DE LA REPORLICA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS
MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES

CHANEXON

_ FORMATOM

Ciudad de México, a de de 2023,

Oficina de la Presidencia de la Republica
Unidad de Administracién y Finanzas
Direccién General de Recursos Materiales y Servicios Generales

PRESENTE
Por medio del presente, el que suscribe el C. enmi
caracter de Apoderado yfo Representante Legal, de la persona moral

rmanifiesto bajo protesta de decir verdad que, en
caso de resultar adjudicada en la invitacion ndmero ITP-002-2023, para la contratacién del “Servicio de
Telefonia para la Oficina de Ia Presidencia de la Republica”, reconozce vy acepto ser el dnico patrén de
todos y cada uno de los trabajadores que intervengan en la prestacién del servicio antes referido,
deslindando de toda responsabilidad a [a Oficina de la Presidencia de {a Replblica respecto de cualquier
reclamo, gue en su caso, puedan efectuar mis trabajadores, derivado de las disposiciones legales y demas
ordenamientos en materia de trabajo v de seguridad sccial. Por lo que me obligo a dar de alta y/o mantener
afiliadas ante el Instituto de Sequridad Social que corresponda, a las personas que intervengan en la
prestacién del servicio de conformidad con lo establecido en la Ley Federal del Trabajo y la Ley del Seguro
Social.

ATENTAMENTE
Nombre de la Empresa
R.F.C. de la Empresa

El Apoderado y/o Representante Legal de la Empresa
Nombre: Firma del Representante Legal
R.F.C. del Apoderadc y/o Representante Legal

2023
Lrancisco
VI
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1 EX§C0 SECRETARIA PARTICULAR DEL PRESIDENTE
1 UNIDAD DEADMINISTRACION ¥ FINANZAS
DIRECCIGN CENERAL DE RECURSOS
Cl1O% GENERALES

MATERIALES ¥ 5ER

PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

it ANEXOHE

Ciudad de México, a de de 2023,

Oficina de la Presidencia de la Republica

Unidad de Administracién y Finanzas

Direccién General de Recursos Materiales y Servicios Generales
PRESENTE

De conformidad con lo sefialado en el numeral 22 del Acuerdo por el gue se establecen las Disposiciones
gue se deberdn observar para la utilizacion del Sistema CompraNet, el que suscribe el C
en mi cardcter de Apoderado y/o Representante
Legal, de |a persona moral manifiestoy acepto que
se tehdra como no presentada la proposicién de mi representada y, en su caso, la documentacion
requerida por “La Convocante”, cuando alguno de los archivos electronicos que sean incorporados al
sistema, no pueda abrirse por tener algldn virus informatico o por cualquier otra causa ajena a |z Oficina de
la Presidencia de la RepuUblica.

ATENTAMENTE
Nombre de la Empresa
R.F.C dela Empresa

El Apoderado y/o Representante Legal de la Empresa
Nombre: Firma del Representante Legal
R.F.C. del Apoderado y/o Representante Legal

2023
" Francisco
VILLA
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SECRETARIA PARTICULAR DEL PRESIDENTE

_ r
EXIC ? UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

PRESIDENGIA DE LA REPUBLICA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS
MATERIALES ¥ SERVICIOS GENERALES

Ciudad de México, a de de 2023,

Oficina de la Presidencia de la Repiblica
Unidad de Administracién y Finanzas
Direccién General de Recursos Materiales y Servicios Generales

PRESENTE
Por medio del presente, el que suscribe el C. en mi
caracter de Apocderado y/o Representante Legal, de la persona moral

manifiesto el interés de mi representada en
participar en la invitacidén ndmero ITP-002-2023, para la contratacidn del “Servicio de Telefonia para la
Oficina de la Presidencia de Ia Repidblica”, sujetédndonos a los plazos, términos y condiciones dal misme.

ATENTAMENTE
Nombre de la Empresa
RF.C.dela Empresa

El Apoderado y/o Representante Legal de la Empresa
Nombre: Firma del Representante Legal
R.F.C. del Apcderado y/o Representante Legal

VIE:

Padgina 17|25




P
EXECO SECRETARIA PARTICULAR DEL PRESIDENTE
UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DIRECCION GENERAL DERECURSOS
MATERIALES ¥V SERVICIOS GENERALES

PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

Ciudad de México, a de de 2023.

LICITANTE:
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL MIXTA
NUMERO DE CONTROL INTERNO: ITP-002-2023

NUMERO DE PROCEDIMIENTO EN COMPRANET: |A-02-113-002113999-N-7-2023

Escrito en el que manifieste bajo protesta de decir verdad, que cuenta con facultades suficientes
1. para suscribir a nombre de su representada, las propuestas teécnicas y econdmicas,
preferentemente como se detalia en el Anexo Il Formato A “ACREDITACION DE FACULTADES"
Acta constitutiva de |la empresa, mediante la cual acredite la existencia legal de {a empresa,
2. | misma gue deberd estar Inscrita en el Registro Publico que corresponda. {Copia fegible de la
misma debiendo Incluir datos de inscripcion en el Registro Publico).

Medificaciones realizadas al Acta constitutiva, mismas que deberan estar inscritas en el Registro
3 Publico que corresponda (Copia fegible de las mismas debiendo incluir datos de inscripcion en e
Registro Publico.

Poder Notarial, general o especial, en el cual se faculte expresamente al representante para firmar
4, contratos. En caso de Poder General para Actos de Administracion, éste debera presentar la
inscripcion ante el Registro Publico que corresponda, (Copia legibie del mismo).

= e BRARSRI R

5. Constancia de Situacion Fiscal, con fecha de emision no mayor a treinta dias naturales.

Comprobante de domicilio fiscal, ya sea, recibo de teléfono, predial, derechos por el suministro
de agua, etc., tratandose de servicios deberd ser el correspondiente al dltimo mes.

FORMATO B. “NACIONALIDAD DE LA EMPRESA PARTICIPANTE Y QUE SU OBJETO SOCIAL
ESTA RELACIONARG CON EL SERVICIO REQUERIDO™.

8. FORMATO C, "CUMPLIMIENTC DE LAS NORMAS OFECIALES™.

FORMATO D. "MANIFESTACION DE NO ENCONTRASE EN LOS 5U PUESTOS_DEL 50Y 60 DE LA
LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTCR PUBLICO",

10. | FORMATO E. “DECLARACION DE INTEGRIDAD™.

. | FORMATO F. “MANIFESTACION DE ESTRATIFICACION DE EMPRESAS".

17. | FORMATO G. “PARTICIPACION CONJUNTA".

13, | FORMATO H. “CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES”.

FORMATQ |. “CUMPLIMIENTO DE CBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD
SOCIAL”,

FORMATO J. “CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES EN MATERIA DE APORTACIONES
PATRONALES Y ENTERO DE DESCUENTOS".

16. | FORMATQ K. “IDENTIFICACION OFICIAL VIGENTE",

17. | FORMATO L. “ESCRITO DE FACULTADES SUFICIENTES".

18. | FORMATO M. “ESCRITO DONDE RECONOZCA Y ACEPTE SER EL UNICO PATRON".

FORMATO N. "FORMATO DE ACEPTACION DE NO PRESENTACION DE SUS PROPUESTAS
CUANDO EL ARCHIVO NO PUEDA ABRIRSE".

20. | FORMATO Q. “MANIFESTACION DE INTERES EN PARTICIPAR".

19.

21. | FORMATO P. “LISTA DE VERIFICACION PARA REVISAR PROPOSICIONES”

22. | ANEXO No. | ANEXO TECNICO

2%Z. ¢ ANEXO No. Il FORMATO PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA

Nota:
Para mejor conduceiéh de este pi se deberan utiizar los i a1a misma, b los datos minimos necesarios.
Podrdn utilizar documentas mambratados de su empresa los cuales deberdn cumplir cuande menes con los dates solicitados en cada formato. Bl prasente formato, Servira como guia pars |e recepcicn de ja documentacion; “La

Gonvocante” recibe la docurmnentacian en forma cuentitativa, sin enkrar at andlisis detalfado de 56 conienido, &f cuat se efectuard durants el procese de svaluacién de las propuestas.

y 2023
" Francisco
VIILA
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SECRETARIA PARTICULAR DEL PRESIDENTE
UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS
MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES

La Direccién General de Recursos Materiales y Servicios Generales de la Unidad de Administracién y
Finanzas de |a Oficina de la Presidencia de la Repliblica, pone a su disposicién la siguiente encuesta, la cual
tiene como objetive conocer su opinidn respecto a la invitacion nimero [TP-002-2023, para la contratacion
del “Servicio de Telefonia para la Oficina de la Presidencia de Ia Repﬁljlica”, en la que Usted, como
proveedor o prestador del servicio esté participando.

Ciudad de México a de de 2023,

Datos Generales:

Nombre o Razdn Social del Participante:

Tipo de procedimiento:

Invitacién a cuando menos Tres Personas Nacional Mixta

N° del Procedimiento: 1A-02-113-002113999-N-7-2023

: Desea contestar la siguiente encuesta?
Margue cen una “X” su eleccidn.
Si elige “SI”, continde con las instrucciones indicadas.

Si elige “NO”, le agradecerncs su amable atencion.

]| NO

Instrucciones:

Califique jos supuestos planteados en esta encuesta, sefizlando con una “X" |la correspondiente eleccién,
seglin considere (una eleccién por supuesto).

B, Constlitlyenies Mo
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SECRETARIA PARTICULAR DEL PRESIDENTE
ON Y FINANZA
LDE I}

PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

Desarrollo de la encuesta:

w -
1. » A i\ & A A 0 0 ANTC) )

El contenido del cuerpo de la invitacion, es
11 | claro para el servicio, que se pretende
adquirir o contratar.

Las preguntas realizadas fueron
contestadas por “La Convocante” con
claridad, apegados a lo requerido v a la
Normatividad Vigente y Aplicable.

1.2

El evento se desarrclid con oportunidad,
de acuerdo a la cantidad de propuestas
que se presentaron en el acto, de
conformidad con la Ley de Adquisiciones
Arrendamientos v Servicios del Sector
Pdblico.

21

3. A ACTO A

La evaluacion técnica se dio a conoecer, de
3.1 | scuerdo a lo establecido en la invitacién y
en las solicitudes de aclaracién.

En este eventc se especificaron los
motives y el fundamento que sustenta la
41 | determinacion de los licitantes
adjudicados y de los que no resultaron
adjudicados.

A

51 | Elacceso al inmueble fue expedito,

Los eventos comenzaron en las fechas vy

52 ~ A
horas sefialadas en ia invitacion,

El trato gque me dieron los Servidores
Plblicos de la Oficina de la Presidencia de
la Republica durante el procedimiento de
contratacion, fue respetuosc y amable.

53

Volveria a participar en otro
procedimiento de contratacion que emita
fa Oficina de la Presidencia de la
Republica.

5.4

El desarrollc del procedimiente de
5.5 | contratacién se apegd a la normatividad
vigente y aplicable.

sConsidera usted gue el procedimiento de contratacion fue transparente considerando los numerales 1 al
4 de la presenta encusesta?

Sl NO

j 2023,
* Francisco
VILA
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SECRETARIA PARTICULAR DEL PRESIDENTE
UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS
MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES

En caso de haber contestado “NO”, especificar en el siguiente cuadro las razones:
{En caso de requerir mas espacio, le agradeceremos anexar las hojas necesarias)

Si usted desea agregar alglin comentario respecto al procedimiento, positivo © negativo, especificario en
el siguiente cuadro:
(En caso de requerir mas aspacio, e agradeceremos anaxar las hojas necesarias)

Se recomienda que la presente encuesta se entregue y sea contestada en cada una de los eventos del
desarrollo del procedimiento de contratacién.

La Oficina de la Presidencia de la RepUblica le agradece su amable atencién.

La presente encuesta podra ser entregada de las siguientes formas:

1.- El dia y hora que tenga lugar el del Acto del Fallo.

2.- Una vez ernitido v notificado el fallo en la Direccidn de Area encargada de Adguisiciones, Contratacidn
de Servicios y Aseguramientos, de la Direccion General de Recursos Materiales y Servicios Generales
ubicada en Avenida Constituyentes nimero 1007, Edificio C-3, Ala Norteg, Planta Baja, Colonia Betén de las
Flores, Demarcacién Territorial Alvaro obregén, C.B. 01110, Ciudad de México.

3.- Via Correo Electrénicc & las siguientes direccicnes: joelfriss@presidencia.gob.mx,
joel.gonzalez@presidencia.gob.mx, luis.contreras@presidencia.gob.mx Yy
karia.vazrguez@presidencia.gob.mx

2023,
Francisco
IEA
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Ciudad de México, XX de XXXXXXX de 2023,

Nombre, denominacion o razén social:

£n Nacicnal Financiera, S.N.C. se esté coordinando una iniciativa sin duda histérica, para apoyar a las PyMES en el pals.
La estrategia principal consiste en establecer un Programa Cbligaterio de Compras del Gobierno Federal hacia las
pequefias y medianas empresas mexicanas. Dicho programa pretende que, en el afio 2012, el 35% de las adquisiciones
piblicas se canalicen a este segmento productivo, principal generader det Producto Interno Brutoy de empleo,

Para tal fin, un primer paso es la incorporacion obligatoria de todas las Dependencias y Entidades &l Programa Cadenas
Productivas de Nacional Financiera, S.N.C, lo que nos permitird conocer en forma consolidada la situacién actual de [a
proveeduria gubernamental y proponer metas anuales en materia de compras de gobierno a PyMES a partir del 2008,

En este contexte, la Direccién General de Recursos Materlales vy Servicios Generales de la Unidad de Administracion y
Finanzas de ia Oficina de la Presidencia de la Republica, tiene el agrado de invitarle a incorporarse al programa, para
que goce de los beneficios que éste le brinda:

Cadenas Productivas ofrece:

. Adelantar el cobro de las facturas mediante el descuento electronico

Obtener liguidez para realizar més negocios

Mejorar la eficiencia del capital de trabajo

Agilizar vy reducir los costos de cobranza

Realizar las transacciones desde la empresa en un sistema amigable y sencillo, www.nafin.com.mx

Realizar en caso necesario, cperaciones via telefonica a través del Call Center 50 89 61 07 y 01800 NAFINSA (623 46
72}

Acceder a capacitacidn y asistencia téchica gratuita

. Recibir informacidn

. Formar parte del Directoric de compras del Gobierne Federal

. & & &

Caracteristicas descuentc o factoraje electronice:

. Anticipar la totalidad de su cuenta por cobrar (documento}

. Descuento aplicable a tasas preferenciales
. Sin garantias, ni otros costos o comisiones adicionales
. Contar con la disposicion de los recursos en un plazo no mayor a 24 horas, en forma electronica y eligiendo al

intermediario financierc de su preferencia

Afitiarse al programa es por Unica vez y no es necesario realizar el proceso nuevamente en alguna otra Dependenciza o
Entidad, no tiene ningn costo; en caso de requeririo podras hacer e cobro anticipado en la pagina www.nafin.com.mx
o bien via telefdnica.

Afin de facilitar tu afiliacién, te agradeceré comunicarte a los teléfonos 50.89.61.07 y 01800 NAFINSA, donde el personal
de Naciona! Financiera, S.M.C. te orientara para la entrega de los documentos relacionados en el documento anexo v la
formalizacion del convenio en un término de cinco dias,

Al concretar tu afilizcion tendrés como beneficio formar parte del Directorio de Compras que ofrece ser un proveedeor
elegible para el Sistema de Compras del Gobiernc Federal,

Reitero nuestro agradecimiento por tu participacion y aprovecho la ocasidn para enviarte un cordial saludo.
Atentamente

El Director General de Recursos Materiales y Servicios Generales
de la Oficina de la Presidencia de la Republica

2023
Francisco
VIIEA

Pagina 22|25



SECRETARIA PARTICULAR DEL PRESIDENTE

-
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LISTA DE DOCUMENTOS PARA LA INTEGRACION DEL EXPEDIENTE DE AFILIACION
AL PROGRAMA DE CADENAS PRODUCTIVAS.

1. Carta Requerimiento de Aflliacidn, Falio o Pedido. (Debidamente firmada por el drea usuaria comgpradora).

2. ™Copia simple del Acta Constitutiva {Escritura con la que se constituye ¢ crea la empresa). Esta escritura debe
estar debidamente inscrita en e| Registro PGblico de fa Propiedad vy de Comnercio. Debe anexarse completa y
legible en todas las hojas.

3. *™Copia simple de la Escritura de Reformas {madificaciones a los estatutos de [a empresa) Cambios de razén social,
fusiones, cambios de administracién, stc, estar debidamente inscrita en el Registro Publico de la Propledad y del
Comercio. Debe de estar completa y legible en todas las hojas.

4. *Coplasimple de la escritura pdblica mediante la cual se haga constar los Poderes y Facultades del Representante
Lega! para Actos de Dominio, esta escritura debe estar debidamente inscrita en e Registro Publico de la Propiedad
y de Comercio. Debe anexarse completa y legible en todas las hojas.

5. Comprobante de domicilic Fiscal, con vigencia he mayor a 2 meses
Comprobante de domicilio oficial (Recibo de agua, Luz, Teléfono fijo, predic}, debe estar a nombre de la empresa,
en caso de no ser asi, adjuntar contrato de arrendamiento, comodato.

. ldentificacion Oficial Vigente del (los) representante(es) legalles), con actos de dominic Credencial de elector;
pasaporte vigente o FM2 (para extranjeros), Cédula Profesional con fotograffa. La firma debera coincidir con la del
convehio

7. Alta en Haclenday sus modificaciones. Formato R-10 R-2 en caso de haber cambios de situacion fiscal {razén social
o domnicilio fiscal). En casc de no tener las actualizaciones, pondran obtenertas de la pagina del SAT.

8. Cédula del Registro Federal de Contribuyentes {RFC, Hoja Azul)

Q. Estado de Cuenta Bancario donde se depositardn los recurses debe incluir: Sucursal, plaza, CLARE interbancaria
con una vigencia no mayor 2 2 meses. (Estado de cUents que emite la Institucién Financiera).

La documentacion arriba descrita, es necesaria para que la promotora genere los contratos que le permitiran
terminar el procese de afiliacién una vez firmados, los cuales constituyen una parte fundamental del expediente:

Contrato de descuento automético Cadenas Productivas
Firmado por el representante legal con poderes de dominio.
2 convenios con firmas originales

Contratos Qriginales de cada Intermediario Financiero.
Firrmado por el representante legal con poderes de dominio.
(** l'jnicamente, para personas Morales)

Usted podra contactarse con la Promotora gue va a afiliarlo llamando ai G1-800- NAFINSA (01-800-6234672) ¢ al 50-89-
&1-07; o acudir a las oficinas de Nacional Financiera en:

Av. Insurgentes Sur no. 1971, Col Guadalupe Inn, C.P. 01020, Demarcacién Territorial Alvaro Chbregdn, en el Edificio Anexo,
nivel Jardin, &rea de Atencidén a Clientes.

Estimado Proveedor del Gobierno Federai:

Con el propdsito de iniciar su proceso de afiliacién a la Cadena Productiva, es Importante que me proporcione la
informacion abajo indicada; con lo anterior, estars en positilidad de generar los contratos y convenios, mismos quea la
brevedad le enviaré via correo electrénico.

Informacién requerida para Afiliacién a la Cadena Productiva.

j 2023
Francisco
ViiA
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Cadenals) a la gue desea afiliarse:

*
*
Numero(s) de proveador (opcional):
*
*

Datos generales de ia empresa

Razon Social:

Fecha de alta SHCP:

RFC.

Domicilio Fiscal: Calle: No.
CPR.:

Colonia: Ciudadh

Tel&fono {incluir clave LADA})

Fax {incluir clave LADA)

Correo (e-mall):

Nacionalidad:

Datos de constitucién de ia sociedad; (Acta Constitutiva / Persona Moral)
No. de la Escritura:

Fecha de la Tscritura:

Datos del Registro PGblico de Comercio
Fecha de Inscripcion:

Entidad Federativa:

Demarcacion Territorial o municipio:
Folic:

Fecha del folio:

Libro,

Partida:

Fojas:

Nombre del Notario Pdblico:.

No, de Notaria:

Entidad del Corredor o Notario:
Demarcacion Territorial o municipio del corredor o Notario:

Datos de inscripcién v registro de poderes para actos de dominio (Persona Moral):
{Acta de poderes y/o acta constitutiva)

No. de la Escritura:

Fecha de la Escritura;

Tipo de Poder:  Unico () Mancomunado { ) Consejo{ )

Datos del registro piblico de 1a propiedad v el comercio (Persona Moralk:
Facha de inscripcidn:

Entidad Federativa:

Dermarcacién Territorial o municipio:

Folio:

Fecha del folio:

Libro:

Partida:

Fojas:

Normbre del Notario Pablico:

No. de Notaria:

Entidad del Correder o Notario:

Demarcacion Territorial o municipio del corredor ¢ Notario:

Datos del representante legal con actos de administracién o dominio:
Nombre!

Estado civil:

Fecha de nacimiento:

RF.C.:

2023
Francisco
VIEA
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Fecha de alta SHCP:

Teléfono:

Fax [inclulr clave LADA)

e-mail:

Nacionalidad:

Tipo de identificacion oficial: Credencia! del Instituto Nacional Electoral o el entonces Instituto Federal Electoral, ( )
Pasaporte Vigente { } FM2 o FM3 extranjeros ( ) Cédula Profesional { )

No. de |a identificacién (si es del Instituto Nacional Electoral o el entonces Instituto Federal Electoral, poner el No.
que esta en la parte donde esta su firma}:

Domicilie Fiscal: Calle: No.

C.P.:

Colonia:

Ciudad:

Datos del Banco donde se depositaran recursos:
Moneda: pesos( |} dolares{ }

Nombre del banco:

No. de cuenta (11 digitos):
Plaza:

No. de sucursal:

CLABE bancaria:(18 digitos):

Régimen: Mancomunada { } Individual { ) Indistinta ( } Organc colegiado { )
Persona(s) autorizada(s) por la PyME para la entrega y uso de claves:

Nombre:

Puesto:

Teléfono {incluir clave LADA): Fax:

g-mail:

Actividad empresarial:
Fecha de inicic de operaciones:

Personal ocupado:

Actividad o giro:

Empleos = generar:

Principzles productos:

Ventas (Uitimo ejercicio) anuales:
Netas exportacién:

Activo total (aprox.):

Capital contable (aprox.)
Requiere Financiamiento Si NO

2023
Frenicisco
VIEA
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¢ PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL MIXTA
NUMERO DE PROCEDIMIENTO EN COMPRANET: 1A-02-113-002113399-N-7-2023
NUMERO DE CONTROL INTERNO: ITP-002-2023

«SERVICIO DE TELEFONIA PARA
LA OFICINA DE LA PRESIDENCIA
DE LA REPUBLICA”

ANEXO IV

“MODELO DE CONTRATO”

D 2023
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b, VIEA
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“ANEXOIV .

- “MODELO DE.CONTRAT:

INSTRUMENTOQ: CXX-23/ITP-002-2023

CONTRATC ABIERTO PARA LA PRESTACION DEL “SERVICIO DE TELEFONJIA PARA LA OFICINA DE LA
PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA”, EN LG SUCESIVO “EL SERVICIO™, QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE,
EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE LA OFICINA DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA,
REPRESENTADA POR Ei. C.P. JOEL FRIAS ZEA, EN SU CARACTER DE DIRECTOR GENERAL DE RECURSOS
MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES DE LA UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FiNANZAS, CON LA
ASISTENCIA DEL LIC. JOEL ARTURD GONZALEZ VELAZQUFEZ EN SU CARACTER DE DIRECTOR DE AREA
ENCARGADC DE ADQUISICIONES, CONTRATACION DE SERVICIOS Y ASEGURAMIENTOS Y LA
PARTICIPACION DEL C.P. GILBERTC RAMIREZ BENITEZ, EN SU CARACTER DE DIRECTOR GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION DE LA UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS DE LA OFICINA
DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA COMOC REPRESENTANTE DEL AREA SOLICITANTE Y
ADMINISTRADORA DEL SERVICIO, A QUIENES EN 1O SUBSECUENTE SE LES DENOMINARA COMO “LA
UNIDAD DE APOYO" Y, POR LA OTRA, LA PERSONA MORAL DENCMINADA XXX, POR CONDUCTO DE SU
XXX, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LLE DENOMINARA COMO “EL PROVEEDOR", A QUIENES DFE MANERA
CONIUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AlL TENOR DE LAS DECLARACIONES ¥ CLAUSULAS
SIGUIENTES:

DECLARACIONES
1. “LA UNIDAD DE APQYO" declara que:

L1 Es una Unidad de Apoyo directo del Presidente de los Estados Unidos Mexicanes, gue forma
parte de la Administracién Pdblica Federal Centralizadz de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 9C de |la Constitucion Politica de los Estades Unidos Mexicanos; 1°, segundo parrafo y 8°
de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal v 1 del Reglamento de la Oficina de |a
Presidencia de la Replblica vigente.

1.2 De conformidad con lo dispuesto en los articulos 1, 3, fraccion I, 13, 14, fraccion I, 17, 18, fracciéon
Hl y 21, fraccion Vil del Reglamento de la Oficina de la Presidencia de |z Republica; el numeral
RMSG-10 de las Disposiciones de Administracién y Finanzas de la Oficina de la Presidencia de |a
Republica y numeral 7112 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adguisiciones,
Arrendamientosy Servicios de Oficina de la Presidencia de la RepUblica, el C.P. Joel Frias Zea, en
su caracter de Director General de Recursos Materiales y Servicios Generales de la Unidad de
Administracién y Finanzas de la Oficina de la Presidencia de la Republica, es un servider publico
adscrito a la misma que cuenta con facultades legales para celebrar el presente contrato, quien
podrd ser sustituido en cualquier momento en su cargo y/o funciones, sin que por ello, sea
necesario celebrar un convenio modificatorio.

1.3 De conformidad con el articulo 2, fraccion (Il Bis y 84, penuitimo pdrrafo dei Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, 7.1.12 de las Politicas, Bases
y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de Oficina de la
Presidencia de la Republice; 4.3 del Manual Administrative de Aplicacion General en Materia de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, suscribe el presente instrumento
el C.P. Giiberto Ramirez Benitez, en su caracter de Director Ceneral de Tecnologias de la
Informacién de la Unidad de Administracion y Finanzas de la Oficina de la Presidencia de la
Republica, con RF.C: XXXX-XOOOXX-XXX, facultado para administrar el cumplimiento de las
cbligaciones gue deriven del objeto del presente contrato, quien podrd ser sustituide en
cualquier momente, bastando para tales efectos un comunicado por escrito v firmado por el
servidor publico facultade para elle, inforrmando a “EL PROVEEDOR” para los efectos del
presente contrate.

y 2023
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En relzcidn con lo establecido en los apartados VL1, VI8 y V111 de las Disposiciones de
Administracidn y Finanzas de la Oficina de la Presidencia de la Repdblica, 7112 de las Politicas,
Bases y Lineamientos en Materia de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios de Oficina de fa
Praesidencia de la RepUblica y demas normatividad relativa y aplicable vigente, el C. Joel Arturo
Geonzalez Velazquez, en su cardcter de Director de Area encargade de Adquisiciones,
Contratacién de Servicios y Aseguramientos, con R.F.C: GOVI-831228-DR7, se encuentra
facultado para participar en |z suscripcion del presente instrumento juridico.

La adjudicacion del presente contrato se realizdé mediante el procedimiento de Invitacién a
cuando menos Tres Personas de cardcter Nacional, al amparo de lo establecido en los articulos
134 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1, fraccidn |, 2, fracciones H y 111, 3
fraccion IX, 24, 25, parrafo primero, 26, fraccién 1l, 26 Bis, fraccion ill, 28, fraccidn |, 29, 30, 32, 33, 36,
36 Bis, 37, 37 Bis, 40, tercer parrafo, 42 prirmner parrafo, 43, 45, 46, 47, 48, 50 y 60 de La Ley; 18, 28,
fracciones [y il, 35,39, 51, 54, 55, 85 y 88 de su Reglamento y el numeral 7.1.8 de las Polfticas, Bases
y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la Oficina de la
Presidencia de la Republice, y numeral 4.2.41.3. del Manual Administrativo de apticacion general
en Materia de Adauisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Cuenta con suficiencia presupuestaria otorgada mediante oficio ndmero UAF/DGFP/304/2023
de fecha 10 de marzo de 2023, con folic de autorizacidon $SP-020-23, de fecha 10 de marzo de 2023,
emitide por la Titular de |z Direccién General de Finanzas y Presupuesto.

Dara efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de
Caontribuyentes (R.F.C.): PRE-850101-UY3.

Para los efectos legales y administrativos a que haya lugar sefiala como su domicilio convencional
el ubicado en Avenida Constituyentes nimero 1601, Edificio C-3, Planta Baja, Ala Norte, Ccolonia
Beién de las Flores, Demarcacion Territorial Alvaro Obregdn, Cédigo Postal 01110, Ciudad de
México.

Para efectos fiscales su domicilio se ubica en Palacio Nacional, Patio de Honor, Piso 1, Colonia
Centro de la Ciudad de México, Area 6, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal
06060, Ciudad de México.

2. “EL PROVEEDOR", por conducto de su representante declara que:

2.1

22

2.3

Es una persona moral legalmente constituida conforme a las leyes de los Estados Unidos
Mexicanos, bajc la denominacidon de XXX, lo cual acredita con la escritura publica nimero XXX de
facha XX de X0 de XXX, pasada ante la fe del XXX, titular de la Notarfa Pdbilica ndmero XXX de la
XXX, misma fue inscrita en e Registro Péblico de Comercio bajo el XXX, de fecha XX de XXX de
XXX,

Las actividades comerciales de la sociedad se encuentran relacionadas con el objeto del presente
Contrato, ya que, en el XXX inherente al objeto social del acta constitutive de la sociedad se
precisd lo siguiente: XXX

E] €. XXX, en su caracter de XXX de la sociedad, cuenta con pederes amplios y suficientes para
suscribir el presente Centrato y obligar a su representada en los términos del mismo, lo que
acredita con lz escritura plblica nimero XXX de fecha XX de XXX de XXX, pasada ante la fe del
Licenciado XXX, titular de la Notaria Pdblica ndmero XXX de la XxXX; manifastando bajo protesta
de decir verdad, gue dicha personalidad no le ha sido revocada, limitada o modificada en forme
alguna.

Para la celebracién del presente Contrato su representante legal, el C. XXX se identifica con XXX,
con ndmero de XXX, expedida a su favor por XXX
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2.5 Para los efectos legales, administrativos y fiscates a gue haya lugar sefiala como su domicilio ef
ubicado en XXX

2.6 Se encuentra registrada ante el Servicio de Administracién Tributaria de la Secretaria de
Haclenda y Crédito Publico con el Registro Federal de Contribuyentes (RF.CY XXX

2.7 Conocce el contenido y alcance de la lL.ey de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicics del Sector
PuUblico; su Reglamento y demas disposiciones vigentes vy aplicables, asl como las
especificaciones y alcances de *EL SERVICIO” cbhjetoc de este Contrato v que dispone de los
recursos técnicos y eccondmicos necesarics e iddneos para proporcionar éste de forma eficiente,
oportuna y en las mejores condiciones para la Oficina de la Presidencia de la Repuiblica, toda vez
que ha considerado tedos los factores que intervienen para su realizacion, por lo gue manifiesta
que cuenta con los equipos y materiales necesarios, asi como con el perscnal que tiene la
experiencia y capacidad requeridas para la prestacién del mismo.

2.8 Se encuentra al corriente en el cumplimiente de sus obligacionss fiscales, en materia de
seguridad social y apcrtaciones patrenales y entero de descuentos, en términoes del articule 32-
D del Cédigo Fiscal de la Federacion.

2.9 Los socios y/o accionistas que ejercen conirol sobre la sociedad no se encuentran ubicados en
alguno de los supuestos gue establecen los articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico.

3. De “LAS PARTES™

3.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrate y sujetarse a sus términoes y condiciones, para
lo cual se reconocen las facultades y capacidades, mismas gue no les han sido revecadas o
limitadas en forma alguna, por lo gue de comun acuerde se obligan de conformidad con las
siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO. - “EL PROVEEDOR" acepta y se obliga a proporcionar a “LA UNIDAD
DE APOYQ" |3 prestacidon de “EL SERVICIO", en los términcs y condiciones establecides en este contrato
y su Anexc Unico, que forma parte integrante del mismo.

SEGUNDA., MONTO DEL CONTRATO. - “LA UNIDAD DE APOYO” pagarad s “EL. PROVEEDOR" como
contraprestacion por “EL SERVICIO" objeto de este contrato, la cantidad minima de $XXX (OO0 MXNY, mas
el impuesto al Valor Agregado (LV.AL, por $XXX (XXX MXN) por lo gue asciende a XXX XXX MXN) v un
rmonto maximo de $XXX XXX MXN), mas el Impuesto al Valor Agregado {LV.A), $X0XK (XXX MXN), por o gue
asciende a $XXX XXX MXN).

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional hasla que concluya ia relacién contractual que
se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la prestacion de “EL SERVICIO”, por
lo que “EL PROVEEDOR" no podré agregar ningdn costo extra vy los precios serdn inalterables durante la
vigencia del presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO, - Para el presente contrato “LA UNIDAD DE APOYOQ" no ctorgaréd anticipo a “EL
PROVEEDOR”

CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO. “LA UNIDAD DE APOYO" efectuard el pago a través de
transferencia electrénica en pesos de los Estados Unidos Mexicanos, conforme a los servicios
efactivamente prestados y a entera satisfaccion de! administrador del contrato y de acuerdo con lo
estabiecido en el Anexo Unico que forma parte integrante de este contrato.

2023
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El page se realizard en un plazo maximo de 20 (veinte) dias naturales siguientes, contados a partir de [
fecha en que sea entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura
electrénica a “LA UNIDAD DE APOYO”, con la aprobacién (firma) del Administrador del presente contrato.

Ei cémpute del plazo para realizar el pago se contabilizaré a partir del dfa habil siguiente de la aceptacion
del CFDI o factura electrénica, y ésta redna los requisitos fiscales que establece |a legislacién en la materia,
el desglose de los servicios prestados, los precics unitarios, se verifique su autenticidad, no existan
aclaraciones al importe y vaya acompafizda con la documentaciéon soporte de la prestacion de los servicios
facturados.

De conformidad con el articulo 90, del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de gue el CFDi o facturs
electrénica entregada presente errores, e Administrador del presente contrato, dentro de los 3 (tres) dias
habiles siguientes de su recepcién, indicard a “EL. PROVEEDOR?” las deficiencias que debera corregir; por
lo que, el procedimiento de page reiniciaré en el momento en que “EL PROVEEDOR” presente el CFDI vio
documentos soporte corregidos y sean aceptados.

Eltiampo que “EL PROVEEDOR" utilice para |a correccion del CFDI y/o documentacién soporte entregada,
no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articuio 51 de la “LAASSP™.

El CFDI o factura electrénica debera ser presentada ¢on ¢l administrador del contrato, 2n el domicilio de
la Direcciorn General de Tecnologfas de |z Informacién de la Unidad de Administracion y Finanzas de la
Oficina de la Presidencia de l2 Repiblica, ubicado en
al cual, deberda adjuntar
copia de |a orden de servicio debidamente firmada en la que conste la recepcién de los trabajos a entera
satisfaccién.

El CFDI o factura electrénica se debera presentar desglosando el Impuesto al Valor Agregado (LV.A.).

“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad gque, hasta en tanto no se cumpla con la verificacidn,
supervision y aceptacién de la prestacion de “EL SERVICIO”, no se tendrédn como recibidos o aceptados
por el Administrador del presente contrato.

Para efectos de trarmite de pago, “EL. PROVEEDOR?” debera ser titular de una cuenta bancaria, en la que
se efectuard la transferencia electrénica de pago, respectc de fa cual deberd proporcionar tode la
informacidn y documentacion que le sea requerida por “LA UNIDAD DE APOYQ", para efectos det pago.

“E|. PROVEEDOR" deberd presentar la informacion y documentacidn gue “LA UNIDAD DE APOYO” le
solicite para el tramite de pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de la misma.

Ei pago de la prestacién de los servicios recibidos, gquedard condicionade proporcionalmente al page gue
“EL PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales y, en su caso, deductivas.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estard a lo dispuesto por el articulo 51, parrafe tercero,
de la “LAASSP™.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. - La prestacién de “EL
SERVICIO", se realizard conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos por “LA UNIDAD
DE APOYO” en &l Anexo Unico del presente centrato.

“EL SERVICIO” sera prestado en los domicilios sefialados en la respectiva orden de servicio que emita el
administrador del contrato, estableciendo en estas las especificaciones, lugares y fechas establecidas en
la risma.
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SEXTA. VIGENCIA. - “LAS PARTES" convienen en que la vigencia del presente contrato serd a partir del 01
de abril y hasta el 31 de diciembre de 2023.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO. “LAS PARTES" estan de acuerdo gue la “LA UNIDAD DE
APOYO"” por razones fundadas y explicitas podra ampliar el monto, de conformidad con el articulo 52 de
la “LAASSP”, siempre y cuando las modificacionas no rebasen en su conjunto el 20% {veinte por ciento)
del establecide originalmente, el precic unitario sea igual al originalmente pactado v el contrato esté
vigente. La modificaciéon se formalizard mediante la celebracion de un Convenio Modificatorio.

“LA UNIDAD DE APOYO"”, podrd ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no
impligue incremento del monte contratado, siendo necesario gue se obtenga el previo consentimiento de
“EL PROVEEDOR",

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “LA UNIDAD DE APOYO”, se podra
modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las
constancias respectivas. La modificacién del plazo por case fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por
cualguiera de “LAS PARTES".

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procederd la aplicacidon de penas
convencionales por atraso,

Cuslguier modificacion al presente contrato debera formalizarse por escrito, y deberd suscribirse por los
servidores publicos de “LA UNIDAD DE APOYO™ que Ic haya hecho, o quienes los sustituyan o estén
facultados para ello, para lo cual “EL PROVEEDOR" realizard e gjuste respective de la garantia de
cumplimiento, en términos del articule 91, Glitimo pérrafo de} Reglamento de ia “LAASSP™, saivo que por
disposicion legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“LA UNIDAD DE APOYOQ" se abstendrd de hacer modificaciones que se refieran a precics, anticipos, pagos
progresivos, especificacicnes y, en general, cualquier camkio que impligue otorgar condicicnes rmas
ventajosas s un proveedor comparadas con las establecidas originalmente,

OCTAVA. GARANTIAS. - CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. Conforme a los articulos 48, fraccion |, 49,
fraccion |, de la “LAASSP"; 85, fraccion [ll, v 103 de su Reglamento; y 166 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, “EL PROVEEDOR” se obliga a constituir una garantia, la cual sera divisible, por lo
que solo se hara efectiva en la proporcidn correspondiente al incumplimiente de |a obligacidn principal,
la fianza debera ser expedida por compafiia aflanzadora mexicana autorizada por la Comisién Nacional
de Segurosy de Fianzas, a favor de la Tesoreria de |la Federacidn, por unimporte equivalente al 20 % (Veinte
por ciento) del monto maximo del contrato, sin incluir f Impueste al Valor Agregado {I.V.A). Dicha fianza
deberd ser entregada a “LA UNIDAD DE APOYO", a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales
posteriores a la firma del presente contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se podra
realizar de manera electrénica.

En casc de que “EL PROVEEDOR" incumpia con fa entrega de la garantl’a en el plazo establecido, “LA
UNIDAD DE APOYO" podréd rescindir el contrato y dard vista al Organo Interno de Control para que
proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no serd considerada como una limitante de responsabilidad de “EL
PROVEEDOR", derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y
no impedird que “LA UNIDAD DE APOYO" reclame la indemnizacién por cualguier incumplimiento que
pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al plazo, “EL
PROVEEDOR" se obliga a entregar a “LA UNIDAD DE APOYO", dentro de los 10 (diez dias) naturales
siguientes a la formalizacion del mismo, de conformidad con el ditimo pérrafo del fculo 91, del
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Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios ¢ endosos correspondientes, debiendo
contener en el docurnentoe la estipulacién de que se otorga de manera conjuntg, solidariz e inseparable de
la garantia otorgada inicialmente.

Una vez cumplidas las obligacicnes a satisfaccion, el servidor publico facultade por “LA UNIDAD DE
APOYO" procederd inmediatamente a extender la constancia de cumglimiento de fas obligaciones
contractualesy dard inicio a los trémites para la cancelacidn de las garantias de cumplimiento del contrato,
lo que comunicard a “EL PROVEEDOR?”.

NOVENA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR".

a} Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el
prasente contrato y su Anexo Unico.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condicicnes establecidas en el
presente contrato y su Anexo Unico.

¢) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ccasionar a “LA UNIDAD DE APOYO”
o a terceros con motivo de la gjecucién y cumplimiento del presente contrato.

d) Fjroporcionar fa informacién gue le sea requerida por la Secretaria de la Funcién Publica y el
Organo Internc de Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la “LAASSP”.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “LA UNIDAD DE APOYO™:

a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR?” lleve a cabo en los
términos convenidos la prestacién de “EL SERVICIO” obyjetc del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

€) Extender a “EL PROVEEDOR”, por conducto del Administrador del Contrato, |2 constancia de
cumplimientc de obligacicnes contractuales inmediatamente gque se cumplan éstas a
satisfaccion expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a la cancelacién de ia
garantia de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA PRIMERA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DEL SERVICIO.
“LA UNIDAD DE APOYO™ designa como Administrador del presente contrato a el C.P. Gilberto Ramirez
Benitez, con REC: XXXX-X0OOO0EXXK, en su cardcter de Director General de Tecnologias de ia Informacidn
de la Unidad de Administracién y Finanzas de la Oficina de la Presidencia de la Republica, quien dara
seguimiente y verificara el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecides en este instrumento.

“EL SERVICIO” se tendréd por recibido previa revisién del administrador del presente contrato, la cual
consistira en la verificacién del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en el anexo
respectivo, asi como las contenidas en la propuesta técnica,

s A UNIDAD DE APOYO™, a través del administrador del contrato, rechazarad “EL SERVICIO”, gue no
cumpla las especificacicnes establecidas en este contratc y en su Anexo Unico, obligandose “EL
PROVEEDOR?" en este supuesto a realizario nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicicnal para
“LA UNIDAD DE APOYO”, sin perjuicio de |a aplicacién de las penas convencionales o deducciones al cobro
correspondiente.

s A UNIDAD DE APOYO", a través del administrador del contrato, podrd aceptar *EL SERVICIO” que
cumpla de manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en su Anexo
Unico, sin perjuicic de la aplicacién de las deducciones al pago que procedan, y reposicion de “EL
SERVICIO", cuando la naturaleza propia de éste lo permita.
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DECIMA SEGUNDA. DEDUCCIONES. - “LA UNIDAD DE APOYQ" aplicard deducciones al pago por el
cumplimiento parcial o deficiente, en que incurra “EL PROVEEDOR" conforme a lo estipufade en las
cldusulas del presente contrato y su Anexo Unico, las cantidades a deducir se aplicardn en el CFDI| o factura
electrénica que “EL PROVEEDOR" prasente para su cobro, en el pago gue se encuentre en tramite o bien
en el siguiente pago.

De no existir pages pendientes, se requerira a “EL PROVEEDOR” que realice el pago de la deductiva a través
del esquema e5cinco Pago Electrdnico de Derechos, Productes y Aprovechamientos {(DPAs), 2 favor de la
Tesoretla de la Federacion. En caso de negativa se proceders a hacer efectiva la garantfa de cumplimiento
del contrato.

Las deducciones econdmicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

La netificacion y célculo de las deducciones correspondientes las realizaréd el administrador del contrato de
“LA UNIDAD DE APOYO™ por escritc y/o via correo electrénico que proporcione “EL PROVEEDOR?”, dentro
de los 5 (dias) habiles posteriores al cumplimiento parcial o deficiente.

DECIMA TERCERA. PENAS CONVENCIONALES. - En caso gue “EL PROVEEDOR” incurra en atraso en el
cumplimiento conforme a lo pactado para |a prestacién de “EL SERVICIO", objeto del presente contrate,
conforme a lo establecido en el Anexo Unico que forma parte integral del presente contrato, “LA UNIDAD
DE APOYO" por conducto del administrader del contrato aplicara la pena convencional equivalente al 1%
{uno por clento) por cada dfa de atraso, sobre el importe total de la orden de servicie, sin incluir el impuesto
al Valor Agregado (LV.A}, sin que en ningUn caso el total de dicha penalizacién exceda del 10% del mento
maximo del contrato, de conformidad cen el presente instrumento legal y su respective Anexo Unico.

El Administrador del contrato, nctificard a “EL PROVEEDOR” por escrito o via correo electrdnico el célculo
de la pena convencional, dentro de los 5 {dias) hébiles posteriores al atraso en el cumplimiento de la
obligacién de gue se trate.

El pago de los servicios quedaré condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL PROVEEDOR"” deba
efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto que el contrato sea rescindido
en términos de lo previsto en la CLAUSULA VIGESIMA TERCERA DE RESCISION, no procederd el cobro de
dichas penas nila contabilizacidn de las mismas al hacer efectiva fa garantia de cumplimiento del contrato.

E!l pago de la pena podra efectuarse a través del esquema ebcinco Page Electrdnico de Derechos, Productos
y Aprovechamientos (DPA s), a favor de la Tesorerfa de la Federacion; o bien, a través de un comprobante de
egreso (CFDI de Egreso) conccido cominmente como Nota de Crédito, en el momente en e gue emita ef
comprobante de Ingreso (Factura ¢ CFDI de Ingreso) por concepto del servicio, en términcs de las
disposiciones juridicas aplicables.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de |la garantia de
cumplimiento del contrato.

DECIMA CUARTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS. - “EL PROVEEDOR" se obliga a observar
¥y maniener vigentes ias licencias, autorizaciones, permisos o registros requeridos para el cumplimiento de
sus cbligaciones.

DECIMA QUINTA, SEGUROS. - “EL PROVEEDOR" se obliga a contratar una poéliza de seguro por su cuenta
¥ @ su costa, expedida por una instituciéon Nacional de Seguros, debidarmente autorizada, en la cual se
incluya la cobertura de responsabilidad civil, que ampare los dafios vy perjuicios y que ocasione a los bienes
v personal de “LA UNIDAD DE APOYO”, asf como, los que cause a terceros en sus bienes o personas, con
motive de la prestacién del servicio materia del presente contrato.

La poliza deberé contener las siguientes coberturas: amparar los posibles dafics que pudiese causar en
los bienes muebles, inmuebles y personas durante la prestacion de los trabajos de “EL SERVICIO™.
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DECIMA SEXTA. TRANSPORTE. - “EL PROVEEDOR?” se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes
e insumos necesarios para la prestacién de “EL SERVICIO”", desde su lugar de origen, hasta las
instalaciones sefialadas en las ordenes de servicio que se emitan conforme al Anexo Unico del presente
contrato.

DECIMA SEPTIMA. IMPUESTOS Y DERECHOS. - Los impuestos, derechos Yy gastos que procedan con
motivo de la prestacién de “EL SERVICIO”, objetc del presente contrato, serén pagados por “EL
PROVEEDOR", mismos que no seran repercutidos a “LA UNIDAD DE APOYO™.

“LA UNIDAD DE APOYO” sdlo cubrirg, cuando aplique, I correspondiente al Irpuesto al Valor Agregado
(IVA), en los términcs de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposicicnies fiscales
vigentes.

DECIMA OCTAVA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. - “EL PROVEEDOR"” no
podré ceder total o parcialmente los derechos v obligaciones derivados del presente contrato, a favor de
cualquier otra persona fisica o rmoral, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se deberd
contar con la conformidad previa y por escrito de “LA UNIDAD DE APOYO".

DECIMA NOVENA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS. - “EL PROVEEDOR" serd
responsable en caso de infringir patentes, marcas o vicle otros registros de derechos de propiedad
industrial a nivel nacional e internacional, con metivo del cumplimiento de las obligaciones del presente
contrate, por o que se obliga a responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera
causar a “LA UNIDAD DE APOYO" ¢ a terceros.

De presentarse alguna reclamacién en contra de “LA UNIDAD DE APOYOQ", por cualquiera de las causas
antes mencionadas, “EL PROVEEDOR”", se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “LA UNIDAD
DE APOYO” de cualquier controversia, liberdndola de toda responsabilidad de caracter civil, penal,
mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, sacandola en paz vy a salvo.

Er caso de que “LA UNIDAD DE APOYOQ" tuviese que erogar recursos por cualgquiera de estos conceptos,
“EL PROVEEDOR" se cbliga a reembolsar de manera inmediata los recursos eregados por aquella.

VIGESIMA, CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES. “LAS PARTES” acuerdan
que lag informacién que se intercambie de conformidad con las disposiciones del presente instrumento,
se trataran de manera confidencizal, siende de uso exclusivo para la consecucidn del objeto del presente
centratoy no podra difundirse a terceros de conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal,
respectivamente, de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica, ey General de Proteccidn de Datos
Personales en posesion de Sujetos Obligados, y demds legislacién aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebracidn del
presente contrato, deberad de realizarse con base en lo previste en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal metive, “EL PROVEEDOR” asume cualquier responsabiiidad que se derive del incurnplimiento de
su parte, o de sus empleados, a ias obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR?” deberéd observar lo establecido en el Anexo Unico, aplicable a la
Cenfidencialidad de la informacién del presente Contrato.

VIGESIMA PRIMERA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. - Con fundamento
en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 102, fraceidn
lf, de su Reglamento, la “LA UNIDAD DE APOYO" en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por
causas que le resuiten imputzbles, podra suspender la prestacion de “EL SERVICIO”, de manera temporal,
guedando obligado a pagar a “EL PROVEEDOR", aquel servicio que hubiese sido efectivamente prestado,
asi como, al pagoe de gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento.
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Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podra continuar
produciendo todos sus efectos legales, si la “LA UNIDAD DE APOYO" asi |o deterrmina; y en caso que
subsistan los supuestos que dieron origen a la suspension, se podra Iniciar la terminacion anticipada del
contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente,

VIGESIMA SEGUNDA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO. - “LA UNIDAD DE APQYO” cuando
concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de
requerir “EL SERVICIO” originaimente contratado y se demuestre que de continuar con el cumplimiento
de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algin dafio o perjuicio a2 “I.A UNIDAD DE APOYO” o se
determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la
resolucion de una inconformidad a intervencién de oficio, emitida por la Secretaria de la Funcion Publica,
podrd dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para “LA
UNIDAD DE APOYO", cllo con independencia de lo establecido en la cldusula que antecede.

Cuando “LA UNIDAD DE APOYO" determine dar por terminado anticipadamente el contrate, lo notificara

a “EL PROVEEDOR" hasta con 30 (treinta) dias natursles antericres al hecho, debiendo sustentarlo en un
dictamen fundado y motivado, en ef que, se precisaran las razones o causas que dieron origen a la misma .
v pagaréd a “EL PROVEEDOR" la parte proporcional de “EL SERVICIO" prestado, asi como los gastos no
recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por escrito, siempre gue éstos sean razonabies, estén
debidamente comprobados v se relacionen directamente con el presente contrato, limitandose segdn
corresponda a los conceptos establecidos en la fraccion |, del articulo 102 del Reglarento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

VIGESIMA TERCERA. RESCISION. - “LA UNIDAD DE APQYOQ" podra en cualquier momento rescindir
administrativarnente el presente contrato y hacer efectiva la flanza de cumplimiento, cuando “EL
PROVEEDOR” incurra en incumplimienteo de sus obligaciones centractuales, sin necesidad de acudir a los
tribunales competentes en la materia, por lo que, de manera enunciativa, mas no limitativa, se entendera
por incumplimiento:

a) La contravencion a los términos pactados para la prestacion de “EL SERVICIO”, establecide en el
presente contrato.

b) Sitransfiere en todo o en parte las obligaciones gue deriven del presente contrato a un tercero ajeno
a la relacién contractual.

¢} Si cede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por
escrito de “LA UNIDAD DE APOYO”.

d) Sisuspende total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de “EL SERVICIO” del presente
contrato.

e} Sine se realiza la prestacién de “EL SERVICIO™ en tiempo y forma conforme a lo establecido en el
presente contrato y su Anexo Unico.

) Sino proporciona a los Organos de Fiscalizacién, la informacion que le sea requerida con motivo de
las auditorias, visitas e inspecciones que realicen.

g) Si es declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte su
patrimonic.

h) Si no entrega dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente
contrato, la garantia de cumplimiento del misma.

i) Sila suma de las penas convencionales o las deducciones al pago, iguzlan e monto total de la
garantfa de cumplimiento del contrato.

i} Si divulga, transfiere o utiliza fa informacidn gue conozca en el desarrollo del cumplimiento del
objeto del presente contrate, sin contar con ia autorizacién de “LA UNIDAD DE APOYO” en |os
términos de lo dispuesto en la CLAUSULA VIGESIMA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE
DATOS PERSCNALES del presente instrumento juridico.

k) Sise comprueba lafalsedad de alguna manifestacion, informacion o documentacion propercicnada
para efecto del presente contrato;

I} En generai, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulen en el
presente contrato y su Anexo Unico o de las disposiciones de la “LAASSP” y su Reglamento.
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m}Cuando “EL PROVEEDOR” y/o su personal, impidan el desempefic normal de labores de “LA
UNIDAD DE APOYO".

Para el caso de optar por |z rescisidn del contrato, “LA UNIDAD DE APOYQ"” comunicard por escrito a “EL
PROVEEDOR?” el incumplimiento en que haya incurride, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles
contados a partir del diz siguiente de la notificacidn, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en
su caso las pruebas que astime pertinentes.

Transcurrido dicho término “LA UNIDAD DE APOYO”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes,
tomando en consideracidn los argumentos v pruebas gue hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR?”,
determinard de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicard a “EL
PROVEEDOR?" dicha determinacién dentre del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspeondiente, a efecto de hacer constar los
pagos que deba efectuar “LA UNIDAD DE APOYO" por conceptc del contrato hasta el momento de
rescision, o los que resulten a cargo de “EL PROVEEDOR".

Iniciado un procedimiento de conciliacién “LA UNIDAD DE APOYO" podra suspender el trémite del
procedimiento de rescisién.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindide el contrato se realiza la prestacidon de “EL
SERVICIO”, el procedimiento iniciado quedard sin efecto, previa aceptacidn y verificacion de “LA UNIDAD
DE APOYO” de gue continda vigente |z necesidad de la prestacidon de “EL SERVICIO”, aplicandoc, en su
caso, las penas convencionales correspondientes.

“LA UNIDAD DE APOYO" podrd determinar no dar por rescindide el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que la rescisién del mismo pudiers ocasionar algin dafio o afectacidén a las
funcicnes que tiene encomendadas. En este supuesto, “LA UNIDAD DE APOYO" elaborara un dictarnen
en el cual justifigue que los impactos econdmicos o de operacién que se ocasionarian con la rescision del
contrato resultarian mas inconvenientes.

De ne rescindirse &l contrato, “LA UNIDAD DE APOYO" establecerd con “EL PROVEEDOR?”, otro plazo, gue
le permita subsanar el incumplimiento gue hubiere motivado el inicio del precedimiento, aplicando las
sanciones correspondientes. El convenio modificatorio que al efecto se celebre deberd atender z las
condiciones previstas por los dos dltimos parrafos del articulc 52 de 1a “LAASSP”.

No cbstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el pérrafo anterior, si se
presenta de nueva cuenta el incumplimianto, “LA UNIDAD DE APOYO" quedara expresamente facultada
para optar por exigir €l cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR" se le hubieran
entregado pagos progresives, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme
a lo indicado en el articule 51, parrafo cuartoe, de fa “LAASSP".

Los intereses se calcularén sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computardn por dias
naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en gue se pongan efectivamente las cantidades a
disposicidn de “LA UNIDAD DE APOYOQ".

VIGESIMA CUARTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL. - “EL PROVEEDOR?” reconoce y acepta ser el
Unico patran de todos y cada uno de los trabajadores que intervienen en ia prestacién de “EL SERVICIO™,
deslindando de toda responsabilidad a “LA UNIDAD DE APOYO" respecto de cualguier reclamo que en
su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningln
caso se le podra considerar patrén sustituto, patrén solidario, beneficiario o intermediario.

YEL PROVEEDOR” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de
cuaiquier relacion laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajp—-sgs\érdenes o
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intervenga o contrate para la atencion de los asuntos encomendades por “LA UNIDAD DE APOYO”, asl
coma en la ejecucién de “EL SERVICIO".

Para cualguier caso no previsto, “EL PROVEEDOR" exime expresamente & “LA UNIDAD DE APOYOQ" de
cualquier respensabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a
generarse, relacionado cen el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a fa conclusion de! presente contrato, “LA UNIDAD DE APOYO” reciba
una demanda laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR", en la gue se demande la solidaridad
yfo sustitucién patronal @ “LA UNIDAD DE APOYQO", “EL PROVEEDOR" gueda obligado a dar
cumpiimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA QUINTA. DISCREPANCIAS. - “LAS PARTES" convienen que, en caso de discrepancia entre la
sclicitud de cotizacidn, el anexo técnico de la Direccion General de Tecnologlas de la informacicén de la
Unidad de Administracién vy Finanzas de la Oficina de la Presidencia de la Republica y el modelo de
contrato, prevalecer lo establecido en la solicitud respectiva, de conformidad con el articule 81, fraccién
IV, del Reglamento de |a “LAASSP".

VIGESIMA SEXTA. CONCILIACION. - “LAS PARTES” acuerdan gue para el caso de que se presenten
desavenencias derivadas de la ejecucién y cumplimiento del presente contrato podran someterse al
procedimiento de conciliacidon establecido en los articulos 77, 78 y 79 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 126 al 136 de su Reglamentoe.

VIGESIMA SEPTIMA. DOMICILIOS. - “LAS PARTES" sefialan como sus domicilios legales para todos los
efectos a que haya lugar y que se relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de
Declaraciones, por lo que cualquier notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento, reguerimiento o
diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enterarmente valida, al tenor de lo dispuesto en el
Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal.

VIGESIMA OCTAVA. LEGISLACION APLICABLE. - “LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para
la prestacion de “EL SERVICIO" objeto de!l presente contrato a todas y cada una de las cldusulas que lo
integran, su Anexoe Unico que forman parte integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, su Reglamente; Codigo Civil Federal; Ley Federal de Procedimientc
Administrativo, Codigo Federal de Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuesto y Responsakilidad
Hacendaria y su Reglamento.

VIGESIMA NOVENA. JURISDICCION. - “LAS PARTES” convienen que, para la interpretacion vy
cumplimiento de este contrato, asl come para lo no previsto en el mismo, se sormeterdn a la jurisdiccion y
competencia de los Tribunales Federales en la Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero que
pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual ¢ futuro.

EIRMANTES. - Por lo anterior expuesto, “LA UNIDAD DE APOYO" y “EL PROVEEDOR”, manifiestan estar
conformes y enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las estiputaciones
que el presente instrurmento juridico contiene, por lo que o ratifican y firman, a los XX dias del mes de
XXX del afio dos mil veintitrés, Conste.

Por “LA UNIDAD DE APOYOQO" Por “EL PROVEEDOR"
C.P. JOEL FRIAS ZEA C. XXX
DIRECTOR GENERAL DE RECURSOS MATERIALESY R.F.CL XXX O -XK

SERVICIOS GENERALES DE LA UNIDAD DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS
R.F.CL XK X000 XXX

2023
Francisco
VIEA
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LIC. JOEL ARTURO GONZALEZ VELAZQUEZ
DIRECTOR DE AREA ENCARGADO DE ADQUISICIONES,
CONTRATACION DE SERVICIOS Y ASEGURAMIENTOS.
R.F.C. X000 -300K-000K

Por el “AREA SOLICITANTE Y
ADMINISTRADORA DEL CONTRATO”

C.P. GILBERTO RAMIREZ BENITEZ
DIRECTOR GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION DE LA UNIDAD DE ADMINISTRACION
Y FINANZAS

RUE.C. OO0 X=X XX,

LAS FIRMAS QUE ANTECEDEN FORMAN PARTE DEL CONTRATO ABIERTO PARA LA PRES'I'ACI(jN DEL “SERVICIO DE TELEFONIA PARA LA OFICINA DE LA PRESIDENCIA DE LA
REPUBLICA”, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE LA OFICINA DE La PRESIDENGEA DE LA REPUBLICA Y POR LA OTRA PARTE, LA PERSONA MORAL DENOMINADA, XXX, CONSTE. wmm—m
CIERRE DEL CONTRATO

; 2023
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL MIXTA
NUMERO DE PROCEDIMIENTO EN COMPRANET: |A-02-113-002113999-N-7-2023
NUMERO DE CONTROL INTERNO: ITP-002-2023

“SERVICIO DE TELEFONIA PARA
LA OFICINA DE LA PRESIDENCIA
DE LA REPUBLICA”

ANEXO V

“FORMATO DE FIANZA DE
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO”

- Francisco
VIEA
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Denominacién social
(Afianzadora o Aseguradora): ________ en lo sucesivo (la "Afianzadora® o la "Aseguradora)

Domicilio:

Declaracion expresa de gue la Institucion Afianzadora cuenta con la autcrizacion de la Secretaria de
Hacienda y Crédito PUblico indicado el margen de operacidn.
Autorizacion del Gobierno Federal paraoperar; (NUmero de oficio y fecha)

Beneficiaria:
Tesoreria de la Federacidn, en lo sucesivo "la Beneficiaria".

Domicilio: Av. Constituyentes nldmero 1001, Colonia Belén de las Flores, Demarcacién Territorial Alvaro
Obregdn, C.P. 0110, Ciudad de México.

Dependencia contratante: Cficina de la Presidencia de la Repdblica. (En lo sucesive” la Contratante)

El medio electronico, por el cual se pueda enviar la fianza & “la Contratante” y a “la Beneficiaria”: En forma
digital.

Fiado (s): (En caso de proposicién conjunta, el nombre y datos de cada uno de ellos]

Nombre:

RFC:

Domicilio: . [El mismo que aparezca en el contrate principal)

Datos de [a pdliza:

Ndmero: - {NUmero asignado por ta "Afianzadora" o la "Aseguradora"
Monto Afianzado: __ (Con letra y ndmero, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado)
Moneda:

Fecha de expedicién:

Cbligacién garantizada: El cumplimianio de las obligaciones estipuladas en el contrato, en los términos
de la Clausula PRIMERA de la presente pdiliza de fianza.

Naturaleza de las Obligaciones: ____ (Divisible o Indivisible, de conformidad con io estipulado en el
contrato).

Si es Divisible aplicara el siguiente texto: La obligacién garantizada serd divisible, por lo que, en caso de
presentarse algun incumplimiento, se hard efectiva sclo en la proporcién correspondiente  al
incumplimiento de la cbligacién principal.

51 es Indivisible aplicard el siguiente texto: La obligacion garantizada serd indivisible v en caso de
presentarse algln incumplimiente se hard efectiva por el monte total de las obligaciones garantizadas.

2023
Francisco
VIILA
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Batos del contrato o pedido, en lo sucesivo el “Contrato™

Nimero asignadoe por "la Contratante™

Objeto:

Monto del Contrato: {Con letra y ndmero, sin el impueste al Valor Agregado).

Moneda:

Fecha de suscripcién;

Tipo: (Adquisiciones, Arrendamientos y/o Servicios)

Obligacién contractual para la garantia de cumplimiento: (Divisible o Indivisible, de
canformidad con lo estipulado en el contrato)

Procedimiento al que se sujetara la presente pdéliza de fianza para hacerla efectiva: El previsto en el
articulo 282 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Competencia y Jurisdiccién: Para tode lo relacionado con la presente pdliza, el fiado, el fiador y
cualesqguier otro obligade, asi como “La Beneficiaria”, se someterdn a la jurisdiccién y competencia de los
Tribunales Faderales ubicados en lz Ciudad de México, renunciando al fuero gue pudiera correspondetie
en razén de su domicilio © por cualquier otra causa.

La presente fianza se expide de conformidad con io dispuesto por los articulos 48, fraccién 1} y Gitimo
pérrafo, y articulo 42, fraccién |, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico,
y 103 de su Reglamento.

Validacién de la flanza en el portal de internet, direccién electrénica www.arnicL.org.Imx

{Nombre del representante de la Afianzadora o Aseguradora)
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CLAUSULAS GENERALES A QUE SE SUJETARA LA POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

PRIMERA. - OBLIGACION GARANTIZADA.

Fsta pdliza de fianza garantiza el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el “Contrato” a gue se
refiere esta pdliza y de sus convenios modificatorios que se hayan realizade ¢ a los anexos del mismo,
cuando no rebasen el porcentaje de ampliacion indicado en la cldusula siguiente, aln y cuando parte de
las obligaciches se subcontraten.

SEGUNDA. - MONTO AFIANZADO.,
(La "Afianzadora” o la "Aseguradors"”), se compromete a pagar a “la Beneficiarig”, hasta el monto de esta
pdliza, que es {con ndmerc y letra sin incluir el Impuesto al Valor Agregado) que representa el 20 % (Veinte
por ciento) del valer del “Contrate”.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”} reconoce que el mento garantizado por la fianza de cumplimiento se
puede maodificar en el caso de que se formatlice uno o varios convenios modificatorios de ampliacion del
monto del “*Contrato” indicade en la cardtula de esta pdliza, siempre y cuando no se rebase el 20% (Veinte
por ciento) de dicho monto. Previa notificacion del flado y cumplimiento de los requisitos tegales, (la
“Afianzadora” o la "Aseguradora”) emitird el documento modificatorio correspondiente o endoso para el
solo efecto de hacer constar la referida ampliacion, sin gue se entienda gue [a obligacién sea novada.

En el supueste de que el porcentaje de aumento al “Contrato” en monto fuera superior a los indicados, (la
“Afianzadora” o la “Aseguradora”) se reserva el derecho de emitir los endosos subsecuentes, por la
diferencia entre ambos montos, sin embargo, previa solicitud del fiade, (la "Afianzadora” o Ia
“Aseguradora’) podra garantizar dicha diferencia y emnitira el documento moedificatorio correspondiente.

(La “Afianzadora’ ¢ la "Aseguradora”) acepta expresamente que, en caso de reguerimiento, se compromete
a pagar el monto total aflanzado, siempre y cuando en el contrato se haya estipulado gque la obligacidn
garantizada es indivisible; de estipularse que es divisible, (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) pagara de
forma proporcicnal el montc de la ¢ las obligaciones incumplidas.

TERCERA. - INDEMNIZACION POR MORA.
{La “Afianzadora” o la "Aseguradora”), se obliga a pagar la indemnizacion por mora que en su caso proceda
de conformidad con el articule 283 de |a Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

CUARTA. - VIGENCIA.

Lz fianza permanecera vigente durante el cumplimiente a la o las obligacicnes que garantice en los
términos del “Contrate” y continuara vigente en caso de que “la Contratante” ctorgue prorroga o espera al
cumplimiento del “Contrate”, en los términocs de la siguiente clausula.

Asimismo, esta flanza permanecera vigente durante la substanciacién de todos los recurses legales,
arbitrajes ¢ juicios que se interpongan con corigen en la obligacidn garantizada hasta que se pronuncie
resolucién definitiva de autoridad o tribunal competente que haya causado ejecutoria.

De esta forma la vigenciza de la fianza no podré acotarse en razén del plazo establecido para cumplir la o
las obligacicnes contractuales.

QUINTA. - PRORROGCAS, ESPERAS O AMPLIACION AL PLAZO DEL CONTRATO.

En caso de que se prorrogue el plazo originalmente sefalade o conceder esperas o convenios de
amptiacién de plazo para el cumplimiento del contrato garantizado y sus anexos, el fiade dard aviso a {la
“Afianzadora” o la “Aseqguradora”), la cual deberd emitir los documentos modificatorios o endosos
correspondientes.

2023
Francisco
VIELA
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(La “Afianzadora o la “Aseguradora”) acepta expresamente garantizar la obligacién a que esta pdliza se
refiere, alin en el caso de que se otorgue prorroga, espera o ampliacién zl fiado por parte de la
“Contratante” para el cumplimiento total de las obligaciones que se garantizan, por lo que nc se actualiza
el supuesto de extincion de flanza previsto en el articulo 179 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas, sin gue se entienda novada la cbligacion.

SEXTA. - SUPUESTOS DE SUSPENSION.

Para garantizar el cumplimiento del “Contrato”, cuando concurran los supuestos de suspensidon en los
términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento vy
demas disposiciones aplicables, “la Contratante” debera emitir el o las actas circunstanciadas y, en su caso,
las constancias a que haya lugar. En estos supuestos, a peticion del fiado, (la “Afianzadora™ o la
“Aseguradora”) otorgara el o los endosos conducentes, conforme a lo estatuido en el articulo 166 de la Ley
de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para lo cual bastard que el fiado exhiba a (la “Afianzadora o a |a
Aseguradora”) dichos documentos expedidos por “la Contratante”.

£l aplazamiento derivade de la interposicion de recursos administrativos y medios de defensa legales, no
rodifica o altera el plazo de ejecucién inicialmente pactadoe, por lo que subsistirédn inalterados los términos
y condicicnes originalmente previstos, entendiendo que los endosos que emita (la “Affanzadora” o |a
“Aseguradora") por cualguiera de los supuestos referidos, formaran parte en su conjunto, solidaria e
inseparable de la pdliza inicial.

SEPTIMA. - SUBJUDICIDAD.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”} realizard el pago de la cantidad requerida, bajo los términos
estipulados en esta pdliza de fianza, y, n su Caso, la indemnizacién por mora de acuerdo a lo establecido
en el articulo 283 de la Ley de instituciones de Segurosy de Fianzas, aun cuando ia obligacion se encuentre
subjadice, en virtud de procedimiento ante autoridad judicial, administrativa o tribunal arbitral, salvo que
el fiado obtenga la suspensidn de su ejecucién, ante dichas instancias.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) deberd comunicar a “la Beneficiaria” de la garantizs, el otorgamiento

de la suspension al flado, acompafidndale las constancias respectivas que asi lo acrediten, a fin de que se
encuentre en la posibilidad de abstenerse del cobro de |a fianza hasta en tanto se dicte sentencia firme.

OCTAVA. - COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS.

£] coafianzamiento o yuxtaposicidn de garantias, no implicaréd novacion de las obligaciones asumidas por
(la “Affanzadora” o la “Aseguradora”) por lo que subsistira su responsabilidad exclusivamente en la medida
y condicicnes en que la asumié en la presente poliza de fianza y en sus documentos modificaterios, de
conformidad con lo expresamente estipulado para tales efectos en el contrato principal materia del
afianzamiento.

NOVENA. - CANCELACION DE LA FIANZA.

(La “Afianzadora" o la “Aseguradora”) quedara liberada de su obligacién fiadora siempre y cuando “la
Contratante” le comunique por escrito, por conducto del servidor plbklico facultado para ello, su
conformidad para cancelar la presente garantia, mediante oficio de cancelacién dirigido a la compafia
afianzadora.

El fiado podra soficitar la cancelacién de fa fianza para 1o cual deberé presentar a (la "Afianzadora” o la
“Aseguradora”) la constancia de cumplimiento total de las obligaciones contractuales. Cuando el fizdo
solicite dicha cancelacidn derivado del pago realizado por saldos a su cargo o por gl incumplimiento de
obligaciones, deberd presentar el recibo de pago cerrespondiente.

Esta fianza se cancelara cuando habiéndose cumplido la totalidad de las obligaciones estipuladas en &l
“Contrato”, “la Contratante” haya calificado o revisado y aceptado la garantia exhibida por el fiado para
responder por los defectos, vicios ocultos de los bienes entregados y por el correcte funcionamiento de los
mismos o por la calidad de los servicios prestados por el fiado, respecto del “Contrato” especificado en la
cardtula de la presente pdliza y sus respectivos convenios modificatorios.
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DECIMA. - PROCEDIMIENTOS.

Que la Institucion (“Afianzadora” o “Aseguradora”) acepta expresamente someterse al procedimiento al
que se sujetars la presente poliza de fianza para hacerla efectiva y las disposiciones que prevén los articulos
279,280,282y 283 de la Ley de Institucicnes de Seguros vy de Flanzas, para el cobro de fianzas otorgadas a
favor de la Tesoreria de la Federacion, y para el case de que procediera e! cobro de intereses, con motivo
del pago extemporéneo del importe de |a pdliza de fianza. Asi mismo, se obliga observar io dispuestc por
el articulo 289 de la ley antes citada en el sentido de que la presente “fianza no tendra fecha de
vencimisnto™.

DECIMA PRIMERA REQUERIMIENTO.

“La Beneficiaria” podra realizar el requerimiento de pago a que se refiere el articulo 282 de la Ley de
Instituciones de Segures y de Fianzas en las oficinas principales, sucursales, oficinas de servicio o bien en
los domicilics de los apoderados designados por la Institucidon para recibir requerimientes de pago,
correspondientes a cada una de las regiones competencia de las Salas Regionales del Tribunal Federal de
Justicla Administrativa.

"Lz Beneficiaria” requerird de pago a la institucién acompanando los documentos justificativos sigujentes:

—

kI Contrato en que conste la obligacion a cargo del fiado.
2. La Poliza de Fianza y endoso o endosos respectivos.

3. El Acta Administrativa, en la que se harén constar de manera crenoldgica v circunstanciada los actos u
omisiones que constituyan el incurmplimiento a las obligaciones garantizadas.

4. La Liquidacién de adeudo ¢ documento en el cual conste el crédite o importe a requerir con cargo a la
garantia.

5. Silos hubiere, la demanda o el escrito de cualquier otro medic de defensa legal procedente, presentado
por el fiado, resclucicnes o sentencias firmes dictadas por autoridad competente v sus notificaciones.

€. Los demas documentes gue la Tesoreria estime pertinentes.

Dichos documentos se acompafiardn en original o en copia certificada, salvo la pdliza de flanza y su endoso
o endosos, los cuales deberdn anexarse en original.

DECIMA SEGUNDA. - DISPOSICIONES APLICABLES.
Serd aplicable a esta pdliza, en lo no previsto por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas ia
legislacion mercantil y a falta de disposicién expresa el Codigo Civil Federal,

DECIMA TERCERA. - ENTREGA DE FIANZAS.

{La "Afianzadora” o la "Aseguradora”) deberd entregar a “la Beneficiaria”, una copia de esta poliza a través
del medio electrénico, la direccién de correo electrénico, o ambos conforme a lo sefalado en la cardtulz
de esta pdliza.

= FIN DEL TEXTO=
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