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5. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

El SERVICIO objeto del presente Anexo se prestard en los inmuebles que indique EL INECC, siendo
para tales efectos los siguientes:

- Jardines
INECC- Adolfo Ciudad de
AJUSCO Ruiz e enla 14210 ot Tlalpan
; Montafa
Cortines
INECC- Edificios 2 Santa Ciudad de a
VIVEROS Progreso 3 y3 Catating 04010 México Coyoacan

Los horarios y dias de ejecucién podran ser modificados a solicitud por escrito del area
administradora del SERVICIO, con una anticipaciéon de 24 horas.

Durante la vigencia del SERVICIO, el INECC, a través del administrador del contrato, podra solicitar
el aumento o disminucién de elementos mediante notificacion por escrito al representante de
cuenta de LOS POSIBLES PROVEEDORES con una anticipacion de 72 horas. Para efectos de
facturacion, en caso de aumento o disminucién de elementos, prevalecerd el precio unitario
ofertado por LOS POSIBLES PROVEEDORES.

El 4rea administradora del SERVICIO tendrd la facultad de realizar en cualquier momento la
supervisién y conteo de los elementos de los inmuebles, a efecto de verificar que las listas de
asistencia coincidan con los elementos realmente presentes.

6. CONDICIONES SOCIALES

LOS POSIBLES PROVEEDORES estardn obligados a cumplir con las siguientes condiciones
respecto al personal gue utilicen para la prestacion del SERVICIO.

1. Tratar a su personal con respeto y dignidad; queda prohibida cualquier forma de violencia fisica
o verbal, asi como la intimidacién y el hostigamiento.

2. Incorporar medidas para prevenir y sancionar cualquier forma de violencia, el acoso y el hosti-
gamiento sexual.

3. En general, a cumplir en tiempo y forma con las demds obligaciones de indole laboral.

LOS POSIBLES PROVEEDORES tienen expresamente prohibido respecto al personal que utilicen
para la prestacion del SERVICIO:

1. Incurrir en cualquier forma de discriminacion por origen étnico, religién, orientacion sexual, fi-
sonomia o discapacidad fisica.

2. Retener los pagos y salarios o imponer condiciones que menoscaben la libertad de su personal
como el pago de depésitos, la retencién de documentos, la firma anticipada de su renuncia o
la practica de pruebas de embarazo, asi como el despido por esta causa.

7. REQUERIMIENTOS
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LOS POSIBLES PROVEEDORES garantizaran la prestacion del SERVICIO de acuerdo con los
siguientes términos:

7.1. CALIDAD EN EL SERVICIO

Sera responsabilidad de LOS POSIBLES PROVEEDORES, mantener la calidad del SERVICIO
conforme a lo sefialado en el Contrato Marco y en el contrato especifico.

El SERVICIO debera garantizar la seguridad tanto para el personal que efecte éste, como para los
usuarios que se encuentren en el inmueble.

Se realizard el servicio de limpieza profunda semanal, el dia que establezca EL INECC. LOS
POSIBLES PROVEEDORES se comprometen a realizar el servicio de limpieza profunda
emergente sin costo adicional en situaciones de emergencia, por caso fortuito o de fuerza mayor
(granizadas, mitines, inundaciones, cenizas volcanicas, sismos, incendios, actos vandalicos y eventos
sacio organizativos); deberd incluir los insumos necesarios para la debida atencién del SERVICIO.

El personal de LOS POSIBLES PROVEEDORES deberd tener experiencia en el manejo de los
liguidos necesarios para cada actividad, sin poner en riesgo a los usuarios del inmueble, asi como
proteger y ser responsable de las superficies y/o elementos a limpiar.

El personal de LOS POSIBLES PROVEEDORES deberd tener experiencia en el pulido de todo tipo
de superficies tales como: loseta vinilica, granito, cantera, recinto, duela de madera, piso laminado,
etc.

LOS POSIBLES PROVEEDORES quedan obligados al término del contrato a coordinar con la
empresa que prestara el SERVICIO, la desocupacién de espacios fisicos asignados y/o el retiro de
magquinaria, equipos, herramientas y bienes semejantes de su propiedad, arrendamiento o en
comodato, a fin de realizar una transicion que permita que EL INECC cuente de manera
ininterrumpida con el SERVICIO y sin costo adicional para las mismas.

7.2. PERSONAL PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

LOS POSIBLES PROVEEDORES deberan contar con el personal necesario que les permita prestar el
cumplimiento del SERVICIO cenforme a lo establecido por EL INECC. En caso de inasistencia de un
elemento. LOS POSIBLES PROVEEDORES deberan proporcionar un sustituto en un maximo de dos
horas a fin de dar cumplimiento al SERVICIO de forma ininterrumpida. En caso de que LOS
POSIBLES PROVEEDORES no cumplan con la sustitucion antes sefialada, se hardn acreedores a la
pena convencional o deduccién. El personal se integra como a continuacién se sefala de forma
enunciativa mas no limitativa:

e SUPERVISOR DEL SERVICIO

LOS POSIBLES PROVEEDORES deberan designar un supervisor de los elementos asignhados a cada
inmueble conforme a lo requerido por EL INECC, sin costo adicional.

LOS POSIBLES PROVEEDORES deberan desighar los supervisores requeridos por EL INECC en
cada inmueble, considerando para dicha asignacién que cada supervisor deberd tener bajo su
vigilancia un grupo de entre 10 y 50 elementos asignados en un mismo turnho; exceptuando los
casos en los que el inmueble requiera un Nnimero menor a 10 elementos en total, en cuyo caso se
asignara uno que cumpla dicha funcién, salvo en aguellos casos en los que EL INECC expresamente
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defina que no requieren supervisores. LOS POSIBLES PROVEEDORES que resulten adjudicados
deberadn entregar la relacién de supervisores responsables asignados a cada inmueble(s) de EL
INECC.

Los supervisores tendrdn la responsabilidad de supervisar, verificar y coordinar el cumplimiento de
las actividades requeridas, asi como garantizar la correcta organizacion y evitar tiempos muertos.
Entre sus actividades de manera enunciativa mas no limitativa, debera considerarse:

1. Supervisar:

1.1. La distribucién de los operarios en las areas del inmueble.

1.2. El buen funcionamiento y uso de la maquinaria, equipo y herramientas.

1.3. El cumplimiento del programa de trabajo.

1.4. La correcta ejecucion de las actividades conforme a lo requerido por EL INECC.
1.5. Que se cumpla con los turnos requeridos por EL INECC.

2. Verificar:

2.1. La realizacion de las actividades propias del SERVICIO.

2.2. Que las actividades de los operarios se realicen de |la forma estipulada en el programa de traba-
jo.

2.3. Que los operarios se apeguen al programa en materia de proteccién civil, correspondiente a
cada inmueble,

2.4, El correcto uso del uniforme, gafete y equipo de protecciéon por parte de los cperarios dentro
del inmueble.

2.5. La asistencia diaria y puntual de los operarios.

2.6. Cubrir las ausencias de los operarios en los tiempos indicados.

2.7. Que el personal de limpieza abandone las instalaciones al término del turno asignado.

Las demas que le sean requeridas, relativos a la prestacion del SERVICIO para EL INECC.
e OPERARIOS

LOS POSIBLES PROVEEDORES deberan proporcionar el nimero de operarios requeridos por EL
INECC en cada inmueble. Los operarios deberdn registrar su ingreso y salida en el horario
establecido en las listas de control de asistencia, que para tal efecto establezcan EL INECC. Durante
su permanencia en las instalaciones, los operarios deberan estar debidamente uniformados
(pantalén y camisola u overol) y portar el equipo de proteccién (guantes, fajas, lentes, casco, botas,
etc) y gafete de identificacion proporcionados por LOS POSIBLES PROVEEDORES, debiendo
garantizar su buen estado para la prestacion del SERVICIO. En caso de que EL INECC requiera
equipo especializado como chaleco reflejante, botas de seguridad, identificaciones de seguridad,
entre otros, deberan sefnalarlo en su demanda agregada a LOS POSIBLES PROVEEDORES, para
considerarlo en |la prestacion del SERVICIO.

Los operarios por ningln motivo podran realizar actividades administrativas, de vigilancia o
actividades diferentes a las mencionadas en el contrato.

7.3. PROPUESTA DE TRABAJO
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LOS POSIBLES PROVEEDORES presentaran dentro de su oferta por inmueble de EL INECC, su
metodologia, programa de trabajo y organigrama (administrativo y operativo) gque permita
garantizar la prestacion del SERVICIO.

7.4. MAQUINARIA, EQUIPO Y HERRAMIENTAS

LOS POSIBLES PROVEEDORES presentaran dentro de su oferta por inmueble de EL INECC, la
relaciéon de la maquinaria, equipo y herramientas en déptimas condiciones de uso, con los que
garantizaran la prestacion del SERVICIO, la cual debera ser validada por el personal designado por
EL INECC, y apegarse al APENDICE | “INSUMOS, MATERIALES, CONSUMIBLES Y MAQUINARIA
REQUERIDOS".

7.5. SUMINISTRO DE MATERIAL E INSUMOS

LOS POSIBLES PROVEEDORES suministraran los materiales e insumos necesarios y suficientes
para garantizar el éptimo cumplimiento del SERVICIO en cada inmueble, de conformidad con lo
solicitado por EL INECC, quien designara el espacio para su almacenamiento y administracién por
parte de LOS POSIBLES PROVEEDORES.

LOS POSIBLES PROVEEDORES deberdn contar, en todo momento, con los materiales e insumos
suficientes para prestar el SERVICIO en los inmuebles determinados por EL INECC incluso en los
supuestos de casos fortuitos o fuerza mayor.

7.6. SEPARACION DE RESIDUOS SOLIDOS (RECOLECCION DE BASURA)

LOS POSIBLES PROVEEDORES suministraran las bolsas de plastico necesarias, para llevar a cabo la
recolecciéon y separacion de residuos en el inmueble, conforme a la frecuencia que determine EL
INECC, adoptando las medidas necesarias para dar cumplimiento a la Ley General para la
Prevencion y Gestion Integral de los Residuos, y las normas de manejo de residuos de caracter
Federal y Local aplicables.

En cada inmueble deberan depositarse las bolsas acordes a su separacién, en los contenedores
designados para su concentracion, a efecto de mantener limpios en todo momento los cestos de
basura. ‘

7.7. IDENTIFICACION Y UNIFORMES

LOS POSIBLES PROVEEDORES quedan obligados a garantizar que el personal portara en todo
momento el equipo de proteccion personal como es cubrebocas, careta y/o googles, etc. mientras
se mantenga alguna alerta sanitaria, asf como el uniforme de trabajo que llevard impreso en lugar
visible el nombre y logotipo de LOS POSIBLES PROVEEDORES, a fin de que puedan ser
identificados.

Los uniformes del personal de LOS POSIBLES PROVEEDORES deberdan mantenerse en buen
estado y reponerlos tan pronto como dejen de ser funcionales, para garantizar la correcta
realizacion del SERVICIO.

LOS POSIBLES PROVEEDORES estaran obligados a otorgar a su personal un gafete de
identificacion plastificado o con mica térmica, el cual deberd portar durante su estancia en el
inmueble. En caso contrario, a dicho personal se le podrd negar el acceso. Los gafetes deberdn
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cumplir como minimo con los siguientes requisitos: logotipo y nombre de LOS POSIBLES
PROVEEDORES, nombre del trabajador, Nimero de Seguridad Social y fotografia reciente.

7.8. ACCIONES DE DISCIPLINA, ORDEN Y SEGURIDAD

LOS POSIBLES PROVEEDORES instruirdn a su personal para que guarden la debida disciplina y
orden durante la prestacion del SERVICIO. Dentro de los inmuebles de EL INECC, deberan
mantener el debido respeto, atencién y cortesia en sus relaciones con el personal y usuarios de los
mismos; también deberan acatar las normas de seguridad aplicables en el inmueble de EL INECC.
Si el personal de LOS POSIBLES PROVEEDORES incurriere en una falta de disciplina o respeto, EL
INECC podréan solicitar que se sustituya por otro elemento de manera inmediata.

SE ENTENDERAN POR CONDUCTAS DE INDISCIPLINA LAS SIGUIENTES:

s Uso de celulary musica a un volumen alto.

o Dormirse durante la jornada de trabajo dentro de las instalaciones.

e Realizar juegos de azar, rifas, tandas, ventas, leer o atender asuntos no relacionados con sus
actividades durante el SERVICIO.

e Causar dafos intencionales o involuntarios a bienes, instalaciones y equipos.

o Amenazar la integridad fisica, la vida, el patrimonio de las personas; asi como tener rifas fisi-
cas o verbales.

e Introducirse con engafios, violencia o sin permiso de la persona autorizada a las areas de EL
INECC.

e Ingerir bebidas alcohdlicas o sustancias téxicas durante el turno y/o dentro del inmueble.

e« Introducir armas de fuego o punzocortantes a las instalaciones de EL INECC.

s Cometer delitos tipificados en el Cédigo Penal Federal o faltas administrativas indicadas en
las Leyes o demas disposiciones administrativas en materia de policia y buen gobierno.

Estas conductas son de cardcter enunciativo mas no limitativo
7.9. RESPONSABILIDAD LABORAL

LOS POSIBLES PROVEEDORES sefalardn en su oferta que el personal que realice las tareas
relacionadas con la prestaciéon del SERVICIO, estarad bajo su responsabilidad Unica y directa, por lo
tanto, en ningln momento se considerara a EL INECC, como patrén sustituto o solidario, pues la
misma, no tendra relacidén alguna de caréacter laboral con dicho personal y consecuentemente, LOS
POSIBLES PROVEEDORES se comprometen a liberar a EL INECC de cualquier responsabilidad
laboral o civil, obligdndose éstos a garantizar el pago de las prestaciones laborales y de seguridad
social para sus empleados.

Asimismo, LOS POSIBLES PROVEEDORES asumiran la responsabilidad en materia de seguridad
social referente a sus trabajadores y/o a las que haya lugar, en caso de que alguno de éstos sufra un
accidente, enfermedad o riesgo de trabajo.

8. PENAS CONVENCIONALES O DEDUCCIONES

LOS POSIBLES PROVEEDORES que incurrieran en cualquiera de los incumplimientos del
SERVICIO gue se sefalan a continuacién, se hardn acreedores a la aplicacion de penas
convencionales o deducciones que determine EL INECC gue deberan sefialarlas en lo concerniente
a las especificaciones y condiciones para la prestacion del SERVICIO en el contrato especifico
respectivo, de manera enunciativa mas no limitativa:
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8.1. PENAS CONVENCIONALES.

Por el incumplimiento en la realizacion,
calidad, términos, condiciones y/o

1% (Uno por ciento) del valor total de la factura

1 At et A 5 Akl dasas mensual correspondiente, antes del Impuesto al
correspondientes, solicitadas por EL INECC, Valor Agregadio.
1% (Uno por ciento) del valor total de la factura
> Cuando el personal no se presente mensual correspondiente, antes del Impuesto al

debidamente uniformado e identificado.

Valor Agregado, por cada dia habil de
incumplimiento.

En caso de presentar indisciplina o falta de
3 |respeto al personal o personas usuarias de
las instalaciones.

1% (Uno por ciento) del valor total de la factura
mensual correspondiente, antes del Impuesto al
Valor Agregado, por cada dia habil en que se
presenten las indisciplina o falta de respeto.

Cuando los operarios no se presenten a
laborar en los dias y horarios especificados
y LOS POSIBLES PROVEEDORES no
proporcionen un sustituto de manera
inmediata.

1% (Uno por ciento) del valor total de la factura
mensual correspondiente, antes del Impuesto al
Valor Agregado, por cada hora habil del servicio

de retraso en la sustitucion.

Por la no entregue de manera mensual de
los listados del Sistema Unico de
Autodeterminacion (SUA), asi como su
concerniente comprobante de pago
debidamente efectuado, esto, dentro de los
tres dias habiles posteriores al vencimiento
5 |del plazo que concede el IMSS para el pago
respectivo; dicho comprobante de pago
debera reflejar las liquidaciones efectuadas
tanto por concepto de cuctas obrero
patronales al IMSS, Afore y/o cuenta
individual, asi como las aportaciones al
INFONAVIT, segln corresponda.

1% (Uno por ciento) del valor total de |a factura
mensual correspondiente, antes del Impuesto al
Valor Agregado, por cada dia natural de retraso.

De la revisidon realizada a los listados del
SUA, se desprenda que haya persconal de la

1% (Uno por ciento) del valor total de la factura

6 |empresa laborando, y que no se encuentre| mensual correspondiente, antes del Impuesto al
dado de alta en el IMSS, esto sera por cada | Valor Agregado, por cada dia natural de retraso.
elemento que estuviera en dicha situacién.

De la revision realizada a los listados del
SUA, se desprenda que haya personal
laborando y no este registrado en su
totafhdad anpe ?I.lMSS’ es.dlecw, ClEnae sy 1% (Uno por ciento) del valor total de la factura
echa de inicio de actividades en la .
7 mensual correspondiente, antes del Impuesto al

empresa difiera de su fecha de alta en el

IMSS, o su fecha de baja en dicho instituto
sea anticipada a su fecha de bajaenla
empresa, esto serd por cada dia que no

esté cubierto y por cada trabajador.

Valor Agregado, por cada dia natural de retraso.
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Por la no entrega de la maquinaria y/o 1% (Uno por ciento) del valor de la primera
8 equipo al inicio del contrato, en el plazo | facturacién mensual, antes del Impuesto al Valor
requerido. Agregado, por cada dia habil de retraso.

1% (Uno por ciento) del valor total de la factura

Por no prestar el servicio mensual con la 2
P mensual correspondiente, antes del Impuesto al

9 5
ta del co 3
plantilla comple personal contratado Valor Adregads,
Por la no entrega de insumos y materiales | 1% (Uno por ciento) del valor de la facturacién
requeridos, parcial o totalmente, de mensual de insumos y materiales requeridos,
10 : < ;
conformidad con los dias y horarios antes del Impuesto al Valor Agregado, por cada
establecidos. dia habil de retraso.

1% (Uno por ciento) del valor del equipo, antes del
1 Por no cumplir con el reemplazo de la Impuesto al Valor Agregado, por cada dia natural
maquinaria y/o del equipo en mal estado. de atraso, a partir de |la fecha del reporte
correspondiente.

: i 1% (Uno por ciento) del valor total de la factura
Por no proporcionar desde el inicio del .
; mensual correspondiente al rubro de mano de
SERVICIO uniformes nuevos a los o
12 obra al inicio del contrato, antes del Impuesto al

glementas q&": sﬁgic;rmerlssglantllla, Sk Valor Agregado, antes del Impuesto al Valor
9 ' Agregado.

8.2. DEDUCTIVAS DEL PAGO.

Se deducird de la factura mensual el costo por
1 Por cada falta del personal. ,
elemento, por cada dia de falta.

Por la no entrega del material completo
2 del servicio de conformidad con el
calendario establecido.

Se deducira de la factura mensual el costo del
material faltante.

9. FORMA DE PAGO Y FACTURACION.

De conformidad con lo establecido en el articulo 51 de la LAASSP, el pago de cada factura se
efectuara en una sola exhibicién, dentro del plazo de veinte dias naturales, contados a partir del
envio electrénico o entrega fisica previa cita, de la factura correspondiente, cumpliendo con los
requisitos de la normatividad aplicable a la materia, previa entrega de los bienes o prestacion de los
servicios en los términos del contrato.

Asimismo, deberan cumplirse todas y cada una de las siguientes condicionantes para el pago:

A) Emisién de la liberacion técnica en la que se acredita la entera satisfaccion del Instituto.

B) El pago de penalizaciones serd a través de una Nota de Crédito relacionada con la factura a la
que serd aplicada (en caso de haber sido acreedor a éstas).

C) La aplicacién de deductivas directamente en la factura correspondiente o la entrega de la Nota
de Crédito relacionada con la factura a la que seré aplicada (en caso de haber sido acreedor a és-

tas).

LOS POSIBLES PROVEEDORES adjudicados debera presentar la documentacion vigente
suficientemente probatoria, que acredite la existencia de cuenta bancaria a su nombre, para
efectuar el pago de manera indistinta, mediante las siguientes formas: transferencia electronica a
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través del Sistema de Administracién Financiera Federal (SIAFF), depdsito bancario y/o emisién de
cheque,

Tratandose de pagos en exceso que haya recibido LOS POSIBLES PROVEEDORES, éste debera
reintegrar las cantidades pagadas en exceso, mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa
que sera igual a la establecida por la Ley de Ingresos de la Federacién en los casos de prérroga para
el pago de créditos fiscales, los cargos se calculan sobre las cantidades pagadas en exceso en cada
caso y considerando dias naturales desde la fecha del pago, hasta la fecha en que se pongan
efectivamente las cantidades a disposicién del INECC.

Las facturas deberan contar con los siguientes datos:

Instituto Nacional de Ecologia y Cambio Climético

INE 120606 AM5

Boulevard Adolfo Ruiz Cortines No. 4209, Col. Jardines en la
Montafa, Tlalpan, C.P. 14210, Ciudad de México

El original de la factura deberd reunir los requisitos fiscales sefialados en los articulos 29 y 29-A del
Cédigo Fiscal de la Federacion vigente y aplicable en los Estados Unidos Mexicanos, e indicar la
descripcion del bien o servicio, precio unitario, subtotal, impuestos, retenciones y/o precio total, asi
como el nimero del contrato que ampara dicha contratacién a nombre del Instituto Nacional de
Ecologfa y Cambio Climatico.

El pago se efectuara de manera indistinta, mediante las siguientes formas: transferencia electrénica
a la cuenta bancaria de LOS POSIBLES PROVEEDORES a través del SIAFF, depdsitos a su cuenta
y/o emisién de cheques a su favor.

La solicitud de pago y las facturas correspondientes deberdn ser entregadas fisicamente previa cita
en las instalaciones de EL INECC, o enviadas via electrdnica, a las personas servidoras publicos del
area requirente, para lo cual se proporcionan los siguientes correos electrénicos:

v francisco.godinez@inecc.gob.mx
v beatrizrodriguez@inecc.gob.mx

10. TIPO DE CONTRATO, PERIODO DE CONTRATACION Y PARTIDA PRESUPUESTAL.

TIPO DE CONTRATO: Con fundamento en el articulo 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, y 85 de su Reglamento, el contrato serd como a continuacién se
indica:

MECANISMO DE AJUSTE DE DECREMENTOS O INCREMENTOS DE LOS PRECIOS.

Con fundamento en establecido en los articulos 44 de la LAAASSP y 80 de su Reglamento serdn
sujetos a ajuste los precios ofertados en el concepto A} MANO DE OBRA, de la oferta econémica del
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proveedor. El aumento y/o reduccion del precio serd conforme, al salario minimo general vigente
que determine la RESOLUCION del H. Consejo de Representantes de la Comisién Nacional de los
Salarios Minimos que fija los salarios minimos generales y profesionales publicado en el DOF en
cada ejercicio fiscal, y sujeto a los precios de referencia establecidos en el Contrato Marco especifico.

EL PROVEEDOR adjudicado deberan enviar previamente al Administrador del contrato la solicitud
de ajuste en cuanto al concepto de A) MANO DE OBRA, fundada y motivada, especificando el
porcentaje (en numero y letra) de ajuste debiendo especificarlo por categoria de conformidad con
la RESOLUCION publicado en el DOF, asi como el monto correspondiente al incremento y/o
decremento (en nimero v letra), y el monto total (en ndmero y letra) que quedara establecido en
concepto A) MANO DE OBRA.

"EL INECC" a través del Administrador del contrato emitird su manifestacion de aceptar el
porcentaje de ajuste propuesto por EL PROVEEDOR adjudicado, siempre que este no implique un
aumento en el monto maximo establecido en el contrato respectivo.

Posteriormente "EL INECC" elaborara el convenio modificatorio respectivo en el que el "EL INECC" y
EL PROVEEDOR adjudicados, acuerden el incremento y/o decremento en el concepto de A) MANO
DE OBRA, v con las mismas condiciones establecidas en el contrato.

EL PROVEEDOR adjudicados quedaran obligados a cumplir con la inscripcién y pago de cuotas al
Instituto Mexicano del Seguro Social en las que se vean reflejados y para verificar el cumplimiento
del ajuste salarial durante la vigencia del contrato debera entregar a "EL INECC", en forma bimestral,
las constancias de cumplimiento.

Brivsre A partir de la not|f|cac|on2doezlgallo al 31 de diciembre de .
Segundo A partirde la notlflcacmnzcé)e:zl;:allo al 31 de diciembre de Lo

VIGENCIA: La vigencia del contrato especifico serd a partir del 01 de abril de 2023 al 31 de diciembre
de 2024.

PARTIDA PRESUPUESTAL:

3580 SN W lnena |mpleza e hlglene

1. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

LOS POSIBLES PROVEEDORES adjudicados a fin de garantizar el cumplimiento de las obligaciones
derivadas del contrato correspondiente, y para responder de los defectos, vicios ocultos y calidad de
los servicios proporcionados, asi como de cualquier otra responsabilidad, se obliga a garantizar
mediante pdliza de fianza divisible, expedida por una Institucién Afianzadora Mexicana autorizada
en los términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, o bien en alguna de las formas
establecidas en los articulos 48 de la Ley de Tesoreria de la Federacién, 79 del Reglamento de la Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, y disposicion quinta de las DISPOSICIONES
Generales a que se sujetaran las garantias otorgadas a favor del Gobierno Federal para el
cumplimiento de obligaciones distintas de las fiscales que constituyan las dependencias y
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entidades en los actos y contratos gue celebren, por un importe equivalente a un 10% (diez por
ciento) del monto maximo adjudicado antes de .V.A. a favor de ELINECC, a mas tardar dentro de los
10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del contrato/pedido correspondiente, salvo que la
entrega de los bienes o la prestacién de los servicios se realice dentro del citado plazo a entera
satisfaccién del administrador del contrato/pedido. De no cumplir con dicha entrega, EL INECC
podré rescindir el contrato/pedido y remitir el asunto al Organo Interno de Control en la SEMARNAT
para que determine si se aplican las sanciones estipuladas en el articulo 60 fraccidn Il de la LAASSP.,

En caso de que LOS POSIBLES PROVEEDORES adjudicados otorgue la garantfa de cumplimiento a
través de pdliza de fianza debera utilizar los modelos publicados por EL INECC en la siguiente
direccion electrénica:

https://www.qob.mx/inecc/documentos/modelos-de-polizas-de-fianzas-constituidas-como-
garantia-en-las-contrataciones-publicas

La garantia de cumplimiento de ninguna manera serd considerada como una limitacion de la
responsabilidad de LOS POSIBLES PROVEEDORES adjudicados, derivada de sus obligaciones y
garantias estipuladas en el contrato/pedido respectivo, y de ninguna manera impedird que EL
INECC reclame la indemnizacion o el reembolso por cualguier incumplimiento que puede exceder
el valor de |la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del contrato/pedido respectivo o modificacion al plazo, LOS
POSIBLES PROVEEDORES adjudicados se obligan a entregar a EL INECC al momento de la
formalizacion respectiva los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo
contener el documento la estipulacién de qgue se otorga de manera conjunta, solidaria e
inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

LOS POSIBLES PROVEEDORES adjudicados aceptan expresamente que la garantia expedida para
garantizar el cumplimiento se hara efectiva independientemente de que se interponga cualquier
tipo de recurso ante instancias del orden administrativo o judicial, asi como que permanecera
vigente durante la substanciacidn de los juicios o recursos legales que interponga con relaciéon a
dicho Instrumento Juridico, hasta que sea pronunciada resolucion definitiva que cause ejecutoria
por la Auteridad competente.

12. NOMBRE Y CARGO DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICOS DEL AREA REQUIRENTE.

Come responsables del contrato por parte de EL INECC, se han designado a los 5|gLuentes
servidores publicos:

s El Lic. Francisco Godinez Segovia, Subdirector de Recursos Materiales y Servicios Generales del
INECC o quien lo sustituya, como el Administrador del Contrato.

e |a Lic. Beatriz Eugenia Rodriguez Rios, Jefa de Departamento de Servicios Generales del
INECC o quien la sustituya, como la Responsable Técnica y Supervisora del Contrato.

13. PROGRAMA DE CADENAS PRODUCTIVAS DEL GOBIERNO FEDERAL.

Cadenas productivas del Gobierno Federal es un programa que promueve el desarrollo de las
Pequefas y Medianas Empresas (MIPYMES), a través de otorgarle a LOS POSIBLES PROVEEDORES
afiliados liquidez sobre sus cuentas por cobrar derivadas de |la proveeduria de bienes o servicios,
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contribuyendo asi a dar mayor certidumbre, transparencia y eficiencia en los pagos, asi como
financiamiento, capacitacién y asistencia técnica.

Afiliarse a Cadenas Productivas no tiene ningln costo, consiste en la entrega de un expediente,
hecho que se realiza una sola vez independientemente de que sea LOS POSIBLES PROVEEDORES
de una o mas Dependencias o Entidades de la Administraciéon Publica Federal.

Una vez afiliado, LOS POSIBLES PROVEEDORES recibird una clave de consulta para el Sistema de
Cadenas Productivas que corre en internet. A través de Cadenas Productivas podra consultar la
fecha programada de las cuentas por cobrar, a fin de contar con la opcién de realizar el cobro de
manera anticipada, permitiendo con ello planear de manera eficiente el flujo de efectivo, realizar
compras de oportunidad o cumplir con los compromisos.

Cadenas Productivas ofrece:
e Adelantar el cobro de las facturas electronicas mediante el descuento electrénico:

Obtener liquidez para realizar mas negocios.

Mejorar la eficiencia del capital de trabajo.

Agilizar y reducir los costos de cobranza.

Realizar las transacciones desde la empresa en un sistema amigable y sencillo,
www.nafin.com

Realizar en caso necesario, operaciones via telefénica a través del Call Center 55 50 89 61
07 y 01800 NAFINSA (62 34 672).

R N

A

e Acceder a capacitacion y asistencia técnica gratuita.
e Recibir informacion.
e Formar parte del Directorio de compras del Gobierno Federal.

Caracteristicas descuento o factoraje electrénico:

e Anticipar la totalidad de su cuenta por cobrar (documento)

¢ Descuento aplicable a tasas preferenciales

e Sin garantias, ni otros costos o comisiones adicionales

e Contar con la disposicién de los recursos en un plazo no mayor a 24 horas, en forma
electronica y eligiendo al intermediario financiero de su preferencia

El directorio de compras es una base de informacién de empresas que venden o desean vender a
todas las Dependencias y Entidades del Gobierno Federal. A través de esta herramienta los
compradores del Gobierno Federal tendran acceso a la informacion de los productos y servicios que
la empresa ofrece para la adquisicion de bienes y contratacion de servicios.

Se recibiran boletines electrénicos con los requerimientos de las Dependencias y Entidades que
requieren los productos y/o servicios para que de un modo agil, sencillo y transparente pueda LOS
POSIBLES PROVEEDORES enviar sus cotizaciones.

Para dudas y comentarios via telefonica, lldmenos al teléfono 55 5089 6107 o al 01 800 NAFINSA (62
34 672) de lunes a viernes de 9:00 a 17:00 horas. Direccién Oficina Matriz de Nacional Financiera
S.N.C, Av. Insurgentes Sur nimero 1971, Colonia Guadalupe Inn, Alcaldia Alvaro Obregén, C.P. 01020,
Ciudad de México.
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El INECC podrd previa solicitud de LOS POSIBLES PROVEEDORES adjudicados realizar la
incorporacion al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C,, Institucion de
Banca de Desarrollo dando de alta en el mismo, la totalidad de las cuentas por pagar a LOS
POSIBLES PROVEEDORES adjudicados.

14. NIVEL DE CONFIDENCIALIDAD.

LOS POSIBLES PROVEEDORES se obligan a guardar la debida reserva y confidencialidad de la
informacién y documentacién que le sea proporcionada, ¢ se genere con motivo de la contratacion.
En su caso, sélo podra hacerla del conocimiento a terceros previa autorizacion del servidor publico
de EL INECC facultado para ello. El POSIBLE PROVEEDOR debera presentar como parte de su
propuesta la Carta Compromiso de Confidencialidad establecida por EL INECC. Asimismo, LOS
POSIBLES PROVEEDORES adjudicados se obligan a firmar y cumplir el Acuerdo de
Confidencialidad y Resguardo de Informacién, el cual formara parte del contrato que celebren las
partes.

15. IGUALDAD DE GENERO

En cumplimiento a la Norma Mexicana para la Igualdad Laboral entre Mujeres y Hombres (NMX-R-
025-SCFI-2015) publicada en el Diario Oficial de la Federaciéon el 19 de octubre del 2015, que
establece en todos los casos donde se utilice un lenguaje que pudiera interpretarse como
excluyente al género femenino, invariablemente deberd interpretarse y entenderse como
incluyente e igual tanto para hombres como para mujeres.

16. AVISO DE PRIVACIDAD.

El INECC, es el responsable del tratamiento de los datos personales que nos proporcionen los
participantes con motivo del presente procedimiento de contratacion, los cuales seran protegidos
conforme a lo dispuesto por la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados y demas normatividad que resulte aplicable, de tal manera que no sera
transferida a terceros con el fin de salvaguardar su integridad.

Si desea conocer nuestro aviso de privacidad integral, lo podrd consultar en nuestro portal de
Internet, en la siguiente liga:

https://Aww.inecc.gob.mx/transparencia/

17. cODIGO DE CONDUCTA DE EL INECC.
Los participantes se comprometen a apegarse en el procedimiento de contratacion y durante la
vigencia del contrato, lo est?b[ecido en el “CODIGO DE CONDUCTA DEL INSTITUTO NACIONAL DE
ECOLOGIA Y CAMBIO CLIMATICO", el cual puede ser consultado a través de la siguiente liga:

https://www.gob.mx/inecc/documentos/codigo-de-conducta-del-inecc.

18. PROTOCOLO DE ACTUACION.

Se informa que el procedimiento y el contrato que pueda darse con particulares como
consecuencia del presente procedimiento de contratacidn, estardn regidos conforme al anexo
primero de la seccién I, punto 6 y 8 del ACUERDO por el que se expide “PROTOCOLO DE
ACTUACIONES EN MATERIA DE CONTRATACIONES PUBLICAS, OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE

/
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LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES" (Protocolo), publicado en el DOF el 20
de agosto de 2015 y sus reformas de fecha 19 de febrero de 2016 y 28 de febrero de 2017, dicho
Protocolo deberd ser observado y cumplido por las y los servidores pUblicos de EL INECC que
participen en las contrataciones publicas, asi como en el otorgamiento y prorroga de licencias,
permisos, autorizaciones y concesiones, y aquellos que funjan como residentes de obra en los
contratos de obra publica y de servicios relacionados con las mismas, conforme al ANEXO PRIMERO
del citado Protocolo. El Protocolo puede ser consultado en internet en la seccién de la Secretaria de
Funcién Publica que se encuentra en el portal de la Ventanilla Unica Nacional (gob.mx), a través de
la siguiente liga:

https://www.gob.mx/sfp/documentos/protocolo-de-actuacion-en-materia-de-contrataciones-
publicas-otorgamiento-y-prorroga-de-licencias-permisos-autorizaciones-y-concesiones-97983.

19. REGISTRO DE PROVEEDORES Y CONTRATISTAS SANCIONADOS

De conformidad con el ACUERDO por el que se establecen las disposiciones que se deberan
observar para la utilizacion del Sistema Electrénico de Informacion Publica Gubernamental
denominado CompraNet, publicado el 28 de junio de 2011 en el Diario Oficial de la Federacién, EL
POSIBLE PROVEEDOR o contratistas, nacionales e internacionales que pretendan brindar servicios
al Gobierno Federal deberdn contar con inscripcién obligatoria en el Registro Unico de Proveedores
o en el de Contratistas, segln corresponda.

LOS POSIBLES PROVEEDORES interesados deberan incorporar en CompraNet los datos que le
sean aplicables de entre los contenidos en el formulario disponible en dicho sistema, en términos
de los articulos 105 del Reglamento de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico vy 43 del Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las
Mismas.

Asimismo, LOS POSIBLES PROVEEDORES o contratistas sera responsable de mantener actualizada
su informacidn, para efectos de lo dispuesto en los articulos 48, fraccion VI del Reglamento de la Ley

de Adquisiciones y 61, fraccion VIl del Reglamento de la Ley de Obras, para lo cual utilizara el medio
de identificacién electrénica con el que tiene acceso a CompraNet.

Para tal fin se pone a disposicién la liga:

https://upcp-compranet.hacienda.gob.mx/registro_empresas.html

20. REQUISITOS PARA PRESENTAR DENUNCIA, LAS AUTORIDADES COMPETENTES ANTE
QUIEN SE DEBEN PRESENTAR Y LAS SANCIONES APLICABLES.

Se dan a conocer en general los requisitos, en caso de presentar denuncia, las autoridades
competentes ante quien se deben presentar y las sanciones que establecen en las diversas
normatividades aplicables a la materia:

a) Autoridades ante quien se presentaran denuncias y responsables de su resolu-
cién: aguellas que se encuentran establecidas en los articulos 59 de la LAASSP, 77 de la Ley
de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas (LOPSRM), 10 de la Ley General
de Responsabilidades Administrativas (LGRA) y 130 de la Ley de Asociaciones Publicas Priva-
das (LAPP), en correlacién con lo dispuesto en los articulos 62 fraccion Il y 80 fraccion |, nu-
meral 6 del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Pablica.
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b) Requisitos minimos que debe contener el escrito de denuncia: se encuentran estableci-
dos en el articulo 15 de |la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, de aplicacién suple-
toria conforme a los articulos 11 de la LAASSP, 13 de la LOPSRM, 93 de la LGRA y 9 de la LAPP.

c) Sanciones aplicables a quien infrinja los ordenamientos invocados: se encuentran esta-
blecidas en los articulos 59 y 60 de la LAASSP, 78 de la LOPSRM, 75 de la LGRA y 131 de la
LAPP.

EL PRESENTE ANEXO FORMARA PARTE DEL CONTRATO/CONVENIO QUE EN SU CASO SE CELEBRE ENTRE EL INECC Y EL POSIBLE PROVEEDOR ADJUDICADO.
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en botella de 1 litro

Cera Cera liquida para pisos N/A
‘ : . La que EL INECC acuerde
rarentodo | onor st | o' Los  posiaLes |
Y PROVEEDORES
Cera = = e
Extension Extension eléctrica de uso
il N/A
eléctrica rudo
1 Piso de Madera Guantes de hule Guantes de hule N/A
(Duela y Parket) Mop Mop completo N/A
; Tratamiento para mops
Aceite para mop ragnetizador) N/A
Mapeado Sqeg);esto pafd Repuesto para mop N/A
Funda para mop Funda para mop N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Escoba Escc_)ba de plastico tipo N/A
cepillo o escoba de mijo
Barrido Recogedor Recogec.ior de l[dmina © N/A
de plastico con mango
Guantes de hule Guantes de hule N/A
2 | Piso Laminado HoR mop (':odr‘gple;c’o e A
Limpiador piasel para | n/a
pisos laminados 1 It
Mopeado Sneop;esto para Repuesto para mop N/A
Funda para mop Funda para mop N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Escoba de plastico tipo
Esceba cepillo o escoba de mijo N/A
Barrido RecHgRdT gecogeglor de ldmina o N/A
e pléstico con mango
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpiador liquido
multiusos, aromatizante, | NOM-189-
Limpiador liguido | desengrasante, varios | SSA1/SCFI-
Mosaico, Loseta aromas, biocdegradable, | 2018
z (Barro, Ceramica, | g en botella de 1 litro
Vinilica, Otros), rapeado Mechudo Mechudo de algodén N/A
Marmol. Jalador Jalador de piso N/A
Jerga Jerga en rollo N/A
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpiador liquido
pulido —— multiusos, aromatizante, | NOM-189-
rmaterial] 9 Limpiador liguido | desengrasante, varios | SSAI/SCFI-
aromas, biodegradable, | 2018
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Pasta Pasta para pulir pisos N/A
La que EL INECC
Pulidora industrial | acuerden con LOS N/A
y consumibles POSIBLES
PROVEEDORES
Extension Extensién eléctrica de uso N/A
eléctrica rudo
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Escoba Escgba de pléstico 'tcipo N/A
cepillo o escoba de mijo
Barrido T Recoge(;ior de lamina o N/A
de plastico con mango
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpiador liguido
multiusos, aromatizante, | NOM-189-
Limpiador liquido | desengrasante, varios | SSAI/SCFI-
Cemento, Concreto aromas, biodegradable, | 2018
y Carpeta Asfaltica en botella de 1 litro
La que EL INECC
Lavado Hidrolavadora de | acuerden con LOS N/A
alta presion POSIBLES
PROVEEDORES
Extension Extension eléctrica de uso N/A
eléctrica rudo
Manguera N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
La que EL INECC
Aspiradora acuerden con LOS N/A
Aapiradc industrial POSIBLES
PROVEEDORES
Extension Extension eléctrica de uso
R N/A
eléctrica rudo
Alformbra Shampoo Shampoo para alfombras | N/A
Lla que EL INECC
Hidrolavadora de | acuerden con LOS N/A
Lavado alta presion POSIBLES
PROVEEDORES
Manguera N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Eaegbs Escpba de plastico :cipo N/A
cepillo o escoba de mijo
Barrido Recogedor de lamina o
Escaleras RegeRcior de plgstico con mango N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Trapeado Limpiador liquido Limpiador liguida; | NEJ1BS-

multiusos, aromatizante,

SSAT/SCFI-
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desengrasante, varios | 2018
aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro
Mechudo Mechudo de algoddon N/A
Jalador Jalador de piso N/A
Jerga Jerga en rollo N/A
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpiador liquido
multiusos, aromatizante, | NOM-189-
Limpiador liquido | desengrasante, varios | SSAI/SCFI-
aromas, biodegradable, | 2018
en botella de 1 litro
, .| Pasta Pasta para pulir N/A
ri“a"t‘i‘:ian fsagin Lla que EL INECC
Pulidora industrial | acuerden con LOS N/A
y consumibles POSIBLES
PROVEEDORES
Extension Extension eléctrica de uso
P N/A
eléctrica rudo
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Sacudido Franela Franela de algoedén N/A
Limpiador liguido
multiusos, aromatizante, | NOM-189-
Limpiador liguido | desengrasante, varios | SSA1/SCFI-
Limpieza aromas, biodegradable, | 2018
en botella de 1 litro
Franela Franela de algodén N/A
e Guantes de hule Guantes de hule N/A
Pasta Pasta para pulir pisos N/A
La que EL INECC
Pulidora industrial | acuerden con LOS N/A
pulido y consumibles POSIBLES
PROVEEDORES
Extension Extension eléctrica de uso
S N/A
eléctrica rudo
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Escoba Escgba de plastico “tipo N/A
cepillo o escoba de mijo
Barrido Héeosnsa Recogeqlor de l[dmina o N/A
de plastico con mango
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Estacionamiento, Limgiador I_fquido
Azoteay dreas _ : o multiusos, aromatlzan.te, NOM-189-
A Limpiador liquido | desengrasante, varios | SSAI/SCFI-
aromas, biodegradable, | 2018
Lavado en botella de 1 litro
La que EL INECC
Hidrolavadora de | acuerden con LOS N/A
alta presion POSIBLES
PROVEEDORES
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9 Banos

eléctrica

rudo

Guantes de hule

Guantes de hule

Limpiador liquido
multiusos, aromatizante, | NOM-189-
Limpiador liquido | desengrasante, varios | SSAI/SCFI-
aromas, biodegradable, | 2018
en botella de 1 litro
. g, NOM-189-
Sarricida 32’{ 'ﬁ;ﬂf lieulido; Batells | eony/aop
2018
3 NOM-189-
el l(&l:);o al 100% botella de 1 SSAV/SCFI-
2018
Fibra Fibra abrasiva N/A
: Cepillo para WC (tipo | N/A
Lavado y e trompo)
Desinfectado de | Cubeta Cubeta de plastico N/A
Muebles de Bafio Bomba para WC, de hule | N/A
Bomba natural, mango o bastén
de madera.
Liftiaiadar el Limpiador en polvo N/A
polvo
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Cepillo  plastico  para
Cepillo plastico | manos tipo plancha, de
) N/A
para manos cerdas duras de poliéster,
con base de polipropileno
Lisiulcie destapa Liquido destapa cafos N/A
canos
Piedra pémez Piec_ira .pér;nez, "Calidad N/A
de limpieza
Pastilla Pastilla desinfectante y | NOM-189-
e aromatizante para WC | SSAI/SCFI-
esinfectante :
varios aromas. 2018
4 Aromatizante Aremetizants pars WC, N/A
Desodorizado varios aromas
Tapete desinfectante,
Tapete anti- | aromatizante y  anti-
j : N/A
salpicaduras salpicaduras para
mingitorio, varios aromas
Limpiador liquido
multiusos, aromatizante, | NOM-189-
Limpiador liquido | desengrasante, varios | SSA1/SCFI-
aromas, biodegradable, | 2018
Lavado de Muros en botella de 1 litro
saticids (Sjarric_:ida liquido, botella N/A
ellitro
arss Cloro al 100% botella de 1 N/A

litro




