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INTRODUCCION 

. La Direcci6n Generai de Vinculaci6n con . Organizaciones de la Sociedad Civil 
(DGVOSC), es una Unidad Administrativa (UA) , adscrita a la Unidad de Desarrollo 
Democràtico, dependiente de la Secretaria de Gobernaci6n (SEGOB) con 
atribuciones especificas en materia de vinculaci6n con la sociedad civi l 
organizada , conforme a lo establecido en el articulo 73 del Reglamento Interior de 
la Secretaria de Gobernaci6n (RISEGOB) . 

Con base en lo anterior, en cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 19 y 27 de 
la Ley Orgànica de la Administraci6n Publica Federai (LOAPF), 7 fracci6n XXIII , 10 
fracci6n X y 91 fracci6n XXXV del RISEGOB, se ha elaborado el presente Manual 
de Organizaci6n Especifico (MOE) de la DGVOSC, en raz6n de la importancia que 
reviste contar con una herramienta de referencia y consulta que oriente a las 
personas servidoras publicas adscritas a esta UA, sobre la organizaci6n y 
funcionamiento de la misma. 

La finalidad de este documento es proporcionar info rmaci6n refe rente a la 
estructura organizacional de la DGVOSC; asimismo, se mencionan los objetivos y 
funciones de cada una de las àreas que forman parte de la estructura , a efecto de 
que sirvan de guia en las labores encomendadas al personal y coadyuven al logro 
de los objetivos institucionales. 

En este sentido, el presente MOE se encuentra integrado por los apartados de: 
Antecedentes; Marco Juridico-Administrativo; Atribuciones, Misi6n y Visi6n; 
Estructura Orgàn ica , Organigrama; Objetivo y Funciones de las àreas que 
conforman a la DGVOSC, Glosario y Disposiciones Transitorias. 

Para la elaboraci6n del presente Manual intervinieron: la Direcci6n Generai, la 
Coordinaci6n de Politicas de Vinculaci6n , la Coordinaci6n de Programas y 
Proyectos, la Direcci6n de Estrategias de Coincidencia Social, la Direcci6n de 
Prospectiva y Acciones Integrales, la Direcci6n de Estrategias de Vincu laci6n y 
Proximidad , y la Direcci6n de Estrategias de Diàlogo y Cooperaci6n. 

Finalmente, es importante seiìalar que, a fin de mantener permanentemente 
actualizado este MOE, se deberàn realizar revisiones peri6dicas por parte del 
personal responsable de las àreas a las que sirve, para que, en caso de que la 
Estructura Orgànica se modifique y/o el RISEGOB sufra cambios, que repercutan 
directamente con las atribuciones conferidas a esta UA, se efectuen las 
modificaciones a que haya lugar. 
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lo ANTECEDENTES 

El 30 de noviembre de 2018 se public6 en el Diario Ofi cial de la Federaci6n 
(DOF) , la reforma a la LOAPF, la cual en su articulo 27, fracci6n I, otorga a la 
SEGOB, la facultad de formular y conducir la politica interior que competa al 
Ejecutivo Federai y no se atribuya expresamente a otra dependencia; fomentar el 
desarrollo politico; contribuir al fortalecimiento de las instituciones democraticas; 
promover la formaci6n civica y la participaci6n ciudadana, asimismo, el art iculo 
27, fracci6n VII le confiere, vigilar el cumplimiento de los preceptos 
constitucionales por parte de las autoridades del pais; coordinar, en vinculaci6n 
con las Organizaciones de la Sociedad Civil, la promoci6n y defensa de los 
derechos humanos y dar seguimiento a la atenci6n de las recomendaciones que 
emitan los organismos competentes en dicha materia , asi como dictar las 
medidas administrativas necesarias para tal efecto. 

Derivado de lo anterior, el 31 de mayo de 2019 fue publicado en el DOF, un nuevo 
RISEGOB, que prevé en su articulo 73 , las atribuciones conferidas a la DGVOSC, 
las cuales contemplan , entre otras: disenar y conducir estrategias, programas, 
proyectos, mecanismos y acciones para la vinculaci6n , participaci6n, dialogo y 
fomento con las Organizaciones de la Sociedad Civil. 

Asimismo, mediante oficios No. SRCI/UPRH/0228/2022 Y 
SRCI/UPRH/DGOR/0544/2022, de fecha 5 de abril de 2022, fue aprobada y 
registrada la Estructura Organica No Basica , con vigencia al 17 de enero de 2022, 
por parte de la Secretaria de la Funci6n Publica (SFP). 

Por lo senalado, la Estructura Organica No Basica de la DGVOSC, qued6 
conformada por: una Direcci6n Generai , dos coordinaciones, cuatro direcciones, 
ocho subdirecciones y ocho jefaturas de departamento. 
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II. MARCO JURiDICO-ADMINISTRATIVO 

De manera enunciativa , màs no limitativa, se indican las siguientes disposiciones. 
que sustentan las atribuciones de la DGVOSC. 

• Constituci6n Politica de los Estados U nidos Mexicanos. 
DOF 05-11-1917, Y sus reformas. 

TRATADOS INTERNACIONALES 

• Convenci6n Americana sobre Derechos Humanos, Adoptada en San José de 
Costa Rica, el22 de noviembre de 1969. 
DOF 07-V-1981, las declaraciones interpretativas y la reserva que formulara 
el ejecutivo de la uni6n al proceder a su adhesi6n. 

• Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos. 
DOF 20-V-1981 , Fe de erratas, reservas y Protocolos Facultativos. 

• Convenci6n Interamericana contra la Corrupci6n. 
DOF 09-1-1998. 

LEYES 

• Ley Generai de Poblaci6n . 
DOF 07-1-1974, Y sus reformas. 

• Ley Orgànica de la Administraci6n Publica FederaI. 
DOF 29-XII-1976, Y sus reformas. 

• Ley Federai de Responsabilidades de los Servidores publicos. 
DOF 31-XII-1982 Y sus reformas. 

• Ley de Planeaci6n. 

• 

• 

DOF 05-1-1983, Y sus reformas. 

Ley Federai de Procedimiento Administrativo. 
DOF 04-VIII-1994, Y sus reformas. 

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector publico . 
DOF 04-1-2000 , Y sus reformas. 
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• Ley Generai de Desarrollo Socia!. 
DOF 20-1-2004, Y sus reformas. 

• Ley Federai de Fomento a las Actividades Realizadas por Organizaciones de 
la Sociedad Civi!. 
DOF 09-11-2004, Y sus reformas. 

• Ley de Asistencia Socia!. 
DOF 02-IX-2004 Y sus reformas. 

• Ley Federai del Procedimiento Contencioso Administrativo. 
DOF 01-XII-2005, Y sus reformas. 

• Ley Federa i de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria. 
DOF 30-111-2006, Y sus reformas. 

• Ley Generai de Contabilidad Gubernamenta!. 
DOF 31 -XII -2008 , y sus reforrnas . 

• Ley de Migraciòn. 
DOF 25-V-2011 , Y sus reformas. 

• Ley del Impuesto Sobre la Renta. 
DOF 11-XII-2013, Y sus reformas. 

• Ley Generai de Transparencia y Acceso a la Informaciòn publica. 
DOF 04-V-2015, Y sus reformas. 

• Ley de Tesoreria de la Federaciòn . 
DOF 30-XII-2015. 

• Ley Federai de Transparencia y Acceso a la Informaciòn Pub lica 
DOF 09-V-2016 , Y sus reformas. 

• Ley Generai de Responsabilidades Administrativas. 

• 

• 

DOF 18-VII -2016, Y sus reforrnas. 

Ley Generai de Protecciòn de Datos Personales en Posesiòn de Sujetos 
Obligados . . 
DOF 26-1-2017. 

Ley Generai de Educaciòn. 
DOF 30-IX-2019. 
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• Ley Federai de Austeridad Republicana. 
DOF 19-XI-2019. 

CODIGOS 

• C6digo Civil FederaI. 
DOF Publicado en cuatro fechas 26-V, 14-VII , 3 Y 31 VI II , todos de 1928 , y 
sus reformas. 

• C6digo Penai FederaI. 
DOF 14-VIII-1931 , ysus reformas. 

• C6digo Federai de Procedimientos Civiles . 
DOF 24-11 -1943 , Y sus reformas. 

• C6digo Nacional de Procedimientos Penales. 
DOF 5-111-2014, Y sus reformas. 

• C6digo de Ética de la Administraci6n PLiblica FederaI. 
DOF 08-11-2022. 

REGLAMENTOS 

• Reglamento de la Ley Generai de Poblaci6n. 
DOF. 14-IV-2000, Y sus reformas. 

• Reglamento de la Ley Federa i de Transparencia y Acceso a la Info rmaci6n 
PLiblica Gubernamental. 
DOF 11-VI-2003. 

• Reglamento de la Ley Federai de Fomento a las Actividades Realizadas por 
Organizaciones de la Sociedad Civil. 
DOF 07-VI-2005. 

• Reglamento de la Ley Generai de Desarrollo Socia!. 

• 

• 

DOF 18-1-2006, Y sus reformas. 

Reglamento de la Ley Federai de Presupuesto y Responsabilidad 
Hacendaria. 
DOF 28-VI-2006, Y sus reformas. 

Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios del 
Sector PLiblico. 
DOF 28-VII-2010, Y sus reformas. 

5 



, 
GOBERNACION 

• Reglamento de la Ley de Migraciòn. 
DOF 28-IX-2012, Y sus reformas. 

• Reglamento de la Ley de Tesoreria de la Federaciòn. 
DOF 30-VI-2017. 

• Reglamento Interior de la Secretaria de Gobernaciòn. 
DOF 31-V-2019. 

DECRETOS 

• Decreto por el que se aprueba el Pian Nacional de Desarrollo 2019-2024. 
DOF 12-VII-2019. 

• Decreto por el que se aprueba el Programa Nacional de Combate a la 
Corrupciòn y a la Impunidad, y de Mejora de la Gestiòn Publica 2019-2024. 
DOF 30-VIII-2019 . 

• Decreto por el que se establecen las medidas de austeridad que deberàn 
observar las dependencias y entidades de la Administraciòn Publica Federai 
bajo los criterios que en el mismo se indica . 
DOF 23-IV-2020. 

ACUERDOS 

• Acuerdo mediante el cual se expide el Manual de Percepciones de los 
Servidores Publicos de las Dependencias y Entidades de la Admin istraciòn 
Publica FederaI. 
Para el Ejercicio Fiscal correspondiente . 

CIRCULARES VIU OFICIOS 

• Circular Numero 1, de fecha 14 de febrero de 2019. 
Respecto de la no transferencia de recursos del presupuesto a ninguna 
organizaciòn social , sindical, civil , o del movimiento ciudadano, emitida por el 
titular del ejecutivo. 

DOCUMENTOS NORMA TIVO-ADMINISTRATIVOS 

• Lineamientos para el impulso, conformaciòn , organizaciòn y funcionamiento 
de los mecanismos de participaciòn ciudadana en las dependencias y 
entidades de la Administraciòn Publica FederaI. 
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DOF 11-VIII-2017 

• Pian Nacional de Desarrollo 2019-2024. 
DOF 30-IV-2019. 

• Lineamientos para Elaboracién y Actualizacién de Manuales de Organizacién 
de la Secretaria de Gobernacién. 
Julio, 2019. 

• Prog rama Nacional de Combate a la Corrupcién y a la Impun idad, y de 
Mejora de la Gestién Publica 2019-2024. 
DOF 30-VIII-2019. 

• Programa Sectorial de Economia 2020-2024. 
DOF 24-VI-2020. 

• Programa Sectorial de Trabajo y Prevencién Social 2020-2024. 
DOF 24-VI-2020. 

• Programa Sectorial de Gobernacién 2020-2024. 
DOF 25-VI-2020. 

• Programa Sectorial de Bienestar 2020-2024. 
DOF 26-VI-2020. 

• Programa Nacional de Financiamiento del Desarrollo 2020-2024. 
DOF 05-VIII-2020. 

OTRAS DISPOSICIONES 

• Declaracién Universal de 105 Derechos Humanos. Adoptada y proclamada 
por la Asamblea Generai de las Naciones Unidas, en su Resoluciòn 217 A 
(II I) , el 10 de diciembre de 1948. 

• Carta Iberoamericana de Participacién Ciudadana en la Gestién pùblica. 

• 

• 

Aprobada por la XI Conferencia Iberoamericana de Ministros de 
Administracién Publica y Reforma del Estado Lisboa, Portugal , 25 y 26 de 
junio de 2009. 

Presupuesto de Egresos de la Federacién para el Ejercicio Fisca l 
correspondiente. 

Cédigo de Conducta de la Secretaria de Gobernacién vigente. 

7 
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III. ATRIBUCIONES 

Reglamento Interior de la.Secretaria de Gobernaci6n. 
DOF 31 -V-2019. 

Articulo 73.- La Direcci6n Generai de Vinculaci6n con Organizaciones de la 
Sociedad Civil tiene las atribuciones siguientes: 

I. Disefiar y conducir estrategias, programas, proyectos y acciones para la 
vincu laci6n con Organizaciones de la Sociedad Civil ; 

II. Proponer a su superior jeràrquico los sigu ientes instrumentos y acciones que 
contribuyan al desarrollo democràtico del pais: 

a) Estrategias de coordinaci6n con las Organizaciones de la Sociedad Civil , 
asi como ejecuta r las que se aprueben; 

b) Mecanismos para ofrecer a las Organizaciones de la Sociedad Civil, 
asesorias, capacitaci6n e intercambio de experiencias, que favorezcan el 
fortalecimiento de capacidades , asi como ejecutar los que se aprueben; 

c) La organizaci6n, participaci6n y el fomento de conferencias, semin arios, 
coloquios , mesas redondas y demàs foros de discusi6n y anàlisis, 
nacionales e internacionales, en las materias de su competencia, e 

d) Politicas de promoci6n de la participaci6n de Organizaciones de la 
Sociedad Civil , asi como ejecutar las que se aprueben; 

III. Promover el diàlogo y la consulta con las Organizaciones de la Sociedad 
Civil, en el àmb ito de competencia de la Subsecretaria de Desarrollo 
Democràtico , Participaci6n Social y Asu ntos Religiosos; 

IV. Determinar estrategias que propicien la colaboraci6n entre Organizaciones 
de la Sociedad Civil y la Administraci6n Publica Federai en cuestiones de 
interés comun, en el àmbito de las atribuciones de la Subsecretaria de 
Desarrollo Democràtico, Participaci6n Social y Asuntos Religiosos , y 

V. Auxi liar en la conducci6n de las relaciones del Poder Ejecutivo Federai con 
Organizaciones de la Sociedad Civil. 

8 
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IV. MISION Y VISION 

MISION: 

Promover la participaci6n equitativa y eficaz de las Organizaciones de la Sociedad 
Civil en los asuntos publicos del pars, a través del fortalecimiento de espacios e 
instrumentos de vinculaci6n, generando estrategias colectivas de sincronra y 
mecanismos de colaboraci6n entre la Administraci6n Publica Federai y la 
sociedad civil organizada, para el diseiio, construcci6n, ejecuci6n, segu imiento y 
evaluaci6n de politicas que permitan un mayor bienestar socia l, el desarrollo 
democràtico y la gobernabil idad del pais . 

VISION: 

Ser el principa l vrnculo entre la sociedad civil organizada y las distintas instancias 
gubernamentales con atribuciones y necesidades de vinculaci6n, como el àrea 
que promueva su amplia participaci6n y/o colaboraci6n en los distintos procesos 
de la gesti6n pùblica de modo efectivo, incluyente e innovador, para la 
construcci6n de la politica publica que impulse el bienestar socia l, fortalezca el 
desarrollo democràtico, permitiendo la gobernabilidad del parso 

/ 
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V. ESTRUCTURA ORGANICA 

1. Direcciòn Generai de Vincu laciòn con Organizaciones de la Sociedad Civi l 
1.1. Coordinaciòh de Politicas de Vinculaciòn 

1.1.1. Direcci6n de Estrategias de Coincidencia Social 
1.1.1.1. Subdirecci6n de Estrategias 

1.1.1.1 .1. Departamento de Seguimiento de Estrategias 
1.1.1.2. Subdirecci6n de Proyectos de Innovaciòn 

1.1.1.2.1 . Departamento de Acciones de Innovaci6n 
1.1.2. Direcciòn de Prospectiva y Acciones Integrales 

1.1.2.1. Subdirecci6n de Operaciòn de Acciones Integrales 
1.1.2. 1.1. Departamento de Gestiòn de Datos 

1.1.2.2. Subdirecci6n de Prospectiva para la Incidencia Social 
1.1.2.2.1. Departamento de Metodologias e Instrumentos 

1.2. Coordinaci6n de Programas y Proyectos 
1.2.1. Direcci6n de Estrategias de Vinculaci6n y Proximidad 

1.2.1.1. Subdirecci6n de Operaciòn de Proyectos y Segu imiento de 
Acuerdos 
1.2.1.1.1. Departamento de Gesti6n de Procesos 

1.2.1.2. Subdirecciòn de Relaciòn y Colaboraci6n con las 
Organizaciones de la Sociedad Civil 
1.2.1.2.1. Departamento de Trabajo Colaborativo 

1.2.2. Direcci6n de Estrategias de Dialogo y Cooperaci6n 
1.2.2.1. Subdirecci6n de Cooperaciòn con Redes Tematicas 

1.2.2.1 .1. Departamento de Gesti6n del Disenso 
1.2.2.2. Subdirecci6n de Procesos de Dialogo para la Organizaciòn 

Social 
1.2.2.2.1. Departamento de Procesamiento de la 

I nformaci6n 

/ 
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ORGANIGRAMA 

SECRETARiA DE GOBERNACION 
UNIDAD DE DESARROLLO DEMOCRATICO 

DIRECCION GENERAL DE VINCULACION CON ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL 
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VII. OBJETIVO Y FUNCIONES POR AREA. 

DIRECCION GENERAL DE VINCULACION CON ORGANIZACIONES DE LA 
SOCIEDAD CIVIL 

OBJETIVO 

Asegurar el desarrollo de programas, politicas y estrategias de vinculaci6n y 
coordinaci6n con las Organizaciones de la Sociedad Civi l, de conformidad con los 
acuerdos y preceptos legales aplicables para establecer mecanismos que 
promuevan la comun icaci6n y colaboraci6n entre estas y el Poder Ejecutivo, asi 
como con las demàs instancias y entidades de la Administraci6n Pùblica FederaI. 

FUNCIONES 

• Diseiiar directrices de vinculaci6n con las Organizaciones de la Sociedad 
Civil , para fomentar la participaci6n ciudadana en la defin ici6n y ejecuci6n de 
las politicas pùblicas, proyectos y acciones del Gobierno FederaI. 

• Instrumentar lineas de acci6n sobre el seguimiento de politicas y estrategias 
de coordinaci6n con las Organizaciones de la Sociedad Civil, para contribuir 
en los procesos de fortalecimiento y desarrollo democràtico del pais. 

• Establecer acciones en materia de asesoria , capacitaci6n e intercambio de 
experiencias con las Organizaciones de la Sociedad Civil, para promover y 
forta lecer su participaci6n en los asuntos pùblicos y contribuir al desarrollo 
democràtico del pais . 

• Instrumentar acciones relacionadas con la organizaci6n, participaci6n y 
fomento de conferencias, seminarios, coloquios, mesas redondas y demàs 
espacios de discusi6n y anà lisis nacionales e internacionales sobre asuntos 
de la sociedad civil, para consolidar informaci6n que coadyuve a la toma de 
decisiones de las instancias superiores de la Instituci6n. 

• Promover la concertaci6n de acciones sobre temas y asuntos competencia 
de la Subsecretaria de Desarrollo Democràtico, Participaci6n Socia l y 
Asuntos Religiosos, para consolidar el diàlogo y la consulta con las 
Organizaciones de la Sociedad Civil. 

• Establecer estrategias de colaboraci6n entre Organ izaciones de la Sociedad 
Civi l y la APF para resolver cuestiones de interés comùn, en el àmbito de 
sus responsabilidades. 
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GOBERNACION 

• Establecer los mecanismos de coadyuvancia en las relaciones del Poder 
Ejecutivo Federai, con las Organizaciones de la Sociedad Civil, para 
asegurar los canales de comunicaci6n y concertaci6n que construyan pactos 
colectivos. 

• Atender las demàs funciones que las disposiciones legales y reglamentarias 
le atribuyan en el àmbito de su competencia , asi como aquelias que le 
confiera el superior jeràrquico inmediato . 
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GOBERNACION 

COORDINACION DE POLiTICAS DE VINCULACION 

OBJETIVO 

Conducir las politicas y estrategias de vinculaci6n con las Organizaciones de la 
Sociedad Civil , de conformidad con las disposiciones establecidas en la materia, 
para fortalecer los mecanismos de participaci6n y cooperaci6n de dichas 
organizaciones con las dependencias y entidades de la Adm inistraci6n Publica 
FederaI. 

FUNCIONES 

• Formular programas y acciones de vinculaci6n con las Organizaciones de la 
Sociedad Civil , para concertar su participaci6n en la definici6n de politicas 
publicas de instancias gubernamentales. 

• Implementar directrices especificas de acercamiento, cooperaci6n y 
fortalecimiento con las Organizaciones de la Sociedad Civil, para contribuir 
en los procesos de desarrollo democràtico del pais . 

• Establecer modelos en el diseno de convenios , acuerdos y demàs 
instrumentos juridicos que puedan celebrarse con Organizaciones de la 
Sociedad Civil , para contar con los mecanismos y herramientas de 
evaluaci6n de la cooperaci6n interinstitucional. 

• Conducir estrategias de consolidaci6n de las relaciones del poder ejecutivo 
federai con Organizaciones de la Sociedad Civi l, para promover acciones 
coordinadas sobre el diseno e implementaci6n de las politicas publicas. 

• Promover y coordinar los estudios y diagn6sticos en materia de vinculaci6n 
con Organizaciones de la Sociedad Civil, para coadyuvar en el diseno de 
estrategias de cooperaci6n institucional. 

• Definir procesos de seguimiento y éoordinaci6n con las Organizaciones de la 
Sociedad Civil , para proveer de informaci6n sobre su desarrollo ala 
DGVOSC. 

• Atender las demàs funciones que las disposiciones legales y reglamentarias 
le atribuyan en el àmbito de su competencia, asi como aquellas que le 
confiera el superior jeràrquico inmediato. 
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GOBERNACION 

DIRECCION DE ESTRATEGIAS DE COINCIDENCIA SOCI AL 

OBJETIVO 

Instrumentar las estrategias de caracter innovador que impulsen la participaciòn 
de las Organizaciones de la Sociedad Civil, mediante el segu imiento y diseno de 
politicas publicas del gobierno , para fomentar la gobernabi lidad democratica y la 
democracia participativa. 

FUNCIONES 

• Proponer la generaciòn de espacios y estrategias de coincidencia entre 
sociedad civil y gobierno, para el diseno e implementaciòn de acciones de 
innovaciòn, vinculaciòn y generaciòn del valor publico de corresponsabilidad 
social. 

• Coordinar la instrumentaciòn de politicas , programas y acciones sobre la 
participaciòn de la sociedad civil organizada en labores del gobierno, para el 
fortalecimiento de la democracia participativa . 

• Supervisar 105 mecanismos de co[aboraciòn entre [as Organizaciones de [a 
Sociedad Civi[ y e[ Gobierno Federa[, para favorecer [a participaciòn 
ciudadana en [as politicas publicas y [a gobernabilidad democratica. 

• Proponer, a[ superior jerarquico inmediato, acciones de innovaciòn en [a 
reconfigu raciòn de [05 espacios de pa rticipaciòn ciudadana 
institucionalizados, para consolidar su reorganizaciòn y fu ncionamiento. 

• Coordinar e[ diseno y suscripciòn de [ineamientos, convenios, acuerdos y 
demas instrumentos juridicos, para regu[ar e incentivar [a vincu[aciòn y 
co[aboraciòn de [as Organizaciones de [a Sociedad Civi[ en e[ quehacer 
gubernamental. 

• Dirigir las so[icitudes de acceso a la informaciòn al area correspondiente, 
para [a atenciòn y cump[imiento, en tiempo y forma , de [as ob[igaciones en 
materia de transparencia , acceso a [a informaciòn y protecciòn de datos 
persona[es. 

• Atender [as demas funciones que [as disposiciones [ega[es y reg[amentarias 
[e atribuyan en e[ ambito de su competencia, asi como aquellas que [e 
confiera e[ superior jerarquico inmediato . 
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GOBERNACION 

SUBDIRECCION DE ESTRATEGIAS 

.OBJETIVO 

Disefiar y determinar estrategias de co laboraci6n entre las Organizaciones de la 
Sociedad Civil y gobierno mediante la evaluaci6n y seguimiento de trabajos 
conjuntos con dichas organizaciones, para impulsar la participaci6n en las pol iticas 
publicas. 

FUNCIONES 

• Determinar estrategias de colaboraci6n entre la sociedad civil y los distintos 
sectores, para consolidar las relaciones y la coincidencia con el Gobierno 
FederaI. 

• Proponer, al superior jeràrquico inmediato, acciones orientadas al desarro llo 
y coincidencia del gobierno con la sociedad civil, para co incid ir en trabajos 
conjuntos en materia de participaci6n social. 

• Supervisar el seguimiento de estrategias y acciones orientadas a la 
concertaci6n y coincidencia entre el gobierno y sociedad civil, para la 
evaluaci6n de dichas estrategias. 

• Proponer, al superior jeràrquico inmediato, el disefio y la suscripci6n de 
lineamientos, convenios, acuerdos y demàs instrumentos jurfd icos, para 
incentivar y facilitar la vinculaci6n y colaboraci6n con Organizaciones de la 
Sociedad Civil. 

• Integrar propuestas, para el superior jeràrquico inmediato, de mejora al 
marco legai para la incorporaci6n de las Organizaciones de la Sociedad Civil 
en las estrategias de participaci6n, a efecto de consolidar su colaboraci6n en 
el disefio , ejecuci6n , seguimiento y evaluaci6n de estrategias de participaci6n 
de las politicas publicas. 

• Coordinar los mecanismos y procedimientos de contro I, recepci6n , tràmite, y 
seguimiento de las solicitudes de acceso a la informaci6n, pa ra dar respuesta 
a los peticionarios sobre las estrategias de participaci6n de las 
Organizaciones de la Sociedad Civil. 

• Atender las demàs funciones que las disposiciones legales y reglamenta rias 
le atribuyan en el àmbito de su competencia, asi como aquellas que le 
confiera el superior jeràrquico inmediato. 
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GOBERNACION 

DEPARTAMENTO DE SEGUIMIENTO DE ESTRATEGIAS 

OBJETIVO 

Implementar los procedimientos de seguimiento a las estrateg ias de colaboracién 
con las Organizaciones de la Sociedad Civil en las politicas publicas , mediante la 
evaluacién y propuesta de estrategias, para promover la co incidencia social y la 
participacién social con el Gobierno FederaI. 

FUNCIONES 

• Proponer al superior jeràrquico estrategias de concertacién entre los diversos 
sectores y la sociedad civil organizada , para procurar espacios de 
coincidencia con el Gobierno FederaI. 

• Realizar el seguimiento de estrategias y acciones orientadas a la vincu lacién 
entre el gobierno y sociedad civil, para integrar elementos de evaluacién de 
dichas estrategias . 

• Disenar lineamientos, convenios, acuerdos y demàs instrumentos ju ridicos , 
para incentivar y facilitar la vinculacién y colaboracién de estrategias con 
Organizaciones de la Sociedad Civil. 

• Preparar propuestas al superior jeràrquico inmediato, de mejora al marco 
legai para la incorporacién de las Organizaciones de la Sociedad Civil en las 
estrategias de participacién , para aportar en la consolidacién de estrategias 
de diseno, ejecucién , seguimiento y evaluacién de politicas publicas. 

• Efectuar los mecanismos y procedimientos de contro l, recepcién , tràmite y 
seguimiento de las solicitudes de acceso a la informacién sobre estrategias 
de participacién de las organizaciones civiles, pa ra dar respuesta a los 
peticionarios , de conformidad con la normatividad aplicable en la materia. 

• Analizar las estrategias de concertacién entre la soci ed ad civil y el gobierno, 
para fortalecer la coincidencia social. 

• Atender las demàs funciones que las disposiciones legales y reglamentarias 
le atribuyan en el àmbito de su competencia, asi como aquellas que le 
confiera el superior jeràrquico inmediato. 
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GOBERNACION 

SUBDIRECCION DE PROYECTOS DE INNOVACION 

OBJETIVO 

Desarrollar proyectos de innovaci6n sobre la participaci6n de las Organ izaciones 
de la Sociedad Civil en el quehacer del Gobierno Federai, a través de mecanismos 
de participaci6n, para eficientar las acciones conjuntas en el diseiio e 
implementaci6n de politicas pùblicas. 

FUNCIONES 

• Desarrollar proyectos de innovaci6n de la vinculaci6n entre los distintos y 
diversos espacios de participaci6n ciudadana , para consolidar la 
participaci6n de las Organizaciones de la Sociedad Civil en el quehacer 
pùblico del pais. 

• Proponer, al superior jeràrquico in mediato, acciones de reconfiguraci6n y 
renovaci6n de los mecanismos de participaci6n ciudadana a cargo de la 
DGVOSC, para consolidar su funcionamiento. 

• Coordinar los proyectos de innovaci6n de la reconfig uraci6n de los espacios 
de participaci6n ciudadana de la SEGOB, para mejorar la atenci6n de 
asuntos de las Organizaciones de la Sociedad Civil. 

• Desarrollar acciones de fortalecimiento de capacidades institucionales en la 
APF, para mejorar el funcionamiento de los mecanismos de participaci6n de 
las Organ izaciones de la Sociedad Civil. 

• Supervisar la implementaci6n de acciones innovadoras de vinculaci6n con 
las Organizaciones de la Sociedad Civil , para facili tar la comun icaci6n con 
ellas e incentivar su participaci6n en asuntos pùblicos. 

• Participar en la ejecuci6n de los acuerdos del mecanismo de co laboraci6n 
entre las Organizaciones de la Sociedad Civil y el Gobierno Federai, para 
incidir en las politicas pùblicas. 

• Coordinar la orientaci6n a servidores pùblicos , para la creaci6n y 
fortalecimiento de mecanismos de innovaci6n de la participaci6n de las 
Organizaciones de la Sociedad Civil. 

• Supervisar la actualizaci6n de la base de datos de los mecanismos de 
participaci6n ciudadana en la APF , para fines de innovaci6n en materia de 
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GOBERNACION 

participaciòn de las Organizaciones de la Sociedad Civil en la gestiòn 
publica. 

• Atender las demas funciones que las disposiciones lega les y reg lamentarias 
le atribuyan en el ambito de su competencia, asi como aquellas que le 
confiera el superior jerarquico inmediato. 
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GOBERNACION 

DEPARTAMENTO DE ACCIONES DE INNOVACION 

OBJETIVO 

Implementar los procedimientos de innovaci6n respecto de acciones de 
participaci6n de las Organizaciones de la Sociedad Civil en el quehacer del 
Gobierno Federai , mediante el dialogo abierto, para desarrollar sinergias que 
fortalezcan las polfticas publicas del Gobierno FederaI. 

FUNCIONES 

• Ejecutar proyectos de innovaci6n, para la vinculaci6n entre los distintos y 
diversos espacios de participaci6n ciudadana. 

• Analizar acciones de reconfiguraci6n y renovaci6n de los mecanismos de 
participaci6n ciudadana a cargo de la DGVOSC, para co nsolid ar su 
funcionamiento. 

• Desarrollar acciones de innovaci6n de la reconfiguraci6n de los espacios de 
participaci6n ciudadana de la SEGOB, para eficientar y mejorar los resultados 
en la materia. 

• Ejecutar acciones de fortalecimiento de capacidades institucionales en la 
APF, para mejorar el funcionamiento de los mecanismos de innovaci6n de la 
participaci6n de las Organizaciones de la Sociedad Civil. 

• Realizar el seguimiento de los acuerdos del mecanismo de colaboraci6n entre 
las Organizaciones de la Sociedad Civil y el Gobierno Federai , para la 
incidencia de mejoramiento de las polfticas publicas. 

• Orientar a servidores publicos respecto a la creaci6n y fortalecimiento de 
mecanismos innovadores de participaci6n de las Organizaciones de la 
Sociedad Civil , para proveer de conocimientos que eficiente la labor 
institucional en la materia. 

• Atender las demas funciones que las disposiciones legales y reglamentarias 
le atribuyan en el ambito de su competencia, asi como aquellas que le 
confiera el superior jerarquico inmediato. 
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DIRECCION DE PROSPECTIVA Y ACCIONES INTEGRALES 

OBJETIVO 

Disenar estrategias de prospectiva y acciones integrales de vincu laciòn entre las 
distintas dependencias de la Administraciòn Publica Federai con actores socia les y 
colectivos de la sociedad civil, a través de lineamientos y procedimientos con base 
en las politicas publicas vigentes en la materia, para el fomento y fortalecimiento de 
la cooperaciòn y participaciòn en el desarrollo democratico y politico del pa rso 

FUNCIONES 

• Disenar estrategias de vinculaciòn entre dependencias de la APF con actores 
sociales y colectivos de la sociedad civil, para implementar de manera 
conjunta politicas publicas en materia de desarrollo democratico. 

• Establecer mecanismos de coordinaciòn en la implementaciòn de acciones 
que consoliden la vinculaciòn entre sociedad civil y dependencias de la APF, 
con el objetivo de fortalecer la participaciòn y colaboraciòn de las 
organizaciones en la vida politica del parso 

• Determinar protocolos de trabajo en el territorio nacional orientados a la 
vinculaciòn con la sociedad civi l, para la implementaciòn de acciones, 
estrategias, programas y/o proyectos que fortalezcan el desarrollo 
democratico en el parso 

• Establecer protocolos de investigaciòn aplicada, a fi n de obtener informaciòn 
que apoye en la realizaciòn de diagnòsticos y estudios en temas relativos a la 
sociedad civil de alcance històrico o de coyuntura. 

• Dirigir los procedimientos de recopilaciòn, procesamiento y analisis de 
informaciòn cualitativa y cuantitativa que resulte relevante de los estudios e 
investigaciones, para contar con elementos técnicos que coadyuven eri el 
desarrollo de tareas de prospectiva y acciones integrales. 

• Proponer, al superior jerarquico inmediato, directrices e indicadores de 
prospectiva y acciones integrales, para contar con herramientas de evaluaciòn 
sobre el diseno de acciones, estrategias, programas y proyectos relativos a 
actividades de la sociedad civil impulsadas desde la APF. 

• Definir estrategias en la organizaciòn de coloquios, co nferencias, seminarios, 
capacitaciones y mesas de trabajo, nacionales o internacionales, para 
fomentar la vinculaciòn de la sociedad civ il con la APF . 
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• Atender las demas funciones que las disposiciones legales y reg lamentarias 
le atribuyan en el ambito de su competencia, asi como aquellas que le 
confiera el superior jeràrquico inmediato. 
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GOBERNACION 

SUBDIRECCION DE OPERACION DE ACCIONES INTEGRALES 

OBJETIVO 

Implementar lineamientos y procesos que sirvan de insumo en la organizaciòn y el 
fomento de coloquios, conferencias, seminarios y mesas de trabajo, nacionales o 
internacionales, mediante la recopilaciòn y procesamiento de informaciòn de 
distinta indole, pa ra robustecer la operaciòn de acciones integrales y la vinculaciòn 
de la sociedad civil con la Administraciòn Publica FederaI. 

FUNCIONES 

• Supervisar la implementaciòn de acciones que fortalezcan y consoliden la 
vinculaciòn entre sociedad civil y dependencias de la APF, con el fin de 
favorecer la colaboraciòn y participaciòn de las organizaciones en el 
desarrollo democratico del pais. 

• Coordinar la elaboraciòn de los cronogramas sobre la implementaciòn de 
acciones integrales relativas a la vinculaciòn con sociedad civi l, para contar 
con herramientas que coadyuven en el seguimiento de las politicas en materia 
de cooperaciòn con las organizaciones. 

• Desarrollar mecanismos de evaluaciòn del diseno o de gestiòn de acciones, 
estrategias, programas y proyectos relacionados con las actividades de la 
sociedad civil, para construir herramientas de mejora de los procesos y la 
toma de decisiones. 

• Instrumentar estrategias de monito reo de las acciones integrales realizadas 
en el territorio nacional como parte de las actividades de vinculaciòn con la 
sociedad civil , para obtener informaciòn sobre los resultados de prospectiva 
que coadyuven a la toma de decisiones. 

• Coord inar el desarrollo de seminarios, capacitaciones o mesas de trabajo con 
actores sociales y/o servidores publicos , para la realizaciòn de acciones, 
estrategias , programas o proyectos relativos a la implementaciòn de las 
politicas de vinculaciòn entre APF y sociedad civil. 

• Atender las demas funciones que las disposiciones legales y reg lamentarias 
le atribuyan en el ambito de su competencia, as i como aquellas que le 
confiera el superior jeràrquico inmediato . 
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DEPARTAMENTO DE GESTION DE DATOS 

OBJETIVO 

Implementar las acciones de recopilaci6n y el procesamiento de datos acerca de la 
vinculaci6n de las Organizaciones de la Sociedad Civil y la Administraci6n Publica 
Federai, de conformidad con los procedimientos y protocolos establecidos, para 
proveer de informaci6n en los procesos de an<3Iisis, diagn6stico y estudio que 
conducen las areas de la Direcci6n Generai de Vinculaci6n con Organizaciones de 
la Sociedad Civil. 

FUNCIONES 

• Recopilar informaci6n de las acciones integrales de las politicas publicas 
relacionadas con las Organizaciones de la Sociedad Civil, para conformar 
informes cuantitativos y cualitativos que sustenten los analisis que realiza el 
area . 

• Recopilar las evidencias documentales de evaluaci6n del diseiio o de gesti6n 
de acciones, programas y proyectos que realizan las Organizaciones de la 
Sociedad Civil, con el objetivo de contar con datos actualizados que permitan 
identificar las fuentes de informaci6n. 

• Desarrollar infografias, mapas y otro tipo de materia I visual sobre las acciones 
integrales de politicas publicas relacionadas con las Organizaciones de la 
Sociedad Civil , con el fin de proporcionar informaci6n que ayude en las 
reuniones de analisis de la DGVOSC. 

• Integrar los expedientes de informaci6n de acciones, estrategias, programas o 
proyectos relativos a la implementaci6n de las politicas de vincu laci6n, para 
contar con el soporte documentai y de consulta en la materia. 

• Atender las demas funciones que las disposiciones legales y reglamentarias 
le atribuyan en el ambito de su competencia, as i como aquellas que le 
confiera el superior jerarquico inmediato. 
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SUBDIRECCléN DE PROSPECTIVA PARA LA INCIDENCIA SOCIAL 

OBJETIVO 

Implementar procesos y mecanismos de evaluaciòn y anàlisis prospectivos 
respecto de las acciones integrales de colaboraciòn de la sociedad civil con la 
Administraciòn Publica Federai, conforme a los Iineamientos y normatividad 
aplicables, para contar con elementos técnicos que permita conocer los niveles de 
vinculaciòn e incidencia social en las actividades del gobierno. 

FUNCIONES 

• Supervisar los trabajos de recopilaciòn de informaciòn que apoye en la 
construcciòn de metodologias e instrumentos, para la conducciòn de las 
relaciones entre sociedad civil y el Gobierno FederaI. 

• Instrumentar los procesos de anàlisis de los resultados de investigaciones, 
estudios y diagnòsticos prospectivos, sobre las relaciones entre sociedad civi l 
y la APF , a fin de identificar àreas de oportunidad que permitan mejoras en los 
procesos y crear acciones integrales de cooperaciòn. 

• Desarrollar metodologias de evaluaciòn de los aspectos normativos, 
estadisticos e històricos relacionados con las polfticas de vinculaciòn con las 
Organizaciones de la Sociedad Civil, para homologar la construcciòn de 
acciones integrales en el àmbito de la DGVOSC. 

• Desarrollar las acciones que permitan la participaciòn de la DGVOSC en 
coloquios, conferencias y mesas de trabajo, acerca de la vinculaciòn entre 
sociedad civil y APF, para la compilaciòn de datos que construyan y fomenten 
actividades de colaboraciòn con las organizaciones civiles. 

• Coordinar mecanismos de evaluaciòn de las acciones integra les que permitan 
la identificaciòn de la incidencia social en las polfticas de vinculaciòn, con el 
fin de detectar y promover aspectos de mejoras en las labores de gobierno 
sobre la participaciòn de las organizaciones en la vida politica del pais. 

• Atender las demàs funciones que las disposiciones legales y reg lamentarias 
le atribuyan en el àmbito de su competencia, asi como aquellas que le 
confiera el superior jeràrquico in mediato. 
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DEPARTAMENTO DE METODOLOGiAS E INSTRUMENTOS 

OBJETIVO 

Operar el proceso de recopilaci6n y procesamiento de informaci6n de distinta 
indole sobre las aclividades de vincu laci6n con la sociedad civi l y la Administraci6n 
Pùblica Federai, mediante la instrumentaci6n de los procedimientos y protoco los 
establecidos, para la obtenci6n de datos que coadyuven en la generaci6n de 
metodologias e instrumentos de prospectiva sobre la incidencia socia!. 

FUNCIONES 

• Recopilar informaci6n con respecto a las relaciones entre la sociedad civil y la 
APF, para contar con informaci6n que coadyuve en la construcci6n y diseiio 
de metodolog ias e instrumentos que fortalezcan la vinculaci6n. 

• Analizar los resultados de investigaciones aplicadas en estudios y 
diagn6sticos de las politicas de vinculaci6n entre sociedad civi l y APF, con el 
fin de sistematizar las buenas pràcticas e identificar àreas de oportunidad que 
apoyen la implementaci6n de metodologias e instrumentos en la materia. 

• Desarrollar las actividades de logistica en la organizaci6n y fomento de 
co loquios, conferencias y mesas de trabajo, nacionales o internacionales, con 
el fin de promover la vinculaci6n entre sociedad civil y APF. 

• Participar en el diseiio de eva luaci6n de acciones, estrategias, programas y 
proyectos relativos a la vinculaci6n entre sociedad civil y APF, para 
proporcionar informaci6n y datos que coadyuven en la toma de decisiones de 
las autoridades superiores. 

• Atender las demàs funciones que las disposiciones legales y reg lamentarias 
le atribuyan en el àmbito de su competencia , asi como aquellas que le 
confiera el superior jeràrquico inmediato. 
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GOBERNACION 

COORDINACION DE PROGRAMAS Y PROYECTOS 

OBJETIVO 

Conducir programas y proyectos de coordinaci6n y co laboraci6n con 
Organizaciones de la Sociedad Civil, conforme a las normas y estrategias 
definidas, para promover e incentivar su involucramiento en los asuntos publicos 
del pais, que permitan el cumplimiento de los objetivos planteados en la materia 
por la Direcci6n Generai de Vinculaci6n con Organizaciones de la Sociedad Civil. 

FUNCIONES 

• Dirigir la implementaci6n estrategias, programas, proyectos y acciones en 
materia de vinculaci6n con Organizaciones de la Sociedad Civil y establecer 
acciones concretas de vinculaci6n , para cumplir con la inclusi6n social de 
dichas organizaciones en las labores del gobierno. 

• Coordinar el diàlogo y la vinculaci6n entre Organizaciones de la Sociedad 
Civil que permitan la atenci6n de problemàticas comunes, a fin de impulsar el 
fortalecimiento del desarrollo democràtico. 

• Establecer acciones con las Organizaciones de la Sociedad Civi l que 
contribuyan a la construcci6n de procesos de colaboraci6n entre estas y la 
Administraci6n Publica Federai en cuestiones de interés comun , para el 
fortalecimiento de la relaci6n gobierno - sociedad civi l. 

• Establecer acciones y procesos de seguimiento y atenci6n a consu ltas, 
peticiones y solicitudes de asesoria, capacitaci6n e intercambio de 
experiencias que presenten las Organizaciones de la Sociedad Civil, para 
favorecer el fortalecimiento de capacidades de colabo raci6n del gobierno con 
la sociedad. 

• Coordinar las directrices sobre la participaci6n de la DGVOSC, en 
conferencias, seminarios, coloquios, mesas redondas y demàs foros de 
discusi6n , con el fin de identificar y perfilar mecanismos innovadores de 
co laboraci6n y coordinaci6n interinstitucionales. 

• Planear estrategias de promoci6n, difusi6n e impulso de la participaci6n de 
Organizaciones de la Sociedad Civil relacionadas co n el desarrollo politico y 
la gobernabilidad democràtica del pais, para someterlas a consideraci6n de la 
DGVOSC. 
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• Instrumentar esquemas de seguimiento y evaluaciòn de los mecan ismos 
implementados sobre la vinculaciòn con Organizaciones de la Sociedad Civi l, 
con el propòsito de lograr acciones de impacto que permitan el cumplimiento 
de los objetivos de programas y proyecto en la materia. 

• Atender las demàs funciones que las disposiciones legales y reg lamentarias 
le atribuyan en el àmbito de su competencia, as i como aquellas que le 
confiera el superior jeràrquico inmediato. 
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DIRECCION DE ESTRATEGIAS DE VINCULACION Y PROXIMIDAD 

OBJETIVO 

Dirigir estrategias y acciones de interlocuci6n , trabajo colaborativo, atenci6n y 
seguimiento con Organizaciones de la Sociedad Civil , para el forta lecimiento del 
involucramiento efectivo de las organizaciones en los asuntos publicos del pais, a 
través de la implementaci6n de capacitaciones, conversatorios, seminarios , 
coloquios y conferencias, para identificar y perfilar proyectos de coord inaci6n y 
colaboraci6n con las Organizaciones de la Sociedad Civil. 

FUNCIONES 

• Coordinar estrategias y acciones de participaci6n con Organizaciones de la 
Sociedad Civil, para comprender sus necesidades, la diversidad del sector, 
rea lidades y contexto. 

• Instrumentar acciones que contribuyan al fortalecimiento de los procesos de 
vinculaci6n con las Organizaciones de la Sociedad Civil, para promover su 
participaci6n en los asuntos publicos del gobierno. 

• Conducir la evaluaci6n y seguimiento de respuestas a consultas, solicitudes y 
peticiones por parte de Organizaciones de la Sociedad Civil en el marco de 
las atribuciones de la DGVOSC, para su atenci6n en apego a las normas 
establecidas . 

• Dirigir acciones de capacitaci6n , conversatorios, seminarios, coloquios, 
conferencias, para identificar y perfilar proyectos de coordinaci6n y 
colaboraci6n con las Organizaciones de la Sociedad Civil. 

• Atender las demas funciones que las disposiciones legales y reglamentarias 
le atribuyan en el ambito de su competencia, asi como aquelias que le 
confiera el superior jerarquico inmediato. 
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SUBDIRECCION DE OPERACION DE PROYECTOS Y SEGUIMIENTO DE 
ACUERDOS 

OBJETIVO 

Coordinar el segu imiento de proyectos relacionados con la interlocuciòn de las 
Organizaciones de la Sociedad Civil con el Gobierno Federai, a través de la gestiòn 
y acompaiiamiento de asuntos con las àreas homologas o similares de otras 
dependencias, para mejorar los procesos de atenciòn y orientaciòn a las 
Organizaciones de la Sociedad Civil. 

FUNCIONES 

• Supervisar la operaciòn de proyectos y acciones de colaboraciòn efectiva 
entre las Organizaciones de la Sociedad Civil y otras instancias del Gobierno 
Federai , para la ejecuciòn de labores conjuntas. 

• Generar procedimientos de seguimiento de asuntos con las àreas homologas 
y similares de otras dependencias, para mejorar los procesos de atenciòn y 
orientaciòn a las Organizaciones de la Sociedad Civil. 

• Administrar los acuerdos y estrategias de coordinaciòn y trabajo co laborativo 
con las Organizaciones de la Sociedad Civil , para informar sobre los 
resultados de las acciones implementadas. 

• Coordinar acciones con las àreas similares de otras dependencias, para 
mejorar los procesos de atenciòn y orientaciòn a las Organizaciones de la 
Sociedad Civil. 

• Canalizar las sol icitudes y peticiones de las Organizaciones de la Sociedad 
Civil a las àreas de la DGVOSC, para procurar las acciones de contro I y 
seguimiento en su atenciòn. 

• Atender las demàs funciones que las disposiciones legales y reglamentarias 
le atribuyan en el àmbito de su competencia, asi como aquellas que le 
co nfiera el superior jeràrquico inmediato. 
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DEPARTAMENTO DE GESTION DE PROCESOS 

OBJETIVO 

Documentar las gestiones de proyectos, acuerdos y acciones de participaciòn y 
atenciòn con las Organizaciones de la Sociedad Civil, med iante el analisis de 
solicitudes y la recopilaciòn de informaciòn, para contar con datos que favorezcan 
la toma de decisiones y el estado que guardan los asuntos. 

FUNCIONES 

• Analizar y sistematizar la informaciòn que se obtenga de las gestiones, 
proyectos y acuerdos con las Organizaciones de la Sociedad Civi l, para 
contar con datos especificos de los procesos que se realizan en la DGVOSC. 

• Generar documentos de trabajo que deriven de los resultados de los 
proyectos y acuerdos de colaboraciòn con las Organizaciones de la Sociedad 
Civil, para proveer de informaciòn que sustente la toma de decisiones de los 
distintos actores involucrados. 

• Documentar los procesos de gestiòn y seguimiento de solicitudes, consultas y 
peticiones de las Organizaciones de la Sociedad Civil , para informar sobre el 
estado que guardan las mismas. 

• Analizar las solicitudes y peticiones de las Organizaciones de la Sociedad 
Civil recibidas en la DGVOSC, para sugerir el area competente para su 
atenciòn. 

• Mantener actualizado el registro de reuniones, asuntos y correos sobre las 
solicitudes y peticiones de Organizaciones de la Sociedad Civil, para contar 
con la informaciòn de consulta. 

• Concentrar e integrar los expedientes y documentos que deriven de las 
reun iones y atenciòn de asuntos con las Organizaciones de la Sociedad Civil, 
para contar con la informaciòn respectiva. 

• Atender las demas funciones que las disposiciones legales y reg lamentarias 
le atribuyan en el ambito de su competencia, asi como aquellas que le 
confiera el superior jerarquico inmediato. 
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SUBDIRECCléN DE RELACléN Y COLABORACléN CON LAS 
ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL 

OBJETIVO 

Mantener mecanismos de vinculaciòn y colaboraciòn con las Organ izaciones de la 
Sociedad Civil , de conformidad con el marco regulatorio aplicable, para la atenciòn , 
consulta y respuesta a las solicitudes y requerimientos provenientes de dichas 
organizaciones. 

FUNCIONES 

• Disenar procesos de atenciòn a las solicitudes de las Organ izaciones de la 
Sociedad Civil en materia de los programas y proyectos de desarrollo 
democràtico, para su inclusiòn en la creaciòn o modificaciòn de politicas 
publicas. 

• Supervisar los procesos de orientaciòn y atenciòn a las solicitudes y 
requerimientos de las Organizaciones de la Sociedad Civil , con el objetivo de 
contribuir en la estructuraciòn , operaciòn y funcionamiento de dichas 
organizaciones. 

• Desarrollar acciones de diàlogo y participaciòn con Organizaciones de la 
Sociedad Civil , para escuchar y en su caso, atender aquellas peticiones que 
la Direcciòn de Estrategias de Vinculaciòn y Proximidad tenga en el marco de 
sus atribuciones. 

• Coordinar y participar en audiencias y reuniones con las Organizaciones de la 
Sociedad Civil, con el propòsito de impulsar mejores espacios que permitan 
conocer sus aportes al desarrollo del pais. 

• Supervisar las tareas de seguimiento de los procesos de atenciòn y 
cumplimiento a los acuerdos y solicitudes generadas po r las Organizaciones 
de la Sociedad Civil , para contar con la informaciòn soporte sobre el 
desahogo de las responsabilidades asignadas al àrea de adscripciòn . 

• Atender las demàs funciones que las disposiciones legales y reglamentarias 
le atribuyan en el àmbito de su competencia, asi como aquellas que le 
confiera el superior jeràrquico inmediato. 
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DEPARTAMENTO DE TRABAJO COLABORATIVO 

OBJETIVO 

Implementar los procedimientos de control y registro de los trabajos colaborativos 
de peticiones y solicitudes de las Organizaciones de la Sociedad Civil, mediante el 
analisis y sistematizaciòn de la informaciòn, para el seguimiento, atenciòn y 
respuesta a las solicitudes presentadas en la Direcciòn Genera I. 

FUNCIONES 

• Documentar el control e instrumentaciòn de los procesos de atenciòn y 
cumplimiento a los acuerdos y solicitudes generadas por las Organizaciones 
de la Sociedad Civil, para contar con la evidencia correspondiente de dichos 
procesos. 

• Analizar y sistematizar la informaciòn sobre los trabajos colaborativos de 
peticiones y solicitudes de las Organizaciones de la Sociedad Civil, para 
proveer de datos técnicos que contribuyan en las resoluciones. 

• Generar documentos de trabajo que deriven de los resultados de las 
estrategias, acciones y procesos de colaboraciòn , para contar con los 
elementos en la toma de decisiones. 

• Ejecutar acciones que faciliten el dialogo y la co labo raciòn entre las 
Organizaciones de la Sociedad Civil y la APF, para consolidar proyectos y 
estrategias en su involucramiento en el quehacer de las labores 
gubernamentales. 

• Atender las demas funciones que las disposiciones legales y reglamentarias 
le atribuyan en el ambito de su competencia, asi como aquellas que le 
confiera el superior jerarquico inmediato . 
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DIRECCION DE ESTRATEGIAS DE DIALOGO Y COOPERACION 

OBJETIVO 

Consolidar estrategias de diàlogo, cooperaciòn y vinculaciòn con la sociedad civil, 
en congruencia con los objetivos y metas institucionales, mediante la planeaciòn y 
diseno de los mecanismos de participaciòn, para la difusiòn de los programas y 
proyectos que tengan el mismo objeto social, respecto a la resoluciòn de problemas 
comunes. 

FUNCIONES 

• Dirigir estrategias de fortalecimiento de las re laciones entre las 
Organizaciones de la Sociedad Civil y con la Admin istraciòn Pùblica Federai, 
para construir mecanismos de participaciòn en la instrumentaciòn de las 
politicas pùblicas de su competencia. 

• Establecer el proceso de planeaciòn de eventos con las Organ izaciones de la 
Sociedad Civil , y de mecan ismos de participaciòn, para favorecer el 
fortalecimien to de la participaciòn de la sociedad civi l en el desarrollo 
democràtico del pais . 

• Disenar acciones de seguimiento a la atenciòn de los acuerdos de la 
Comisiòn de Fomento de las Actividades de las Organizaciones de la 
Sociedad Civil y e[ Consejo Técnico Consultivo , para informar, en su àmbito 
de competencia , respecto del cumplimiento de dichos acuerdos. 

• Dirigir e[ diseno de estrategias de comunicaciòn y difusiòn con [as 
Organizaciones de [a Sociedad Civi[ , para favorecer e[ cump[imiento de [os 
objetivos y metas acordados en [os mecanismos de participaciòn . 

• Determinar lineamientos orientados a la creaciòn de proyectos de vincu[aciòn 
con las Organizaciones de la Sociedad Civil , para la atenciòn y promociòn de 
[a distensiòn y/o so[uciòn de conflictos que se presentan o 

• Atender las demàs funciones que [as disposiciones [ega[es y reg lamentarias 
[e atribuyan en e[ àmbito de su competencia, asi como aquellas que le 
confiera e[ superior jeràrquico inmediato. 
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SUBDIRECCION DE COOPERACION CON REDES TEMATICAS 

OBJETIVO 

Imp[ementar procesos de identificaci6n de [as necesidades especificas de 
promoci6n de [os proyectos, p[anes y programas de las Organizaciones de [a 
Sociedad Civil, mediante acciones de comunicaci6n y e[ seguimiento de 
mecanismos de participaci6n , para [a atenci6n y promoci6n de [a distensi6n y/o 
so[uci6n de conflictos, que permita establecer redes de tematicas en torno a los 
objetos sociales comunes. 

FUNCIONES 

• Instrumentar acciones de comunicaci6n con acto res de la sociedad civi l 
interesados en integrarse en mecanismos de participaci6n, para el logro de 
las metas y objetivos en comun. 

• Establecer la planificaci6n con respecto a los conten idos a tratar en los 
proyectos de promoci6n a cargo de la DGVOSC, para fortalecer los 
mecanismos de participaci6n. 

• Supervisar el proceso de disefio de estrategias de promoci6n con re laci6n a 
los trabajos y programas de las Organizaciones de la Sociedad Civi l, pa ra el 
logro de las metas y objetivos. 

• Supervisar las tareas de seguimiento de los proyectos de vinculaci6n para la 
atenci6n y promoci6n de la distens i6n y/o soluci6n de conflictos, que permita 
definir alternativas de trabajo en conjunto con la sociedad y en la resoluci6n 
de [os temas. 

• Atender las demas funciones que las disposiciones [egales y reg [amentarias 
le atribuyan en e[ ambito de su competencia, asi como aquellas que le 
confiera el superior jerarquico inmediato. 
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DEPARTAMENTO DE GESTION DEL DISENSO 

OBJETIVO 

Operar los esquemas de comunicaciòn de la Direcciòn Generai de Vincu lac iòn con 
Organizaciones de la Sociedad Civil , con las Organizaciones de la Sociedad Civil 
en las diversas temàticas que se presentan, mediante el diàlogo interinstitucional, 
para la resoluciòn de problemàticas especificas y el establecimiento de alternativa s 
de trabajo conjunto. 

FUNCIONES 

• Ejecutar los proyectos de vinculaciòn en la atenciòn y promociòn de la 
distensiòn y/o soluciòn de conflictos, para el establecimiento de alternativas 
de trabajo en conjunto con la sociedad y en la resoluciòn de los temas . 

• Efectuar el proceso de sistematizaciòn de la informaciòn sobre los actores 
interesados en participar en los medios de promociòn a cargo de la DGVOSC, 
para fortalecer la vinculaciòn y la resoluciòn del disenso en los diferentes 
temas. 

• Desarrollar el seguimiento a las reuniones que se rea licen, con el propòsito de 
generar acuerdos con la sociedad civil, para contar con elementos técnicos 
que permitan la implementaciòn de acciones de cooperaciòn con redes 
temàticas. 

• Recopilar y desarrollar los contenidos que seràn incluidos en los medios de 
promociòn de participaciòn a cargo de la DGVOSC, para fomentar la 
colaboraciòn de la sociedad civil con la APF, y el logro de acuerdos en la 
soluciòn de los diversos temas. 

• Participar en el proceso de planificaciòn de los medios de promociòn de 
participaciòn a cargo de la DGVOSC, a fin de favorecer en el desarrollo de 
soluciones a los diferentes desacuerdos que se presenten. 

• Atender las demàs funciones que las disposiciones legales y reg lamentarias 
le atribuyan en el àmbito de su competencia , asi como aquellas que le 
confiera el superior jeràrquico inmediato. 
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SUBDIRECCION DE PROCESOS DE DIALOGO PARA LA ORGANIZACION 
SOCIAL 

OBJETIVO 

Implementar los procesos y mecanismos de analisis y procesamiento de 
informaci6n respecto al acontecer nacional e internacional de movimientos 
sociales, med iante la recopilaci6n y sistematizaci6n de informaci6n, para consolidar 
elementos que permitan fortalecer el dialogo con las Organizaciones de la 
Sociedad Civil involucradas en estos movimientos. 

FUNCIONES 

• Supervisar los procesos de integraci6n documentai de las notas period isticas 
relacionadas con los movimientos de las organizaciones sociales, pa ra contar 
con informaci6n respecto a sus actividades, que coadyuve en la creaci6n de 
estrategias de dialogo y cooperaci6n . 

• Instrumentar mecanismos de seguimiento de la informaci6n publicada sobre 
temas de las Organizaciones de la Sociedad Civil de relevancia nacional e 
internacional , para contar con elementos de analis is que contribuyan en la 
toma de decisiones de las instancias superiores. 

• Coordina r las acciones de recop ilaci6n y procesamiento dig itai de la 
informaci6n relevante sobre los movimientos y actividades de las 
Organizaciones de la Sociedad Civil , para mantener actual izadas las bases de 
datos e integraci6n de archivos electr6nicos en la materia. 

• Instrumentar estrategias de vinculaci6n y colaboraci6n con los diferentes 
sectores, sobre dialogos tematicos de los movimientos de las Organ izaciones 
de la Sociedad Civil, para la promoci6n de las acciones que en las materias 
tiene a cargo la DGVOSC. 

• Coordinar la realizaci6n de eventos de dialogo y deliberaci6n pùblica , de 
temas y asuntos de relevancia , nacionales e internacionales , sobre las 
Organizaciones de la Sociedad Civil , para consolidar elementos informativos 
que permitan mejorar los procesos de dialogo, concertaci6n y atenci6n de los 
asuntos de la DGVOSC. 

• Atender las demas funciones que las disposiciones legales y reg lamentarias 
le atribuyan en el ambito de su competencia, asi como aquellas que le 
confiera el superior jerarquico inmediato. 
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DEPARTAMENTO DE PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION 

OBJETIVO 

Analizar la informaci6n relativa al acontecer nacional e intemacional de las 
Organizaciones de la Sociedad Civil, a través de la recopilaci6n e integraci6n de 
documentos informativos, para favorecer la toma de decisiones de las instancias 
superiores de la Direcci6n Generai de Vinculaci6n con Organ izaciones de la 
Sociedad Civil. 

FUNCIONES 

• Recopilar la informaci6n sobre los trabajos y actividades de la sociedad civil, 
para identificar las necesidades de apoyo en la generaci6n de contenidos de 
promoci6n. 

• Desarrollar el analisis y seguimiento sobre el acontecer nacional e 
internacional de las Organizaciones de la Sociedad Civil, para contar con 
informaci6n que contribuya en la toma de decisiones de los superiores 
jerarquicos. 

• Integrar la informaci6n para el desarrollo de foros, co loqu ios, cursos y eventos 
de deliberaci6n publica con temas de relevancia de las Organizaciones de la 
Sociedad Civil, a fin de favorecer los procesos de dialogo y en la toma de 
decisiones. 

• Seleccionar la informaci6n derivada de los procesos de dialogo con los 
diferentes sectores de la sociedad civil sobre temas de movimientos de las 
Organizaciones de la Sociedad Civil, para la atenci6n de las 
responsabilidades de la DGVOSC. 

• Atender las demas funciones que las disposiciones legales y reglamentarias 
le atribuyan en el ambito de su competencia, asi como aquellas que le 
confiera el superior jerarquico inmediato. 
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VIII. GLOSARIO 

TÉRMINOS: 

Concertaci6n: Acuerdo de colaboraci6n entre varias partes . 

Disenso: Es un estado de cosas muy corriente en las sociedades democràticas en 
las que predomina la libertad de expresi6n, y por caso , cada individuo puede 
expresar de manera libre lo que piensa acerca de un tema, asi no disponga del 
mismo punto de vista que ostenta la autoridad vigente. 

Organizaciones de la Sociedad Civil: Las agrupaciones u organ izaciones 
mexicanas que estén legalmente constituidas, o las Organizaciones de la Sociedad 
Civil constituidas conforme a las leyes extranjeras, previo cumplimiento de las 
disposiciones correspond ientes del C6digo Civil Federai, que realicen alguna o 
algunas de las actividades a que se refiere el articulo 5 de la Ley Federai de 
Fomento a las Actividades Realizadas por Organizaciones de la Sociedad Civil y no 
persigan fines de lucro ni proselitismo partidista , politico-electoral o religioso , sin 
menoscabo de las obligaciones sefialadas en otras disposiciones legales. 
Adicionalmente aquellas que se vinculan con la DGVOSC de la SEGOB en el 
ejercicio de sus atribuciones. 

Participaci6n Ciudadana: Capacidad de los individuos para que puedan lIeva r a 
cabo acciones de manera consciente , dirigidas al manten imiento de lazos sociales 
y al mejoramiento de la sociedad , mediante su organ izaci6n por medio de 
asociaciones con objetivos especificos. 

Vinculaci6n: Desarrollo y establecimiento de estrategias de relaci6n , comunicaci6n 
y contacto dirigidas a la sociedad civil organizada con el prop6sito de establecer 
una red de interrelaci6n entre la SEGOB y las Organizaciones de la Sociedad Civil 
para fortalecer la gobernabilidad social del pais. 

SIGLAS: 

APF: Administraci6n Publica FederaI. 

DGVOSC: Direcci6n Generai de Vinculaci6n con Organizaciones de la Sociedad 
Civil. 

DOF: Diario Oficial de la Federaci6n. 

LOAPF: Ley Orgànica de la Adrninistraci6n Publica FederaI. 
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MOE: Manual de Organ izaci6n Especifico. 

RISEGOB: Reg lamento Interior de la Secretaria de Gobernaci6n. 

SEGOB: Secretaria de Gobernaci6n. 

UA: Unidad Admin istrativa. 
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TRANSITORIOS 

PRIMERO.- El presente Manual entrara en vigor el dia de s u regist ro en la · 
Direccién GeneraI de Recursos Humanos. 

SEGUNDO.- El presente Manual podra ser modificado o abrogado, segun 
corresponda, al ser reformado o abrogado el Manual de Organizacién GeneraI 
de la Secretaria de Gobernacién, o la Estructura Organica No Basica 
correspondiente a la Direccién GeneraI de Vinculacién con Organizac iones de 
la Soci ed ad Civi!. 

En la Ciudad de México, a los 16 dias del mes de noviembre de dos mil 
veintidés. 

L1C. JVIl" """. 
TITULAR DE 

GONzALEZ 
"", ,,,,,r ION Y FINANZAS 


