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A las personas servidoras publicas de los

Organos Estatales de Control que se comprometieron

a impulsar la Contraloria Social como un mecanismo de
participacion ciudadana enfocada en la vigilancia

de los programas federales

Coordinacion General de Ciudadanizacién
y Defensa de Victimas de la Corrupcion
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Introduccion

La Secretaria de la Funcion Publica (SFP) es la dependencia del Gobierno Federal
encargada de organizar y coordinar el sistema de control interno y de evaluaciéon
de la gestion gubernamental, asi como de promover la coordinacion entre los
tres ordenes de gobierno para la planeacion, promocion, operacion vy
seguimiento de la Contraloria Social, la cual constituye un mecanismo de
participacion ciudadana cuyo objetivo es contribuir a la prevencién y combate a
la corrupcion.

En congruencia con lo anterior, esta dependencia suscribid Acuerdos de
Colaboraciéon con el ejecutivo de cada entidad federativa, donde se establecieron
acciones de coordinacidn entre ambos 6rdenes de gobierno para vincularse,
entre otros temas, en materia de participacion social y contraloria social. En este
tenor, con la finalidad de materializar dichos compromisos se formalizé un
Programa Anual de Trabajo (PAT) entre los Organos Estatales de Control y la
Coordinacion General de Ciudadanizacion y Defensa de Victimas de la
Corrupcion, a través de la Coordinacion de Vinculacion con Organizaciones
Sociales y Civiles (CVOSC), con la finalidad de promover la implementacion de
acciones que contribuyen a fortalecer el ejercicio de este mecanismo en los
programas federales; el intercambio de informaciéon, ideas y experiencias
encaminadas a mejorar la vigilancia de los recursos publicos y darles
seguimiento con el objetivo de que se apliquen con eficacia, eficiencia, economia,
transparencia y honradez.

En este contexto, se presenta el Informe de Actividades de promocion y
seguimiento de la Contraloria Social realizadas por los 32 Organos Estatales de
Control (OEC), quienes revisaron, documentaron y validaron la informacién. De
esa manera, se da cuenta de los logros de las actividades comprometidas y
reportadas durante el ejercicio fiscal 2021, con un enfoque cuantitativo y
cualitativo, donde destacan las estrategias ejecutadas para alcanzar los objetivos
institucionales de vinculacion entre los OEC y los responsables de operar los
programas federales, y de implementaciéon de la Contraloria Social en la vigilancia
de los mismos, a pesar de las restricciones para llevar a cabo actividades
presenciales en las comunidades a causa de la pandemia de COVID-19.
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1. Promocioén de la Contraloria Social en programas federales

La Contraloria Social es un mecanismo de participacion ciudadana de las
personas beneficiarias de los programas federales. Su actividad consiste en vigilar
la correcta ejecucion de los recursos publicos, asi como el cumplimiento de las
metasy objetivos de las obras, apoyos o servicios que reciben. Con estas acciones,
la ciudadania contribuye a prevenir, inhibir y combatir la corrupcién en los
programas.

Para que dichas actividades sean realizadas por las personas beneficiarias de los
programas es necesario que los representantes de las Instancias Normativas,
Instancias Ejecutoras y de los OEC participen en las acciones de promocion y/o
seguimiento de la Contraloria Social, como son difusién, capacitacion,
recopilacion de informes de los comités, atencién de quejas y denuncias y
verificacion las actividades desarrolladas por las Instancias Ejecutoras.

Asimismo, con el propdsito de planear, organizar y coordinar las acciones en
materia de Contraloria Social que se realizarian en las entidades federativas, se
promovio la participacion de los OEC en la elaboracion y suscripcion de un
Programa Anual de Trabajo (PAT), en el que se comprometieron actividades
coordinadas a desarrollar en el ejercicio fiscal 2021.

Durante la integracion del PAT, los OEC tienen la oportunidad de seleccionar los
programas federales a los que apoyaran tomando en cuenta sus capacidades
presupuestales, técnicas y humanas.

Posteriormente, el OEC establece contacto con las Instancias Ejecutoras de cada
uno de los programas seleccionados con la finalidad de determinar su
participacion, de lo cual resulta un documento de coordinacion entre la Instancia
Ejecutora del programa federal y el OEC respectivo.

Con la finalidad de no afectar el cumplimiento de sus compromisos y metas, los
OEC solicitaron a la CVOSC durante el transcurso del afno la baja o reemplazo de
un programa convenido en el PAT por las siguientes razones: la Instancia
Ejecutora no recibid recursos, el programa no opero en el estado o la Instancia
Ejecutora se negod a realizar trabajo interinstitucional con el OEC.
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Del analisis de los informes proporcionados por los OEC, se obtuvieron los

siguientes resultados:

— Delos 92 programasy vertientes con promocion de la Contraloria Social y
con estrategia validada por la SFP, B3 programas y vertientes fueron

apoyados por los OEC

— 12 OEC realizaron las cinco acciones de promocion de Contraloria Social en
22 programas: concertacion del PET, difusion, capacitacion, recopilacion

de informes de comité y atencion a quejas y denuncias

De igual forma, se identificaron los programas federales que mas apoyo
recibieron por parte de los OEC, los cuales pueden observarse en la siguiente

tabla:

Tabla 1. Programas o vertientes con mayor apoyo por parte de los OEC, 2021

Nombre del Programa Federal Num. de OEC

Programa de Agua Potable, Drenaje y Tratamiento

(CONAGUA) 26
Programa Fortalecimiento a la Atencién Médica 0
(SALUD)

Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad 16
de la Perspectiva de Género (INMUJERES)

Apoyo a las Instancias de Mujeres en las Entidades 16
Federativas (INDESOL).

Programa de Atencidn a Personas con Discapacidad 13

(SALUD)

Fuente: Elaboracién propia con base en los informes de actividades de los OEC, 2021

El Programa de Agua Potable, Drenajey Tratamiento fue el programa federal que
Mas apoyo recibid por parte de los OEC, ya que es un programa de obra publica,
seguido de cuatro programas que proporcionan servicios a su poblacion
beneficiaria. En el , puede consultarse la totalidad de programas

federales apoyados por los OEC.
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1.1 Programas o proyectos prioritarios con participacién de los OEC

Para el Gobierno de México, el bienestar de las personas de todas las regiones del
pais es un objetivo claro y una meta prioritaria. Por ello, es necesario vincular y
coordinar las politicas publicas de los tres ambitos de gobierno y los programas
sectoriales de diversas dependencias de la Administracion Publica Federal, con
el propodsito de materializar acciones que contribuyan a alcanzar los objetivos en
materia de educacion, salud, turismo, alimentacidn, transporte, energia, entre

otros.

La promocion de la Contraloria Social en los programas y/o proyectos prioritarios
resulta relevante porque fomenta que su ejecucion se ajuste a la normativa; que
se cumplan los objetivos y metas; y que los recursos se utilicen de manera

eficiente.

Tabla 2. Programas o proyectos prioritarios apoyados por los OEC, 2021

No.

—_

Nombre del programa

Beca Universal para Estudiantes de Educacion Media
Superior Benito Juarez

La Escuela es Nuestra

Programa de Mejoramiento Urbano (PMU)

Programa de Apoyo para el Bienestar de las Nifas y Ninos,
Hijos de Madres Trabajadoras

Pension para el Bienestar de las Personas Adultas Mayores

Sembrando Vida

N oo N ETWEN

Pension para el Bienestar de las Personas con Discapacidad
Permanente

Fuente: Elaboracién propia con base en los informes de actividades de los OEC, 2021

De acuerdo con la informacidn recibida, los OEC participaron en la promocién de
la Contraloria Social en siete programas prioritarios de los 15 que contaron con
una Estrategia de Contraloria Social validada por la SFP. Ello refleja la suma de
esfuerzos y capacidades interinstitucionales para fortalecer esta materia.
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1.2 Acciones relevantes en la promocién de la Contraloria Social en los
programas federales de desarrollo social

Ante la emergencia sanitaria causada por la pandemia de COVID-19, los OEC

diseflaron e implementaron estrategias para llevar a cabo la promociéon de la
Contraloria Social en dicho contexto.

Cuadro 1. Principales actividades implementadas por los OEC, 2021

Capacitacioén a

personas Capacitaciéon en
servidoras publicas linea QE
del OEC
Disenho de Difusion de
materiales de Contraloria Social a
difusién para redes través de redes
sociales sociales
Diseno de cursos Certificacién en el
de capacitacion Estandar de
para comités Competencia

Fuente: Elaboracién propia con base en los informes de actividades de los OEC, 2021

De acuerdo con la informacion presentada por 26 OEC (Aguascalientes, Baja
California, Baja California Sur, Campeche, Coahuila de Zaragoza, Chihuahua,
Ciudad de México, Durango, Guanajuato, Guerrero, Hidalgo, Estado de México,
Michoacan de Ocampo, Morelos, Nuevo Ledn, Puebla, Querétaro, Quintana Roo,
San Luis Potosi, Sonora, Tabasco, Tamaulipas, Tlaxcala, Veracruz, Yucatan y
Zacatecas), se identificé que las principales acciones estuvieron encaminadas a
brindar capacitacion en linea, por ejemplo:

- Disenar cursos.
- Disefar materiales.

Enel se pueden consultar las acciones implementadas por los OEC.
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1.3 Problematicas presentadas en la coordinacién y/o promocién

La retroalimentacion de los OEC de Aguascalientes, Baja California, Baja
California Sur, Campeche, Colima, Chihuahua, Ciudad de México, Durango,
Guerrero, Hidalgo, Jalisco, Michoacan de Ocampo, Morelos, Nayarit, Nuevo Leodn,
Oaxaca, Puebla, Querétaro, Quintana Roo, San Luis Potosi, Sinaloa, Sonora,
Tabasco, Tamaulipas, Tlaxcala, Yucatan y Zacatecas ( ), permitié conocer
los problemas que la promocidon de la Contraloria Social enfrentd en cada entidad
federativa.

Al revisar los informes recibidos, se encontroé o siguiente:

— 19 OEC refirieron como un problema la falta de interés por parte de las
Instancias Ejecutoras para trabajar de manera conjunta.

Mapa 1.
OEC que
refirieron Chihuahua

falta de interés

por parte de las
Instancias

Ejecutoras, 2021

~ Querstaro
Hidalgo

Fuente: Elaboracion
propia con base en
los informes de
actividades de los
OEC, 2021

- Cludad de México

— Morelos

«

— 13 OEC senalaron restricciones para realizar actividades presenciales
causada por la pandemia de COVID-19.
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Mapa 2.
OEC que
sefnalaron
restricciones
por la pandemia,
2021

Fuente: Elaboracion
propia con base en
los informes de
actividades de los
OEC, 2021

— 11 OEC aseguraron que algunas Instancias Ejecutoras no recibieron
recursos o apoyos programados por su Instancia Normativa.

Mapa 3.
OEC que
sehalaron
falta de recursos
en la Instancias
Ejecutoras, 2021

Chihuahua

Fuente: Elaboracién
propia con base en
los informes de
actividades de los
OEC, 2021

A continuacion, se muestran las principales problematicas sehaladas por los OEC.
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Cuadro 2. Problematicas presentadas en la coordinacién y/o promocién, 2021

Desinterés por Cambios en la
parte de las ini fe
o amcine Administracion
_ Publica Estatal
Ejecutoras

Instancias Personal
] . insuficiente en el
Ejecutoras no
o OEC para operar
recibieron recursos . )
Contraloria Social
Constante rotacion

Poca participacion

de las personas de personal en las

beneficiarias Ir?stanC|as
Ejecutoras
Restricciones Restricciones por la
relacionadas con contingencia

Blindaje Electoral sanitaria

Fuente: Elaboracién propia con base en los informes de actividades de los OEC, 2021

Los responsables de promover la Contraloria Social en las entidades federativas
enfrentaron situaciones adversas; entre ellas, las relacionadas con la insuficiencia
de recursos humanos o rotacion de los mismos en los OEC; otras estan vinculadas
a condiciones externas como la operacion de los programas y la falta de interés
de la ciudadania en participar; asi como en circunstancias coyunturales como las
limitaciones sanitarias y las restricciones vinculadas al Blindaje Electoral en la
ejecucion de apoyos.

1.4 Comentarios y/o aclaraciones realizadas por los OEC

Los OEC externaron comentarios y aclaraciones con la intencion de
contextualizar el desarrollo de sus tareas. La informacion se clasifico en 12
categorias, la mayoria se centraron en las problematicas mencionadas en el
apartado 1.3 (Anexo 6).
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1.5 Acciones de capacitacion

Una de las actividades acordadas en el PAT 2021 fue la realizacion de cursos de
capacitacion sobre la operacion de la Contraloria Social en los programas
federales. La capacitacion impartida por los OEC, en coordinacién con las
Instancias Ejecutoras, es una de las actividades de mayor importancia en la
promocion del mecanismo entre las personas beneficiarias, integrantes de
Comités y personas servidoras publicas.

En este sentido, se implementaron estrategias con el objetivo de proporcionar
los conocimientos, informacion y herramientas requeridas para propiciar un
mejor desempeo en la ejecucion de las actividades de Contraloria Social.
Algunas de estas acciones fueron las siguientes:

— Capacitaciones virtuales con personas servidoras publicas de las Instancias
Ejecutoras.

— Sesiones presenciales con integrantes de Comités de Contraloria Social de
los programas federales, en donde las condiciones sanitarias lo
permitieron.

— Elaboracién de materiales de apoyo.
En 2021, los OEC capacitaron en Contraloria Social a 25 mil 156 personas mediante
mil 367 sesiones, en las modalidades siguientes: presencial, semipresencial y

virtual ( ).

Cuadro 3. Capacitacion en Contraloria Social en programas federales, 2021

25,156
2 2% participantes en
1,367
sesiones
63% 37%
Mujeres Hombres
(15,929) (9,227)

Fuente: Elaboracién propia con base en los informes de actividades de los OEC, 2021
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Los OEC que realizaron mayor numero de eventos de capacitacion fueron
Guanajuato (154), Hidalgo (141) y Nuevo Leon (112).

Es preciso sefalar que estos datos no son comparables, ya que la actividad
depende de diferentes variables, como la extensién territorial, niUmero de
Mmunicipios, recursos econdmicos, materiales y humanos, entre otros, que
intervienen en la ejecucion de las actividades de Contraloria Social en territorio.

Al agrupar los OEC por regiones de acuerdo con la clasificacion de la Comisidn
Permanente de Contralores Estados-Federacion, respecto al nUmero de sesiones
de capacitacion impartidas, se observa que la Regidn Noreste fue la que mas
sesiones de capacitacion en materia de Contraloria Social reportd en 2021 (269),
seguida de la Region Centro Occidente (244).

De igual forma se destaca la participacion de los siguientes estados en cada
region:
- Hidalgo, con una participacion en el total de eventos de capacitacion del
59% en la Region Centro-Golfo-Istmo.
- Guanajuato, con 49%, fue quien mas participd en la Regidon Centro
Occidente.
- En la Regidon Centro Pacifico, el Estado de México tuvo una mayor
participacion en el total de eventos de capacitacion con el 25%.
- Nuevo Ledn destacd en la Regidn Noreste al realizar el 42% de las
capacitaciones realizadas.
- En la Regidon Noreste, Sinaloa realizd mas eventos de capacitacion al
alcanzar el 45% del total.
- En la Regidén Sureste, destaca la participacion de Tabasco con el 27% del
total.

A continuacidon, se presentan las seis regiones con sus respectivas entidades
federativas de acuerdo con las sesiones de capacitacion reportadas por los OEC:

10
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Grafica 1. Sesiones de capacitacion en Contraloria Social
impartidas a programas federales por regiones, 2021
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Fuente: Elaboraciéon propia con base en los informes de actividades de los OEC, 2021

Asimismo, podemos observar que en las regiones Centro Golfo-Istmo, Centro
Occidente, Noreste y Noroeste se tuvo una mayor disparidad en los eventos de
capacitacion realizados, pues un solo estado en cada region realizé alrededor del
50% de la totalidad de las capacitaciones impartidas.

Por su parte, en las regiones Centro-Pacifico y Sureste, la distribucion fue mas
equitativa entre los estados que las componen.

11
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En lo referente a la cobertura de personas capacitadas en Contraloria Social, los
OEC que tuvieron un mayor alcance fueron los siguientes: Puebla con 8 mil 227,
Nuevo Ledn con 2 mil 626, y Chiapas con un mil 571.

Grafica 2. Contribucién en el total de personas capacitadas en Contraloria
Social de cada region por OEC, 2021
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Fuente: Elaboraciéon propia con base en los informes de actividades de los OEC, 2021

Respecto de la cantidad de personas capacitadas, la region Centro-Golfo-Istmo
sobresale con 10 mil 179, seguida de las regiones Noreste y Sureste con 4 mil 856
y 3 mil 296 personas capacitadas, respectivamente.

12
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En cada regidn, se destaca la participacion de los siguientes estados:

- Puebla en la Regién Centro Golfo-Istmo con el 81% del total de personas
capacitadas.

- Aguascalientes en la Regidon Centro Occidente con el 49%.

- Estado de México capacito al 43% de las personas reportadas en la Region
Centro Pacifico.

- Nuevo Ledn contribuydé con el 54% de las personas capacitadas en la
Region Noreste.

- Sinaloa capacito al 40% de las personas reportadas en la Region Noroeste.

- Chiapas, en la Region Sureste, capacito al 48% de las personas reportadas.

En todas las regiones podemos observar que un solo estado concentrd la mayor
parte de las capacitaciones reportadas.

De igual forma, podemos notar que el Estado de México, Nuevo Ledn y Sinaloa,
destacaron en su region en ambos temas, tanto en el numero de eventos de
capacitacion realizados como en el nUmero de personas capacitadas.

En cuanto a la participacion de hombres y mujeres en las sesiones de
capacitacion, se pudo identificar mayor presencia de las mujeres en las seis
regiones del pais con excepcion de Chihuahua, Chiapas y Estado de México. En
promedio, 61% de las personas participantes fueron mujeres. En el caso de la
region Centro Occidente, este porcentaje supera la media obtenida con 71%.

Asimismo, los estados que tuvieron una mayor proporcidn de mujeres
capacitadas fueron los siguientes:

- Tlaxcala en la Regidon Centro Golfo Istmo, con el 85%.

- Aguascalientesy Colima, en la Regidon Occidente, con el 83.69% y el 91.67%,
respectivamente.

- Ciudad de México y Querétaro, en la Regidn Centro Pacifico, con el 96% y
88.46%, respectivamente.
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Grafica 3.a Personas capacitadas en Contraloria Social
por los OEC a programas federales por sexo, 2021
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Fuente: Elaboraciéon propia con base en los informes de actividades de los OEC, 2021

Por otro lado, en los estados de Chihuahua, Chiapas, Estado de México, Morelos,
Veracruz de Ignacio de la Llave y Zacatecas, el porcentaje de hombres
capacitados fue mayor que el de mujeres. El caso mas sobresaliente se dio en
Chihuahua, donde los hombres representaron el 78% del total de las personas
capacitadas por los OEC en materia de Contraloria Social.
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Grafica 3.b Personas capacitadas en Contraloria Social
por los OEC a programas federales por sexo, 2021

- Mujeres - Hombres

Tamaulipas IS0
San Luis Potosi 337 200
Nuevo Ledn 1,710 916
Durango 172 78 .z
9 Region
Coahuila 774 446 Noreste
Sonora 108 44
Region Sinaloa
Noroeste Chihuahua [EIE 425
Baja California Sur 198 97

Baja California - |IEEYT N O -

Tabasco 149 119
Quintana Roo 499 353

Chiapas IEFTEEENNNNEFIIEN  Regién ﬂ

Sureste
Campeche 224 127 "‘

Fuente: Elaboraciéon propia con base en los informes de actividades de los OEC, 2021

La razén por la cual el numero de mujeres capacitadas fue mayor esta
relacionada directamente con el porcentaje de mujeres que conformaron los
Comités de Contraloria Social en 2021, el cual fue del 64%, de acuerdo con los
registros del Sistema Informatico de Contraloria Social.
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La estrategia de capacitacion en materia de Contraloria Social implica contar con
personas servidoras publicas y una ciudadania preparadas para realizar las
actividades de vigilancia. De acuerdo con los informes revisados se identificaron
los siguientes perfiles o publico objetivo presentes en las sesiones de
capacitacion:

— Personas beneficiarias e integrantes de Comités de Contraloria Social.
— Ciudadania en general.

— Personas servidoras publicas del ambito federal.

— Personas Servidoras Publicas del ambito estatal.

— Personas Servidoras PUblicas del ambito municipal.

— Otros.

Los estados en donde los OEC capacitaron a todos los perfiles antes senalados
fueron Chiapas, Puebla y San Luis Potosi.

Grafica 4. Perfiles de personas capacitadas en cada OEC, 2021
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[ servidores publicos federales [ Servidores publicos estatales
. Servidores pUblicos municipales . Integrantes de Comités de Contraloria Social

. Ciudadania . Otros

Fuente: Elaboracién propia con base en los informes de actividades de los OEC, 2021
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1.6 Difusion de Contraloria Social

La difusion es indispensable para hacer valer el derecho a la informacion de la
ciudadania. Por ello, se comunica, a la poblacién beneficiaria de los programas
federales y ciudadania en general, el proceso de operacién y ejecucion de los
programas federales, asi como los conceptos basicos de la Contraloria Social: qué
es, cOmo se aplica y como se conforman los Comités de Contraloria Social, asi
como los medios para la presentacion de quejas o denuncias.

Como resultado del analisis de la informaciéon proporcionada por los OEC, se
encontrd que los medios mas utilizados para difundir la Contraloria Social fueron
los tripticos, folletos y dipticos (79.79%); los promocionales (16.06%) y los carteles
(3.20%); otros medios menos utilizados fueron las publicaciones en redes sociales
(0.44%); el correo electronico (0.23%), su pagina web (0.16 %) y las platicas de
contraloria social (0.12%). En este contexto, el uso de medios digitales para la
difusion se identificé como un area de oportunidad. ( ).

Grafica 5. Porcentaje de medios de difusién utilizados por los OEC, 2021
0.95%

3.20% §

[ Trivticos, folletos, dipticos, etc.

Promocionales

Fuente: Elaboracién propia con base en los informes de actividades de los OEC, 2021
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Los OEC que sobresalieron en este rubro fueron los siguientes: Sonora con 8 mil
620 acciones de difusion, que corresponden al 22.21%, seguido de Nuevo Ledn (4
mil 087) con el 10.53% y Chihuahua, que alcanzé 2 mil 924 (7.53%).

Estas acciones se pueden observar en el siguiente grafico:

Cuadro 4. Numero de acciones de difusion
realizadas por los OEC en los programas federales, 2021

Sonora
|I 8,620
Nuevo Ledn '

Chihuahua

Fuente: Elaboraciéon propia con base en los informes de actividades de los OEC, 2021

Dentro de las actividades de difusion se distinguen los siguientes medios
utilizados por los OEC:

— Tripticos, volantes y folletos, predominantes en Sonora (27.82%),
Chihuahua (8.93%), Aguascalientes (8.07%) y Baja California (8.07%);

— Carteles para la difusiéon, destacando en Puebla (28.18%), Oaxaca (25.36%),
Guerrero (16.10%) y Chihuahua (12.64%);

— Promocionales (gorras, libretas, plumas y playeras) resaltando Nuevo Ledn
(54.03 %), Hidalgo (14.25%) y Tamaulipas (12.34%);

18
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— Publicaciones en redes sociales, realizadas primordialmente en Baja
California (29.07%), seguido de Campeche (25.58%), y de Aguascalientes
(20.35%); y

— Portales institucionales, sobresalieron los OEC de Puebla (35.94%), Chiapas
(17.19%) y Estado de México (10.94%).

La promocién de la Contraloria Social fue una tarea que requirié de la suma de
esfuerzos institucionales. Los avances presentados en este apartado reflejan las
actividades coordinadas entre la SFP y los OEC, que hicieron posible la
participacion ciudadana en la vigilancia de los programas federales.
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2. Capacitacion de servidores publicos estatales y/o municipales

Fortalecer las capacidades institucionales de los tres ambitos de gobierno es una
tarea fundamental para alcanzar los objetivos de la promocion de la Contraloria
Social y lograr una vigilancia ciudadana eficaz. En este sentido, impulsar la
formacioén y actualizacion de las personas servidoras publicas es un compromiso
de las instituciones involucradas y un medio que permite la mejora continua en
estas tareas.

A continuacion, se describen las actividades realizadas en el ejercicio 2021:

2.1. Reunién de acercamiento con los OEC

Con la finalidad de propiciar mayor cercania con los OEC para mejorar la
comunicaciony retroalimentacion en torno al ejercicio de la Contraloria Social, se
acordo en el PAT 2021 la realizacion de diversas reuniones de trabajo en las que
participaron los responsables de la promocion de la Contraloria Social de cada
OEC Yy personal de la CVOSC.

En abril de 2021, se llevo a cabo la “Reunion de acercamiento con la CVOSC, para
tratar temas de Contraloria Social y/o vigilancia ciudadana” con el objetivo de
conocer los mecanismos de participacidn ciudadana impulsados por esta
dependencia para combatir la corrupcion; asi como las estrategias
implementadas para fortalecer la cultura de la denuncia ciudadana.

En dicha reunidn, se revisd la propuesta del PAT 2021 con la intencidén de
promover la participacion de los OEC en la promocion y seguimiento de la
Contraloria Social. Finalmente, se conto con la retroalimentacion por parte del
personal de los 32 OEC, quienes compartieron los obstaculos a los que se
enfrentaron con las instancias ejecutoras de los programas para realizar
actividades conjuntas, en especifico, con las representaciones federales de los
programas en los estados, asi como las limitaciones originadas por la pandemia.
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2.2 Capacitacion a gobiernos locales

Para la CVOSC es de suma importancia establecer vinculos con los OEC para
fortalecer la promocion y el ejercicio de la Contraloria Social. Por ello, se acordo
con 31 OEC la actividad de capacitacion focalizada en personas servidoras
publicas de los gobiernos municipales (titulares de las Contralorias Internas y
responsables de areas de participacion ciudadana, Contraloria Social y/o
programas federales), con la intencion de promover mecanismos de
participacion ciudadana para prevenir y combatir la corrupciéon. Veracruz de
Ignacio de la Llave no fue considerada en dicho ejercicio fiscal debido a cambios
administrativos en los Ayuntamientos.

Asimismo, con la finalidad de dar cumplimiento a dicho compromiso y
atendiendo las restricciones sanitarias, se implementd |la modalidad de
capacitacion a distancia, con una duracion de dos horas y media.

En 2021, se realizaron 29 sesiones para capacitar a 2 mil 102 personas servidoras
publicas (856 mujeres y un mil 246 hombres) de un mil 195 municipios

pertenecientes a 30 entidades federativas' ( ).

Cuadro 5. Sesiones de capacitacion a los Gobiernos Locales, 2021

2,102
.99 participantes
en 29
sesiones
41% 59%
Mujeres Hombres
(856) (1,246)

Fuente: Elaboracidon propia con base en los informes de actividades de los OEC, 2021

Las sesiones de capacitacion se realizaron en diferentes plataformas, lo que
permitic el acceso a las personas servidoras publicas que laboraban en los
municipios del pais, de tal manera que se contd con un espacio para intercambiar
dudas o experiencias relacionadas con los temas abordados.

! Para cumplir con el compromiso, el OEC de Chihuahua replicé la capacitacion, con lo cual logré la
participacion de 24 personas servidoras publicas de 20 municipios.
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La suma de esfuerzos interinstitucionales contribuyd a alcanzar los resultados
antes senalados, ya que se contd con el apoyo de los responsables de promover
la Contraloria Social en los OEC, asi como la intervencion de los titulares y/o
subsecretarios para convocar e incentivar la participacion de los involucrados en
esta labor que se desarrolla en los estados y sus municipios.

Las autoridades de los OEC de los estados de Baja California, Baja California Sur,
Campeche, Chiapas, Colima, Durango, Guanajuato, Guerrero, Querétaro, Sinaloa,
Tabasco y Zacatecas, que participaron en la inauguracion y/o cierre de la reunion,
destacaron que las acciones para promover la inclusién de la ciudadania en la
vigilancia de los programas federales implica un gran esfuerzo y voluntad por
parte de los representantes de todos los ambitos de gobierno que estan
comprometidos en esta tarea, y reiteraron la invitacion para sumarse a las
acciones que tienen por objetivo evitar el uso indebido de los recursos publicos.

En este sentido, se impartié un taller con el objetivo de promover y fortalecer el
gjercicio de la Contraloria Social como un mecanismo de participacion ciudadana
en la vigilancia de los recursos publicos de los programas federales.

Los temas abordados fueron los siguientes:

— Combate a la Corrupcion

— Participacion Ciudadana

— Mecanismo de Contraloria Social

— Construccion de Mecanismos de participacion Ciudadana Municipal
— Mecanismo de vigilancia ciudadana en los Municipios (reflexién)

De esta manera, la estructura del curso tuvo como finalidad acentuar los efectos
positivos de la participacion ciudadana y del mecanismo de Contraloria Social.
Este Ultimo como una practica que contribuye a detectar y prevenir practicas
deshonestas en la operacién de los programas federales.
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3. Atencién Ciudadana colaboracion OEC-SFP

Conforme a los Acuerdos de Coordinaciéon suscritos entre la SFP y los OEC, la
captacion y atencién de quejas y denuncias es una de las actividades que
contribuyen a impulsar y promover el ejercicio efectivo de los derechos de la
ciudadania ante presuntas practicas o conductas irregulares en la ejecucion de
los programas federales.

En 2021, se integraron dos actividades en el PAT, con el objetivo de fortalecer los
mecanismos de atenciéon ciudadana estableciendo una mayor vinculacién entre
la SFP y los OEC. La primera de ellas fue “Dar seguimiento a las denuncias
remitidas por la CVOSC que sean competencia del ambito local”, y la segunda,
“Compartir las quejas o denuncias que se capten en el ambito local derivadas de
programas federales y que son competencia de la APF (en tiempo real)".

A continuacién, se mencionan las quejas y/o denuncias recibidas por la SFP a
través de la CVOSC y que en su momento fueron turnadas a los OEC, solicitando

SU apoyo para turnar los asuntos al area competente.

Tabla 3. Quejas y denuncias captadas por la SFP y canalizadas a los OEC,
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2021
Fecha OEC Casos
26/02/2021 | Ciudad de México 1
10/03/2021 Jalisco 1
19/03/2021 | Estado de México 2
13/04/2021 Morelos 1
06/05/2021 | Ciudad de México 1
18/06/2021 Hidalgo 1
04/07/2021{ Baja California 1
14/07/2021 Hidalgo 1
29/07/2021 | Ciudad de México 1
29/07/2021 Durango 1
29/07/2021 Tabasco 1
03/08/2021 Guanajuato 1
22/09/2021 Durango 1
23/09/2021 | Ciudad de México 1
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Por otro lado, las quejas y/o denuncias captadas por los OEC,que se relacionan
con la operacion de los programas federales y son competencia de la
Administraciéon Publica Federal, fueron turnadas por la CVOSC al Organo Interno
de Control (OIC) correspondiente, con la finalidad de fortalecer la atencién a la
ciudadania mediante su intervencion.

Tabla 4. Quejas y denuncias captadas por los OEC y canalizadas a la SFP,
2021

Autoridad Administrativa de Seguimiento

16/06/2021 Tabasco Titular del OIC de la Secretaria de Bienestar
16/06/2021 Tabasco Titular del OIC de la Secretaria de Bienestar
16/06/2021 Tabasco Titular del OIC de Ig 'S,ecreta'na del Trabajoy
Prevision Social
29/07/2021 Titular del OIC en el Banco del Bienestar, S.N.C.,
Zacatecas |B.D
03/08/2021 Zacatecas Titular del OIC en la Secretaria de Bienestar
22/09/2021 EStEfd.o cle Comision Nacional del Agua (Estatal)
México

Fuente: Elaboracién propia con base en los informes de actividades de los OEC, 2021

Asimismo, la CVOSC recibio copia de conocimiento de tres comunicados de parte
de los OEC dirigidos a las Instancias Normativas de los siguientes programas:

Tabla 5. Quejas y denuncias de las cuales la SFP recibié copia de

conocimiento, 2021

Fecha (o] (o Programa federal
Programa Fortalecimiento de la Calidad Educativa
Plan de Apoyo a la Calidad Educativa vy
15/01/2021 (
5/01/20 Tabasco Transformacién de las Escuelas Normales, PACTEN,
2019)
16/06/2021
17/09/2021 | Tabasco | Programa Sembrando Vida
17/09/2021
11/01/2021 ., .
10//12//2021 Tabasco | Pensién para el Bienestar de los Adultos Mayores
26/03/2021 | Tabasco | Programa Jévenes Construyendo el Futuro

Fuente: Elaboracion propia con base en los informes de actividades de los OEC, 2021
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De acuerdo con la informacidon proporcionada por los OEC, se identificaron
cuatro grandes grupos de acciones relevantes para impulsar la cultura de la
denuncia:

1. Entrega de materiales impresos, digitales y/o virtuales, los cuales fueron
utilizados por los OEC de las 32 entidades federativas.

2. Sesiones de capacitacion. Esta estrategia fue empleada por los OEC de 30
entidades federativas, con la excepcién de Chiapas y Morelos.

3. Informacién a los peticionarios del estatus de sus quejas y/o denuncias.
Unicamente 22 OEC reportaron este tipo de accion: Aguascalientes, Baja
California, Baja California Sur, Chihuahua, Ciudad de México, Colima,
Durango, Guanajuato, Hidalgo, Jalisco, Estado de México, Nayarit, Nuevo
Ledn, Oaxaca, Quintana Roo, San Luis Potosi, Sinaloa, Sonora, Tabasco,
Tamaulipas, Yucatan y Zacatecas.

4. Visitas de inspeccion. Esta actividad fue realizada por los OEC de Baja
California, Baja California Sur, Chihuahua, México, Quintana Roo, San Luis
Potosi, Yucatan y Zacatecas.

Los OEC de Aguascalientes, Baja California, Chiapas, Coahuila, Guerrero, Estado
de Meéxico, Morelos, Nayarit, Nuevo Ledén, San Luis Potosi, Sinaloa y Sonora
reportaron acciones diferentes a las antes mencionadas. Como las senaladas en
el Mapa 4:

Mapa 4. Otras actividades realizadas por los OEC, 2021
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Fuente: Elaboracion propia con base en los informes de actividades de los OEC, 2021
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Por causa de la pandemia de COVID-19 y por las medidas sanitarias
recomendadas por parte del sector salud no se pudieron realizar actividades de
manera presencial. No obstante, los OEC, en coordinacion con las Instancias
Ejecutoras estatales o municipales, pusieron en marcha nuevas estrategias para
promover la cultura de la denuncia con las personas beneficiarias y los Comités
de Contraloria Social de los programas federales, a saber: la implementaciéon de
acciones para la difusion de la Contraloria Social en las paginas institucionales, la
instalacion de buzones fijos y en linea, el uso de plataformas digitales, asi como
la explotaciéon de las redes sociales para la comunicacion directa con la
ciudadania. Todo lo cual contribuyd a eliminar las barreras causadas por la
contingencia sanitaria.
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4. Actividades de difusion

La difusion de la Contraloria Social es de vital importancia para despertar el
interés de las personas beneficiarias de los programas sociales y la ciudadania en
general para que participen activamente en la vigilancia de los recursos publicos,
de las obras, apoyos o servicios de los cuales se benefician. Para ello, en
coordinacion con los OEC, y como parte de las actividades de promocion, se
utilizaron infografias de Contraloria Social, y se realizd la publicacion de
convocatorias relacionadas con el ejercicio de la Contraloria Social y la
Transparencia.

A continuacion, se describen cada una de estas actividades comprometidas.

4.1. Colaboracién para difundir los mecanismos de vigilancia
ciudadana, estrategias de ciudadanizaciéon, esquemas de contraloria
social, y de atencién ciudadana

Para dar cumplimiento a esta actividad comprometida en el PAT, la SFP diseno
tres infografias con el objetivo de comunicar de manera mas clara y sencilla la
definicién de la Contraloria Social, cdémo se conforma y sus funciones, asi como la
importancia de realizar la Contraloria Social.

Asimismo, con la finalidad de tener con una mayor cobertura a nivel nacional
respecto al conocimiento del tema con la poblacién, se compartieron las
infografias con los OEC solicitando su apoyo para difundir los materiales en los
portales institucionales y redes sociales oficiales. Ademas de la participacion de
los OEC, algunos de ellos tuvieron la iniciativa de acercarse a los gobiernos
municipales a fin de que se sumaran a esta actividad, como es el caso de
Coahuila, México, Morelos, Nayarit, Puebla y Zacatecas.

Con el objetivo de presentar los resultados del cumplimiento de esta actividad,
se definieron dos variables:
1) Laentrega del informe formalizado, y

2) Laentrega de las evidencias correspondientes.

Para este compromiso, se conto con la participacion de 22 entidades federativas.
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4.2, Difusion de la décima tercera edicion del Premio Nacional de
Contraloria Social (PNCS)

Con la finalidad de fortalecer los compromisos de la Region Centro Golfo-Istmo
de la Comision Permanente de Contralores Estados-Federacion (CPCE-F), se
incluyo en el PAT 2021, la actividad relacionada con la difusion de la convocatoria
correspondiente a la décima tercera edicion del Premio Nacional de Contraloria
Social (PNCS), a fin de promover la participacion de la ciudadania.

Esta convocatoria tuvo como objetivo incentivar y reconocer las mejores
practicas de los Comités de Contraloria Social constituidos durante los ejercicios
fiscales 2018, 2019, 2020 y 2021, asi como convocar a las Organizaciones de la
Sociedad Civil y a la Sociedad en general, a exponer sus propuestas de mejora
relacionadas con acciones de vigilancia ciudadana en la gestion publica.

Al igual que en ediciones pasadas, se caracterizd por contar con dos categorias:

e Primera: participaron los Comités de Contraloria Social que realizaron
propuestas de mejora a las actividades de organizaciéon y seguimiento a la
supervision y vigilancia de los programas que se ejecutan con recursos
publicos; y

e Segunda: Organizaciones de la Sociedad Civil y la Sociedad en general que
presentaron experiencias y/o propuestas de mejora relacionadas con
acciones de vigilancia ciudadana en la gestion publica para fomentar la
transparencia, la rendicion de cuentas e incidir en el combate a la
corrupcion.

:
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Asi, la labor de los OEC fue fundamental para incentivar la participacion de la
ciudadania. Este compromiso fue adquirido por 32 OEC, quienes realizaron
algunas de las siguientes actividades: adaptar la convocatoria, realizar su
promocion y difusiéon, asi como llevar a cabo la premiacién a nivel estatal.

Los resultados obtenidos se enlistan a continuacién:

La difusion de la convocatoria fue una actividad comprometida por los 32
OEC, de los cuales, 31 cumplieron y entregaron los documentos soporte.
La difusion de los resultados fue una actividad comprometida por 30 OEC,
de los cuales 29 cumplieron.

Los OEC que realizaron la difusion con el apoyo de los gobiernos
municipales fueron Aguascalientes, Baja California, Baja California Sur,
Campeche, Ciudad de México, Durango, Hidalgo, Jalisco, Morelos, Nayarit,
Nuevo Ledn, Sinaloa, Sonora, Tabasco, Tamaulipas y Veracruz de Ignacio
de la Llave.

Los medios mas utilizados para la difusion de la convocatoria fueron
instituciones educativas (89), portal institucional (32) y Facebook (25).

Los medios menos utilizados fueron la radioy TV (9).

Se identific6 que los OEC se acercaron con instituciones educativas,
Comités de Contraloria Social, organizaciones sociales y comunitarias.

Dicha informacidn, se puede apreciar en la siguiente grafica:

s
m Instituciones
Educativas

Cuadro 6. Medios de difusién utilizados por los OEC, 2021

89

32

Pagina web

Correo
electrénico

24
Twitter

25

Facebook Dependencias

de Gobierno

9
12 .
R
Ciudadania E adio

Municipios .
P Television

0@

Fuente: Elaboracidon propia con base en los informes de actividades de los OEC, 2021
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La restriccion de realizar reuniones masivas fue una limitante para tener
presencia en las comunidades y realizar la difusion de la convocatoria; sin
embargo, como medida alterna se utilizaron las redes sociales, los portales
institucionales y el correo electréonico para cumplir con esta actividad. Asimismo,
los OEC destacaron la importancia de la participacion ciudadana de las
instituciones educativas, asi como de las dependencias y gobiernos municipales
en la difusion de esta convocatoria.

A continuacién, se destacan los resultados y ganadores
e Se recibieron 280 trabajos® 231 de la primera categoria y 49 de la segunda
categoria.
e Respecto a los ganadores del certamen en la etapa estatal, 34 proyectos
pasaron a la etapa federal: 24 de ellos participaron en la primera categoria
y s6lo 10 en la segunda.

Los ganadores de ambas categorias fueron los siguientes:

Cuadro 7.a. Ganadores del Premio Nacional de Contraloria Social 2021

7
San Luis Potosi

Baja California Sur
“Comité de Contraloria

Ganadores Cludadanosconun g, i o amaditas”  “Acciones del Comité
Primera fin en comun tiene de Contralorfa Social
Categoria grandes resultados 3 . de la comunidad de
CS2021 (}onstruccwn del sistema Chelen Puerto”
PN Ampliacién de integral de agua potable Programa de

luz vista hermosa mejoramiento urbano en
Progreso, Yucatan

Fuente: Elaboracién propia con base en informacién del OEC de Tlaxcala, 2021

2 Informacion proporcionada por el OEC de Tlaxcala
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Cuadro 7.b. Ganadores del Premio Nacional de Contraloria Social 2021

\'I

Ganadores . Coahuila
Segunda Quintana Roo
Categoria L “Jovenes de cambio”
“Ojo ciudadano al
PNCS2021 . ;
turismo “Resignificando”

Fuente: Elaboraciéon propia con base en informaciéon del OEC de Tlaxcala, 2021

Finalmente, para valorar el cumplimiento de las actividades acordadas en el
PAT 2021, se consideraron las siguientes variables:

- Difusion de la Convocatoria del PNCS.

- Difusion de los resultados del PNCS (comunicado).

- Entrega de documentacion soporte de las actividades realizadas.

Al cumplir con las actividades de difusion del certamen a nivel nacional, se

contribuyo a incentivar la participacion de los comités y de la ciudadania en
general, para el fortalecimiento del ejercicio de la Contraloria Social, asi como
sumar aprendizajes para implementar acciones de mejora.

4.3. Concurso Nacional de Transparencia en Corto (CNTC)

Otro compromiso incluido en el PAT vinculado con el plan de trabajo de la Region
Centro-Golfo-Istmo de la (CPEC-F), fue la Edicion XVI del Concurso Nacional de

Transparencia en Corto (CNTC).

Este tuvo como finalidad proporcionar a la juventud un espacio de expresion, en
donde se promovio la participacion de los interesados, a través de un concurso
de cortometraje, sobre el tema de “Vigilancia Ciudadana para la Rendicion de
Cuentas”. De esta manera, se incentivd la participacidn de personas de 15 a 18
anosy de 19 a 25 anos.
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La difusién de la convocatoria fue una actividad comprometida por 31 OEC, de los
cuales 30 cumplieron y entregaron los documentos soporte. La difusiéon de los
resultados fue una actividad convenida y cumplida por 28 OEC.

Cuadro 8. Resultados del Concurso Nacional de Transparencia en Corto 2021

Porcentaje de la Porcentaje de la
100% difusion de los

1
difusion de la i
convocatoria i ' resultados

1

1

1

I .

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

96.77%

OEC que OEC que
comprometieron comprometieron la
difusién de convocatoria "difusion de resultados
OEC que difundieron OEC que difundieron
la convocatoria la convocatoria

Fuente: Elaboraciéon propia con base en informacion del OEC de Puebla, 2021

Los OEC de Coahuila, Hidalgo, Estado de México, Sinaloa y Tabasco manifestaron
que organizaron el concurso, a nivel estatal. La difusion de la convocatoria se llevo
a cabo de la siguiente manera: portal institucional (18.8%), Twitter (16.2%),
Facebook (15.5%); asi como el contacto con escuelas, organizaciones de la
sociedad civil, y organizaciones sociales y comunitarias (15.5%).
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A continuacién, se muestran los medios empleados para la publicacién de la
Convocatoria.

Grafica 6. Medios de difusion del Concurso
Nacional de Transparencia en Corto por los OEC, 2021

Aguascalientes

Baja California

Baja California Sur
Campeche

Chiapas

Chihuahua

Coahuila de Zaragoza
Colima

Durango

Guerrero

Hidalgo

Jalisco

Estado de México
Michoacan de Ocampo
Morelos

Nayarit

Nuevo Ledn

Oaxaca

Puebla

Querétaro

Quintana Roo

San Luis Potosi
Sinaloa

Sonora

Tabasco

Tamaulipas

Tlaxcala

Veracruz de Ignacio de la Llave
Yucatan

Zacatecas

. Facebook

. Correo

Instituciones de Gobierno

. Twitter

. Radio, prensay TV

|
1

|
|

|
|

. Portal web
. Municipios / Alcaldia

. Otros

Fuente: Elaboracion propia con base en los informes de actividades de los OEC, 2021
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Baja California fue la Entidad Federativa que aplicd el mayor numero de medios
para difundir el Concurso Nacional de Transparencia en Corto y en promedio los
OEC utilizaron cinco de los ocho medios de difusion descritos anteriormente.

En el grafico se muestran los medios utilizados para la convocatoria del CNTC.

Grafica 7. Porcentaje de medios de difusion del Concurso
Nacional de Transparencia en Corto por los OEC, 2021

Otros NI 15.63
Instancias de gobierno I 11.25
Municipios/Alcaldias NN 4-38
Radio, prensa o tv I 7-50
Correo I 1125
Portal web I 18.75
Twitter I 15-63
Facebook NN 1563

Fuente: Elaboracién propia con base en los informes de actividades de los OEC, 2021

De acuerdo con el proceso de evaluacion y deliberacion, se eligieron los
siguientes ganadores de las categorias a nivel bachillerato y universitario®:

Cuadro 9. Ganadores del Concurso Nacional de Transparencia en Corto, 2021

Oaxaca
Hidalgo “La participacion de las
1 ° “Hombre de Fe" mujeres indigenas en la

transparencia y rendicién de

Jalisco
“Quiero saber”

Oaxaca
“Verdad inmediata”

“Bienvenidos a Tranzapolis” La renuncia

Segunda categoria

Primera categoria

Coahuila de Zaragoza
“Lineas de prevencidon del suicidio”

Jalisco
“La ambicidn contra la decision”

Fuente: Elaboracién propia con base en los informes de actividades de los OEC, 2021

3 Informacion proporcionada por el OEC de Puebla.
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4.4, Resultados de la actividad de difusion

Con las actividades descritas en los puntos 4.1, 4.2y 4.3, se lograron los siguientes
objetivos.

— Acercar la informacion sobre el concepto de Contraloria Social a la
ciudadania: qué es, para qué sirve, quiénes participan y coémo pueden
participar con la publicacién de las infografias.

— Impulsar la participacion ciudadana, mediante la publicaciéon de las
convocatorias del PNCS y del CNTC, donde se obtuvieron propuestas
ciudadanas, experiencias y aprendizajes relacionadas con la Contraloria
Social, la transparencia y la rendicion de cuentas.

— Mejorar la comunicacion entre la ciudadania y el Gobierno.

Por lo que respecta al cumplimiento de los compromisos relacionados con la
difusion de las infografias y la socializacion de las convocatorias del PNCS y del
CNTC, se llevaron a cabo 126 acciones de 152 comprometidas que, en términos
porcentuales, representa un 82.89%.

Tabla 6. Acciones de difusion comprometidas y realizadas por los OEC, 2021

Actividades de i

Difusién Infografia ' Convocato ‘
Comprometidas 31 32 30 62 31 28 59 152
Realizadas 23 31 29 60 30 28 58 141
Cumplimiento 74.19% 96.88% 96.67% 96.77% 96.77% 100% 98.31% | 92.76%

Fuente: Elaboracién propia con base en los informes de actividades de los OEC, 2021

Para la difusion de las infografias, se efectuaron 23 actividades de las 31 que
fueron comprometidas, con un cumplimiento del 74.19%. Se contd con la
participacion de 23 OEC.

Respecto a las actividades de difusion de la décima tercera edicion del Premio
Nacional de Contraloria Social 2021, se identificé que 31 OEC (96.88%) difundieron
la convocatoria y los resultados, por lo que se cumplieron 60 actividades de 62
comprometidas, lo que representd un cumplimiento del 96.77%.
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Por ultimo, en cuanto a las actividades de difusion del décimo sexto Concurso
Nacional de Transparencia en Corto 2021, se identific6 que se realizaron 58

actividades de 59 comprometidas, lo que representa un cumplimiento del 98.31%.

La informacioén detallada de las actividades de difusion (infografias, PNCS y
CNTC) por los OEC se puede consultar en el Anexo 10.
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5. Coordinacion para la promociéon de mecanismos de participacion
ciudadana

Con la finalidad de construir canales de comunicacidn que contribuyan al
desarrollo y consolidacion de las tareas de promocidn de la Contraloria Social, se
emprendieron actividades de coordinaciéon con los 32 OEC, lo que permitio, en
un ambiente colaborativo, la revisiéon de los procesos en los que se tienen una
relacion directa y en donde la aportacion de los OEC resulta imprescindible.

Por lo anterior, en el gjercicio fiscal 2021, se realizd la siguiente actividad:

5.1 Consulta para la revision del proceso de verificacion de la
promocion de la Contraloria Social

Las verificaciones representan una herramienta muy importante para que las
personas servidoras publicas de los OEC puedan detectar posibles
inconsistencias en la ejecucion de las obras, apoyos o servicios de los programas
sociales recordando que la verificacidn es un proceso preventivo.

Para el ejercicio 2021, una vez definido el nuevo enfoque de la estrategia de
verificaciones en materia de Contraloria Social, se planted que ésta se realizaria a
solicitud de la SFP, o bien, a propuesta de los OEC, considerando el desempeno
observado por parte de las Instancias Ejecutoras en lo referente a la
implementacion de |la Contraloria Social.

En este sentido, con el propdsito de mejorar el proceso de verificacion realizado
por los OEC a las Instancias Ejecutoras de los programas federales, se llevé a cabo
una consulta virtual, para que compartieran (con base en su experiencia) sus
opiniones sobre dicho proceso. Los OEC respondieron un cuestionario con el
objetivo de valorar y definir los puntos que se podrian rescatar del proceso de
verificacion de anos anteriores, asi como sus aportaciones para enriquecerlo.

Como resultado de este ejercicio se actualizé la Guia de Verificacion de los OEC,
asi como sus anexos.
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6. Seguimiento y verificacion

El didlogo permanentey efectivo permite que los OEC compartan las dificultades
gue se le presentan tanto en la planeacion de las actividades de promocidn de la
Contraloria Social como en territorio, asi como plantear soluciones con el
propdsito de evitar retrasos e incumplimientos en las acciones comprometidas.

Durante el ejercicio fiscal 2021 se realizaron reuniones con los OEC para valorar
los avances y compartir las experiencias de los OEC, respecto de la utilidad del
ejercicio de verificacion.

6.1. Generar reuniones de retroalimentaciéon para detectar
problematicas e implementar mejoras

La retroalimentacion, el didlogo constante y efectivo, permiten que los OEC
puedan expresar las dificultades que se presentan en la practica, definir
soluciones y propuestas de mejora con el propdsito de evitar retrasos e
incumplimientos en las acciones comprometidas.

Por ello, uno de los compromisos establecidos en el PAT fueron las reuniones de
retroalimentacion que se llevaron a cabo de manera trimestral y bajo la
modalidad virtual. Esta practica contribuyd a integrar un equipo con experiencia
en campo y cercano a la poblacién, enriqueciendo las sesiones de trabajo.

Las reuniones y sus resultados se detallan a continuacion:

1.* Reunion de trabajo (12 de julio 2021). “Taller de Evaluacion del Proceso de
verificaciéon de las actividades de promocidn de la Contraloria Social con los OEC:
seguimiento al PAT en materia de Contraloria Social y vigilancia ciudadana 2021".

Esta accién tuvo como objetivo, revisar y evaluar el proceso de verificacion de las
actividades de promocion de la Contraloria Social para desarrollar un
procedimiento claro y definir los criterios que permitieron la actualizacion de la
guia de verificacion de Contraloria Social.
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El taller se desarrollé utilizando la metodologia de Marco Légico, con el fin de
analizar los procesos idoneos para realizar la verificacion de las actividades de
promocion y seguimiento de la Contraloria Social por parte de los OEC.

Bajo esta metodologia, los participantes evaluaron cuatro componentes:

1) Actores involucrados. |dentificaron a los actores involucrados en su
region, asi como otras variables: intereses, problemas y recursos con los
que cuenta cada uno de los actores;

2) Analisis de participacién. Ubicaron a cada actor identificado en el punto
anterior dentro del proceso de Contraloria Social y analizar su papel,;

3) Arbol de problemas. Identificaron los problemas que generan la
necesidad de implementar las acciones de la Contraloria Social;

4) Arbol de objetivos. Analizaron relaciones de problema-causa para
identificar una o mas propuestas de solucion.

Esta reunién representd un espacio que propicié el intercambio de informacion
para replantear el proceso de verificacion que se realizaba desde 2007, de tal
forma que se planted un modelo con un enfoque mMmas practico, menos centrado
en lo administrativo, con resultados orientados a fomentar una vigilancia
ciudadana mas eficiente y eficaz que contribuya a prevenir, inhibir y detectar
actos de corrupcion.

2.7 Reunion de trabajo (08 de octubre 2021). “Seguimiento al Programa Anual
de Trabajo de Contraloria Social y/o participacién Ciudadana”

Esta actividad se realizdé con la finalidad de detectar areas de oportunidad e
implementar acciones puntuales que contribuyan a mejorar las actividades de
promocion de la Contraloria Social. También constituyd el marco para dar a
conocer los cambios estructurales en la SFP y presentar a la Coordinacién
General de Ciudadanizacion y Defensa de Victimas de la Corrupcion, como la
unidad administrativa responsable de coordinar la Promocion de la Contraloria
Social.
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Otros temas abordados fueron los siguientes:

e El intercambio de informacién respecto al avance en la validacion de
esguemas de Contraloria Social en los programas federales.
e Larevision las actividades realizadas y pendientes por realizar.

Asimismo, se puso a consideracion de los asistentes el primer borrador de la guia
de verificacion para su revision.

3.7 Reunion de trabajo (16 de diciembre 2021). “Seguimiento al Programa Anual
de Trabajo de Contraloria Social y/o Participacion Ciudadana”. El punto central de
esta reunion fue el cierre de las actividades de promocion de la Contraloria Social
en los programas federales y la prospectiva para 2022.

Se revisaron los compromisos acordados en el PAT 2021 verificando los alcances
y limitaciones de las actividades, con la intencién de definir la ruta para el
seguimiento y cumplimiento de los mismos.

Se presentaron los nuevos criterios para la promocion en 2022, asi como una
revision general de los avances respecto al cumplimiento de las activdades

comprometidas en 2021.

Tabla 7. Participacion de los OEC en las reuniones de retroalimentacién, 2021

o . é Asistencia
Reunion Modalidad TSt o T T S
z : No. de personas b

Primera ' Virtual ' 63
Segunda Virtual 68
Tercera Virtual 150

Fuente: Elaboracidon propia con base en los informes de actividades de los OEC, 2021
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6.2 Prueba piloto del proceso de verificacion

En 2021, no se realizé ninguna verificacion; sin embargo, con la actualizacion de
la Guia de Verificacion, los OEC de Baja California Sur y del Estado de México,
realizaron una prueba piloto para revisar el procedimiento y los materiales de
apoyo con la finalidad de identificar areas de oportunidad y establecer acciones
de mejora.
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7. Contraloria Social con enfoque de blindaje electoral

En 2021 se realizaron comicios en ambito local y federal. Considerando esta
situacion en los Planes Anuales de Trabajo firmmados con los OEC, se establecio la
promocion de acciones enfocadas en prevenir y detectar posibles delitos
electorales en la ejecucion de los programas federales con la participacion de las
personas beneficiarias de éstos. En este sentido, 16 OEC de los estados de
Aguascalientes, Baja California Sur, Campeche, Chihuahua, Coahuila de
Zaragoza, Durango®* Guanajuato, Guerrero, Hidalgo, Jalisco, Estado de México,
Morelos, Quintana Roo, San Luis Potosi, Sinaloa, Veracruz de Ignacio de la Llave y
Zacatecas, asumieron este compromiso e implementaron diversas acciones.

Mapa 5. OEC que asumieron el compromiso de blindaje electoral, 2021

Fuente: Elaboracidon propia con base en los informes de actividades de los OEC, 2021

De acuerdo con los informes recibidos se identificd que los OEC implementaron
las siguientes estrategias y acciones para llevar a cabo las tareas de Contraloria
Social con enfoque de Blindaje Electoral:

4El OEC de Durango, no incluyé la actividad en el PAT, sin embargo, reporté actividades.
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Estrategias implementadas:

1. Coordinarse con la Fiscalia Especializada en Material de Delitos Electorales
en el estado para realizar acciones conjuntas en materia de blindaje
electoral, delitos electorales y causas de responsabilidad administrativa de
los servidores publicos.

2. Apoyar en la difusion sobre la restriccion de entrega de apoyos, obras y
servicios de programas sociales a personas beneficiarias.

3. Capacitar a servidores publicos internos y externos.

4, Capacitacion y asesoria a los comités de Contraloria Social y personas
beneficiarias para vigilar y supervisar que no se haga mal uso de los
recursos publicos y de los programas sociales.

5. Supervisary resguardar los inmuebles y vehiculos oficiales, para prevenir
el uso indebido de los materiales y equipos de oficina.

Estas acciones se suman a los esfuerzos que se promueven desde el Gobierno
Federal para incrementar la participacion ciudadana en la vigilancia de los
recursos publicos y abren un espacio para su actuacion en los procesos
electorales, lo que contribuyd a fortalecer el sentido de pertenencia y de
corresponsabilidad social de las personas.

Acciones realizadas

Las acciones realizadas por los OEC se dividen en cinco secciones, que se
presentan a continuacion:

Tabla 8. Acciones realizadas por los OEC, en materia de Blindaje Electoral,
2021

Acciones
Realizadas

Descripciéon

Poblacién objetivo:

1.- Integrantes de Comités

2.-Personas beneficiarias de programas sociales

Capacitar 3.-Personas Servidoras Publicas

4.-Centros Educativos/Universidades

5.-Unidades Administrativas de Dependencias/Organos Desconcentrados
6.-Ciudadania en general

7. Figuras de vigilancia

Actividad:

Difundir 1.- Informar los mecanismos para presentar quejas y denuncias
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Acciones Descripcion
Realizadas

Supervisar

Actividad:

1.-La actuacion de las personas servidoras publicas que operan programas

sociales

2.-La colocacioén de sellos en inmuebles (instalaciones de gobierno)

3.-Uso indebido de vehiculos oficiales

Implementar
Participacion
Ciudadana

Inclusién de la ciudadania

1.-Integracion de figuras de vigilancia

Resguardar

Colocar sellos y revisar

1.-Inmuebles (instalaciones de gobierno)

2.-Vehiculos oficiales

Fuente: Elaboracién propia con base en los informes de actividades de los OEC, 2021

Estrategia de Capacitacién

Una de las actividades que implementaron los OEC de Baja California Sur,
Campeche, Chihuahua, Coahuila, Colima, Durango, Guanajuato, Guerrero,
Hidalgo, Jalisco, Estado de México, Morelos, Nayarit, Quintana Roo y San Luis
Potosi, fue reforzar el conocimiento del actuar de las personas servidoras publicas
durante el proceso electoral y promover la vigilancia de los programas de
gobierno por parte de la ciudadania.

Tabla 9. Numero de sesiones de capacitaciéon realizadas por los OEC, 2021

Num. Estado Sesiones
1 Jalisco 2
2 Estado de México 78
3 Morelos 7
4 Nayarit 5
5 Quintana Roo 1
6 San Luis Potosi 4
7 Baja California Sur 2
8 Campeche 55
9 Chihuahua 6
10 Colima 1
n Durango 10
12 Guanajuato 27
13 Guerrero 2
14 Coahuila 204

Total 404

Fuente: Elaboracion propia con base en los informes de actividades de los OEC, 2021
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impartid a personas servidoras publicas estatales y

municipales, personas beneficiarias de los programas federales y ciudadania en
general, hasta alcanzar un total de 69 mil 514 personas capacitadas®.

Tabla 10. NUmero de municipios capacitados por los OEC, 2021

NuUm. de NUm. de unidades
Estado . .. e -
municipios | administrativas

1 Hidalgo 72 ‘ -
2 Estado de México 72 1
3 Morelos 1 6
4 Nayarit 8 44
5 Chihuahua 6 -
6 Coahuila de Zaragoza 38 -
7 Durango 32 -
8 Jalisco 88 -
9 Campeche 1 -
10 San Luis Potosi 58 -

Total 376 51

Fuente: Elaboracién propia con base en los informes de actividades de los OEC, 2021

A nivel municipal, se alcanzd una cobertura de 376 municipios capacitados y 51
dependencias y 6rganos desconcentrados de los gobiernos municipales:

Tabla 11. Informacién detallada de la estrategia de capacltaCIon 2021

Entidad Federativa

i Personas |
i servidoras :

publicas
estatales

Personas
servidoras
publicas

Personas !
beneficiarias / |
Comités

Ciudadania
en general

| Figuras de
i vigilancia

| municipales

Baja California Sur 290 - - -
Campeche 476 48 - - -
Chihuahua 236 - 38 - 27
Coahuila de Zaragoza 53,245 8,399 333 510 281
Durango 1,298 373

Guanajuato 399 - 16 20 -
Guerrero - - - - -
Hidalgo - 1,780 - - -
Jalisco 51 88 - - -
Estado de México 32 400 50 356 51
Morelos 196 41 - - -
Nayarit 72 27 - - -
Quintana Roo 46 - 10 - -
San Luis Potosi 325 - - - -

Fuente: Elaboracién propia con base en los informes de actividades de los OEC, 2021

5 Los OEC de Colima, Dura ngo y Jalisco reportaron la actividad, pero no se cuenta con las cifras.
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Elaboracion de materiales

Para apoyar las actividades de capacitacion, 10 OEC reportaron haber disefado
materiales con enfoque de blindaje electoral, tales como: guias, manuales y
presentaciones.

Mapa 6. OEC que elaboraron material de difusién en materia de Blindaje
Electoral, 2021

Cuanquss

Mofelce

Fuente: Elaboracidon propia con base en los informes de actividades de los OEC, 2021

La estrategia de difusion incluyé el uso de diversos medios impresos y/o
electrénicos en las unidades administrativas, asi como en las dependencias
estatales, y la ciudadania participd en las actividades de vigilancia.

Dicha actividad se realizd mediante la distribucidn de carteles, papel tapiz o
protectores de pantalla, tripticos impresos o electronicos, asi como con el envio
de mensajes en los recibos de pago de las personas servidoras publicas, para no
incurrir en faltas administrativas o delitos electorales. Es importante senalar que
se realizd una gran difusiéon de mensajes alusivos al tema en mencidén por medio
de los correos electronicos institucionales.
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Cuadro 10. Materiales de difusiéon utilizados por los OEC para dar a conocer
las acciones de Blindaje Electoral, 2021

Cartel Triptico
o o W a mm ow o ow o ow oy
r . Aguascalientes ‘l r . Baja California Sur I - Coahuila de Zaragoza
" -Colima " - Campeche - Guerrero
I - Guerrero * | -chihuahua | - Estado de México
= -Jalisco I . -coahuilade Zaragoza l - Morelos
| - Nayarit * | -Guerrero 1 - Nayarit
. - San Luis Potosi I . -Nayarit | - San Luis Potosi
DN - Veracruzdel.dela L. v - Zacatecas

\

PR ————— P

Fuente: Elaboracién propia con base en los informes de actividades de los OEC, 2021

Es importante hacer notar que ademas de la informacién referente al tema de
blindaje electoral, se fortalecié la cultura de la denuncia ciudadana al incluir en
los diferentes medios la informacion correspondiente a los canales de
comunicacion con las instancias responsables para presentar quejas o
denuncias.

Cuadro 11. Materiales de difusiéon de Blindaje Electoral con apartado de
quejas y denuncias, 2021

Normativa Infografias
o - — o -
{ - Guerrero I { - Baja California Sur ] - Coahuila de Zaragoza
- Estado de México « - Chihuahua - Nayarit
- Nayarit | | -Sinaloa 1
- San Luis Potosi [ . - Zacatecas l
- Zacatecas . .
- Durango ) l |

*

* e T e

Fuente: Elaboracion propia con base en los informes de actividades de los OEC, 2021
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A continuacion, se detallan los medios utilizados por los OEC para la difusion de
las actividades de blindaje electoral en medios electrénicos:

Cuadro 12. Medios de difusién electrénicos utilizados por los OEC, 2021

Pagina web Correo electrénico

ey Fe=me=Ny
I - Durango [ I - Baja California Sur [ - Baja California Sur
" - Guerrero . -Coahuila ] - Colima
I - Morelos I - Guerrero - Guerrero
* - Estado de México P Hidalgo l - Jalisco
| - Nayarit " ] -Estadode México ] - Estado de México
. - San Luis Potosi | . - San Luis Potosi | - Nayarit
| - Sinaloa . | - Veracruzde l.dela L. .
L - Veracruz de l.dela L. ] " ]

*

*

B T T ————

aho =

T

Redes sociales Videoconferencia
o L
( - Guerrero ( - Durango
= - México [ « - Guanajuato !
| - Zacatecas 1 I - Guerrero .
| | I - Jalisco |
4 - Quintana Roo 4
i i N -

Fuente: Elaboracién propia con base en los informes de actividades de los OEC, 2021

Participacion de la Ciudadania en la vigilancia de los programas
federales

En razén del interés por incentivar la participacion ciudadana en actividades de
vigilancia, los OEC de las entidades federativas de Chihuahua, Coahuila de
Zaragoza, Sinaloa y Estado de México crearon figuras de vigilancia que fungieron
como testigos u observadores de las acciones de blindaje electoral
implementadas en coordinacion con las autoridades correspondientes.
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Las actividades reportadas fueron las siguientes:

Tabla 12. Participacion ciudadana en la estrategia de Blindaje Electoral, 2021

(o] of Actividades reportadas

Incentivo la participacion de 27 personas que fungieron como

Chihuahua | testigos sociales, en el proceso de supervision, resguardo de

inmuebles y parque vehicular.

Coahuila de | Reportd 281 Comités Internos de Blindaje Electoral, durante la
Zaragoza veda y jornada electoral.

Instalé un grupo de trabajo con un representante ciudadano

Sinaloa qgue participd en la verificacion de sellos y resguardo de

inmuebles.

Reportd la integracion de los Comités Ciudadanos de Control y

Estadode | Vigilancia para el levantamiento de cédulas de vigilancia e
México incluyo la participacion de personas beneficiarias del Programa

Jovenes Construyendo el Futuro.

Fuente: Elaboracién propia con base en los informes de actividades de los OEC, 2021
Supervision de programas

En este rubro, los OEC de los estados de Chihuahua, Coahuila de Zaragoza,
Morelos y Veracruz de Ignacio de la Llave implementaron actividades de
resguardo y supervision de programas sociales, sin que se hubieran reportado
algun incidente o delito electoral durante el proceso.

Para esta labor, los OEC diseflaron materiales de apoyo con la finalidad de realizar
una mejor supervision, por ejemplo:

— Cédula de supervision del programa federal,

— Cédula para verificar el resguardo de vehiculos, y

— Cédula para verificar el resguardo de inmuebles.

El OEC del Estado de Coahuila de Zaragoza reportd 216 programas blindados,
donde 63 corresponden al orden estatal y 153 al orden municipal. Destaca la
creacion de Comités Internos de Blindaje Electoral y la capacitacion coordinada
con la Fiscalia Especializada para la Atencion de los Delitos Electorales de
Coahuila.
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El OEC del Estado de Chihuahua reportdé 16 programas blindados con la
participacion de dependenciasy 27 testigos sociales, el Estado de México reportd
108 programas blindados; el OEC del Estado de Morelos senalé que siete se
blindaron por medio de seis dependenciasy se elaboré un manual de Contraloria
Social con enfoque de blindaje electoral. En el caso del OEC del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave informo el blindaje de 14 programas sociales con
la entrega de tripticos en comunidades indigenas.

Verificacion y resguardo de inmuebles y vehiculos oficiales

Las actividades de blindaje electoral requieren la participacién de la ciudadania
con el propoésito de darle mayor certeza y transparencia a las acciones
emprendidas. Las personas beneficiarias de los programas federales fueron las
encargadas de supervisar y vigilar los recursos publicos, las acciones de las
personas servidoras publicas y la entrega de los programas de gobierno.

También se incluy6 la participacion de la ciudadania como testigos sociales en
los actos de resguardo y verificacion de inmuebles (instalaciones de gobierno) y
vehiculos oficiales; con la encomienda de llenar las Cédulas de Vigilancia y, en
caso de detectar alguna irregularidad, presentarla ante la instancia competente.

Tabla 13. Resultados de las cédulas de vigilancia con enfoque de Blindaje
Electoral, 2021

Actividad reportada

| 281 Comités Internos de Contraloria Social instalados.

2 mil 309 vehiculos resguardados de un total de 3 mil 513 del parque

vehicular pertenecientes a dependencias, tanto de Ila

Coahuila | administracién publica estatal y federal. El resguardo se realizd
de cumpliendo con las 72 horas previas al inicio de la jornada electoral.

Zaragoza 834 inmuebles resguardados, cumpliendo con las 72 horas previas

al inicio de la jornada electoral.

No se presentaron quejas o denuncias por parte de los integrantes

de los Comités.
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' Actividad reportada
78 capacitaciones de Contraloria Social impartidas con enfoque de
blindaje electoral durante el proceso electoral.

Recopilacion de 158 cédulas de vigilancia elaboradas por
Contralores Sociales. Obteniendo la siguiente informacion:

— Los formatos de cédulas contestadas sefalaron que los
integrantes de los Comités recibieron orientacién sobre
el tema de blindaje electoral.

— No se presentaron quejas o denuncias respecto al
resguardo de vehiculos.

Estado — Se resguardaron inmuebles de las siguientes
de dependencias: Secretaria de Bienestar, Instituto Nacional
México de Economia Social, Liconsa y la Coordinacion de Becas

para el Bienestar Benito Juarez.

— De acuerdo con los resultados de las cédulas de
vigilancia, no se detectd que algun programa federal de
desarrollo social se utilizara con fines politicos,
electorales, de lucro ni otros distintos a su objetivo.

Se identificd que ninguna persona servidora publica condiciond la
entrega de los apoyos, ni se registraron quejas o denuncias sobre
irregularidades detectadas durante el proceso electoral.

Fuente: Elaboracidon propia con base en los informes de actividades de los OEC, 2021

Respecto de las labores de resguardo de vehiculos e inmuebles con el
involucramiento de la ciudadania, hubo mayor participacion de parte de los OEC
De los siguientes estados: Coahuila de Zaragoza participé en un mil 220
inmuebles, Baja California Sur en 222 y Nayarit en 76.
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Cuadro 13. Resultados de la estrategia de resguardo
de inmuebles y vehiculos por Blindaje Electoral, 2021

Inmuebles Vehiculos

« o mm o mm o mmon omm ooy ¢ == o mm o omm o omm o omm or oy,

.

[ . 1,220 Coahuila de Zaragoza | r . 2,309 Coahuila de Zaragoza
- 222 Baja California Sur - 1,540 Baja California Sur
- 76 Nayarit - 1,127 Nayarit
- 9 Estado de México - 198 Estado de México

|

I -5Morelos - 69 Sinaloa
« -2Sinaloa - 5 Morelos
\

4 mmm o mmm m
4 mmm o ommm om

o~ " == mm s

* omm 3 mmm 2 mmm 2 mmm 2 o a2 B ———_

Fuente: Elaboracién propia con base en los informes de actividades de los OEC, 2021

Las labores de capacitacion, difusidn y el operativo de campo para el resguardo
de inmuebles y vehiculos fueron tareas que requirieron de la colaboraciéon
institucional, la preparacion de las personas servidoras publicas participantes y
de un mayor acercamiento con la ciudadania para la vigilancia de los programas
sociales durante el proceso electoral. Estas experiencias, sin duda, abonaron a
fortalecer la democratica en nuestro pais.
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8. Actividades adicionales reportadas por los OEC relacionadas con la
promocion de la Contraloria Social

Los OEC tuvieron la posibilidad de apoyar con las cuatro actividades basicas:
difusion, capacitacion, recopilacion de informes de comité y atencién de quejas
y denuncia, a otros programas adicionales a los pactados en su PAT, previa
negociacion con la Instancia Ejecutora del Programa Federal correspondiente.
En la siguiente lista, se observan 37 programas y/o vertientes que fueron
apoyados por cada OEC durante el ejercicio 2021, a pesar de no haberse
considerado en el PAT:

Tabla 14. Actividades adicionales realizadas por los OEC en materia de
Contraloria Social, 2021

Programa o vertiente
federal

Quejas y

Difusion Capacitacion
Denuncias

Educacioén Inicial y Basica

i v
Comunitaria Chiapas
Educacion Inicial y Basica v v
Comunitaria sonora
Educacion para Adultos (INEA) Aguascalientes v
Educacion para Adultos (INEA) Morelos v v
Expansion de la Educacion Guanajuato v v v

Inicial

- - Veracruz de
Expansion de la Educacion

i v v v
Inicial Ignacio de la
Llave
Fondo para el Bienestar y el Ciudad de v v v
Avance de la Mujeres FOBAM* México
Fondo para el Bienestar y el . v v
Avance de la Mujeres FOBAM* Jalisco
Fortalecimiento de los Servicios .
v
de Educacion Especial (PFSEE) Chihuahua
Fortalecimiento de los Servicios Guanaiuato v
de Educacioén Especial (PFSEE) )
Fortalecimiento de los Servicios Hidalao v
de Educacion Especial (PFSEE) 9
Fortalecimiento de los Servicios Michoacan de v v
de Educacién Especial (PFSEE) Ocampo
Fortalecimiento de los Servicios Veracruz de
Ignacio de la v v v

de Educacion Especial (PFSEE)

Llave
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Programa o vertiente
federal

Difusion

Quejas y
Denuncias

Capacitacion

Prevencién y atencién contra las

adicciones - Comisién Nacional Aguascalientes v v
Contra las Adicciones

Progrgma de Agga Potable, Hidalgo v v v
Drenaje y Tratamiento

Programa de Agua Potable, Michoacan de v v
Drenaje y Tratamiento Ocampo

Progrgma de qua Potable, Guanajuato v v v
Drenaje y Tratamiento

Prograr.n,a de A:poyo ala Tabasco v v
Educacion Indigena

Programa de Apoyo a la

Infraestructura Hidroagricola Campeche

Programa de Apoyo a las Veracruz de

Instancias de Mujeres en las Ignacio de la v v v
Entidades Federativas (PAIMEF) Llave

Programa de Apoyo para el .

Bienestar de las Nifias y Nifios, C;ahUIIa de v v v
Hijos de Madres Trabajadoras aragoza

Programa de Apoyos a la

Cultura - Acciones Culturales B v v

Multilingtes y Comunitarias

(PACMyC)

Programa de Apoyos a la

Cultljlra - Acmones CulFurgIes Zacatecas v v

Multilingtes y Comunitarias

(PACMyC)

Programa de Apoyos a la

Cultura - Apoyo a Ciudades Guanajuato v v v
Mexicanas Patrimonio Mundial

Programa de Apoyos a la - - -

Cultura - Apoyo a Instituciones Baja CSaIIfomla v v

Estatales de Cultura (AIEC) ur

Programa de Apoyos a la

Cultura - Apoyo a Instituciones Durango v v v
Estatales de Cultura (AIEC)

Programa de Apoyos a la Veracruz de

Cultura - Apoyo a Instituciones Ignacio de la v 4 v
Estatales de Cultura (AIEC) Llave

Programa de Apoyos a la

Cultura - Apoyo a Instituciones Yucatan v v v
Estatales de Cultura (AIEC)

Programa de Apoyos a la v v

Cultura - PAICE Zacatecas

Programa de apoyos a la Cultura v

- PROFEST Morelos

Programa de apoyos a la Cultura NUevo Ledn v v
- PROFEST
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Programa o vertiente
federal

Difusion Capacitacion

', &oz_zﬂorgs

Ricardo

de Magon

Quejas y
Denuncias

Programa de apoyos a la Cultura

- PROFEST

Puebla

Programa de apoyos a la Cultura

. PROFEST Quintana Roo v
Erograma de A'genuon a Guanajuato v
ersonas con Discapacidad
Brograma de Cultura Fisicay Hidalgo v
eporte
Programa de Infraestructura San Luis Potosi v
Indigena
Programa de Mejoramiento
Urbano (PMU) - Mejoramiento Chiapas
Integral de Barrios
Programa de modernizacién de
los registros publicos de la Chiapas
propiedad y catastros
Programa de Salud y Bienestar Ciudad de v
Comunitario México
Erograma c;le Salud y Bienestar Puebla
omunitario
Programa Escuelas de Tiempo Zacatecas
Completo
Programa Fortalecimiento a la A lient
Atencion Médica guascalientes
Programa Fortalecimiento de la .
Calidad Educativa Hidalgo Y
Programa Fortalecimiento de la Estado de
Calidad Educativa México
Erograma Jovenes San Luis Potosi v
onstruyendo el Futuro
Programa Nacional de Becas -
Beca de Apoyo a la Educacion
Basica de Madres Jévenes Zacatecas
Yy
Jovenes Embarazadas
Veracruz de
Programa Nacional de Inglés Ignacio de la 4
Llave
Programa Nacional de Michoacan de v
Reconstruccion - CULTURA Ocampo
Programa para el Desarrollo
Profesional Docente - Direccién Campeche
General de Educacion Superior P
Universitaria e Intercultural
Programa para el Desarrollo
Profesional Docente - Direcciéon .
Yucatan v

General de Educacién Superior
Universitaria e Intercultural
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Programa o vertiente
federal

Difusion Capacitacion
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Quejas y
Denuncias

Programa para el Desarrollo
Profesional Docente - Direccién
General de Formacion Continua
a Docentes y Directivos

Chihuahua

Programa para el Desarrollo
Profesional Docente - Direccion
General de Formacién Continua
a Docentes y Directivos

Michoacan de
Ocampo

Programa para el Desarrollo
Profesional Docente - Direccién
General de Formacion Continua
a Docentes y Directivos

Veracruz de
Ignacio de la
Llave

Programa para el Desarrollo
Profesional Docente - Direcciéon
General de Universidades
Tecnoldgicas y Politécnicas

Aguascalientes

Programa para el Desarrollo
Profesional Docente - Direcciéon
General de Universidades
Tecnoldgicas y Politécnicas

Quintana Roo

Programa para la Proteccién y
Restauracion de Ecosistemas y
Especies Prioritarias -
Conservacion Comunitaria en
Areas Naturales Protegidas

Tabasco

Programa para la Protecciény
Restauracion de Ecosistemas y
Especies Prioritarias - Estudios
Técnicos para el Manejo de
Areas Naturales Protegidas

Coahuilade
Zaragoza

Programa Pensién para el
Bienestar de las Personas con
Discapacidad Permanente

Baja California
Sur

Programa Pensién para el
Bienestar de las Personas con
Discapacidad Permanente

Coahuilade
Zaragoza

Programa Pensiéon para el
Bienestar de las Personas con
Discapacidad Permanente

Sinaloa**

Programa Sembrando Vida

San Luis Potosi

Regulaciéon y Vigilancia de
Establecimientos y Servicios de
Atencion Médica

Hidalgo

Subsidios para organismos
descentralizados estatales -
Direccion General de
Universidades Tecnolégicas y
Politécnicas

Baja California
Sur
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Programa o vertiente

Difusion Capacitacion Quejasy
Denuncias

federal

Subsidios para organismos
descentralizados estatales -
Direccién General de Durango v v v
Universidades Tecnoldgicas y
Politécnicas
Subsidios para organismos
descentralizados estatales -
Direccién General de Hidalgo v v v
Universidades Tecnolégicas y
Politécnicas
Subsidios para organismos
descentralizados estatales -
Direccion General de
Universidades Tecnoldgicas y
Politécnicas
Subsidios para organismos
descentralizados estatales -
Direccién General de Tabasco v v 4
Universidades Tecnoldgicas y
Politécnicas

Programa de Apoyo al Empleo Zacatecas 4 v

* En 2021, no se realizé la promocidén de la Contraloria Social en el Fondo para el Bienestar y el Avance de la
Mujeres FOBAM.

** El OEC de Sinaloa, ademas de las actividades comprometidas en el PAT para el Programa Pensidon para el
Bienestar de las Personas Adultas Mayores, brindé capacitacion en materia de Contraloria Social.

Esta,d.o de v v
Meéxico

Fuente: Elaboracién propia con base en los informes de actividades de los OEC, 2021

Respecto de los programas y/o vertientes relacionadas en las tablas anteriores, se
pudo determinar la participacion del numero de OEC por programa, de acuerdo
con la siguiente tabla (ver para mayor detalle).

Tabla 15. Programas apoyados por los OEC en la promocién de la Contraloria
Social

Programa Num. de OEC

Fortalecimiento de los Servicios de Educacion 5

Especial (PFSEE)

Subsidios para organismos descentralizados estatales

- Direccion General de Universidades Tecnoldgicas y 5

Politécnicas

Programa de Apoyos a la Cultura - Apoyo a

Instituciones Estatales de Cultura (AIEC)

Programa de apoyos a la Cultura - PROFEST
Programa de Agua Potable, Drenaje y Tratamiento 3
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Programa Num. de OEC

Programa para el Desarrollo Profesional Docente -

Direccion General de Formacion Continua a Docentes 3

y Directivos

Programa Pension para el Bienestar de las Personas

con Discapacidad Permanente

Educacion Inicial y Basica Comunitaria

Educacion para Adultos (INEA)

Expansion de la Educacion Inicial

Fondo para el Bienestar y el Avance de la Mujeres

FOBAM*

Programa de Apoyos a la Cultura - Acciones

Culturales Multilingues y Comunitarias (PACMyC)

Programa de Salud y Bienestar Comunitario 2

Programa Fortalecimiento de |la Calidad Educativa 2

Programa para el Desarrollo Profesional Docente -

Direccion General de Educacion Superior Universitaria 2

e Intercultural

Programa para el Desarrollo Profesional Docente -

Direccion General de Universidades Tecnolégicas y 2

Politécnicas

Prevencion y atencidn contra las adicciones -

Comision Nacional Contra las Adicciones

Programa de Apoyo a la Educacion Indigena 1

Programa de Apoyo a la Infraestructura Hidroagricola 1

Programa de Apoyo a las Instancias de Mujeres en las

Entidades Federativas (PAIMEF)

Programa de Apoyo al Empleo 1

Programa de Apoyo para el Bienestar de las Nifas y

Nifos, Hijos de Madres Trabajadoras

Programa de Apoyos a la Cultura - Apoyo a Ciudades

Mexicanas Patrimonio Mundial

Programa de Apoyos a la Cultura - PAICE 1

Programa de Atencion a Personas con Discapacidad 1
]
]

N ININING N

N

Programa de Cultura Fisica y Deporte
Programa de Infraestructura Indigena
Programa de Mejoramiento Urbano (PMU) -
Mejoramiento Integral de Barrios
Programa de modernizacion de los registros publicos
de la propiedad y catastros
Programa Escuelas de Tiempo Completo 1
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Programa Num. de OEC

Programa Fortalecimiento a la Atencién Médica 1
Programa Joévenes Construyendo el Futuro 1
Programa Nacional de Becas - Beca de Apoyo a la

Educacion Basica de Madres Jovenes y Jovenes 1
Embarazadas

Programa Nacional de Inglés 1
Programa Nacional de Reconstruccion - CULTURA 1
Programa para la Proteccion y Restauracion de

Ecosistemas y Especies Prioritarias - Conservacion 1

Comunitaria en Areas Naturales Protegidas
Programa para la Proteccion y Restauracion de

Ecosistemas y Especies Prioritarias - Estudios Técnicos 1
para el Manejo de Areas Naturales Protegidas
Programa Sembrando Vida 1

Regulaciony Vigilancia de Establecimientosy
Servicios de Atencion Médica

Fuente: Elaboraciéon propia con base en los informes de actividades de los OEC, 2021

Asimismo, de acuerdo con lo reportado por los OEC, se observo que realizaron
actividades de promocion de la Contraloria Social, en las obras o apoyos
realizados con recursos que la Federacion transfiere a las haciendas publicas
de las entidades federativas, de la Ciudad de México, y en su caso, de los
Municipios, por medio del Ramo 33.
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10. Conclusiones

Como resultado del analisis de la informacién correspondiente al cierre de las
actividades comprometidas en el PAT 2021, se logré contar con un panorama
general de las acciones realizadas por los OEC, asi como de las dificultades
enfrentadas en la consecucion de las metas.

Respecto de la promocion de la Contraloria Social en los programas federales, se
observo que el 78% de los OEC tuvo obstaculos o limitantes vinculados a diversos
factores para realizar las actividades comprometidas en el PAT 2021. A pesar de
ello, es grato observar que se buscaron alternativas que permitieron realizar la
mayor parte de las actividades pactadas. Es de sefalar que el uso de las
herramientas tecnoldgicas fue la alternativa mas utilizada para establecer una
mayor cercania con la sociedad, con la finalidad de impulsar y fortalecer la
vigilancia ciudadana y fomentar la cultura de la denuncia.

De la misma manera, se fortalecidé la difusién de la Contraloria Social en las
paginas institucionales y se impulsoé la instalacion de buzones (fijos y en linea); el
uso de plataformas digitales y la explotacion de las redes sociales para la
comunicacion directa con la ciudadania, la difusion de convocatorias que
impulsan la participacidon de la sociedad, y la imparticiobn de sesiones de
capacitacion a distancia como medida para eliminar las barreras causadas por la
contingencia sanitaria.

Otro aspecto relevante fue que, por primera vez, se realizaron reuniones
trimestrales entre la SFP y los 32 OEC, a fin de abordar temas de interés comuny
establecer mejoras en la ejecucion de sus acciones, tomando en cuenta la
experiencia de los participantes. Como resultado, se logré mejorar la
comunicacién, se propicié el intercambio de ideas para fortalecer la promocién
de la Contraloria Social y se disefid un nuevo modelo de seguimiento mediante
el proceso de verificacion. Todo lo anterior marcd un precedente para la
coordinacién entre el gobierno federal y los gobiernos estatales, al desarrollar una
forma de trabajo digna de replicar en los siguientes ejercicios.
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FUNCION PUBLICA

Asimismo, es pertinente poner de manifiesto la iniciativa de los OEC para
impulsar la cultura de la denuncia mediante mecanismos de supervision y
vigilancia en el marco de los procesos electorales, apoyado tanto por personas
servidoras publicas como de la ciudadania, ya que las labores de capacitacion,
difusion y vigilancia requieren de voluntad y participacion de todos los
involucrados para vigilar que los recursos publicos y materiales no sean utilizados
con fines electorales que favorezcan a un partido politico o persona.

Finalmente, las acciones realizadas contribuiran a impulsar, materializar y
fomentar el egjercicio de la Contraloria Social en 2022, sin dejar de lado que
también se construyen las condiciones para superar los retos y lograr el
cumplimiento pleno de las acciones comprometidas.

ol
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FUNCION PUBLICA Anexo 1

Numero de OEC que

Programas o vertientes con Contraloria Social que fueron apoyados por los OEC, 2021 apoyaron al Programa
o Vertiente

1 Programa de Agua Potable, Drenaje y Tratamiento 26
2 |Programa Fortalecimiento a la Atencién Médica 20
3 |Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de Género 18
4 |[Programa de Apoyo a las Instancias de Mujeres en las Entidades Federativas (PAIMEF) 17
5 |Programa de Atencidon a Personas con Discapacidad 16
6 |Programa para el Bienestar Integral de los Pueblos Indigenas 12
7 |Educacién para Adultos (INEA) n
g8 |Fortalecimiento a la Excelencia Educativa (PROFEXCE) - Direccién General de Educacién Superior para el Magisterio 10
9 [Programa Nacional de Inglés 10
10 |Programa de Apoyo al Empleo 9
11 |Expansiéon de la Educacion Inicial 8
12 |Fortalecimiento de los Servicios de Educacién Especial (PFSEE) 8
13 |Programa de Apoyo a la Educacién Indigena 8
14 |Programa de Mejoramiento Urbano (PMU) - Mejoramiento Integral de Barrios 8
15 |Educacion Inicial y Basica Comunitaria 7
16 |Programa para el Desarrollo Profesional Docente - Direccién General de Formacion Continua a Docentes y Directivos 7
17 |Pension para el Bienestar de las Personas Adultas Mayores 6
18 |Programa de Apoyos a la Cultura - Acciones Culturales MultilingUes y Comunitarias (PACMyC) 6
19 [Programa de Cultura Fisica y Deporte 6
20 [Programa de Apoyos a la Cultura - Apoyo a Instituciones Estatales de Cultura (AIEC) 5
21 |Programa para el Desarrollo Profesional Docente - Direccion General de Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas 5
22 |Programa Pensién para el Bienestar de las Personas con Discapacidad Permanente 5
23 [Programa Calidad en la Atencién Médica 4
24 |Programa de Apoyo para el Bienestar de las Nifas y Nifios, Hijos de Madres Trabajadoras 4
25 |Programa de Salud y Bienestar Comunitario 4
26 (Programa IMSS-BIENESTAR 4
27 |Fondo para el Bienestar y el Avance de las Mujeres (FOBAM) 3
28 |[La Escuela es Nuestra 3
29 [Programa de Abasto Social de Leche, a cargo de Liconsa, S.A. de C.V. 3
30 [Programa de Apoyo a la Infraestructura Hidroagricola 3
31 |Programa de apoyos a la Cultura - PROFEST 3
32 |Programa para el Desarrollo Profesional Docente - Direccion General de Educacion Superior Universitaria e Intercultural 3
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Numero de OEC que

Programas o vertientes con Contraloria Social que fueron apoyados por los OEC, 2021 apoyaron al Programa

o Vertiente

33 [Programas del Fondo Nacional de Fomento a las Artesanias (FONART)

W

34 |Servicios de asistencia social integral
35 [Subsidios para organismos descentralizados estatales - Direccion General de Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas

36 |Prevenciony atencidén contra las adicciones - Comisidén Nacional Contra las Adicciones

37 |Programa de Abasto Rural a cargo de Diconsa, S.A. de C.V. (DICONSA)
38 |Programa de Conservacion para el Desarrollo Sostenible (PROCODES)

39 [Programa de modernizacién de los registros publicos de la propiedad y catastros

40 |Programa Jévenes Construyendo el Futuro

4] |Regulaciény Vigilancia de Establecimientos y Servicios de Atencién Médica

42 |[Sembrando Vida

43 |Apoyos para el Desarrollo Forestal Sustentable

44 |Atencidn de Planteles Federales de Educacién Superior con Estudiantes con Discapacidad (PAPFEMS)
45 |Beca Universal para Estudiantes de Educacion Media Superior Benito Judrez

46 |[Formaciény capacitaciéon de recursos humanos para la salud

47 |Programa Escuelas de Tempo Completo

48 |Programa de Apoyos a la Cultura - Apoyo a Ciudades Mexicanas Patrimonio Mundial
49 |Programa de Fomento a la economia social a cargo del Instituto Nacional de la Economia Social

50 |Programa Infraestructura Indigena

51 |Programa Nacional de Becas/Becas de apoyo a la Educacion, Basica de Madres, Jévenes y Jévenes Embarazadas
52 |Programa para los Microcréditos para el Bienestar

Sl il it P NN INININININ NP

53 |Programas para el Fortalecimiento Econdmico de los Pueblos y comunidades indigenas
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OEC que realizaron las cinco acciones de promocién de la Contraloria Social, 2021

Anexo 2

Contraloria del Estado de Aguascalientes

Contraloria General del Gobierno del Estado de Baja California Sur

Secretaria de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de Campeche

Secretaria de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de Coahuila

Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México

Secretaria de la Transparencia y Rendicién de Cuentas del Estado de Guanajuato

Secretaria de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro

Secretaria de la Contraloria del Estado de Quintana Roo

OiiiOiNiNiWIiNG—

Contraloria General del Estado de San Luis Potosi

Secretaria de la Funcién Publica del Estado de Tabasco

Secretaria de la Funcién Publica del Estado de Tlaxcala

Secretaria de la Funcién Publica del Gobierno del Estado de Zacatecas

Listado de Programas Federales en los que los OEC apoyaron con las cinco acciones de promocion de la Contraloria Socia, 2021

1 Educacion Inicial y Basica Comunitaria

2 |Educacién para Adultos (INEA)

3 Expansion de la Educacion Inicial

4 |Fondo para el Bienestar y el Avance de las Mujeres (FOBAM)

5 |Fortalecimiento a la Excelencia Educativa (PROFEXCE) - Direccién General de Educacion Superior para el Magisterio
6 |Fortalecimiento de los Servicios de Educaciéon Especial (PFSEE)

7 |Pension para el Bienestar de las Personas Adultas Mayores

8 |Programa de Agua Potable, Drenaje y Tratamiento

9 [Programa de Apoyo a la Educaciéon Indigena

10 |Programa de Apoyo a las Instancias de Mujeres en las Entidades Federativas (PAIMEF)

11 |Programa de Apoyo para el Bienestar de las Nifias y Nifios, Hijos de Madres Trabajadoras
12 [Programa de Apoyos a la Cultura - Apoyo a Ciudades Mexicanas Patrimonio Mundial

13 |Programa de Atencidn a Personas con Discapacidad

14 |Programa de Conservacioén para el Desarrollo Sostenible (PROCODES)

15 |Programa de Cultura Fisica y Deporte

16 |Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de Género

17 |Programa Fortalecimiento a la Atencién Médica

18 [Programa IMSS-BIENESTAR

19 |Programa Nacional de Inglés

20 |Programa para el Bienestar Integral de los Pueblos Indigenas

21 |Programa para el Desarrollo Profesional Docente - Direccién General de Formacién Continua a Docentes y Directivos
22 |Programas del Fondo Nacional de Fomento a las Artesanias (FONART)
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Numero de OEC que

Programas o vertientes con Contraloria Social apoyados por los OEC desagregados por entidad federativa, 2021 apoyaron al Programa

o Vertiente

1 Programa de Agua Potable, Drenaje y Tratamiento 26

1. Aguascalientes

2. Baja California

3. Baja California Sur
4. Chiapas
5. Coahuila

6. Colima

7. Durango

8. Guerrero

9. Guanajuato
10. Hidalgo
1. Estado de México

12. Morelos

13. Nayarit
14. Nuevo Ledn

15. Oaxaca

16. Querétaro

17. Quintana Roo

18. Sinaloa

19. San Luis Potosi

20. Sonora
21. Tabasco

22. Tamaulipas

23. Tlaxcala

24.\Veracruz
25. Yucatan

26. Zacatecas
2 [Programa Fortalecimiento a la Atencién Médica 20

1. Baja California Sur

2. Campeche
3. Chihuahua
4. Coahuila

5. Colima




FUNCION PUBLICA Anexo 3

Numero de OEC que

Programas o vertientes con Contraloria Social apoyados por los OEC desagregados por entidad federativa, 2021 apoyaron al Programa
o Vertiente
6. Durango
7. Guerrero
8. Hidalgo

9. Estado de México

10. Michoacan

11. Morelos

12. Nuevo Ledn

13. Oaxaca
14. Puebla

15. Quintana Roo

16. Sinaloa
17. Tabasco
18. Tlaxcala

19. Veracruz
20. Yucatan

3 [Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de Género 16

1. Aguascalientes

2. Baja California

3. Baja California Sur

4. Campeche
5. Chiapas
6. Coahuila

7. Guerrero
8. Hidalgo
9. Jalisco

10. Puebla
1. Querétaro

12. Quintana Roo

13. Sinaloa

14. Sonora

15. Tabasco

16. Tlaxcala

4 |Programa de Apoyo a las Instancias de Mujeres en las Entidades Federativas (PAIMEF) 16
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Numero de OEC que

Programas o vertientes con Contraloria Social apoyados por los OEC desagregados por entidad federativa, 2021 apoyaron al Programa

o Vertiente

1. Aguascalientes

2. Baja California

3. Baja California Sur

4. Campeche

5. Ciudad de México
6. Chiapas
7.Chihuahua

8. Coahuila

9. Hidalgo

10. Jalisco

1. Nuevo Ledn

12. Puebla
13. Querétaro

14. Quintana Roo

15. Sinaloa

16. Sonora
5 |Programa de Atencién a Personas con Discapacidad 13

1. Campeche
2. Chiapas
3. Coahuila

4. Colima

5. Guanajuato
6. Hidalgo
7. Nuevo Ledn

8. Oaxaca

9. Quintana Roo

10. Sinaloa

1. Sonora

12. Tamaulipas

13. Veracruz
6 |Programa para el Bienestar Integral de los Pueblos Indigenas 10

1. Campeche
2. Chihuahua
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FUNCION PUBLICA

Numero de OEC que

Programas o vertientes con Contraloria Social apoyados por los OEC desagregados por entidad federativa, 2021 apoyaron al Programa

o Vertiente

3. Hidalgo
4. Estado de México

5. Nuevo Ledn

6. Oaxaca

7. Sinaloa
8. San Luis Potosi

9. Tabasco

10. Veracruz
7 |Programa Nacional de Inglés 10

1. Baja California Sur

2. Campeche

3. Chiapas
4. Chihuahua
5. Coahuila

6. Durango

7. Michoacan

8. Nuevo Ledn

9. Tamaulipas

10. Zacatecas
8 |Educacién para Adultos (INEA) 9

1. Baja California

2. Chiapas
3. Chihuahua
4. Coahuila

5. Colima

6. Hidalgo
7. Nuevo Ledn

8. Sinaloa

9. Veracruz
9 [Programa de Apoyo a la Educacion Indigena 7

1. Campeche
2. Chihuahua
3. Hidalgo
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Numero de OEC que

Programas o vertientes con Contraloria Social apoyados por los OEC desagregados por entidad federativa, 2021 apoyaron al Programa

o Vertiente

4. Jalisco

5. Nuevo Ledn

6. San Luis Potosi

7.Yucatan

10 [Programa de Apoyo al Empleo 7
1. Chihuahua
2. Estado de México

3. Morelos

4. Nayarit
5. Nuevo Ledn

6. Sinaloa

7.Veracruz
11 |Expansién de la Educacion Inicial 7

1. Coahuila

2. Durango

3. Guanajuato
4. Michoacan

5. Nuevo Ledn

6. Tamaulipas

7. Tlaxcala
12 |Fortalecimiento a la Excelencia Educativa (PROFEXCE) - Direccion General de Educacién Superior para el Magisterio 6

1. Baja California Sur
2. Chihuahua
3. Coahuila

4. Hidalgo
5. Estado de México

6. Morelos
13 |Fortalecimiento de los Servicios de Educaciéon Especial (PFSEE) 6

1. Chiapas
2. Coahuila

3. Durango

4. Guanajuato

5. Nuevo Ledn
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Numero de OEC que

Programas o vertientes con Contraloria Social apoyados por los OEC desagregados por entidad federativa, 2021 apoyaron al Programa

o Vertiente

6. Tamaulipas
14 [Programa de Mejoramiento Urbano (PMU) - Mejoramiento Integral de Barrios 6
1. Campeche

2. Quintana Roo

3.Sonora

4. Tabasco

5. Veracruz
6. Yucatan

15 |Educacién Inicial y Basica Comunitaria 6

1. Aguascalientes
2. Coahuila
3. Hidalgo

4. Jalisco

5. Michoacan

6. Nuevo Ledn
16 |Pensidn para el Bienestar de las Personas Adultas Mayores 6

1. Baja California
2.Chihuahua

3. Coahuila

4. Estado de México
5. Nuevo Ledn

6. Sinaloa

17 |Programa de Apoyos a la Cultura - Acciones Culturales Multilinglies y Comunitarias (PACMyC) 5

1. Chiapas
2. Hidalgo
3.Sinaloa

4, Tamaulipas

5. Veracruz
18 |Programa de Cultura Fisica y Deporte 5

1. Campeche
2. Coahuila

3. Durango
4. Nuevo Ledn
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5. Quintana Roo

Anexo 3

19

Programa para el Desarrollo Profesional Docente - Direccién General de Formacion Continua a Docentes y Directivos

1. Baja California Sur

2. Chiapas

3. Nuevo Ledn

4, Tabasco

5. Tlaxcala

20

Programa de Apoyos a la Cultura - Apoyo a Instituciones Estatales de Cultura (AIEC)

1. Chiapas

2. Michoacan

3. Nuevo Ledn

4. Tlaxcala

21

Programa Pension para el Bienestar de las Personas con Discapacidad Permanente

1. Estado de México

2. Michoacan

3. Nuevo Ledn

4. Sinaloa

22

Programa IMSS-BIENESTAR

1. Coahuila

2. Hidalgo

3.Sinaloa

4. Yucatan

23

Programa para el Desarrollo Profesional Docente - Direccién General de Universidades Tecnolégicas y Politécnicas

1. Chihuahua

2. Coahuila

3. Nayarit

24

Programa de Apoyo para el Bienestar de las Nifas y Nifios, Hijos de Madres Trabajadoras

1. Baja California

2. Estado de México

3. Nuevo Ledn

25

Programa de Salud y Bienestar Comunitario

1. Colima

2. Hidalgo
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Numero de OEC que

Programas o vertientes con Contraloria Social apoyados por los OEC desagregados por entidad federativa, 2021 apoyaron al Programa
o Vertiente
3. Veracruz
26 |La Escuela es Nuestra 3

1. Baja California Sur
2.San Luis Potosi

3. Veracruz
27 |Programa de Apoyo a la Infraestructura Hidroagricola 3

1. Aguascalientes

2. Nuevo Ledn

3. Quintana Roo
28 |Programa para el Desarrollo Profesional Docente - Direcciéon General de Educacién Superior Universitaria e Intercultural 3

1. Durango
2. Hidalgo
3.Sinaloa

29 |Programa Calidad en la Atencién Médica 2

1. Coahuila

2. Nuevo Ledn

30 |Fondo para el Bienestar y el Avance de las Mujeres (FOBAM) 2
1. Baja California
2. Coahuila

31 |Programa de apoyos a la Cultura - PROFEST 2
1. Chiapas

2. Michoacan

32 |Programas del Fondo Nacional de Fomento a las Artesanias (FONART) 2
1. Hidalgo

2. Zacatecas
33 [Prevencion y atencién contra las adicciones - Comision Nacional Contra las Adicciones 2

1. Baja California

2. Nuevo Ledn

34 |Programa de Abasto Rural a cargo de Diconsa, S.A. de C.V. (DICONSA) 2
1. Hidalgo
2. Nuevo Ledn

35 [Programa de Conservacion para el Desarrollo Sostenible (PROCODES) 2

1. Coahuila
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Numero de OEC que

Programas o vertientes con Contraloria Social apoyados por los OEC desagregados por entidad federativa, 2021 apoyaron al Programa
o Vertiente
2. Tabasco
36 |Programa de modernizacién de los registros publicos de la propiedad y catastros 2
1. Quintana Roo
2. Tabasco
37 |[Programa Jévenes Construyendo el Futuro 2
1. Guerrero
2. Veracruz
38 [Sembrando Vida 2
1. Chihuahua
2. Michoacan
39 [Servicios de asistencia social integral 1
1. Michoacan
40 |Subsidios para organismos descentralizados estatales - Direccion General de Universidades Tecnolégicas y Politécnicas 1
1. Coahuila
41 |Programa de Abasto Social de Leche, a cargo de Liconsa, S.A. de C.V. 1

1. Baja California
42 |Regulacion y Vigilancia de Establecimientos y Servicios de Atenciéon Médica 1
1. Nuevo Ledn

43 |Apoyos para el Desarrollo Forestal Sustentable 1
1. Aguascalientes

44 |Atencion de Planteles Federales de Educacién Superior con Estudiantes con Discapacidad (PAPFEMS) 1
1. Coahuila

45 |Beca Universal para Estudiantes de Educaciéon Media Superior Benito Juarez 1
1. Nuevo Ledén

46 |Formacién y capacitacion de recursos humanos para la salud 1
1. Nuevo Ledn

47 |Programa Escuelas de Tempo Completo 1
1. Hidalgo

48 |Programa de Apoyos a la Cultura - Apoyo a Ciudades Méxicanas Patrimonio Mundial 1
1. Guanajuato

49 [Programa de Fomento a la economia social a cargo del Instituto Nacional de la Economia Social 1

1. Baja California
50 |Programa Infraestructura indigena 1
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Numero de OEC que

Programas o vertientes con Contraloria Social apoyados por los OEC desagregados por entidad federativa, 2021 apoyaron al Programa

o Vertiente

1. Baja California
51 |Programa Nacional de Becas/Becas de apoyo a la Educacién Béasica de Madres, Jévenes y Jévenes Embarazadas 1

1. Baja California
52 |Programa para los Microcréditos para el Bienestar 1

1. Baja California
53 |Programas para el Fortalecimiento Econémico de los Pueblos y comunidades indigenas 1

1. Baja California
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Problematicas enfrentadas por los OEC en la promocién de la Contraloria Social, 2021
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Organo Estatal de

Control
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Anexo 6

Cambios de El programa

regresé

recursos a la

federacion
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Actividades de Capacitacion de Contraloria Social en Programas Federales

. Perfil de participantes
realizadas por los OEC, 2021

No. de sesiones de Total de
capacitaciones Mujeres Hombres Personas
realizadas Capacitadas

SPF SPE SPM ICCS CIUDADANIA OTROS

Aguascalientes 1,257 1,502 4 4 4 4 N4
Baja California 16 320 160 480 - Y4 - "4 v 4
Baja California Sur 25 198 97 295 4 4 4 4 4 -
Campeche 29 224 127 351 - 4 4 4 = =
Chihuahua 37 n8 425 543 4 4 - v - -
Chiapas 36 650 921 1,571 4 4 4 4 v ~/
Ciudad de México 13 189 7 196 4 4 - v - -
Coahuila de Z. 7 774 446 1,220 4 "4 4 4 v -
Colima 17 99 9 108 - v - 4 v -
Durango 19 172 78 250 - 4 N v < S
Guanajuato 154 447 318 765 - Y4 4 "4 4 -
Guerrero 32 91 91 182 - Y4 - "4 4 =
Hidalgo 141 944 501 1,445 4 "4 4 4 4 -
Jalisco 27 159 55 214 v - - 4 = =
Estado de México 35 237 314 551 4 "4 4 4 v -
Michoacan 1 n2 36 148 4 4 - 4 4 -
Morelos 33 75 81 156 V4 V4 - 4 - -
Nayarit 5 25 9 34 - 4 - 4 = =
Nuevo Ledn 2 1,710 916 2,626 Y4 Y4 - v 4 4
Oaxaca 50 144 69 213 - - - 4 = -
Puebla ND 7,051 4,066 nnz 4 v 4 4 4 v
Querétaro 15 46 6 52 - - - 4 = -
Quintana Roo 51 499 353 852 - V4 - V4 V4 V4
San Luis Potosi 67 337 200 537 v v v 4 ~/ v
Sinaloa 76 639 337 976 4 4 - 4 - -
Sonora 16 108 44 152 Y4 V4 4 4 v -
Tabasco 62 149 n9 268 Y4 Y4 4 4 - -
Tamaulipas 64 155 68 223 - 4 - 4 = =
Tlaxcala 25 m 19 130 Y4 v 4 4 v -
Veracruz de Ignacio 55 a2 88 170 V) V) V) V) ) )

de la Llave

Yucatan 55 202 52 254 v - 4 4 - -
Zacatecas 4] 213 258 471 - "4 - 4 v =

SFP: Servidores Publicos Federales

SPE: Servidores Publicos Estatales

SPM: Servidores Publicos Municipales

ICCS: Integrantes de Comités de Contraloria Social



FUNCION PUBLICA Anexo 8

Actividades de difusién en Contraloria Social realizadas por los OEC, 2021

Cantidad - Cantidad de % Numero de & o
de % Tripticos, . Promocionales Promocionales Cantidad % . . Total de

Tripticos, folletos, LI % Carteles (gorras, (gorras, Publicaciones Publicaciones .vece.s .Vece.s HERES d’e EAAEREE ,de Utilizacion m % a acciones de Tc.)tal e

folletos, dipticos, .Carte.les difundidos libretas, libretas, en redes en redes dlfun’dl.do dlfur!dl.do Contrailorla Contrailorla de Email Utlllzacn.:m difusiones acc'lont.als e

dipticos, etc. difundidos plumas, plumas, sociales sociales envF:laEgBlna envl';’IaEgBlna Secs! Secs! geemel realizadas r::l;‘zsa:::s

etc. playeras) playeras)

Aguascalientes 2,500 8.07% 0] 0.00% (0] 0.00% 35 20.35% 4 6.25% 1 213% 0] 0.00% 2,540 6.54%
Baja California 2,500 8.07% (6] 0.00% (0] 0.00% 50 29.07% 1 1.56% 1 213% (0] 0.00% 2,552 6.57%
Baja California Sur 700 2.26% 0] 0.00% 0] 0.00% 3 1.74% 1 1.56% 0] 0.00% 0] 0.00% 704 1.81%
Campeche 660 213% 150 12.08% (0] 0.00% 44 25.58% (0] 0.00% (0] 0.00% (0] 0.00% 854 220%
Chihuahua 2,767 8.93% 157 12.64% (0] 0.00% 0] 0.00% [0] 0.00% 0] 0.00% 0] 0.00% 2,924 7.53%
Chiapas (0] 0.00% (6] 0.00% (0] 0.00% (o] 0.00% n 17.19% (0] 0.00% (0] 0.00% n 0.03%
Ciudad de México (0] 0.00% o 0.00% (0] 0.00% 6 3.49% 3 4.69% 0] 0.00% (0] 0.00% 9 0.02%
Coahuila 17 0.05% 0 0.00% o 0.00% 3 1.74% 2 313% 0 0.00% 17 19.32% %9 0.10%
Colima 108 0.35% o 0.00% (0] 0.00% o] 0.00% (0] 0.00% 0] 0.00% (0] 0.00% 108 0.28%
Durango 159 0.51% 0 0.00% 0 0.00% (] 0.00% 1 1.56% 0 0.00% (o] 0.00% 160 0.41%
Guanajuato 1,476 4.77% o 0.00% 20 0.32% 8 4.65% 3 4.69% 0] 0.00% 53 60.23% 1,560 4.02%
Guerrero 2,079 6.71% 200 16.10% o 0.00% 2 116% 2 313% 0 0.00% 0 0.00% 2,283 5.88%
Hidalgo 100 0.32% o 0.00% 888 14.25% o] 0.00% (0] 0.00% 0] 0.00% (0] 0.00% 988 2.55%
Jalisco 177 0.57% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 177 0.46%
México 551 1.78% 70 5.64% 26 0.42% 3 1.74% 7 10.94% 35 T4.47% 7 7.95% 699 1.80%
Michoacan 148 0.48% 0 0.00% [o} 0.00% 0 0.00% [o} 0.00% 0 0.00% 1 114% 149 0.38%
Morelos 531 1.71% o] 0.00% (0] 0.00% 3 1.74% [0] 0.00% 1 213% o] 0.00% 535 1.38%
Nayarit 10 0.03% 0] 0.00% (0] 0.00% (] 0.00% (0] 0.00% (0] 0.00% (0] 0.00% 10 0.03%
Nuevo Ledn 719 2.32% o] 0.00% 3367 54.03% o] 0.00% [0] 0.00% 1 213% o] 0.00% 4,087 10.53%
Oaxaca 592 1.91% 315 25.36% (0] 0.00% 0] 0.00% (0] 0.00% (0] 0.00% (0] 0.00% 907 2.34%
Puebla 1,100 3.55% 350 28.18% (0] 0.00% o] 0.00% 23 35.94% o] 0.00% o] 0.00% 1,473 3.80%
Querétaro 52 0.17% 0] 0.00% (0] 0.00% (] 0.00% 1 1.56% (0] 0.00% (0] 0.00% 53 0.14%
Quintana Roo 223 0.72% o] 0.00% 712 1M.42% o] 0.00% [0] 0.00% o] 0.00% o] 0.00% 935 2.41%
San Luis Potosf 883 2.85% 0] 0.00% (0] 0.00% 0] 0.00% (0] 0.00% (0] 0.00% (0] 0.00% 883 227%
Sinaloa 2,105 6.80% o] 0.00% (0] 0.00% o] 0.00% [0] 0.00% o] 0.00% o] 0.00% 2,105 5.42%
Sonora 8,617 27.82% 0] 0.00% (0] 0.00% 2 1.16% 1 1.56% (0] 0.00% (0] 0.00% 8,620 22.21%
Tabasco 920 297% o 0.00% [0] 0.00% o] 0.00% [0] 0.00% o] 0.00% o] 0.00% 920 2.37%
Tamaulipas 148 0.48% (0] 0.00% 769 12.34% 8 4.65% 1 1.56% (0] 0.00% 1 114% 927 2.39%
Tlaxcala 145 0.47% o 0.00% [0] 0.00% 2 116% 1 1.56% 8 17.02% 8 9.09% 164 0.42%
Veracruz 120 0.39% (0] 0.00% (0] 0.00% 0] 0.00% 1 1.56% (0] 0.00% 1 114% 122 0.31%
Yucatan 512 1.65% o 0.00% 450 7.22% 3 1.74% 1 1.56% o] 0.00% o] 0.00% 966 2.49%
Zacatecas 350 113% (0] 0.00% (0] 0.00% 0] 0.00% (0] 0.00% (0] 0.00% (0] 0.00% 350 0.90%




Anexo 9

FUNCION PUBLICA

Sesiones de Capacitacion sobre mecanismos de participacion ciudadana en la vigilancia de los recursos

publicos de los programas federales dirigidas a los Gobiernos Locales, 2021

Municipios Mujeres Hombres Total

Entidad Federativa Fecha

participantes capacitadas capacitados Capacitados

Aguascalientes 19 de noviembre de 2021 5 42 26 68
Baja California 07 de diciembre de 2021 3 8 10 18
Baja California Sur 18 de noviembre de 2021 5 16 14 30
Campeche 09 de diciembre de 2021 13 ) 19 28
Chihuahua | s 20 12 12 24
Chiapas 10 de diciembre de 2021 36 26 45 71
Ciudad de México 03 de diciembre de 2021 8 9 4 13
Coahuila de z. 17 de marzo de 2022 32 31 33 64
Colima 14 de diciembre de 2021 8 21 16 37
Guanajuato 30 de noviembre de 2021 12 28 21 49
Durango 09 de noviembre de 2021 25 22 25 47
Guerrero 14 de diciembre de 2021 63 75 130 205
Hidalgo 22 de noviembre de 2021 83 39 52 91
Jalisco 31 de marzo de 2022 90 35 69 104
Estado de México 11 de noviembre de 2021 125 40 85 125
Michoacan de O. 13 de diciembre de 2021 78 45 39 84
Morelos 13 de enero de 2022 8 8 6 14
Nayarit 03 de noviembre de 2021 18 7 14 21
Nuevo Leén 30 de noviembre de 2021 44 32 53 85
Oaxaca 12 de mayo de 2022 64 47 49 96
Puebla 29 de noviembre de 2021 172 71 141 212
Querétaro 01 de diciembre de 2021 18 4 16 20
Quintana Roo 07 de diciembre de 2021 n 44 40 84
San Luis Potosi 13 de enero de 2022 52 37 74 m
Sinaloa 23 de noviembre de 2021 15 16 21 37
Sonora 24 de noviembre de 2021 56 51 48 29
Tabasco 26 de noviembre de 2021 17 17 82 99
Tamaulipas 25 de hoviembre de 2021 34 14 25 39
Tlaxcala 18 de noviembre de 2021 29 8 21 29
Yucatan 15 de diciembre de 2021 13 10 10 20
Zacatecas 02 de diciembre de 2021 38 32 46 78
otal 1,195 856 1,246 2,102




FUNCION PUBLICA Anexo 10

Actividades de difusién de Infografias, del PNCS y del CNTC por OEC, 2021

Infografias PNCS oNTe Total de acciones de Difusion
Actividades Actividades . Actividades Actividades .
Actividades  Actividades Compromiso de Total de Total de Compromiso de Total de Total de
comprometaence cumptame e ¥ Actvidades | comprometideede  resizades de s Aciidades i v Resultados aciiiges | ToWldoacciones 170 comprometidasde resizadesde | % Actidades TTUNINCS  pemitades | (UL Totadescciones 0L Actvidades [l actividades  Actividades o oo
e e cu a difusion de a ifusion de la o ress | Compromatidas """ adituiindla | diusindele | cumpidas | TNT  companidos | ST comprometdes UL cumpliss cumplidas
1 1 1 100% 1 1 100% 1 1 100%. 2 2 1 1 100% 1 1 100% 2 2 100% s s
2 | Baja California 1 ] 0% 1 1 100% 1 1 100% 2 2 1 1 100% 1 1 100% 2 2 100% 5 4
3| Baja California Sur 1 o 0% 1 1 100% 1 1 100% 2 2 1 1 100% 1 1 100% 2 2 100% 5 4
4 |Campeche 1 1 100% 1 1 100% 1 1 100% 2 2 1 1 100% 1 1 100% 2 2 100% 5 5
5 |Chihuahua 1 1 100% 1 1 100% 1 1 100% 2 2 1 1 100% 1 1 100% 2 2 100% 5 5
6 | Chiapas 1 1 100% 1 1 100% 1 1 100% 2 2 1 1 100% 1 1 100% 2 2 100% 5 5
7| Ciudad de México 1 ) 0% T i 100% 1 1 0% 2 2 - - - - - - - - - 3 2
8 | Coahuila 1 1 100% 1 1 100% 1 1 100% 2 2 1 1 100% 1 1 100% 2 2 100% 5 5
9 |Colima 1 1 100% 1 1 100% 1 1 100% 2 2 1 1 100% 1 1 100% 2 2 100% 5 5
10 |Durango 1 ] 0% 1 1 100% 1 1 100% 2 2 1 1 100% 1 1 100% 2 2 100% 5 4
| México 1 1 100% T i 100% 1 1 0% 2 2 1 1 100% 1 1 100% 2 2 100% S S
12 | Guanajuato 1 1 100% 1 1 100% 1 1 100% 2 2 1 1 100% 1 1 100% 2 2 100% 5 5
13| Guerrero 1 1 100% T i 100% 1 1 0% 2 2 1 1 100% 1 1 100% 2 2 100% S S
14 | Hidalgo 1 1 100% 1 1 100% 1 1 100% 2 2 1 1 100% 1 1 100% 2 2 100% 5 5
15 |Jalisco 1 1 100% 1 1 100% 1 1 100% 2 2 1 1 100% 1 1 100% 2 2 100% 5 5
16 | Michoacan 1 o 0% 1 o 0% - N - 1 0 1 o 0% - - - 1 o 3 [
17 | Morelos 1 1 100% 1 1 100% - - 1 1 1 1 100% - - - 1 1 100% 3 3
18 | Nayarit 1 1 100% 1 1 100% 1 1 100% 2 2 1 1 100% 1 1 100% 2 2 100% 5 5
19| Nuevo Ledn 1 1 100% T i 100% 1 1 0% 2 2 1 1 100% 1 1 100% 2 2 100% S S
20 |Oaxaca 1 1 100% 1 1 100% 1 o 0% 2 1 1 1 100% 1 1 100% 2 2 100% 5 4
21 |Puebla 1 1 100% 1 1 100% 1 1 100% 2 2 1 1 100% 1 1 100% 2 2 100% 5 5
22 |Querétaro - - - 1 1 100% 1 1 100% 2 2 1 1 100% 1 1 100% 2 2 100% 4 4
23 |Quintana Roo 1 o 0% 1 1 100% 1 1 100% 2 2 1 1 100% 1 1 100% 2 2 100% 5 4
24 |San Luis Potosi 1 o 0% 1 1 100% 1 1 100% 2 2 1 1 100% 1 1 100% 2 2 100% 5 4
25 [Sinaloa 1 1 100% 1 1 100% 1 1 0% 2 > [ 1 100% 1 [ 100% 2 2 100% s s
26_|Sonora 1 1 100% 1 1 100% 1 1 100% 2 2 1 1 100% 1 1 100% 2 2 100% 5 5
27 |Tabasco 1 1 100% 1 1 100% 1 1 100% 2 2 1 1 100% 1 1 100% 2 2 100% 5 5
28 | Tamaulipas 1 1 100% 1 1 100% 1 1 100% 2 2 1 1 100% - - - 1 1 100% 4 4
29 |Tlaxcala 1 1 100% 1 1 100% 1 1 100% 2 2 1 1 100% 1 1 100% 2 2 100% 5 5
30 |Veracruz 1 1 100% 1 1 100% 1 1 100% 2 2 1 1 100% 1 1 100% 2 2 100% 5 5
57 [Vucatan T ) 0% 1 1 100% 1 1 0% 2 > [ 1 100% 1 [ 100% 2 2 100% s %
32 | Zacatecas 1 1 100% 1 1 100% 1 1 2 2 1 1 100% 1 1 100% 2 2 100% 5 5




FUNCION PUBLICA

Anexo 11

Actividades de promocién de Contraloria Social realizadas por los OEC en programas o vertienes no convenidos en el PAT, 2021

Actividades de Actividades de

Atenciéon a Quejas

Programa o vertiente OEC e e
9 Difusion Capacitacion / .
Denuncias
Educacion Inicial y Basica Comunitaria Chiapas [>
Educacion Inicial y Basica Comunitaria Sonora [> [>
Educacion para Adultos (INEA) Aguascalientes >
Educacion para Adultos (INEA) Morelos > [>
Expansion de la Educacion Inicial Guanajuato |b |> |>
Expansién de la Educacion Inicial Veracruz de Ignacio... P [> [>
Fondo para el Bienestar y el Avance de la Mujeres FOBAM* Ciudad de México P [> >
Fondo para el Bienestar y el Avance de la Mujeres FOBAM* Jalisco P [>
Fortalecimiento de los Servicios de Educacion Especial (PFSEE) Chihuahua |P
Fortalecimiento de los Servicios de Educacién Especial (PFSEE) Guanajuato > [> [>
Fortalecimiento de los Servicios de Educacién Especial (PFSEE) Hidalgo > [> [>
Fortalecimiento de los Servicios de Educacion Especial (PFSEE) Michoacan de O. [> [>
Fortalecimiento de los Servicios de Educacion Especial (PFSEE) Veracruz de Ignacio... > [> [>
Prevencién y atencién contra las adicciones - Comision Nacional Contra las Adicciones Aguascalientes |P |P
Programa de Agua Potable, Drenaje y Tratamiento Hidalgo > [> [>
Programa de Agua Potable, Drenaje y Tratamiento Michoacan de O. > >
Programa de Agua Potable, Drenaje y Tratamiento Guanajuato |> |" |"
Programa de Apoyo a la Educacién Indigena Tabasco [> [> [>
Programa de Apoyo a la Infraestructura Hidroagricola Campeche |> |>
Programa de Apoyo a las Instancias de Mujeres en las Entidades Federativas (PAIMEF) Veracruz de Ignacio... P> [> [>
Programa de Apoyo para el Bienestar de las Nifias y Nifios, Hijos de Madres Trabajadoras Coahuila de Z. [> [> [>
Programa de Apoyos a la Cultura - Acciones Culturales Multilingles y Comunitarias (PACMyC) Jalisco [> [>
Programa de Apoyos a la Cultura - Acciones Culturales Multilingles y Comunitarias (PACMyC) Zacatecas |> |P
Programa de Apoyos a la Cultura - Apoyo a Ciudades Mexicanas Patrimonio Mundial Guanajuato |> |" |"
Programa de Apoyos a la Cultura - Apoyo a Instituciones Estatales de Cultura (AIEC) Baja California Sur > [>
Programa de Apoyos a la Cultura - Apoyo a Instituciones Estatales de Cultura (AIEC) Durango |’ |" |"
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FUNCION PUBLICA

Actividades de promocién de Contraloria Social realizadas por los OEC en programas o vertienes no convenidos en el PAT, 2021

Atenciéon a Quejas
Actividades de Actividades de

Programa o vertiente (o] ot e e
9 Difusién Capacitacion / .
Denuncias
Programa de Apoyos a la Cultura - Apoyo a Instituciones Estatales de Cultura (AIEC) Veracruz de Ignacio... > [> [>
Programa de Apoyos a la Cultura - Apoyo a Instituciones Estatales de Cultura (AIEC) Yucatan [> [> [>
Programa de Apoyos a la Cultura - PAICE Zacatecas |’ |’
Programa de apoyos a la Cultura - PROFEST Morelos |’
Programa de apoyos a la Cultura - PROFEST Nuevo Ledn > >
Programa de apoyos a la Cultura - PROFEST Puebla [
Programa de apoyos a la Cultura - PROFEST Quintana Roo P [> >
Programa de Atencién a Personas con Discapacidad Guanajuato [> [ [
Programa de Cultura Fisica y Deporte Hidalgo |>
Programa de Infraestructura Indigena San Luis Potosi >
Programa de Mejoramiento Urbano (PMU) - Mejoramiento Integral de Barrios Chiapas |b
Programa de modernizacion de los registros publicos de la propiedad y catastros Chiapas [>
Programa de Salud y Bienestar Comunitario Ciudad de México P > P>
Programa de Salud y Bienestar Comunitario Puebla P> [>
Programa Escuelas de Tiempo Completo Zacatecas |b |b
Programa Fortalecimiento a la Atencién Médica Aguascalientes [> g
Programa Fortalecimiento de la Calidad Educativa Hidalgo >
Programa Fortalecimiento de la Calidad Educativa Estado de México P P>
Programa Jévenes Construyendo el Futuro San Luis Potosi [>
Programa Nacional de Becas - Beca de Apoyo a la Educaciéon Basica de Madres Jovenes y Jovenes
Zacatecas [> [>
Embarazadas
Programa Nacional de Inglés Veracruz de Ignacio... P > >
Programa Nacional de Reconstruccién - CULTURA Michoacan de O. [> [>
Programa para el Desarrollo Profesional Docente - Direcciéon General de Educacion Superior
o Campeche [> [>
Universitaria e Intercultural
Programa para el Desarrollo Profesional Docente - Direcciéon General de Educacion Superior 2
d P P Yucatan P > g
Universitaria e Intercultural
Programa para el Desarrollo Profesional Docente - Direcciéon General de Formacion Continua a .
- Chihuahua [>
Docentes y Directivos
Programa para el Desarrollo Profesional Docente - Direccion General de Formacion Continua a . a
d P o Michoacan de O. > >
Docentes y Directivos
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FUNCION PUBLICA

Actividades de promocién de Contraloria Social realizadas por los OEC en programas o vertienes no convenidos en el PAT, 2021

Atenciéon a Quejas
Actividades de Actividades de

Programa o vertiente (o] {of Difusién CeEeEEEET y
Denuncias
Programa para el Desarrollo Profesional Docente - Direccién General de Formacién Continua a .
° P . Veracruz de Ignacio... P> > >
Docentes y Directivos
Programa para el Desarrollo Profesional Docente - Direcciéon General de Universidades 5
- L Aguascalientes P
Tecnolégicas y Politécnicas
Programa para el Desarrollo Profesional Docente - Direccién General de Universidades .
- o Quintana Roo [> [> [>
Tecnoldgicas y Politécnicas
Programa para la Proteccién y Restauracion de Ecosistemas y Especies Prioritarias - Conservacion
na parala _ Tabasco > > >
Comunitaria en Areas Naturales Protegidas
Programa para la Proteccion y Restauracion de Ecosistemas y Especies Prioritarias - Estudios .
e ) . ) Coahuila de Z. P [> [>
Técnicos para el Manejo de Areas Naturales Protegidas
Programa Pensidn para el Bienestar de las Personas con Discapacidad Permanente Baja California Sur [> [
Programa Pensidn para el Bienestar de las Personas con Discapacidad Permanente Coahuila de Z. |b |> |>
Programa Pensidon para el Bienestar de las Personas con Discapacidad Permanente Sinaloa** |>
Programa Sembrando Vida San Luis Potosi >
Regulacién y Vigilancia de Establecimientos y Servicios de Atencién Médica Hidalgo P [> [>
Subsidios para organismos descentralizados estatales - Direccion General de Universidades . A A
. N Baja California Sur P> [>
Tecnolégicas y Politécnicas
Subsidios para organismos descentralizados estatales - Direccion General de Universidades
. N Duran > > >
urango ! |
Tecnolégicas y Politécnicas
Subsidios para organismos descentralizados estatales - Direccion General de Universidades .
L . Hidalgo g > I
idalg
Tecnolégicas y Politécnicas
Subsidios para organismos descentralizados estatales - Direccion General de Universidades L.
. P o . Estado de México P >
Tecnolégicas y Politécnicas
Subsidios para organismos descentralizados estatales - Direccion General de Universidades
. . . Tab > I L
. . abasco [
Tecnolégicas y Politécnicas
Programa de Apoyo al Empleo Zacatecas |> |"






