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1 Fundamentos Jurídicos de la Comisión Nacional De Arbitraje Médico Tema 

SubTema 1. Objeto y principios de la CONAMED. 

Bibliografía 1. Diario Oficial de la Federación. Decreto por el que se crea la Comisión Nacional de Arbitraje Médico. 
Lunes 3 de junio de 1996.  (Primera Sección). 

1. Página 78-81. Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

1. http://www.conamed.gob.mx/conocenos/pdf/decreto_creacion.pdf Página Web 
Bibliografía 2. Reglamento de Procedimientos para la Atención de Quejas Médicas y Gestión Pericial de la Comisión 

Nacional de Arbitraje Médico. 

2. Todo el documento. Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

2. http://www.conamed.gob.mx/transparencia/pdf/reg_procedimiento.pdf Página Web 
Bibliografía 3. Reglamento Interno de la Comisión Nacional de Arbitraje Médico, Publicado en el Diario Oficial de la 

Federación el 3 de febrero de 2004, 

3. pp. 1-8. Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

3. http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regla/25.PDF Página Web 
SubTema 2. Atribuciones y competencias de la CONAMED. 

Bibliografía 1. Diario Oficial de la Federación. Decreto por el que se crea la Comisión Nacional de Arbitraje Médico. Lunes 
3 de junio e 1996. 

1. Página 78-81. Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

1. http://www.conamed.gob.mx/conocenos/pdf/decreto_creacion.pdf Página Web 
Bibliografía 2. Reglamento de Procedimientos para la Atención de Quejas Médicas y Gestión Pericial de la Comisión 

Nacional de Arbitraje Médico. 

2. Todo el documento. Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

2. http://www.conamed.gob.mx/transparencia/pdf/reg_procedimiento.pdf Página Web 

Bibliografía 3. Reglamento Interno de la Comisión Nacional de Arbitraje Médico, Publicado en el Diario Oficial de la 
Federación el 3 de Febrero de 2004, 

3. pp. 1-8.. Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

3. http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regla/25.PDF Página Web 
SubTema 3. Procedimiento de atención de quejas y proceso arbitral: etapa conciliatoria y decisoria 

Bibliografía 1. Diario Oficial de la Federación. Decreto por el que se crea la Comisión Nacional de Arbitraje Médico. Lunes 
3 de junio de 1996. Página 

1. 78-81. Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

1. http://www.conamed.gob.mx/conocenos/pdf/decreto_creacion.pdf Página Web 
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Bibliografía 2. Reglamento de Procedimientos para la Atención de Quejas Médicas y Gestión Pericial de la Comisión 
Nacional de Arbitraje Médico. 

2. Todo el documento. Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

2. http://www.conamed.gob.mx/transparencia/pdf/reg_procedimiento.pdf Página Web 
Bibliografía 3 .Reglamento Interno de la Comisión Nacional de Arbitraje Médico, Publicado en el Diario Oficial de la 

Federación el 3 de Febrero de 2004, 

3.  pp. 1-8.. Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

3. http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regla/25.PDF Página Web 
Bibliografía 4. Manual de Procedimientos de la Comisión Nacional de Arbitraje Médico. 

4. Todo el documento. Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

4. 
http://www.conamed.gob.mx/transparencia/marco_juridico/Manual_Procedimientos_CONAMED_19-DIC-2013
.pdf 

Página Web 

Bibliografía 5. Bases de colaboración que celebran la CONAMED y el IMSS, 

5.  pp. 1-12. Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

5. http://www.conamed.gob.mx/conocenos/pdf/convenios/CONV_IMSS_DF.pdf Página Web 
Bibliografía 6. Convenio de colaboración CONAMED y PEMEX, 

6. pp. 1-10. Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

6. http://www.conamed.gob.mx/conocenos/pdf/convenios/CONV_PEMEX.pdf Página Web 

2. Fundamentos jurídicos y normatividad vigente en la práctica médica. Tema 

SubTema 1. Prestación de servicios médicos y derecho a la protección a la salud. 

Bibliografía 1. Norma Oficial Mexicana NOM-004-SSA3-2012, del expediente clínico. 

1. Todo el documento. Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

1. http://dof.gob.mx/nota_detalle_popup.php?codigo=5272787 Página Web 
Bibliografía 2. Ley General de Salud. 

2. Todo el documento Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

2. http://www.salud.gob.mx/cnts/pdfs/LEY_GENERAL_DE_SALUD.pdf Página Web 
Bibliografía 3. Norma Oficial Mexicana NOM-027-SSA3-2013, regulación de los servicios de salud. Que establece los 

criterios de funcionamiento y atención en los servicios de urgencias de los establecimientos para la atención 
médica 

3. Todo el documento Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

3. http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5312893&fecha=04/09/201 Página Web 
SubTema 2. Mala práctica médica 

Bibliografía 1. Magallón, J. M. La responsabilidad profesional de los médicos, Revista de Derecho Privado. Nueva Serie, 
Nueva Época, Año I, Núm. 1 Enero-Abril, 2002 

1. Todo el documento. Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 
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1. https://revistas-colaboracion.juridicas.unam.mx/index.php/derecho-privado-ns/article/view/7079/6358 Página Web 

SubTema 3. Responsabilidad jurídica en la práctica médica 

Bibliografía 1. La Naturaleza Jurídica, el Acto Médico y sus Implicaciones Legales Memoria del IX Simposio Conamed en 
Revista CONAMED, Vol. 10, Núm. 1, enero - marzo, 2005 

1. Todo el documento Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

1. http://www.conamed.gob.mx/prof_salud/pdf/simposio9.pdf Página Web 
Bibliografía 2. Fernández, J. La Comisión Nacional de Arbitraje Médico y la Responsabilidad de los Servidores Públicos. 

Artículo publicado en el Boletín Mexicano de Derecho Comparado. Nueva Serie Año XXXI, Núm. 92 
Mayo-Agosto, 1998. 

2. Todo el documento Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

2. http://www.juridicas.unam.mx/publica/rev/boletin/cont/92/art/art1.htm Página Web 
Bibliografía 3. Ley General de Salud. 

3. Todo el documento. Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

3. http://www.salud.gob.mx/cnts/pdfs/LEY_GENERAL_DE_SALUD.pdf Página Web 
Bibliografía 4. Magallón, J. M. La responsabilidad profesional de los médicos, Revista de Derecho Privado. Nueva Serie, 

Nueva Época, Año I, Núm. 1 Enero-Abril, 2002. 

4. Todo el documento Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

4. https://revistas-colaboracion.juridicas.unam.mx/index.php/derecho-privado-ns/article/view/7079/6358 Página Web 

SubTema 4. Expediente clínico y consentimiento informado. 

Bibliografía 1. Norma Oficial Mexicana NOM-004-SSA3-2012, del expediente clínico. 

1. Todo el documento. Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

1. http://dof.gob.mx/nota_detalle_popup.php?codigo=5272787 Página Web 
Bibliografía 2.  Comisión Nacional de Arbitraje Médico. Consentimiento Válidamente Informado. Cuarta Edición. México. 

2011. 

2. Pp 1-75 Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

2. http://www.conamed.gob.mx/gobmx/libros/pdf/libro_cvi2aEd.pdf Página Web 
SubTema 5. Derechos de los pacientes 

Bibliografía 1. Carta de los derechos generales de los pacientes 

1. Todo el documento Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

1. http://www.conamed.gob.mx/gobmx/cartas_derechos/pdf/dgp.pdf Página Web 

3. Metodología para el análisis de casos Tema 

SubTema 1. Normatividad aplicable 

Bibliografía 1. Reglamento de Procedimientos para la Atención de Quejas Médicas y Gestión Pericial de la Comisión 
Nacional de Arbitraje Médico. 

1. Todo el documento. Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 
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1. http://www.conamed.gob.mx/transparencia/pdf/reg_procedimiento.pdf Página Web 
Bibliografía 2 .Comisión Nacional de Arbitraje Médico. 20 años de arbitraje médico. Primera Edición. México. 2016. 

2. Pp 35-40, 163. Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

2. 20anios.pdf (conamed.gob.mx) Página Web 
Bibliografía 3. Ley General de Salud 

3. Todo el documento. Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

3. http://www.salud.gob.mx/cnts/pdfs/LEY_GENERAL_DE_SALUD.pdf Página Web 
Bibliografía 4. Modelo mexicano de arbitraje médico. Comisión Nacional de Arbitraje Médico. Primera Edición. México. 

D.F. 2003. 

4.  Pp 15-23, 27-45. Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

4. http://www.salud.gob.mx/unidades/cdi/documentos/DOCSAL7339.pdf Página Web 
SubTema 2. Análisis de casos. 

Bibliografía 1. Modelo mexicano de arbitraje médico. Comisión Nacional de Arbitraje Médico. Primera Edición. México. 
D.F. 2003. 

1. Pp 15-23, 27-45 Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

1. http://www.salud.gob.mx/unidades/cdi/documentos/DOCSAL7339.pdf Página Web 
Bibliografía 2. Dubón Peniche M., Romero Vilchis M. Análisis de controversias en Arbitraje Médico. Revista CONAMED, 

vol. 17, num. julio-septiembre 2012. 

2.  pp 100-108 Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

2. http://www.dgdi-conamed.salud.gob.mx/ojs-conamed/index.php/revconamed/issue/view/20 Página Web 
Bibliografía 3. Martínez Molina R, et. al. El Sistema de Gestión de Calidad en la CONAMED, a 12 años de su 

implantación. Revista CONAMED, vol. 17, núm. 4, octubre-diciembre 2012, 

3.  pp 176-181. Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

3. El Sistema de Gestión de Calidad en la CONAMED, a 12 años de su implantación (medigraphic.com) Página Web 
4. Mecanismos alternativos de solución de controversias Tema 

SubTema 1. Conceptos 

Bibliografía 1. Márquez Algara. Ma. Guadalupe. Et. al. Medios alternos de solución de conflictos. Instituto de 
Investigaciones Jurídicas. Suprema Corte de Justicia de la Nación. 2013. 

1. pp. 1587-1601. Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

1.https://archivos.juridicas.unam.mx/www/bjv/libros/8/3568/15.pdf Página Web 
SubTema 2. Fundamentos y normatividad 

Bibliografía 1. Norma Oficial Mexicana NOM-004-SSA3-2012, del expediente clínico 

1. Todo el documento Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

1. http://dof.gob.mx/nota_detalle_popup.php?codigo=5272787 Página Web 
Bibliografía 2. Comisión Nacional de Arbitraje Médico. Consentimiento Válidamente Informado. Cuarta Edición. México. 

2011. 

2. Pp 1-75. Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 
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2. http://www.conamed.gob.mx/gobmx/libros/pdf/libro_cvi2aEd.pdf Página Web 
5. Procedimiento conciliatorio en la Comisión Nacional de Arbitraje Médico. Tema 

SubTema 1. Objetivos y fundamentación 

Bibliografía 1. Comisión Nacional de Arbitraje Médico. 20 años de arbitraje médico. Primera Edición. México. 2016. 

1. Pp 35-40, 163 Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

1. 20anios.pdf (conamed.gob.mx) Página Web 
Bibliografía 2. Ley General de Salud. 

2. Todo el documento Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

2. http://www.salud.gob.mx/cnts/pdfs/LEY_GENERAL_DE_SALUD.pdf Página Web 
Bibliografía 3. La Naturaleza Jurídica, el Acto Médico y sus Implicaciones Legales Memoria del IX Simposio Conamed en 

Revista CONAMED, Vol. 10, Núm. 1, enero - marzo, 2005. 

3. Todo el documento Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

3. http://www.conamed.gob.mx/prof_salud/pdf/simposio9.pdf Página Web 
Bibliografía 4. Norma Oficial Mexicana NOM-027-SSA3-2013, regulación de los servicios de salud. Que establece los 

criterios de funcionamiento y atención en los servicios de urgencias de los establecimientos para la atención 
médica. 

4.Todo el documento Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

4. http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5312893&fecha=04/09/2013 Página Web 
SubTema 2. Normativa para la colaboración con las instituciones en la etapa conciliatoria 

Bibliografía 1. Bases de colaboración que celebran la CONAMED y el IMSS, 

1. pp. 1-12. Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

1. http://www.conamed.gob.mx/conocenos/pdf/convenios/CONV_IMSS_DF.pdf Página Web 
Bibliografía 2. Convenio de colaboración CONAMED y PEMEX, 

2. pp. 1-10. Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

2. http://www.conamed.gob.mx/conocenos/pdf/convenios/CONV_PEMEX.pdf Página Web 
6. Acceso a la información y protección de datos personales Tema 

SubTema 1. Información contenida en el expediente clínico 

Bibliografía 1. Norma Oficial Mexicana NOM-004-SSA3-2012, del expediente clínico. 

1. Todo el documento Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

1. http://dof.gob.mx/nota_detalle_popup.php?codigo=5272787 Página Web 
SubTema 2. Protección de datos personales 

Bibliografía 1. Ley general de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados. Nueva Ley. DOF 
26-01-2017. 

1. Todo el documento Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

1. https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5469949&fecha=26/01/2017#gsc.tab=0 Página Web 
Bibliografía 2. Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública. Última Reforma. DOF 27-01-2017. 
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2. Todo el documento Títulos, preceptos  

y/o Epígrafes 

2.  https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5391143&fecha=04/05/2015#gsc.tab=0 Página Web 

LIC. JUAN ANTONIO OROZCO MONTOYA 

Nombre y Firma 
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