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Glosario de términos

Accion. - Todo aquel evento asociado a intermediacion laboral, movilidad
laboral interna o externa, apoyo para contingencias laborales, asi como
consejeros laborales, registrado y en su caso, validado en el sistema informatico
por alguna oficina del Servicio Nacional de Empleo de las entidades federativas
o por la Unidad del Servicio Nacional de Empleo.

Agencia de colocacién: empresa u organizaciéon que promueve la contratacién
de mexicanos en el exterior y cuenta con autorizacién de la STPS en México y o
en Canada de las autoridades respectivas.

Agencia de viajes. - Organizacién dedicada a la calendarizacién y compra de
boletos de avion para los trabajadores agricolas, regularmente cada asociacion
cuenta con su agencia, la cual remite a la STPS el manifiesto de vuelo.

Asociacién. - Organizacion de empleadores, a través de la cual la STPS recibe
toda la informacion para la vinculaciéon de Buscadores de Trabajo con granjas
canadienses.

Aspirante. - Buscador de Trabajo que desea incorporarse el Programa de
Trabajadores Agricolas Temporales México Canada (PTAT).

Aviso de Privacidad. - Documento a disposicién del titular de forma impresa,
electronica o en cualquier formato generado por el responsable, a partir del
momento en el cual se recaben sus datos personales, con el objeto de
informarle los propdsitos del tratamiento de estos.

Buscador de Trabajo (BT). - Persona que busca activamente un empleo
remunerado, debido a que se encuentra desocupada, o bien que, aun estando
ocupada, desea un segundo empleo o mejorar el que tiene.
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Comprobante de domicilio. - Documento con una antigledad no mayor a tres -
meses que acredite el lugar en que habita el Buscador de trabajo (recibo de luz,
teléfono, agua, predial o carta de avecindad con fotografia).

Concertador Empresarial. - Persona encargada de asesorar y orientar al
empleador para perfilar y promover sus vacantes, asi como identificar los
candidatos mas idéneos para cubrir sus puestos de trabajo disponibles.

Consejero de Empleo (CDE). - Persona encargada de asesorar y orientar al
buscador de trabajo para facilitar su insercion en un empleo formal.

Datos Personales. - Los datos personales son cualquier informacion relativa a
una persona fisica, que la identifica o hace identificable. Es la informacion que
nos describe, que nos da identidad, nos caracteriza y diferencia de otros
individuos.

Empleador. - Persona fisica o moral legalmente constituidos en Canada, que
requiere contratar personal para una actividad o puesto de trabajo especificoy
estd en disponibilidad de proporcionar a las oficinas del Servicio Nacional de
Empleo la informacién de sus vacantes para su promocion y cobertura.

Entidad Federativa. - Es cada uno de los estados de la Federacién y la Ciudad
de México.

Identificacién oficial. - Documento vigente gque acredita la identidad de una
persona, expedida por alguna dependencia del gobierno federal, estatal o
municipal gue incluya fotografia, firma y la CURP.

Manifiestos de Vuelo. - Documento mediante el cual la organizacion de
empleadores o el propio empleador informa a la Unidad del Servicio Nacional
de Empleo la programacién de vuelo de un determinado numero de

trabajadores mexicanos.
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Orden. - Es el registro que se realiza en el Sistema de Informacién de Movilidad
Laboral y que determina la fecha de inicio, termino y el salario de determinado
grupo de trabajadores agricolas.

Requisicidn. — Solicitud de la organizacién de empleadores que define cuantos
trabajadores requiere un empleador, fecha de inicio de contrato y salarios para
cada grupo de trabajadores; ocasionalmente, algunas requisiciones son
realizadas por los propios empleadores o con intermediaciéon de algunos
consulados.

Plazas de Seleccidn. - Son las vacantes destinadas a una vinculacion laboral
con empleadores que no requieren a un trabajador especifico para estas. Seran
atendidas por el area de asignaciones de la USNE.

Trabajador Nominal. - Trabajador solicitado por un empleador, tras haber
laborado o no, en temporadas anteriores en la misma granja.

Trabajador Sustituto. - Trabajador que es asignado por la USNE como sustituto
de un trabajador Nominal o de Seleccién que no se encuentra disponible o no
realizé tramites en tiempo y forma.

Trabajador Alternativa. - Trabajador que es solicitado directamente por el
empleador si algun trabajador nominal no esté listo para viajar.

Trabajador de Reserva de Seleccidén. - Trabajador de nuevo ingreso o
subsecuente en el Programa y que al no contar con un empleador para la
temporada es vinculado de acuerdo con su perfil laboral a una vacante como

sustituto o seleccion.
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Glosario de siglas y abreviaturas

AICM. - Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México.

ARIME. - Agence de Recrutement International de Main d'oeuvre Etranger
(Agencia de Reclutamiento Internacional de Mano de Obra Extranjera)

BCAC. - Consejo Agricola de la Columbia Britdnica (British Columbia
Agricultural Council)

CCML. - Consulado de Carrera en Leamington, Ontario
CCMC. - Consulado de Carrera en Calgary, Alberta

CGMT. - Consulado General de México en Toronto, Ontario
CGMM. - Consulado General de México en Montreal, Quebec
CGMV. - Consulado General de México en Vancouver, CB
CURP. - Clave Unica de Registro de Poblacion.

DGPCPE. - Direccion General de Proteccion Consular y Planeacion Estratégica.

DGAN. - Direccién General para América del Norte

DGD. - Direccidn General de Delegaciones (Pasaportes)

DGRI. - Direccién General de Relaciones Internacionales (Salud Federal)
DML. - Direccién de Movilidad Laboral.

El. - Empleadores independientes

EMBACAN. - Embajada de Canada en México

EMBAMEX. - Embajada de México en Ottawa

ESDC. - Employment and Social Development Canada (Ministerio de Empleoy

Desarrollo Social de Canada).
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ETA. - Electronic Travel Authorization (Autorizacién Electrénica de Viaje).

FARMS. - Asociacion de granjeros de la provincia de Ontario (Foreign
Agricultural Resource Management Services)

INAMI. - Instituto Nacional de Migracién

FERME. - Fundacion de Empresas de Reclutamiento de Mano de Obra Agricola
de la provincia de Quebec (Fondation des Entreprises en Recrutement de Main-
d'oeuvre Agricole)

IRCC. Ministerio de Inmigracién, Refugio y Ciudadania de Canada (Seccién de
Inmigracion de la Embajada de Canadd - Immigration, Refugees and
Citizenship Canada).

LMIA. - Labor Market Impact Assessment. (Evaluacién de impacto del Mercado
de Trabajo). Documento mediante el cual el empleador obtiene del Ministerio
de Empleo y Desarrollo Social de Canada la autorizacidén para contratar
trabajadores extranjeros.

ME. - Memorando de Entendimiento. Acuerdo administrativo entre los paises
de Meéxico y Canada para la vinculacion de trabajadores agricolas mexicanos
con Empleadores canadienses.

MOL. — Ministerio del Trabajo (Oficinas de Normas de Trabajo) (Ministry of
Labour / Employment Standards Branch, existente en cada Provincia)

OSNE. - Oficina del Servicio Nacional de Empleo, unidad administrativa o area,
adscrita al gobierno de cada una de las entidades federativas, que se encarga
de operar programas, servicios y estrategias en el marco del Servicio Nacional
de Empleo.

PAE. - Programa de Apoyo al Empleo.

PTAT. - Programa de Trabajadores Agricolas Temporales México- Canada.

SC. - Service Canada
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SIMOL. - Sistema de Informacién de Movilidad Laboral.
SNE. - Servicio Nacional de Empleo.
STPS. - Secretaria del Trabajo y Prevision Social.

USNE. - Unidad del Servicio Nacional de Empleo.

WALI. - Iniciativa Laboral Agricola Occidental (Western Agricultural Labor
Initiative)
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Fundamento legal

e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. D.O.F. 05-02-1917 y sus
reformas.

e Memorandum de Entendimiento entre el Gobierno de los Estados Unidos
Mexicanos y el Gobierno de Canada relativo al Programa de Trabajadores
Agricolas Mexicanos Temporales.

e |ey Federal del Trabajo. D.O.F. 01-04-1970 vy sus reformas.

e Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos. D.O.F. 31-12-1982 y
sus reformas.

° Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcién. D.O.F. 18-07-2016 Yy sus
reformas.

e Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica. D.O.F. 04-05-
2015y sus reformas.

e Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos
Obligados. D.O.F. 26-01-2017 y sus reformas.

e Ley Organica de la Administracién Publica Federal. D.O.F. 29-12-1976 y sus
reformas.

o Ley Federal de Procedimiento Administrativo. D.O.F. 04-08-1994 y sus reformas.

e Reglamento Interior de la Secretaria del Trabajo y Previsién Social. D.O.F. 23-08-
2019 y sus reformas.

* Programa Sectorial de Trabajo y Previsidon Social 2020-2024.

o Coddigo de Etica y Conducta de los Servidores Publicos de la Administracién
Publica Federal.

* Reglamento de agencias de colocacién y sus lineamientos de operacién.
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Introduccion

El Programa de Trabajadores Agricolas Temporales (PTAT); es el servicio de
reclutamiento, seleccién y vinculacién de Buscadores de Trabajo que tienen
experiencia en actividades agricolas, con vacantes ofertadas por Empleadores
canadienses en el sector agricola. Se lleva a cabo en el marco del “Memorandum
de Entendimiento entre el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y el
Gobierno de Canada relativo al Programa de Trabajadores Agricolas Mexicanos
Temporales.” celebrado entre los Gobiernos de México y Canada en el ano de .
1974 y actualizado en 1995 en Ottawa Canada, opera a través de un esgquema
disefiado para apoyar las actividades inherentes al proceso de vinculacion
laboral en el extranjero de trabajadores agricolas.
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Objetivo del Manual y alcance

El presente Manual establece los procedimientos que regulan la operacion del
PTAT, desde el reclutamiento, seleccién, vinculacion, control Y seguimiento de
las acciones de intermediacion laboral que se llevan a cabo para facilitar la
colocaciéon de Buscadores de Trabajo en vacantes disponibles en el sector
agricola canadiense, es de observancia obligatoria por los servidores publicos
adscritos a la USNE y las OSNE de las entidades federativas.

Todo lo no previsto en este instrumento, debera ser consultado con la USNE,
instancia que revisarg, resolverd y orientaré a la OSNE en el caso especifico.
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Objetivo general

Lograr la insercién en un empleo de Buscadores de Trabajo que cuenten con
experiencia en el sector agricola, mediante acciones de reclutamiento, selecciony
vinculacién con vacantes del sector agricola ofertadas por Empleadores
canadienses.

Objetivos especificos

1. Promocionar vacantes de empleo del sector agricola. canadiense, entre
Buscadores de Trabajo.

2. Informar a los Buscadores de Trabajo, sobre ofertas de empleo disponibles en
el Sector Agricola canadiense.

3. Apoyar a los Empleadores y/o Asociaciones de granjeros canadienses en el
reclutamiento y seleccién de Buscadores de Trabajo que cubran el perfil de la
vacante.

4. Informar y asesorar a los Buscadores de Trabajo para que, en su caso, lleven a
cabo su solicitud de permiso de trabajo o similar e integracion de expediente .
que deberd enviar a la embajada del pais correspondiente.

5. Acompanar en las gestiones para su arribo al centro de trabajo en el pais de
destino.

6. Informar a los Buscadores de Trabajo vinculados a una vacante, sobre los
servicios que ofrecen las representaciones consulares en la provincia
canadiense.
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Procedimientos de operacidon del PTAT
Definicién del Programa

EI PTAT es un Modelo de migracion ordenado, regulado y seguro que funciona
desde 1974 al amparo del Memorandum de Entendimiento firmado entre los
Gobiernos de México y Canada. En el cual se vinculan trabajadores mexicanos
con empleadores agricolas canadienses.

1.  Reclutamiento y Seleccidn
1.1 Del reclutamiento.

La USNE en coordinacion con las OSNE identificaran y definiran las zonas del
pais donde promoveran y difundirdn de manera controlada los procesos de
Reclutamiento y Seleccion de Buscadores de Trabajo.

El reclutamiento deberad llevarse a cabo por las Oficinas del Servicio Nacional
de Empleo en las 32 Entidades Federativas y en su caso en la USNE, a fin de
garantizar un stock suficiente de aspirantes dispuestos a ingresar al PTAT
cuando asi se requiera.

Las oficinas del SNE y en su caso la USNE deberan registrar, entrevistar y
evaluar en el SIMOL a los candidatos interesados en incorporarse al PTAT.

La seleccion de aspirantes aptos es una actividad que realizarad la USNE,
considerando la reserva de trabajadores que las OSNE han conformado a
traves de las acciones de registro, entrevista y evaluacién en el SIMOL de los
candidatos interesados en ingresar.

La USNE podra de manera auxiliar, entrevistar, evaluar y reclutar aspirantes
buscadores de trabajo interesados en participar en el programa o bien a
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peticion expresa de empleadores, asociaciones y/o agencias de colocacion
de colocacién que justifiquen la necesidad de trabajadores agricolas con un
perfil especifico.

Para ampliar la cobertura de empleadores del PTAT, se podran incorporar al
Programa aspirantes que hayan participado en el Mecanismo de Movilidad
Laboral gestionado por la USNE, cuando se demuestre con un LMIA,
pasaporte sellado y recibos de némina, que el trabajador ha tenido relacion
con el empleador canadiense que lo solicitaba en el marco del MML ahora
requerido en el marco del PTAT, facilitando con ello la transicion entre
programas y mayor flexibilidad para trabajadores mexicanos y empleadores
canadienses.

1.2 Requisitos y Documentacion

Con el fin de lograr la equidad en el Programa, los lugares asignados por
entidad federativa consideraran el modelo de participaciéon porcentual que
cada Estado de la Republica tiene en el volumen de poblacién ocupada en
el sector primario.

Considerando dichos lugares, la DML autoriza por orden de prelacion a los
trabajadores que deben ser localizados para ingresar al PTAT y las OSNE
confirmaran con cada uno de esos trabajadores si siguen dispuestos a
continuar con sus tramites de incorporacion al Programa.

Una vez que las OSNE confirmaron el interés de los candidatos por
incorporarse al PTAT, la USNE genera en el sistema los numeros de
expediente a éstos.

La asignacién de estos trabajadores se efectuara a partir de los
requerimientos de experiencia y habilidades definidas por los empleadores

canadienses.

Pagina 17 de 52



?
SECRETARIA DEL TRADATO
¥ PREVISION 5001AL

Manual Operativo del Programa
de Trabajadores Agricolas
Temporales México-Canadi

La emisidn de la convocatoria, asi como los criterios para la aceptacion de los
trabajadores reclutados, seran establecidos en el primer trimestre de cada
ejercicio fiscal.

El reclutamiento y seleccion es un proceso para aspirantes y no afecta a los
trabajadores que ya cuentan con un nimero de expediente, para ellos el
proceso inicia a partir del registro de Requisiciones.

Para que un buscador de trabajo pueda concluir su proceso de
incorporacion al Programa deberd cumplir con los siguientes requisitos.
a. Requisitos
e Ser de nacionalidad mexicana.
e Serjornalero agricola o campesino.
o Escolaridad: saber leery escribir y maximo, primero de preparatoria.
e Radicar en zona rural.

e Enla Ciudad de México sélo habra reclutamiento de poblacion que
radique en las alcaldias de Cuajimalpa, Milpa Alta, Tldhuac, Tlalpan
y Xochimilco y que demuestre que su actividad principal es la
agricola.

e Demostrar experiencia en el campo, situacion que el SNE
comprobara mediante la aprobacién de una evaluacién de
conocimientos (Anexo 15).

b. Documentacioén.
Presentar original y copia de:

e Identificacion oficial vigente del candidato y de la persona que
determine como su beneficiaria.
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e Acta de nacimiento del interesado y de sus dependientes
econdmicos.

e Sdlo en caso de ser casado, acta de matrimonio o constancia de
concubinato.

e Comprobante de domicilio.
¢ Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP).

o Pasaporte vigente. Se requerird una vez que el Buscador de Trabajo
cuenta con NUmero de Expediente y ha sido solicitado por un
empleador.

Si la persona no cubre los requisitos y documentacién de ingreso al
Programa, se le proporcionara la informacién de los demas servicios que
ofrece el SNE y debera registrarse en la Oficina mas cercana a su domicilio,
la cual podra consultar en la siguiente liga:

https://www.empleo.gob.mx/ayuda#directorio

1.3 De la seleccién

La seleccidén de los candidatos, asi como el nimero de trabajadores a
incorporar por estado, quedara bajo la responsabilidad de la USNE conforme
al siguiente proceso:

a. El aspirante a ingresar al PTAT deberd presentarse en la OSNE mas
cercana a su domicilio con la documentacién sefialada en el numeral
1.2., inciso b.

b. En la OSNE, el aspirante seré atendido por un Consejero de Empleo,
quien lo entrevistara para verificar que cumpla con los requisitos y la

documentacién solicitada, para su registro y evaluacién en el SIMOL.
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- Capturar CURP.
- Capturar los cinco apartados de registro:
I.  Formulario de Informacién Basica.
ii. Experiencialaboral general y en agricultura.
iii. Historial clinico.
iv. Cuestionario migratorio.
v. Examen de conocimientos para el ingreso al PTAT.

c. Una vez registrado el aspirante, el Consejero de Empleo debera revisar
Y, en caso de ser necesario, actualizar la informacién y aplicarle el
Examen de conocimientos.

d. Si el resultado de la evaluacion es Apto, se informara al aspirante que
formara parte de la reserva que gradualmente seran ingresados al
Programa, en funcion de la demanda de mano de obra de los
Empleadores Canadienses.

e. En caso de un resultado como No Apto el aspirante tendrd dos
oportunidades mas para realizar su evaluacidon, un aflo calendario
después de su Ultimo resultado, fecha que se registra en el “Formato de
Resultados del proceso de evaluacion y examen de conocimientos para
elingreso al PTAT" (Anexo1); asi mismo, se le brindara informacién sobre
otros servicios de vinculacion laboral que ofrece el SNE.

f. En ocasiones el aspirante no es elegible debido a que no tiene la
experiencia agricola requerida por el Programa, por lo que es muy
importante que el equipo de movilidad laboral utilice todos los
elementos a su disposicion para ampliar las opciones para los
aspirantes. El Mecanismo de Movilidad Laboral es la mejor opcién para
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bajar la presion de la demanda en el PTAT y canalizar a los candidatos
con otros perfiles hacia vacantes mas afines a su experiencia laboral.

g. La resolucion se dard a conocer al aspirante mediante el Formato de
“Resultados del proceso de evaluacién y examen de conocimientos
para el ingreso al PTAT” (Anexo 1).

El proceso de registro y evaluacién del aspirante, podra realizarse por
personal de la USNE atendiendo el proceso antes descrito.

1.4 De la Incorporacién al PTAT

Con base en el modelo de participacién porcentual, la USNE realizara el
siguiente proceso:

a. La USNE enviara a las OSNE el listado de aspirantes evaluados que

resultaron aptos.

b. La OSNE contactard a los aspirantes evaluados para informar de su
incorporacién al Programa.

c. La OSNE notificara a la USNE el listado de aspirantes gue siguen
interesados en su incorporacion al Programa.

d. La USNE, por medio de la DML asigna nimero de expediente a cada
aspirante, mismo gue se genera automaticamente en el SIMOL.

e. Una vez que el aspirante cuenta con ndmero de expediente, se
considera como un trabajador que forma parte del Programay se le
informan sus Derechos y Obligaciones en el mismo.

f. El trabajador debera tramitar su pasaporte y realizar su examen
médico para ser asignado por primera vez con un Empleador
canadiense. Una vez asignado tiene hasta cinco afhos para
conseguir ser Trabajador Nominal
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g. Una vez asighado, podra iniciar su proceso de solicitud de Permiso
de Trabajo.

Los trabajadores que se hubieran registrado y evaluado desde la USNE,
seran canalizados a las OSNE en que residan y de manera excepcional,
podria acompanfarles en la gestion de todo el proceso.
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2. Requisicién de trabajadores

Es el procedimiento mediante el cual los Empleadores, asociaciones y/o
agencias de colocacién de colocacién solicitan a la USNE determinado
ndmero de trabajadores agricolas para desarrollar actividades de campo en
Canada.

Los objetivos de recibir las requisiciones en la USNE son registrar, controlary
dar seguimiento de las vacantes.

2.1. Inicio de Recepcién de Requisiciones

La DML notifica, durante el Ultimo cuatrimestre del afio, a los empleadores,
asociaciones y/o agencias de colocacién, consulados y autoridades laborales
canadienses, el inicio de la temporada y con ello de la recepcion de
Requisiciones para la temporada del afio inmediato.

La DML envia correo electrénico notificando los medios de contacto de los
servidores publicos adscritos al darea de Requisiciones, que seran
responsables de la recepcion, revision y proceso de Requisiciones, mediante
el Formato de Registro (Anexo 2), acompafiado del documento LMIA ambos
deberan y contener la informacién registrada ante ESDC.

2.2. Revisidn de Requisiciones

El 4rea Requisiciones recibe y revisa las Requisiciones turnadas por los
Empleadores y/o Asociaciones. Para tal fin, el personal adscrito, es
responsable de:

2271. Recibir via correo electrénico, las Requisiciones de Trabajadores que
realizan los empleadores, asociaciones y/o agencias de colocacion y
confirma que la informacion proporcionada en el Formato de Registro
(Anexo 2), corresponde con la registrada en el LMIA, de ser el caso, se
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procede a Ingresar la informacion en el SIMOL, dentro de los tres dias
habiles posteriores a la recepcién de la Requisicion.

222.En caso de que el Formato de Registro (Anexo 2) y el LMIA
proporcionados para el registro de la Requisicién presente
inconsistencias, se notificard mediante correo electrénico al Empleador
o Asociacién solicitando la correccién, informando que el plazo de
registro reinicia cuando se envie nuevamente el Formato de Registro
(Anexo 2). actualizado.

2.3. Registro de Requisiciones

2.31. Verifica que la granja se encuentre dada de alta en el SIMOL, de lo
contrario deberd ser registrada, con la informacion del Formato de
Registro (Anexo 2) y corroborar su contenido contra el documento
LMIA.

2.3.2. Registra en el SIMOL, las Requisiciones de Trabajadores que realizan los
empleadores, asociaciones y/o agencias de colocacion, revisando el
ndmero del Empleador Canadiense o el nombre de la granja Y%
provincia.

Se debera incorporar el LMIA que corresponda a cada orden en el
campo de Observaciones del apartado de Requisiciones.

2.3.3. Una vez registrada la Requisicion, se procederd a dar de alta el nimero
de ordenes que corresponda a ésta, lo cual estard determinado por:

a. Fecha deinicioytérmino del contrato.
b. Monto del pago por hora.

c. Actividades.

d. LMIA asociado a la orden.
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2.3.4. Vincular a los Trabajadores Nominales, identificados con nombre y
numero de expediente en el Formato de Registro (Anexo 2).

2.4. Cambios en la Requisicidon

El area de Requisiciones recibe, via correo electrénico el Formato de Solicitud
de Cambios (Anexo 3), por parte de los Empleadores, Asociaciones o aegncias .
de colocacién y a partir de éstas se realizardn los ajustes en el SIMOL.
Verificard que los datos del cambio contengan:

- Descripcion detallada del cambio solicitado.

- Nombre completo y nimero de expediente de los trabajadores a los
cuales se aplicara el cambio.

— Fechadeinicioy termino del contrato.

- Actividades.
2.5. Registro del cambio en SIMOL

Una vez verificada la informacién del cambio, el personal responsable debe
ingresar al SIMOL para realizar el cambio, seleccionando el apartado de
Requisiciones e ingresando el nimero de Requisicion que corresponda al
cambio y si fuera el caso, identificar el nUmero de orden a la que pertenece.

a. Al concluir las adecuaciones registradas en el Formato de Solicitud de .
Cambios (Anexo 3), se deberd notificar a los Empleadores y/o
Asociaciones Canadienses para gue se continue con el proceso.

b. Si el Formato de Solicitud de Cambios (Anexo 3), presenta
inconsistencias, se debera de solicitar la adecuacion mediante correo
electrénico al contacto del Empleador o Asociacion Canadiense e
informa que el plazo de registro reinicia al momento de recibir los
cambios solicitados.
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2.6. Monitoreo de las Requisiciones en las OSNE

El personal responsable del PTAT en las OSNE deber3, verificar diariamente el
SIMOL, a fin de identificar aquellos trabajadores Nominales y/o Reserva de
Seleccion dados de alta en las Requisiciones registradas y vincularlos con la
orden gue corresponda, con ello dar inicio al tramite de Permiso de Trabajo.

De igual manera generara del SIMOL el Reporte de Situacion de Pedidos,
Solicitudes y Permisos de Trabajo que registra el avance en los pedidos y
tramites de los trabajadores.

2.6.1. Una vez realizada la verificacion y analisis de los Trabajadores, el personal
de la OSNE debe ingresar al apartado de Inscripcién Trabajadores del
SIMOL Yy acceder al listado de "Requisiciones”, donde tendra que verificar
los siguientes aspectos:

a. Estatus, que en la parte de historial de pedidos se encuentre Vigente
(V), ya que existen otros estatus como el de Cancelado (C); Pedido con
falta al vuelo (K) o Sustituido por alternativa

b. Folio. - Que corresponda a la temporada (ejemplo temporada 2023,
provincia Quebec: 23-2-30);

c. Orden. - Que forme parte de la Requisicién;

d. Solicitud. - Establece el estatus del trabajador (Nominal, Seleccidn,
etc.);

e. Provincia. - Que la provincia corresponda con el ndmero de folio;

f. Granja.- Que corresponda al nombre de la sede donde cumplira con

su contrato;
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2.6.2. Fecha de inicio y término del contrato.

Informar al participante que la fecha es tentativa en virtud de considerar de
la disponibilidad de vuelos para trasladarse a la provincia destino, lo cual es
determinado por el Empleador y/o Asociacién Canadiense y la agencia de
traslados contratada por éstos.

2.6.3. Posteriormente, debera seleccionar el apartado de Documentacion del
SIMOL, donde se debera verificar la siguiente informacion:

a.
b.
o
d.

e.

Nombre del Trabajador
NuUmero de Expediente
Entidad Federativa
Sexo

Situacién

26.4. Una vez verificada la informacion se procederd a elegir la temporada
que se va a documentar en el combo de seleccion.

2.6.5. Confirmary verificar la informacién de la asignacion del Trabajador, que
aparecerd con “Estatus D"
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3. Asighaciones

El area de asignaciones lleva a cabo la vinculacién de trabajadores con estatus
de Reserva de Seleccidn, subsecuentes o de nuevo ingreso, incorporandolos
a las plazas de seleccion solicitadas por los Empleadores y/o Asociaciones
Canadiensesy a las plazas de sustitutos a peticion del area de vuelos.

31  Vinculacién de trabajadores

Una vez iniciada la temporada y de manera semanal, el drea de sistemas de
la USNE envia al personal responsable de Asignaciones, la relacién de
Empleadores que cuentan con un nuUmero determinado de espacios
disponibles para los Trabajadores de Reserva de Seleccidn, que se encuentran
capturados en el SIMOL hasta ese momento.

a. Una vez determinados los espacios disponibles en la Base de Datos, se
ingresara al SIMOL a fin de realizar la busqueda de los Trabajadores con
estatus de Reserva de Seleccion que cubran el perfil solicitado por el
empleador, cuenten con Cita Médica y Pasaporte vigente para la
temporada, finalmente, se asignaran a la Requisicién.

b. Una vez que se realiza la asignacién por parte del area responsable, se
enviara una notificaciéon via correo electrénico a la OSNE que
corresponda, a fin de hacer de su conocimiento la asignacién del
trabajadory proceda a su localizacion para agendar cita, dar seguimiento
y continte con el tramite de su Permiso de Trabajo.

. Elproceso de asignacion, tanto plazas de seleccién, como sustituciones,
se realizara una vez que inicia la temporada y hasta que se termine la
recepcion de Requisiciones.
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d. El personal del 4rea de asignaciones recibe del area de vuelos la solicitud
de sustitucion de trabajadores nominales o de seleccidn, iniciando el
mismo proceso de asignacidon de trabajadores

3.2 Reasignaciéon de trabajadores (cambios de LMIA).

Cuando un empleador cancela una plaza nominal o de seleccidon y se
encuentra registrado dicho cambio en SIMOL, el drea de asignaciones podra
ofrecer una nueva vinculacién laboral al o los trabajadores que se encuentren
en esta situacion.

La reasignacion se realizard bajo los principios de asignacién y sustitucion de -
trabajadores, enviando notificaciéon via correo electrénico a las OSNE para que
sea remitido en Formato de Solicitud de Cambios (Anexo 3), al area de
Permisos de Trabajo para el procesamiento de una nueva Carta de

Autorizacién.
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4, Permisos de Trabajo

Con la finalidad de contar con una comunicacion constante que permita la
operacion del PTAT, el area de Permisos de Trabajo sera la responsable de
mantener la coordinacion con los empleadores, asociaciones y/o agencias de
colocacion, Seccién de Inmigracion de la Embajada de Canada en México,
Consulados Mexicanos en Canada, con los servidores publicos de las OSNE y
demas areas de la DML.

41  Gestidn de Permiso de Trabajo

Concluida la vinculacion de Trabajadores Nominales a una Requisiciéon vy la
asignacion de Trabajadores de Seleccion, el personal de las OSNE deberd
verificar en el SIMOL:

a. Que el Trabajador se encuentre incorporado en una Requisicién.
b. Que el estatus de la Requisicion y del Trabajador esté vigente.
c. Que el folio corresponda a una Requisicion de la temporada vigente.

d. Establecer en el SIMOL la clasificacion de Trabajador Nominal,
Trabajador de Seleccion, etc.

e. Que lainformacion de provincia y granja corresponda con lo notificado
por el trabajador en su Reporte de Retorno (Anexo 4).

f.  Fecha de inicioy término del periodo de contrato.
g. En ambos casos, el personal responsable del PTAT en las OSNE, debera
verificar que el contenido del Reporte de Retorno del trabajador sea

consistente con la Requisicién a la que fue vinculado o asignado y a partir
de ello:

e Contactar via telefénica al trabajador a fin de informar sobre los
detalles de su pedido.

Pagina 30 de 52




TRABAJO |

s SECRETARIA DEL TRABAIC
¥ PREVIEIGN SQCIAL

SNE Manual Operativo del Programa
Eric S de Trabajadores Agricolas
Temporales México-Canada

e Notificar al trabajador que el trdmite de Permiso de Trabajo se debe
realizar en Iinea, cuyo costo varia cada afio de acuerdo con el tipo de
cambio de pesos por délar canadiense, por lo que se requerira una
tarjeta bancaria para la realizacién del pago en la plataforma. ’

o Programar una cita al trabajador para exdmenes meédicos,
renovaciéon de pasaporte, verificaciéon y o actualizacion de datos
personales en sistema y realizacion de solicitud de Permiso de
Trabajo.

e Informar al trabajador que desde el 2018 el Gobierno de Canada
establecid6 como obligatorio proporcionar datos biométricos
(huellas dactilares y fotografia) a todos los ciudadanos extranjeros
gue soliciten: una visa de visitante; un permiso de trabajo o un
permiso de estudios (con excepcién de los ciudadanos
estadounidenses), por lo que, si el trabajador no ha cubierto este
tramite, aclararle que debera cubrir este requisito y que tiene un
costo extra que también estd sujeto al tipo de cambio de pesos por
doélar canadiense.

e Una vez registrada la solicitud de Permiso de Trabajo en la
plataforma en linea de IRCC, la OSNE recibird una carta indicando |
que el trabajador debe pagar sus biométricos y con el apoyo del
SNE programar su cita.

e Esto tendrd que informarse inmediatamente a la USNE para que
gestione la cita del trabajador y avanzar en su tramite.

e Cuando el trabajador notifique que la informacién de la Requisicion
no atiende sus necesidades de vinculacion laboral, el personal de la
OSNE debera documentar la negativa en el expediente del
trabajador, a fin de no continuar con sus tramites de Permiso de

Trabajo.
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e El area de Requisiciones informara a el Empleador y/o Asociacién
Canadiense la no disponibilidad del trabajador, para su sustitucién
o bien, la cancelacidon de la plaza.

° Entodosloscasos, la OSNEy la USNE registraran la informacion que
resulte de la comunicacion con el trabajador, en el SIMOL.

4.2 Gestion de Permiso de Trabajo en Linea

Para gestionar la solicitud de Permiso de Trabajo en linea, el personal de la
OSNE y en su caso de la USNE debera:

a. Verificar que el estatus de la Requisicion y del trabajador esté vigente en
SIMOL.

b. Contactar via telefénica al trabajador a fin de informar sobre los detalles
de su Requisicion.

c. Notificar que el tramite de Permiso de Trabajo se debe realizar
electréonicamente por lo que debe contar con una tarjeta bancaria para la
generacion del pago, el cual se realiza dentro del portal de la plataforma
de la Embajada de Canada.

d. Si el trabajador confirma su disponibilidad en la temporada para la
elaboracion de la solicitud de Permiso de Trabajo, el personal de la USNE
debera:

i.  Programar una cita para exdmenes médicos basicos.
li. En caso de ser necesario agendar cita de renovacién de pasaporte.
Toda cita debe ser registrada en el expediente del Trabajador en SIMOL.

e. Confirmar y/o actualizar en SIMOL sus datos personales, junto con
documentos adicionales que se requieran.
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f. Cuando el trabajador notifique que la informacién de la Requisicion no
atiende sus necesidades de vinculacion laboral, el personal de la OSNE
debera documentar la negativa en el expediente del trabajador, a fin de
no continuar con sus tradmites de Permiso de Trabajo.

g. La informacién que resulte de la comunicacién con el trabajador debera
ser ingresada de manera breve en el SIMOL en el apartado bitacora.

h. Una vez verificada la informacion en el SIMOL, asi como la documentacion
soporte presentada por el trabajador, los servidores publicos de la OSNE
ingresaran al Sistema de Informacion de la embajada canadiense,
ingresando su nombre de usuario contrasena.

i. A partir de este paso debera atender invariablemente lo establecido en la
Guia para la Realizacion de Tramite en Linea (Anexo 4).

El personal de la USNE y de las OSNE, llevardn un control coordinado de
los tramites que se encuentran en proceso por parte de la autoridad
canadiense.

Ademas, el personal del drea de Permisos de Trabajo sera el responsable
de dar seguimiento a tramites realizados por las OSNE, asi como el altade
los resultados de éstos, que podrian ser: carta de autorizacion, carta de
rechazo, solicitud de informacién o tramites adicionales.

Lo anterior haciendo uso del SIMOL en cuanto a registro de dicha
informacién, dando constante seguimiento con las OSNE.
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5. Vuelos

El Area de Vuelos, tiene como objetivo registrar en el SIMOL los datos de
vuelos que son proporcionados por los empleadores, asociaciones y/o
agencias de colocacion, con la finalidad de que los trabajadores dispongan en
tiempo y forma, de la informacion relacionada con su traslado a Canada, para
cumplir oportunamente con su vinculacién laboral en el extranjero.

Con el propdsito de garantizar que la mayor cantidad de trabajadores
incluidos en una programacion de vuelo, cumplan los requisitos para su
traslado, el personal adscrito al Area de Vuelos debera:

5.1. Verificar informacién del Trabajador

Analizar la informacion de los trabajadores con pedido formal registrado en
SIMOL, revisar en el Expediente del Trabajador, Reporte de Retornoy Bitacora,
para conocer el estatus de los tramites de los trabajadores que se encuentran
en una programacion de vuelo.

En caso de Identificar a trabajadores que no han realizado ninguno de sus
tramites obligatorios (examen meédico, vigencia de pasaporte, tramite de
Permiso de Trabajo), tendrdn que realizar su sustitucion.

5.2. Recepcidén de Manifiestos de Vuelo

a. Recibir los manifiestos de vuelo preliminares por parte de los
enlaces en Canad3, los cuales deben incluir:

e Linea aéreay numero de vuelo.

e Terminal aéreay nimero de sala (de salida en México y llegada
a Canada).

e Fechay hora de salida.

e Listado de trabajadores por granja incluidos en dicho vuelo.
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Registrar en SIMOL la fecha de vuelo, misma que debera coincidir
con la registrada en el manifiesto de vuelo

Analizar y confirmar que cada uno de los trabajadores incluidos en
el manifiesto de vuelo esté asignado a una vacante de empleo
registrada en una Requisicion cargada en el SIMOL.

Solicitar al &rea de asignaciones, la sustitucion de trabajadores que,
por algin motivo, manifiesten imposibilidad para viajar a Canadg;
siempre y cuando la Requisicién lo permita. Se debera aplicar de
nuevo el proceso a partir del numeral 4.1 del presente manual.

Confirmar que el estatus del trabajador, asi como la asignacion del
trabajador a la misma, se encuentra Vigente “V".

Realizado el andlisis anterior, se procede a registrar al trabajador al
vuelo correspondiente en el SIMOL.

e Si el trabajador no estd asignado a una vacante de empleo
registrada en una Requisicién cargada en el SIMOL, se verifica
lo siguiente:

— Sj el trabajador solicité cambio de granja.

— S el trabajador solicité permiso para no viajar durante la
temporada.

— Siel trabajador se encuentra en tratamiento médico.

— Sies solicitado por otro Empleador.

e Si el trabajador no cuenta con Permiso de Trabajo emitido al
momento de la revision se deben de verificar:

— Siharealizado o no trdmites para la temporada.
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- El estatus en que se encuentra su tramite de Permiso de
Trabajo (OSNE, USNE, Embajada de Canada en México)

g. Encasodeque el trabajador no sea registrado en la programacion
de vuelo y listado que corresponda, se notifica mediante correo
electronico a los empleadores, asociaciones y/o agencias de
colocacion, la necesidad de realizar cambios en la informacidn
revisada, con el objetivo de mantener un estrecho seguimiento de
los trabajadores que se trasladardn a Canada.

h. Los servidores publicos adscritos al Area de Vuelos que reciban, via
correo electronico, las solicitudes de cambio por parte de los
empleadores, asociaciones y/o agencias de colocacién, solicitara
por este mismo medio al area de asignaciones, las sustituciones
gue fueron autorizadas previamente, a fin de tener en tiempo y
forma un trabajador con Permiso de Trabajo emitido por la
autoridad canadiense.

I Lainformacion que derive de los cambios enunciados en el punto
anterior debera ser notificada, via correo electréonico al area de
Requisiciones, con el objetivo de mantener un control y notificar a
los Empleadores y/o Asociaciones Canadienses la necesidad de
realizar los cambios ante el ESDC y en sus Requisiciones, con el
objetivo de evitar cancelaciones de Permisos de Trabajo por parte
de la autoridad canadiense.

J. Con la totalidad de trabajadores analizados y asignados en un
vuelo, se elabora el Formato de Manifiesto de Vuelo (Anexo 5) y la
lista de vuelo con la informacién que se encuentra en SIMOL, la
cual servira para conocer los pormenores de los trabajadores que
deberan presentarse para su traslado.

Pagina 36 de 52




: SNE Manual Operativo del Programa
SLRsE MaciouAL de Trabajadores Agricolas
Temporales México-Canada

TRABAJO |

SECRETARIA DEL TRADAID
Y PREVISION SOTIAL

k. Estainformacion es enviada a los actores involucrados tales como
empleadores, asociaciones y/o agencias de colocacion, Consulados
de México en Canada3, Secretaria de Relaciones Exteriores, Instituto
Nacional de Migracién y personal de la USNE.

I. Una vez que los trabajadores arriban a Canada y se reciben via
correo electrénico los reportes del aeropuerto, tanto de origen,
como de destino, los servidores puUblicos adscritos al Area de
Vuelos proceden a cerrar el vuelo en SIMOL, registrando la

siguiente informacion:
e Total, de trabajadores que viajaron.
e Trabajadores que no viajaron y los motivos de su falta.

La informacién generada en el presente apartado permitira
extraer del Sistema la informacion gue permita la generacion de
los informes del PTAT que sean requeridos.
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6. Preparacidén del viaje

El Area de Documentacién adscrita a la DML, contribuye para que todos los
trabajadores vinculados a una vacante en el extranjero, en el marco del PTAT
cuenten con los documentos necesarios para su traslado a Canada.

6.1. Generacidn de lista de vuelo.

El Area de Documentacion a través del SIMOL, identifica los vuelos proximos
a salir, genera una lista que contiene informacién general del vuelo.

La tarea de preparacion de documentacion se realiza con al menos 72 horas
habiles de antelaciéon a la fecha de cita del vuelo. Para lograrlo, el Area de
Documentacion debera solicitar mediante la lista de vuelo al area de
recepcion, los sobres que contienen los Permisos de Trabajo.

6.2. Impresion de documentos de viaje.

Una vez que se cuenta con los sobres que contiene los Permisos de Trabajo,
el personal responsable accederd al SIMOL y en el apartado de
Documentacion ingresara al expediente de cada Trabajador e imprimira los
formatos que correspondan de acuerdo la Provincia a la que viaje.

‘Sobre” (Anexo 6)

o FUT “(Formato Unico del Trabajador), (Anexo 7).

o “TD] Federal” (Personal Tax Credits Return), (Anexo 8).

o “TDI Provincial (‘Provincia’ Personal Tax Credits Return) (Anexo 9).

o SIN”(Social Insurance Number Application), (Anexo 10).

o "OHIP" (Seasonal Agricultural Workers Registration for Ontario Health
Coverage), (Anexo 11).

o “Contrato de Trabajo” (Anexo 12).

o ‘COWAN"(Consent Form - Beneficiary Designation) (Anexo 13).

o Work Safe” (Authorization Of Representative), (Anexo 14).
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e “Reporte de Retorno” (Anexo 15). que contiene:

Reporte de Ingresos del Trabajador Agricola.

1

Hoja de Desglose de Ingresos y descuentos por Pago.

Consentimiento para Informacion.

'

Formato de Asistencia Médica Trilingde.

La documentacién se imprime y ordena de acuerdo con lo siguiente:

Britanica
Quebec
Albertas [

Nueva Escocia

Terranova = |
Labrador

Nota: El simbolo v/ representa el nimero de copias que se imprime de cada
formato.

6.3. Reimpresién de documentos de viaje

Para aquellos casos en donde el personal de la DML realice recuperacion de
boletos de trabajadores que por alguna razén no abordaron el vuelo
asignado y que fueron reprogramados para un siguiente vuelo, el personal
debera verificar si el Trabajador viaja con el empleador asignado
originalmente, de ser asi, se actualizara la caratula del sobre y el Formato
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Unico del Trabajador (Anexo X). De lo contrario, se actualizar toda la
documentacion.

6.4. Trabajadores con Doble Arribo

Son aquellos en el que se identifica en el SIMOL como Trabajador de Doble
Arribo a aquel que por alguna razén retorna a México antes del término de
su contrato y decidiera regresar a Canada para cumplir con su compromiso
laboral, en este caso no se imprime la documentacion.

6.5. Verificacidn de la documentacion.

Terminando el proceso de impresién, se organizan los documentos para
integrarlos en el sobre correspondiente y verificar con la lista final de vuelo si
hubiera algun faltante, de ser asi se identifica con la finalidad de contar con
la totalidad. una vez completa, el personal de la DML, designado en el
Aeropuerto, sera el encargado de entregarlo a cada trabajador.
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7. Traslado a Canada

Para que el traslado de trabajadores vinculados a una vacante en el extranjero
se realice de manera oportunay ordenada, la DML ha comisionado servidores
plblicos para llevar a cabo actividades de recepcion, orientacion y registro de
trabajadores en la sede del AICM.

Los servidores publicos comisionados en la Sede de la Aeropuerto deberan
acreditarse con el oficio de Comisidon ante las autoridades del AICM como
personal de la USNE adscrito al PTAT.

7.1 Recepcién de documentos de viaje de los trabajadores que vuelan

El personal comisionado en aeropuerto acude a las instalaciones de la USNE
para la entrega-recepcion de los sobres que contienen la documentacion de
los Trabajadores con vuelo programado, para ello deberan realizar lo
siguiente:

a. Identificar en el SIMOL los vuelos programados que correspondan con el
dia de comision.

b. Acudir a las instalaciones de la USNE con el area de Impresion de
Documentos, en horario de oficina para la recepcion de paguetes de
sobres que integran los vuelos.

c. El personal de ambas areas verificara que los paquetes de sobres
correspondan con lo descrito en el SIMOL:

o |d del Vuelo.
¢ Fecha de Salida.
e Hora Salida.
e Linea Aérea.

e Destino.

e Fecha de Cita.
e Hora Cita.

e |ugares.
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7.2 Atencidn a Trabajadores en el AICM
Realizar la recepcidon y registro de trabajadores que se trasladaran a Canada.

a. Identificar y reunir a los trabajadores para otorgar la informaciéon vy el
procedimiento para la entrega de documentacion.

b. Pasar lista de asistencia a los trabajadores, para entregar a cada uno el
sobre con documentaciéon para su firmay que acredite su traslado.

¢ Mantener reunidos a los trabajadores para facilitar el procedimiento
de documentacion con la aerolinea que realizard el traslado a
Canada.

¢ Entregar al personal de Ila aerolinea responsable de la
documentacion, la lista de trabajadores que abordaran el vuelo.

o Notificar a los trabajadores que han sido documentados, la sala y el
horario en que abordaran.

e Supervisar, en la sala de abordaje, que todos los trabajadores
lleguen sin contratiempos y puedan estar en el avidén a la horay
condiciones adecuadas.

7.3 Cierre de vuelo.

Una vez que los trabajadores han abordado el vuelo, el personal comisionado
debera remitir a la DML, empleadores, asociaciones y/o agencias de
colocacion, el reporte mediante correo electrénico en el que dé a conocer
cuantostrabajadores abordaron el vueloy cualquier otra incidencia relevante.

Una vez concluido el tramite de vuelo el personal comisionado en aeropuerto
debers regresar a mas tardar tres dias habiles al area de recepcion los sobres
de los trabajadores que por alguna situacién no volaron, lo anterior con la
finalidad de valorar su posible reimpresién de documentos.
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8. Aplicacién PTATConnect.

Considerando que la Estrategia Digital Nacional (EDN) aterriza las
capacidades gubernamentales en la prioridad de atender los planteamientos
tecnoldgicos base para la Administracién Publica Federal, la mejora de los
servicios digitalesy la optimizacion de los procesos que pondera la austeridad -
como un principio de bien comun, relativo a lograr servicios de alta calidad
en el maximo aprovechamiento de recursos y la disminucién del gasto.

La USNE por medio de la DML han desarrollado la aplicacion PTATConnect
que tiene como objetivo mantener la comunicacién entre el Servicio Nacional
de Empleo y los beneficiarios del PTAT durante el proceso de atencidn, antes
durante y después de la vinculacién con un Empleador canadiense.

En ese sentido el personal en las OSNE promovera entre |los Trabajadores
Agricolas del PTAT que descarguen la aplicacion lo que les permitira entre
otras funcionalidades recibir y enviar notificaciones, documentos, quejas y
comentarios, noticias, reportes y carga de expedientes para la plataforma.

Gradualmente la App PTATConnect madurara para convertirse en el principal
medio de comunicacion con los beneficiarios del PTAT; asimismo, sera el
instrumento mediante el cual el SNE de la STPS:

a. Notificara con mayor oportunidad a los trabajadores sobre cualquier
cambio en la normatividad del Programa, tanto del gobierno canadiense,
como del gobierno mexicano;

b. PTATConnect se utilizard para hacer mas accesible la informacion sobre
temas importantes para los trabajadores tales como: Pensiones,
Impuestos, Seguridad en el Trabajo, Cobertura de la Aseguradora, entre
otros temas relevantes.
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c. También podrd hacérseles llegar informacioén especifica como el voto en
el extranjero, tramites y procedimientos a realizar.

d. Es posible levantar encuestas para conocer informacién concreta, por
ejemplo, el tipo de teléfono y por consecuencia el sistema que utilizan
(Android o 10S);

e. Sera posible que, mediante PTATConnect, los trabajadores formulen
preguntas, soliciten informacion especifica o presenten alguna queja en
contra de su empleador, de compafieros de trabajo o de los mismos
funcionarios del Gobierno de México que les atienden.

f. También sera posible cargar en los equipos méviles de los trabajadores los
documentos de viaje y en el mediano plazo eliminar o reducir al minimo
el uso de papel.

A continuacion, se muestra una serie de mensajes sobre el proceso de
colocacion en Canada3, éstos son sdlo una parte de las funcionalidades de Ia
Aplicacion.

1. Bienvenido 2. Ya cuentas con pedido

Hoy

Ya cuentas con pedido

Hoy

. . Estimadol(a) MINEYELL

Bienvenido MARTINEZ ALVAREZ Exp: EV4,

te informamos que cuentas

B con una requisicion del

ici empleador WEST MONTROSE
Inicia la Nueva Temporada FARMS/TILLICH NU con fecha

=] Laboral 2023 del PTAT, de inicio de con contrato el

. imantente atento(a) ala " 15/01/2023: Por favor confirma tu
informacion! participacién.

Agrega i mensae
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3. Comunicate a tu oficina 4. i Agendaste tu cita?

Hoy

~ ¢Agendaste tu cita?

(a) MINE!
MARTINEZ ALVAREZ Exp:
@ EV4, ;Agendaste tucitaenla
OSNE? Cuéntanos cuando te
presentaras ;

Esnmado{ 1
 MARTINEZ VAREZ Exp: EV4,
por favor agenda tu cita via

. % telefonica para iniciar tramites
-de temporada 2023 telefonos:
CENTRAL AGUASCALIENTES:

5. Acude a tu oficina 6. Permiso de trabajo

Hoy

: Estnmado( a) MINEVYELI
- MARTINEZ ALVAREZ Exp:
% EV4, Te mformamos que se -
ha enwado la solicitud de tu
- permiso de trabajo, Debes estar
_atentoalarespuesta.
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7. La USNE solicita Cita al
CIVAC para el Registro de
Biomeétricos para la

Hoy

La USNE solicita Cita al
CIVAC para el Registro de
Biométricos para la persona

Estimado(a) MINEYELI
MARTINEZ ALVAREZ Exp:
EV4, Recuerda que deberds

EJ asistir a DIRECCCION CVAC,
el DIA-MES-ANO s las 00:00,
para realizar los exdmenes
biomeétricos.

Enterado(a)

9. Yatienes fecha de vuelo

Manual Operativo del Programa
de Trabajadores Agricolas
Temporales México-Canad3d

8. iYa tienes permiso de
trabajo!

Hoy

iYa tienes permiso de trabajo!

Estimado(a) MINEYELI
MARTINEZ ALVAREZ Exp: EV4, El

El servicio Nacional de Empleo le
informa que ya tiene autorizado
su permiso de trabajo.

10. Recuerda llevar todos
tus documentos

Hoy

Ya tienes fecha de vuelo

Estimado(a) MINEYELI
MARTINEZ ALVAREZ Exp: EV4,
El Servicio Nacional de Empleo
_ le informa que ya cuenta con

$21 vuelo para el dia 05/01/2023 en
herario 07:15 con Nimero de
Vuelo: 997, Sala: TERMI/SALA-Fly
Localizador: No tiene. Confirma
tu asistencia en el vuelo.

Enteradof{al
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Recuerda llevar todos tus
documentos

Estimado(a) MINEYELI
MARTINEZ ALVAREZ Exp: EV4,
Gracias por confirmar tu vuelo,

El favor de presentarte en el
aeropuerto el dia 05/01/2023 en
horario 0315 para recoger tus
documentos.
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1. Confirmaciéon de
documentos recolectados

Conf:rmaccon de
dncumentos reco!ectados

ZINEYELD
TINEZ ALVAREZ Exp: EVA,

13. ;Llegaste a tu lugar de
trabajo? (6 hrs. después)

‘ Estnmado(a) MINEYEU
ARTINEZ ALVARE Exp EV4
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12. Listo para volar

by
: 'aListo(a) pax{a{ volar?
Estimadola) MINEYELI

E] MARTINEZ ALVAREZ Exp; EV4,
‘ cabordaste el avion?

) Tensale

14. Envianos tu reporte de
retorno

Envfanos tu reporte de
“retorno

; Estlmado(a) MINEYELI
% MARTINEZ ALVAREZ Exp: EV4,
por favor envia tu Reporte de
Retomo
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9. Reporte de Retorno

Una vez que el trabajador regresa a México estad obligado a presentar su
Reporte de Retorno ante las Oficinas del Servicio Nacional de Empleo, cinco
dias después, informando sus ingresos, descuentos, condiciones de trabajo,
alojamiento durante su estancia en Canada e informacién relevante para su
contratacion en la siguiente temporada.

Para dar cumplimiento a esta actividad, debe presentarse en la OSNE que le
corresponda o bien podra hacerlo mediante la aplicacion PTATConnect.

15. Recibimos tu Reporte de
Retorno

Hoy

Recibimos tu reporte de
retorno ~

o Estimado(a) MINEYELl
' = MARTINEZ ALVAREZ Exp: EV4,
= hemos recibido t Reporte de
retorno con éxito.
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10. Generacién de Informes y Estadisticas del Programa

Los servidores publicos encargados de la generacion de informes y
estadisticas del PTAT, serdn responsables de integrar la informacion
generada en las distintas etapas del proceso de atencion, con el objetivo de
llevar un control cuantitativo y cualitativo de los resultados, asi como para
atender requerimientos internos y externos de informacion sobre el
Programa y contribuir en el proceso de rendicién de cuentas a la ciudadania
a través de la publicacion de resultados en el Portal Institucional de la STPS,
Portal del Empleo y Plataforma Nacional de Transparencia.

11. Contraloria Social y supervisiéon

Se reconoce a la Contraloria Social como el mecanismo de las personas
beneficiarias, de manera organizada, independiente, voluntaria y honorifica,
para verificar el cumplimiento de las metasy en su caso, la correcta aplicacion
de los recursos publicos asignados al PAE, de conformidad con los articulos
69, 70 y 71, de la Ley General de Desarrollo Social; 67, 68, 69 y 70, de su
Reglamento.

En materia de Contraloria Social, el MM se encuentra sujeto a los lineamientos
y Estrategia Marco vigentes emitidos por la Secretaria de la Funcion Publica,
asi como a los documentos normativos (Esquema, Guia Operativa y
Programa Anual de Trabajo de Contraloria Social) validados por dicha
dependencia, mismos que integran la Estrategia de Contraloria Social.

En ese sentido, la USNE promovera en coordinacién con las OSNE de las
entidades federativas, la imparticion de platicas de contraloria social a efecto
de brindar a los Buscadores de Trabajo informacién general sobre el PAE, |
caracteristicas de la modalidad en la que participan, los servicios a los que
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pueden acceder para facilitar el acceso a un empleo, asi como los
mecanismos establecidos para la presentacion de quejas y/o denuncias.

Para el registro de los Comités de Contraloria Social, debera presentarse un
escrito libre ante la OSNE, en el que se especifique, como minimo, el nombre
del programa, el ejercicio fiscal de que se trate, su representacién y domicilio
legal, asi como los mecanismos e instrumentos que se utilizaran para el
ejercicio de sus funciones.

La USNE en su calidad de instancia normativa del PAE establecerd a través de
la OSNE respectiva en su caracter de ejecutora estatal, el mecanismo
mediante el cual reconocerd la constitucion de los Comités de Contraloria
Social y hara el correspondiente registro en el Sistema Informatico de
Contraloria Social en un plazo no mayor a 15 dias habiles a partir de su
conformacion. Asimismo, brindara a éstos la informacién publica necesaria
para llevar a cabo sus actividades, asi como asesoria, capacitacion, y
orientacion sobre los medios para presentar quejas y denuncias.

12. Diagrama
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de

del
conocimientos para ingreso al PTAT

Resultados proceso de evaluacibn y examen

Formato de Registro.

Formato de Solicitud de Cambios.

Gufa para la Realizacion de Tramite en Linea.
Formato de Manifiesto de Vuelo.

Sobre.

Formato Unico del Trabajador.

Formato de Impuestos TD1 Federal.

Formato de Provincial (Alberta,

Britanica, Manitoba, Nueva Brunswick, Nueva Escocia, Ontario,
Isla Principe Eduardo, Saskatchewan).

Impuestos TDI Columbia

Formato Social Insurance Number Application (SIN).

Formato Ontario Healt Insurance Plan (OHIP).
Contrato de Trabajo.
Formulario de Autorizaciéon (COWAN).

Work Safe.

Formato de Reporte de Retorno.







