) FUNCION PUBLICA

Grgano Interno de Control en la
Comisién Nacional de Hidrocarburos

CEDULA DE SEGUIMIENTO

DATOS ORIGINALES

Numero de Auditoria origen: 05/2022
Numero de Resultado definitivo: 02
instancia fiscalizadora: 33 OIC

Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A

Riesgo: Bajo

DATOS DEL SEGUIMIENTO
Numero de Seguimiento: 03/2023
Saldo por aclarar: N/A

Saldo por recuperar: N/A

Avance: 100%

Primer Trimestre de 2023.

Ente: Comision Nacional de Hidrocarburos.

Sector: Energia

Clave: 46

Area Auditada: Secretaria Ejecutiva (SE) Direccién General de Estrategia Institucional.

Clave de programa y descripcidn de la Auditoria:
500.- Seguimiento de acciones.

Observacién

Debilidades en los procesos archivisticos para la
gestién documental en la CNH.

Conforme al Plan Anual de Fiscalizacién 2022, se practico
el acto de fiscalizacién denominado Auditoria 05/2022 “Al
desemperfo”, en la Secretaria Ejecutiva (SE} de la
Comisién Nacional de Hidrocarburos (Comisién o CNH), el
cual dio inicio el 01 de agosto de 2022, con la notificacion
de la Orden del Acto de Fiscalizacién No. OAF-13/2022,
situacion que se validdé con la firma de las partes
fiscalizada y fiscalizadora scbre el Acta de Inicio del Acto
de Fiscalizacion.

Con base en las respuestas brindadas por el area
fiscalizada, asi como la evidencia documental puesta a
disposicion de esta unidad fiscalizadora para el periodo
revisado correspondiente del 1 de enero de 2020 al 31 de

i diciembre de 2021, en el Resultado definitivo numero 2, se

manifestd o siguiente:

En cuanto a la integracion del Sistema Institucional de

i Archivo, en la Comision se conformaron 26 archivos de |
que contaron con un Enlace designado |

tramite,
oficialmente por el Titular de la respectiva unidad
administrativa y que fueron inscritos en el Registro
Nacional de Archivos (RNA) en 2020 y refrendados en 202],
al igual que el archivo de concentracidn, proporcionando
las constancias correspondientes, con lo que se dio

La Direccion General de Estrategia
{DGEI), adscrita a la Secretaria Ejecutiva, que funge
como Area Coordinadora de Archivos de la Comisién
Nacional de Hidrocarburos (CNH), a través del MEMO
numero 223.089/2022, de fecha 06 de diciembre de
2022, remitié a este Organo Interno de Control {OIC)
diversas manifestaciones, aclaraciones y constancias,
relacionada con la atencion de la Recomendacion
Preventiva de la auditoria 05/2022, manifestada en la
Cédula de Resultados Definitivos nimero 2, integrada
por cinco incisos y, de cuyo analisis, se desprende lo
siguiente:

Acciones realizadas

Institucional

Con relacidn al inciso a) de la Recomendacion
preventiva, la DGEI remitié un Plan de trabajo para
formular el proyecto para el desarrollo del sistema
automatizado para la gestion documental y
administracion de los archivos de la CNH, que
incluye los requerimientos funcionales que deber3a
atender para cada proceso archivistico y procure la
interconectividad de los sistemas institucionales,
incluida |la Oficialia de Partes Automatizadas, en
dicho Plan se establecen las actividades a cargo de
la DGEI, el cual concluird con la entrega, a la
Direccién General de Tecnologias de la propuesta
para el desarrollo del sistema automatizado para la
gestion documental y administracién de los
archivos, a mas tardar el 31 de diciembre de 2023, |
con lo que se considera atendido el referido inciso.

i A

Conclusién

Por lo antes expuesto, la
Recomendacién preventiva de la
Cédula de Resultados Definitivos
numero 2, se reporta como
Atendida al 100%.
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Organo Interno de Control en la
Comisién Nacional de Hidrocarburos

CEDULA DE SEGUIMIENTO

DATOS ORIGINALES

NOmero de Auditoria origen: 05/2022
Numero de Resultade definitivo: 02
Instancia fiscalizadora: 33 OIC

Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A

Riesgo: Bajo

DATOS DEL SEGUIMIENTO
Numero de Seguimiento: 03/2023
Saldo por aclarar: N/A

Saldo por recuperar: N/A

Avance: 100%

Primer Trimestre de 2023,

Ente: Comisién Nacional de Hidrocarburos.

Sector: Energia

Area Auditada: Secretaria Ejecutiva (SE) Direccién General de Estrategia Institucional.

T

Clave: 46

Observacién

cumplimiento a to dispuesto en los articulos 11, fraccién IV
y 79 de la LGA.

Con base en lo informado por la DGEI en respuesta al
Cuestionario diagndstico, durante 2020 y 2021, esta
misma operé como Responsable del archivo de
concentracion de la Comisién, sin acreditar haber
contado ¢on un nombramiento emitido por parte del
Titular de la Dependencia. En su lugar, la unidad
fiscalizada presentd el Oficio numero 220.0502/2020 de
fecha 16 de octubre, con el gue el Titular de la Secretaria
Ejecutiva informd al Director Ceneral del AGN, la
conformacion del Sistema institucional de archivos de la
siguiente forma:

Area coordinadora de archivos: Direccién General de
Estrategia Institucional, a cargo de la Lic. Mdénica Buitrén
Yrmay.

Area de correspondencia: Direccion General de Estrategia
Institucional a través de la Direccién de Control de
Gestidn, a cargo del Mtro. Enrique Ortiz Campusano.

Archivo de tramite: enlistando a las personas servidoras
publicas que, en esa fecha, se encontraban designadas
como Enlaces en cada uno de los 26 archives de tramite.

Archivo de concentracion: informando sobre la
designacién de Alejandro Blanco Siller, adscrito al area
coordinadora de archivos como su Responsable.

&}é{especto al Responsable del Archivo de concentracion, el
oficio referido no precisd el medio oficial a través del cual

Acciones realizadas

En atencién al inciso b) de la Recomendacion,
relativa a Verificar que el reporte general obtenido
de la Oficialia de Partes Autornatizada y el correo
electronico a través del cual éste es remitido a los
Enlaces de archivo de cada Unidaod
Administrativa de la Comisién, haciendo las veces
de reporte digrio de correspondencia, cumplan en
su conjunto, con los elermentos minimos que para
el mismo establece el numeral 5.7 del Manual en
la manerag de archivos para la Administracién
Publica Federal, la Direccion General de Estrategia
Institucional manifestd que la Oficialia de Partes
Automatizada (OPA) cuenta de manera genérica
con los elementos minimos del Reporte diario de
correspondencia; no obstante, presentd un Plan
de trabajo para elaborar un formato para el
reporte diario de la OPA y validar que incluyan los
puntos a reportar, cuya ejecucion se programa en
el pericdo comprendido del 03 al 16 de diciembre
de 2023, atendiendo a lo recomendado en el inciso
b} de la Recomendacion

En atencidn al inciso ¢) de la Recomendacién, que
se integra de tres numerales, el area auditada
remitio la evidencia documental sobre el envio del
MEMO 223.088/2022 a las Direcciones Generales
de la Comision, mediante el cual les hizo del
coneocimiento las recomendaciones preventivas
derivadas de la Auditoria 05/2022 y les solicitd su
apoyo a efecto de que, en materia de clasificacion
de expedientes de los archivos de tramite, se
considerara lo siguiente:

Clave de programa y descripcion de la Auditoria:
500.- Seguimiento de acciones.

Conclusién
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CEDULA DE SEGUIMIENTO

DATOS ORIGINALES
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Nuamero de Resultado definitivo: 02
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Meonto por aclarar: N/A
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DATOS DEL SEGUIMIENTO
NOmero de Seguimiento: 03/2023
Saldo por aclarar: N/A
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Primer Trimestre de 2023,

Ente: Comision Nacional de Hidrocarburos.

Sector: Energia

Clave: 46

Area Auditada: Secretaria Ejecutiva (SE) Direccion General de Estrategia |Institucional.

Clave de programa y descripcion de la Auditoria:
500.- Seguimiento de acciones.

Observacion

Acciones realizadas

Conclusion

el Titular de la Dependencia hubiera llevado a cabo dicha
designacién, por lo que la misma no fue acreditada,
| detectando el incumplimiento de lo dispuesto en el
i penudltimo parrafo del articulo 21 de la LCA durante el
1periodo de 2020 y 2021. Cabe precisar que esta
idesignacién fue oficializada a través del MEMO

200.001/2022, de fecha 4 de enero de 2022, regularizando

| el cumplimiento de dicha obligacion.

De igual forma, con el citade Oficioc 220.0502/2020 se
notificd al AGN que, en el ejercicio de las funciones que le
asigna el Reglamento Interno de la CNH, en su articulo 25,
| fraccion VII, la DGEI funge como Area coordinadora de
archivos de la Dependencia, dando cumplimiento a lo
establecido en el articulo 2 del RLFA.

En materia de gestion documental, para el proceso de
Produccién de documentacién, desde 2019, la CNH opera
la OPA como herramienta informatica para la recepcion
de correspondencia en formato electrénico, vy la
incorporacién de la recibida en formato fisico, v su
distribucién hacia las unidades administrativas de la
propia Dependencia y el envio de documentos a usuarios
externos, no obstante, ésta no permite realizar un
seguimiento durante la gestién documental, por lo que
no puede ser considerado como un  sistema
automatizado para la gestion documental vy
administracion de archivos, al que hace referencia el
articulo 45 de la LGA.

dicionalmente, se identificé gue la OPA no cuenta con
un manual o instructivo que detalla las funcionalidades,

v Hacer uso del formato de guarda exterior que
establece el apartado IX. Formatos, numeral 2,

del Manual Interno de Procedimientos
Archivisticos para la Gestion Documental de [a
CNH {MIPAGD), publicadc en septiembre de
2022, con lo que atienden el numeral i de |a
Recomendacién

En caso de contar con expedientes clasificados,
especificar la fecha de sesiéon del Comité de
Transparencia en donde se confirmé la
clasificacion de la informacidn, en el campo
nuamero 12 del Formato (Fecha de clasificacion)
de guarda exterior definido en el apartado 1X.
Formatos, numeral 2 del MIPAGD, para dar
cumplimiento a lo dispuesto en el
Quincuagésimo primero de los Lineamientos
generales en materia de clasificaciéon y
desclasificacién de la informacién, asi como
para la elaboracién de versiones publicas, lo
cual atiende lo indicado en el numeral ii de la
Recomendacion.

Implementar el Formato “Control de préstamo
y consulta interno” notificado en el referido
MEMO, como un contrel para la consulta vy
préstamo de expedientes en los archivos de
tramite de la CNH, en atencidn a lo dispuesto

en la Recomendacidn del inciso e) de la Cédula

del Resultado definitivo nimero 2.

Adicionalmente, la DGEl comprometié un|

Plan de trabajo para verificar, a traveés de una
muestra aleatoria, que los datos de las guardas
exteriores de expedientes que contengan

J
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Organe Internc de Control en la
Comisién Nacional de Hidrocarburos

CEDULA DE SEGUIMIENTO

DATOS ORIGINALES

Numero de Auditoria origen: 05/2022
Numero de Resultado definitivo: 02
Instancia fiscalizadora: 33 OIC

Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A

Riesgo: Bajo

DATOS DEL SEGUIMIENTO
Numero de Seguimiento: 03/2023
Saldo por aclarar: N/A

Saldo por recuperar: N/A
Avance:; 100%

Primer Trimestre de 2023,

Ente: Comision Nacional de Hidrocarburos.

Sector: Energia

Clave: 46

Area Auditada: Secretaria Ejecutiva {SE} Direccién General de Estrategia Institucional.

500.- Seguimiento de acciones.

Clave de programa y descripcion de la Auditoria:

Observacion

responsabilidades y procedimientos para su uso, por lo
que la capacitacion para su uso se lleva a cabo a través de
la transferencia de conocimientos entre el personal que le

utiliza, hecho que propicia el incumplimiento del
elemento 5.01 de las Disposiciones en materia de Control
Interno, que sefala que la Administraciéon debe establecer
¥ mantener una estructura que permita, de manera clara
y sencilla, responsabilizar al personal por sus funciones y
por sus obligaciones especificas en materia de control
interno, lo cual forma parte de la obligacién de rendician
de cuentas institucional.

Al respecto, en el pericdo de presentacion de
justificaciones y aclaraciones respecto a los resultados
preliminares de la Auditoria 05/2022, la Unidad auditada
emitié el MEMO 223.068/2022 de fecha 20 de septiembre
de 2022, en el que manifestd lo siguiente:

Respecto al desarrollo del sistema automatizado para la
gestion documental y administracion de los archives de la
CNH gue incluya los reguerimientos funcionales que
deberd atender para cada proceso archivistico y que
procure la interconectividad de Jlos sistemas
institucionales, informoé sobre los requerimientos de la
DGEl a la Direccidon General de Tecnologias de Ia
informacidén, para tener en funcionamiento un sistema
adecuado a las necesidades de la Comisién y presentd un
documento en el gque se manifiesta el Alcance del

royecto, relacionado a la integracion del Sistema para el
Monitoreo de Ponencias (SIMOPQ) y la OPA, sin embargo
no se identifica la correspondencia entre los
requerimientos formulados en el Alcance de esta solucién

Acciones realizadas

informacion clasificada como reservada o
confidencial fueran correctos; dicho programa
comprometid que la actividad quedara
concluida a mas tardar al 31 de marzo de 2023,
lo cual atiende el numeral iii de Ia
Recomendacién en cuestion,

e Conrelacion la Recomendacion del inciso d) de la
Cedula de Resultado definitive numero 2, la DGEI
remitid un Programa de trabajo en el que se
establecen l|as actividades para el disefio y
adopcidn de las medidas y procedimientos que
garanticen la conservacién de la informacion a los
gue hace referencia el articulo 60 de la Ley General
de Archivos; como parte de las acciones, efectuara
un diagnostico de las condiciones de las dreas y
concluird verificando la entrega y utilizacion de
insumos en distintas unidades, con fecha maxima
de ejecucion el 30 de noviembre de 2023, con lo
que se da por atendido el inciso d} de la
Recomendacion,

Por lo anterior, los incisos a), b), ¢}, d] v e} de la
Recomendacién preventiva manifestada en la Cédula
de Resultados definitivos niumero 2, se consideran
Atendidos; no obstante, este OIC mantendrd un
seguimiento puntual a las actividades
comprametidas en los programas de trabajo.

V' a

Conclusion




DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
Numero de Auditoria origen: 05/2022 NUmero de Seguimiento: 03/2023
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= FUNCIONPUBLICA Cogg?;: '::l;ei;r:':f :ec:irc‘ltrr;::;::.laros Ndamero de Resultado definitivo: 02 Saldo por aclarar: N/A
' instancia fiscalizadora: 33 OIC Saldo por recuperar: N/A
CEDULA DE SEGUIMIENTO Monto por aclarar: N/A Avance: 100%
Monto por recuperar: N/A Primer Trimestre de 2023,

|_Riesgo: Bajo

Ente: Comision Nacional de Hidrocarburos. Sector: Energia Clave: 46

Area Auditada: Secretaria Ejecutiva (SE) Direccién General de Estrategia Institucional.

Clave de programa y descripcion de la Auditoria:
500.- Seguimiento de acciones.

Observacion Acciones realizadas Conclusion

tecnolégica y las funcionalidades minimas que, para tal
fin, establece el Décimo quinte de los Lineamientos para
la creacién y uso de sistemas automatizados de gestién y
control de documentes, motivo por el cual no se puede
respaldar que dicha solucién tecnolégica funja como un
sistema autormatizado para la gestidn documental vy
administraciéon de los archivos de la CNH, por lo que este
hallazgo genera una recomendacion preventiva.

Con relacion a la elaboracion del Manual de operaciones
para la OPA, presenté un Programa de Trabajo en el que
se comprometicé la elaboracién, aprobacion y difusién de
este, estableciendo la conclusion de estas actividades al
29 de septiembre de 2023, con lo que dicho hallazgo se
considera solventado y no se generan recomendaciones
preventivas ni observaciones correctivas al respecto.

Respecto a lo anterior, el subproceso institucional 11.3.1
Recibir y Turnar asuntos plasma algunas de las
actividades relacionadas con la recepcidén y distribucién
de los documentos de archivo que, en términos generales,
se alinea al procedimiento establecido en el numeral 511
Recepcion de correspondencia del Manual, no obstante,
no considera actividades equivalentes a la niumero 23 de
dicho procedimientc en la que la Oficialia de
partes/Unidad de correspondencia, “Elabora reporte de |
gestion y resolucién de asuntos con fines de seguimiento”
en la que se genera el Reporte diario de correspondencia,
cuya elaboracién es obligatoria conforme al Décimo
primero, fraccién |, inciso b) de los Lineamientos. En su

gar, 1a DGEl manifestd y documenté el envio de un

': correo diario a los Enlaces para uso de la OPA en el que se |




' | DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
Numero de Auditoria origen: 05/2022 Numero de Seguimiento: 03/2023

A 5 Organo Interno de Control en la " o
FUNCIONPUBLICA Comision Nacional de Hidrocarburos | 'Vumero de Resultado definitivo: 02 Saldo por aclarar: N/A

Instancia fiscalizadora: 32 OIC Saldo por recuperar: N/A
. Monto por aclarar: N/A Avance: 100%
e Monto por recuperar: N/A Primer Trimestre de 2023.
L ! Riesgo: Bajo
Ente: Comisién Nacional de Hidrocarburos. Sector: Energia Clave: 46

Clave de programa y descripcion de la Auditoria:

Area Auditada: Secretaria Ejecutiva (SE) Direccién General de Estrategia Institucional. LS .
| 500.- Seguimiento de acciones.

Observacién Acciones realizadas Conclusién

notifican los asuntos turnados;, sin embarge, este no |
cumple con los Elementos minimos del Reporte diario de |
correspondencia que establece el numeral 5.7 del referido
Manual, ya que no cuenta con siglas, logotipo v nombre
de la Dependencia, nombre de la unidad administrativa,
titulo “Reporte diario de correspondencia”, gjercicio que
corresponda, numero de hoja y total de éstas, hora de
recepcion, remitente, destinataric, hora de entrega,
origen del documento, tipo de remitente y nombre, cargo
y firma del responsable de elaborar el reporte.

% Respecto del Formato de Reporte diario de
correspondencia, la Unidad fiscalizada, dentro del
periodo de aclaracion de Resultados Preliminares,
mediante MEMO 223.068/2022 informé que el
sistema denominado Oficialia de Partes
Automatizada (OPA), que se utiliza en la recepcidn y
distribucién de documentacion gue se presenta en
la CNH, genera reportes generales y de éste se extrae
un reporte diario de correspondencia, el cual cuenta
de manera genérica con los elementos minimos que
dispone el numeral 5.7 de las Disposiciones.

Por otro lado, informa que para que el reporte
generado por la OPA contenga puntualmente todos
los elementos sugeridos en su conjunto, se
requeririan recursos financieros para su
programacioén, mismos gue por el momento no
estan disponibles, ademas de que los requerimientos
de recursos humanos que tendrian que asignarse en
3¥ detrimento del cumplimiento de actividades

prioritarias requeridas para la adecuada funcién del

S
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CEDULA DE SEGUIMIENTO

DATOS ORIGINALES | DATOS DEL SEGUIMIENTO

Ente: Comision Nacional de Hidrocarburos.

Area Auditada: Secretaria Ejecutiva (SE) Direccidn General de Estrategia Institucional.

Observacion

drea, con lo cual se justifica la complejidad de
| plantear y ejecutar un programa de trabajo para la
l adecuacién de la 15, descartando la viabilidad de la
atencion de la pre-recomendacion correctiva
emitida en ese sentido.

En funcion de lo expuesto por la Unidad fiscalizada,
tomando en cuenta que la actividad implicaria
recursos financieros, asi como la designaciéon de
horas hombre, este OIC determina que el hallazgo
identificadc se mantiene, por lo que se genera una
Recomendacion Preventiva.

Respecto a la Organizacion, Acceso y Consulta y
Conservacion, el articulo 24, fraccion XXIl del Reglamento
Interno de la CNH asigna a los Directores Generales de la
Dependencia, la responsabilidad de integrar y clasificar
los expedientes de los asuntos de su competencia y
concentrarlos en el archivo de la Comisién, por lo que,
conforme a la informacién manifestada en el Cuestionario
diagndstico aplicado a la DGEI, los procedimientos de
integracion, identificacién, clasificacién, ordenacion,
descripciéon y conservacion de expedientes se llevan a
cabo al interior de cada Direccidn General a través de los
Enlaces de los archivos de tramite.

en la DGReservas, DGFAS y DST, los documentos que se
encontraban a la vista, estdan organizados en expedientes,
| gsegurados en carpetas, clasificados con base en los
M:strumentos de control archivistico, atendiendo a lo
dispuesto en el articulo 11, fraccién Il de la LCA y la

Numero de Auditoria origen: 05/2022 Ndmero de Seguimiento: 03/2023
Nidmero de Resultado definitivo; 02 Saldo por aclarar: N/A
Instancia fiscalizadora: 33 OIC Salde por recuperar: N/A
Monto por aclarar: N/A Avance: 100%
Monto por recuperar: N/A Primer Trimestre de 2023,
Riesgo: Bajo e
Sector: Energia Clave: 46

Clave de programa y descripcion de la Auditoria:
500.- Seguimiento de acciones. i |

En las Visitas efectuadas a esos archivos, se corroboré que |

Acciones realizadas Conclusien

&

R



DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO i
Nidmero de Auditoria origen: 05/2022 Numero de Seguimiento: 03/2023
e o
FUNCIONPUBLICA 6".9?!1 L eoias Co_ntrol en la Nidmero de Resultade definitivo: 02 Saldo por aclarar: N/A
Comisién Nacional de Hidrocarburos . .
Instancia fiscalizadora: 33 OIC Saldo por recuperar: N/A
. Monto por aclarar: N/A Avance: 100%

S TSGR AT e Monto por recuperar: N/A Primer Trimestre de 2023.

Riesgo: Bajo

Ente: Comisidn Nacional de Hidrocarburos.' Sector: Energia Clave: 46

Clave de programa y_descri_p?ién de la Auditoria:
500.- Seguimiento de acciones. |

Area Auditada: Secretaria Ejecutiva {SE) Direccion General de Estrategia Institucional.

Observacion Acciones realizadas Conclusion

fraccion VI del Sexto de los Lineamientos; asimismo, al
momento de las Visitas realizadas, los expedientes de los
archivos de tramite referidos contaban con caratulas de
identificacion.

Por otra parte, como resultado de las Visitas, se identificé
un error en el registro de un expediente de la DGReservas
en el Inventario de archivo de tramite, mismo que fue
corregido durante el desarrollo de la Auditoria 05/2022,
como fue constatado a través del MEMO 223.054/2022 del
25 de agosto de 2022,

En el caso de la DGIAYC, se encontraron documentos,
algunos de ellos con firmas autégrafas y selios originales,
de fechas de 2016 a 2019 sin organizar ni clasificar,
incumpliendo lo dispuesto en el articulo 10, 11, fraccidn 1l
de la LCA vy la fraccion VI del Sexto de los Lineamientos. En
cuanto a los expedientes clasificados y organizados en el
espacio destinado al archivo de tramite, al momento de la
Visita, estos estaban asegurados en carpetas, advirtiendo
el uso de dos formatos de portada exterior diferentes
entre si, uno de los cuales carece de los elementos
minimos de: fecha de apertura y, en su caso, de cierre,
valores documentales, vigencia documental vy
condiciones de acceso a la informacién, asi como numero
de fojas Utiles, en los expedientes cerrados, toda vez que
ninguno de los expedientes revisados estaba foliado,
situacion que también se observd en los archivos de
tramite de la DGFAS, y la DST, siendo la DGReservas la
%‘ Inica cuyos expedientes del Archivo de tramite cuentan

con numero de fojas, por lo que en el resto de las unidades
administrativas visitadas se incumple con lo dispuesto en

&
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CEDULA DE SEGUIMIENTO

DATOS QORIGINALES

Numero de Auditoria origen: 05/2022
Nudmero de Resultado definitivo: 02
Instancia fiscalizadora: 33 QIC

Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A

Riesgo: Bajo |

Saldo por aclarar: N/A

Avance: 100%

Ente: Comisidn Nacional de Hidrocarburos.

Saldo por recuperar: N/A

Primer Trimestre de 2023,

| DATOS DEL SEGUIMIENTO
| Namero de Seguimiento: 03/2023

[Sector: Energia

Area Auditada: Secretaria Ejecutiva (SE) Direccion General de Estrategia Institucional,

Clave de programa y descripcién de la Auditoria:
_15@.- Seguimiento de acciones.

Observacion

el Décimo cuarto de los LGOCAPEF, Décimo quinto de los

Lineamientos y el numeral 17, fraccien IV de las

Disposicicnes.

Con respecte a los expedientes gque contienen
informacién clasificada como reservada o confidencial, el
servidor publico adscrito a la DGJAYC gque atendié la visita
proporciono como ejemplo, el expediente
CNH:2C12/0TICN0/2020, en cuya caratula se manifiesta
que contiene informacion reservada y confidencial por un
plazo de cinco afics y se establece como fecha de
clasificacién 25/05/2022; no obstante, en el Indice de |
Expedientes Reservados al primer semestre de 2022,
consultado en el portal de la CNH
| {https//cnh.gob.mx/transparencia/cumplimiento/?tab=4
737), no se identifica el expediente en cuestion ni algun
registro correspondiente a la Direccion General visitada,
incumpliendo con la fraccion Xl del Décimo cuarto de los
{ LGOCAPEF y la fraccion Xl del Décimo quinto de los
Lineamientos, que sefala que los expedientes deben
incluir la leyenda de clasificacién de acuerdo con lo
dispuesto en los LGMCDI, que en su Quincuageésimo
primero, enlista los elementos que debe contener la
leyenda de clasificacion, encontrando que el ejemplo del
expediente CNH:2C12/0TICN0/2020, no cumple con la
fraccion | referente a la fecha de sesién del Comité de
Transparencia en donde se confirmé la clasificacion.

En cuanto a las instalaciones fisicas de los archivos de
tramite se encontrd que todos cuentan con instalaciones
& condiciones adecuadas para el resguardo de los
expedientes de archivo, con excepcion del de la DRM, con

Acciones realizadas

Clave: 46

Conclusion




DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
Nuimero de Auditoria origen: 05/2022 Numero de Seguimiento: 03/2023
e AR T Organo Interno de Control en la 3 S
5 FUNCIONPUBLICA Comision Nacional de Midrocarburos | \Umero de Resultado definitivo: 02 Saldo por aclarar: N/A
sacasania mE LA suBCIOn PRRLCS Instancia fiscalizadora: 33 OIC Saldo por recuperar: N/A
. Monto por aclarar: N/A Avance: 100%
S e S S AL e Monto por recuperar: N/A Primer Trimestre de 2023.

Riesgo: Bajo

Ente: Comision Nacional de Hidrocarburos. Sector: Energia Clave: 46

Clave de programa y descripcién de la Auditoria:

Area Auditada: Secretaria Ejecutiva (SE) Direccién General de Estrategia Institucional. ) .
500.- Seguimienta de acciones.

Observacion Acciones realizadas Conclusién

lo gque se incumple con la fraccion VI del articulo 11 de la
LGA al no contar con espacios y equipos necesarios para
su funcionamiento. Adiciocnalmente, con relacién a las
medidas y procedimientos que garanticen la
conservacién de la informacidon, en respuesta al
Cuestionario diagnodstico, la DGEI manifestd que la CNH
no cuenta con un programa de seguridad de la
informacién que garantice la continuidad de la operacidn,
minimice los riesgos y maximizar la eficiencia de los
servicios, ni se acreditd la implementacion de controles
que incluyan politicas de seguridad en el mismo sentido,
con o cual se incumple con lo establecido en el articulo
60 de la LGA.

Los hallazgos descritos denotan deficiencias en la
organizacion y conservacion de los expedientes del
archivo de tramite y el riesgo de pérdida de la informacion
contenida en ellos por la falta de folio, con los que se
vulneraria el cumplimiento de [os principios de integridad,
dispenibilidad y accesibilidad que establece el articulo 5
de la LGA, asi como el cumplimiento de la funcién de
garantizar el derecho a la informacién por parte de la
Comision dado el riesgo de no localizar la documentacion
que respalde los actos de autoridad ejercidos.

En lo que respecta a la consulta y préstamo de los
expedientes albergados en los archivos de tramite se
destaca que, a partir de los hechos identificados en las
Visitas realizadas, unicamente en la DGJAyC se acreditd
).m mecanismo de asignacion de responsabilidad
respecto a los documentos recibidos con el uso del
i formato de “Turno de ja DGIJAC" o mediante correo
F e

L
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| DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO "|
Namero de Auditoria origen: 05/2022 Numero de Seguimiento: 03/2023

e o
= FUNCIONPUBLICA CO?':'igs?::.:ntei":‘o Id : C:il:’trol errl;la Numero de Resultado definitivo: 02 Saldo por aclarar: N/A ;
N acionai de rocarbures | |nstancia fiscalizadora: 33 OIC Saldo por recuperar: N/A !
CEDULA DE SEGUIMIENTO Monto por aclarar: N/A Avance: 100%
Monto por recuperar: N/A Primer Trimestre de 2023,

Riesgo: Bajo

Ente: Comisién Nacional de Hidrocarburos. i Sector: Energia Clave: 46

"~ | Clave de programa y descripcion de la Auditoria:

Area Auditada; Secretaria Ejecutiva (SE) Direccién General de Estrategia Institucional.

Observacion Acciones realizadas Conclusién

electrénico del Director General, lo cual permite conocer
la localizacién de los expedientes en tramite que no se
concentren en los anaqueles del espacio asignado al
archivo.

En los archivos de la DGReservas, DGFAS y la DST, las
personas servidoras publicas de las respectivas unidades
administrativas, manifestaron que la consulta y préstamo :
de los expedientes esta abierta al personal adscrito a la | !
unidad administrativa sin que medie algun control. Cabe
precisar que, conforme a lo informado por las personas
designadas como Enlaces de los archivos de tramite de la
DGReservas y la DST, la mayor parte de los expedientes
estan digitalizados, por lo gue en casc de solicitar su
consulta, se favorece proporcionar la informacion en
version electrénica; no obstante, para las consultas de los
expedientes fisicos en los archivos de esas unidades, asf
como en la DGFAS, en caso de que un expediente no se
encuentre en los espacios asighados a su resguardo, no se
conoce su localizacidn, ademas de que en caso de baja de
alguna persona servidora publica, no es posible identificar
si ésta ha entregado los expedientes que se encontraban
bajo su custodia. Estos hechos derivan en la inobservancia
de lo dispuesto en los numerales 21 v 22 de las
Disposiciones.

En el caso del archivo de concentracién de la Comisidn, la
DGEI, cuya Titular funge como Enlace del mismo, se
| acreditd la implementacién del Formato de Vale de |
A/préstamo de expedientes, el cual cumple con los
Elementos minimos qgue establece el numeral 57 del | ,
Manual. \/

" I | - N /




E DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
_. e i 5 Numero de Auditoria origen: 05/2022 Numero de Seguimiento: 03/2023
FUNCIONPUBLICA | Organojinterno/deiControt.an la Numero de Resultado definitivo: 02 Saldo por aclarar: N/A
. Comisién Nacional de Hidrocarburos " .
Instancia fiscalizadora: 33 OIC Saldo por recuperar: N/A
. Monto por aclarar: N/A Avance: 100%

CEDULA DE SEGUIMIENTO Monto por recuperar: N/A Prirmer Trimestre de 2023, |
L __| Riesgo: Bajo |
I - w T
| Ente: Comision Nacional de Hidrocarburos. Sector: Energia | Clave: 46 |

Clave de programa y descripcion de la Auditoria:

Area Auditada: Secretaria Ejecutiva (SE) Direccién General de Estrategia Institucional. s -
500.- Seguimiento de acciones.

Observacion Acciones realizadas Conclusion

<% Respecto a los hallazgos descritos en 1os procesos de
Organizacién, Acceso y Consulta y Conservacién, en
la etapa de justificaciones y aclaraciones a los
resultados preliminares, la DGEl manifesté a través
del MEMO 223.068/2022, lo siguiente: -

1. Sobre el diseho de un formato estandarizado de
guarda exterior para la identificacion de
expedientes de los archivos de tramite, informé
gue en el apartado IX. Formatos, numerales | y 2, |
del Manual Interno de  Procedimientos
Archivisticos para la Gestion Documental de la
CNH (MIPAGD), aprobado en la Primera reunion
ordinaria del Comité de Transparencia del 05 de
septiembre de 2022, se encuentran dos formatos
de guarda exterior; no obstante, se detecté que
sélo el formato del numeral 2 cumple con los
criterios  minimos  establecidos por los
Lineamientos para la Organizacién Y
Conservacion de los Archivos, los Lineamientos
Generales para |la organizaciéon y conservacién de
los Archivos del Poder Ejecutivo Federal, por lo
gue no se considera como atendido dicho
hallazgo.

En este mismo sentido, con relacién a la
informacion relativa a la clasificacion de la
informacion reservada o confidencial que se
‘;1( manifiesta de forma incorrecta en la guarda

exterior de los respectivos expedientes de la

DGJAYC, la Unidad auditada reportd que dicha




' DATOS ORIGINALES S | DATOS DEL SEGUIMIENTO
¢ 2 > Organo Interno de Control en la Nimero de Auditoria origen: 95/2022 Nimero de Seguimiento: 03/2023
= FUNCION PUBLICA Comisién Nacional de Hidrocarburos | NUmero de Resultado definitivo: 02 Saldo por aclarar: N/A
S meaes = frmcnta b Instancia fiscalizadora: 33 OIC Saldo por recuperar: N/A
CEDULA DE SEGUIMIENTO Monto por aclarar: N/A Avance: 100%
| Monto por recuperar: N/A Primer Trimestre de 2023,
B L | Riesgo: Bajo
! Ente: Comision Nacional de Hidrocarburos. Sector: Energia | Clave: 46

| Clave de programa y descripcion de la Auditoria:

Area Auditada: Secretaria Ejecutiva (SE) Dlrf_-caon General de Estrategia Institucional. | 500.-- Seguimiento de acciones.

Observacion Acciones realizadas Conclusion

Direccidn General manifestd haber llevado a cabo |

a la verificacion y correccion de datos para la
correcta identificacion de la informacién
clasificada como reservada o confidencial en el
exterior del expediente, de conformidad con el
numeral Quincuagésimo Primero de los
Lineamientos generales en materia de
clasificacion y desclasificacién de la informacion,
asi como para la elaboracion de versiones
publicas, sin que se documentara la validacion de
estas acciones para acreditar la atencion de dicho
hallazgo.

Considerandc que ambos hallazgos prevalecen,
se genera una recemendacién preventiva
enfocada a establecer y supervisar criterios para la
clasificacidn de los expedientes a través del [
formato de guarda exterior.

2. Respecto a los documentos encontrados en la
DGJAYC que no habian sido clasificados ni
organizados en los expedientes correspondientes
y que no estaban resguardados para asegurar su
integridad, la Unidad fiscalizada informd las
acciones realizadas por dicha Direccion General a
través de las cuales, los documentos
mencionados fueron clasificados, identificados y
ordenados, sin que se documentara la validaciéon
de dichas acciones para acreditar la atencién del
hallazgo, dando lugar a una recomendacion
preventiva.

N 3. Sobre la regularizacidn del foliado de expedientes |

en la DGJAYC, DGFAS y DST, la DGEl informd sobre

la_suscripcién de los respectivos programas de — . b




~ g Organo Interno de Control en la
FUNCION PUBLICA Comisién Nacional de Hidrocarburos

CEDULA DE SEGUIMIENTO

DATOS ORIGINALES

Numero de Auditoria origen: 05/2022
Namero de Resultado definitivo: 02
Instancia fiscalizadora: 33 CIC

Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A

Riesgo: Bajo

T

DATOS DEL SEGUIMIENTO [
Numero de Seguimiento: 03/2023
Saldo por aclarar: N/A

Saldo por recuperar: N/A

Avance: 100%

Primer Trimestre de 2023,

Ente; Comisién Nacional de Hidrocarburos.

Area Auditada: Secretaria Ejecutiva (SE) Direccion General de Estrategia Institucional.

M las restricciones gque, en materia de austeridad,

Observacion

trabajo en los que estas Unidades administrativas
se comprometen a la identificacidn de los
expedientes pendientes y su  foliacion
programando su conclusién entre el segundo
trimestre de 2023 y diciembre de 2024, con lo cual
se considera como atendido el hallazge en
cuestion.

4. Enlo que respecta a las acciones correctivas para
la adecuacién de los espacios fisicos de los
archivoes de la DGFAS para asegurar las
condiciones optimas para el resguardo de
expedientes, [a Unidad auditada proporcioné el
Programa de trabajo que, para tal fin, formuld
dicha Direccién General en el gue comprometid la
identificacion de condiciones y las adecuaciones y
con el cual se da por atendido dicho hallazgo.

5. En materia de medidas y procedimientos para la
conservacion de la informacién, la Unidad
fiscalizada manifesté que ha realizado gestiones
para la modificacion de la OPA para la integracion
y seguimiento de asunto hasta su conclusion, lo
cual ha permitido la digitalizacién de la
documentaciéon recibida para su posterior
distribucion a las Unidades administrativas
competentes, siendo responsabilidad de éstas su
resguardo, estableciendo estos procedimientos
en el MIPAGD y argumentando gue, en
consideracicn de la disponibilidad limitada de
recursos humanos, financieros y materiales y de

deben acatarse en cumplimiento de la Ley
correspondiente, no es factible la solicitud del

.r’-\}':

Sector: Energia

500.- Seguimiento de acciones.

Clave: 46

Acciones realizadas

Conciusion
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@ FUNCIONPUBLICA | .

CEDULA DE SEGUIMIENTO

Organo Interno de Control en la
omisién Nacional de Hidrocarburos

Ente: Comision Nacional de Hidrocarburos.,

Area Auditada; Secretaria Ejecutiva (SE) Direccién General de Estrategia Institucional.

4

DATOS ORIGINALES

Numero de Auditoria origen: 05/2022
Ndmero de Resultade definitive: 02
Instancia fiscalizadora: 33 OIC

Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A

Riesgo: Bajo

| DATOS DEL SEGUIMIENTO
| Numero de Seguimiento: 03/2023
Saldo por aclarar: N/A

Saldo por recuperarn: N/A

Avance: 100%

Primer Trimestre de 2023.

Sector: Energia

Observacion

disefio y adopcién de medidas y procedimientos
de tecnologias de la informacidon que brinden
soporte a la conservacion de informacidén de
manera complementaria a lo desarrollado,
descartando la viabilidad de la pre-
recomendacion emitida en los resultados
preliminares, dando pie a una recomendacion
preventiva.

En relacién a la emisién de controles para la
consulta y préstamo de expedientes en los

archivos de tramite de la Comisidn, se informo |

que en el MIPAGD, se establecen las politicas y
procedimientos para la cperacion de los Archivos
de Tramite y de Concentracién, a fin de mejorar las

actividades de gestibn documental, su
organizacién, administracion, conservacion y
destino final de a documentacién de

comprobacion administrativa inmediata y los
expedientes de archives de la Comision,
enlistando los numerales 15-18 del MIPAGD; no
obstante, de la revisién realizada a dichos
numerales se identificdé que éstos Unicamente
hacen referencia a la consulta de expedientes en
Archivo de concentracién con lo cual este OIC
determina que el hallazgo identificado se
mantiene, generando uha recomendacion
preventiva al respecto.

Respecto al proceso de Valoracion, se identificé que la
Comisiéon cuenta con un CADIDO con Dictamen de
Validacion emitido por el Archivo General de la Nacién de
fecha 01 de junio de 2018, asi como las Fichas técnicas

Acciones realizadas

Clave de programa y descripcién de |a Auditoria:
500.- Seguimiento de acciones.

Clave: 46

Conclusiéon




DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
Ndamero de Auditoria origen: 05/2022 Numero de Seguimiento: 03/2023
— T4 T Organc Interno de Control en la - o
/25 FUNCION PUBLICA Comisién Nacional de Hidrocarburos | NUmero de Resultado definitivo: 02 Saldo por aclarar: N/A
RO o tmste v e pamti winsin Instancia fiscalizadora: 33 OIC Saldo por recuperar: N/A
. Monto por aclarar: N/A Avance: 100%
CEDULA DE SEGUIMIENTO Monto por recuperar: N/A Primer Trimestre de 2023.

Riesgo: Bajo

Ente: Comisidon Nacional de Hidrocarburos. Sector: Energia Clave: 46

Area Auditada: Secretaria Ejecutiva {SE) Direccién General de Estrategia Institucional.

Clave de programa vy descripcion de la Auditoria:
500.- Seguimiento de acciones.

correspondientes para cada serie documental, en los
cuales se establecen los criterios de vigencia relativos al
valor documental y plazos de conservacion dando
cumplimiento al numeral 8, fraccion I de las
Disposiciones.

Por lo que corresponde a la Disposicion documental, en
la Visita al archivo de concentracién, el perscnal de la DGEI
proporciond tres Inventarios de transferencias primarias:
una realizada en 2020 por la DGReservas y dos en 2021:
una por la DGReservas y la otra por la DGEI, asi como los
Inventarios del Archivo de concentracién de esos afios, en
los que, en contradiccion con lo manifestado por la DGEI
en el Cuestionario diagndstico, se identificaron
expedientes cuyos plazos de vigencia en ese Archivo
habian concluido sin que se hayan realizado las gestiones
para su baja documental.

En concordancia con lo anterior, en los archivos de tramite
de la DGFAS, DST y la DGJAYC, al momento de las Visitas,
se encontraron expedientes cuyo plazo de conservacién
en archivo de tramite, e incluso el plazo total, habian
concluido en 2020 y 2021, periodo sujetoc a revisién en la
Auditoria 05/2022 y que, a la fecha de la Visita, no habian
sido objeto de transferencia primaria ni baja documental,
manteniéndose concentrados en el archivo de tramite.

Al respecto, el Area coordinadora de archivos, encargada
éde coordinar los procesos de disposicidn documental,
conforme a |o establecido en el articulo 28, fraccion IV,
manifestd gue la Comisién no cuenta con un calendario
anhual de transferencias documentales que permita

Observacion Acciones realizadas Conclusién

o

——



— = 3 Organo Interno de Control en la
= FUNCION PUBLICA Comisién Nacional de Hidrocarburos

CEDULA DE SEGUIMIENTO

DATOS ORIGINALES

Namero de Auditoria origen: 05/2022
Numero de Resultado definitivo: 02
Instancia fiscalizadora: 33 OIC

Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A

Riesgo: Bajo

DATOS DEL SEGUIMIENTO
NUmero de Seguimiento: 03/2023
Saldo por aclarar: N/A

Saldo por recuperar: N/A
Avance: 100%

Prirmer Trimestre de 2023,

Ente: Comision Nacional de Hidrocarburos.

Sector: Energia Clave: 46

Area Auditada: Secretaria Ejecutiva [SE) Direccién General de Estrategia Institucional.

Clave de programa y descripcion de la Auditoria:

500.- Seguimiento de acciones,

Obhservacion

|cumplir con las vigencias y plazos de conservacion
{ registrados en el CADIDO. En su lugar, manifestd que su
realizacion se promueve durante el ano a través del PADA
y como respaldo de lo manifestado, proporciond un
correo electronico remitido por un servidor publico
| adscrito a la DGEI, de fecha 13 de junio de 2022, dirigido a
! los Enlaces de archivos de tramite con el que "se les invita
a realizar la identificacidn y tratamiento de los
expedientes concluidos con el plazo de conservacién en
archivo de tramite vencido para realizar sus transferencias
al Archivo de concentracion durante el segundo semestre
de 2022, respetando los plazos establecidos en el Catalogo
de Disposicidn Documental (.)en cumplimiento a lo
establecido Programa Anual de Desarrollo Archivistico
2022", sin que se estableciera un plazo para tal actividad.

En razon de los hechos expuestos, se identificd el
incumplimiento de lo establecido en el articulo 28,
fraccion IV de la LGA; 12, fracciones VIl y IX del RLFA;
Deécimo primero, fraccion lll, inciso a) de los Lineamientos;
Cuarto, fraccion IV y Noveno, fraccion Il de los LGCOCAPEF
y Vigésimo tercero de los Lineamientos para el destino
final.

% Para dar atencién correctiva a este hallazgo, en el
multicitado MEMOQ nUmero 223.068/2022, del 20 de
septiembre de 2022, la DGEI presentd un programa de
trabajo en el que se compromete la identificacién de
expedientes cuyos plazos de vigencia hayan

concluido, su debido tratamiento v la formulacién vy
__difusion  del  Calendario  de  transferencias

Acciones realizadas

Conclusion




DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO I
: Nuimero de Auditoria origen: 05/2022 Numero de Seguimiento:; 03/2023 |
i e
FUNCIONPUBLICA Cog:igsiaén::l’:;::;ld :ec:ir:itr.::;gaos Numero de Resultado definitivo: 02 Saldo por aclarar: N/A |
& recaunasis o1 4 mmaion » Instancia fiscalizadora: 33 CIC Saldo por recuperar: N/A |
CEDULA DE SEGUIMIENTO Monto por aclarar: N/A Avance: 100%
Monto por recuperar: N/A Primer Trimestre de 2023
Riesgo: Bajo
|
Ente: Comisién Nacional de Hidrocarburos. Sector: Energia Clave: 46

Area Auditada: Secretaria Ejecutiva (SE) Direccion General de Estrategia Institucional.

500.- Seguimiento de acciones.

Observacién Acciones realizadas Conclusién

documentales a realizarse en 2023, con lo que se
¢considera como atendido.

Con respecto a la organizaciéon de los expedientes en
tramite en formato electronico, en las respuestas al
Cuestionario diagndstico, la DGE! informé que aquellos se
encuentran reportados en los Inventarios de tramite
correspondientes; no obstante, en los Inventarios de los
archivos visitados, no se identificoé algun criterio en los
registros de los expedientes que indigue aquellos que se
resguardan en formato electronico o mixto. Al respecto,
en respuesta a las preguntas del Procedimiento 2 del
Cuestionaric diagnodstico, la DGEl informdé que los
expedientes electronicos de las unidades administrativas
se resguardan en los equipos de computo de las personas
servidoras publicas que generan la informacién de cada
uno de ellos, sin que se reportara la operacion de un
repositorio Unico para los archivos electronicos en tramite
de cada unidad administrativa como en el casc de los
documentos fisicos y como corresponderia en apego a lo
dispuesto en el articulo 30, fraccién |, de la LGA.

De igual forma, se destaca gue en el Archivo de
concentracion no se resguarda ningun expediente en
formato electronico, Unicamente se cuenta con
expedientes fisicos para los cuales se incorporaron anexos
en dicho soporte y que, en el caso del ejemplo revisado, se
trataba de informacién que fue entregada en ese formato
por usuarios externos a través del drea de
/correspondencia y no de la generada por las unidades
&’administrativas de la CNH.

4




DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
Nudmero de Auditoria origen; 05/2022 NUmero de Seguimiento: 03/2023
- o

% FUNCION PUBLICA co(:\rssiaén: :;;?i;::f:::i':r::;glams Numero de Resultado definitivo: 02 Saldo por aclarar: N/A

' Instancia fiscalizadora: 33 OIC Saldo por recuperar: N/A
Monto por aclarar: N/A Avance: 100%

e SRR s Monto por recuperar: N/A Primer Trimestre de 2023,
Riesgo: Bajo
Ente: Comision Nacional de Hidrocarburos. Sector: Energia Clave: 46

Area Auditada: Secretaria Ejecutiva {SE) Direccién General de Estrategia Institucional.

Clave de programa y descripcion de la Auditeria:
500.- Seguimiento de acciones.

Observacion

A partir de estos hechos, se identifica el incumplimiento
de lo dispuesto en los articulos 7, 11, fraccién | y 30, fraccion
I de la LGA y Quinto y Vigésimo tercero de los
Lineamientos. i
< Respecto a la elaboracién y aprobacion de las politicas
y medidas técnicas para la regulacion de los procesos
archivisticos durante el ciclo de vida de los
| documentos de archivo de la CNH en atencién del
referido hallazgo, la unidad Auditada, mediante
MEMO 223.068/2022 del 20 de septiembre de 2022,
hizo referencia a la emisién del MIPAGD y destacé el
contenide de los numerales 8-14 del mismo en
materia de expedientes electrénicos. Por lo antes
expuesto y de la revision de los numerales en
comento, se considera atendido el hallazgo.

|Por lo antes expuesto, el Resultado Preliminar 02 se |
mantiene como Resultado Definitivo y genera cuatro
recomendaciones preventivas.

Recomendacion Preventiva:

La Secretaria Ejecutiva, deberd realizar las siguientes
acciones:

a) Formular un proyecto para el desarrollo del
sisterna  automatizado  para la gestion
documental y administracion de los archivos de la

ﬁ'é*/ CNH, que incluya los requerimientos funcionales

qgue deberd atender para cada proceso

Acciones realizadas Conclusion

A




3

1

DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
_ Numero de Auditoria origen: 05/2022 Numero de Seguimiento: 03/2023
——= > r 2
B FUNCIONPUBLICA Or-g-a'n i - Co_ntrol L) NuUmero de Resultado definitivo: 02 Saldo por aclarar: N/A
Comision Nacional de Hidrocarburos . .
AECHUTABIA BE Lh BUnCIOR PSR Instancia fiscalizadora: 33 OIC Saldo por recuperar N/A
. Monto por aclarar: N/A Avance: 100%
LS L) Monto por recuperar: N/A Primer Trimestre de 2023.
Riesgo: Bajo

Ente; Comision Nacional de Hidrocarburos. Sector: Energia Clave: 46

Clave de programa y descripcidn de la Auditoria:

Area Auditada: Secretaria Ejecutiva (SE) Direccidn General de Estrategia Institucional. LT .
500.- Seguimienta de acciones.

Observacion Acciones realizadas Conclusion

sistemas institucionales, incluida la Oficialia de
Partes Automatizada, asi como un Plan de trabajo
para realizar las gestiones correspondientes para
su desarrollo al interior de la Comision.

b} Verificar que el reporte general obtenido de |a
Oficialia de Partes Automatizada y el correo
electrénico a través del cual éste es remitido a los
Enlaces de archivo de cada Unidad administrativa
de la Comision, haciendo las veces de Reporte
diaric de correspondencia, cumplan en su
conjunto, con los elementos minimos que para el
mismo establece el numeral 5.7 del Manual en la
materia de archivos para la Administraciéon
Publica Federal.

c) Definir los criterios operativos para ia clasificacion
de los expedientes de |os archivos de tramite a
través de:

i. Emitir comunicado oficial en el que se solicite
a los archivos de tramite de la Comision, a
través de sus Titulares y Enlaces designados,
hacer usc del formato de guarda exterior que
establece el apartado IX. Formatos, numeral 2,
del Manual Interno de Procedimientos
Archivisticos para la Gestién Documental de
la CNH; o bien, en caso de implementar un
formatoe diferente, se garantice que el mismo

’ cumpla con los requisitos gue establecen el

M, Décimo cuarto de los LGOCAPEF y el Décimo ;(

guinto de los Lineamientos.




== A e Organo Interno de Control en la
FUNCIONPUBLICA Comisién Nacional de Hidrocarburos

CEDULA DE SEGUIMIENTO

DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
Niamero de Auditoria origen; 05/2022 Numero de Seguimiento: 03/2023

Numero de Resultado definitivo: 02 Saldo por aclarar: N/A
Instancia fiscalizadora: 33 OIC Saldo por recuperar: N/A
Monto por aclarar: N/A Avance: 100%

Monto por recuperar: N/A Primer Trimestre de 2023,

Riesgo: Bajo

Ente: Comision Nacional de Hidrocarburos.

Sector: Energia Clave: 46

Area Auditada: Secretaria Ejecutiva (SE) Direccién General de Estrategia Institucional.

Clave de programa y descripcién de la Auditoria:
500.- Seguimiento de acciones.

Observacion

Emitir comunicado oficial en el que se precise
que en el campo numero 19 del Formato
(Fecha de clasificacién) del Formato de
guarda exterior definido en el apartado IX
Formatos, numeral 2 del MIPAGD: o bien, en
el campo gque corresponda del formato
disenado conforme al inciso anterior, se debe
proporcionar la fecha de sesion del Comité de
Transparencia en donde se confirmd la
clasificacion, en su caso, para dar
cumplimiento a lo dispuesto en el
Quincuagésimo primero de los Lineamientos
generales en materia de clasificacion vy
desclasificacion de la informacién, asi como
para la elaboracién de versiones publicas.

iii. Realizary documentar la verificacién, a través
de una muestra aleatoria, de los datos
manifestados en las guardas exteriores de
expedientes de la Direccién General Juridica
de Asignaciones y Contratos que contengan
informacién clasificada como reservada o
confidencial con el fin de verificar la
efectividad de las medidas correctivas que, al
respecto, fueron reportadas por la misma.

d} Emitir un Programa de trabajo para el disefo vy
adopcidon de las medidas y procedimientos que
garanticen la conservacién de la informacion a los
que hace referencia el articulo 60 de la Ley General
de Archivos.

b

Acciones realizadas Conclusion




2 2 Organo Interno de Control en la
FUNCIONP UBLICA Comisiéon Nacional de Hidrocarburos

CEDULA DE SEGUIMIENTO

| Riesgo: Bajo

| DATOS ORIGINALES
. Numero de Auditoria origen: 05/2022
| Nomero de Resultado definitivo: 02

| Instancia fiscalizadora: 33 OIC

Monto por aclarar: N/A
Monto por recuperar: N/A

| DATOS DEL SEGUIMIENTO
Numero de Seguimiento: 03/2023
Saldo por aclarar: N/A

Saldo por recuperar: N/A
Avance: 100%

| Primer Trimestre de 2023

Ente: Comision Nacional de Hidrocarburos.

Observacién

Emitir un criterio o politica para que se
implementen controles para la consulta vy
préstamo de expedientes en los archives de
tramite de la Comision.

e)

Las constancias documentales que se envien al OIC para
acreditar la realizacion de la accidn que se solicita,
deberan remitirse invariablemente por escrite y dentro
del plazo de 45 dias habiles posteriores a la formalizaciéon
de los resultados definitivos, establecido en el Articulo 30
de las Disposiciones Generales para la Realizacién del
Procesc de Fiscalizacion, quedando como fecha limite
para atender; 06 de diciembre de 2022

Area Auditada: Secretaria Ejecutiva (SE) Direccién General de Estrategia Institucional.

Sector: Energia

Clave: 46

| Clave de programa y descripcion de la Auditoria:
500.- Seguimiento de acciones.

Acciones realizadas

Cenclusién

Elaboré
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en la Comisién Nacional de Hidrocarburos




@) FUNCIONPUBLICA

Grgano Interno de Control en la
Comisién Nacional de Hidrocarburos

CEDULA DE SEGUIMIENTQ

DATOS ORIGINALES

Nimero de Auditoria origen: 05/2022
Numero de Resultado definitivo: 03
Instancia fiscalizadora: 33 QIC

Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: NfA

Riesgo: Bajo

DATOS DEL SEGUIMIENTO
Numero de Seguimiento: 03/2023
Saldo por aclarar: N/A

Saldo por recuperar: N/A

Avance: 100%

Primer Trimestre de 2023.

Ente: Comision Nacional de Hidrocarburos.

Sector: Energia

Clave: 46

Area Auditada: Secretaria Ejecutiva (SE) Direccién General de Estrategia Institucional.

Clave de programa y descripcion de la Auditoria:
500.- Seguimiento de Acciones.

Observacion

Deficiencias en la elaboracién de los Instrumentos de consulta
archivisticos de la CNH y omisiones en obligaciones de
transparencia en materia de archivos.

Con base en las respuestas manifestadas por el rea fiscalizada
al requerimiento de informacién inicial, asi como la evidencia
documental puesta a disposicién de esta unidad fiscalizadora y
las Visitas realizadas a los Archivos de concentracién y de
tramite, para el periodo revisado correspondiente del 1 de enero
2020 al 31 de diciembre de 2021, se manifiesta lo siguiente.

La CNH acredité documentalmente que el 01 de junio de 2018,
obtuvo el dictamen de validacién DV/003/18 emitido por el AGN
al Catdlogo de disposicion documental aprobado por el Comité
de Transparencia y remitido por la Comisiéon en febrero de ese
mismao afic. Este CADIDO esta integrado por 18 secciones y 141
series documentales que establecen su valor documental,
vigencia documental, plazos de conservacién, destino final y
técnicas de seleccién, informacion que esta respaldada en el
Cuadre General de Clasificacion Archivistica del mismo afoy las
| respectivas fichas técnicas, las cuales fueron elaboradas bajo la
| coordinacion del Area coordinadora de archivos en conjunto
con el Grupo interdisciplinario correspondiente, dando
cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 28, fraccién I, 50 y
54 de la LCA; numerales 8, 10 fraccidn |, inciso e} y 12 de las
Disposiciones; y Octavo y Décimo de los Lineamientos para el
destino final.

En lo que respecta a los Inventarios documentales, como
respalde de las respuestas manifestadas al Cuestionario
diagnostico por parte de la DGEI, asi como del desarrollo de las

Visitas a los archivos de tramite realizadas por la_unidad |

i La Direccién General de Estrategia Institucional

Acciones realizadas

| (DGEI), adscrita a la Secretaria Ejecutiva, que funge
icomo Area Coordinadora de Archivos de Ia
IComisic‘m Nacional de Hidrocarburos {CNHJ,

}traves del MEMO numero 223.089/2022, de fecha
06 de diciembre de 2022, remitié a este Organo
Interno de Control (OIC) diversas manifestaciones,
aclaraciones y constancias, relacionadas con la
atencion de la Recomendaciéon Preventiva de la

| auditoria 05/2022 manifestada en la Cédula de
Resultados Definitivos ndmerc 3, que se integra
por cince incisos y de cuyo analisis se desprende lo
siguiente:

Con relacién al inciso a) de la Recomendacion
preventiva, la DGEI manifesté que los Fermatos
de Inventario de Archivo de Tramite y de
Transferencia Primaria contenidos en la seccién
IX. Formatos, del Manual Interno de
Procedimientos Archivisticos para la Gestidn
Documental (MIPAGD) cuentan c¢on los
elementos minimos gque, para tal efecto,
establece el numeral 5.7 del Manual en materia
de Archivo para la Administracion Pudblica
Federal.

Al respecto, de la revisién a la constancias
documentales este QIC identificd que dicha
manifestacién es aplicable al Formato de
Transferencia primaria contenido en la seccién
IX del MIPAGD; no cbstante, el formato de

Conclusion

Por lo antes expuesto,
Recomendacion

como Atendida al 100%.

Preventiva
del Resultado 03, se reporta

la




Organc Interno de Control en la

CEDULA DE SEGUIMIENTO

Riesyo: Bajo

DATOS ORIGINALES
” ” Nimero de Auditoria origen: 05/2022 Numero de Seguimiento: 03/2023
FUNCION PUBLICA Comisién Nacional de Hidrocarburos Nt]merr._a de Res.ultado definitivo: 03 Saldo por aclarar: N/A

- ot Instancia fiscalizadora: 33 QIC
: : Monto por aclarar: N/A
Monto por recuperar: N/A

DATOS DEL SEGUIMIENTO

Saldo por recuperar: N/A
Avance: 100%
Primer Trimestre de 2023.

Ente: Comision Nacional de Hidrocarburos.

Sector: Energia lCIave: 46

Area Auditada: Secretaria Ejecutiva {SE) Direccion General de Estrategia Institucional.

Observacion

Clave de programa y descripcion de la Auditoria:
500.- Seguimiento de Acciones.

Acciones realizadas Conciusion

fiscalizadora, las areas proporcionaron los Inventarios
correspondientes a los ejercicios 2020 y 2021, mientras que en
la Visita al Archivo de concentracidon se recabaron los
Inventarios respectivos a los mismaos ejercicios, ademas de los
Inventarios de las tres transferencias primarias que se realizaron
en el periodo revisado: una realizada en 2020 por la DGReservas
y dos en 2021: una por la DGReservas y la otra por la DGEI,
destacando que en el mismo no se realizaron bajas
documentales, aun cuando en los Inventarios del Archivo de
concentracién se identificaron expedientes cuyas vigencias
vencieron durante 2020 y 2021

De forma general, con relacion a los documentos para el control
de los Inventarios documentales, se verificaron las estructuras
de los formatos consultados con base en los Elementos
minimos necesarios establecidos en el numeral 5.7 del Manual
teniendo que el formato del Inventario del Archivo de
concentracion cumple con dichos elementos; no obstante, se
identifica su uso incorrecto en la columna de Tradicién
documental, en la que se debe manifestar si se trata de
documentacién original o en copia; en su lugar, se plasmaron
comentarios sobre las condiciones de algunos expedientes.

Ahora bien, para el Formate de Inventario de transferencia
primaria se identificd la omision de la columna para Tradicién
documental, mientras que el Formato de Inventario del Archivo
de tramite no cuenta con los datos de: ubicacién topografica ni
Tradicion documental, ademas de gue no cuenta con un rubro
que permita identificar los expedientes que se encuentran en
Aformato electréonico, concluyendo que no se cumple en su
totalidad con io dictado en el numeral 5.7 del Manual, no

Inventario de Archivo de Tramite, identificado
con el numeral 5 de la misma disposicién, no
cuenta con el rubro de Ubicaciéon topografica,
establecido en el inciso 19) de los Elementos
minimos necesarios del inventario de Archivo
de tramite y concentracion, que establece el
numeral 57 del Manual en la materia de
archivos para la Administracién Publica Federal.
Por este motivo, a través del Oficio
CNH.300MLOIC.AAIDMGP.006/2023, este OIC
solicitdé a la DCEI la implementacion de acciones
adicionales para la atencion de la
Recomendacion en cuestién, por lo que
mediante MEMO 220.223.006/2023, la unidad
fiscalizada remitic el programa de trabajo
establecido para realizar las modificaciones al
Formato del inventario de Archivo de Tramite,
gue considera la actualizacion y difusion de este,
a concluirse en marzo de 2023.

Por lo expueste, con las acciones realizadas,
este QIC tiene por atendido el inciso a} de la
Recomendacion.

Respecto al inciso b} de la Recomendacién, la-

unidad fiscalizada comprometio un Programa
de trabajo para regularizar las bajas de los
Documentos de Comprobacion Administrativa
Inmediata rezagada y llevar a cabo las bajas
correspondientes en el ejercicio 2023; dicho
programa estd compuestc  por cuatro

2




Organo Interno de Control en la

< FUNCI@NP{JBLICA Comision Nacional de Hidrocarburos

CEDULA DE SEGUIMIENTO

DATOS ORIGINALES

Ndamero de Auditoria origen: 05/2022
Numero de Resultado definitivo: 03
Instancia fiscalizadora: 33 OIC

Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A

Riesgo: Bajo

DATOS DEL SEGUIMIENTO
Numero de Seguimiento: 03/2023
Saldo por aclarar: N/A

Saldo por recuperar: N/A
Avance: 100%

Prirmer Trimestre de 2023,

Ente: Comisién Nacionai de Hidrocarburos.

Sector: Energia

Clave: 46

Area Auditada: Secretaria Ejecutiva (SE) Direccién General de Estrategia Institucional.

Clave de programa y descripcion de la Auditoria:
500.- Seguimiento de Accicnes.

Observacion

obstante, se corrobora el cumplimiento de la CNH a lo dispuesto
en los articulos 13 y 28 de la LGA; Sexto, fraccidon V y Décimo
tercero de los Lineamientos, al acreditar la existencia de los
Instrumentos de control y consulta archivisticos.

de fecha 20 de septiembre de 2022, presentado a este OIC
en la etapa de justificaciones y aclaraciones a los Resultados
Preliminares, la Unidad Auditada proporciond la siguiente
informacion:

1. Entregdun Programa de trabajo en el que comprometid
actividades encaminadas a impartir capacitacion a las
Unidades administrativas de la CNH sobre el uso de los
formatos de archivo.

| Al respecto, es necesario precisar que se verificé la estructura de
los formatos de Inventario de Archivo de Tramite y de Inventario
de trasferencia primaria establecidos en la seccion IX. Formatos,
numerales 5 y 8 Manual Interno de Procedimientos
Archivisticos para la Gestién Documental (MIPAGD), aprobado
por el Comité de Transparencia de la Comisién en su Primera
Reunion Ordinaria de 2022 de fecha 05 de septiembre del
mismo afno y se identificd que incumplen con los Elementos
minimos que deben contener de acuerdo con lo establecido en
el numeral 57 de las Disposiciones ya que el formato de
Inventario de archive de tramite no incluye los rubros de
ubicacion topografica y tradicion documental, el cual tampoco
esta considerado en el Formato de Inventario de transferencia
primaria. Cabe destacar que en el MIPAGD no se incluye un
Formato para el Inventario de Archivo de Concentracién, por lo

% Respecto a este hallazgo, a través del MEMO 223.068/2022 |

Acciones realizadas

actividades que dan inicic con la elaboracién del
Calendaric de bajas y concluye con su gjecucion,
programando su conclusién al 01 de diciembre
de 2023.

Por lo expuesto, considerando lo recomendado
y el programa comprometido, este QOIC tiene por
atendido el incisc b) de la Recomendacion.

En atencién al inciso c) de la Recomendacién
preventiva, la DGEI notificd a este OIC, el Plan de
trabajo para formular, aprobar y publicar los
programas de capacitacién y los indicadores
anuales scbre la aplicacién de los instrumentos
de control y consulta archivistica, asi como el
cumplimiento de los Plazos de Conservacion y
e| Destino Final de los Documentos de Archivos
de la CNH correspondientes a 2023, en el que se
programaron tres actividades para desarrollarse
durante el primer semestre de 2023. Con este
Programa, se considera como atendide el inciso
¢) de la Recomendacién preventiva.

Respecto al inciso d} de la Recomendacion, |

relativo a la implementacidn de controles
internos para el registro, documentacion y
contrel del cumplimiento de obligaciones de fos
Enlaces de Archivo, asi como su oportuna
actualizaciéon, la unidad fiscalizada programo la
implementacidén de un control de registro que
se gjecutard durante el primer trimestre de 2023

Conclusion




DATOS ORIGINALES

Ndmero de Auditoria origen: 05/2022
Numero de Resultado definitivo: 03
Instancia fiscalizadora: 33 OIC

Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A

Riesgo: Bajo

DATOS DEL SEGUIMIENTO
Numero de Seguimiento: 03/2023
Saldo por aclarar: N/A

Saldo por recuperar: N/A
Avance: 100%

Prirmer Trimestre de 2023,

Organo Interno de Control en la

- o
FUNCION PUBLICA Comisién Nacional de Hidrocarburos

CEDULA DE SEGUIMIENTO

i Clave: 46

" | Clave de programa y descripcion de la Auditoria:
| 500.- Seguimiento de Acciones.

Ente: Comision Nacional de Hidrocarburos. Sector: Energia

Area Auditada: Secretaria Ejecutiva (SE) Direccién General de Estrategia Institucional.

Acciones realizadas Conclusién

Observacién

que no fue posible validar el cumplimiento de los Elementos
minimos aplicables.

Con motivo de lo expuesto, se concluye que el hallazgo se
mantiene vigente y se emite una recomendacidn preventiva
para su atencién.

Como parte del CADIDO 2018, mismo que se encuentra vigente
considerando que es el Unico gue cuenta con el dictamen
favorable por parte del AGCN, ademas de las series
documentales, se tiene el listado de Documentacidn de
comprobaciéon administrativa inmediata que incluye 26 tipos
de documentos cuyas vigencias van de los 6 a los 12 meses.
Sobre éstos, el Quinto Considerando del Dictamen de
validacidon DV/003/2018, indica que se eliminaran bajo
supervision y levantamiento de un acta administrativa firmada
por el area generadora correspondiente, el responsable del
Archivo de Tramite, el Coordinador de Archivos y el
Representante del Grgano Interno de Control. Con respecto a

Memaos de ratificacién de Enlaces de archivo,
con |o cual se da por atendido el inciso en
cuestion.

Con relacién al inciso e), la unidad fiscalizada
presentd un Programa de trabajo conforme al
cual implementara y documentara los
mecanismos de control vy supervisién, para
verificar que la informacion que se presenta en
los Informes de resultados del PADA
corresponde con los soportes documentales
que los sustentan, lo cual se llevara a cabo con la
elaboracion de carpetas de seguimiento. Esta
actividad se realizara del 02 enero al 31 de marzo
de 2023,

En funcion de lo expuesto, se da por atendido el
ultimo inciso de la Recomendacién.

este punto, se destaca que con base en los registros que obran | Por lo anterior, se consideran como atendidos los
en los archivos de este Organo Interno de Control, durante el |incisos a), b), ¢}, d) v e) de la Recomendacién
2020 y 2021 no se identificaron convocatorias o solicitudes por | Preventiva manifestada en la Cédula de Resultados
parte de ninguno de los sujetos mencionados para participar en | definitivos numero 3; no obstante, esta autoridad
algun acto para la eliminacion de Documentacion de |mantendrd un seguimiento puntual a las
comprobacion administrativa, ademas de que la Unidad |actividades comprometidas en los programas de
fiscalizada no proporciond informacion documental que |trabajo.
acreditara su ejecucidn en la etapa de presentacién de
justificaciones y aclaraciones, concluyendo que éste no se llevd
Aq’écabo, incumplimiento a lo determinado en el numeral 18 de
las Disposiciones y el Quinto Considerando del Dictamen

2N



DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
Ndmero de Auditoria origen: 05/2022 | Namero de Seguimiento: 03/2023

o FUNCION pﬁBuc A Co?r:’g?::lld:t:i:r‘;:’ :ec:ir:’:?‘:;g:ﬁos Numero de Resultado definitivo: 03 Saldo por aclarar: N/A

e Instancia fiscalizadora: 33 OIC Saldo por recuperar: N/A

- CEDULA DE SEGUIMIENTO Monto por aclarar: N/A Avance: 100%

e Monto por recuperar: N/A Primer Trimestre de 2023,
Riesgo: Bajo
Ente: Comision Nacional de Hidrocarburos. Sector: Energia Clave: 46

Area Auditada: Secretaria Ejecutiva (SE) Direccién General de Estrategia Institucional.

Clave de programa y descripcion de la Auditoria:
500.- Seguimiento de Acciones.

Observacion

DV/003/2018, dando jugar a una recomendacién preventiva al
respecto,

Con respecto a la actualizacién del CADIDQ, de conformidad
con lo manifestado y documentado por la DGEI, se encontrd
gue el 12 de noviembre de 2019, el Archivo General de la Nacion,
emitié el Oficio circular nimero DG/335/2019, a través del cual

y entidades de la Administracién Publica Federal, la
modificacion del plazo para la presentacién de la actualizacion
|del CADIDO que, conforme al Décimo séptimo de los
LGOCAPEF debe hacerse a mas tardar el ultimo dia de febrero
de cada ano, informando que la entrega correspondiente a
2020, se llevaria a cabo entre el 31 de marzo y el 30 de noviembre
del mismo afio, en razon de cambios en las disposiciones
legales que generaron medificaciones en el procedimiento
para la elaboracion del CGCA vy el CADIDO, para los cuales se
impartieron sesiones de acompafnamiento y talleres los cuales
fueron acreditados por parte dos servidores publicos de la DGEI
encargados de las labores de archivo en el mes de julio de 2020,
contando con tiempo disponible dentro del plazo del AGN para
la entrega de la actualizacidn o ratificacién del CADIDO en 2020,
sin que la unidad fiscalizada documentara el cumplimiento por
parte de la CNH respecto de dicha manifestacién (actualizacién
o ratificacion).

Para el ejercicio 202, a través del Oficio Circular DG/05/2020, del
reprogramacion del plazo para la entrega de |a actualizacion del

CADIDO de ese ejercicio al periodo comprendido entre el 1 de
abril y el 30 de noviembre de 2021, constatando que la CNH

comunico a los Coordinadores de archivos de las dependencias |

Acciones realizadas Conclusion

17 de diciembre de 2020, el AGN notificéd nuevamente sobre la |




DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
Organo Interno de Control en la Numero de Auditoria origen: 05/2022 Numero de Seguimiento: 03/2023

- » - .
FUNCIONPUBIJCA Comisién Nacional de Hidrocarburos Nuamero de Resultado definitivo: 03 Saldo por aclarar: N/A

Instancia fiscalizadora: 33 OIC Saldo por recuperar: N/A
e VN TV T Monto por aclarar: N/A Avance: 100%
Monto por recuperar: N/A Primer Trimestre de 2023
Riesgo: Bajo
Ente: Comision Nacional de Hidrocarburos. Sector: Energia Clave: 46

Clave de programa y descripcion de la Auditoria:

Area Auditada: Secretaria Ejecutiva (SE) Direccidn General de Estrategia Institucional. 500.- Seguimiento de Acciones.

Observacion Acciones realizadas Conclusion

realizé la entrega correspondiente a través del oficio niumero
220.0679/2021 de fecha 29 de noviembre de 2021 en el que
solicité la validacién y registro del CADIDO actualizado, sin que
se haya recibido respuesta por parte del AGN conforme a lo
manifestado por la DGEL

A partir de los hechos descritos vy con base en lo manifestado |
por la Unidad auditada en el MEMO 223.068/2022 en la etapa de i
Jjustificaciones y aclaraciones a los resultados preliminares, se
identifica que, durante 2020, se incumplid con lo dispuesto en
el Décimo séptimo de los LGOCAPEF y el Décimo primero y
Décimo segundc de los Lineamientos para el destino final,
respecto a la presentacion de la actualizacion o ratificacion del
CADIDO de la CNH, derivando en la emisidn de una
recomendacion preventiva para evitar su recurrencia.

En lo que corresponde a la emisién de la Guia de archivo
documental, mandatada en el articulo 14 de la LGA y el Décimo
cuarto de los Lineamientos, en atencién al primer
requerimiento de informacion, la unidad fiscalizada
proporcicnd las Guias de 2020 y 2021, cuya estructura fue
contrastada con la determinada en el CADIDO vigente en el
periodo revisado y se identificaron diferencias en la
denominacién de 3 secciones y una serie documental de la Guia
de 2020 y 3 secciones y una serie en la de 2021. Al no existir
coincidencia total entre las series mencionadas, se detecta |a
inobservancia de la definicion de la Guia que manifiesta el
!e‘/Cuarto, fraccion XXIV y el Décimo cuarto, fraccién | de los

Lineamientos. &/




DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
Organo Interno de Control en la Ndmero de Auditoria origen: 05/2022 | Numero de Seguimiento: 03/2023

- rF - eae
% o FUNCION pUBLICA Comisién Nacional de Hidrocarburos NGOGmero de Resultado definitivo: 03 Saldo por aclarar: N/A

Instancia fiscalizadora: 33 QIC Saldo por recuperar: N/A
CEDULA DE SEGUIMIENTO Monto por aclarar: N/A Avance; 100%
Maonto por recuperar: N/A Primer Trimestre de 2023.
Riesgo: Bajo
Ente: Comisién Macional de Hidrocarburos. Sector: Energia Clave: 46

Clave de programa y descripcion de la Auditoria:

Area Auditada: Secretaria Ejecutiva (SE) Direccién General de Estrategia Institucional. e

Observacion Acciones realizadas Conclusion

Para la atencidén preventiva de este hallazgo, a través del
referido MEMO 223.068/2022 del 20 de septiembre de 2022,
la DGEl comprometid la formulacidon de una serie de
documentos para cada Responsable de archivo con el
fondo, la seccién vy la serie, correspondientes a cada Unidad
Administrativa generadora, mismos que seran remitidos por |
correo electrénico, a partir de la difusion del Programa Anual
de Desarrollo Archivistico (PADA) del 2023, con lo que el
hallazgo se considera atendido.

Para verificar el cumplimiento de las obligaciones de
| transparencia relacionados con los archivos institucionales en el
periodo revisado, esta unidad fiscalizadora verificd que el CGCA,
CADIDO, las Guias de archivo documental, los [ndices de
expedientes clasificados como reservados, los PADA y los
respectivos informes de cumplimiento se encontraran a
disposicion del publico, para lo cual se verificé el Portal de
Obligacicnes de la Comision, dentro de la Plataforma Nacional
de Transparencia (PNT), asi como las secciones de
Transparencia y Control de Archivo de la CNH de la pagina
institucional y se identificé que en la PNT, se encuentran
publicados el CADIDO, la Guia simple de archivos 2021y el PADA
solo de 2021, faltando la Guia simple vy el PADA de 2020.

En la pagina institucional se encontraron publicados el CGCA, el
CADIDO, los citados indices, la Gula correspondiente al 2021, los
PADA y sus respectivos Informes de cumplimiento,
encontrando que la Guia de 2020 no estd publicada, no
obstante que ésta fue entregada como parte de las evidencias
documentales que atendieron al primer reguerimiento de

informacién, con lo que se detecta el incumplimiento de lo \ S/




DATOS ORIGINALES . DATOS DEL SEGUIMIENTQ
Numero de Auditoria origen: 05/2022 Nuamero de Seguimiento: 03/2023
2 - Organo Interno de Control en la : .
=, E " Numero de Resultado definitivo: 03 Saldo por aclarar: N/A
FUNCION pUBLICA S EL L S SO L el T Instancia fiscalizadora: 32 OIC Saldo por recuperar: N/A
Monto por aclarar: N/A ) Avance: 100%

Monte por recuperar: N/A Primer Trimestre de 2023.
Riesgo: Bajo

CEDULA DE SEGUIMIENTO

Ente: Comision Nacional de Hidrocarburos, Sector: Energia Clave: 46

Clave de programa y descripcion de la Auditoria:
500.- Seguimiento de Acciones.

Area Auditada: Secretaria Ejecutiva (SE) Direccion General de Estrategia Institucional.

Observacion Acciones realizadas Conclusion

dispuesto en los articulos 14 de la LGA,; 70, fraccion XLV y 102 de
la LGTAIP y Décimo tercero de los LGCOCAPEF, siendo una falta
a la obligacion expresa que, al respecto, le asigna el articulo 10,
fraccion IV del RLFA al Area coordinadora de archivos.

Con respecto a la informacion publicada, se destaca que el
PADA 2021, el Informe de cumplimiento del PADA 2020, asf
como la Guia simple de archivo de 2021, no cuentan con firmas
del personal encargado de su elaboracion, revisién y aprobacion
que se refiere en cada uno de estos campos, |0 cual incumple
con un requisito del acto administrative establecido en el
articulo 3, fraccidn IV de |la Ley Federal de Procedimiento
Administrative.

% Para la regularizacién de la informacién institucional en
materia de archivo que es publica, la Unidad fiscalizada
comprometié, a través del referido MEMO 223.068/2022, un
Programa de trabajo en el que se comprometio la firma de
las Guias de archivo documental correspondientes a 2020 y
2021 vy las gestiones para su sustitucién en los portales
correspondientes, con lo cual el hallazgo se considera como
atendido; asimismo, con la finalidad de evitar la recurrencia
de esta deficiencia en los documentos publicadoes, la DGEI
documento la instruccion de su Titular al personal adscrito
para implementar los controles pertinentes que aseguren
que los documentos en materia de archivo que sean
publicados se encuentren debidamente firmados, con lo
cual el aspecto referido del hallazgo se considera como

Jﬁ/ atendido. L/

2




DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTOQ
Numero de Auditoria origen: 052022 | Ndmero de Seguimiento: 03/2023
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(B2, Instancia fiscalizadora: 33 CIC Saldo por recuperar: N/A
Monto por aclarar: N/A Avance; 100%
Monto por recuperar: N/A Prirner Trimestre de 2023,
Riesgo: Bajo

CEDULA DE SEGUIMIENTO

Ente: Comisidon Nacional de Hidrocarburos. Sector: Energia Clave: 46

Clave de programa y descripcion de la Auditoria:

Area Auditada: Secretaria Ejecutiva (SE) Direccion General de Estrategia Institucional. 500.- Seguimiento de Acciones.

Observacion Acciones realizadas Conclusién

Respecto a las obligaciones que le asigna el articulo 10, fraccién
IV del RLFA al Area Coordinadora de Archivos, relativas a
solicitar la publicacién de los programas de capacitacion en
materia de archives y los indicadores anuales que permitan
evaluar la aplicacion de los instrumentos de control y consulta |
archivistica, asi como el cumplimiento de los plazos de
conservacion y el destino final de los documentos de archive, se
destaca que la Unidad fiscalizada no acredité que los
correspondientes a 2020 y 2021 hayan sido formulados y, por lo
tanto, tampoco fueron publicados, identificando el
incumplimiento de la referida disposicion y para cuya atencion
se emite una recomendacion preventiva,

Finalmente, se menciona que, con base en las constancias
documentales proporcionadas respecto a la capacitacion
acreditada por parte de los Enlaces de archive de la Comision,
se identificaron inconsistencias en los avances de las metas en
esta materia, manifestados en los Informes de cumplimiento
del PADA 2020 y 2021 publicados en el portal de la CNH, de
conformidad con lo expresado en la Cédula anexa, lo cual afecta
la confiabilidad, verificabilidad v veracidad de la informacion,
contraviniendo a lo dispuesto en el articulo 13 de la LCTAJP.

% Al respecto, se destaca que, mediante el multicitado MEMO
223.068/2022, la Unidad fiscalizada presentd informacion
complementaria en a que proporciond sus controles
internos de las acciones de capacitacién acreditada por
parte de los Enlaces de archivo designados, en los que se

identificaron diferencias respectoc a los soportes %
documentales proporcionados en atencidn al primer
requerimiento, reiterando las irregularidades de los __L \LJ/ 1
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FUNCIéN PﬁBLICA Comisiéon Nacional de Hidrocarburos

CEDULA DE SEGUIMIENTO

DATOS ORIGINALES

Namero de Auditoria origen: 05/2022
Numero de Resultado definitivo: 03
Instancia fiscalizadora: 33 OIC

Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A

Riesgo: Bajo

DATOS DEL SEGUIMIENTO

Numero de Seguimiento: 03/2023

Saldo por aclarar: N/A
Saldo por recuperar: N/A
Avance: 100%

Primer Trimestre de 2023.

Ente: Comisién Nacional de Hidrocarburos.

Sector: Energia

Clave: 46

Area Auditada: Secretaria Ejecutiva (SE) Direccidn General de Estrategia Institucional.

a)

b)

Observacion
resultados plasmados en el Informe de resultados de PADA

2020 y 2021 y para cuya atencidon se emite una

recomendacidn preventiva.

Por lo antes expuesto, el Resultado Preliminar 03 se mantiene
como Resultado Definitivo y genera cinco recomendaciones
preventivas.

Recomendaciones Preventivas:

La Secretaria Ejecutiva, debera realizar las siguientes acciones;

Elaborar un programa de trabajo para realizar los ajustes
pertinentes en los Formatos de Inventario de Archivo de
Tramite y de Transferencia Primaria contenidos en la
seccién IX. Formatos del Manual Interno de Procedimientos
Archivisticos para la Gestion Documental de la CNH, asi
como disefar un Formato de Inventario de Concentracion,
que cumplan con los Elementos minimos que establece el
numeral 5.7 del Manual en la materia de archivos para la
Administracién Publica Federal y se tomen las medidas
pertinentes para implementar su uso en los procesos de
archive de la Dependencia.

Formular un Programa de Trabajo para regularizar las bajas
de los Documentos de Comprobacion Administrativa
Inmediata rezagades y llevar a cabo las bajas
correspondientes durante 2023,

Elaborar un Programa de Trabajo para formular, aprobar y
publicar los programas de capacitacion y los indicadores

Clave de programa y descripcion de la Auditoria:
1500.- Seguimiento de Accicnes.

Acciones realizadas

Conclusion

)
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SeCRTTARL: OE LA PveiSu ERRLICE
CEDULA DE SEGUIMIENTO

Riesgo: Bajo

DATOS ORIGINALES

) . Namero de Auditoria origen: 05/2022
ki \ FUNCIONPUBLICA Comision Nacional de Hidrocarburos Nimero de Resultado definitivo: 03
e Instancia fiscalizadera: 33 QiC

Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A

DATOS DEL SEGUIMIENTO
Namero de Seguimiento: 03/2023
Saldo por aclarar: N/A

Saldo por recuperar: N/A

Avance: 100%

Primer Trirmestre de 2023,

Ente: Comisidn Nacional de Hidrocarburos.

Sector: Energia

Clave: 46

Area Auditada; Secretaria Ejecutiva (SE) Direccién General de Estrategia Institucional.

Clave de programa y descripcion de la Auditoria:
500.- Seguimiento de Acciones.

Observacién Acciones realizadas

anuales sobre la aplicacién de los instrumentos de control y
consulita archivistica, asi como el cumplimiento de los Plazos
de Conservacion y el Destino Final de los Documentos de
Archivo, de la CNH correspondientes a 2023.

d) Implementar y documentar los controles internos
requeridos para el registro de los Enlaces de los Archivos de
Tramite de la CNH ante el area Coordinadocra de Archivo, con |
los que se asegure el control en el resguardo de las
designaciones oficiales y, en su caso, de la baja de tal calidad
de las personas servidoras publicas designadas, para que
sea posible identificar la necesidad de emitir una nueva
designacion para asegurar la continuidad de a funcion, asi
como llevar un control detallado de las capacitaciones y
otras obligaciones que las mismas deben cumplir.

e) Implementar los mecanismos de control interno vy
supervision, que permitan a quien emite los Informes de
resultados del PADA, verificar gque la informacién que se
presenta corresponde con los soportes documentales gue
los sustentan.

Los programas que se elaboren deben incluir actividades,
| tiemposy responsables de su ejecucion, entregables esperados,
{ asi como nombre y firma de las personas servidoras publicas a
cargo de la elaboracién y autorizacién de los misnnos.

Las constancias documentales que se envien al OIC para
acreditar la realizacién de las acciones que se solicitan, debera
remitirse invariablemente por escrito y dentro del plazo de 45
|dias habiles posteriores a la formalizacién_de los resuitados

Conclusion
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. FUNCIéNP ﬁBIJCA Comision Nacional de Hidrocarburos

CEDRULA DE SEGUIMIENTO

DATOS ORIGINALES

Numero de Auditoria origen: 05/2022
NGmero de Resultade definitivo: 03
Instancia fiscalizadora: 32 OIC

Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A

Riesgo: Bajo

DATOS DEL SEGUIMIENTO
Numero de Seguimiento: 03/2023
Saldo por aclarar: N/A

Saldo por recuperar: N/A

Avance: 100%

Primer Trimestre de 2023,

Ente: Comision Nacional de Hidrocarburos,

Area Auditada: Secretaria Ejecutiva (SE) Direccidn General de Estrategia Institucional.

Sector: Energia Clave: 46

Clave de programa y descripcion de la Auditoria:
500.- Seguimiento de Acciones.

Observacion

definitivos, establecido en el Articulo 30 de las Disposiciones
Generales para la Realizacién del Proceso de Fiscalizacion,
quedando como fecha para atender: 6 de diciembre de 2022,

Acciones realizadas Conclusion
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