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CONVOCATORIA

El Instituto Para la Proteccién al Ahorro Bancario, a quien en lo sucesivo se le denominara el IPAB
o el Instituto, en cumplimiento a las disposiciones que establecen el articulo 134, de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y el Titulo Segundo” de los Procedimientos de
Contratacion”, Capitulo Primero” Generalidades”, Capitulo Segundo” de la Licitacion Publica” y los
articulos, 25, 26 fraccidon I, 26 Bis fraccién I, 28 fracciéon |, 41 fraccidon XX, 43 y 44 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; y los correlativos de su Reglamento;
50 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y 147 de su Reglamento, asi
como el Acuerdo por el que se expide el protocolo de actuacidn en materia de contrataciones
publicas, otorgamiento y prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones publicado
en el Diario Oficial de la Federacién el 20 de agosto del 2015, asi como a sus diversos que lo
modifican publicados en el mismo medio de difusidon oficial los dias 19 de febrero de 2016 y 28 de
febrero de 2017 y demas disposiciones relativas vigentes aplicables en la materia, el IPAB, a través
de la Direccidén de Recursos Materiales y Servicios Generales adscrita a la Coordinacion General de
Administracion, ubicada en la Calle Varsovia No. 19, Planta Baja, Colonia Juarez, C.P. 06600, Alcaldia
Cuauhtémoc, Ciudad de México, con teléfono 5509-5500 Ext. 1323, convoca a los invitados que no
se encuentren en alguno de los supuestos que se establecen en los Articulos 50 y 60, de LA LEY, a
participar en la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas de Caracter Nacional Electréonica No.lA-
06-HHN-006HHNOO1-N-3-2023 y No. Interno de Control DRMSG-ITP-001-2023 para la contratacion
del “Servicio Integral de Limpieza para el Instituto para la Protecciéon al Ahorro Bancario” al
amparo del Contrato Marco celebrado por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y sus
Convenios Modificatorios, bajo los siguientes:

REQUISITOS DE PARTICIPACION:
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GLOSARIO DE TERMINOS

Adicionalmente a las definiciones sefialadas en el articulo 2, de La Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 2, de su Reglamento, para efectos de esta
Convocatoria se entendera por:

1. Area solicitante y/o técnica: Es la que de acuerdo a sus necesidades solicite o requiera la
adquisicion o arrendamiento de bienes o la contratacion de un servicio.

2. Caso fortuito: Aquel evento que no pudo ser previsto y no pudo ser evitado.
3. Contrato o Pedido: El acuerdo de voluntades para crear o transferir derechos y

obligaciones, y a través del cual se formaliza la adquisicion o arrendamiento de bienes
muebles o la prestacion de servicios.

4. Contrato Marco: Instrumento Juridico celebrado por la Secretaria de Hacienda y Crédito
PuUblico para la contratacion del Servicio de “Servicio Integral de Limpieza.”

5. CompraNet: Sistema electronico de informaciéon publica gubernamental sobre
adquisiciones, arrendamientos, servicios, obras publicas y servicios relacionados con las
mismas.

6. Convocatoria: Documento que establece las bases en que se desarrolla el procedimiento y
en las cuales se describen los requisitos de participacion.

7. Deducciones: Son aquellas que se derivan del incumplimiento parcial o deficiente en que
pudiera incurrir el proveedor respecto a las partidas o conceptos que integran el contrato.

8. DRMSG: Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales.

9. Fuerza mayor: Acontecimiento inesperado y violento, ajeno a la voluntad humana y que
por tanto no puede preverse ni evitar sus consecuencias.

10. IVA: Impuesto al Valor Agregado.
T1. IPAB: Instituto Para la Proteccién al Ahorro Bancario
12. LA LEY: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

13. Licitante: La persona que participe en el procedimiento de Licitacion Publica o bien de
Invitacion a Cuando Menos Tres Personas.

14. MIPYMES: Las micro, pequefas y medianas empresas de nacionalidad mexicana a que
hace referencia la Ley para el desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequena y
Mediana Empresa.

15. Observador: Persona que asista a cualquiera de los actos del procedimiento, bajo la
condicién de registrar su asistencia y abstenerse de intervenir en cualquier forma en los
mismos.
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

OIC: Organo Interno de Control en Instituto Para la Proteccién al Ahorro Bancario.

Penas convencionales: Son aquellas que se derivan por atraso en el cumplimiento de las
fechas pactadas para la entrega de los bienes y/o prestacién de los Servicios, mismas que
no excederan del monto de |la garantia del contrato, y serd determinada en funcién de los
bienes no entregados oportunamente o la no prestacién de servicios.

POBALINES: Politicas, Basesy Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Instituto Para la Proteccién al Ahorro Bancario.

Precio conveniente: Es aquel que se determina a partir de obtener el promedio de los
precios preponderantes que resulten de las proposiciones aceptadas técnicamente en la
Invitacion, y a éste se le resta el 5%.

Precios fijos: Se entiende por precios fijos los que no estan sujetos a ninguna variacién y se
mantienen asi desde el momento de la presentacidn y apertura de las proposiciones hasta
la entrega y facturacion correspondiente de los bienes y servicios.

Precio no aceptable: Es aquél que, derivado de la investigacién de mercado realizada,
resulte superior en un diez por ciento al ofertado respecto del que se observa como
mediana en dicha investigacidn o en su defecto, el promedio de las ofertas presentadas en
esta Invitacién.

Proveedor y/o Prestador del Servicio: La persona fisica o moral que celebre contratos o
pedidos con “EL IPAB" como resultado del presente procedimiento.

El REGLAMENTO: Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

SAT: Servicio de Administracion Tributaria, 6rgano desconcentrado de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico

Sobre cerrado: Cualquier medio que contenga la proposicién, cuyo contenido puede ser
consultado hasta el inicio del Acto de Presentacidén y Apertura de Proposiciones, en
términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Servicio Integral de Limpieza para el Instituto para la Proteccion al Ahorro Bancario (Plurianual) Pagina 6 de 115



Secretaria Adjunta de Administracion y Presupuesto

i ~ | 2023 Coordinacién General de Administracién
HACIENDA HEEY - 5L praieian Direccién de Recursos Materlales y Servicios Generales
~ ) i o VieA Invitacién a Cuando Menos Tres Personas de Caracter Nacional Electrénica

No. I1A-06-HHN-OO6HHNOO01-N-3-2023
No. Interno de Control DRMSG-I3P-001-2023

1.

DATOS GENERALES O DE IDENTIFICACION DE LA INVITACION
1.1 DATOS DE LA CONVOCANTE

El Instituto para la Proteccién al Ahorro Bancario, a quien en lo sucesivo se le denominara el
IPAB, en cumplimiento a las disposiciones que establecen el articulo 134, de la Constituciéon
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y el Titulo Segundo” de los Procedimientos de
Contratacion”, Capitulo Primero” Generalidades” , Capitulo Segundo” de la Licitacion Publica”
y los articulos 25, 26 fraccioén Il, 26 Bis fraccién Il, 28 fraccion |, 41 fraccion XX, 43, 44 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; y los correlativos de
su Reglamento; 50 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y 147
de su Reglamento, al amparo del Contrato Marco celebrado por la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico y sus Convenios Modificatorios, asi como en las demas disposiciones relativas
vigentes aplicables en la materia, el IPAB, a través de Direccidon de Recursos Materiales y
Servicios Generales dependiente de la Coordinacion General de Administracidn, ubicada en
Calle Varsovia No 19, Planta Baja, Colonia Juarez, C.P. 06600, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de
México, con teléfono 5509-5500 Ext. 1323.

De conformidad al Numeral 6 del Acuerdo por el que se expide el Protocolo de Actuacidn en
Materia de Contrataciones PuUblicas, Otorgamiento y Prorroga de Licencias, Permisos,
Autorizaciones y Concesiones Publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 20 de agosto del
2015, asi como a sus diversos que lo modifican publicados en el mismo medio de difusién oficial
los dias 19 de febrero de 2016 y 28 de febrero de 2017, se informa lo siguiente:

a) Que los servidores puUblicos en el contacto con particulares deben observar el presente
Protocolo y que éste puede ser consultado en la seccién de la Secretaria de la Funcién
Publica, que se encuentra en el portal de la Ventanilla Unica Nacional (gob.mx), a través de
la liga www.gob.mx/sfp; asimismo, los servidores publicos deberdn informar a los
particulares la fecha de la publicacién de este Protocolo en el Diario Oficial de la Federacion.

b) Que, a fin de promover las mejores practicas en materia de combate a la corrupciéon y
prevencion de conflictos de interés, en los procedimientos que a continuacién se enuncian,
las reuniones, visitas y actos publicos seran videograbados:

i.  Contrataciones publicas sujetas a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, cuyo monto rebase el equivalente a cinco millones de Unidades de
Medida y Actualizacion;

ii. Contrataciones puUblicassujetas a la Ley de Obras Publicasy Servicios Relacionados con
las Mismas, cuyo monto rebase el equivalente a diez millones de Unidades de Medida
y Actualizacién, y

iii. Contrataciones publicas sujetas a la Ley de Asociacién Publico Privadas, cuyo monto
rebase el equivalente a cuatrocientos millones de Unidades de Medida y Actualizacidn,

y

iv. Otorgamientoy Prérroga de Concesiones.

c) Que las videograbaciones de las reuniones, visitas y actos publicos podran ponerse a
disposicién de las autoridades encargadas de verificar la legalidad de dichos
procedimientos y podran ser utilizadas como elemento de prueba. A efecto de lo anterior,
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dichas videograbaciones deberan conservarse en los archivos de la unidad administrativa
gue las haya generado.

d) Que los datos personales que se recaben con motivo del contacto con particulares seran
protegidos y tratados conforme a las disposiciones juridicas aplicables, y

e) Que tienen derecho a presentar queja o denuncia por incumplimiento de las obligaciones
que adviertan en el contacto con los servidores publicos, ante el Organo Interno de Control
correspondiente, o bien, a través del Sistema Integral de Quejas y Denuncias Ciudadanas,
establecido mediante Acuerdo Publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 09 de
diciembre de 2015.

Ninguna de las condiciones contenidas en la presente Convocatoria, asi como en las
proposiciones presentadas por los licitantes podran ser negociadas.

1.2 MEDIO QUE UTILIZARA LA INVITACION Y CARACTER DE LA MISMA

Con fundamento en lo que establece el articulo 26 bis, fraccién Il, de LA LEY, la presente
Invitacién serd Electrdnica, por lo cual, los licitantes podran participar en forma electrénica, es
decir que presentaran sus proposiciones a través de CompraNet por medios remotos de
comunicacion electrénica.

Participacion por medios remotos de comunicacién electrénica:

La participaciéon por medios remotos de comunicacién electrénica se hard conforme al
Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se deberdn observar para la utilizaciéon
del sistema electrénico de informacién publica gubernamental denominado COMPRANET,
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el dia 28 de junio del ano 2011.

Para la participaciéon por medios remotos de comunicacidon electrénica, las proposiciones
deberan ser enviadas a través del sistema electrénico CompraNet disponible en la pagina de
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. Dicho programa generara el (los) archivo (s)
electrénico (s) con las proposiciones mediante el uso de tecnologias que resguardan la
confidencialidad de la informacién, de tal forma que sea inviolable, debiendo concluir el envio
de éstas y contar con el acuse de recibo electrénico que emita la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico a través de CompraNet.

Para la presentacion y firma de proposiciones a través de CompraNet, los Licitantes deberan
utilizar la firma electrénica avanzada que emite el Servicio de Administracién Tributaria para
el cumplimiento de obligaciones fiscales.

CompraNet emitird un aviso de la recepcion de las proposiciones a que se refiere el parrafo
anterior. Por medio de identificacidon electrénica se considerara al conjunto de datos y
caracteres asociados que permiten reconocer la identidad de la persona que hace uso del
mismo, y que legitiman su consentimiento para obligarse a las manifestaciones que realice
con el uso de dicho medio.

Los Licitantes aceptan de que se tendrdn como no presentadas sus proposicionesy, en su caso,
la documentacién requerida por la Convocante, cuando el archivo electrénico en el que se
contengan las proposiciones y/o demas informacion no pueda abrirse por tener algudn virus
informatico o por cualquier otra causa ajena el IPAB, asi como que las proposiciones no sean
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firmadas por la persona facultada para ello, mediante la firma electrénica avanzada que emite
el Servicio de Administracién Tributaria para el cumplimiento de obligaciones fiscales

Conforme a lo dispuesto al articulo 28, fraccién |, de LA LEY, el presente procedimiento de
Invitacién es de caracter nacional en la cual Unicamente podran participar personas fisicas o
morales de nacionalidad mexicana, que hayan sido invitadas por el IPAB.

1.3 NUMERO DE CONVOCATORIA

A la presente Convocatoria CompraNet asigné el numero de identificacionlA-06-HHN-
OO6HHNOO1-N-3-2023 y el IPAB por su parte le asign6 el nUmero de control interno DRMSG-
13P-001-2023.

1.4 EJERCICIO FISCAL

La vigencia del servicio sera a partir del 01 de febrero del 2023 y hasta el 31 de diciembre de
2024 (plurianual)

1.5 IDIOMA EN EL QUE SE PRESENTARAN LAS PROPOSICIONES

Las proposiciones invariablemente deberan presentarse en idioma espafol, asi como todos y
cada uno de los documentos (manuales, instructivos y/o folletos) que acompafien la propuesta
y el Anexo 1 Anexo Técnico de la presente Convocatoria, en caso de que no haya existencia en
este idioma de los documentos, estos seran acompanados con su traduccion simple al
espanol.

1.6 DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA

De conformidad con lo establecido en el articulo 50 de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria y 146 de su Reglamento, El IPAB cuenta con la Autorizacién de
Plurianualidad con folio nimero 2022-6-HHN-xx, autorizado por el Secretario Ejecutivo del
IPAB, con fecha xx de xxx de 2023., asi como la suficiencia para el ejercicio fiscal 2023, el IPAB
gueda sujeto a la disponibilidad presupuestal para los ejercicios fiscales subsecuentes,
conforme al Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacidn, que apruebe la Camara de
Diputados para cada ejercicio, por lo que sus efectos quedaran condicionados a la existencia
de los recursos respectivos, sin responsabilidad alguna para el IPAB.

1.7 PROCEDIMIENTO FINANCIADO CON CREDITOS EXTERNOS
No aplica
OBJETO Y ALCANCE DE LA INVITACION
2.1 DESCRIPCION DEL SERVICIO.
La presente contratacion del Servicio para la contratacion del “Servicio Integral de Limpieza

(Plurianual)”, serd conforme a lo sefalado en el Anexo 1 Anexo Técnico de la presente
Convocatoria.
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2.2 PARTIDAS QUE INTEGRAN LA INVITACION

El presente procedimiento consta de una partida, misma que sera adjudicada a un licitante, el
cual debera asegurar al IPAB, |la prestacién del 100% del servicio solicitado.

23 PRECIO MAXIMO DE REFERENCIA

Los establecidos en el Contrato Marco y sus Convenios Modificatorios para la Zona de la
Ciudad de México.

2.4 NORMAS OFICIALES

Los licitantes deberdan manifestar que los equipos propuestos cumplan con las siguientes
normas y certificaciones, de conformidad con lo solicitado para la presente contratacion:

Numero de Norma Descripcion de la Norma

NOM-004-STPS-1999 Sistemas de proteccidon y dispositivos de seguridad en la
maquinaria y equipo que se utilice en los centros de trabajo.

NOM-017-STPS-2017 Equipo de proteccién personal-seleccidn, uso y manejo en los
centros de trabajo.

NOM-030-STPS-2009 Servicios preventivos de seguridad y salud en el trabajo-
funciones y actividades.

NMX-CC-9001-IMNC-2015 Certificado de calidad en la prestacion de servicios de limpieza
y mantenimiento a inmuebles.

NMX-R-025-SCFI-2015 En igualdad laboral y no discriminaciéon

NOM-035-STPS-2018 Factores de riesgo psicosocial en el trabajo-ldentificacion,

analisis y prevencion

Los posibles proveedores deberan atender lo establecido en la NOM- 030-STPS-2009, para
coadyuvar en la mitigacion de emergencias y contingencias sanitarias, asi como atender las
recomendaciones que emitan las Autoridades Sanitarias y cumplir con los protocolos de sanidad
de “EL INSTITUTO".

Los productos ofertados por los licitantes deberdan cumplir con lo siguiente normas:

Norma Oficial Mexicana Nombre de la Norma Objetivo y Campo de Aplicacion

Esta Norma tiene por objeto establecer
los requisitos de informacidn sanitaria y
comercial de las etiquetas de los
productos de aseo de uso domeéstico
para elegir una mejor opcién de
compra, asi como las caracteristicas
sanitarias para su envasado y asi evitar
que su uso represente un riesgo para la

Productos y Servicios.
NOM-189-SSA1/SCFI- Etiquetado y Envasado
2018 para Productos de Aseo
de uso Domeéstico

salud.
NMX-N-092-SCFI-2015 Industrias de celulosa y Esta No,rrr.wa Mexicana establece las
papel-papeles creados caracteristicas de los papeles crepados
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Norma Oficial Mexicana Nombre de la Norma Objetivo y Campo de Aplicacion
(tissue) para mercado (Tissue) para el mercado institucional
institucional (higiénico, (higiénico, pafuelo facial, servilleta y
pafiuelo facial, servilleta toalla), en sus diferentes usos Yy
y toalla)- aplicaciones.
especificaciones y

método de prueba.

. Esta Norma Mexicana establece las
Industrias de celulosa y . L. )
apel-papeles semikraft: especificaciones técnicas y los métodos
NMX-N-096-SCFI-2014 papel-pap de prueba del papel toalla semikraft.
toallas para manos- . )
. ] Aplica para toallas fabricadas con
especificaciones. . ) .
papeles reciclados o de fibra secundaria.

Asi mismo, deberd comprometerse al cumplimiento de aquellas normas oficiales mexicanas,
normas mexicanas, normas internacionales o normas de referencia o especificaciones
conforme a la Ley de Infraestructura de la Calidad, que directa o indirectamente se relacionen
con el objeto del Anexol Anexo Técnico.

25 METODO DE PRUEBAS

No aplica.

2.6 TIPO DE CONTRATO

El servicio solicitado se adjudicard mediante contrato a precio fijo, considerando todos los

requerimientos indicados en el Anexo 1- Anexo Técnico y estara vigente, sin ninguna variaciéon

durante la vigencia del contrato de conformidad con los Articulos 44 y 45 de la LAASSP.

2.7 MODALIDAD DE CONTRATACION

No aplica

2.8 FORMA DE ADJUDICACION

La presente Invitacion sera adjudicada, al licitante, que asegurare al IPAB, la prestacion del

servicio al 100% y las mejores condiciones en cuanto a calidad, precio, financiamiento,

oportunidad, optimizacién, y que reuna las condiciones legales, técnicas y econdmicas

requeridas por el IPAB, siendo obligatorio para los licitantes cotizar la totalidad de los servicios

requeridos.

2.9 MODELO DE CONTRATO

Forma parte integrante de la presente Convocatoria como Anexo 2 “Modelo del Contrato”.

3. FORMA Y TERMINOS QUE REGIRAN LOS DIVERSOS ACTOS DE ESTE PROCEDIMIENTO
3.1 REDUCCION DE PLAZOS

No Aplica
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3.2 CALENDARIO DE ACTOS Y LUGAR DONDE SE DESARROLLARAN

Actos Fecha y Hora
Fecha de publicacién en CompraNet 18/01/2023
Visita a las instalaciones Conforme al punto 3.2.1 de la Convocatoria
Junta de aclaraciones No Aplica
Presentacion y apertura de

proposiciones 24/01/2023 a las 11:00 horas

Fecha de fallo 27/01/2023 a las 12:00 horas
Dentro de los 15 dias naturales posterior a la
notificacion del fallo

Firma del instrumento juridico

Los actos de la presente Convocatoria se llevardn a cabo en la Sala de Sesiones del 5° piso del
edificio sede del Instituto para la Proteccion al Ahorro Bancario, ubicado en la Calle de Varsovia
No. 19, Colonia Juarez, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06600, Ciudad de México.

A los actos del procedimiento de la Invitacién, podra asistir cualquier persona en calidad de
observador, que manifieste su interés de estar presente en los mismos, bajo la condicién de que

deberadn registrar su asistencia y abstenerse de intervenir de cualquier forma en los mismos.

Igualmente, podran asistir representantes de las Cdmaras, Colegios o Asociaciones Profesionales
u otras Organizaciones no Gubernamentales.

Las personas que ingresen a las instalaciones antes mencionadas, deberan cumplir con las
medidas de seguridad y sanidad implantadas por el IPAB, el no apegarse a su cumplimiento, no
le sera permitido el acceso al inmueble.

Los asistentes que deseen acudir a los actos de la presente Convocatoria deberdn atender las
recomendaciones sanitarias derivadas de la contingencia sanitaria del virus SARS-CoV2 (COVID-
19). Asi mismo, se les solicita asistir una sola persona, debiendo portar cubrebocas.
3.2.1 VISITA A LAS INSTALACIONES

a) Visita a las instalaciones de la Convocante

No aplica.

b) Visita a las instalaciones de los licitantes

El IPAB durante cualquier fase del procedimiento de la Invitacion podra visitar las instalaciones
de los licitantes para corroborar su existencia; asi como realizar las investigaciones y/o compulsas
gue considere necesarias para verificar la veracidad de la informacidén proporcionada.

3.2.2 JUNTA DE ACLARACIONES

No se llevara a cabo junta de aclaraciones, en términos del articulo 43, fraccién V, de LA LEY y 77,
del REGLAMENTO.
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Con objeto de atender las dudas y planteamientos de los licitantes relacionados con los aspectos
contenidos en la presente invitacién y sus anexos, se atenderan via correo electrénico a la
direcciones electrénicas, vmontoya@ipab.org.mx, ahernandez@ipab.org.mx \Y%
adquisiciones@ipab.org.mx las consultas seran recibidas a mas tardar a las 10:00 horas del 20 de
enero de 2023. Unicamente seran atendidas las solicitudes de aclaraciéon que se hayan recibido en
el tiempo y forma establecidos.

3.2.3 PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES

El Acto de presentacidn y apertura de proposiciones se efectuara en la fecha, hora y en el lugar
sefalado en el punto 3.2 del numeral 3.” Formay términos que regiran los diversos actos de este
procedimiento” de la presente Convocatoria, se llevara a cabo conforme a lo siguiente:

Las proposiciones deberan elaborarse conforme a lo sefialado en esta Convocatoria en formatos
word, excel, pdf, html o, en su caso, utilizar archivos de imagen tipo jpg o gif.

Preferentemente, identificaran cada una de las paginas que integran las proposiciones con los
datos siguientes: Clave del Registro Federal de Contribuyentes, nimero de Invitacion y nidmero
de pagina, cuando ello técnicamente sea posible; dicha identificacién debera reflejarse, en su
caso en laimpresidn que se realice de los documentos durante el acto de presentacidny apertura
de las proposiciones.

De conformidad con el Segundo parrafo del articulo 50, del REGLAMENTO, |las proposiciones
presentadas deberan estar foliadas en todas y cada una de las hojas, se humeraran de
manera individual las propuestas técnica y econémica, asi como el resto de los documentos
gue entregue el licitante.

A la hora sefalada para la celebracion de este acto, se cerrara el recinto y no se permitira la
entrada a ningun licitante y se desarrollara de la siguiente forma:

<« El servidor publico del IPAB facultado para presidir el acto, declarard su inicio y serd la Unica
persona facultada para tomar todas las decisiones durante su realizacion.

@ Se daran a conocer los servidores publicos participantes, los licitantes registrados,
observadores y en su caso los testigos sociales asistentes al acto.

« Una vez iniciado el acto, se ingresara a CompraNet para verificar el envio de proposiciones por
medios remotos de comunicacion electronica.

@« Se verificara si algun licitante se encuentra inhabilitado por resolucién de la Secretaria de la
Funcién Publica, en caso afirmativo no se recibird su proposicién con fundamento en la
fraccion IV del articulo 50, de la LAASSP.

« La presentacion de proposiciones a través de CompraNet en primera instancia se procedera a
la apertura de los sobres generados mediante el sistema, en el supuesto de que durante el
acto de presentacién y apertura de proposiciones, por causas ajenas a la voluntad de la
Secretaria Hacienda y Crédito Publico o de la Convocante, no sea posible abrir los sobres que
contengan las propuestas enviadas por CompraNet, el acto se reanudara a partir de que se
restablezcan las condiciones que dieron origen a la interrupcién, salvo lo previsto en el
numeral 29 del Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se deberan observar
para la utilizacién del sistema electrénico de informacién publica gubernamental
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denominado CompraNet.

« Acto seguido, se procedera a la apertura de los sobres de las propuestas que fueron enviadas
en el sistema CompraNet, en presencia de los que asistan al acto, de acuerdo a lo sehalado en
los articulos 47 y 48, del REGLAMENTO y se hara constar la documentacién presentada sin
entrar al andlisis de su contenido, el cual se efectuara posteriormente durante el proceso de
evaluacion de propuestas, por lo que en términos de la fraccion Il del mencionado articulo 48,
del REGLAMENTO, no se podra desechar ninguna propuesta durante este acto.

< EIlIPAB levantara el acta correspondiente que servira de constancia de la celebracion del acto
de apertura de proposiciones y se hara constar el importe total de la partida (subpartidas) de
cada una de las proposiciones presentadas, asi mismo se seflalara lugar, fecha y hora en que
se dara a conocer el fallo de la Invitacion. El acta sera firmada por los asistentes, a los cuales se
les entregara copia simple de la misma. La falta de firma de algun licitante no invalidara su
contenido y efectos.

3.2.4 NOTIFICACION DEL FALLO.

La notificacidon del fallo se efectuard en la fecha, hora y en el lugar sefialado en el punto 3.2 del
numeral 3." Forma y términos que regiran los diversos actos de este procedimiento” de la
presente Convocatoria, se llevard a cabo conforme lo siguiente:

El servidor publico del IPAB facultado para presidir el fallo, declarara el inicio del acto.

Se dard a conocer el fallo de la Invitacidn a los licitantes registrados, servidores publicos y a todas
aguellas personas asistentes, el cual contendrd la informacién referida en el articulo 37, de LA
LEY.

El IPAB levantara el acta de notificacién de fallo de la Invitacidn. El acta sera firmada por los
servidores publicos presentes.

Al finalizar cada acto (Presentacion y Apertura de Proposiciones y Notificacion de Fallo), el acta
correspondiente a cada acto se difundira a través de CompraNet en la direccion electrénica
https://upcp-compranet.hacienda.gob.mx/, al concluir el mismo, para efectos de su notificacion en
términos de lo dispuesto en el Ultimo parrafo del articulo 37 Bis de la LAASSP.

Asi mismo, las actas correspondientes se difundiran en CompraNet. Este procedimiento
sustituye a la notificacion personal.

Los licitantes aceptardn que se tendran por notificados de las actas que se levanten, cuando
éstas se encuentren a su disposicion a través del sistema CompraNet en la direccion electronica
https://upcp-compranet.hacienda.gob.mx/, a mas tardar el dia habil siguiente en que se celebre
cada evento, sin menoscabo de que puedan acudir a recoger las actas en el domicilio de la
Convocante.

3.25 FIRMA DEL CONTRATO

A fin de cumplir con lo dispuesto en los articulos 46, de LA LEY y 39, fraccién lll, inciso b) de su
Reglamento, el instrumento contractual serd firmado dentro de los 15 dias naturales siguientes a la
notificacion del fallo, en la aplicacién denominada Formalizacidn de Instrumentos Juridicos, mediante
firma electrénica, previamente a la firma del instrumento juridico, el licitante adjudicado debera
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presentar dentro de los 2 dias habiles posteriores a la notificacién del fallo en la Direccién de Recursos
Materiales y Servicios Generales ubicada en el domicilio antes citado, la documentacién legal
administrativa que se enlista a continuacion en original para cotejo y 2 (Dos) copias:

PERSONA MORAL PERSONA FISICA
Cédula del Registro Federal de
Contribuyentes.

Cédula del Registro Federal de Contribuyentes.

Escritura publica en la que conste que fue
constituida conforme a las Leyes Mexicanas y
que tiene su domicilio en el Territorio Nacional
con la constancia de inscripcidén en el Registro
Publico de Comercioy en su caso sus reformas o
modificaciones que haya sufrido, que contenga
el poder que se otorgue al representante legal,
para la celebracion de actos de administracion o
poder especial para suscribir contratos o bien
para llevar a cabo todos los tramites derivados
de procedimientos o adjudicacion en el
Gobierno Federal o su equivalente
Identificacion oficial vigente con fotografia del | Identificacion oficial vigente con fotografia de
Representante Legal (Cartilla del servicio militar | la persona fisica. (Cartilla del servicio militar
nacional, pasaporte, credencial para votar o |nacional, pasaporte, credencial para votar o
cédula profesional) cédula profesional)

Clave Unica de Registro de Poblacién

Acta de nacimiento o, en su caso, carta de
Nnaturalizacion respectiva, expedida por la
autoridad competente, asi como la
documentacion con la que acredite tener su
domicilio legal en el Territorio Nacional.

o ] Comprobante de Domicilio Fiscal actualizado
Comprobante de Domicilio Fiscal actualizado.

Estado de cuenta bancario que contenga
clabe interbancaria (actual no mayor a 2
meses)

Copia del documento que acredite su registro|Copia del documento que acredite su
en el Médulo de Formalizacion de Instrumentos | registro en el Mddulo de Formalizacion de
Juridicos que administra la Secretaria de|lnstrumentos Juridicos que administra la
Hacienda y Crédito Publico. Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Estado de cuenta bancario que contenga clabe
interbancaria (actual no mayor a 2 meses)

En cumplimiento al articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federaciéon y de conformidad con la regla
2.1.29. de la Resolucién Miscelanea Fiscal para el afio 2023 (publicada en el Diario Oficial de Ia
Federacion el dia 27 de diciembre de 2022), el licitante adjudicado debera presentar en la
Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales ubicada en Calle Varsovia No. 19, Planta
Baja, Colonia Juarez, C.P. 06600, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, dentro de los 2 dias
habiles posteriores a la fecha de notificacién del fallo el documento vigente expedido por el SAT,
en el que se emita la opinidn positiva del cumplimiento de obligaciones fiscales en términos de
lo dispuesto por la regla 2.1.25.

Asi mismo, con fundamento en la regla antes mencionada, el licitante deberd hacer publica
la opinién del cumplimiento presentada al “EL IPAB” en términos de la regla 2.1.25 de la
citada Resolucion.; por otra parte, en cumplimiento al articulo en mencién y en el ACUERDO
ACDO.SAILHCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Unico, dictado por el H. Consejo Técnico, relativo a las
Reglas para la obtencidn de la opinion de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de
seguridad social ante el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el dia 27 de febrero de 2015, el licitante adjudicado también esta obligado a
presentar la opinién favorable y vigentes del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia
de seguridad social y en cumplimiento al ACUERDO del H. Consejo de Administracion del
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Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las Reglas
para la obtencién de la constancia de situacién fiscal en sentido positivo y vigentes en materia de
aportaciones patronales y entero de descuentos publicado en el D.O.F. el 28 de junio de 2017, el
licitante adjudicado deberd presentar la Constancia de situacion fiscal en materia de
aportaciones patronales y entero de descuentos ante el Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores.

De conformidad a lo dispuesto en los articulos 46, de LA LEY, 39, fraccion lll, inciso b) de su
Reglamentoy el ACUERDO por el que se incorpora como un médulo de CompraNet la aplicacion
denominada Formalizacién de Instrumentos Juridicos y se emiten las Disposiciones de caracter
general que regulan su funcionamiento publicado en el Diario Oficial de la Federaciéon el 18 de
septiembre de 2020; el Manual de Operacion que contiene las directrices que se deberan
observar en el Sistema Electrénico de Informacion Publica Gubernamental sobre adquisiciones,
arrendamientos y servicios, denominado CompraNet, para la utilizacion del Mddulo de
Formalizacién de Instrumentos Juridicos, en los contratos derivados de los procedimientos de
contratacién al amparo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
(LAASSP) y de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas (LOPSRM),
suscrito por la Oficialia Mayor de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico el dia 20 de enero
de 2021, el contrato que se derive de esta contrataciéon se realizard a través del Médulo de
Formalizacién de Instrumentos Juridicos que se encuentra disponible en CompraNet, y sera
formalizado dentro de los 15 dias naturales siguientes a la notificacién del fallo mediante firma
electrénica, para lo cual el licitante adjudicado debera de estar debidamente registrado en el
Modulo de Formalizacion de Instrumentos Juridicos.

El licitante adjudicado que no firme el contrato por causas imputables al mismo, sera sancionado
por la Secretaria de la Funcién Publica, en los términos de los articulos 59 y 60, de LA LEY, y 109,
de su Reglamento.

Cuando el licitante que resulté adjudicado no se presente a firmar el contrato dentro del plazo
anteriormente sefalado, por causas imputables al mismo, el IPAB sin necesidad de un nuevo
procedimiento, adjudicara el contrato al participante que haya obtenido el segundo lugar,
siempre que la diferencia en precio con respecto a la proposicion inicialmente adjudicada no sea
superior a un margen del 10% de conformidad a lo establecido en el Articulo 46, de LA LEY.

Conforme a lo establecido en el articulo 46, de LA LEY, los derechos y obligaciones que se deriven
del instrumento juridico respectivo, no podran ser transferidos por el licitante adjudicado en favor
de cualquier otra persona, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar
con el consentimiento del IPAB.

33 RECEPCION DE PROPOSICIONES ViA SERVICIO POSTAL O MENSAJERIA

Para el presente procedimiento NO se recibirdn proposiciones enviadas a través de servicio
postal o de mensajeria.

3.4 VIGENCIA DE LAS PROPOSICIONES
Una vez recibidas las proposiciones en la fecha, hora y lugar establecidos, éstas no podran
retirarse o dejarse sin efecto, por lo que se consideraran vigentes dentro del procedimiento

hasta su conclusion.

3.5 PROPOSICIONES CONJUNTAS
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Con fundamento en el Ultimo parrafo del articulo 77, del REGLAMENTO, no se aceptaran
propuestas conjuntas

3.6 PROPUESTA UNICA POR LICITANTE

Los licitantes solo podran presentar una proposicion por la partida completa para la presente
Invitacion.

3.7 PRESENTACION DE DOCUMENTACION
Los licitantes deberan presentar sus proposiciones via electréonica a través de CompraNet,
enviando por ese mismo medio la documentacién que conforma las propuestas técnica,
econdmica y documentacion legal administrativa o cualquier otro documento que forme
parte de su proposicion.

3.8 REGISTRO Y REVISION PRELIMINAR

No aplica.

3.9 ACREDITACION DE EXISTENCIA LEGAL

Los licitantes deberan de acreditar su existencia legal y en su caso el de |la personalidad juridica de

su representante legal, para cumplir con la informacién requerida, podré elaborarse tomando

como modelo el Formato D de la presente Convocatoria.

3.10 PARTE O PARTES DE LAS PROPOSICIONES QUE SE RUBRICARAN EN EL ACTO DE PRESENTACION Y
APERTURA DE PROPOSICIONES

De conformidad con el articulo 26, fraccién Il y 27 de LA LEY, no se rubricaran las propuestas
recibidas a través de CompraNet toda vez que es un procedimiento electrdnico.

3N INDICACIONES RELATIVAS AL FALLO Y FIRMA DEL CONTRATO
La fecha del fallo y la firma del contrato se efectuardn conforme a lo sefalado en punto 3.2 del

numeral 3. “Forma y términos que regiran los diversos actos de este procedimiento” de esta
Convocatoria.
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3.12 GARANTIAS
3.12.1 GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

El licitante adjudicado a fin de garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas del
instrumento juridico correspondiente, y para responder de los defectos, vicios ocultos y calidad
de los servicios prestados, asi como de cualquier otra responsabilidad, se obliga a garantizar
mediante pdliza de fianza, expedida por una Institucidén Afianzadora Mexicana legalmente
constituida y apta en la diversificacidn de las responsabilidades que asuma, a favor del “IPAB”,
para garantizar el exacto cumplimiento de las obligaciones contraidas con el Contrato de
conformidad con los articulos 48, fraccidn Il, de la Ley de Tesoreria de la Federaciéon y 79 del
Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, asi como con
fundamento en el numeral V.3.4 de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del “IPAB", por un importe equivalente a un 10 %
(diez por ciento) del monto maximo adjudicado antes de I.V.A,, a mas tardar dentro de los 10
(diez) dias naturales siguientes a la firma del instrumento juridico correspondiente, salvo que
la prestacién del servicio se realice dentro del citado plazo.

La garantia de cumplimiento del contrato sera divisible, considerando el tipo de obligaciones
originadas por el servicio descritos en el Anexo 1 Anexo Técnico.

De no cumplir con dicha entrega, al “IPAB" podra rescindir el contrato y remitir el asunto al
Organo Interno de Control para que determine si se aplican las sanciones estipuladas en el
articulo 60 fraccion Ill de la LAASSP.

No se otorgaran proérrogas salvo caso fortuito o causas de fuerza mayor plenamente
comprobados. La omisién en la entrega de dicha garantia en el término establecido sera motivo
de rescision del contrato.

La garantia de cumplimiento de ninguna manera sera considerada como una limitacion de la
responsabilidad del proveedor, derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el
instrumento juridico respectivo, y de ninguna manera impedird que el IPAB reclame la
indemnizacién o el reembolso por cualquier incumplimiento que puede exceder el valor de la
garantia de cumplimiento.

En caso deincremento al monto del instrumento juridico o modificacion al plazo, el proveedor
se obliga a entregar a el IPAB al momento de la formalizacién respectiva los documentos
modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener el documento la estipulaciéon
de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la fianza otorgada
inicialmente.

De conformidad con el articulo 87 del Reglamento de la Ley, la garantia de cumplimiento del
instrumento juridico podré ser por el porcentaje que corresponda del monto por erogar en el
ejercicio fiscal de que se trate, y deberd ser renovada cada ejercicio fiscal por el monto que se
ejercera en el mismo, la cual deberd presentarse en la Direccidn de Recursos Materiales y
Servicios Generales, a mas tardar dentro de los primeros diez dias naturales del ejercicio fiscal
gue corresponda.

La fianza deberd presentarse en la Direccidon Recursos Materiales y Servicios Generales, sita en
ubicada en la Calle Varsovia No. 19, Planta Baja, Colonia Juarez, C.P. 06600, Alcaldia
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Cuauhtémoc, Ciudad de México, en la cual se deberan prever de conformidad con las
Disposiciones de caracter general por las que se aprueban los modelos de pdlizas de fianzas
constituidas como garantia en las contrataciones publicas realizadas al amparo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y la Ley de Obras Publicas y
Servicios Relacionados con las Mismas, publicada en el DOF en fecha 15 de abril de 2022.

3.12.2 ESCRITO DE RESPONSABILIDAD CIVIL

El PRESTADOR DEL SERVICIO adjudicado se obliga a entregar un escrito dentro de los 10
(diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del contrato, el cual contemplara la vigencia
del contrato que para el efecto se formalice con el IPAB; dicha escrito deberd amparar los
dafios y perjuicios causados en el patrimonio del IPAB, a su personal y/o al acervo documental
por un monto equivalente al 10% del monto del contrato respectivo, antes de Impuestos.

Si por causas imputables al licitante adjudicado resultara dafada alguna instalacion, equipo u
otros bienes propiedad o bajo resguardo del IPAB su reparacion sera por cuenta y riesgo del
licitante adjudicado y a entera satisfaccion del IPAB, el cual estara facultado, en su caso, para
solicitar la reposicién total del bien dafado, de no ser asi se le hara efectiva la garantia de
responsabilidad civil.

El escrito debera ser entregado en la Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales
ubicada en Calle Varsovia, No. 19, planta baja, Colonia Juarez, Ciudad de México, C.P. 06600.

313 FORMA DE PAGO

El IPAB no proporcionara anticipos.

De conformidad con lo establecido en el articulo 51, de la LAASSP y 89, de su Reglamento, el pago
se realizard a mes vencido, a entera satisfacciéon del Administrador el Contrato y previa
presentacion del comprobante fiscal digital que expida el Proveedor a través de Transferencia
Electrénica, que incluira el IVA correspondiente, la factura debera presentarse dentro de los veinte
dias naturales siguientes, contados a partir de la presentacién de la misma.

Para que el pago proceda el proveedor debera adjuntar la siguiente documentacion:
1.Factura con el Vo.Bo. del Administrador del Contrato.

2. Envio de los archivos magnéticos CFDI y XML del comprobante fiscal al correo electrénico
vmontoya@ipab.org.mx y adquisiciones@ipab.org.mx, no se tramitara ningin pago sin el envio
correcto de estos archivos.

3. Cuando se apliquen penalizaciones o deductivas, se deberd anexar el comprobante de pago
efectuado al “EL IPAB" o en su caso nota de crédito para aplicar descuento en pago del
comprobante fiscal entregado.

4, La Factura deberd presentarse para pago, dentro de los primeros 5 dias del mes y que
corresponda al mes inmediato anterior, amparando los servicios efectivamente devengados y
recibidos a entera satisfaccién del Administrador del Contrato.
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5. Elplazo maximo que deberd mediar entre la fecha en que el Proveedor acredite la prestacion
del servicio y la fecha de pago correspondiente, sera de treinta dias naturales, dentro de los cuales
quedara comprendido el plazo a que se hace referencia en el parrafo primero del articulo 51, de la
LAASSP, de conformidad con el articulo Quinto, tercer punto de los Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios y de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las
Mismas, para promover la agilizacion de pago al Proveedor.

El pago se realizard en moneda nacional, de conformidad con el articulo 45, fraccién Xlll, de la
LAASSP.

No se aceptaran condiciones de pago diferentes a las establecidas anteriormente y no se otorgara
anticipo alguno y el comprobante fiscal que se presente debera cumplir con los requisitos que
estipula el cdédigo fiscal de la federacién en sus articulos 29y 29 A

“El IPAB" cubrird unicamente el Impuesto al Valor Agregado, por lo que otros impuestos y
derechos estaran a cargo del licitante.

La facturacién que se reciba posterior al cierre del ejercicio fiscal en curso, de conformidad con
las reglas que determine la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, se pagardn segun lo
efectivamente devengado, conforme a las normas presupuestales correspondientes.

En virtud de que el IPAB estd incorporado al Programa de Cadenas Productivas de Nacional
Financiera, S.N.C,, Institucién de Banca de Desarrollo, manifiesta su conformidad para que el
licitante ganador, a peticidén de éste, pueda transferir sus derechos de cobro a favor de un
Intermediario Financiero que esté incorporado a dichas Cadenas Productivas mediante
operaciones de Factoraje o Descuento Electrdnico.

Por lo cual, de asi preferirlo, el proveedor adjudicado, podra afiliarse al Programa de Cadenas
Productivas de Nacional Financiera, S.N.C (NAFIN), con el propésito de favorecer la
certidumbre y agilidad en los pagos. Para tal efecto, podra comunicarse a NAFIN en los
siguientes numeros telefénicos: 5550896107 o al 800-NAFINSA (800-6234672), o bien acudir a
sus oficinas ubicadas en Av. Insurgentes Sur NUmero 1971, Torre 1V, Col. Guadalupe Inn, Alcaldia
Alvaro Obregén, C.P. 01020, en la CDMX, o bien ingresar en la pagina:
http://www.nafin.com/portalinf/content/home/cadenas-productivas.html. Dicha afiliacion no
tiene costo alguno y bastara con realizarla una sola ocasion.

EL IPAB no sera sujeto de penalizacion alguna para el caso de que se determine el vencimiento
anticipado del instrumento juridico por alguna de las causas establecidas para ese efecto en
la presente contratacién o de que ocurra una variacién en las asignaciones presupuestales en
la conformacion y cuantia del presupuesto que le sea asignado por el Poder Ejecutivo o
aprobado por la H. Camara de Diputados, que le impida de manera alguna cumplir con las
obligaciones pecuniarias a su cargo establecidas en este documento.

3.14 PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES

3.14.1 PENA CONVENCIONAL.
De conformidad con lo establecido en los articulos 53 de la LAASSP, 95 y 96 del RLAASSP, si el
participante incurre en algun atraso en los plazos establecidos para la prestacidn del servicio, le

sera aplicable la cantidad equivalente al 0.5% (punto cinco por ciento) del importe de los
servicios no entregados o prestados oportunamente, antes del Impuesto al Valor Agregado,
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dicho porcentaje serd contabilizado por cada dia natural de atraso en la prestacidn del servicio,
hasta el dia en que el participante proporcione dicho servicio conforme a lo establecido en el
presente Anexo 1- Anexo Técnico.

El importe que resulte de la aplicacién de la pena convencional que se imponga al prestador
del servicio, se notificara a éste a través del drea requirente y administradora para realizar el pago
de las penas a “EL INSTITUTO"

En términos del articulo 95 del Reglamento de la LAASSP, el pago de los servicios quedara
condicionado al pago de las penas convencionales, por lo que serd responsabilidad del
prestador del servicio acreditar al area requirente el pago de las penas convencionales que le
hayan sido determinadas con el comprobante correspondiente.

Las penas convencionales seran determinadas, calculadas y notificadas por el drea requirente y
administradora al proveedor, quien dard seguimiento de cualqguier incumplimiento.

Las penalizaciones, en su caso, corresponderan al 10% del importe del periodo correspondiente,
por cada dia habil de atraso, en cuyo caso no podra exceder el 10% del importe maximo del
contrato antes de .V.A. de conformidad con lo dispuesto por los articulos 53 de la LAASSP y 96
de su Reglamento.

La pena convencional no debera exceder del monto de la garantia de cumplimiento, “EL
INSTITUTO", podra iniciar el procedimiento de recision del instrumento juridico
correspondiente, haciendo efectiva la garantia de cumplimiento.

“EL INSTITUTO” a través del “Administrador del Contrato” realizara el calculo de la pena
convencional indicando el tiempo de atraso, asi como la base para su calculo y el monto de la
pena, informandole al a “El PROVEEDOR" |la pena convencional a la que se ha hecho acreedor,
para que éste a su vez realice el pago.

En términos del articulo 95 del Reglamento de la LAASSP, el pago de los servicios queda
condicionado al pago de las penas convencionales, por lo que serd responsabilidad del
prestador del servicio acreditar al Administrador del Contrato el pago de las penas
convencionales que le hayan sido determinadas con el comprobante correspondiente.

Una vez que sea(n) notificada(s) la(s) penalizacidn(es) a través del oficio correspondiente, para el
pago de la(s) mismaf(s), el proveedor contara con un plazo que no excedera de cinco dias habiles
contados a partir de la fecha de recepcion de la notificaciéon.

En el supuesto de que sea rescindido el contrato no procedera el cobro de penalizaciones ni la
contabilizacién de las mismas para hacer valida la garantia de cumplimiento, asimismo, la
aplicaciéon de la garantia sera proporcional al monto de las obligaciones incumplidas.

3.14.2 DEDUCCIONES.

Las deducciones por incumplimiento parcial o deficiente en la prestaciéon de “EL SERVICIO” que
se aplicaran a “EL PROVEEDOR", seran de acuerdo con lo establecido en el articulo 53 Bis de la
“LAASSP" y 97 de su Reglamento y conforme a lo estipulado en el Anexo 1 Anexo Técnico, en los
términos siguientes:

Servicio Integral de Limpieza para el Instituto para la Proteccion al Ahorro Bancario (Plurianual) Pagina 21 de 115



Secretaria Adjunta de Administracion y Presupuesto

Coordinacién General de Administracién

Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales

Invitacion a Cuando Menos Tres Personas de Caracter Nacional Electrénica
No. I1A-06-HHN-OO6HHNOO01-N-3-2023

No. Interno de Control DRMSG-I3P-001-2023

)

HACIENDA §H

L3y 2023
Francisco
L), vita

Las deducciones que “EL INSTITUTO” aplique seran determinadas, cuantificadas y notificadas al
proveedor por el Director de Recursos Materiales y Servicios Generales, en su caracter de area
requirente y administradora, o quien lo sustituya en el cargo y no podran exceder del 10% del
importe total del Instrumento Juridico antes de LV.A. o rebase el monto de la garantia de
cumplimiento, por lo que el proveedor deberd de remitir la nota de crédito correspondiente al

administrador del contrato.

Indisciplina u
omision

Tiempo limite para
atender el
requerimiento sin
deduccién

Deduccién

Cuando el servicio se
preste con el menos
del 100% y hasta el
90% del personal.

2 horas a partir de la
notificacién via correo
electrénico

El 1% sobre el monto de la
facturacion mensual del
servicio correspondiente
a la factura del mes o
facturainmediata ala que
se hubiera detectado
dicho incumplimiento.

Cuando el servicio se
preste con el menos
del 89% y hasta el 80%
del personal.

2 horas a partir de la
notificacién via correo
electrénico

El 3% sobre el monto de la
facturacion mensual del
servicio correspondiente
a la factura del mes o
facturainmediata ala que
se hubiera detectado
dicho incumplimiento.

Cuando el servicio se
preste con el menos
del 79% del personal.

2 horas a partir de la
notificacién via correo
electrénico

El 5 % sobre el monto de
la facturacién mensual
del servicio
correspondiente  a la
factura del mes o factura
inmediata a la que se
hubiera detectado dicho
incumplimiento.

Cuando el personal
no cubra el perfil
solicitado o la

documentacién que
lo comprueba o no
sea entregada dentro
de los 15 dias habiles
posteriores a su
ingreso.

24 horas a partir de la
notificacién via correo
electrénico

El 1% sobre el monto de la
facturacion mensual del
servicio correspondiente
a la factura del mes o
facturainmediata ala que
se hubiera detectado
dicho incumplimiento.

Cuando no
encuentren
registrados  TODOS
los trabajadores en el
Pago Sistema uUnico
de

El 5% sobre el monto de la
facturacion mensual del
servicio correspondiente
a la factura del mes o
facturainmediata ala que
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Indisciplina u
omision

Tiempo limite para
atender el
requerimiento sin
deduccién

Deduccién

autodeterminacion
de las cédulas de

se hubiera detectado
dicho incumplimiento.

determinacioén de
cuotas obrero-
patronales,
aportaciones \Y
amortizaciones
Cuando el personal

no porte el uniforme
completo o en buen
estado y/o el gafete
respectivo o
manifieste una
conducta inapropiada
dentro de “EL
INSTITUTO"

El 1% sobre el monto de la
facturacion mensual del
servicio correspondiente
a la factura del mes o
facturainmediata a laque
se hubiera detectado
dicho incumplimiento.

Cuando no se cuente
con el 100% de la
maquinaria y los
equipos  necesarios
y/o estos presenten
descomposturas.

4 horas a partir de la
notificacién via correo
electrénico

El 1% sobre el monto de la
facturacion mensual del
servicio correspondiente
a la factura del mes o
facturainmediata ala que
se hubiera detectado
dicho incumplimiento.

Cuando el servicio no
se preste con la
calidad y oportunidad
contratada Yy se
requiera limpieza en
un area en particular

30 minutos a partir de
la notificacién  via
correo electrénico

El 1% sobre el monto de la
facturacion mensual del
servicio correspondiente
a la factura del mes o
facturainmediata a laque
se hubiera detectado
dicho incumplimiento.

Cuando no se realice
la limpieza exhaustiva
o profunda en las
fechas acordadas

30 minutos a partir de
la notificacién  via
correo electrénico

El 1% sobre el monto de la
facturacion mensual del
servicio correspondiente
a la factura del mes o
facturainmediata a laque
se hubiera detectado
dicho incumplimiento.

Cuando falten
insumos en los banos

30 minutos a partir de
la notificacién  via
correo electrénico

El 1% sobre el monto de la
facturacion mensual del
servicio correspondiente
a la factura del mes o
facturainmediata a laque
se hubiera detectado
dicho incumplimiento.
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Las deductivas seran determinadas por el “AREA REQUIRENTE Y ADMINISTRADORA”" y no podran
rebasar en su conjunto el importe de la garantia de cumplimiento del Contrato Especifico, caso
contrario se procedera a la recisién de éste.

La acumulacion de las deducciones no debera exceder del importe de la garantia de
cumplimiento del monto maximo del Contrato Especifico, sin considerar el .V.A,, en cuyo caso, se
procedera al inicio del procedimiento de rescisiéon del Contrato Especifico.

El importe que en su caso resulte de la aplicacion de las deductivas, se hara efectivo mediante
deduccién con cargo a las facturas electrénicas pendientes de pago.

No procedera el cobro de deducciones cuando éstas se susciten por caso fortuito o fuerza mayor
debidamente acreditada.

3.15 TERMINACION ANTICIPADA

El IPAB se reserva el derecho de terminar anticipadamente el contrato sin responsabilidad
para él, cuando concurran razones de interés general, cuando por causas justificadas se
extinga la necesidad del arrendamiento originalmente contratado y se demuestre que de
continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafo o
perjuicio al Estado, o, cuando se determine la nulidad total o parcial de los actos del
procedimiento, con motivo de la resolucién de una inconformidad emitida por la Secretaria de
la Funcidén Publica, sin responsabilidad alguna para el IPAB y mediante dictamen, ésta
sustentard tales razones o las causas justificadas que dieron origen a la misma, asi como en su
caso, en estos supuestos la convocante previa solicitud por escrito reembolsara Proveedor, los
gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén
debidamente comprobados y se relacionen directamente con el procedimiento.

3.16 RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO

Cuando el proveedor incumpla con las obligaciones pactadas en la presente Convocatoriay en
el contrato correspondiente, se procedera a la rescision administrativa del mismo sin necesidad
de Declaraciéon Judicial previa, de conformidad a lo establecido en el Articulo 54, de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y el apartado 4.3.5. del Manual
Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, si el Proveedor incurriera en cualquiera de los siguientes casos, de manera
enunciativa:

a)
b)

La contravencion a los términos pactados para la prestacion de los servicios.

Si transfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del contrato a un tercero ajeno a la
relacion contractual.

Si cede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por
escrito al “IPAB".

Si suspende total o parcialmente y sin causa justificada la prestacién de los servicios del contrato.
Si no se realiza la prestaciéon de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el
contrato y sus respectivos anexos.

Si no proporciona a los Organos de Fiscalizacién, la informacién que le sea requerida con motivo
de las auditorias, visitas e inspecciones que realicen.

Si es declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte su
patrimonio.

Si no entrega dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente
contrato, la garantia de cumplimiento del mismo.
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i) Sila suma de las penas convencionales o las deducciones al pago, igualan el monto total de la
garantia de cumplimiento del contrato;

j) Si divulga, transfiere o utiliza la informacion que conozca en el desarrollo del cumplimiento del
objeto del contrato, sin contar con la autorizacién del “IPAB";

k) Si se comprueba la falsedad de alguna manifestacién, informacién o documentacion
proporcionada para efecto del contrato;

[) Cuando “EL PROVEEDOR?" y/o su personal, impidan el desempefio hormal de labores de “IPAB™;

m) En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulen en el
contrato o de las disposiciones de la “LAASSP" y su Reglamento.

4.REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR
Para efectos de lo anterior, los licitantes deberdn considerar lo siguiente:

1) Entregar la documentacion o informacion a que se refiere el punto 6 de la Convocatoria de
esta Invitacion, en la hora seflalada en punto 3.2. del numeral 3, “Formay términos que regiran
los diversos actos de este procedimiento” en el domicilio de la convocante.

2) Deberan presentar sus propuestas debiendo sujetarse a los requisitos de la presente
Convocatoria y sus Anexos.

3) Unicamente podran participar personas de nacionalidad Mexicana.

4) Escrito en el que su firmante manifieste, bajo protesta de decir verdad, que cuenta con
facultades suficientes para comprometerse por si 0 por su representada, mismo que
contendrd los datos siguientes:

a) Del Licitante: Registro Federal de Contribuyentes, nombre y domicilio, asi como, en su caso,
de su apoderado o representante. Tratandose de personas morales, ademas se sefalara la
descripcion del objeto social de la empresa, identificando los datos de las escrituras publicas
y, de haberlas, sus reformas y modificaciones, con las que se acredita la existencia legal de las
personas morales asi como el nombre de los socios.

b) Del representante legal del Licitante: datos de las escrituras publicas en las que le fueron
otorgadas las facultades para suscribir las propuestas.

5) El Licitante debera foliar todas y cada una de las hojas que integren la proposicién y aquéllos
distintos a ésta, se numeraran de manera independiente, Primero la documentacion legal y
administrativa, Segundo la propuesta técnica y finalmente la propuesta econémica, lo
anterior de conformidad con el Articulo 50 del Reglamento de la Ley.

En el caso de que alguna o algunas hojas de los documentos mencionados en el parrafo
anterior carezcan de folio y se constate que la o las hojas no foliadas mantienen continuidad,
el IPAB no podra desechar la proposiciéon. En el supuesto de que falte alguna hojay la omisidn
pueda ser cubierta con informacién contenida en la propia proposicion o con los
documentos distintos a la misma, el IPAB tampoco podra desechar la proposiciéon.

6) El precio permanecera fijo durante la vigencia del instrumento juridico y no estara sujeto a
decremento o incremento, debera incluir todos los costos directos e indirectos del servicio.
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7) Las propuestas que no contengan los requisitos que se enlistan a continuacidn, mismos
gue se consideran indispensables para evaluar las proposiciones, los cuales afectaran su
solvencia y seran desechadas:

a) Numeral 6 “Documentos que deben presentar los licitantes” punto 6.1. Documentacion
Legal-Administrativa incisos 6.1.1, 6.1.2, 6.1.3, 6.1.4, 6.1.5, 6.1.6, 6.1.7, 6.1.8, 6.1.9, 6.1.10, 6.1.11,
6.1.12,6.1.13 y 6.1.14

b)Numeral 6 “Documentos que deben presentar los licitantes” punto 6.2. Propuesta técnica
6.2.1, 6.2.2, 6.2.3, 6.2.4, 6.2.5., 6.2.6., 6.2.7., 6.2.8 y 6.2.9.

c) Numeral 6 “Documentos que deben presentar los licitantes” punto 6.3. Propuesta
Econdmica Formato A-2

4.1 Causas de desechamiento de propuestas.
Seran causas de desechamiento de las proposiciones las siguientes:

a) La falta de cualquiera de los documentos y/o el incumplimiento de cualquiera de los
requisitos que afecten la solvencia de la proposicién o informacién establecida en punto 7
del numeral 4" Requisitos que los licitantes deben cumplir” de esta Convocatoria, por ser
considerados indispensables conforme lo establecido en la fraccién IV del articulo 39 del
REGLAMENTO.

b) Lacomprobacion de que algun licitante ha acordado con uno u otros elevar el costo del
servicio o cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener ventaja sobre los demas
licitantes.

c) En caso de omision en la entrega de la informacion solicitada en los anexos de la
presente Convocatoria o que varie el significado de lo solicitado.

d) En caso de que la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico emita un comunicado en que
el Licitante no se encuentre como Proveedor autorizado para participar en el Contrato Marco
de Servicio Integral de Limpieza
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CRITERIOS PARA LA EVALUACION DE PROPOSICIONES

Los criterios de evaluacion que el IPAB tomara en consideracion, son los siguientes:

5.1

a)

b)

g)

h)

5.2

CRITERIOS GENERALES DE EVALUACION.

Con fundamento en el articulo 36, de LA LEY, las proposiciones que se reciban en el acto de
apertura de proposiciones, se evaluaran a través del CRITERIO BINARIO (cumple/no cumple)
lo anterior, considerando que el servicio no requiere del uso de caracteristicas de alta
especialidad técnica o de innovacion tecnoldgica para su prestacion

Con apego en lo establecido por los articulos 36, 36 Bis, de LA LEY y 51, de su REGLAMENTO,
se efectuard la evaluacién considerando exclusivamente los requisitos y condiciones
establecidos en esta Convocatoria, asi como en los requisitos descritos en el Anexo 1 Anexo
Técnico que forman parte integrante de la misma, a efecto de que se garantice
satisfactoriamente el cumplimiento de las obligaciones respectivas.

Se comprobara el cumplimiento de los requisitos legales administrativos, técnicos y
econdmicos establecidos en la presente convocatoria y sus anexos.

Se verificard a través de la Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales, |a
congruencia entre la propuesta técnica y el Anexo 1 Anexo Técnico, asi como la propuesta
econdmica de cada licitante.

La convocante a través de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales,
podra verificar la informacién y referencias proporcionadas por los licitantes; asimismo se
reserva el derecho de solicitar referencias del curriculum del licitante.

Sera requisito indispensable para la evaluacidon que los licitantes presenten la totalidad de
los documentos cuya presentacion es de caracter obligatorio, por lo que, si falta alguno de
ellos, su propuesta sera desechada.

Las condiciones que tengan como propdésito facilitar la presentacidn de las proposiciones y
agilizar la conduccioén de los actos de la invitacion, asi como cualquier otro requisito cuyo
incumplimiento, por si mismo, o deficiencia en su contenido no afecte la solvencia de las
proposiciones, no serdn objeto de evaluacidn, y se tendran por no establecidas. La
inobservancia por parte de los licitantes respecto a dichas condiciones o requisitos no sera
motivo para desechar sus proposiciones.

Entre los requisitos cuyo incumplimiento no afecta la solvencia de la proposicidn, se
consideraran: El proponer un plazo de entrega menor al solicitado, en cuyo caso, de resultar
adjudicado y de convenir a la convocante pudiera aceptarse; El omitir aspectos que puedan
ser cubiertos con informacién contenida en la propia propuesta técnica o econdmica; El no
observar los formatos establecidos, si se proporciona de manera clara la informaciéon
requerida; y el no observar requisitos que carezcan de fundamento legal o cualquier otro
gque no tenga por objeto determinar objetivamente la solvencia de la proposicidon
presentada. En ningln caso la convocante o los licitantes podran suplir o corregir las
deficiencias de las proposiciones presentadas.

CRITERIOS DE EVALUACION TECNICA
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a)

b)

d)

53

5.4

En

Se revisara y analizara la documentacion solicitada en el apartado 6.2 “PROPUESTA TECNICA”
de esta Convocatoria, en caso de que no se presenten los documentos conforme a lo
solicitado o no sean los requeridos, la proposicion sera desechada.

Se evaluara que las ofertas técnicas cumplan con el 100 % de las especificaciones sefaladas
en el Anexo 1 Anexo Técnico de este documento, las cuales deberan ser elaboradas en papel
membretado del licitante, y estar firmadas ya sea de forma autdgrafa o bien
electronicamente de conformidad con lo dispuesto por el articulo 27 dltimo parrafo de LA
LEY, 50 de su REGLAMENTO, asi como los numerales 14 y 16 del ACUERDO por el que se
establecen las disposiciones que se deberan observar para la utilizacién del Sistema
Electréonico de Informacion Publica Gubernamental denominado CompraNet, publicadas
en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de junio de 2011.

La Direcciéon de Recursos Materiales y Servicios Generales, evaluara el contenido de
todos y cada uno de los documentos solicitados en el apartado 6.2 “PROPUESTA TECNICA" de
esta Convocatoria, verificando que sean presentados en los términos que fueron solicitados
y se debera aplicar el criterio de evaluacion BINARIO “Cumple”’ o “No Cumple” con lo
estipulado en la presente convocatoria y su Anexo 1 Anexo Técnico.

La evaluacién de las propuestas técnicas serd realizada por la Direccién de Recursos
Materiales y Servicios Generales, quien verificard que las proposiciones presentadas
cumplan con lo solicitado en el Anexo 1 Anexo Técnico con sus anexos, emitiendo la
evaluacidén correspondiente.

De conformidad con lo establecido en el articulo 36, de LA LEY la convocante podra evaluar
las dos propuestas que hayan ofertado el Precio Mas Bajo sin que sea necesario evaluar las
restantes, de no resultar estas solventes, se evaluaran las que le sigan en precio, lo cual
quedara asentado en la evaluacion respectiva.

CRITERIOS DE EVALUACION DE LA DOCUMENTACION LEGAL ADMINISTRATIVA

Se revisara y analizara la documentacion solicitada en el apartado 6.1. “DOCUMENTACION
LEGAL ADMINISTRATIVA"” de esta Convocatoria, en caso de gue no se presenten los
documentos conforme a lo solicitado o no sean los requeridos, la proposicién sera
desechada.

El analisis detallado de la documentacion legal administrativa sera realizado, por la
Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales a través la Subdireccién de
Adquisiciones y Recursos Materiales, quien emitird la evaluacion correspondiente.

CRITERIOS DE EVALUACION ECONOMICA

el Formato A-2 (Propuesta Econdmica) de la presente Convocatoria, que contiene la

relacién del servicio solicitado, los licitantes deberan presentar su propuesta conforme a dicho
formato incluyendo todos los datos e informacién requerida; para efectos de la evaluacidn
econdmica la Convocante considerara el “Importe Total”.

a)

De conformidad con lo establecido en el articulo 36, de la LEY, |la Convocante después de
verificar el cumplimiento de los requisitos establecidos en |la presente Convocatoria, podra
evaluar las dos propuestas que hayan ofertado el Precio Mas Bajo, de no resultar estas
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solventes, se evaluaran las que le sigan en precio, lo cual quedard asentado en la evaluaciéon
respectiva.

b) Se revisara y analizard la documentacion solicitada en el numeral 6.3 “Propuesta
Econdémica” de esta Convocatoria, en caso de que no se presenten los documentos
conforme a lo solicitado o no sean los requeridos, la proposicidn sera desechada.

c) Se elaboraran tablas comparativas de las proposiciones presentadas por los licitantes.

d) Sial momento de realizar la verificacién de los importes de las propuestas econémicas, se
detecta un error de calculo en alguna proposicidon se procederd a llevar a cabo su
rectificacion, siempre y cuando la correccién no implique la modificaciéon del precio
unitario. En caso de discrepancia entre las cantidades escritas con letra y numero
prevalecerad la primera, por lo que, de presentarse errores en el formato solicitado, éstos
podran corregirse, conforme a lo establecido en el articulo 55 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En los casos previstos en el parrafo anterior, el IPAB no desechara la propuesta econémica
y dejard constancia de la correccidn efectuada conforme al parrafo indicado en la
documentacidn soporte utilizada para emitir el fallo que se integrard al expediente de
contratacidon respectiva, asentando los datos que para el efecto proporcione el o los
servidores publicos responsables de la evaluacion.

e) Laevaluaciéon de las proposiciones econdmicas serd realizada por la Direccién de Recursos
Materiales y Servicios Generales, quienes verificardn que las proposiciones presentadas
correspondan a las caracteristicas y especificaciones del servicio solicitado, emitiendo la
evaluacidén correspondiente.

f) Se podra verificar que los precios de las proposiciones presentadas por los licitantes sean
aceptables y convenientes de conformidad con el articulo 51, del REGLAMENTO,
considerando que podran desechar aquellas proposiciones cuyos precios ofertados se
encuentren por debajo del precio conveniente.

5.5 CRITERIOS DE ADJUDICACION
Los criterios de adjudicacion que el IPAB tomara en consideracion, son los siguientes:

Con fundamento en el articulo 36 Bis, fraccion Il, de LA LEY, una vez hecha la evaluacion de las
proposiciones, se adjudicara el contrato a la persona fisica o moral que de entre los licitantes,
redna los requisitos legales administrativos, técnicos y econédmicos requeridos y establecidos
en el presente procedimiento para cada partida; la Convocante después de verificar el
cumplimiento de los requisitos establecidos en la presente Convocatoria y presente el Precio
Mas Bajo, considerando que podran desechar aquellas proposiciones cuyos precios ofertados
se encuentren por debajo del precio conveniente, lo anterior conforme a lo establecido en el
Oficio No. OFICIALIA MAYOR/DIRECCION GENERAL/157/2021, de fecha 31 de agosto de 2021,
emitido por la Unidad de Politica de Contrataciones Publicas de la Oficialia Mayor de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Si derivado de la evaluacidn de las proposiciones se obtuviera un empate entre dos o mas
licitantes para cada partida, se aplicard el criterio de desempate de conformidad con lo previsto
en el Ultimo parrafo del articulo 36 Bis, de LA LEY, se debera adjudicar el contrato en primer
término a las micros empresas, a continuacion, se considerara a las pequefnas empresas y en
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caso de no contarse con alguna de las anteriores, se adjudicara a la que tenga el caracter de
mediana empresa.

De subsistir el empate entre licitantes de la misma estratificacion de los sectores sefialados en
el parrafo anterior, o bien, de no haber empresas de este sector y el empate se diera entre
licitantes que no tienen el caracter de MIPYMES, se realizara la adjudicacién a favor del licitante
que resulte ganador del sorteo por insaculacion que realice el IPAB, el cual consistira en
depositar en una urna o recipiente transparente, las boletas con el nombre de cada licitante
empatado, acto seguido se extraera en primer lugar la boleta del licitante ganador y
posteriormente las demas boletas de los licitantes que resultaron empatados, con lo cual se
determinaran los subsecuentes lugares que ocuparan tales proposiciones.

Cuando se requiera llevar a cabo el sorteo por insaculacién, la convocante debera girar
invitacion al Organo Interno de Control y al testigo social en su caso, para que en su presencia
se lleve a cabo el sorteo; se levantard acta que firmaran los asistentes, sin que la inasistencia, la
negativa o falta de firma en el acta respectiva de los licitantes o invitados invalide el acto.

Cuando con posterioridad a la adjudicacion de un contrato se presenten circunstancias
econdmicas de tipo general, como resultado de situaciones supervenientes ajenas a la
responsabilidad de las partes, que provoguen directamente un aumento o reduccién en el
arrendamiento aun no prestado o adn no pagado, y que por tal razéon no pudieron haber sido
objeto de consideracion en la propuesta que sirvio de base para la adjudicacion del
Instrumento Juridico correspondiente, el IPAB reconocera incrementos o requerira
reducciones, conforme a las disposiciones que en su caso emita la Secretaria de la Funcién
Publica.

6. DOCUMENTOS QUE DEBEN PRESENTAR LOS LICITANTES
6.1 DOCUMENTACION LEGAL-ADMINISTRATIVA.

Los licitantes deberan presentar en papel preferentemente membretado la siguiente
documentacion debidamente firmada por el representante o apoderado legal o por persona
facultada para ello:

6.1.1Para acreditar la personalidad juridica, bastara con que los licitantes presenten un escrito
en el que el firmante manifieste bajo protesta de decir verdad que cuenta con facultades
suficientes para comprometerse por si o a nombre de su representada. (Formato D).

6.1.2 Identificacion oficial vigente, del representante legal o apoderado legal del licitante que
firme la proposicion. (Solo se aceptara: Credencial para votar, Pasaporte, Cédula Profesional con
fotografia o los Formularios FM2 y FM3, estos dos Ultimos en caso de ser de nacionalidad
extranjera)

6.1.3 Escrito en el que el representante legal manifieste, bajo protesta de decir verdad, que su
representada es de Nacionalidad Mexicana. (Formato B).

6.1.4 Escrito donde se comprometen al cumplimiento de las normas sefialadas en el numeral
2.4 de esta Convocatoria que directa o indirectamente se relacionen con el objeto de la
presente Invitacion.

6.1.5 Escrito en el que el licitante manifieste una direccién de correo electrénico, en caso
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contrario, deberd indicar en el escrito que no cuenta con el mismo. (Formato E).

6.1.6 Declaracion escrita bajo protesta de decir verdad, de no encontrarse en los supuestos de
los articulos 50 y 60, de LA LEY. Para que este documento se considere en la evaluacion sera
necesario que se encuentre firmado por el representante legal. (Formato F)

6.1.7 Presentar declaraciéon de integridad en la que el licitante manifieste, bajo protesta de
decir verdad, en formato libre que por si mismo o a través de interpdsita persona, se abstendra
de adoptar conductas, para que los servidores publicos de la entidad, induzcan o alteren las
evaluaciones de las propuestas, el resultado del procedimiento u otros aspectos que otorguen
condiciones mas ventajosas con relacién a los demas participantes, firmada por el licitante o su
representante legal. (Formato G).

6.1.8 A fin de dar cumplimiento al articulo 34, de EL REGLAMENTO y articulo 3, fraccion lll, la
Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequena y Mediana Empresa, en su caso
deberan presentar escrito, bajo protesta de decir verdad, donde manifiesten la clasificacién que
guarda laempresa, si es micro, pequena o mediana, conforme al acuerdo por el que se establece
la estratificacion de este tipo de empresas publicado en el Diario Oficial de |la Federacion el 30
de junio de 2009 (Formato C).

6.1.9 Escrito en el que manifieste cuales son los documentos presentados en su propuesta
que contienen informacién confidencial reservada, siempre que tengan el derecho de reservar
la informacidn en los términos establecidos en los articulos 110 y 113, de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y los correlativos de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacidon Publica. (Formato K).

6.1.10 Escrito original en que manifieste que de resultar adjudicado, asumira la responsabilidad
total para el caso de que al prestar los servicios objeto de la presente Invitacion infrinjan
derechos de Propiedad Industrial o Intelectual de Terceros, en caso de presentarse cualquier
reclamacién o demanda por violaciones que se causen en materia de Patentes, Franquicias,
Marcas o Derechos de Autor, con respecto a los servicios, recursos, técnicas y en general
cualquier elemento utilizado y se obligan a responder por ello, asi como a rembolsar cualquier
cantidad que por este motivo hubiere tenido que erogar el IPAB. (Formato I).

6.1.11 Escrito original en que manifieste que en caso de resultar adjudicado se compromete a
reconocer y acepta que bajo ninguna circunstancia podra divulgar o dar a conocer a terceros
de forma directa o a través de interpdsita persona la informacion o documentacion que le sea
proporcionada por el IPAB, ya que es informaciéon confidencial y propiedad exclusiva del IPAB.
(Formato J)

Con fundamento en el articulo 14, fraccion VI, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica Gubernamental, se considera como informacién reservada, la que
contenga las opiniones, recomendaciones o puntos de vista que formen parte del proceso
deliberativo de los servidores publicos del IPAB durante el procedimiento de Invitacidén, hasta
en tanto no sea emitido el fallo respectivo. Los licitantes deberdn guardar la mas estricta
confidencialidad respecto de la informacién y documentaciéon que con motivo de la presente
Invitacién se genere y en caso de resultar adjudicado, durante la prestacion del servicio.

6.1.12 Escrito original en el que manifieste garantizar los servicios contra vicios ocultos.

(Formato H).
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6.1.13 Manifiesto original de Conflicto de Interés, atendiendo al Protocolo de actuacién en
materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prdérroga de licencias, permisos,
autorizaciones y concesiones, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 20 de Agosto de
2015, modificado mediante Acuerdo publicado en el Diario Oficial de la Federaciéon el 19 de
febrero de 2016 y 28 de febrero de 2017, la Convocante requiere que el licitante realice un
manifiesto bajo protesta de decir verdad relativo a que no tiene conflicto de interés para
participar en el presente procedimiento, mismo que podra formular a través de la Ventanilla
Unica Nacional en la liga www.gob.mx/sfp, del cual el sistema le expedira un acuse, o bien
mediante escrito libre firmado por su Representante y/o apoderado legal. Este documento
debera integrarlo en copia completa y legible (cuando sea acuse) o en original (cuando sea
escrito libre) dentro de la documentacién legal-administrativa de su propuesta.

6.1.14 Escrito libre en el cual manifieste que conforme a lo sefalado en el numeral 29 del
ACUERDO por el que se establecen las disposiciones que se deberan observar para la utilizacion
del Sistema Electrénico de Informacién Publica Gubernamental denominado CompraNet, la
aceptacion de dar por no presentada su proposiciéon cuando el o los archivos electrénicos en
que se contengan y/o demas informacion enviada a través de CompraNet, no pueda abrirse por
tener algun virus informatico o por cualquier causa ajena a la convocante.

6.1.15 Con base en el DECRETO por el que se reforman, adicionan y derogan diversas
disposiciones del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, publicado el dia 15 de septiembre de 2022 en el Diario Oficial de la
Federacién y con fundamento en el articulo 39 fraccion VI inciso j). Los licitantes deberan
presentar como documento obligatorio y en cumplimiento al articulo 32-D del Cédigo Fiscal
de la Federacion y de conformidad con la regla 2.1.29. de la Resolucién Misceldnea Fiscal para el
ano 2023 (publicada en el Diario Oficial de la Federacién el dia 27 de diciembre de 2022), los
licitantes deberan presentar el documento vigente durante la Presentacién y Apertura de
proposiciones expedido por el SAT, en el que se emita la opinidn positiva del cumplimiento de
obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto por la regla 2.1.25.

Asi mismo, con fundamento en la regla antes mencionada, el licitante debera hacer publica la
opinién del cumplimiento presentada al “IPAB" en términos de la regla 2.1.25 de la citada
Resolucion.

6.1.16 Con base en el DECRETO por el que se reforman, adicionan y derogan diversas
disposiciones del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, publicado el dia 15 de septiembre de 2022 en el Diario Oficial de la
Federaciéon y con fundamento en el articulo 39 fraccion VI inciso j). Los licitantes deberan
presentar como documento obligatorio y en cumplimiento al articulo 32-D del Cédigo Fiscal
de la Federaciéony en el ACUERDO ACDO.SAI.HCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Unico, dictado por
el H. Consejo Técnico, relativo a las Reglas para la obtencidn de la opinién de cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de seguridad social ante el Instituto Mexicano del Seguro Social
(IMSS), publicado en el Diario Oficial de la Federacidon el dia 27 de febrero de 2015, el licitante
deberé presentar la opinién favorable y vigentes durante la Presentacion y Apertura de
proposiciones del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social.

6.1.17 Con base en el DECRETO por el que se reforman, adicionan y derogan diversas
disposiciones del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, publicado el dia 15 de septiembre de 2022 en el Diario Oficial de la
Federaciéon y con fundamento en el articulo 39 fraccién VI inciso j). Los licitantes deberan
presentar como documento obligatorio y en cumplimiento al ACUERDO del H. Consejo de
Administracion del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que
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se emiten las Reglas para la obtencidn de la constancia de situacioén fiscal en sentido positivo y
vigentes en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos publicado en el D.O.F.
el 28 de junio de 2017, el licitante adjudicado debera presentar la Constancia vigente durante la
Presentacion y Apertura de proposiciones de situacion fiscal en materia de aportaciones
patronales y entero de descuentos ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores.

Nota: La omision de la presentacion de cualquiera de los documentos antes
mencionados, sera causa de desechamiento de |la propuesta del licitante.

6.2 PROPUESTA TECNICA.

6.2.1 Documento obligatorio. Propuesta técnica. Se describirdn de manera clara y precisa,
las caracteristicas técnicas de los servicios requeridos en el Anexo 1 Anexo Técnico deberd
presentarse preferentemente en el Formato A-1 (Propuesta Técnica). La propuesta debera
presentarse en papel preferentemente membretado del licitante, sin tachaduras, ni
enmendaduras. Para que esta propuesta se considere para la evaluacién serd necesario que se
encuentre rubricada en todas las hojas y firmada por el representante, apoderado legal o
persona facultada para ello, en la dltima hoja.

6.2.2 Documento obligatorio. Los licitantes deberan presentar la Metodologia para la
prestaciéon de los servicios de limpieza requeridos por la convocante de acuerdo a los
parametros establecidos en el presente documento y sus anexos; debiendo de describir las
técnicas y procedimientos que empleara para la prestacion del servicio.

6.2.3 Documento obligatorio. Los licitantes deberdn presentar Programa de Trabajo,
Organigrama (administrativo y operativo) y Cronograma de las actividades a realizar,
apegandose a las frecuencias sefialadas por “EL INSTITUTQO” para su ejecucidn, especificando los
materiales que se deben utilizar en cada una de las actividades. Asi como, la documentacion
que acredita la escolaridad del Coordinador General y Supervisores.

6.2.4 Documento obligatorio. Los licitantes deberdn presentar escrito libre en el que indigue el
nombre, correo electrénico, teléfono de oficina y teléfono celular del coordinador general, que
designe como contacto con capacidad de toma de decisiones para todo lo relacionado con la
prestacién del servicio.

6.2.5 Documento obligatorio. Los licitantes deberan presentar escrito libre mediante el cual
debera manifestar que cuenta con la capacidad técnica, econdmica y humana (laboral), asi como el
material, equipo y herramienta para prestar el servicio requerido en las condiciones sefialadas en el
Anexo 1- Anexo Técnico.

6.2.6 Documento obligatorio. Los licitantes deberan presentar relacion de maquinariay equipo
de limpieza que utilizara en la prestacién del servicio, conforme al formato definido en el
“RELACION DE MAQUINARIA 'Y EQUIPO DE LIMPIEZA”".

6.2.7 Documento obligatorio. Los licitantes deberan presentar relacién de insumos y material de
limpieza, que utilizara en la prestacion del servicio, conforme a lo definido en el “SUMINISTRO DE
MATERIAL E INSUMOS", debiendo indicar la(s) marca(s) sugeridas, cantidad de los productos y
periodicidad con las que asignara para la prestacion del servicio.
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6.2.8 Documento obligatorio. Escrito bajo protesta de decir verdad , que cuenta con el Registros
de Prestadoras de Servicios Especializados u Obras Especializadas, ante la Secretaria del Trabajo y
Prevision Social

6.2.9 Documento obligatorio. Escrito mediante el cual el licitante se compromete en caso de
resultar adjudicado a presentar al Supervisor del servicio en los primeros cinco dias habiles
posteriores (al mes vencido) de cada uno de los meses durante la vigencia del contrato, copia de las
altas ante el Instituto Mexicano del Seguro Social del personal destinado a cubrir los servicios para
este Instituto, y de ser necesario el original para cotejo.

Nota: La omision de la presentacion de cualquiera de los documentos antes mencionados, sera
causa de desechamiento de la propuesta del licitante.

6.3 PROPUESTA ECONOMICA.

Para |la contratacién del “Servicio Integral de Limpieza (Plurianual)”, los participantes para
presentar su propuesta econémica deberan describir de manera clara, precisa sin tachaduras
ni enmendaduras:

6.3.1 Formato A-2 “Propuesta econdémica” de la presente convocatoria considerando lo
siguiente:

Los participantes para la elaboracion de su propuesta econdmica deberan considerar el costo total
del servicio, incluyendo los gastos directos e indirectos, para lo cual debera utilizar el formato A-2
“Propuesta econdmica” conforme a lo siguiente:

1.La moneda en que se cotiza debera ser en Moneda Nacional

2. El precio se debera sefialar con nimero a dos decimales

3. Elimporte total se deberd sefialar con niumero a dos decimales y letra

4. El nombre y descripcidon del servicio debera corresponder a lo indicado en el Formato A-2.
Propuesta Econdmica.

5. Los precios ofertados seran fijos y permaneceran vigentes durante la prestacidon del servicio, por
lo que no se reconocera ningun ajuste o incremento al mismo.

6. El costo debera incluir todos los gastos directos e indirectos en los que el participante pueda
incurrir para la prestacion del Servicio.

7. Losimportes totales del Formato A 2. Propuesta Econdmica, antes de I.V.A. se consideraran para
la evaluacién econdmica de las proposiciones.

8.La oferta que presente deberd considerar el costo por operario y/o supervisor, asi como los
materiales, herramientas, uniforme, equipo y demas condiciones definidas en el Anexol Anexo
Técnico que requieran para la prestacion del servicio.

7. INCONFORMIDADES

En términos de lo dispuesto por los Articulos 65 y 66, de LA LEY, y conforme a los articulos 62,
79 y 80, del Reglamento interior de la Secretaria de la Funcion Publica, publicado en Diario
Oficial de la Federacién el 15 de abril de 2009, las personas podran inconformarse por escrito
contra los actos del procedimiento de la presente convocatoria a la Invitacién ante la Secretaria
de la Funcion Publica en el domicilio ubicado en Avenida Insurgentes Sur No. 1735, Colonia
Guadalupe Inn, Alcaldia Alvaro Obregén C.P. 01020 Ciudad de México, la cual conocerd de las
inconformidades que se promuevan contra dichos actos del procedimiento de esta Invitacion.
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La inconformidad sera presentada, a eleccién del licitante, por escrito o a través de medios
remotos de comunicacion electronica mediante el sistema CompraNet a la direccion
(http://inconformidades.CompraNet.gob.mx/inconforweb/indexjsp), o en las oficinas del
Organo Interno de Control del IPAB, ubicadas en Calle de Hamburgo No 213 Piso 6, Colonia
Juarez, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06600, Ciudad de México, por los actos que contravengan las
disposiciones que rigen las materias objeto de LA LEY.

En las inconformidades que se presenten a través de CompraNet, deberan utilizarse medios de
identificaciéon electrénica en sustitucion de la firma autégrafa.

8. CASOS EN LOS QUE SE DECLARARA DESIERTA, SUSPENDERA O CANCELARA LA INVITACION.
8.1 LA INVITACION SE DECLARARA DESIERTA EN LOS SIGUIENTES CASOS:

a) Si no se recibe la propuesta de cuando menos un licitante en el acto de presentacién y
apertura de proposiciones.

b) Cuando l|a totalidad de las proposiciones presentadas no rednan los requisitos
solicitados.

¢) Cuando las propuestas presentadas rebasen el presupuesto autorizado para la presente
Invitacion y el IPAB no esté en condiciones de efectuar reducciones conforme al articulo
56, del REGLAMENTO.
8.2 SE PODRA DECLARAR DESIERTA LA PARTIDA POR LAS SIGUIENTES CAUSAS:
a) Cuando no se reciba cuando menos una propuesta para la partida Unica.
b) Cuando ninguna de las posturas presentadas redna los requisitos de esta Convocatoria.
c) Cuando los precios ofertados no resulten aceptables o convenientes.
d) Las demas establecidas por el Articulo 38, de LA LEY.
8.3 LA INVITACION SE SUSPENDERA EN LOS SIGUIENTES CASOS:
a) Se podra suspender la Invitacién cuando la Secretaria de la Funcién Publica o el OIC,
asi lo determinen con motivo de su intervencién y de acuerdo a sus facultades. La

suspension debera de estar debidamente fundada y motivada.

b) Una vez que desaparezcan las causas que motivaron la suspension, se reanudara la
misma, previo aviso a los licitantes.

8.4 SE PROCEDERA A LA CANCELACION DE LA INVITACION:
a) Por caso fortuito;

b) Por causa de fuerza mayor;
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c) Cuando existan circunstancias, debidamente justificadas, que provoquen la extincién de la
necesidad de los servicios requeridos y que de continuarse con el procedimiento de
contratacion se pudiera ocasionar un dano o perjuicio a el IPAB.

Las causas que motiven la cancelacién de la Invitacién o conceptos, se hardn del conocimiento de
los licitantes.

9. TRANSPARENCIA

El llenado de la encuesta de transparencia que aparece en el Formato M. de la presente
convocatoria es opcional, por lo que en el caso de no ser requisitado, no sera motivo de
descalificacion, sin embargo, es muy importante para el IPAB, el llenado de dicha encuesta a fin
de mejorar los procedimientos licitatorios y fomentar la transparencia.

10. FORMATOS

Anexo 1 Anexo Técnico

Anexo 2 Modelo de contrato

Formato A-1) Propuesta Técnica

Formato A-2) Propuesta econdmica

Formato B) Nacionalidad del licitante

Formato C) Manifestacion de estratificacion

Formato D) Acreditacién de personalidad juridica

Formato E) Correo electrénico del licitante

Formato F) Escrito referente a los articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico.

Formato G) Declaraciéon de integridad

Formato H) Garantia contra vicios ocultos

Formato I) Propiedad intelectual

Formato J) Escrito de confidencialidad

Formato K) Informacion confidencial o reservada

Formato L) Modelo de carta poder simple

Formato M) Encuesta de transparencia

Formato N) Relacién de documentos que deberan presentar los licitantes

Escrito 1) Nota informativa para participantes de paises miembros de |la Organizacion para la

Cooperaciony el Desarrollo Econémico. (OCDE).

Escrito 2) Formato de Fianza de Cumplimiento (No Aplica para este procedimiento).

Escrito 3) Resolucién Miscelanea Fiscal para 2022

Escrito 4) Reglas para la obtencién de la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en

materia de seguridad social

Escrito 5) Solicitud de afiliaciéon a cadenas productivas.

Escrito 6) Acuerdo del H. Consejo de Administracidén del Instituto del Fondo Nacional de la

Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtencidn de la constancia

de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos.

Servicio Integral de Limpieza para el Instituto para la Proteccion al Ahorro Bancario (Plurianual) Pagina 36 de 115



Secretaria Adjunta de Administracion y Presupuesto

i ~ | 2023 Coordinacién General de Administracién
HACIENDA HEEY - 5L praieian Direccién de Recursos Materlales y Servicios Generales
~ ) i o VieA Invitacién a Cuando Menos Tres Personas de Caracter Nacional Electrénica

No. I1A-06-HHN-OO6HHNOO01-N-3-2023
No. Interno de Control DRMSG-I3P-001-2023

ANEXO 1 ANEXO TECNICO

"SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA PARA EL INSTITUTO PARA LA PROTECCION AL AHORRO
BANCARIO”

I. OBJETO DE LA CONTRATACION

Proporcionar el “Servicio integral de limpieza para el Instituto para la Proteccion al Ahorro
Bancario”, en adelante el SERVICIO, para los inmuebles propiedad y/o en uso del Instituto para
la Proteccion al Ahorro Bancario.

Il. RESPONSABLES DE LA CONTRATACION

En el presente procedimiento de contratacién el Area Requirente y Administradora del Contrato sera la
Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales, a través de la Jefatura de Departamento de
Conservacién, Mantenimiento, Seguridad y Proteccion Civil y el Area Contratante serd la Direccién de
Recursos Materiales y Servicios Generales en “EL INSTITUTO".

I1l. DESCRIPCION

Mantener, conservar aseadas, en condiciones Optimas de salubridad e higiene las areas interiores y
exteriores de los inmuebles del IPAB, a través de acciones de limpieza y desinfeccidon para cuyo
propdsito se utilizan sustancias quimicas biodegradables detergentes y otros implementos de higiene
y que tienden a eliminar organismosy microorganismos patdgenos de dreas especificas de un inmueble
con el objeto de proteger la salud humana.

“EL LICITANTE" se obliga a designar al o los ejecutivos de cuenta que se requieran para cumplir con las
necesidades de “EL INSTITUTQO", asi como proporcionar a éste los nombresy datos de contacto (teléfono
de oficinay celular, asi como correo electrénico y horario de atencidn) de dichos ejecutivos, para resolver
cualquier contingencia administrativa u operativa que se presente durante la vigencia del SERVICIO.

IV. CONDICIONES SOCIALES.
Respecto a su personal, EL PROVEEDOR estard obligado a cumplir las condiciones siguientes:
1. Tratar a su personal con respeto y dignidad, guedando prohibida cualquier forma de violencia
fisica o verbal, asi como la intimidacién y el hostigamiento.
2. Incorporar medidas para prevenir y sancionar cualquier forma de violencia, el acoso y el
hostigamiento sexual.
3. En general, a cumplir en tiempo y forma con las demas obligaciones de indole laboral.

Los Licitantes tiene expresamente prohibido respecto su personal:

1. Incurrir en cualquier forma de discriminacidén por origen étnico, religiéon, orientacién sexual,
fisonomia o discapacidad fisica.
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Retener los pagos y salarios o imponer condiciones que menoscaben la libertad de su
personal como el pago de depdsitos, la retencidon de documentos, la firma anticipada de su
renuncia o la practica de pruebas de embarazo, asi como el despido por esta causa.

El personal asignado por parte de los licitantes deberan cumplir con los siguientes aspectos:

a. Acatar lo establecido en el Cédigo de Conducta en las instalaciones de “EL INSTITUTO".

b. Registrarse en los mecanismos internos de control de asistencia, mediante el registro de las
listas de asistencia; los cuales seran validados por el Administrador del contrato, asi como por los
Supervisores (as) del licitante adjudicado.

c. Durante el turno que le corresponda cumplir, no deberd ausentarse de su lugar de trabajo, salvo
en horario que tenga asignado para sus alimentos.

d. Asistir a cumplir con su trabajo, limpio y en el horario estipulado, asi como portar durante su
permanencia en las instalaciones de “EL INSTITUTQO", el uniforme de trabajo correspondiente y
el gafete de identificacion, en lugar visible.

e. Cumplir con el trabajo que tenga asignado oportuna y eficazmente.

ALCANCE

Las ofertas que presenten los licitantes deberan considerar el costo mensual por operario y supervisor,
de conformidad con las necesidades establecidas por “EL INSTITUTO" para cada uno de los inmuebles
relacionados respectivamente, conforme a lo sefialado en el presente Anexo Técnico. Este costo debera
considerar los materiales, herramientas, uniforme, equipo y demas condiciones definidas en el presente
Anexo Técnico que requieran para la prestacion del servicio.

Los licitantes deberan tramitar los permisos y/o autorizaciones necesarias, para la prestacion del
presente servicio a que se refiere el Contrato Marco y deberd contar con ellas previo al inicio de
la prestaciéon del presente servicio del contrato especifico.

Los licitantes se comprometen a mantener la calidad del equipo de aseo y utensilios utilizados,
asi como la pulcritud del personal que proporcione.

El personal del licitante adjudicado debera realizar el traslado de los residuos sélidos al sitio final
de disposiciéon (cada 2 horas), de conformidad con lo que disponga la normatividad aplicable en
“EL INSTITUTO" y a la normatividad en la materia, cuidando que los desechos provenientes de
los sanitarios, asi como cualquier desecho que implique un riesgo para la salud de los usuarios y
del personal que los manipula, permanezcan separados del resto de los residuos.

El licitante adjudicado proporcionara el servicio de acuerdo con su naturaleza y derivado de las
necesidades de “EL INSTITUTO", en actividades frecuentes (cada 2 o 4 horas), Unicas, diarias,
semanales, quincenales, mensuales y semestrales, detalladas en las presentes especificaciones.

Los licitantes deberan contar con recursos financieros, humanos, técnicos y materiales
suficientes para el cumplimiento del servicio objeto del presente Anexo Técnico.

Al iniciar el servicio, el licitante adjudicado enviara el minimo de elementos especificados en el
numeral VI.2. PERSONAL PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO,, para realizar las actividades
seflaladas en estas Especificaciones Técnicas;, por lo cual el Administrador del Contrato y/o
Supervisor del Servicio, realizara con 24 horas habiles de anticipacion la peticion al licitante
adjudicado mediante escrito.

La plantilla de personal requerida por “EL INSTITUTO" para realizar el servicio, tendrd un horario
de 6 horas contando con una hora de comida y 15 minutos para registrarse en la lista de
asistencia, después de ese tiempo el Administrador del Contrato y/o Supervisor del Servicio,
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notificara al Supervisor del Servicio del licitante adjudicado, para que se contabilice el periodo
para garantizar que se mantenga completa la plantilla requerida o en su caso el calculo de las
deducciones pertinentes.

Con la finalidad de garantizar la continuidad del servicio, el horario de alimentos lo debera establecer el
o la Supervisora del Servicio manteniendo en todo momento elementos disponibles que puedan cubrir
las necesidades de “EL INSTITUTO".

El horario para la prestacion del servicio del personal se realizara de acuerdo a los dias, turnos y horarios
que se indican:

Dias laborales Turnos
Lunes - sdbado Matutino
Lunes - viernes Vespertino

El SERVICIO se proporcionard de lunes a viernes en un horario de 07:00 horas. a 19:00 horas. en dos
turnos, el primero de 07:00 horas a 13:00 horas y el segundo de 13:00 horas a 19:00 horas y el sdbado de
las 08:00 a las 14:00 horas.

e El sdbado prestara el servicio, el personal: operario general, y supervisor a fin de que se efectle
limpieza profunda en las instalaciones de “EL INSTITUTO” de acuerdo con las necesidades del
servicio.

e El horario para la prestacion del servicio del personal operario general (auxiliar de apoyo) sera de
lunes a viernes, en un turno de trabajo.

e Encasoderequerirse acceso a lasinstalaciones fuera de este horario, se debera solicitar mediante
correo electronico dirigido al Administrador del Contrato, con cuando menos un dia habil de
anticipacion.

e El personal del licitante adjudicado debera registrar el ingreso y salida de los inmuebles de “EL
INSTITUTO", en el formato denominado “Lista de Asistencia” que sera proporcionado por “EL
INSTITUTO", mismo que formara parte del control y contabilidad para el pago del servicio.

e Cuando por las necesidades de “EL INSTITUTQO", se requieran horarios diferentes, el Administrador
del Contrato, realizaran la solicitud por escrito o via correo electréonico al Supervisor del licitante
adjudicado con un dia de anticipacion.

e El Administrador del Contrato durante la vigencia del contrato podran solicitar por escrito o via
correo electrénico al licitante adjudicado, la modificaciéon de la distribucidén de elementos, por asi
convenir a los intereses y necesidades de “EL INSTITUTO".

e El licitante adjudicado podra cambiar o reasignar al personal que realizara las actividades; sin
embargo, el personal que designe deberd cumplir con el perfil solicitado, en caso de que el
Administrador del Contrato identifique que uno o varios elementos del personal del licitante
adjudicado, no cumple con el perfil, alguna de las normas y/o requerimientos y/o controles
establecidos por “EL INSTITUTO", el Administrador del Contrato, podra solicitar por escrito o via
correo electrénico al licitante adjudicado que el o los elementos sean sustituidos, en un plazo
maximo de 48 horas.

e Sise presentase algun caso fortuito o de fuerza mayor, el Administrador del Contrato determinara
el horario de servicio de acuerdo con los requerimientos que se establecen en las presentes
Especificaciones.
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En caso de que, por negligencia, impericia o falta de experiencia, el personal del servicio llegara
a danar parte de los inmuebles, equipos, mobiliario, entre otros el licitante adjudicado debera
resarcir el dafio en el plazo estipulado en el oficio de notificacidn de dafio, en caso contrario se
aplicara una deduccion.

Tomando en cuenta la situacion de emergencia sanitaria que prevalece a nivel nacional, asi como en la
busqueda de coadyuvar en cumplimiento a lo establecido en el “Acuerdo por el que se establecen las
medidas preventivas que se deberan implementar para la mitigacién y control de los riesgos para la
salud que implica la enfermedad por el virus SARS-CoV2 (COVID-19)", “EL INSTITUTO", requiere que el
personal del licitante adjudicado ejecute las actividades, tomando en consideracién las funciones
especificas, conforme a las frecuencias siguientes:

Limpieza ordinaria en oficinas, areas operativas, salas de juntas y espera: maximo cada 4 horas.

Limpieza en muebles: Eliminacion de polvo, basura, mancha o cualquier otro agente ajeno,
utilizando productos adecuados y aplicados con los equipos y utensilios indispensables.
Sacudido: Eliminar el polvo en areas especificas mediante el uso de utensilios apropiados para
este fin.

Desinfeccion en muebles y equipos telefénicos: Aplicacidon de liquido sanitizante con pafo
humedo en toda la superficie.

Retiro de papel: Vaciado de botes de basura, separando cada tipo de residuo en los contenedores
dispuestos para tal fin.

Barrido: Eliminacién de polvo, basura con el uso de “moop” o “mopsel” impregnado con
producto para proporcionar brillo.

Trapeado: Eliminacién de polvo de los pisos, con la utilizacién de productos liquidos aplicados
con jerga o mechudo. No debera realizarse esta actividad en los pisos de madera.

Desinfeccion de perillas, jaladeras y pasadores: Aplicacidén de liquido sanitizante con pafo
humedo en toda la superficie.

Desinfeccion de pisos: Aplicacién de liquido sanitizante con mop o jerga hiumeda en toda la
superficie.

Limpieza ordinaria en vestibulos, pasillos y escaleras: maximo cada 4 horas.

Limpieza en muros: Eliminacion de polvo, mancha o cualquier otro agente ajeno, utilizando
productos adecuados y aplicados con los equipos y utensilios indispensables.

Desinfeccion en muros: Aplicaciéon de liquido sanitizante con pafio himedo en toda la superficie.
Desinfeccion de barandales, botoneras, perillas, jaladeras y pasadores: Aplicacion de liquido
sanitizante con pafo humedo en toda la superficie.

Barrido: Eliminaciéon de polvo, basura con el uso de “moop” o “mopsel” impregnado con
producto para proporcionar brillo.

Trapeado: Eliminacion de polvo de los pisos, escalones y descansos, con la utilizacion de
productos liquidos aplicados con jerga o mechudo.

Desinfeccion de pisos: Aplicacién de liquido sanitizante con mop o jerga hiumeda en toda la
superficie.

Limpieza ordinaria en sanitarios y cocinetas: cada 4 horas.

Limpieza en mamparas: Eliminacién de polvo, mancha o cualquier otro agente ajeno, utilizando
productos adecuados y aplicados con los equipos y utensilios indispensables.

Desinfeccidon en mamparas: Aplicaciéon de liquido sanitizante con pafio hiumedo en toda la
superficie.

Retiro de papel: Vaciado de botes de basura, separando cada tipo de residuo en los contenedores
dispuestos para tal fin.

Servicio Integral de Limpieza para el Instituto para la Proteccion al Ahorro Bancario (Plurianual) Pagina 40 de 115



Secretaria Adjunta de Administracion y Presupuesto

i ~ | 2023 Coordinacién General de Administracién
HACIENDA = 5 piciao Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales
== iens g Vita Invitacién a Cuando Menos Tres Personas de Caracter Nacional Electrénica

No. I1A-06-HHN-OO6HHNOO01-N-3-2023
No. Interno de Control DRMSG-I3P-001-2023

Barrido: Eliminacidn de polvo, basura con el uso de “moop” o “mopsel”.

Lavado de muebles sanitarios: Tallado vigoroso de inodoros y mingitorios con productos
adecuadosy aplicados con los equipos y utensilios indispensables, teniendo especial cuidado de
no mezclar estos materiales con los que se utilizaran para otro fin.

Lavado de lavabos y tarjas: Tallado vigoroso con productos adecuados y aplicados con los
equipos y utensilios indispensables, teniendo especial cuidado de no mezclar estos materiales
con lo que se utilizaran para otro fin.

Desinfeccion de muebles sanitarios: Aplicacién de liquido sanitizante atomizador en toda la
superficie del mueble.

Desinfeccion de lavabos y tarjas: Aplicacidn de liquido sanitizante atomizador en toda la
superficie del mueble.

Trapeado: Eliminacién de polvo de los pisos, con la utilizacién de productos liquidos aplicados
con jerga o mechudo.

Desinfeccion de perillas, jaladeras, pasadores y despachadores: Aplicacién de liquido sanitizante
con pafo humedo en toda la superficie.

Desinfeccion de pisos: Aplicacién de liquido sanitizante con mop o jerga hiumeda en toda la
superficie.

Colocacion de higiénicos: Colocacion cada vez que se requiera de papel higiénico, toalla de
papel, aromatizantes y shampoo en los despachadores instalados para tal efecto, en sanitarios
generalesy privados en servicio.

Limpieza ordinaria en elevadores: cada 4 horas.

a)

Limpieza de mamparas de acero inoxidable: Eliminacion de polvo, mancha o cualquier otro
agente ajeno, utilizando productos adecuados y aplicados con los equipos y utensilios
indispensables.

Desinfeccion de mamparas de acero inoxidable: Aplicacién de liquido sanitizante con pafo
hdmedo en toda la superficie.

Desinfeccion de botoneras: Aplicacidon de liquido sanitizante con pafo himedo en toda la
superficie.

Barrido: Eliminacién de polvo, basura con el uso de “moop” o “mopsel” impregnado con
producto para proporcionar brillo, teniendo especial cuidado en las ranuras.

Trapeado: Eliminacion de polvo de los pisos, con la utilizacion de productos liquidos aplicados
con jerga o mechudo, teniendo especial cuidado en las ranuras.

Desinfeccion de pisos: Aplicacién de liquido sanitizante con mop o jerga hiumeda en toda la
superficie.

Limpieza ordinaria en azoteas: Diariamente al inicio del primer turno.

a)

Barrido: Eliminaciéon de polvo, basura y retiro de hojas secas en los pisos de cemento, de azoteas,
cuidando especialmente el retiro de cualquier material de rejillas, coladeras y bajadas de agua
pluvial.

Limpieza profunda en oficinas, areas operativas, salas de juntas y espera: cada 10 dias naturales
conforme a la calendarizacion establecida en coordinacion con el Administrador del Contrato.

a)

b)

Limpieza en rejillas y plafones: Eliminacién de polvo, basura, mancha o cualquier otro agente
ajeno, utilizando productos adecuados y aplicados con los equipos y utensilios indispensables.
Sacudido: Eliminar el polvo en areas especificas mediante el uso de utensilios apropiados para
este fin.

Limpieza en vidrios interiores: Tallado de superficie utilizando productos adecuados y aplicados
con los equipos y utensilios indispensables.
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d)

Limpieza en muros: Tallado de superficie utilizando productos adecuados y aplicados con los
equipos y utensilios indispensables.

Limpieza de muebles: Eliminacidon de polvo, basura, mancha o cualquier otro agente ajeno,
utilizando productos adecuados y aplicados con los equipos y utensilios indispensables.
Desinfeccion en muebles y equipos telefénicos: Aplicacidn de liquido sanitizante con pafo
humedo en toda la superficie.

Retiro de papel: Vaciado de botes de basura, separando cada tipo de residuo en los contenedores
dispuestos para tal fin.

Desmanchado de sillas y sillones: Erradicacion de la mugre impregnada con la aplicacion de
productos especificos y utilizacién de equipos mecanicos.

Encerado de muebles y puertas: Aplicacion de cera silicon, para proteccidn y evitar el deterioro
del mobiliario, pisos y puertas de madera.

Desinfeccion de perillas, jaladeras y pasadores: Aplicacién de liquido sanitizante con pafo
humedo en toda la superficie.

Aspirado de y lavado de alfombras: Eliminacién de polvo a base de maquina de succién en
alfombras, cortinas de tela, sofas y sillones de tela, y persianas, tallado de superficie de alfombra
con disco tipo bonete y maquina para tal fin.

Lavado en piso: Eliminacion de mugre, sarro y otros agentes, con la aplicacion de productos
adecuados para no decolorar y afectar las superficies a tratar.

Desinfeccion de pisos: Aplicacién de liquido sanitizante con mop o jerga hiumeda en toda la
superficie.

Limpieza profunda en vestibulos, pasillos y escaleras de comunicacion y de emergencia:
diariamente.

a)

Limpieza en rejillas y plafones: Eliminacién de polvo, basura, mancha o cualquier otro agente
ajeno, utilizando productos adecuados y aplicados con los equipos y utensilios indispensables.
Sacudido: Eliminar el polvo en areas especificas mediante el uso de utensilios apropiados para
este fin.

Limpieza en vidrios interiores: Tallado de superficie utilizando productos adecuados y aplicados
con los equipos y utensilios indispensables.

Limpieza en muros: Tallado de superficie utilizando productos adecuados y aplicados con los
equipos y utensilios indispensables.

Desinfeccion en muros: Aplicacién de liquido sanitizante con pafio hiumedo en toda la superficie.
Desinfeccion de perillas, jaladeras y pasadores: Aplicaciéon de liquido sanitizante con pafo
humedo en toda la superficie.

Lavado en piso, escalones y descansos: Eliminacion de mugre, sarro y otros agentes, con la
aplicacion de productos adecuados para no decolorar y afectar las superficies a tratar.
Desinfeccion de pisos: Aplicacién de liquido sanitizante con mop o jerga himeda en toda la
superficie.

Limpieza profunda en sanitarios y cocinetas: diariamente.

Lavado en mamparas: Tallado vigoroso, utilizando productos adecuados y aplicados con los
equipos y utensilios indispensables.

Desinfeccion en mamparas: Aplicacién de liquido sanitizante con pafio humedo en toda la
superficie.

Retiro de papel: Vaciado de botes de basura, separando cada tipo de residuo en los contenedores
dispuestos para tal fin.

Lavado de cestos de papel: Tallado vigoroso, utilizando productos adecuados y aplicados con los
equipos y utensilios indispensables.

Lavado de pisos: Tallado vigoroso con aplicacion de productos especiales biodegradables
mezclados con agua mediante el uso de equipos mecanicos.
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i

f) Lavado de muebles sanitarios: Tallado vigoroso de inodoros y mingitorios con productos
adecuadosy aplicados con los equipos y utensilios indispensables, teniendo especial cuidado de
no mezclar los anteriores con lo que se utilizaran para otro fin.

g) Lavado de lavabos y tarjas: Tallado vigoroso con productos adecuados y aplicados con los
equipos y utensilios indispensables, teniendo especial cuidado de no mezclar los anteriores con
lo que se utilizaran para otro fin.

h) Desinfeccién de muebles sanitarios: Aplicacién de liquido sanitizante atomizador en toda la
superficie del mueble.

i) Desinfeccion de lavabos y tarjas: Aplicacién de liquido sanitizante atomizador en toda la
superficie del mueble.

j) Desinfeccion de perillas, jaladeras, pasadores y despachadores: Aplicacion de liquido sanitizante
con pafo humedo en toda la superficie.

k) Desinfeccion de pisos: Aplicacion de liquido sanitizante con mop o jerga himeda en toda la
superficie.

I) Colocaciéon de higiénicos: Colocacion cada vez que se requiera papel higiénico, toalla de papel,
aromatizantes y shampoo en los despachadores instalados para tal efecto, en sanitarios
generales y privados en servicio.

Nota. Las actividades antes descritas son enunciativas mas no limitativos, asi que podran ser
modificados segun las necesidades de “EL INSTITUTO” (Sin costo adicional) y seran solicitados
directamente al Supervisor del licitante adjudicado a través del Administrador del Contrato por escrito
0 via correo electronico.

En los casos de limpieza profunda o a detalle como lo es el lavado de pisos, la limpieza profunda de la
alfombra u otras actividades similares, el licitante adjudicado deberd considerar que estas actividades
solo se podran realizar los dias sabado o cuando lo indique el Administrador del Contrato.

Las areas comunes se identifican como vestibulos de elevadores, escaleras de servicio, sanitarios
generales, azoteas, estacionamientos y bodegas.

El licitante adjudicado contard con la experiencia y equipo para llevar a cabo las actividades descritas
con anterioridad.

Descripcion de los tipos de areas

e Oficinas: cuentan con muebles de madera, tela, metal y piel, equipo de coémputo y oficina
consistente en computadoras, impresoras; complementos tales como cortinas, persianas,
teléfonos, ornamentos. Sus paredes pueden estar cubiertas de azulejo, ventanas y puertas de
diferentes materiales; los plafones son modulares y de tablarroca.

e Banos privados: cuentan con muebles de bafo y accesorios, sus paredes pueden estar cubiertas
con azulejo o pintura; ventanas y puertas de diferentes materiales; los plafones son modulares
y de tablarroca con lamparasy los pisos tienen azulejo o marmol, se ubican generalmente
en un area ejecutiva y son de uso individual.

e Banos generales: cuentan con muebles de bafo y accesorios, sus paredes estan cubiertas con
loseta de ceramicay puertas de diferentes materiales; los plafones son modularesy de tablarroca
con lamparas y tienen azulejo o marmol, se ubican generalmente en un area comun y son de
uso general.

e Circulaciones: este  concepto involucra en términos generales acceso, vestibulos, pasillos,
escaleras, elevadores de pasajeros y estacionamientos cubiertos. Sus paredes pueden estar
cubiertas de tapiz, azulejo, marmol, pintura y cuentan con ventanas y puertas de diferentes
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materiales; los plafones son modulares y de tablarroca lisos o de tirol con ldmparas y los pisos,
de marmol o losa de cemento.

e Exteriores: en este rubro estan considerados las explanadas, andadores y banquetas,
estacionamientos, azoteas, domos y terrazas y sus pisos generales son de losa de cemento o
loseta vitrificada.

e La prestacion del servicio de limpieza debera cubrir pisos, paredes, techos, plafones, cristales,
vidrios, escritorios, sillas, sillones, libreros, mesas, archiveros, mostradores, teléfonos, columnas,
galerias, muros, cestos de basura, oficinas, pasillos, bafos, vestibulos, elevadores, puertas,
paredes, pisos y bafios de las areas sefaladas.

VL REQUERIMIENTOS
VL1. CALIDAD EN EL SERVICIO.

Serd responsabilidad del licitante adjudicado, mantener el servicio conforme a lo establecido en el
Contrato Marco, las presentes especificaciones y el contrato especifico formalizado.

El servicio debera realizarse garantizando la seguridad tanto para el personal que efectUe éste, como
para los usuarios que se encuentren en el inmueble.

El licitante adjudicado queda obligado al término de su contrato a coordinar con la empresa que
prestaba el servicio, la desocupacion de espacios fisicos asignados y/o retiro de maquinaria, equipos,
herramientas y bienes semejantes de su propiedad, arrendamiento o en comodato, a fin de realizar una
transicion que permita que “EL INSTITUTO” cuente de manera ininterrumpida con el servicio.

VI.2. PERSONAL PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.

El licitante adjudicado debera contar con el personal necesario que le permita prestar el servicio
conforme a lo establecido en el presente Anexo Técnico, de acuerdo con los perfiles siguientes:

Supervisor (Coordinador)
Supervisor
Operario en general

El licitante adjudicado debera entregar a mas tardar 5 (cinco) dias naturales posteriores al inicio del
contrato, la informacién en archivo digital que acredite que su personal cumple con los perfiles
requeridos por “EL INSTITUTQO" , identificacién y credencial que los acrediten como empleados de la
empresa, asi como copia de la credencial de seguridad de cada trabajador.

Considerando los perfiles detallados a continuacion:

1.  Supervisor (Coordinador)

Nivel de escolaridad minima comprobable: Preparatoria concluida

Sexo: Indistinto.

Edad : De 18 aflos en adelante.

Uso obligatorio de uniforme de pantalén y casaca, botas de seguridad industrial, cubre bocas y guantes.
Dominio en las siguientes actividades: Manejo de personal, liderazgo, comunicacién efectiva, procesos
administrativos de la empresa, disponibilidad al aprendizaje.

Equipo: Teléfono celular.

2. Supervisor
Nivel de escolaridad minima comprobable: Secundaria.
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Sexo: Indistinto.
Edad : De 18 aflos en adelante.
Uso obligatorio de uniforme de pantalén y casaca, botas de seguridad industrial, cubre bocas y guantes.

Dominio en las siguientes actividades: Manejo de personal, liderazgo, comunicacién efectiva, procesos
administrativos de la empresa, disponibilidad al aprendizaje.
Equipo: Teléfono celular.

3. Operario general

Nivel de escolaridad minima comprobable: Primaria.

Sexo: Indistinto

Edad : De 18 afios en adelante.

Uso obligatorio de uniforme de pantalén y casaca, botas de seguridad industrial, cubrebocas y guantes.

Dominio en las siguientes actividades: Comunicacion efectiva, procesos administrativos de la empresa,
disponibilidad al aprendizaje/Manejo de maquina pulidora, conocimiento de uso de discos, de uso de
liquidos para pulir y lavar, conocimiento de los procesos para pulir pisos de marmol, granito, piso
laminado y loseta vinilica, conocimiento de los procesos para lavar alfombras/Manejo de liquidos para
limpiar y desinfectar, conocimiento de los procesos para limpiar mobiliario de madera, metal, formicay
tela, conocimiento de los procesos para limpiar muros texturizados, lisos y de madera, conocimiento de
los procesos para limpiar y lavar pisos de loseta cerdmica, granito, laminado, loseta vinilica y alfombra

A continuacion, se describen las actividades minimas a desarrollar por cada uno de los perfiles:

Categoria Actividades minimas

Establecer la comunicacion entre con el administrador del contrato y el
proveedor, ser el representante de este Ultimo ante los trabajadores y atender
todo lo relacionado a su contratacién, realizar los tramites administrativos
relativos al personal, altas, registro, pago, entre otros, conocer el contenido del
contrato de referencia y supervisar su debido cumplimiento, elaborar y
gestionar los entregables para pago, y todas las demas que requiera la
contratante.

Supervisar las actividades de los operarios y operario auxiliar en general,
principalmente en los siguientes aspectos: horario de entrada y salida,
portacién de uniforme y en su caso equipo de seguridad, inicio puntual de las
actividades programadas, desarrollo en tiempo, forma y utilizando las
herramientas, equipo y materiales adecuados, comportamiento durante su
horario de trabajo, cumplimiento de las metas establecidas por dia, conclusion
de las actividades y retiro y guardado de todo lo empleado en la jornada.

Supervisor
(Coordinador)

1. Supervisara:
Supervisor 11 La distribucion de los operarios en las dreas del inmueble.

1.2 El buen funcionamiento y uso de la maquinaria, equipo y herramientas.

1.3 El cumplimiento del programa de trabajo.

1.4 La correcta ejecucion de las actividades conforme a lo requerido por “EL
INSTITUTO".

1.5 El cumplimiento de los turnos requeridos por “EL INSTITUTO".

2. Verificara:

2.1 La ejecucioén de las actividades propias del SERVICIO.
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HACIENDA

Categoria Actividades minimas

2.2 Que las actividades de los operarios se realicen de la forma estipulada en el
programa de trabajo.

2.3 Que los operarios se apeguen al programa en materia de proteccion civil,
correspondiente a cada inmueble.

2.4 El correcto uso del uniforme, gafete y equipo de proteccidén por parte de los
operarios dentro del inmueble.

2.5 La asistencia diaria y puntual de los operarios.

2.6 Cubrir las ausencias de los operarios en los tiempos indicados.

2.7 Que el personal de limpieza abandone las instalaciones al término del turno
asignado.

Registro puntual de asistencia, portacién de uniforme y en su caso equipo de
seguridad, inicio puntual de las actividades de limpieza de muros, plafones,
Operario muebles, pisos, utilizando la herramienta y los materiales particulares para
General cada tipo de trabajo, buen comportamiento durante su horario de trabajo,
cumplimiento de las metas establecidas por dia, conclusién de las actividades
y retiro y guardado de todo lo empleado en la jornada.

La cantidad del personal requerido para la prestacion del servicio, sera acuerdo con lo siguiente:

Cantidad Cantidad
Categoria turno turno
matutino | vespertino
Supervisor (Coordinador) 1 1
Supervisor 1 1
Operario en general 15 15
Total 17 17

VL3. MAQUINARIA, EQUIPO Y HERRAMIENTAS

Los licitantes presentaran dentro de su oferta por inmueble de "EL IPAB", la relacién de la maquinaria,
equipo y herramientas en &ptimas condiciones de uso, con los que garantizaran la prestacion
del SERVICIO, la cual debera ser validada por el personal designado por "EL IPAB", y apegarse a los
insumos, materiales, consumibles y maquinarias requeridos.

La maquinaria, equipoy herramienta que proporcionara el licitante adjudicado, sera la que continuaciéon
se detalla:

Herramienta Unidad
Aspiradora industrial: aspirado en seco y mojado, motor de 4.5 Pieza 2
HP, capacidad de 12 galones, como minimo o superior.
Pulidora de pisos: didmetro de base de 51cm Pieza 2
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Escaleras de tijera: de 1.80 mts. y 4.00 mts., minimo o superior. Pieza 2
Hidro-lavadora agua (tipo karcher modelo K2 o similar) Pieza 2
Lavadora para muebles de inyeccidn- succion Pieza 2
Extensiones eléctricas uso rudo de 15 metros Pieza 3
Manguera plastica uso rudo del/z" de 15 metros Pieza 3
Recolectores de basura con ruedas Pieza 4

El equipo arriba descrito, debera funcionar correctamente, en caso de que se descomponga algun
equipo, el prestador de servicios procederd a sustituirlo o repararlo en un plazo no mayor a 48 horas
habiles.

VL.4. SUMINISTRO DE MATERIAL E INSUMOS

El licitante adjudicado suministrard los materiales e insumas necesarios y suficientes para
garantizar el optimo cumplimiento del SERVICIO en cada inmueble, de conformidad con lo
solicitado por "EL IPAB", quien designara el espacio para su almacenamiento y administracion por
parte del licitante adjudicado.

El licitante adjudicado deberd contar, en todo momento, con los materiales e insumas suficientes
para prestar el SERVICIO en los inmuebles determinados por "EL IPAB" incluso en los supuestos de
casos fortuitos o fuerza mayor.

El licitante adjudicado proporcionara los materiales e insumas requeridos para garantizar el
cumplimiento del "SERVICIO", los cuales seran entregados al Administrador del Contrato quien dara
seguimiento al suministro de los mismos, conforme a lo siguiente:

Materia e insumo Unidad Cantidad Frecuencia
Liquido destapacafos Litro 10 Mensual

Limpiador liquido multiusos,
aromatizantes, desengrasante, Litro 40 Mensual
varios aromas, biodegradable, en
botella de 1 litro

Detergente en polvo,
biodegradable KG 10 Mensual
Polvo limpiador para muebles
de bano y tarja Pieza 10 Mensual
Lustrador para muebles de madera
con protector antipolvo Pieza 10 Mensual
Cloro al 100% en botella Litro 20 Mensual
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Pastilla desinfectante y

aromatizante para WC, varios Pieza 70 Mensual
aromas.

Pasta blanca preparada para pulir

marmol Kg 10 Bimestral
Liquido especial para limpieza de

pisos laminados Litro 20 Mensual
Jabdén espuma para manos,

biodegradable, olor a frutas para Litro 80 Mensual
despachador

Toalla en rollo de 180 m. Pieza 600 Mensual
Toalla interdoblada de 250 hojas Pieza 65 Mensual
dobles

Fibra verde Pieza 25 Mensual
Fibra negra Pieza 5 Mensual
Guantes de hule numero 7 Pieza 40 Mensual
Tapete desinfectante, aromatizante Pieza 30 Mensual

y anti-salpicaduras para mingitorio,
varios aromas

Bolsa de basura de 60 cm x 90 cm Pieza 100 Mensual
Bolsa de basura de 80 cm x 120 cm Pieza 100 Mensual
Bolsa para cesto de basura de 60 Pieza 100 Mensual
cm x40 cm

Sarricida liquido botella Litro 5 Mensual
Cepillo para vidrios Pieza 5 Bimestral
Atomizador de plasticos uso rudo Pieza 10 Trimestral
(polietileno)

Jalador metalico, con mango para Pieza 5 Mensual
vidrio

Liquido limpia vidrios Litro 40 Mensual
Cepillo para WC tipo trompo Pieza 20 Bimestral
Bomba de hule natural con mango Pieza 10 Trimestral
0 bastdén de madera para WC

Escoba tradicional de plastico Pieza 15 Mensual
Escoba- cepillo de plastico Pieza 10 Bimestral
Cepillo plastico para mano tipo Pieza 10 Trimestral

plancha de cerdas duras de
poliester con base de polipropileno

Cubeta de plastico Pieza 15 Trimestral
Cufia de ldmina con mango de Pieza 10 Cuatrimestr
plastico al
Piedra pémez “Calidad de limpieza” Kg. 5 Bimestral
Jalador de agua Pieza 15 Bimestral
Franela blanca de algoddn Metro 30 Mensual
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Jerga Metro 30 Mensual
Mechudo de algodén Pieza 24 Mensual
Mop completo Pieza 12 Mensual
Repuesto para Mop Pieza 10 Mensual
Funda para Mop Pieza 15 Mensual
Disco canela Pieza 5 Mensual
Aromatizante para WC varios Pieza 20 Mensual

aromas

Todos los productos anteriores tendran que ser de marca reconocida comercialmente, no se
aceptaran productos de marca propia y/o sin marca o de venta a granel, salvo en aquellos casos que
los gue comercialmente no se conozcan marca alguna.

El licitante adjudicado se responsabilizarad de los dafos y desperfectos que causen los materiales
de limpieza proporcionados y que al ser usados afecten los bienes muebles e inmuebles del "EL
IPAB".

El prestador de servicios que resulte adjudicado en este procedimiento de contratacion, debera
mantener un inventario minimo de materiales, insumos y herramientas, para limpieza, el cual sera

almacenado en la bodega que asignara "EL IPAB",y que so6lo sera utilizado de manera contingente.

A continuacion, se presenta el cuadro de areas aproximadas y pisos de ambos inmuebles, asi como los
principales usos de cada uno de los niveles:

Inmueble de Varsovia No. 19

Area Superficie m2 Uso

Sétano 1 2,165.53 Estacionamiento

Sotano 2 1,615.73 Estacionamiento y bodegas

Planta Baja 1,311.07 Oficinas, recepciény
estacionamiento

Piso 1 1,283.94 Oficinas

Piso 2 1,124.88 Oficinas

Piso 3 1,097.74 Oficinas

Piso 4 1,097.74 Oficinas

Piso 5 1,097.74 Oficinas

Azotea 1,021.03 Maquinaria e instalaciones

Total Varsovia 11,815.40

) Superficie m2 aproximada piso tipo:

Area Laminado Marmol Loseta ceramica | Concreto
Sétano 1 NA NA NA 2,165.53
Soétano 2 NA NA NA 1,615.73
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Planta Baja 850.00 175.00 25.40 NA
Piso 1 950.00 80.53 177.00 NA
Piso 2 874.00 15.00 90.00 NA
Piso 3 874.00 15.00 90.00 NA
Piso 4 874.00 15.00 90.00 NA
Piso 5 874.00 15.00 90.00 NA

Inmueble de Hamburgo No. 213

Area Superficie m2 Uso
Piso 6 311.67 Oficinas

Superficie m2 aproximada piso tipo:
Area Laminado Marmol Loseta ceramica | Concreto
Piso 6 295.67 NA 16.00 NA

Descripcion de los tipos de Area

- Oficinas: cuentan con muebles de madera, tela, metal y piel, equipo de cdmputo y oficina
consistente en computadoras, impresoras, complementos tales como cortinas, persianas,
teléfonos, ornamentos. Sus paredes pueden estar cubiertas de azulejo, ventanas y puertas de
diferentes materiales; los plafones son modulares y de tablaroca.

- Banos privados: cuentan con muebles de bafo y accesorios, sus paredes pueden estar cubiertas
con azulejo o pintura; ventanas y puertas de diferentes materiales; los plafones son modulares y
de Tablaroca con [amparas y los pisos tienen azulejo o marmol, se ubican generalmente en un
area ejecutiva y son de uso individual.

- Bafos generales: cuentan con muebles de bafo y accesorios, sus paredes estan cubiertas con
loseta de ceramica y puertas de diferentes materiales; los plafones son modulares y de Tablaroca
con lamparasy tienen azulejo o marmol, se ubican generalmente en un area comun y son de uso
general.

- Circulaciones: este concepto involucra en términos generales acceso, vestibulos, pasillos,
escaleras, elevadores de pasajeros y estacionamientos cubiertos. Sus paredes pueden estar
cubiertas de tapiz, azulejo, marmol, pintura y cuentan con ventanas y puertas de diferentes
materiales; los plafones son modulares y de Tablaroca lisos o de tirol con lamparasy los pisos, de
marmol o losa de cemento.

- Exteriores: en este rubro estan considerados las explanadas, andadores y banquetas,
estacionamientos, azoteas, domos y terrazas y sus pisos generales son de losa de cemento o
loseta vitrificada.

- La prestacion del servicio de limpieza debera cubrir pisos, paredes, techos, plafones, cristales,
vidrios, escritorios, sillas, sillones, libreros, mesas, archiveros, mostradores, teléfonos, columnas,
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galerias, muros, cestos de basura, oficinas, pasillos, bafos, vestibulos, elevadores, puertas,
paredes, pisos y banos de las areas sehaladas.

VL.5. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

El SERVICIO se llevara a cabo en los inmuebles que ocupa "EL IPAB", ubicados en las calles de Varsovia

No.19y Hamburgo No. 213, piso 6, ambos de la Colonia Juarez, C.P. 06600, Alcaldia Cuauhtémoc, en
la Ciudad de México.

VIl. PROPUESTA DE TRABAJO

Los licitantes presentaran dentro de su oferta por inmueble de "EL IPAB", su metodologia, programa de
trabajo y organigrama (administrativo y operativo) que permita garantizar la prestacién del SERVICIO.

El licitante adjudicado deberd proporcionar en comodato, en buen estado de funcionamiento y
presentacion, los despachadores de papel para manos, papel sanitarioy de jabén diluido para manos,

necesario para proporcionar el servicio a cada uno de los sanitaros comunes y privados de ambos
edificios, de acuerdo con el siguiente cuadro:

Accesorios Piezas
Despachador de papel higiénico Jumbo 41
Despachador de papel en rollo para manos 29
Despachador de toalla Inter doblada de 24.0 X23.5 cm 26
Despachador de jabén en espuma para manos 54

VII. NORMAS Y ESTANDARES QUE DEBEN CUMPLIR LOS EQUIPOS.

Los licitantes deberan manifestar el cumplimiento de las siguientes normas de conformidad con lo
solicitado para la presente contratacion y deberd de observar el cumplimiento de los
requerimientos establecidos en el presente Anexo Técnico y de aquellas que indirectamente se
relacionen con la prestacion del servicio objeto de la presente Invitacidn, lo anterior de conformidad
con lo dispuesto la Ley de Infraestructura de la Calidad.

Numero de Norma Descripcion de la Norma
NOM-004-STPS-1999 Sistemas de proteccién y dispositivos de seguridad en la
maquinaria y equipo que se utilice en los centros de trabajo.
NOM-017-STPS-2017 Equipo de proteccién personal-seleccidn, uso y manejo en los
centros de trabajo.
NOM-030-STPS-2009 Servicios preventivos de seguridad y salud en el trabajo-

funciones y actividades.
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NMX-CC-9001-IMNC-2015 Certificado de calidad en la prestacion de servicios de limpieza
y mantenimiento a inmuebles.

NMX-R-025-SCFI-2015 En igualdad laboral y no discriminacion

NOM-035-STPS-2018 Factores de riesgo psicosocial en el trabajo-ldentificacion,
analisis y prevencion

Los posibles proveedores deberan atender lo establecido en la NOM- 030-STPS-2009, para
coadyuvar en la mitigacion de emergencias y contingencias sanitarias, asi como atender las
recomendaciones que emitan las Autoridades Sanitarias y cumplir con los protocolos de sanidad
de “EL INSTITUTO".

Los productos ofertados por los licitantes deberan cumplir con lo siguiente normas:

Norma Oficial Mexicana Nombre de la Norma Objetivo y Campo de Aplicacion

Esta Norma tiene por objeto establecer
los requisitos de informacion sanitaria y
comercial de las etiquetas de los
productos de aseo de uso domeéstico
para elegir una mejor opcidn de
compra, asi como las caracteristicas
sanitarias para su envasado y asi evitar
gue su uso represente un riesgo para la

Productos y Servicios.
NOM-189-SSA1/SCFI- Etiguetado y Envasado
2018 para Productos de Aseo
de uso Domeéstico

salud.

Industrias de celulosa y

papel-papeles creados Esta Norma Mexicana establece las

(tissue) para mercado caracteristicas de los papeles crepados
NMX-N-092-SCFI-2015 insEitucionth (higié.nico, (Ti'SS'L’Je)' para ?I mercad'o institgcional

pafiuelo facial, servilleta (higiénico, pafuelo facial, servilleta y

\Y toalla)- toalla), en sus diferentes usos vy

especificaciones Yy aplicaciones.

método de prueba.

Esta Norma Mexicana establece las
especificaciones técnicas y los métodos
de prueba del papel toalla semikraft.
Aplica para toallas fabricadas con
papeles reciclados o de fibra secundaria.

Industrias de celulosa y
papel-papeles semikraft:
toallas para manos-
especificaciones.

NMX-N-096-SCFI-2014

IX. SEPARACION DE RESIDUOS SOLIDOS (RECOLECCION DE BASURA)

El licitante adjudicado suministrara las bolsas de plastico necesarias, para llevar a cabo la recolecciéon
y separacion de residuos en el inmueble, conforme a la frecuencia que determine "EL IPAB", adoptando
las medidas necesarias para dar cumplimiento a la Ley General para la Prevencién y Gestion Integral de
Residuos, y las normas de manejo de residuos de caracter Federal y Local aplicables.

En cada inmueble deberdn depositarse las bolsas acordes a su separacion, en los contenedores
designados para su concentracion, a efecto de mantener limpios en todo momento los cestos de basura.

X. IDENTIFICACION Y UNIFORMES
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El licitante adjudicado queda obligado a garantizar que el personal portara en todo momento el
equipo de proteccion personal como es cubrebocas, careta y/o googles, etc. mientras se mantenga
alguna alerta sanitaria, asi como el uniforme de trabajo que llevara impreso en lugar visible el nombre
y logotipo del licitante adjudicado, a fin de que puedan ser identificados.

Los uniformes del personal del licitante adjudicado, deberd mantenerse en buen estado y reponerlos
tan pronto como dejen de ser funcionales, para garantizar la correcta realizacién del SERVICIO.

El licitante adjudicado estard obligado a otorgar a su personal un gafete de identificacion plastificado
0 con mica térmica, el cual deberd portar durante su estancia en el inmueble. En caso contrario, a dicho
personal se le podrad negar el acceso. Los gafetes deberdn cumplir como minimo con los siguientes
requisitos: logotipo y nombre del licitante adjudicado, nombre del trabajador, NUmero de Seguridad
Social y fotografia reciente.

XI. ACCIONES DE DISCIPLINA, ORDEN Y SEGURIDAD

El licitante adjudicado instruira a su personal para que guarden la debida disciplina y orden durante la
prestacion del SERVICIO. Dentro de los inmuebles de "EL IPAB", deberan mantener el debido respeto,
atenciony cortesia ensusrelaciones con el personaly usuarios de los mismos; también deberan acatar
las normas de seguridad aplicables en el inmueble de "EL IPAB". Si el personal del licitante adjudicado
incurriere en una falta de disciplina o respeto, "EL IPAB" podrd solicitar que se sustituya por otro
elemento de manera inmediata.

Xll. SE ENTENDERAN POR CONDUCTAS DE INDISCIPLINA LAS SIGUIENTES:

- Usode celulary musica a un volumen alto.

- Dormirse durante la jornada de trabajo dentro de las instalaciones.

- Realizar juegos de azar, rifas, tandas, ventas, leer o atender asuntos no relacionados con sus
actividades durante el SERVICIO.

- Causar danos intencionales o involuntarios a bienes, instalaciones y equipos.

- Amenazar la integridad fisica, la vida, el patrimonio de las personas; asi como tener rifias fisicas o
verbales.

- Introducirse con enganos, violencia o sin permiso de la persona autorizada a las areas

- de"ELIPAB".

- Ingerir bebidas alcohdlicas o sustancias téxicas durante el turno y/o dentro del inmueble.

- Introducir armas de fuego o punzocortantes a las instalaciones de "EL IPAB".

- Cometer delitos tipificados en el Cédigo Penal Federal o faltas administrativas indicadas en
las Leyes o demas disposiciones administrativas en materia de policia y buen gobierno.

Estas conductas son de caracter enunciativo mas no limitativo

XIll. Entregables

El licitante adjudicado adjudicado debera presentar los entregables que se detallan a
continuacion:
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2023 2024

Entregables
FIMIA|IM|[J]|J|A]|S|O|IN| D |E|FIM|[A|IM]|J]| J]|]A|S|]O|N|D

Lista de asistencia con firma
autografa del personal.

Se presentara al término del
mes de referencia y como
requisito para pago, a mas
tardar los primeros 5 dias
habiles del posterior al
concluido.

Reporte fotografico de
actividades.

Se presentara al término del
mes de referencia y como
requisito para pago, a mas
tardar los primeros 5 dias
habiles del posterior al
concluido.

Programa mensual de
trabajo impreso y firmado
por el representante legal y el
supervisor por parte de “EL
INSTITUTO".

Se presentara al término del
mes de referencia y como
requisito para pago, a mas
tardar los primeros 5 dias
habiles del posterior al
concluido.

EL PRESTADOR DEL SERVICIO adjudicado debera presentar al Administrador del Contrato de
forma bimestral a mas tardar el dia 20 (veinte) del mes inmediato posterior al término del bimestre,
el pago de cuotas al Instituto Mexicano del Seguro Social, en donde se encuentre registrado el
personal que prestard los servicios al IPAB, a fin de verificar el cumplimiento de ello durante la
vigencia del contrato, lo anterior de conformidad con lo sefialado por el articulo 80 parrafo cuarto
del Reglamento de la LAASSP, aceptando que es causal de rescision del Contrato su
incumplimiento.

XIV. VIGENCIA DE LA CONTRATACION

El servicio tendra vigencia a partir del O1 de febrero del 2023 y hasta el 31 de diciembre del 2024.

XV. Administracion y verificacion de la prestacion del servicio
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De conformidad con lo establecido en el articulo 84 penultimo parrafo del Reglamento de la LAASSP; el
Administrador del Instrumento juridico, en su caracter de Area Requirente y Administradora del
Contrato, sera la Lic. Cynthia Veronica Montoya Martinez, Directora de Recursos Materiales y Servicios
Generales, con el apoyo del servidor puUblico que designe por escrito para tal efecto, o quienes los
sustituyan en el cargo, quienes serdn los servidores publicos responsables de dar seguimiento y verificar
el cumplimiento de las obligaciones pactadas en el instrumento juridico, a través de supervision y
control. También son responsables de comunicar oportunamente al Licitante Adjudicado el atraso o
incumplimiento en la prestacidén del servicio, la notificacién y aplicacién, en su caso, de penas
convencionales y deductivas, asi como de llevar a cabo el inicio de la rescision administrativa del
Instrumento juridico respectivo.

La Administradora del Contrato debera:

1. Establecer comunicacion con el prestador del servicio adjudicado, para cualquier posible
incumplimiento del instrumento juridico y vigilar los intereses de “EL INSTITUTO”, ante el
prestador del servicio adjudicado.

2. Supervisar y/o designar a alguien para la supervision del cumplimiento del programa mensual
de trabajo.

3. Supervisar y/o designar a alguien para la verificacion de la seguridad social de cada uno de los
trabajadores, asi como del cumplimiento del pago de las cuotas obrero-patronales.

4. Supervisar y/o designar a alguien para la validacién de la entrega de la herramienta y el
surtimiento mensual de los materiales solicitados.

5. Supervisar y/o designar a alguien para la supervisién de la integracién de las listas de asistencia,
reportes mensuales, cursos de capacitacion y toda la documentacion que acredite el
cumplimiento del contrato, para tramite de pago.

XVI. Terminacion Anticipada

Con fundamento en el articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico (LAASSP), el IPAB podra dar por terminado anticipadamente el instrumento juridico sin
responsabilidad para éste y sin necesidad de que medie resolucion judicial alguna, cuando concurran
razones de interés general o bien cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir el
servicio objeto del instrumento juridico y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las
obligaciones pactadas se ocasionara un dafo o perjuicio al IPAB o se determine la nulidad total o parcial
de los actos que dieron origen al instrumento juridico con motivo de la resolucién de una inconformidad
emitida por la Secretaria de la Funcion Publica.

XVIl. Convenio Modificatorio

El IPAB dentro de su presupuesto aprobado y disponible, bajo su responsabilidad y por razones
fundadas y explicitas, podra acordar el incremento en la cantidad del servicio y con ello el importe del
Instrumento Juridico ; y/o ampliar el plazo y la vigencia del presente instrumento legal, de conformidad
con lo establecido en los articulos 52 de la LAASSP, y segun sea el caso, el 91 y/o 92 de su Reglamento,
siempre y cuando éste se encuentre vigente, y las modificaciones no rebasen en su conjunto el
porcentaje previsto en el primer parrafo del articulo 52 de la citada ley; y el precio del servicio, sea igual
al pactado originalmente.

En términos de los articulos 91y 103 fraccién 11 del Reglamento de la LAASSP, el prestador de servicios
deberda presentar la modificacién de la garantia de cumplimiento del Instrumento Juridico cuando el
IPAB convenga el incremento en la cantidad del servicio y con motivo de ello un incremento al monto
total del Instrumento Juridico, la cual debera cumplir con los términos y condiciones previstos en el
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presente Anexo Técnico y entregarse a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la
fecha de firma del convenio modificatorio correspondiente, en el lugar previsto en el Instrumento
Juridico que se formalice.

XVIIl. Patentes, Marcas, Propiedad Intelectual, Derechos de Autor y otros Derechos Exclusivos.

El prestador del servicio se obliga a liberar de toda responsabilidad, asi como a responder por los dafios
y perjuicios que ello le pudiera ocasionar al IPAB, en caso de acciones entabladas por terceros, derivadas
de infracciones o violaciones cometidas en materia de propiedad industrial (patentes, marcas, disefios
industriales), derechos de autor y otros derechos exclusivos, en relacion con la prestacion de servicios.

El prestador del servicio se obliga a responder por el uso de registros, marcas y derechos inherentes a la
propiedad intelectual, sobre los sistemas, procedimientos, dispositivos, partes, equipos, accesorios y
herramientas que utilice y/o proporcione para el cumplimiento de la prestacion del servicio, en caso de
presentarse alguna violacidon, el prestador del servicio asume toda la responsabilidad, quedando
obligado a resarcir cualquier gasto o costo comprobable que se erogue por dicha situacion.

XIX. Restriccion de subcontratacién y transferencia de derechos

Los derechos y las obligaciones de los servicios que se deriven de este procedimiento de contratacion,
no podran ser transferidos por el proveedor en favor de cualquier otra persona, con excepcién de los
derechos de cobro; en cuyo caso el proveedor debera realizar la peticion de dicha sesion mediante
escrito dirigido al administrador del instrumento juridico, quien emitira su aceptacion o rechazo a este
mediante escrito; y en su caso, procedera a solicitar la realizaciéon del convenio modificatorio que en su
caso resulte aplicable.

XX.Relacién laboral

Queda expresamente estipulado que el licitante ganador, se compromete a otorgar al personal que le
preste sus servicios, le pagara todas las prestaciones-fiscales-laborales conforme a la Ley
correspondiente, asi como al cumplimiento de sus obligaciones en materia laboral y de prestaciones
sociales del 100% del personal contratado.

Motivo por el cual el IPAB no adquiere ninguna obligacién de caracter laboral con el personal que labore
con el participante adjudicado, por lo cual no se podrd considerar al IPAB como patrén ni sustituto ni
solidario. Por lo que el IPAB no tendra relacion alguna de caracter laboral con dicho personal, y
consecuentemente queda liberado de cualquier responsabilidad laboral, fiscal o en materia de
seguridad social, obligdndose el licitante adjudicado a responder de cualquier accién legal y/o
reclamacion que se pudiera presentar en contra del IPAB.

XXl. Confidencialidad de la informacion

El Licitante Adjudicado guardard la mas estricta confidencialidad de toda la informacién y
documentacion que “EL INSTITUTQO” le proporcione, por lo que se compromete a no divulgar ni a utilizar
la informacién que conozca en el desarrollo y cumplimiento de éste servicio, asi como, cuidar los
documentos y sistemas de informacidn a que tuviere acceso, garantizando la confidencialidad de la
informacién que reciba, resguarde, registre o genere derivado de la puesta en operacién y entrega de
los servicios requeridos, durante la vigencia de “EL SERVICIO".
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Anexo 2
MODELO DE CONTRATO

CONTRATO DE  XXXXXXXXXXXXXXXXXXXHXXXXXXXHXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XKHXX XXX XXX XKXXX
19,:9,9.9,0,9.9,9,:9,9,.9,:9,:9,.9,0,.9.9,0,:0.9:0,:0.9.9,.9,.0.9,.9,.0.9,9.9.9.9.9,.0.9,0,:0.9,.0,0.9.9,:0,.0,.9,0.0.9,.9,:0.9,.9.9.9.9.9,.0.9,9,.0.9,.9.9.9.9,.0,.0.9,0,.0.9
XXXXXXXXHKXKXHKXXXXXKXXXXKXXKXXKXXAKXXXX QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO
FEDERAL POR CONDUCTO DE LA INSTITUTO PARA LA PROTECCION AL AHORRO BANCARIO,
REPRESENTADA POR XXXXXXX XXXXXXXX XXXXXXX XXXXXXX, EN SU CARACTER DE XXXXXXX
XHXXXXXX XXXXXXXXX XXXXXXXX, EN ADELANTE "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"Y, POR LA OTRA,
XXXXXXXX XXXXXXXX, S.A. DE C.V,, EN LO SUCESIVO "EL PROVEEDOR", REPRESENTADA POR EL
C. XXXXXX XXXXXXXKX XXXXKXXXXXXXX, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, A QUIENES
DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA "LAS PARTES", ALTENOR DE LAS DECLARACIONES
Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

El Instituto para la Proteccién al Ahorro Bancario, en cumplimiento a las disposiciones que
establecen el articulo 134 de la Constitucidon Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y el Titulo
Segundo” de los Procedimientos de Contratacién”, Capitulo Primero” Generalidades”, Capitulo
Segundo” de la Licitacion Publica” y los articulos, 25; 26, fraccion Il; 26 bis, fraccion l; 28, fraccion [;
43, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “LA LEY"; los
correlativos de “EL REGLAMENTOQ", asi como en las demas disposiciones relativas vigentes
aplicables en la materia.

El Instituto para la Proteccion al Ahorro Bancario llevo a cabo la Invitaciéon a Cuando Menos Tres
Personas de Caracter Nacional Electronica No. IA-OO6HHNOOT-Exx-2023 y No. Interno de Control
DRMSG-I13P-000-2023 para la Contratacion de  XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
) 9,0.0.90.9.0.0.9.0.909.9.99.9.90.9.990.090990999.9009009090009909090090000900.000900000000009009.0909.901
) 9.0.0.9.0.099.9.9.0.9.999.99.0.99.9.9090090909999009900909090090.99009090990000000000900090090908

La Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales, en su calidad de area requirente de los
servicios, cubrird las erogaciones que se deriven del presente contrato, conforme al presupuesto
aprobado para el ejercicio fiscal 2023 en la partida presupuestal XXXXX
D.0.9.90.9.90.0.990.09909.099999090.9900990090090000009000900090000900000.¢

DECLARACIONES

Cada una de las partes dan a conocer informacidn sobre si misma, entre otra la siguiente: sefalar
su naturaleza y personalidad juridica, objeto social o juridico, el nombre y cargo de los
representantes legales y la forma en que acreditan su personalidad, informacién adicional esta
contendrd todas las declaraciones que, ademas de las anteriores, deseen hacer las partes, y
domicilio legal, en el caso de la dependencia o entidad, la suficiencia presupuestal con la cual
pagara las obligaciones contractuales; el nombre del procedimiento de contratacion realizado para
adjudicar el contrato y su fundamento.

1. "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" declara que:

11. Es un organismo publico descentralizado de la Administracion Publica Federal, con
personalidad juridica y patrimonio propio, y sectorizado de la Secretaria de Hacienda y Crédito
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Publico, de conformidad con lo establecido en la Ley de Proteccién al Ahorro Bancario, publicada
el dia 19 de enero de 1999 en el Diario Oficial de |la Federacion.

1.2. Conforme a lo dispuesto por el articulo 26, fraccion V del Estatuto Organico del Instituto para la
Proteccidn al Ahorro Bancario, el XXXXXXXX XXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXX, DIRECCION
GENERAL ADJUNTA O EQUIVALENTE, con R.F.C XXXXXXXXXXXXXXXXX, es el servidor publico que
tiene conferidas las facultades legales para celebrar el presente contrato, quien podrd ser
sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que ello implique la necesidad de
elaborar convenio modificatorio. Contrato:

1.3. De conformidad con lo establecido en el articulo 84, séptimo parrafo del Reglamento de la Ley
de Adquiisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, suscribe el presente instrumento
el C. XXXXXXXX XXXHXXXXKXXKK XXXXXXXXXXXX, en su caracter de XXXXXXX XXXXXXXXX XXX XXXXX
, con R.F.C XXXXXXXXXXXXXXXX, facultado para administrar el cumplimiento de las obligaciones
qgue deriven del objeto del presente contrato, quien podré ser sustituido en cualquier momento en
su cargo o funciones, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el
servidor publico facultado para ello, dirigido al representante de “EL PROVEEDOR" para los efectos
del presente contrato, encargados del cumplimiento de las obligaciones contraidas en el presente
instrumento juridico.

1.4. Derivado de que el area contratante realizd el procedimiento de contratacién, suscribe el
presente instrumento el C. XXXXXXX XXXXXXX XXXXXXXXX, en su caracter de
XXXKXHXKXHKXX XK XXX XXXKKXKXXKXXXXXXX, con R.F.CXXXXXXXXXXXXKXXXXK

1.5. La adjudicacién del presente contrato se realizé mediante el procedimiento de INVITACION A
CUANDO MENOS TRES PERSONAS XXXXXXXXXXXXX de caracter NACIONAL, con Numero de
Procedimiento de CompraNet IA-OO6HHNOOT-Exx-2021y NUmero Interno de Control DRMSG-I13P-
001-2023, realizado al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos y ARTICULO 26 FRACCION II, ARTICULO 43, de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “LAASSP”, y los correlativos de su
Reglamento.

1.6. "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" cuenta con recursos suficientes y con autorizacion para
ejercerlos en el cumplimiento de sus obligaciones derivadas del presente contrato, como se
desprende del reporte general de suficiencia presupuestaria niUmero XXX, con folio de autorizacién
XXX, de fecha XX de XXXXXXX de 2021, emitido por la Direccién de Programacién y Presupuesto.

1.7. Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de
Contribuyentes N° IPA9901206D2

1.8. Tiene establecido su domicilio en la calle de Varsovia niumero 19, Primer Piso, Colonia Juarez,
Alcaldia Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06600, en la Ciudad de México, mismo que sefala para los
fines y efectos legales del presente contrato.

2. "EL PROVEEDOR" declara que:

2.1. Es una persona MORAL legalmente constituida mediante Escritura PuUblica NUumero XXXXXXXX
de fecha XX de XXXXXXXXXXX del XXXXXX pasa ante la fe del Licenciado XXXXXXXXXXX XXXXXXXXX
XXXXXXXXX, Notario Publico XXX del XXXXXXXX XXXXXXXX, denominada XXXXXXXXXXXX, SA DE
CV, cuyo objeto social es, entre otros, XXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXX XXXXXXXX
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2.2. El C. XXXXXXX XXX XXX XXXXXXXXX, en su caracter de Apoderado Legal, cuenta con facultades
suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su representada en los términos, lo cual
acredita mediante la Escritura PuUblica NUumero XXXXXXXX de fecha XX de XXXXXXXXXXX del
XXXXXX pasa ante la fe del Licenciado XXXXXXXXXXX XXXXXXXXX XXXXXXXXX, Notario PUblico XXX
del XXXXXXXX XXXXXXXX, mismo que bajo protesta de decir verdad manifiesta que no le han sido
limitado ni revocado en forma alguna.

2.3. Ha considerado todos y cada uno de los factores que intervienen en el presente contrato,
manifestando reunir las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, asi como la organizaciéon y
elementos necesarios para su cumplimiento.

2.4. Bajo protesta de decir verdad, manifiesta que ni él ni ninguno de los socios o accionistas
desempenan un empleo, cargo o comisidon en el servicio publico, ni se encuentran inhabilitados
para ello, o en su caso que, a pesar de desempenarlo, con la formalizacidon del presente contrato
no se actualiza un conflicto de interés, en términos del articulo 49, fraccidn IX de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas lo cual se constatd por el Organo Interno de Control en "LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD", en concordancia con los articulos 50, fraccion Il de la "LAASSP" y 88,
fraccion | de su Reglamento; asi como que "EL PROVEEDOR" no se encuentra en alguno de los
supuestos del articulo 50 y penultimo y antepenultimo parrafos del articulo 60 de |la "LAASSP".

2.5. Bajo protesta de decir verdad, declara que conoce y se obliga a cumplir con el Convenio 138 de
la Organizacion Internacional del Trabajo en materia de erradicacion del Trabajo Infantil, del
articulo 123 Constitucional, apartado A) en todas sus fracciones y de la Ley Federal del Trabajo en
su articulo 22, manifestando que ni en sus registros, ni en su ndmina tiene empleados menores de
quince anosy que en caso de llegar a tener a menores de dieciocho afos que se encuentren dentro
de los supuestos de edad permitida para laborar le serdn respetados todos los derechos que se
establecen en el marco normativo transcrito.

2.6. Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes XXXXXXXXXX

2.7. Manifiesta estar al corriente en los pagos que se derivan de sus obligaciones fiscales, en
especifico de las previstas en el articulo 32-D del Cdédigo Fiscal Federal vigente, asi como de
sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, ante el Instituto del Fondo Nacional
de la Vivienda para los Trabajadores y el Instituto Mexicano del Seguro Social.

2.8. Senala como su domicilio para todos los efectos legales el ubicado en XXXXXXXXXXXXXXXXX,
COLONIA XXXXXXXX XXXXXXXX, ALCALDIA XXXXXXXXXX, CIUDAD DE XXXXXXXXX, C.P. XXXXXXX

3. De "LAS PARTES"

3.1. Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, para
lo cual se reconocen ampliamente las facultades y capacidades necesarias, mismas que no les han
sido revocadas o limitadas en forma alguna, por lo que de comudn acuerdo se obligan de
conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

Establecen el objeto del contrato, asi como los derechos y obligaciones que tendran cada una de
las partes como consecuencia de la suscripcién del mismo, esta parte contiene una a una y
debidamente numeradas, las distintas obligacionesy derechos de las partesy en las que se detalla,
entre otros aspectos lo siguiente:
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PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

"EL PROVEEDOR" aceptay se obliga a proporcionar a "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" la prestaciéon
del XXXXXXX XXXXXXXXXXXK XXXXXXXXXXXXX, al amparo del procedimiento de contratacion
sefalado en el punto I.4 de las declaraciones de este instrumento juridico.

SEGUNDA. DE LOS MONTOS Y PRECIOS

El(los) precio(s) unitario(s) del presente contrato es por la cantidad de $XXX XXX XX (XXXXXXXXXX
XXXXXXX XXXXXXXX XXXXXXX PESOS 00/100 M.N.) en moneda nacional antes de impuestos, el
monto total del mismo es por la cantidad de $XXXXXXXX (XXXXXXXXXX XXXXXXX XXXXXXXX
XXXXXXX PESOS 00/100 M.N.) en moneda nacional antes de impuestos.

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (pesos mexicanos) hasta que concluya
la relacion contractual que se formaliza, incluyendo "EL PROVEEDOR" todos los conceptos y costos
involucrados en la prestacion del servicio de XXXXXXX XXXXXXX XXXXXXXXXX, por lo que "EL
PROVEEDOR" no podrd agregar ningdn costo extra y los precios serdn inalterables durante la
vigencia del presente contrato.

El pago serd por mensualidades vencidas,

TERCERA. FORMA Y LUGAR DE PAGO

"LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" se obliga a pagar a "EL PROVEEDOR" en una sola exhibicién,
previa prestacion de los servicios objeto del presente contrato, el pago se realizara dentro de los 20
dias naturales posteriores a la presentacion del comprobante fiscal respectivo, y constancia de la
prestacién del arrendamiento, a partir de la fecha en que sea entregado y aceptado el
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electrénica por "LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD", con la aprobacién (firma) del Administrador del presente contrato mencionado en la
Declaracion 1.3; a través del Sistema Integral de Administracion Financiera Federal (SIAFF).

El cdbmputo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la
recepcidon de los servicios y del CFDI o factura electrénica, esto considerando que no existan
aclaraciones al importe o a los servicios facturados, para lo cual es necesario que el CFDI o factura
electrénica que se presente redna los requisitos fiscales que establece la legislacion en la materia,
el desglose de los servicios entregados y los precios unitarios; asimismo, debera acompanarse con
la documentacién completa y debidamente requisitada.

De conformidad con el articulo 90 del Reglamento de la "LAASSP", en caso de que el CFDI o factura
electrénica entregado presenten errores, el Administrador del presente contrato mencionado en
la Declaracion 1.3, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcién, indicara a "EL
PROVEEDOR" |las deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago reiniciara
en el momento en que "EL PROVEEDOR" presente el CFDI o factura electrénica corregido.

El tiempo que "EL PROVEEDOR" utilice para la correccién de la documentacién entregada, no se
computard para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de la "LAASSP".

El CFDI o factura electronica deberd ser presentada a las cuentas XXXXXXXXXXX@ipab.org.mx;
XXXXXXXXXXXXX@ipab.org.mx; XXXXXXXXXXXXX@ipab.org.mx y adquisiciones@ipab.org.mx (No
se tramitard ningun pago sin el envio correcto de estos archivos).

El CFDI o factura electréonica se deberd presentar desglosando el IVA cuando aplique. "EL
PROVEEDOR" manifiesta su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla con la verificacién,
supervision y aceptacidon de los servicios, no se tendran como recibidos o aceptados por el
Administrador del presente contrato mencionado en la Declaracion 1.3,
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Para efectos de tramite de pago, conforme a lo establecido en el SIAFF, "EL PROVEEDOR" deberd
ser titular de una cuenta de cheques vigente y para tal efecto proporciona la CLABE
XXXXXXXXXXXXXXXXXX, del banco XXXXXXXXXXXXXXXX, S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE,
a nombre de "XXXXXXXX XXXXXXXX XXXXXXX, S.A. DE C.V.", en la que se efectuard la transferencia
electrénica de pago, debiendo anexar:

1. Constancia de la institucion financiera sobre la existencia de la cuenta de cheques abierta a
nombre del beneficiario que incluya:

1.1. Nombre del beneficiario (conforme al timbre fiscal);

1.2. Registro Federal de Contribuyentes;

1.3. Domicilio fiscal: calle, N° exterior, N° interior, colonia, cédigo postal, alcaldia y entidad federativa;
1.4. Nombre(s) del(los) banco(s); y

1.5. Numero de la cuenta con once digitos, asi como la Clave Bancaria Estandarizada (CLABE) con
18 digitos, que permita realizar transferencias electréonicas de fondo, a través del Sistema de Pago.

2. Copia de estado de cuenta reciente, con no mas de dos meses de antigledad.

El pago de los servicios recibidos, quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL
PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales.

En caso de pago en moneda extranjera, indicar la fuente oficial que se tomara para llevar a cabo la
conversidn y la tasa de cambio o |la fecha a considerar para hacerlo.

El pago sera efectuado mediante transferencia bancaria a la cuenta que "EL PROVEEDOR"
proporcione.

Para el caso de gue se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51 parrafo
tercero, de la "LAASSP".

CUARTA. VIGENCIA
El contrato comprendera una vigencia considerada a partir de XX/XX/XXXX y hasta el XX/XX/XXXX
sin perjuicio de su posible terminacidn anticipada, en los términos establecidos en su clausulado.

QUINTA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

"LAS PARTES" estan de acuerdo en que por necesidades de "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" podra
ampliarse la prestacion del servicio objeto del presente contrato, de conformidad con el articulo 52
de la "LAASSP", siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por
ciento) del monto o cantidad de los conceptos y volUmenes establecidos originalmente. Lo
anterior, se formalizard mediante la celebracién de un Convenio Modificatorio del Contrato
Principal. Asimismo, con fundamento en el articulo 91 del Reglamento de la "LAASSP", "EL
PROVEEDOR" debera entregar las modificaciones respectivas de las garantias, sefaladas en la
CLAUSULA SEPTIMA de este contrato.

Por caso fortuito o de fuerza mayor, o por causas atribuibles a "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", se
podra modificar el presente instrumento juridico, la fecha o el plazo para la entrega de la prestacion
de los servicios.

En dicho supuesto, se debera formalizar el convenio modificatorio respectivo, no procediendo la
aplicaciéon de penas convencionales por atraso.
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Tratdndose de causas imputables a "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", no se requerira de la solicitud
de "EL PROVEEDOR".

SEXTA. GARANTIAS DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS
"EL PROVEEDOR" se obliga a otorgar a "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", las siguientes garantias:

Garantia de Cumplimiento del Diez por ciento del monto total adjudicado antes de |.V.A.

SEPTIMA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 48 fraccioén 1, y 49 fracciéon I, de la "LAASSP", 85 fraccion lll, y 103 de su
Reglamento; 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, a favor del INSTITUTO PARA
LA PROTECCION AL AHORRO BANCARIO , las Disposiciones Generales a que se sujetaran las
garantias otorgadas a favor del Gobierno Federal para el cumplimiento de obligaciones distintas
de las fiscales que constituyan las Dependencias y Entidades en los actos y contratos que celebren,
publicadas en el DOF el 08 de septiembre de 2015, "EL PROVEEDOR" se obliga a constituir una
garantia indivisible por el cumplimiento fiel y exacto de todas y cada una de las obligaciones
derivadas de este contrato, mediante fianza expedida por compafia afianzadora mexicana
autorizada por la Comisiéon Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor del INSTITUTO PARA LA
PROTECCION AL AHORRO BANCARIO , por un importe equivalente al 10.0% (DIEZ POR CIENTO)
del monto total maximo del contrato, sin incluir el IVA.

Dicha fianza deberd ser entregada a "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", a mas tardar dentro de los
10 dias naturales posteriores a la firma del contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permitan, la entrega de la garantia de cumplimiento se
realice de manera electrénica.

La fianza debera presentarse en la Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales, ubicada
en la calle de Varsovia nUmero 19, Planta Baja, Colonia Juarez, Alcaldia Cuauhtémoc, Cédigo Postal
06600, en la Ciudad de México, en la cual deberan de indicarse los siguientes requisitos:

1. Expedirse a favor del INSTITUTO PARA LA PROTECCION AL AHORRO BANCARIO y sefalar su
domicilio;

2. La indicacion del importe total garantizado con numero y letra;

3. La referencia de que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el
contrato y anexos respectivo), asi como la cotizacién y el requerimiento asociado a ésta;

4. La informacion correspondiente al ndmero de contrato, su fecha de firma, asi como la
especificacion de las obligaciones garantizadas;

5. El sehalamiento de la denominacién o nombre de "EL PROVEEDOR" y de la institucion
afianzadora, asi como sus domicilios correspondientes;

6. La condicién de que la vigencia de la fianza debera quedar abierta para permitir gue cumpla con
su objetivo, y continuara vigente durante la sustanciacién de todos los recursos legales o juicios
gue se interpongan hasta que se dicte resolucion definitiva por la autoridad competente, de forma
tal que no podra establecerse o estipularse plazo alguno que limite su vigencia, lo cual no debe
confundirse con el plazo para el cumplimiento de las obligaciones previstas en el contrato y actos
administrativos garantizados;

7. La indicacion de que la fianza se hara efectiva conforme al procedimiento dispuesto en el articulo
282 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, el cual serd aplicable también para el cobro
de los intereses que en su caso se generen en los términos previstos en el articulo 283 del propio
ordenamiento;

8. La indicacion de que la cancelaciéon de la pdliza de fianza procederd una vez que "LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD" otorgue el documento en el que se sefnale la extincién de derechos y
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obligaciones, previo otorgamiento del finiquito correspondiente, o en caso de existir saldos a cargo
de "EL PROVEEDOR?", la liquidacién debida;

9. Para efectos de la garantia sefialada en esta cldusula, se debera considerar la XXXXXXXXXXXX de
ésta, por lo que en caso de incumplimiento del contrato se hard efectiva por el monto total de la
garantia de cumplimiento;

10. Para acreditar a la institucién afianzadora el incumplimiento de la obligacién garantizada,
tendra que cumplirse con los requisitos establecidos en las Disposiciones Generales a que se
sujetaran las garantias otorgadas a favor del Gobierno Federal para el cumplimiento de
obligaciones distintas de las fiscales que constituyan las dependencias y entidades en los actos y
contratos que celebren, publicadas en el Diario Oficial de la Federacién el 08 de septiembre de
2015;y

1. EIl momento de inicio de la fianza y, en su caso, su vigencia.

Considerando los requisitos anteriores, dentro de la fianza, se deberan incluir las declaraciones
siguientes en forma expresa:

1. "Esta garantia estara vigente durante la sustanciacion de todos los recursos legales o juicios que
se interpongan hasta que se pronuncie resolucion definitiva por autoridad competente, de forma
tal que su vigencia no podra acotarse en razdn del plazo de ejecucién del contrato.

2. "La institucidén de fianzas acepta expresamente someterse al procedimiento de ejecucidn
establecido en el articulo 282 de |la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para la efectividad
de la presente garantia, procedimiento al que también se sujetara para el caso del cobro de
intereses que prevé el articulo 283 del mismo ordenamiento legal, por pago extemporaneo del
importe de la pdliza de fianza requerida.";

3. "La cancelacidon de la fianza no procederd sino en virtud de manifestacién previa de manera
expresay por escrito de "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"; y

4. "La afianzadora acepta expresamente tener garantizado el contrato a que esta podliza se refiere,
aun en el caso de que se otorgue prorroga o espera al deudor principal o fiado por parte de "LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD" para el cumplimiento total de las obligaciones que se garantizaran,
por lo que la afianzadora renuncia expresamente al derecho que le otorga el articulo 179 de la Ley
de Instituciones de Seguros y de Fianzas."

De no cumplir con dicha entrega, "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" podra rescindir el contrato y
remitir el asunto al Organo Interno de Control para que determine si se aplican las sanciones
estipuladas en el articulo 60 fraccién Il de la "LAASSP".

La garantia de cumplimiento de ninguna manera sera considerada como una limitacion de la
responsabilidad de "EL PROVEEDOR", derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el
presente instrumento juridico, y de ninguna manera impedira que "LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD" reclame la indemnizacién o el reembolso por cualquier incumplimiento que pueda
exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al plazo, "EL
PROVEEDOR" se obliga a entregar a "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" dentro de los diez dias
naturales siguientes a la formalizacién del mismo, de conformidad con el Ultimo parrafo del
articulo 91 del Reglamento de la "LAASSP", los documentos modificatorios o endosos
correspondientes, debiendo contener en el documento la estipulacidn de que se otorga de manera
conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente. "EL PROVEEDOR" acepta
expresamente que la garantia expedida para garantizar el cumplimiento se hara efectiva
independientemente de que se interponga cualquier otro tipo de recurso ante instancias del
orden administrativo o judicial, asi como que permanecera vigente durante la substanciacion de
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los juicios o recursos legales que se interponga con relacién a dicho contrato, hasta que sea
pronunciada resolucién definitiva que cause ejecutoria por la autoridad competente.

El tramite de liberacidn de garantia, se realizard inmediato a que se extienda la constancia de
cumplimiento de obligaciones contractuales por parte de "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", de
conformidad con lo dispuesto por el articulo 81, fraccién VIII del Reglamento de la "LAASSP".

Considerando que la prestacion de los servicios, cuando aplique se haya previsto un plazo menor
a diez dias naturales, se exceptlUa el cumplimiento de la garantia, de conformidad con lo
establecido en el articulo 48 dltimo parrafo de la "LAASSP", en concordancia con lo sefalado en el
tercer parrafo del articulo 86 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

Para este caso, el monto maximo de las penas convencionales por atraso que se puede aplicar, sera
del DIEZ por ciento del monto de los servicios fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo
establecido en el tercer parrafo del articulo 96 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

OCTAVA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR"

1. Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares especificos conforme a lo requerido en el
presente contrato y anexos respectivos, asimismo conceder el uso y goce de los bienes, expresando
gue se encuentran en 6ptimas condiciones de funcionamiento, mismos que seran instalados y
puestos en operacion.

2. Correrd bajo su cargo los costos de flete, transporte, seguro y de cualquier otro derecho que se
genere, hasta el lugar de entrega de los bienes, asi como el costo de su traslado de regreso al
término del contrato.

3. Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas condiciones establecidas en el
contrato respectivos anexos, asi como la cotizaciéon y el requerimiento asociado a ésta;

4. Asumird la responsabilidad de efectuar los tramites de importacién y pagar los impuestos y
derechos que se generen.

5. Asumir su responsabilidad ante cualquier situaciéon que pudiera generarse con motivo del
presente contrato.

6. No difundir a terceros sin autorizacion expresa de "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" la informacioén
qgue le sea proporcionada, inclusive después de la rescision o terminacién del presente
instrumento, sin perjuicio de las sanciones administrativas, civiles y penales a que haya lugar.

7. Proporcionar la informacion que le sea requerida por parte de |la Secretaria de la Funcién Publica
y el Organo Interno de Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la "LAASSP".

NOVENA. OBLIGACIONES DE “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”

1. Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que "EL PROVEEDOR" lleve a cabo en los
términos convenidos.

2. Sufragar el pago correspondiente en tiempo y forma, por la prestacion de los servicios.

3. Extender a "EL PROVEEDOR", en caso de que lo requiera, por conducto del Administrador del
Contrato, la constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se
cumplan éstas a satisfacciéon expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a la
cancelaciéon de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

4. Para el caso de arrendamiento se compromete a mantener en custodia los bienes, dado que no
son de su propiedad, no podra traspasarlos, subarrendarlos o transmitir la posesidn de los mismos
bajo ningun concepto, ni cambiarlos de domicilio, salvo autorizacién por escrito por parte del "EL
PROVEEDOR"

DECIMA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO
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La prestacién de los servicios. sera conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos
por “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” en el Anexo 1 Anexo Técnico. La entrega de los bienes para la
prestacion de los servicios, se realizara en los domicilios sefialados en el Anexo 1 Anexo Técnico y
en las fechas establecidas en el mismo; los bienes seran recibidos previa revisién por parte del
personal designado por el Administrador del Contrato; la inspeccién de los bienes consistird en la
verificacion del bien, la cantidad, condiciones, especificaciones técnicas y de calidad.

Durante la recepcidn, los bienes estaran sujetos a una verificacion visual aleatoria.

En los casos en que se detecten defectos o discrepancias en la entrega o incumplimiento en las
especificaciones técnicas de los bienes, "EL PROVEEDOR" contara con el plazo establecido en el
Anexo 1 Anexo Técnico para la reposicion de éstos, contadas a partir del momento de la devolucién
y/o la notificacion por correo electrénico y/o escrito, sin costo adicional para "LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD".

El Administrador del Contrato serd el facultado para el otorgamiento de prorrogas. DECIMA
PRIMERA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

El sefalamiento de las licencias, autorizaciones y permisos que conforme a otras disposiciones sea
necesario contar para el arrendamiento de bienes y prestacién de los servicios correspondientes,
cuando sean del conocimiento de la "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"

DECIMA SEGUNDA. SEGUROS
Los seguros que, en su caso, deben otorgarse, indicando los bienes que ampararian y la cobertura
de la pdliza correspondiente;

DECIMA TERCERA. TRANSPORTE

"EL PROVEEDOR" se obliga a efectuar el transporte de los bienes objeto del presente contrato, o
en su caso los insumos necesarios para la prestacién del servicio, desde su lugar de origen, hasta
las instalaciones referidas en el Anexo 1 Anexo Técnico del presente contrato.

DECIMA CUARTA. DEVOLUCION.

"LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" procedera a la devolucion del total de las entregas de los bienes a
"EL PROVEEDOR", cuando con posterioridad a la entrega de los bienes corregidos, se detecte que
existen defectos, o cuando éstos no hayan sido repuestos. "EL PROVEEDOR" se obliga a responder
por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia de su parte
se generen.

DECIMA QUINTA. CALIDAD

"EL PROVEEDOR" deberd contar con la infraestructura necesaria, personal técnico especializado
en el ramo, herramientas, técnicas y equipos adecuados para proporcionar la prestacion de los
servicios requeridos, a fin de garantizar que el objeto de este contrato sea proporcionado con la
calidad, oportunidad y eficiencia requerida para tal efecto, comprometiéndose a realizarlo a
satisfaccién de "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" y con estricto apego a lo establecido en las
clausulas del presente instrumento juridico y sus respectivos anexos, asi como la cotizacién y el
requerimiento asociado a ésta. "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" no estara obligada a recibir los
bienes o aceptacion de los servicios o arrendamiento cuando éstos no cumplan con los requisitos
establecidos en el parrafo anterior.

DECIMA SEXTA. DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS
"EL PROVEEDOR" queda obligado ante "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" a responder de los
defectosy vicios ocultos derivados de las obligaciones del presente contrato, asi como de cualquier
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otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefalados en este instrumento
juridico y sus respectivos anexos, asi como la cotizacién y el requerimiento asociado a ésta, y/o en
la legislacion aplicable en la materia.

Para los efectos de la presente clausula, se entiende por vicios ocultos los defectos que existan en
los bienes para la prestacidn de los servicios, que los hagan impropios para los usos a que se le
destine o que disminuyan de tal modo este uso, que de haberlo conocido "LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD" no lo hubiere adquirido o los hubiere adquirido a un precio menor.

DECIMA SEPTIMA. RESPONSABILIDAD

"EL PROVEEDOR" se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por
inobservancia o negligencia de su parte lleguen a causar a "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", con
motivo de las obligaciones pactadas, o bien por los defectos o vicios ocultos en los bienes
entregados para la prestacion de los servicios, de conformidad con lo establecido en el articulo 53
de la "LAASSP".

"EL PROVEEDOR" sera directamente responsable de los dafos y perjuicios que se causen a "LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD" y/o terceros con motivo de negligencia, impericia, dolo o mala fe, o
por mal uso que haga de las instalaciones de la "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", incluyendo el
XXXXXXXXX y estara obligado a resarcir los importes que esta determine al respecto.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechosy gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios, objeto
del presente contrato, seran pagados por "EL PROVEEDOR", mismos que no seran repercutidos a
"LA DEPENDENCIA O ENTIDAD". "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" sélo cubrird, cuando aplique, lo
correspondiente al IVA, en los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las
disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

"EL PROVEEDOR" no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del
presente contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcién de los derechos
de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad previa y por escrito de "LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD" deslindando a ésta de toda responsabilidad.

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

"EL PROVEEDOR" asume la responsabilidad total en caso de que, al suministrar los bienes para la
prestacion de los servicios, objeto del presente contrato, infrinja patentes, marcas o viole otros
registros de derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, por lo que, se obliga
a responder personal e ilimitadamente de los daflos y perjuicios que pudiera causar a "LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD" o a terceros.

En tal virtud, "EL PROVEEDOR" manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no
encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccidn administrativa y/o delito establecidos en la
Ley Federal del Derecho de Autor ni en la Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacién en contra de "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", por
cualquiera de las causas antes mencionadas, la Unica obligacion de ésta sera la de dar aviso en el
domicilio previsto en el apartado de Declaraciones de este instrumento a "EL PROVEEDOR", para
qgue éste, utilizando los medios correspondientes al caso, garantice salvaguardar a "LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD" de cualquier controversia, liberdandole de toda responsabilidad de
caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole.
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En caso de que "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" tuviese que erogar recursos por cualquiera de
estos conceptos, "EL PROVEEDOR" se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos
erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD

"LAS PARTES" estdn conformes en que la informacién que se derive de la celebracién del presente
instrumento juridico, asi como toda aquella informacion que "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"
entregue a "EL PROVEEDOR" tendra el caracter de confidencial, por lo que este se compromete,
de forma directa o a través de interpdsita persona, a no proporcionarla o divulgarla por escrito,
verbalmente o por cualquier otro medio a terceros, inclusive después de la terminacidon de este
contrato.

La informacién contenida en el presente contrato es publica, de conformidad con lo dispuesto en
los articulos 70 fraccion XXVIIl de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica
y 68 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; sin embargo la
informacién que proporcione "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" a "EL PROVEEDOR" para el
cumplimiento del objeto materia del mismo, sera considerada como confidencial en términos de
los articulos 116 y 113, respectivamente, de los citados ordenamientos juridicos, por lo que "EL
PROVEEDOR" se compromete a recibir, proteger y guardar la informacién confidencial
proporcionada por "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" con el mismo empefo y cuidado que tiene
respecto de su propia informacién confidencial, asi como hacer cumplir a todos y cada uno de los
usuarios autorizados a los que les entregue o permita acceso a la informacién confidencial, en los
términos de este instrumento.

"EL PROVEEDOR" se compromete a que la informacidén considerada como confidencial no sera
utilizada para fines diversos a los autorizados con el presente contrato especifico; asimismo, dicha
informacion no podra ser copiada o duplicada total o parcialmente en ninguna forma o por ningun
medio, ni podra ser divulgada a terceros que no sean usuarios autorizados. De esta forma, "EL
PROVEEDOR" se obliga a no divulgar o publicar informes, datos y resultados obtenidos objeto del
presente instrumento, toda vez que son propiedad de "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD".

Cuando de las causas descritas en las clausulas de RESCISION y TERMINACION ANTICIPADA, del
presente contrato, concluya la vigencia del mismo, subsistira la obligacidon de confidencialidad
sobre los servicios establecidos en este instrumento legal.

En caso de incumplimiento a lo establecido en esta clausula, "EL PROVEEDOR" tiene conocimiento
en que "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" podra ejecutar o tramitar las sanciones establecidas en la
"LAASSP" y su Reglamento, asi como presentar las denuncias correspondientes de conformidad
con lo dispuesto por el Libro Segundo, Titulo Noveno, Capitulos | y Il del Cédigo Penal Federal y
demas normatividad aplicable.

De igual forma, "EL PROVEEDOR" se compromete a no alterar la informacion confidencial, a llevar
un control de su personal y hacer de su conocimiento las sanciones que se aplicaran en caso de
incumplir con lo dispuesto en esta cldusula, por lo que, en su caso, se obliga a notificar a "LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD" cuando se realicen actos que se consideren como ilicitos, debiendo
dar inicio a las acciones legales correspondientes y sacar en paz y a salvo a "LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD" de cualquier proceso legal.

"EL PROVEEDOR" se obliga a poner en conocimiento de"LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" cualquier
hecho o circunstancia que en razdn de los servicios prestados sea de su conocimiento y que pueda
beneficiar o evitar un perjuicio a la misma. Asimismo, "EL PROVEEDOR" no podrda, con motivo de
la prestacion de los servicios que realice a "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", utilizar la informacion
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a que tenga acceso, para asesorar, patrocinar o constituirse en consultor de cualquier persona que
tenga relaciones directas o indirectas con el objeto de las actividades que lleve a cabo.

VIGESIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS
SERVICIOS

"LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" designa como responsable de administrar y vigilar el
cumplimiento del presente contrato al XXXXXXX XXXXXXXX  XXXXXXXXX,  XXXXXXXXXX
XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX, con el objeto de verificar el 6ptimo cumplimiento del mismo, por lo
que indicara a “EL PROVEEDOR" las observaciones que se estimen pertinentes, quedando éste
obligado a corregir las anomalias que le sean indicadas, asi como deficiencias en la prestacién de
los servicios o de su personal. Asimismo, "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" sélo aceptara los servicios
materia del presente contrato y autorizara el pago de los mismos previa verificacion de las
especificaciones requeridas, de conformidad con lo especificado en el presente contrato y sus
correspondientes anexos, asi como la cotizacidon y el requerimiento asociado a ésta.

La prestacién de los servicios sera recibido previa revision del administrador del contrato; la
inspeccion de los bienes consistird en la verificacion del cumplimiento de las especificaciones
técnicas establecidas en el contrato y en su caso en los anexos respectivos, asi como la cotizacion
y el requerimiento asociado a ésta.

En tal virtud, "EL PROVEEDOR" manifiesta expresamente su conformidad de que hasta en tanto
no se cumpla de conformidad con lo establecido en el parrafo anterior, los servicios, no se tendran
por aceptados por parte de "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD".

"LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", a través administrador del contrato o a través del personal que
para tal efecto designe, podra rechazar los bienes si no rednen las especificaciones y alcances
establecidos en este contrato y en su Anexo 1 Anexo Técnico, obligandose "EL PROVEEDOR" en
este supuesto a entregarlos nuevamente bajo su exclusiva responsabilidad y sin costo adicional
para "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD".

VIGESIMA TERCERA. DEDUCCIONES

En caso de que "EL PROVEEDOR" incurra en incumplimiento de cualquiera de sus obligaciones
contractuales de forma parcial o deficiente a lo estipulado en las clausulas del presente contratoy
SuUs respectivos anexos, asi como la cotizacidn y el requerimiento asociado a ésta, "LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD" por conducto del administrador del contrato aplicard una deduccién
del XX.XX% sobre el monto de los bienes proporcionados en forma parcial o deficientemente las
deducciones se aplicaran conforme a lo establecido en XXXXXXXXXXXXXXXXX, los montos a
deducir se aplicaran en el CFDI o factura electrénica que "EL PROVEEDOR" presente para su cobro,
en el pago que se encuentre en tramite o bien en el siguiente pago.

En caso de no existir pagos pendientes, la deduccidn se aplicara sobre la garantia de cumplimiento
del contrato siempre y cuando "EL PROVEEDOR" no realice el pago de la misma y para el caso de
qgue la garantia no sea suficiente para cubrir la deduccién correspondiente, "EL PROVEEDOR"
realizara el pago de la deductiva a través nota de crédito a favor del Instituto para la Proteccidn al
Ahorro Bancario.

Lo anterior, en el entendido de que se cumpla con el objeto de este contrato de forma inmediata,
conforme a lo acordado.

En caso contrario, "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" podrd iniciar en cualquier momento posterior
al incumplimiento, el procedimiento de rescisidn del contrato, considerando la gravedad del
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incumplimiento y los dafhos y perjuicios que el mismo pudiera ocasionar a los intereses del Estado,
representados por "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD".

Las deducciones econdmicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir el IVA. La
notificacién y calculo de las deducciones correspondientes las realizard el administrador del
contrato de "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD". Cuando el monto total de aplicaciéon de deducciones
alcance el 10% (diez por ciento) del monto total del contrato, se iniciara el procedimiento de
rescision.

VIGESIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

En caso de que "EL PROVEEDOR" presente atraso en el cumplimiento de cualquiera de sus
obligaciones pactadas para la prestacion de los servicios, objeto del presente contrato, "LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD", por conducto del administrador del contrato podra aplicar una pena
convencional equivalente al XX XX% por cada dia natural de atraso sobre el monto de los bienes no
proporcionados o atraso en la presentacién de los entregables en los plazos establecidos, de
conformidad con el presente contrato y su Anexo 1 Anexo Técnico, asi como la propuesta técnicay
el requerimiento asociado a ésta.

Por lo anterior, el pago para la prestacion de los servicios quedara condicionado,
proporcionalmente, al pago que "EL PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas
convencionales por atraso, en el entendido de que, si el contrato es rescindido en términos de lo
previsto en la CLAUSULA DE RESCISION, no procederd el cobro de dichas penas ni la
contabilizacion de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

El pago de la pena debera efectuarse a favor del Instituto para la Proteccién al Ahorro Bancario, sin
qgue la acumulacién de esta pena exceda el equivalente al monto total de la garantia de
cumplimiento del contrato y se aplicara sobre el monto proporcional sin incluir el IVA.

Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de
cumplimiento del presente contrato, se iniciara el procedimiento de rescisidon del mismo, en los
términos del articulo 54 de la "LAASSP". Independientemente de la aplicaciéon de la pena
convencional a que hace referencia el parrafo que antecede, se aplicaran ademas cualquiera otra
que la "LAASSP" establezca.

Esta pena convencional no descarta que "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" en cualquier momento
posterior al incumplimiento determine procedente la rescision del contrato, considerando la
gravedad de los danos y perjuicios que el mismo pudiera ocasionar a los intereses de "LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD".

En caso que sea necesario llevar a cabo la rescisidon administrativa del contrato, la aplicacién de la
garantia de cumplimiento serd por el monto total de las obligaciones garantizadas. La penalizacion
tendra como objeto resarcir los dafos y perjuicios ocasionados a "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"
por el atraso en el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el presente contrato.

La notificacién y célculo de la pena convencional, corresponde al administrador o el supervisor del
contrato de "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD".

VIGESIMA QUINTA. SANCIONES ADMINISTRATIVAS

Cuando "EL PROVEEDOR" incumpla con sus obligaciones contractuales por causas imputables a
éste, y como consecuencia, cause danos y/o perjuicios graves a "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", o
bien, proporcione informacién falsa, actie con dolo o mala fe en la celebracidon del presente
contrato o durante la vigencia del mismo, por determinaciéon de la Secretaria de la Funcién Publica,
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se podra hacer acreedor a las sanciones establecidas en la "LAASSP", en los términos de los articulos
59, 60y 61 de dicho ordenamiento legal y 109 al 115 de su Reglamento.

VIGESIMA SEXTA. SANCIONES APLICABLES Y TERMINACION DE LA RELACION CONTRACTUAL
"LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", de conformidad con lo establecido en los articulos 53, 53 Bis, 54 y
54 Bis de la "LAASSP", y 86 segundo parrafo, 95 al 100 y 102 de su Reglamento, aplicara sanciones,
O en su caso, llevard a cabo la cancelacion de partidas total o parcialmente o la rescision
administrativa del contrato.

VIGESIMA SEPTIMA. RELACION LABORAL

"EL PROVEEDOR" reconoce y acepta ser el Unico patréon del personal que ocupe con motivo de la
prestacion del servicio objeto de este contrato, asi como el responsable de las obligaciones
derivadas de las disposiciones legales y demas ordenamientos en materia de trabajo y seguridad
social.

Asimismo, "EL PROVEEDOR" conviene en responder de todas las reclamaciones que sus
trabajadores presenten en su contra o en contra de "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", en relacion
con el servicio materia de este contrato.

VIGESIMA OCTAVA. EXCLUSION LABORAL

"LAS PARTES" convienen en que "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" no adquiere ninguna obligacién
de caracter laboral con "EL PROVEEDOR" ni con los elementos que éste utilice para la prestacion
del servicio objeto del presente contrato, por lo cual no se le podra considerar como patrén nicomo
un sustituto.

En particular el personal se entendera relacionado exclusivamente con la o las personas que lo
emplearony por ende cada una de ellas asumira su responsabilidad por dicho concepto.

Igualmente, y para este efecto y cualquiera no previsto, "EL PROVEEDOR" exime expresamente a
"LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" de cualquier responsabilidad laboral, civil, penal, de seguridad
social o de otra especie que, en su caso, pudiera llegar a generarse; sin embargo, si "LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD" tuviera que realizar alguna erogacién por alguno de los conceptos
que anteceden, "EL PROVEEDOR" se obliga a realizar el reembolso e indemnizacion
correspondiente. Por lo anterior, "LAS PARTES" reconocen expresamente en este acto que "LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD" no tiene nexo laboral alguno con "EL PROVEEDOR?", por lo que éste
ultimo libera a "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" de toda responsabilidad relativa a cualquier
accidente o enfermedad que pudiera sufrir o contraer cualquiera de sus trabajadores durante el
desarrollo de sus labores o como consecuencia de ellos, asi como de cualquier responsabilidad que
resulte de la aplicacién de la Ley Federal del Trabajo, de la Ley del Seguro Social, de la Ley del
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y/o cualquier otra aplicable,
derivada de la prestaciéon de los servicios materia de este contrato.

VIGESIMA NOVENA. SUSPENSION DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Cuando en la prestacién de los servicios, se presente caso fortuito o de fuerza mayor, "LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD" bajo su responsabilidad, podrd de resultar aplicable conforme a la
normatividad en la materia, suspender el suministro de los bienes o la prestacion de los servicios,
en cuyo caso Unicamente se pagaran aquellos que hubiesen sido efectivamente recibidos por "LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD".

Cuando la suspensién obedezca a causas imputables a "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", a solicitud
escrita de "EL PROVEEDOR", cubrird los gastos no recuperables, durante el tiempo que dure esta
suspension, para lo cual "EL PROVEEDOR" debera presentar dentro de los 30 (treinta) dias
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naturales siguientes de la notificacion del término de la suspensién, la facturay documentacién de
los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que estos sean razonables, estén
debidamente comprobados y se relacionen directamente con el contrato. "LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD" pagara los gastos no recuperables, en moneda nacional (pesos mexicanos), dentro de
los 45 (cuarenta y cinco) dias naturales posteriores a la presentacién de la solicitud debidamente
fundada y documentada de "EL PROVEEDOR", asi como del CFDI o factura electrénica respectiva
y documentacion soporte.

En casode que "EL PROVEEDOR" no presente en tiempo y forma la documentacién requerida para
el tramite de pago, la fecha de pago se recorrera el mismo ndimero de dias que dure el retraso.

El plazo de suspensién sera fijado por "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", a cuyo término en su caso,
podra iniciarse la terminacion anticipada del presente contrato, o bien, podra continuar
produciendo todos los efectos legales, una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron
dicha suspensién.

TRIGESIMA. RESCISION

"LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" podra en cualquier momento rescindir administrativamente el
presente contrato y hacer efectiva la fianza de cumplimiento, cuando "EL PROVEEDOR" incurra en
incumplimiento de sus obligaciones contractuales, sin necesidad de acudir a los tribunales
competentes en la materia, por lo que, de manera enunciativa, mas no limitativa, se entendera por
incumplimiento:

1.Si incurre en responsabilidad por errores u omisiones en su actuacion;

2. Si incurre en negligencia en el suministro de los bienes, prestacién de los servicios objeto del
presente contrato, sin justificacion para "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD";

3. Si transfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero
ajeno a la relacién contractual;

4. Si cede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por
escrito de "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD";

5. Si suspende total o parcialmente y sin causa justificada la entrega de los bienes o la prestacién
de los servicios del presente contrato o no les otorga la debida atencién conforme a las
instrucciones de "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD";

6. Si no suministra los bienes o prestacidon de los servicios en tiempo y forma conforme a lo
establecido en el presente contrato y sus respectivos anexos, asi como la cotizacién y el
requerimiento asociado a ésta;

7.Sino proporciona a "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" o a las dependencias que tengan facultades,
los datos necesarios para la inspeccion, vigilancia y supervision del suministro de los bienes objeto
de la prestacion de los servicios del presente contrato;

8. Si cambia de nacionalidad e invoca la proteccién de su gobierno contra reclamaciones y érdenes
de "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"

9. Si es declarado en concurso mercantil por autoridad competente o por cualquier otra causa
distinta o analoga que afecte su patrimonio;

10. Si no acepta pagar penalizaciones o no repara los danos o pérdidas, por argumentar que no le
son directamente imputables, sino a uno de sus asociados o filiales o a cualquier otra causa que no
sea de fuerza mayor o caso fortuito;

11. Si no entrega dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente
contrato, la garantia de cumplimiento del mismo;

12. Si la suma de las penas convencionales excede el monto total de la garantia de cumplimiento
del contrato y/o de las deducciones alcanzan el 10% (diez por ciento) del monto total de este
instrumento juridico;

13. Si "EL PROVEEDOR" no suministra los bienes para la prestacion de los servicios objeto de este
contrato de acuerdo con las normas, la calidad, eficiencia y especificaciones requeridas por "LA
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DEPENDENCIA O ENTIDAD" conforme a las cldusulas del presente contrato y sus respectivos
anexos, asi como la cotizacién y el requerimiento asociado a ésta;

14. Si divulga, transfiere o utiliza la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento del
objeto del presente contrato, sin contar con la autorizacion de "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" en
los términos de lo dispuesto en la cldusula DECIMA NOVENA del presente instrumento juridico;
15. Si se comprueba la falsedad de alguna manifestacién contenida en el apartado de sus
declaraciones del presente contrato;

16. Cuando "EL PROVEEDOR" y/o su personal, impidan el desempefio normal de labores de "LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD", durante la prestacion del servicio, por causas distintas a la naturaleza
del objeto del mismo;

17. Cuando exista conocimiento y se corrobore mediante resolucién definitiva de autoridad
competente que "EL PROVEEDOR" incurrid en violaciones en materia penal, civil, fiscal, mercantil
o0 administrativa que redunde en perjuicio de los intereses de "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" en
cuanto al cumplimiento oportunoy eficaz en la prestacion de los servicios del presente contrato; y
18. En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulen en el
presente contrato o de las disposiciones de la "LAASSP" y su Reglamento.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" comunicara por
escrito a "EL PROVEEDOR" el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5
(cinco) dias habiles contados a partir de la notificacién, exponga lo que a su derecho convenga y
aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", en un plazo de 15 (quince) dias habiles
siguientes, tomando en consideracidén los argumentos y pruebas que hubiere hecho "EL
PROVEEDOR", determinara de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, y
comunicara a "EL PROVEEDOR" dicha determinacidén dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar
los pagos que deba efectuar "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" por concepto del contrato hasta el
momento de rescisidn. Iniciado un procedimiento de conciliacion "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"
podra suspender el tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se entregaran los bienes o
prestacion de los servicios, el procedimiento iniciado quedard sin efecto, previa aceptacién y
verificacion de "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" de que continda vigente la necesidad de los bienes
o prestacion de los servicios, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

"LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando
durante el procedimiento advierta que la rescisiéon del mismo pudiera ocasionar algun dano o
afectacidon a las funciones que tiene encomendadas.

En este supuesto, "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" elaborara un dictamen en el cual justifique que
los impactos econdmicos o de operacidn que se ocasionarian con la rescisidn del contrato
resultarian mas inconvenientes.

Al no dar por rescindido el contrato, "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" establecera con "EL
PROVEEDOR" otro plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el
inicio del procedimiento.

El convenio modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por
los dos ultimos parrafos del articulo 52 de la "LAASSP".
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Cuando se presente cualquiera de los casos mencionados, "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"
guedara expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del contrato, aplicando las
penas convencionales y/o rescindirlo, siendo esta situacién una facultad potestativa.

Si se llevara a cabo la rescisién del contrato, y en el caso de que a "EL PROVEEDOR" se le hubieran
entregado pagos progresivos, éste deberd de reintegrarlos mas los intereses correspondientes,
conforme a lo indicado en el articulo 51 parrafo cuarto, de la "LAASSP".

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran
por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las
cantidades a disposicién de "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD".

"EL PROVEEDOR" sera responsable por los danos y perjuicios que le cause a "LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD".

TRIGESIMA PRIMERA. TERMINACION ANTICIPADA

"LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato,
cuando concurran razones de interés general o bien cuando por causas justificadas se extinga la
necesidad de requerir los bienes para la prestacién de los servicios originalmente contratados, y se
demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria
algun dafo o perjuicio a "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", o se determine la nulidad total o parcial
de los actos que dieron origen al contrato con motivo de una resolucion de una inconformidad o
intervencion de oficio emitida por la Secretaria de la Funcion Publica, lo que bastara sea
comunicado a "EL PROVEEDOR" con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho.

En este caso, "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" a solicitud escrita de "EL PROVEEDOR" cubrira los
gastos no recuperables, siempre que estos sean razonables estén debidamente comprobados y
relacionados directamente con el contrato.

TRIGESIMA SEGUNDA. DISCREPANCIAS

"LAS PARTES" convienen que, en caso de discrepancia entre la Convocatoria, la propuesta
econdmica de "EL PROVEEDOR" y el presente contrato, prevalecera lo establecido en la
Convocatoria respectiva, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 81 fraccion 1V, del
Reglamento de la "LAASSP".

TRIGESIMA TERCERA. CONCILIACION.

"LAS PARTES" acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la
ejecucion y cumplimiento del presente contrato se someteran al procedimiento de conciliacion
establecido en los articulos 77, 78, 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector PuUblico, y 126 al 136 de su Reglamento y al Decreto por el que se establecen las acciones
administrativas que debera implementar la Administracion PuUblica Federal para llevar a cabo la
conciliacién o la celebracién de convenios o acuerdos previstos en las leyes respectivas como
medios alternativos de solucién de controversias, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el
29 de abril de 2016.

La solicitud de conciliaciéon se presentard mediante escrito, el cual contendra los requisitos
contenidos en el articulo 15 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, ademas, hara
referencia al ndmero de contrato, al servidor puUblico encargado de su administracion, objeto,
vigencia y monto del contrato, seflalando, en su caso, sobre la existencia de convenios
modificatorios, debiendo adjuntar copia de los instrumentos consensuales debidamente suscritos.

TRIGESIMA CUARTA. DOMICILIOS
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"LAS PARTES" sefalan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que
se relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo
gue cualquier notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que
en dichos domicilios se practique, sera enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo
Tercero del Codigo Civil Federal y sus correlativos en los Estados de la Republica Mexicana.

TRIGESIMA QUINTA. LEGISLACION APLICABLE

"LAS PARTES" se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion del servicios de objeto del
presente contrato a todasy cada una de las clausulas que lo integran, asicomo la propuesta técnica
y econdmica del "PROVEEDOR" y el requerimiento asociado a ésta, a la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento; al Cddigo Civil Federal; la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo; al Coédigo Federal de Procedimientos Civiles; a la Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento, el Acuerdo por el que se
expide el protocolo de actuacidn en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prérroga
de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones y a las demds disposiciones juridicas
aplicables.

TRIGESIMA SEXTA. JURISDICCION

"LAS PARTES" convienen que, para la interpretacidén y cumplimiento de este contrato, asi como
para lo no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccidn y competencia de los Tribunales
Federales en la Ciudad de Meéxico, renunciando expresamente al fuero que pudiera
corresponderles en razdn de su domicilio actual o futuro.

FIRMANTES O SUSCRIPCION.

En esta parte se formaliza el documento suscribiéndolo, sefialando en forma clara el lugary la fecha
en gue se suscribe, el nombre, cargo y firma de las partes y representantes, tiene relacién con lo
establecido en el proemio, en las declaraciones en los puntos .2 y I1.2. Las facultades de los
servidores publicos comuUnmente se enuncian o describen en la normatividad interna de cada
dependencia o entidad como puede ser, estatuto organico, reglamento interno, manual de
organizaciéon, manual de procedimientos, POBALINES, entre otros.

Por lo anteriormente expuesto, tanto "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" como "EL PROVEEDOR?,
declaran estar conformes y bien enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de todas y
cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo que lo ratifican
y firman electrénicamente en las fechas especificadas en cada firma electrénica.

POR:

"LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"

NOMBRE CARGO R.F.C

POR:
"EL PROVEEDOR"

NOMBRE R.F.C
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Formato A-1
Propuesta Técnica

Instituto para la Proteccién al Ahorro Bancario
Invitacion a Cuando Menos Tres Personas

de Caracter Nacional Electrénica

No. IA-OO6HHNOO1-Exx-2023

No. Interno de Control DRMSG-I3P-001-2023
Nombre del licitante:

Fecha:

La propuesta técnica del licitante, deberd presentarse conforme lo siguiente:

Impresa en papel, preferentemente membretado del licitante, sin tachaduras ni
enmendaduras.

Debera ser clara y precisa, detallando las caracteristicas técnicas del servicio que oferte, en
concordancia con lo solicitado en el Anexo 1 Anexo Técnico, sin indicar costo.

Debera estar firmada por la persona legalmente facultada para ello, en la ultima hoja de la
propuesta; por lo que no podran desecharse cuando las demas hojas que la integran y sus
anexos carezcan de firma.

La propuesta técnica se presentara en idioma espanol, asi como todos y cada uno de los
documentos que la integran. En caso de que algun documento que integre la propuesta
técnica se presente en un idioma diferente, debera ir acomparfado de su traduccién simple al
espanol.

Descripciéon Completa del Servicio

(especificaciones detalladas)

Notas:

v

v

Para la presentacion de la propuesta técnica los licitantes deberan considerar y describir
todos y cada uno de los requerimientos sefalados en el Anexo 1 Anexo Técnico de la
presente Convocatoria.

El formato A-1 de esta Convocatoria se presenta como modelo de formato de proposicion
técnica, el cual no es limitativo, podra ser utilizado por los licitantes como referencia para
elaborar sus propuestas siempre y cuando presente la informacién que se requiere.
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Formato A-2
Propuesta Econémica

Instituto para la Proteccién al Ahorro Bancario
Invitacion a Cuando Menos Tres Personas

de Caracter Nacional Electrénica
No.lIA-06-HHN-OO6HHNOO1-N-3-2023

No. Interno de Control DRMSG-I3P-001-2023
Nombre del licitante:

Fecha:

Los licitantes deberan presentar su propuesta econdmica en papel preferentemente membretada y debidamente firmada por el
representante o apoderado legal o persona facultada para ello, sin tachadoras o enmendaduras, para ello se adjunta el siguiente
archivo el cual deberan utilizar para la presentacidn de su propuesta econdmica.

Los participantes para la elaboracién de su propuesta econdmica deberan considerar el costo total del servicio, incluyendo los gastos
directos e indirectos, para lo cual debera utilizar el formato A “Propuesta econdmica” conforme a lo siguiente:

1. La moneda en que se cotiza debera ser en Moneda Nacional
2. El precio se debera sefialar con nimero a dos decimales
3. Elimporte total se debera seflalar con niumero a dos decimales y letra

4. Elnombrey descripcion del servicio debera corresponder a lo indicado en el Formato A. Propuesta Econdmica.

5. Los precios ofertados seran fijos y permaneceran vigentes durante la prestacién del servicio, por lo que no se reconocerad ningun ajuste
o incremento al mismo.

6. El costo deberd incluir todos los gastos directos e indirectos en los que el participante pueda incurrir para la prestacién del Servicio.

7. El importe del Subtotal del Formato A 2. Propuesta Econdmica, antes de |.V.A. se consideraran para la evaluacion econémica de las
proposiciones.

8. La oferta que presente deberd considerar el costo por operario y/o supervisor, asi como los materiales, herramientas, uniforme, equipo
y demas condiciones definidas en el Anexo técnico que requieran para la prestaciéon del servicio.



Costo por elementos:

Secretaria Adjunta de Administracion y Presupuesto
Coordinacion General de Administracion
Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales

Entidad Precio de Domingo y Dias festivos Dias Laborables Cantidad de Elementos** Costo Total
Federativ | Reserva por | (precio unitario por dia Mensual (34
a Elemento laborado) Elementos)
Mensual (A+B+C)
Ciudad de $10,805.67 $490.67 Lunes a Domingoy | Supervisor Supervisor Operario
México sabado Dias (Coordinador | 2 elementos 30
(Mensual) festivos ) (B) Elemento
(precio 2 elementos s (C)
unitario (A)
por dia
laborado*)
Subtotal $
IVA $
Total $

*Nota los costos son unitarios y el nUmero de elementos requeridos serd conforme a las necesidades de “EL INSTUTITO”, indicados en el

Anexo T-Anexo Técnico.
**|_a Cantidad Total de Elementos corresponde a los dos turnos correspondientes al Servicio.

Atentamente

Nombre y firma de la persona acreditada
legalmente para firmar las proposiciones

O
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FORMATO B
Nacionalidad del Licitante

Instituto para la Proteccién al Ahorro Bancario
Invitacion a Cuando Menos Tres Personas

de Caracter Nacional Electrénica
No.lIA-06-HHN-OO6HHNOO1-N-3-2023

No. Interno de Control DRMSG-I3P-001-2023
Nombre del licitante:

Fecha:

Me refiero al procedimiento No. en el que mi representada,
participa a través de la propuesta que se contiene en el presente

sobre.

Sobre el particular, y en los términos de o previsto en el Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, manifiesto bajo protesta de decir verdad, que mi
representada es de nacionalidad mexicana.

Atentamente

(Nombre y Firma del Representante Legal)
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FORMATO C

Manifestacion de Estratificacion

Instituto para la Proteccién al Ahorro Bancario
Invitacion a Cuando Menos Tres Personas

de Caracter Nacional Electrénica
No.lIA-06-HHN-OO6HHNOO1-N-3-2023

No. Interno de Control DRMSG-I3P-001-2023
Nombre del licitante:
Fecha:

MANIFESTACION, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, DE LA ESTRATIFICACION DE MICRO,
PEQUENA O MEDIANA EMPRESA (MIPYMES)

de de )

(2)
Presente.
Me refiero al procedimiento de (3) No. (4) en el que mi
representada, la empresa (5) participa a través de la presente proposicion.

Al respecto y de conformidad con lo dispuesto por el articulo 34 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PuUblico, MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE
DECIR VERDAD que mi representada esta constituida conforme a las leyes mexicanas, con
Registro Federal de Contribuyentes (©) y asimismo que considerando los criterios
(sector, nUmero total de trabajadores y ventas anuales) establecidos en el Acuerdo por el que se
establece la estratificacion de las micro, pequefias y medianas empresas, publicado en el Diario
Oficial de la Federacidon el 30 de junio de 2009, mi representada tiene un Tope Maximo Combinado
de (7) con base en lo cual se estratifica como una empresa (8)

De igual forma, declaro que la presente manifestacion la hago teniendo pleno conocimiento de
que la omisién, simulacidn o presentacion de informacién falsa, son infracciones previstas por el
articulo 8 fracciones IV y VIII, sancionables en términos de lo dispuesto por el articulo 27, ambos de
la Ley Federal Anticorrupciéon en Contrataciones Publicas, y demas disposiciones aplicables.

ATENTAMENTE

&)

Atentamente
(Nombre y Firma del Representante Legal)
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Instructivo de llenado

Llenar los campos conforme aplique tomando en cuenta los rangos previstos en el Acuerdo antes
mencionado.

1. Senalar la fecha de suscripcidon del documento.

2. Anotar el nombre de la convocante.

3. Precisar el procedimiento de contratacién de que se trate (licitacidn publica o invitacién a
cuando menos tres personas).

4, Indicar el nimero de procedimiento de contratacion asignado por CompraNet.

5. Anotar el nombre, razdén social o denominacién del licitante.

6. Indicar el Registro Federal de Contribuyentes del licitante.

7. Sefalar el numero que resulte de la aplicacién de la expresidn: Tope Maximo Combinado =
(Trabajadores) x10% + (Ventas anuales en millones de pesos) x 90%. Para tales efectos puede utilizar
la calculadora MIPYME disponible en la pagina
http://www.comprasdegobierno.gob.mx/calculadora

Para el concepto “Trabajadores”, utilizar el total de los trabajadores con los que cuenta la empresa
a la fecha de la emision de la manifestacion.

Para el concepto “ventas anuales”, utilizar los datos conforme al reporte de su ejercicio fiscal
correspondiente a la Ultima declaracion anual de impuestos federales, expresados en millones de
pesos.

8. Sefalar el tamano de la empresa (Micro, Pequefa o Mediana), conforme al resultado de la
operacion sefalada en el numeral anterior.

9. Anotar el nombrey firma del apoderado o representante legal del licitante.
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FORMATO D
Acreditacion de personalidad juridica

Instituto para la Proteccién al Ahorro Bancario
Invitacion a Cuando Menos Tres Personas

de Caracter Nacional Electrénica
No.lIA-06-HHN-OO6HHNOO1-N-3-2023

No. Interno de Control DRMSG-I3P-001-2023
Nombre del licitante:

Fecha:

(Nombre de la persona acreditada legalmente para firmar las proposiciones) manifiesto, bajo
protesta de decir verdad, que los datos aqui asentados son ciertos y han sido debidamente
verificados, asi como que cuento con facultades suficientes para suscribir las propuestas para la
Invitacién a Cuando Menos Tres Personas referida a nombre y representaciéon de (persona fisica o
moral), las cuales no me han sido revocadas o limitadas de forma alguna a esta fecha.

Datos del licitante:

Nombre:

Domicilio fiscal:

Teléfonos: fax: correo electronico:
Registro federal de contribuyentes:

NuUmero y fecha de la escritura publica en la que consta su acta constitutiva:

Nombre, niUmero y circunscripcién del notario publico o fedatario publico que la protocolizé:
Numero(s) y fecha(s) de la(s) escritura(s) publica(s) en la(s) que conste(n) reformas o
modificaciones al acta constitutiva:

Nombre, niUmero y circunscripcion del notario publico o fedatario publico que la(s) protocolizé:
Relacion de socios:

Fecha y datos de su inscripcién en el registro publico de comercio:

Descripcion del objeto social:

Datos de la persona acreditada legalmente para firmar las proposiciones:

Nombre:

Numero y fecha de la escritura publica mediante la cual fueron otorgadas las facultades para
suscribir la propuesta:

Nombre, nUmero y circunscripcién del notario publico o fedatario publico que la protocolizé:

Atentamente

(Nombre y Firma del Representante Legal)
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FORMATO E
Correo electréonico del licitante

Instituto para la Proteccién al Ahorro Bancario
Invitacion a Cuando Menos Tres Personas

de Caracter Nacional Electrénica
No.lIA-06-HHN-OO6HHNOO1-N-3-2023

No. Interno de Control DRMSG-I3P-001-2023
Nombre del licitante:

Fecha:

Me refiero al procedimiento No. en el gue mMmi representada,
participa a través de la propuesta que se contiene en el presente

sobre.

Sobre el particular, y en los términos de o previsto en el Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, manifiesto que mi correo electrénico para recibir
notificaciones por parte de la Convocante es:

Atentamente

(Nombre y Firma del Representante Legal)
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FORMATO F
Escrito referente a los articulos 50 y 60 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico

Instituto para la Proteccién al Ahorro Bancario
Invitacion a Cuando Menos Tres Personas

de Caracter Nacional Electrénica
No.lIA-06-HHN-OO6HHNOO1-N-3-2023

No. Interno de Control DRMSG-I3P-001-2023
Nombre del licitante:

Fecha:

En relacién a la Invitacidon a Cuando Menos Tres Personas de Caracter Nacional Electrdénica,
convocada por el Instituto para la Proteccién al Ahorro Bancario, a través de la Direccién de
Recursos Materiales y Servicios Generales, relativa al

, el que suscribe (nombre de la persona acreditada legalmente para firmar las proposiciones) en
mi caracter de representante legal, a nombre de (nombre de la persona fisica o moral) me permito
manifestar bajo protesta de decir verdad, lo siguiente:

La persona que represento, al igual que los socios integrantes de la misma, no se encuentran
dentro de ninguno de los supuestos comprendidos en los articulos 50 y 60 de Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En el entendido de que la falsedad en las manifestaciones que se realizan, serdn sancionadas en
los términos de Ley antes referida.

Atentamente

(Nombrey Firma del Representante Legal)
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FORMATO G

Declaracién de integridad

Instituto para la Proteccién al Ahorro Bancario
Invitacion a Cuando Menos Tres Personas

de Caracter Nacional Electrénica
No.lIA-06-HHN-OO6HHNOO1-N-3-2023

No. Interno de Control DRMSG-I3P-001-2023
Nombre del licitante:

Fecha:

El que suscribe, en mi caracter de representante legal del licitante
manifiesto bajo protesta de decir verdad que por si misma o través de interpdsita persona, se
abstendran de adoptar conductas, para que los servidores publicos del Instituto para la Proteccién
al ahorro Bancario, induzcan o alteren las evaluaciones de las propuestas, el resultado del
procedimiento u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con relacion a los
demas licitantes.

En el entendido de que la falsedad en la manifestacidn que se realiza sera sancionada en los
términos de Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Atentamente

(Nombrey Firma del Representante Legal)
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FORMATO H
Garantia contra vicios ocultos

Instituto para la Proteccién al Ahorro Bancario
Invitacion a Cuando Menos Tres Personas

de Caracter Nacional Electrénica
No.lIA-06-HHN-OO6HHNOO1-N-3-2023

No. Interno de Control DRMSG-I3P-001-2023
Nombre del licitante:

Fecha:

Me refiero al procedimiento de Invitacidon a Cuando Menos Tres Personas de Caracter Nacional
Electréonica indicada al rubro en el que mi representada, (Nombre del
licitante) participa a través de la propuesta que se contiene en el presente sobre.

Sobre el particular, manifiesto que, en caso de resultar adjudicado, me comprometo a garantizar
el arrendamiento contra defectos y/o vicios ocultos.

Atentamente

(Nombre y Firma del Representante Legal)
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FORMATO I
Propiedad intelectual

Instituto para la Proteccién al Ahorro Bancario
Invitacion a Cuando Menos Tres Personas

de Caracter Nacional Electrénica
No.lIA-06-HHN-OO6HHNOO1-N-3-2023

No. Interno de Control DRMSG-I3P-001-2023
Nombre del licitante:

Fecha:

El suscrito (nombre de la persona acreditada legalmente para firmar las proposiciones) en mi
calidad de representante legal de la empresa (razén social del licitante) manifiesto que, en caso de
resultar adjudicado, me comprometo a:

Que deresultar ganador, asumiré la responsabilidad total para el caso de que al prestar los servicios
objeto de la presente Invitacion infrinjan derechos de Propiedad Industrial o Intelectual de
Terceros, en caso de presentarse cualquier reclamacion o demanda por violaciones que se causen
en materia de Patentes, Franquicias, Marcas o Derechos de Autor, con respecto al servicio, recursos,
técnicas y en general cualquier elemento utilizado y se obligan a responder por ello, asi como a
rembolsar cualquier cantidad que por este motivo se hubiere tenido que erogar el Instituto para la
Proteccion al Ahorro Bancario.

Atentamente

(Nombre y Firma del Representante Legal)
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FORMATO J
Escrito de confidencialidad

Instituto para la Proteccién al Ahorro Bancario
Invitacion a Cuando Menos Tres Personas

de Caracter Nacional Electrénica
No.lIA-06-HHN-OO6HHNOO1-N-3-2023

No. Interno de Control DRMSG-I3P-001-2023
Nombre del licitante:

Fecha:

El que suscribe C. en mi caracter de
manifiesto, que durante la presente Invitacién y en caso de ser adjudicado guardaré
la mas estricta confidencialidad en relaciéon a lo que derive del servicio prestado, a la informaciény
documentacion que me sea proporcionada para la prestacion del mismo y durante la vigencia del
contrato.

En el entendido de que, de no manifestarme con veracidad, acepto que ello sea causa de rescisiéon
del contrato celebrado con el Instituto para la Proteccién al Ahorro Bancario.

Atentamente

(Nombrey Firma del Representante Legal)
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FORMATO K
Informaciéon Confidencial o Reservada

Instituto para la Proteccién al Ahorro Bancario
Invitacion a Cuando Menos Tres Personas

de Caracter Nacional Electrénica
No.lIA-06-HHN-OO6HHNOO1-N-3-2023

No. Interno de Control DRMSG-I3P-001-2023
Nombre del licitante:

Fecha:

A nombre de mi representada y en términos de lo establecido en los articulos 110 y 113 de La Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, se describe la documentacion e
informacion de mi propuesta técnica y econdmica, que debe clasificarse como reservada y/o
confidencial.

I.  Informacién Legal y Administrativa

Clasificacién
Informacién (marque con una X) Motivo
Reservada Confidencial

Il. Informacién Técnica

Clasificacion
Informacién (marque con una X) Motivo
Reservada Confidencial

Il. Informacién Econémica

Clasificacion
Informacion (marque con una X) Motivo
Reservada Confidencial

Atentamente

(Nombre y Firma del Representante Legal)
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FORMATO L
MODELO CARTA PODER SIMPLE

(ESCRITO FIRMADO, SELLADO, O PREFERENTEMENTE EN PAPEL MEMBRETADO DEL
LICITANTE)

(Nombre de la Convocante

BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD,
(Nombre de quien otorga el poder)

DE

EN MI CARACTER DE
(Caracter que ostenta quien otorga el poder)

SEGUN EL

LA EMPRESA DENOMINADA
(Nombre de la Empresa Concursante)

OTORGADO ANTE NOTARIO PUBLICO
Y QUE SE

INSTRUMENTO NOTARIAL DE FECHA
NUMERO EN LA CIUDAD DE

ENCUENTRA INSCRITO EN EL REGISTRO PUBLICO DE COMERCIO BAJO EL NUMERO
(No. de Registro)

PARA QUE A NOMBRE

POR ESTE CONDUCTO AUTORIZO A
(Quien recibe el poder)

DE Ml REPRESENTADA, SE ENCARGUE DE LAS SIGUIENTES GESTIONES:

ENTREGAR Y RECIBIR DOCUMENTACION, COMPARECER A LOS ACTOS DE APERTURA DE

OFERTAS Y FALLO Y HACER LAS ACLARACIONES QUE SE DERIVEN DE DICHOS ACTOS, CON
RELACION A LA CONVOCADA POR

(Nombre de la Convocante)

(Lugar y fecha de expedicién)

(Nombre, domicilio y firma de (Nombre, domicilio y firma de
quien otorga el poder) quien recibe el poder)

TESTIGOS

(Nombre, domicilio y firma) (Nombre, domicilio y firma)

Adjunto a la presente original y Copia de la identificacion Oficial.
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FORMATO M
Encuesta de transparencia

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS DE CARACTER NACIONAL ELECTRONICA

NUMERO: IA-06-HHN-006HHNOO1-N-3-2023

SEGURO DE RESPONSABILIDAD Y ASISTENCIA LEGAL DEL IPAB

Empresa:

Nombre del Representante Legal:

Firma.

Instrucciones: Favor de calificar los supuestos planteados en esta encuesta con una “X” segun
considere.

EVENTO
Presentacion y Apertura de Propuestas Técnicas y Econdmicas.

Factor 1.

¢ El Evento se desarrollé con oportunidad, en razén de la cantidad de documentacién que
presentaron los licitantes?

Totalmente de En general de Acuerdo ||[En general en Totalmente en
Acuerdo Desacuerdo Desacuerdo
EVENTO

Resolucion Técnica y Fallo
Factor 2.

¢La resolucion técnica fue emitida conforme a las bases y junta de aclaraciones del concurso?

Totalmente de En general de Acuerdo ||[En general en Totalmente en
Acuerdo Desacuerdo Desacuerdo
Factor 3.

¢.En el fallo se especificaron los motivos y el fundamento que sustenta la determinacién de los
proveedores adjudicados y los que no resultaron adjudicados?

Totalmente de En general de Acuerdo ||[En general en Totalmente en
Acuerdo Desacuerdo Desacuerdo
EVENTO

Varsovia 19, Col. Judrez, C.P. 06600, Cuauhtémoc, CDMX, Tel: 555209 5500 www.gob.mx/ipab
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Generales
Factor 4.

¢Elacceso al inmueble fue expedito?

Totalmente de En general de Acuerdo ||[En general en Totalmente en
Acuerdo Desacuerdo Desacuerdo
Factor 5.

¢ Todos los actos dieron inicio en el tiempo establecido?

Totalmente de En general de Acuerdo ||[En general en Totalmente en
Acuerdo Desacuerdo Desacuerdo
Factor 6.

¢ El trato que me dieron los servidores publicos de la Institucién, fue respetuoso y amable?

Totalmente de En general de Acuerdo ||[En general en Totalmente en
Acuerdo Desacuerdo Desacuerdo
Factor 7.

¢:Volveria a participar en otra Invitacién que emita esta institucién?

Totalmente de En general de Acuerdo ||[En general en Totalmente en
Acuerdo Desacuerdo Desacuerdo
Factor 8.

¢El concurso se apeg6 a la normatividad aplicable?

Totalmente de En general de Acuerdo ||[En general en Totalmente en
Acuerdo Desacuerdo Desacuerdo
APARTADO II.

SI USTED DESEA AGREGAR ALGUN COMENTARIO RESPECTO AL CONCURSO, FAVOR DE
ANOTARLO EN EL SIGUIENTE CUADRO.

Varsovia 19, Col. Judrez, C.P. 06600, Cuauhtémoc, CDMX, Tel: 555209 5500 www.gob.mx/ipab
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FAVOR DE ENTREGAR LA PRESENTE
ENCUESTA, EN ALGUNA DE LAS SIGUIENTES

OPCIONES: @
1.- EN LAS OFICINAS DE LA DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES DEL
INSTITUTO PARA LA PROTECCION AL AHORRO BANCARIO, UBICADA EN CALLE VARSOVIA NO 19,

PLANTA BAJA. COLONIA JUAREZ, C.P. 06600, ALCALDIA CUAUHTEMOC, CIUDAD DE MEXICO, EN

DIAS Y HORAS HABILES.

2.- ENVIARLO POR CORREO ELECTRONICO, A LAS DIRECCIONES ahernandez@ipab.org.mx

3- SE RECOMIENDA QUE LA ENCUESTA SE ENTREGUE O ENVIE, A MAS TARDAR DENTRO DE LOS
DOS DIAS HABILES SIGUIENTES A LA EMISION DEL FALLO.

APARTADO lll.

PARA USO EXCLUSIVO DE LA INSTITUCION.

FACTORES DE CALIFICACION
EN EN GENERAL CALIFICACIO
EACTO EORCENTAJ ECE;FEALMENT (E:)ENERAL DESAECNUERD TOTAEI\'\A]ENTE PORCENTUA
ACUERDO ACUERDO o DESACUERDO L%
1 25% No Aplica 0
2 20% No Aplica 0
3 15% 0
4 10% 0
5 10% 0
6 10% 0
7 5% 0
8 5% 0
100% CALIFICACION GENERAL 0

LA CALIFICACION ES LA SIGUIENTE:

TOTALMENTE DE ACUERDO

EN GENERAL DE ACUERDO

10

8

EN GENERAL EN DESACUERDO 4
TOTALMENTE EN DESACUERDO 0
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FORMATO N
Relacion de documentos que deberan presentar los licitantes.

Instituto para la Proteccién al Ahorro Bancario
Invitacion a Cuando Menos Tres Personas

de Caracter Nacional Electrénica
No.lIA-06-HHN-OO6HHNOO1-N-3-2023

No. Interno de Control DRMSG-I3P-001-2023
Nombre del licitante:

Fecha:

Numeral
6enla
Convocatoria

Documentos que deben presentar los licitantes
en los sobres de las propuestas técnica y econémica

PRESENTO

Sl NO

6.1

Documentacién Legal-Administrativa

6.11

Para acreditar la personalidad juridica, bastarad con que los licitantes presenten
un escrito en el que el firmante manifieste bajo protesta de decir verdad que
cuenta con facultades suficientes para comprometerse por si 0 a nombre de su
representada. (Formato D).

6.12

Identificacion oficial vigente, del representante legal del licitante que firme la
proposicion. (Solo se aceptara: Credencial para votar, Pasaporte, Cédula
Profesional o los Formularios FM2 y FM3, estos dos Ultimos en caso de ser de
nacionalidad extranjera)

6.13

Escrito en el que el licitante manifieste bajo protesta de decir verdad, que es de
Nacionalidad Mexicana. (Formato B).

6.1.4

Escrito donde se comprometen al cumplimiento de las normas sefaladas en el
numeral 2.4 de esta Convocatoria que directa o indirectamente se relacionen
con el objeto de la presente Invitacion

6.15

Escrito en el que el licitante manifieste una direcciéon de correo electrénico, en
caso contrario, deberd indicar en el escrito que no cuenta con el mismo.
(Formato E).

6.1.6

Declaracién escrita en papel membretado bajo protesta de decir verdad, de no
encontrarse en los supuestos de los articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. Para que este documento se
considere en la evaluacién serd necesario que se encuentre firmado por el
representante legal. (Formato F)

6.17

Presentar declaraciéon de integridad en la que el licitante manifieste bajo
protesta de decir verdad, en formato libre que por si mismo o a través de
interpdsita persona, se abstendra de adoptar conductas, para que los servidores
publicos de la dependencia, induzcan o alteren las evaluaciones de las
propuestas, el resultado del procedimiento u otros aspectos que otorguen
condiciones mas ventajosas con relacién a los demas participantes, firmada por
el licitante o su representante legal. (Formato G).

6.18

A fin de dar cumplimiento al articulo 34 de EL REGLAMENTO vy articulo 3
fraccion 1l para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefia y
Mediana Empresa, en su caso deberan presentar escrito bajo protesta de decir
verdad donde manifiesten la clasificacion que guarda la empresa, si es micro,
pequefia o mediana, conforme al acuerdo por el que se establece la
estratificacion de este tipo de empresas publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 30 de junio de 2009 (Formato C).

6.19

Escrito en el que manifieste cuales son los documentos presentados en su
propuesta que contienen informacién confidencial reservada, siempre que
tengan el derecho de reservar la informacién en los términos establecidos en
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Numeral
6enla
Convocatoria

Documentos que deben presentar los licitantes
en los sobres de las propuestas técnica y econémica

PRESENTO

Sl

NO

los articulos 110 y 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica. (Formato K).

6.1.10

Escrito original en que manifieste que de resultar adjudicado, asumird la
responsabilidad total para el caso de que al prestar los servicios objeto de la
presente Invitacion infrinjan derechos de Propiedad Industrial o Intelectual de
Terceros, en caso de presentarse cualquier reclamacidn o demanda por
violaciones que se causen en materia de Patentes, Franquicias, Marcas o
Derechos de Autor, con respecto a los servicios, recursos, técnicas y en general
cualquier elemento utilizado y se obligan a responder por ello, asi como a
rembolsar cualquier cantidad que por este motivo se hubiere tenido que erogar
“EL IPAB". (Formato I).

6.11

Escrito original en que manifieste que en caso de resultar adjudicado se
compromete a reconocer y acepta que bajo ninguna circunstancia podra
divulgar o dar a conocer a terceros de forma directa o a través de interpdsita
persona la informacién o documentacién que le sea proporcionada por “EL
IPAB", ya que es informacién confidencial y propiedad exclusiva de “EL IPAB".
(Formato J)

6.1.12

Escrito original en el que manifieste garantizar los servicios contra vicios
ocultos. (Formato H).

6.113

Manifiesto original de Conflicto de Interés, atendiendo al Protocolo de
actuacion en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prérroga de
licencias, permisos, autorizaciones y concesiones, publicado en el Diario Oficial
de la Federaciéon el 20 de Agosto de 2015, modificado mediante Acuerdo
publicado en el Diario Oficial de la Federaciéon el 19 de febrero de 2016 y 28 de
febrero de 2017, la Convocante requiere que el licitante realice un manifiesto
bajo protesta de decir verdad relativo a que no tiene conflicto de interés para
participar en el presente procedimiento, mismo que podra formular a través de
la Ventanilla Unica Nacional en la liga www.gob.mx/sfp, del cual el sistema le
expedira un acuse, o bien mediante escrito libre firmado por su Representante
y/o apoderado legal. Este documento deberd integrarlo en copia completa y
legible (cuando sea acuse) o en original (cuando sea escrito libre) dentro de la
documentacion legal-administrativa de su propuesta.

6.114

6.1.14 Escrito libre en el cual manifieste que conforme a lo sefialado en el
numeral 29 del ACUERDO por el que se establecen las disposiciones que se
deberan observar para la utilizaciéon del Sistema Electrénico de Informacion
Publica Gubernamental denominado CompraNet, la aceptacién de dar por no
presentada su proposiciéon cuando el o los archivos electrénicos en que se
contengan y/o demas informacién enviada a través de CompraNet, no pueda
abrirse por tener algun virus informatico o por cualquier causa ajena a la
convocante.

6.115

Con base en el DECRETO por el que se reforman, adicionan y derogan
diversas disposiciones del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, publicado el dia 15 de
septiembre de 2022 en el Diario Oficial de la Federacién y con fundamento
en el articulo 39 fraccién VI inciso j). Los licitantes deberan presentar como
documento obligatorio y en cumplimiento al articulo 32-D del Cédigo Fiscal
de la Federacidén y de conformidad con la regla 2.1.29. de la Resoluciéon
Misceldnea Fiscal para el afo 2023(publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el dia 27 de diciembre de 2022), los licitantes deberan presentar el
documento vigente durante la Presentacidon y Apertura de proposiciones
expedido por el SAT, en el que se emita la opinidn positiva del cumplimiento
de obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto por la regla 2.1.25.
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Numeral
6enla
Convocatoria

Documentos que deben presentar los licitantes
en los sobres de las propuestas técnica y econémica

PRESENTO

Sl NO

Asi mismo, con fundamento en la regla antes mencionada, el licitante
deberd hacer publica la opinidn del cumplimiento presentada al “IPAB" en
términos de la regla 2.1.25 de la citada Resolucion.

Con base en el DECRETO por el que se reforman, adicionan y derogan
diversas disposiciones del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, publicado el dia 15 de
septiembre de 2022 en el Diario Oficial de la Federacién y con fundamento
en el articulo 39 fraccién VI inciso j). Los licitantes deberan presentar como
documento obligatorio y en cumplimiento al articulo 32-D del Cédigo Fiscal
de la Federacién y en el ACUERDO ACDO.SAILHCT.101214/281.P.DIR y su Anexo

6.1.16 Unico, dictado por el H. Consejo Técnico, relativo a las Reglas para la obtencién
de la opinidn de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de
seguridad social ante el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), publicado
en el Diario Oficial de la Federaciéon el dia 27 de febrero de 2015, el licitante
deberé presentar la opinidn favorable y vigentes durante la Presentaciéon y
Apertura de proposiciones del cumplimiento de obligaciones fiscales en
materia de seguridad social.

Con base en el DECRETO por el que se reforman, adicionan y derogan
diversas disposiciones del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, publicado el dia 15 de
septiembre de 2022 en el Diario Oficial de la Federaciéon y con fundamento
en el articulo 39 fraccién VI inciso j). Los licitantes deberan presentar como
documento obligatorio y en cumplimiento al ACUERDO del H. Consejo de
Administracion del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los

6.1.17 Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtencion de la
constancia de situacion fiscal en sentido positivo y vigentes en materia de
aportaciones patronales y entero de descuentos publicado en el D.O.F. el 28
de junio de 2017, el licitante adjudicado debera presentar la Constancia
vigente durante la Presentacién y Apertura de proposiciones de situaciéon
fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos ante el
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores .

6.2 Propuesta técnica.
Documento obligatorio. Propuesta técnica. Se describirdn de manera claray
precisa, las caracteristicas técnicas de los servicios requeridos en el Anexo 1
Anexo Técnico debera presentarse preferentemente en el Formato A-1
621 (Propuesta Técnica). La propuesta debera presentarse en papel
- preferentemente membretado del licitante, sin tachaduras, ni enmendaduras.
Para que esta propuesta se considere para la evaluacién serd necesario que se
encuentre rubricada en todas las hojas y firmada por el representante,
apoderado legal o persona facultada para ello, en la Ultima hoja.
Documento obligatorio. Los licitantes deberan presentar la Metodologia para
la prestacién de los servicios de limpieza requeridos por la convocante de

6.2.2 acuerdo a los parametros establecidos en el presente documento y sus anexos;
debiendo de describir las técnicas y procedimientos que empleara para la
prestacion del servicio..

Documento obligatorio. Los licitantes deberan presentar Programa de

623 Trabajo, Organigrama (administrativo y operativo) y Cronograma de las

actividades a realizar, apegdndose a las frecuencias sefialadas por “EL
INSTITUTO" para su ejecucion, especificando los materiales que se deben
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Numeral
6enla
Convocatoria

Documentos que deben presentar los licitantes
en los sobres de las propuestas técnica y econémica

PRESENTO

Sl

NO

utilizar en cada una de las actividades. Asi como, la documentacidn que
acredita la escolaridad del Coordinador General y Supervisores.

6.2.4

Documento obligatorio. Los licitantes deberan presentar escrito libre en el que
indigue el nombre, correo electrénico, teléfono de oficina y teléfono celular del
coordinador general, que designe como contacto con capacidad de toma de
decisiones para todo lo relacionado con la prestacién del servicio.

6.25

Documento obligatorio. Los licitantes deberdn presentar escrito libre
mediante el cual deberd manifestar que cuenta con la capacidad técnica,
econdmicay humana (laboral), asi como el material, equipo y herramienta para
prestar el servicio requerido en las condiciones sefialadas en el Anexo 1- Anexo
Técnico.

6.2.6

Documento obligatorio. Los licitantes deberan presentar relacién de
maquinaria y equipo de limpieza que utilizara en la prestacion del servicio,
conforme al formato definido en el “RELACION DE MAQUINARIA Y EQUIPO DE
LIMPIEZA".

6.2.7

Documento obligatorio. Los licitantes deberan presentar relacién de insumos
y material de limpieza, que utilizara en la prestacién del servicio, conforme a lo
definido en el “SUMINISTRO DE MATERIAL E INSUMOS", debiendo indicar la(s)
marca(s) sugeridas, cantidad de los productos y periodicidad con las que
asignara para la prestacion del servicio.

6.3

Propuesta Econémica

6.31

Propuesta econémica Formatos A-2

La omisidn de entrega del presente Formato por parte de los licitantes no serd motivo de

descalificacion.
Recibi Documentos

EL SERVIDOR PUBLICO QUE RECIBE
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Escrito 1
Nota informativa para participantes de paises miembros de la Organizacién para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémico. (OCDE).

El compromiso de México en el combate a la corrupcidn ha trascendido nuestras fronteras y el
ambito de accién del gobierno federal. En el plano internacional y como miembro de la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE) y firmante de la Convencion
para combatir el cohecho de servidores publicos extranjeros en transacciones comerciales
internacionales, hemos adquirido responsabilidades que involucran a los sectores publico, y
privado.

Esta Convencidon busca establecer medidas para prevenir y penalizar a las personas y a las
empresas que prometan o den gratificaciones a funcionarios publicos extranjeros que participan
en transacciones comerciales internacionales. Su objetivo es eliminar la competencia desleal y
crear igualdad de oportunidades para las empresas que compiten por las contrataciones
gubernamentales.

La OCDE ha establecido mecanismos muy claros para que los paises firmantes de la Convencidn
cumplan con las recomendaciones emitidas por ésta y en el caso de México, iniciard en noviembre
de 2003 una segunda fase de evaluacién - la primera ya fue aprobada - en donde un grupo de
expertos verificard, entre otros:

QO La compatibilidad de nuestro marco juridico con las disposiciones de la Convencion.
Q El conocimiento que tengan los sectores publico y privado de las recomendaciones de la
Convencion.

El resultado de esta evaluacion impactara el grado de inversion otorgado a México por las agencias
calificadoras y la atracciéon de inversidon extranjera.

Las responsabilidades del sector publico se centran en:

Q Profundizar las reformas legales que inicié en 1999.

Q Difundir las recomendaciones de la Convencién y las obligaciones de cada uno de los actores
comprometidos en su cumplimiento.

Q Presentar casos de cohecho en proceso y concluidos (incluyendo aquéllos relacionados con
lavado de dinero y extradicion).

Las responsabilidades del sector privado contemplan:

QO Las empresas: adoptar esquemas preventivos como el establecimiento de coédigos de
conducta, de mejores practicas corporativas (controles internos, monitoreo, informacion
financiera publica, auditorias externas) y de mecanismos que prevengan el ofrecimiento y
otorgamiento de recursos o bien a servidores publicos, para obtener beneficios particulares o
para la empresa.

QO Los contadores publicos: realizar auditorias; no encubrir actividades ilicitas (doble contabilidad
y transacciones indebidas, como asientos contables falsificados, informes financieros
fraudulentos, transferencias sin autorizacion, acceso a los activos sin consentimiento de la
gerencia); utilizar registros contables precisos; informar a los directivos sobre conductas
ilegales.
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QO Losabogados: promover el cumplimientoy
revision de la Convencion (imprimir el
caracter vinculatorio entre ésta y |la
legislacién nacional); impulsar los esquemas preventivos que deben adoptar las empresas.

Las sanciones impuestas a las personas fisicas o morales (privados) y a los servidores publicos que
incumplan las recomendaciones de la Convencién, implican entre otras, privacién de la libertad,
extradicién, decomiso y/o embargo de dinero o bien.

Asi mismo, es importante conocer que el pago realizado a servidores publicos extranjeros es
perseguido y castigado independientemente de que el funcionario sea acusado o no. Las
investigaciones pueden iniciarse por denuncia, pero también por otros medios, como la revisién
de la situacidon patrimonial de los servidores puUblicos o la identificacién de transacciones ilicitas, en
el caso de las empresas.

El culpable puede ser perseguido en cualquier pais firmante de Ila Convencidn,
independientemente del lugar donde el acto de cohecho haya sido cometido.

En la medida que estos lineamientos sean conocidos por las empresas y los servidores publicos
del, pals, estaremos contribuyendo a construir estructuras preventivas que impidan el
incumplimiento de las recomendaciones de la convenciéon y por tanto la comision de actos de
corrupcion.

Por otra parte, es de sefalar que el Cédigo Penal Federal sanciona el cohecho en los siguientes
términos:

"Articulo 222
Cometen el delito de cohecho:

I El servidor publico que, por si, o por interpdsita persona solicite o reciba indebidamente
para si o para otro, dinero o cualquiera otra dadiva, o acepte una promesa, para hacer o
dejar de hacer algo justo o injusto relacionado con sus funciones, y

I El que de manera espontanea dé u ofrezca dinero o cualquier otra dadiva a alguna de las
personas que se mencionan en la fraccién anterior, para que cualquier servidor publico
haga u omita un acto justo o injusto relacionado con sus funciones.

Al que comete el delito de cohecho se le impondran las siguientes sanciones:

Cuando la cantidad o el valor de la dadiva o promesa no exceda del equivalente de quinientas
veces el salario minimo diario vigente en el Distrito Federal en el momento de cometerse el delito,
o no sea valuable, se impondran de tres meses a dos anos de prisidn, multa de treinta a trescientas
veces el salario minimo diario vigente en el Distrito Federal en el momento de cometerse el delito
y destituciéon e inhabilitacidn de tres meses a dos anos desempefar otro empleo, cargo o comisiéon
publicos.

Cuando la cantidad o el valor de la dadiva, promesa o prestacidén exceda de quinientas veces el
salario minimo diario vigente en el Distrito Federal en el momento de cometerse el delito, se
impondran de dos afnos a catorce anos de prisién, multa de trescientas a quinientas veces el salario
minimo diario vigente en el Distrito Federal en el momento de cometerse el delito y destitucion e
inhabilitacion de dos anos a catorce anos para desempenar otro empleo, cargo o comisiéon
publicos.
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En ningun caso se devolvera a los responsables
del delito de cohecho, el dinero o dadivas
entregadas, las mismas se aplicaran en
beneficio del Estado.

Capitulo XI

Cohecho a servidores publicos extranjeros

Articulo 222 bis

Se impondran las penas previstas en el articulo anterior al que con el propdsito de obtener o
retener para si 0 para otra persona ventajas indebidas en el desarrollo o conduccion de
transacciones comerciales internacionales, ofrezca, prometa o dé, por si o por interpodsita persona,
dinero o cualquiera otra dadiva, ya sea en bien o servicios:

R A un servidor publico extranjero para que gestione o se abstenga de gestionar la
tramitacioén o resolucidn de asuntos relacionados con las funciones inherentes a su empleo,
cargo o comision;

1. A un servidor publico extranjero para llevar a cabo la tramitacién o resolucién de cualquier
asunto que se encuentre fuera del ambito de las funciones inherentes a su empleo, cargo
o comisidn, o

1. A cualquier persona para que acuda ante un servidor publico extranjero y le requiera o le
proponga llevar a cabo la tramitacion o resolucion de cualquier asunto relacionado con las
funciones inherentes al empleo, cargo o comisién de este dltimo.

Para los efectos de este articulo se entiende por servidor puUblico extranjero, toda persona que
ostente U ocupe un cargo publico considerado asi por la Ley respectiva, en los érganos legislativo,
ejecutivo o judicial de un Estado extranjero, incluyendo las agencias o empresas auténomas,
independientes o de participacién estatal, en cualquier orden o nivel de gobierno, asi como
cualquier organismo u organizacién publica internacionales.

Cuando alguno de los delitos comprendidos en este articulo se cometa en los supuestos a que se
refiere el articulo 11 de este Cédigo, el juez impondra a la persona moral hasta quinientos dias multa
y podréa decretar su suspensidn o disolucidén, tomando en consideracién el grado de conocimiento
de los 6rganos de administracién respecto del cohecho en la transacciéon internacional y el dafo
causado o el beneficio obtenido por la persona moral."
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Escrito 2
Formato de Fianza de Cumplimiento

Conforme a los articulos 48 fraccidn I, Ultimo parrafo y 49 fraccidn Il, de la LAASSP, y 103 de su
Reglamento; 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, 48 fracciéon Il, de la Ley de
TESORERIA DE LA FEDERACION, 70 de su Reglamento, las Disposiciones Generales a que se
sujetaran las garantias otorgadas a favor del Gobierno Federal para el cumplimiento de
obligaciones distintas de las fiscales que constituyan las Dependencias y Entidades en los actos y
contratos que celebren, publicadas en el DOF el 08 de septiembre de 2015, "EL PROVEEDOR" se
obliga a constituir una garantia indivisible por el cumplimiento fiel y exacto de todas y cada una
de las obligaciones derivadas de este contrato, mediante fianza expedida por compafia
afianzadora mexicana autorizada por la Comisiéon Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor del
INSTITUTO PARA LA PROTECCION AL AHORRO BANCARIO, por la cantidad de $ ( _
__ /100 __) que equivale al 10% (diez por ciento) del monto total del contrato, sin incluir el IVA. Dicha
fianza debera ser entregada a “EL IPAB" a través de la Direccién de Recursos Materiales y Servicios,
a mas tardar dentro de los 10 dias naturales posteriores a la firma del contrato.

En el caso de contar con fianza electrénica la misma podra enviarse, con el archivo XML, a los
correos electronicos: ahernandez@ipab.org.mx, avillagomez@ipab.org.mxy
rbojorgez@ipab.org.mx con el propdsito de validar dicha garantia de cumplimiento.

La fianza deberd presentarse en la Direccidén Recursos Materiales y Servicios Generales, sita en
ubicada en la Calle Varsovia No. 19, Planta Baja, Colonia Juarez, C.P. 06600, Alcaldia Cuauhtémoc,
Ciudad de México, en la cual se deberan prever de conformidad con las Disposiciones de caracter
general por las que se aprueban los modelos de pdlizas de fianzas constituidas como garantia en
las contrataciones publicas realizadas al amparo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y la Ley de Obras PuUblicas y Servicios Relacionados con las Mismas,
publicada en el DOF en fecha 15 de abril de 2022, los siguientes requisitos:

MODELO DE POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO
IPAB/ /23

(Afianzadora o Aseguradora)

Denominacion social: . en lo sucesivo (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”)
Domicilio: )
Autorizacion del Gobierno Federal para operar: (Numero de oficio y fecha)

Beneficiaria:

INSTITUTO PARA LA PROTECCION AL AHORRO BANCARIO, en lo sucesivo “la Beneficiaria”.
Domicilio: Calle Varsovia No. 19, Planta Baja, Colonia Judrez, C.P. 06600, Alcaldia Cuauhtémoc,
Ciudad de México.

Dependencia contratante: INSTITUTO PARA LA PROTECCION AL AHORRO BANCARIO. (En lo
sucesivo “la Contratante”)

El medio electronico, por el cual se pueda enviar la fianza a “la Contratante”y a “la Beneficiaria™

Fiado:

Nombre o denominacion social:
PFC. n n

Domicilio:


mailto:avillagomez@ipab.org.mx
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Datos de la pdliza:

Numero: . (Ndmero
asignado por la “Afianzadora” o la “Aseguradora”)
Monto Afianzado: $ ( __/100__).
Moneda:

Fecha de expedicion: .
Obligacion garantizada: El cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el contrato, en los
términos de la Clausula PRIMERA de la presente pdliza de fianza.

Naturaleza de las Obligaciones: Indivisible.

La obligaciéon garantizada serd indivisible y en caso de presentarse algun incumplimiento se harda
efectiva por el monto total de las obligaciones garantizadas.

Datos del contrato, en lo sucesivo el “Contrato”:

Numero asignado por “la Contratante”: , con numero de control interno:
Objeto: i

Monto del Contrato: $ ( _ /100 __).

Moneda:

Fecha de suscripcion:

Tipo:
Obligacion contractual para la garantia de cumplimiento: Indivisible.

Procedimiento al que se sujetarad la presente pdliza de fianza para hacerla efectiva: El previsto en
el articulo 282 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Competencia y Jurisdiccion: Para todo lo relacionado con la presente pdliza, el fiado, el fiador y
cualesquier otro obligado, asicomo “la Beneficiaria”, se someteran a la jurisdiccion y competencia
de los tribunales federales de la Ciudad de Meéxico, renunciando al fuero que pudiera
corresponderle en razon de su domicilio o por cualquier otra causa.

La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 48, fraccion Il y
ultimo parrafo, y articulo 49, fraccién I, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, y 103 de su Reglamento.

Validacion de la fianza en el portal de internet, direccion electronica www.amig.org.mx

(Nombre del representante de la Afianzadora o Aseguradora)

CLAUSULAS GENERALES A QUE SE SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA
GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

PRIMERA. - OBLIGACION GARANTIZADA.

Esta pdliza de fianza garantiza el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el “Contrato
a que se refiere esta poliza y de sus convenios modificatorios que se hayan realizado o a los anexos
del mismo, cuando no rebasen el porcentaje de ampliacion indicado en la clgusula siguiente, aun
y cuando parte de las obligaciones se subcontraten.

”

SEGUNDA. - MONTO AFIANZADO.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”), se compromete a pagar a “la Beneficiaria”, hasta el monto
de esta pdliza, que es $ ( __ /100 ___) que representa el 10% (Diez por ciento) del
valor del “Contrato”.



http://www.amig.org.mx/
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(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) reconoce

que el monto garantizado por la fianza de

cumplimiento se puede modificar en el caso de @
que se formalice uno o varios convenios modificatorios de ampliacion del monto del “Contrato”
indicado en la cardtula de esta pdliza, siempre y cuando no se rebase el 20% (Veinte por ciento)

de dicho monto. Previa notificacion del fiado y cumplimiento de los requisitos legales, (la
“Afianzadora” o la “Aseguradora”) emitird el documento modificatorio correspondiente o endoso

para el solo efecto de hacer constar la referida ampliacion, sin que se entienda que la obligacién
seq novada.

En el supuesto de que el porcentagje de aumento al “Contrato” en monto fuera superior a los
indicados, (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) se reserva el derecho de emitir los endosos
subsecuentes, por la diferencia entre ambos montos, sin embargo, previa solicitud del fiado, (la
“Afianzadora” o la “Aseguradora”) podrd garantizar dicha diferencia y emitird el documento
modificatorio correspondiente.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) acepta expresamente que, en caso de requerimiento, se
compromete a pagar el monto total afianzado, siempre y cuando en el contrato se haya
estipulado que la obligacion garantizada es indivisible.

TERCERA. - INDEMNIZACION POR MORA.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”), se obliga a pagar la indemnizacion por mora que en su
caso proceda de conformidad con el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas.

CUARTA. - VIGENCIA.

La fianza permanecerd vigente durante el cumplimiento a la o las obligaciones que garantice en
los términos del “Contrato”y continuard vigente en caso de que “la Contratante” otorgue prérroga
o espera al cumplimiento del “Contrato”, en los términos de la siguiente clausula.

Asimismo, esta fianza permanecerd vigente durante la substanciacion de todos los recursos
legales, arbitrajes o juicios que se interpongan con origen en la obligacion garantizada hasta que
se pronuncie resolucion definitiva de autoridad o tribunal competente que haya causado
gjecutoria.

De esta forma la vigencia de la fianza no podrd acotarse en razon del plazo establecido para
cumplir la o las obligaciones contractuales.

QUINTA. - PRORROGAS, ESPERAS O AMPLIACION AL PLAZO DEL CONTRATO.

En caso de que se prorrogue el plazo originalmente sefialado o conceder esperas o convenios de
ampliacion de plazo para el cumplimiento del contrato garantizado y sus anexos, el fiado dard
aviso a (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”), la cual deberd emitir los documentos modificatorios
0 endosos correspondientes.

(La “Afianzadora o la “Aseguradora”) acepta expresamente garantizar la obligacion a que esta
poliza se refiere, aun en el caso de que se otorgue prorroga, espera o ampliacion al fiado por parte
de la “Contratante” para el cumplimiento total de las obligaciones que se garantizan, por lo que
no se actualiza el supuesto de extincion de fianza previsto en el articulo 179 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, sin que se entienda novada la obligacion.

SEXTA. - SUPUESTOS DE SUSPENSION.
Para garantizar el cumplimiento del “Contrato”, cuando concurran los supuestos de suspension
en los términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su
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Reglamento y demads disposiciones aplicables,

“la Contratante” deberd emitir el o las actas

circunstanciadas y, en su caso, las constancias

a que haya lugar. En estos supuestos, a peticion del fiado, (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”)
otorgard el o los endosos conducentes, conforme a lo estatuido en el articulo 166 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, para lo cual bastard que el fiado exhiba a (la “Afianzadora
o a la Aseguradora”) dichos documentos expedidos por “la Contratante”.

El aplazamiento derivado de la interposicion de recursos administrativos y medios de defensa
legales, no modifica o altera el plazo de ejecucion inicialmente pactado, por lo que subsistirdn
inalterados los términos y condiciones originalmente previstos, entendiendo que los endosos que
emita (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) por cualquiera de los supuestos referidos, formardn
parte en su conjunto, solidaria e inseparable de la pdliza inicial.

SEPTIMA. - SUBJUDICIDAD.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) realizard el pago de la cantidad requerida, bajo los
términos estipulados en esta pdliza de fianza, y, en su caso, la indemnizacion por mora de
acuerdo a lo establecido en el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, aun
cuando la obligacion se encuentre subjudice, en virtud de procedimiento ante autoridad judicial,
administrativa o tribunal arbitral, salvo que el fiado obtenga la suspension de su ejecucion, ante
dichas instancias.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) deberd comunicar a “la Beneficiaria” de la garantia, el
otorgamiento de la suspension al fiado, acompandndole las constancias respectivas que asi lo
acrediten, a fin de que se encuentre en la posibilidad de abstenerse del cobro de la fianza hasta
en tanto se dicte sentencia firme.

OCTAVA. - COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS.

El coafianzamiento o yuxtaposicion de garantias, no implicard novacion de las obligaciones
asumidas por (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) por lo que subsistird su responsabilidad
exclusivamente en la medida y condiciones en que la asumié en la presente pdliza de fianza y en
sus documentos modificatorios, de conformidad con lo expresamente estipulado para tales
efectos en el contrato principal materia del afianzamiento.

NOVENA. - CANCELACION DE LA FIANZA.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) quedard liberada de su obligacion fiadora siempre y
cuando “la Contratante” le comunique por escrito, por conducto del servidor publico facultado
para ello, su conformidad para cancelar la presente garantia.

El fiado podra solicitar la cancelacion de la fianza para lo cual debera presentar a (la
“Afianzadora” o la “Aseguradora”) la constancia de cumplimiento total de las obligaciones
contractuales. Cuando el fiado solicite dicha cancelaciéon derivado del pago realizado por saldos
a su cargo o por el incumplimiento de obligaciones, deberd presentar el recibo de pago
correspondiente.

Esta fianza se cancelard cuando habiéndose cumplido la totalidad de las obligaciones
estipuladas en el “Contrato”, “la Contratante” haya calificado o revisado y aceptado la garantia
exhibida por el fiado para responder por los defectos, vicios ocultos de los bienes entregados y por
el correcto funcionamiento de los mismos o por la calidad de los servicios prestados por el fiado,
respecto del “Contrato” especificado en la cardtula de la presente pdliza y sus respectivos
convenios modificatorios.

DECIMA. - PROCEDIMIENTOS.
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(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) acepta
expresamente someterse al procedimiento
previsto en el articulo 282 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas para hacer efectiva la fianza.

DECIMA PRIMERA REQUERIMIENTO.

“La Beneficiaria” podrad realizar el requerimiento de pago a que se refiere el articulo 282 de la Ley
de Instituciones de Seguros y de Fianzas en las oficinas principales, sucursales, oficinas de servicio
o bien en los domicilios de los apoderados designados por la Institucion para recibir
requerimientos de pago, correspondientes a cada una de las regiones competencia de las Salas
Regionales del Tribunal Federal de Justicia Administrativa.

“La Beneficiaria” requerird de pago a la institucion acomparnando los documentos justificativos
siguientes:

1. El Acto o Contrato en que conste la obligacion a cargo del fiado.

2. La Pdliza de Fianza y endoso o endosos respectivos.

3. El Acta Administrativa, en la que se hardn constar de manera cronoldgica y circunstanciada
los actos u omisiones que constituyan el incumplimiento a las obligaciones garantizadas.

4. La Liquidacion de adeudo o documento en el cual conste el crédito o importe a requerir con
cargo a la garantia.

5. Silos hubiere, la demanda o el escrito de cualquier otro medio de defensa legal procedente,
presentado por el fiado, resoluciones o sentencias firmes dictadas por autoridad competente y
sus notificaciones.

6. Los demads documentos que la Tesoreria estime pertinentes.

Dichos documentos se acomparfardn en original o en copia certificada, salvo la pdliza de fianza
y su endoso o endosos, los cuales deberdn anexarse en original.

DECIMA SEGUNDA. - DISPOSICIONES APLICABLES.
Serd aplicable a esta pdliza, en lo no previsto por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas
la legislacion mercantil y a falta de disposicion expresa el Cédigo Civil Federal.

DECIMA TERCERA. - ENTREGA DE FIANZAS.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) deberd entregar a “la Beneficiaria”, una copia de esta pdliza
a través del medio electronico, la direccion de correo electréonico, o ambos conforme a lo sefAalado
en la cardtula de esta pdliza.

Cumplidas las obligaciones de la(s) persona(s) moral(es) denominada(s) “(razén social)”, a
entera satisfaccion del (drea requirente y administradora del contrato) y una vez
que las obligaciones contractuales hayan sido debidamente verificadas y validadas en su
totalidad por la misma, dicha drea procederd inmediatamente a extender la constancia de
cumplimiento de las obligaciones contractuales, con la cual solicitard a la Direccion de Recursos
Materiales y Servicios Generales el inicio a los tradmites de devolucion de la garantia de
cumplimiento del Contrato, a fin de que ésta ultima lleve a cabo el procedimiento de liberacion
de garantia con “EL PROVEEDOR”.

Ademas, la fianza debera ajustarse a los demas requisitos previstos para tal efecto en la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas y en el articulo 103 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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Mientras “EL PROVEEDOR"” no entregue la
garantia a “EL IPAB"”, estard obligado a cumplir
con todas sus obligaciones derivadas de este
Contrato, pero no podra exigir ninguno de los derechos a su favor.

Conforme a lo establecido en el dltimo parrafo del articulo 48 de la LAASSP, para el caso de bienes
cuya entrega se lleve a cabo dentro de los 10 dias naturales posteriores a la firma del presente
instrumento juridico, el “AREA REQUIRENTE Y ADMINISTRADORA" podra autorizar, bajo su
responsabilidad, que “EL PROVEEDOR” no presente dicha garantia, lo cual deberd constar por
escrito, siempre y cuando “EL PROVEEDOR"” no haya considerado el costo de ésta en su propuesta
econdmica.
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Escrito 3
Resolucién Misceldnea Fiscal para 2023

Publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 27 de diciembre de 2022.

Procedimiento que debe observarse para contrataciones con cualquier autoridad, ente
publico, entidad,

oérgano u organismo de los poderes Legislativo, Ejecutivo y Judicial, de la Federacién, de las
entidades federativas y de los municipios, 6rganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos
y fondos, asi como cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciban y ejerzan recursos
publicos federales.

2.1.29.

Para los efectos del articulo 32-D, primero, segundo, tercero y séptimo parrafos del CFF, cuando
cualquier autoridad, ente publico, entidad, érgano u organismo de los poderes Legislativo,
Ejecutivo y Judicial, de la Federacion, de las entidades federativas y de los municipios, érganos
autdénomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos, asi como cualquier persona fisica, moral o
sindicato que reciban y ejerzan recursos publicos federales vayan a realizar contrataciones por
adquisicion de bienes, arrendamiento, prestacién de servicios u obra publica, con cargo total o
parcial a fondos federales, cuyo monto exceda de $300,000.00 (trescientos mil pesos 00/100 M.N.)
sin incluir el IVA, deberan exigir de los contribuyentes con quienes se vaya a celebrar el contrato
hagan publico la opinidon del cumplimiento en términos de la regla 2.1.25.

Tratdndose de los contribuyentes que sean subcontratados por los contribuyentes con quienes se
vaya a celebrar el contrato tramitaran por su cuenta la opinion del cumplimiento de obligaciones
fiscales, en términos de lo dispuesto por la regla 2.1.37., o bien los sujetos sefalados en el primer
parrafo de esta regla podran obtenerla a través del procedimiento establecido en la regla 2.1.38.

En los casos en que el contribuyente tenga créditos fiscales y quiera celebrar convenio con las
autoridades fiscales para pagar con los recursos que se obtengan por la enajenacion,
arrendamiento, prestacion de servicios u obra publica que se pretenda contratar, la opinion la
emitird la ADR, enviandola al buzén tributario de este hasta que se haya celebrado el convenio de

pago.

Para los efectos de lo sehalado en el parrafo anterior, las autoridades fiscales emitiran oficio a la
unidad administrativa responsable de la licitacion, a fin de que esta Ultima en un plazo de quince
dias, mediante oficio, ratifique o rectifique los datos manifestados por el contribuyente. Una vez
recibida la informacién antes sefalada, la autoridad fiscal le otorgara un plazo de quince dias al
contribuyente para la celebracién del convenio respectivo.

Los residentes en el extranjero que no estén obligados a presentar la solicitud de inscripcion en el
RFC, ni los avisos al mencionado registro y que no estén obligados a presentar declaraciones
periddicas en México, asentaran estas manifestaciones bajo protesta de decir verdad en escrito
libre que entregaran a la autoridad, ente publico, entidad, 6rgano u organismo de los poderes
Legislativo, Ejecutivo y Judicial, de la Federacion, de las entidades federativas y de los municipios,
6rganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos, asi como cualquier persona fisica,
moral o sindicato que reciban y ejerzan recursos publicos federales convocante, para que esta
gestione ante la ADR la no aplicaciéon del articulo 32-D del CFF. La autoridad fiscal revisara que no
se actualiza el supuesto juridico del mencionado articulo, por no existir créditos fiscales.
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Escrito 4
Acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Unico, dictado por el H. Consejo Técnico,
relativo a las Reglas para la obtencién de la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales
en materia de seguridad social.

Primera.-En términos del articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacidon, la Administracion
Publica Federal, Centralizada y Paraestatal, la Procuraduria General de la Republica, asi como las
entidades federativas que vayan a realizar contrataciones por adquisicion de bienes,
arrendamientos, prestacién de servicios u obra publica, con cargo total o parcial a fondos federales,
cuyo monto exceda de $300,000.00 (TRESCIENTOS MIL PESOS 00/100 M.N.), sin incluir el Impuesto
al Valor Agregado, estan obligadas a cerciorarse de que los particulares con quienes se vaya a
celebrar el contrato y de los que estos ultimos subcontraten, se encuentran al corriente en sus
obligaciones en materia de seguridad social y no se ubican en alguno de los supuestos a que se
refiere el primer parrafo del citado articulo. Igual obligacién existe para el caso de que dichas
dependencias o entidades pretendan otorgar subsidios o estimulos hasta por la cantidad de
$30,000.00 (TREINTA MIL PESOS 00/100 M.N.).

Segunda.- Los particulares que pretendan celebrar las contrataciones y, en su caso, los que estos
ultimos subcontraten, o quienes pretendan acceder al otorgamiento de subsidios y estimulos, en
términos de la Regla anterior, podran obtener del Instituto Mexicano del Seguro Social una opinién
de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, de conformidad con el
procedimiento establecido en la Regla Quinta del presente documento.

Tercera.- La opinidén de cumplimiento a que se refiere la Regla anterior, en caso de ser positiva,
tendra una vigencia de 30 dias naturales contados a partir del dia de su emision.

Cuarta.- La opiniéon de cumplimiento de obligaciones se emite considerando la situacion del
particular en los sistemas electrénicos del Instituto Mexicano del Seguro Social, por lo que no
constituye resolucién en sentido favorable al particular sobre el calculo y montos de créditos
fiscales en materia de seguridad social o cuotas obrero patronales declaradas o pagadas. La cual,
No prejuzga sobre la existencia que pudiera derivar de créditos a cargo del particular en términos
de las facultades correspondientes.

Quinta.- Los particulares que para realizar algun tramite requieran la opinién de cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de seguridad social, deberan realizar el siguiente procedimiento:

I. Ingresaran en la paginadeinternet del Instituto Mexicano del Seguro Social (www.imss.gob.mx),
en el apartado "Patrones o empresas", después en "Escritorio virtual", donde se registraran con
su firma electrénica (FIEL) y contrasefa, y deberdn aceptar los términos y condiciones para el
uso de los medios electrdnicos. En el supuesto de tener un representante legal, éste ingresara
con su FIEL.

Il. Posteriormente elegira la seccidon "Datos Fiscales" y en el apartado "Acciones", la opcidon
"Opinién de cumplimiento". Tratandose de representantes legales, previamente, en el apartado
"Empresas Representadas" deberd seleccionar la persona representada de la cual requiere la
opinidn de cumplimiento.

I1l. Después de elegir la opcidn "Opinidn de cumplimiento", el particular podra imprimir el
documento que contiene la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de
seguridad social.
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La multicitada opinidén, se generara atendiendo
a la situacion fiscal en materia de seguridad
social del particular en los siguientes sentidos:

Positiva.- Cuando el particular esté inscrito ante el Instituto Mexicano del Seguro Social y al
corriente en el cumplimiento de las obligaciones que se consideran en los incisos a) y b) de este
procedimiento.

Negativa.- Cuando el particular no esté al corriente en el cumplimiento de las obligaciones en
materia de seguridad social que se consideran en los incisos a) y b) de este procedimiento.

a) El Instituto Mexicano del Seguro Social a fin de emitir la opinidn de cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de seguridad social revisara que el particular solicitante:

1.

2.

Se encuentre inscrito ante el Instituto Mexicano del Seguro Social, en caso de estar obligado,
y que el o los nUmeros de registros patronales que le han sido asignados estén vigentes.

No tiene créditos fiscales firmes determinados, entendiéndose por crédito fiscal las cuotas,
los capitales constitutivos, su actualizacién y los recargos, las multas impuestas en los
términos de la Ley del Seguro Social, los gastos realizados por los particulares por
inscripciones improcedentes y los que tenga derecho a exigir de las personas no
derechohabientes, de acuerdo con el articulo 287 de la misma Ley.

Tratdndose de particulares que hubieran solicitado autorizacién para pagar a plazos o
hubieran interpuesto algun medio de defensa contra créditos fiscales a su cargo, los mismos
se encuentren garantizados de conformidad con las disposiciones fiscales.

En caso de contar con autorizaciéon para el pago a plazo, que no haya incurrido en las causales
de revocacioén a que hace referencia el articulo 138 del Reglamento de la Ley del Seguro Social
en materia de Afiliaciéon, Clasificacién de Empresas, Recaudacién y Fiscalizacion.

b) Tratandose de créditos fiscales firmes, se entenderd que el particular se encuentra al corriente
en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, si a la fecha de
la solicitud de la opinidn de referencia, se ubica en cualquiera de los siguientes supuestos:

"

Cuando el particular cuente con autorizacién para pagar a plazos y no le haya sido revocada.
Cuando no haya vencido el plazo para pagar a que se refiere el articulo 127 del Reglamento
de la Ley del Seguro Social en materia de Afiliacion, Clasificacion de Empresas, Recaudacion
y Fiscalizacion.

Cuando se haya interpuesto medio de defensa en contra del crédito fiscal determinado y se
encuentre debidamente garantizado el interés fiscal de conformidad con las disposiciones
fiscales.

Cuando la opinidén de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social
arroje inconsistencias relacionadas con el o los nUmeros de registro patronal, con créditos
fiscales o con el otorgamiento de garantia, con las que el particular no esté de acuerdo,
debera presentar solicitud de aclaracién ante el Instituto Mexicano del Seguro Social, quien
en un plazo maximo de 10 dias habiles contados a partir del dia siguiente a la fecha de
presentacion de la solicitud, resolvera y emitira la opiniéon del cumplimiento de obligaciones
fiscales en materia de seguridad social.
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Escrito 5
Solicitud de Afiliacion a Cadenas Productivas

¢Cadenas Productivas?

Es un programa que promueve el desarrollo de las Pequefias y Medianas Empresas, a través de
otorgarle a los proveedores afiliados liquidez sobre sus cuentas por cobrar derivadas de la
proveeduria de bienes o servicios, contribuyendo asi a dar mayor certidumbre, transparencia y
eficiencia en los pagos, asi como financiamiento, capacitacidn y asistencia técnica.

¢Afiliarse?

Afiliarse a Cadenas Productivas no tiene ningun costo, consiste en la entrega de un expediente,
hecho que se realiza una sola vez independientemente de que usted sea proveedor de una o mas
Dependencias o Entidades de la Administracién Publica Federal.

Una vez afiliado, recibira una clave de consulta para el Sistema de Cadenas Productivas que corre
eninternet. Através de Cadenas Productivas podra consultar la fecha programada de sus cuentas
por cobrar, a fin de contar con la opcidn de realizar el cobro de manera anticipada, permitiendo
con ello planear de manera eficiente sus flujos de efectivo, realizar compras de oportunidad o
cumplir con sus compromisos.

Cadenas Productivas ofrece:

Adelantar el cobro de las facturas mediante el descuento electrénico
0 Obtener liquidez para realizar mas negocios
0 Mejorar la eficiencia del capital de trabajo
0 Agilizary reducir los costos de cobranza
0 Realizar las transacciones desde la empresa en un sistema amigable y sencillo,
www.nafin.com.mx
0 Realizar en caso necesario, operaciones via telefénica a través del Call Center 50 89 61 07
y 01800 NAFINSA (62 34 672)
Acceder a capacitaciéon y asistencia técnica gratuita
Recibir informacion
Formar parte del Directorio de compras del Gobierno Federal

Caracteristicas descuento o factoraje electrdnico:

Anticipar la totalidad de su cuenta por cobrar (documento)

Descuento aplicable a tasas preferenciales

Sin garantias, ni otros costos o comisiones adicionales

Contar con la disposicion de los recursos en un plazo no mayor a 24 hrs, en forma electréonicay
ellglendo al intermediario financiero de su preferencia

DIRECTORIO DE COMPRAS DEL GOBIERNO FEDERAL
¢ Qué es el directorio de compras?

Es una base de informacién de empresas como la suya que venden o desean vender a todas las
Dependenciasy Entidades del Gobierno Federal. A través de esta herramienta los compradores del
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Gobierno Federal tendran acceso a la
informacién de los productos y servicios que su
empresa ofrece para la adquisicidon de bienesy
contrataciéon de servicios.

Recibira boletines electréonicos con los requerimientos de las Dependencias y Entidades que
requieren sus productos y/o servicios para que de un modo &gil, sencillo y transparente pueda
enviar sus cotizaciones.

Dudas y comentarios via telefdnica,

LIdmenos al teléfono 5089 6107 o al 01 800 NAFINSA (62 34 672) de lunes a viernes de 9:00 a 17:00
hrs.

Direccidn Oficina Matriz de Nacional Financiera S.N.C,, Av. Insurgentes Sur 1971 - Col Guadalupe Inn
- 01020, Ciudad de México

LISTA DE DOCUMENTOS PARA LA INTEGRACION DEL EXPEDIENTE DE AFILIACION

AL PROGRAMA DE CADENAS PRODUCTIVAS

1.- Carta Requerimiento de Afiliacion.
Debidamente firmada por el area usuaria compradora

2.- *Copia simple del Acta Constitutiva (Escritura con la que se constituye o crea la empresa).
Esta escritura debe estar debidamente inscrita en el Registro Publico de |la Propiedad y de
Comercio.
Debe anexarse completa y legible en todas las hojas.

3.- *Copia simple de la Escritura de Reformas (modificaciones a los estatutos de la empresa)
Cambios de razén social, fusiones, cambios de administracion, etc,,
Estar debidamente inscrita en el Registro PuUblico de |la Propiedad y del Comercio.
Completa y legible en todas las hojas.

4.- **Copia simple de |la escritura publica mediante la cual se haga constar los Poderes y Facultades
del Representante Legal para Actos de Dominio.

Esta escritura debe estar debidamente inscrita en el Registro Publico de |la Propiedad y de
Comercio.

Debe anexarse completa y legible en todas las hojas.

5.- Comprobante de domicilio Fiscal

Vigencia no mayor a 2 meses

Comprobante de domicilio oficial (Recibo de agua, Luz, Teléfono fijo, predio)

Debe estar a nombre de la empresa, en caso de no ser asi, adjuntar contrato de arrendamiento,
comodato.

6.- |dentificacion Oficial Vigente del (los) representante(es) legal(es), con actos de dominio
Credencial de elector; pasaporte Vigente 6 FM2 (para extranjeros)
La firma debera coincidir con la del convenio

7.- Alta en Hacienda y sus modificaciones
Formato R-10 R-2 en caso de haber cambios de situacioén fiscal (razén social o domicilio fiscal)
En caso de no tener las actualizaciones, pondran obtenerlas de la pagina del SAT.

8.- Cédula del Registro Federal de Contribuyentes (RFC, Hoja Azul)
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9.- Estado de Cuenta Bancario donde se
depositaran los recursos
Sucursal, plaza, CLABE interbancaria
Vigencia no mayor a 2 meses
Estado de cuenta que emite la Institucion Financiera y llega su domicilio.

La documentacién arriba descrita, es necesaria para que la promotoria genere los contratos que le
permitiran terminar el proceso de afiliacidn una vez firmados, los cuales constituyen una parte
fundamental del expediente:

A) Contrato de descuento automatico Cadenas Productivas
Firmmado por el representante legal con poderes de dominio.
2 convenios con firmas originales

B) Contratos Originales de cada Intermediario Financiero.
Firmmado por el representante legal con poderes de dominio.

(* Unicamente, para personas Morales)

Usted podra contactarse con la Promotoria que va a afiliarlo llamando al 01-800- NAFINSA (01-800-
6234672) o al 50-89-61-07; o acudir a las oficinas de Nacional Financiera en:

Av. Insurgentes Sur No. 1971, Colonia Guadalupe Inn, C.P. 01020, Alcaldia Alvaro Obregén, en el
Edificio Anexo, nivel Jardin, area de Atencién a Clientes.
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Escrito 6

Acuerdo del H. Consejo de Administracion del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para
los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtencién de la constancia de
situacioén fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos.

En términos del articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién, las dependencias y
entidades de la Administracion PuUblica Federal, Centralizada y Paraestatal, la Procuraduria
General de la Republica y las Entidades Federativas cuando lo hagan con cargo total o
parcial a fondos federales, en ningdn caso contratardn adquisiciones, arrendamientos,
servicios u obra publica con los particulares que tengan a su cargo créditos fiscales firmes
gue no se encuentren pagados o garantizados en alguna de las formas permitidas por el
Cddigo, o bien que teniéndolos no hayan celebrado convenio de pago con las autoridades
fiscales en los términos previstos por la legislacion aplicable.

Igual disposicidon se establece para las entidades y dependencias que tengan a su cargo la
aplicacion de subsidios o estimulos, respecto de los particulares que tengan derecho a su
otorgamiento.

Ademas, sefala el articulo 32-D del Cddigo Fiscal citado, los proveedores a quienes se
adjudique un contrato, para poder subcontratar, deberdn solicitar y entregar a la
contratante la constancia de situacion fiscal del subcontratante.

El articulo 30 de la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores
prevé que el Instituto se constituye como un Organismo Fiscal Auténomo y se encuentra
facultado y obligado al cumplimiento de lo dispuesto en el Cédigo Fiscal de Federacién, en
tanto que, en términos del articulo 16, fraccion XIX, de la Ley del INFONAVIT, el Consejo de
Administracion de esta Institucion tiene como atribucion aprobar la normatividad que
derive de la misma, salvo aquella que se encuentre reservada expresamente para
aprobacién de la Asamblea General.

En ese sentido, el Consejo de Administracion del Instituto tiene la atribucidén de dictar reglas
a fin de que las personas fisicas y morales que pretendan celebrar contrato con las
dependencias y entidades a que se refiere el articulo 32-D del Cdédigo Fiscal de la
Federacidon, puedan obtener las constancias necesarias del INFONAVIT para efectos de lo
dispuesto en el precepto legal antes citado.

Por lo anterior expuesto y fundado, se emite el siguiente:

ACUERDO

Primero. Se aprueban las “Reglas para la obtencién de la constancia de situacién fiscal en
materia de aportaciones patronales y entero de descuentos”, mismas que forman parte del
presente Acuerdo como Anexo Unico.

Segundo. Se instruye a la Coordinacion General de Recaudacion Fiscal a promover la difusiony
aplicacion de las reglas aprobadas y, en su caso, a establecer los procedimientos para su debida
operacion.

(e2)



Tercero.
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Se instruye a la Subdireccion

General de Tecnologias de la Informaciény a la

Coordinaciéon General de Recaudacion Fiscal

para desarrollar e implementar el sistema tecnoldgico para la obtencién de la “constancia de
situacion fiscal” a que se refiere este Acuerdo.

Cuarto.- El presente Acuerdo y su Anexo entraran en vigor el dia habil siguiente al de su fecha
de publicacién en el Diario Oficial de la Federacion.

Quinto.- Se instruye a la Secretaria General y Juridica para realizar los tramites para la
publicacion del presente en el Diario Oficial de la Federacion.

Anexo Unico

Reglas para la obtencion de la constancia de situacién fiscal en materia de aportaciones
patronales y entero de descuentos.

Primera.-

Los particulares que, para efectos de celebrar contrataciones con las dependenciasy
entidades a que se refiere el articulo 32-D del Codigo Fiscal de la Federaciény, en su
caso, los que aquéllos subcontraten, o quienes pretendan acceder al otorgamiento
de subsidios y estimulos de las mismas dependencias y entidades, requieran del
INFONAVIT, una constancia de situaciéon fiscal, deberdn obtener la misma de
conformidad con las presentes reglas.

Segunda.-El INFONAVIT, a fin de emitir la constancia de situacion fiscal, revisara que:

Tercera.-

Cuarta.-

I. La inscripciéon del particular solicitante ante el Instituto, en caso de estar
obligado, y la vigencia del numero o niumeros de los registros patronales que le
han sido asignados.

Il. La existencia de créditos fiscales firmes determinados, entendiéndose por
crédito fiscal las aportaciones, los descuentos, su actualizacién, los recargos y las
multas impuestas en los términos de la Ley del Instituto del Fondo Nacional de
la Vivienda para los Trabajadores.

lll. Los adeudos o créditos fiscales que no se encuentren firmes.

IV. Las garantias que se hayan otorgado.

V. Los convenios de pago que el solicitante haya celebrado con el Instituto.

Las constancias de situacion fiscal se emitirdn a partir de la informacién contenida
en las bases de datos del Instituto y reflejaran la situacion que ante el INFONAVIT
guardan los particulares que las soliciten para los efectos del articulo 32-D del Cédigo
Fiscal, por lo que no constituye acto o resolucién de caracter fiscal y por tanto no
prejuzgan sobre la existencia de créditos a cargo del aportante que pudieran derivar
del ejercicio de las facultades del INFONAVIT como érgano fiscal auténomo.

El INFONAVIT expedira a los particulares los siguientes tipos de constancia de
situacion fiscal:

a) Sin adeudo o con garantia.- Cuando el particular esté inscrito ante el Instituto
y al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales, o bien que
contando con adeudo éste se encuentre garantizado.

b) Con adeudo.- Cuando el particular no esté al corriente en el cumplimiento de
las obligaciones en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos.



Quinta.-
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c) Con adeudo pero con
convenio celebrado.- En los
casos en que el particular
cuente con adeudos pero que haya celebrado convenio con el INFONAVIT para
cubrirlos. La constancia de situacion fiscal que se expida precisard esta
circunstancia para efectos de contratacion en términos de los parrafos dos y tres
del articulo 32-D del Cddigo Fiscal de la Federacion.

d) Sin antecedente.- Para personas fisicas o morales que no cuenten con ndmero
de registro patronal registrado ante el Instituto y por tanto con trabajadores
formales.

Las personas fisicas o morales podran obtener las constancias de situacién fiscal a
qgue se refieren los incisos a), b) y d) en la seccién correspondiente del portal
institucional del INFONAVIT en la internet: www.infonavit.org.mx.

Las constancias a que se refiere el inciso c¢) seran emitidas por la autoridad fiscal del
Instituto en las delegaciones regionales.

Cuando la respectiva constancia de situacion fiscal arroje a juicio del solicitante
inconsistencias relacionadas con el o los numeros de registro patronal o con el estado
de los créditos fiscales, podra acudir a la Delegacién Regional que corresponda a
efecto de aclarar el contenido de la misma.

La constancia de situacion fiscal que se expida tendra una vigencia de 30 dias
naturales contados a partir del dia de su emision.
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