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Prima Emitida ($)

DESARROLLO DEL MERCADO
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Del 2011 hasta el 2021, la distribucidn de primas ha tenido un crecimiento promedio de 93.3%.

En el 2011, Flotilla tenia el 37.0% de la participacion de Prima Emitida, para el 2021 este porcentaje bajé a 26.8%, lo cual refleja una mayor concentraciéon de
primas en Individual que actualmente tiene una participacion de 73.2%.

El regreso a la normalidad repercute en la emisidn de primas y se observa un incremento de primas para el 2021.

Cifras en miles de millones de MXP
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DESARROLLO DEL MERCADO

COSTO DE SINIESTRALIDAD POR ANO
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Costo de siniestralidad en pesos ($)
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El costo de siniestralidad se comporté de manera similar a la prima emitida ya que experimentd un incremento superior al 17.5%, que es un total por $64.1
millones de pesos en el 2021.

Cifras en miles de millones de MXP
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DESARROLLO DEL MERCADO

INDICE DE SINIESTRALIDAD: POR ANO
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La evolucién del Indice de Siniestralidad se mostré favorable para el mercado de autos el afio anterior, se obtuvo un indice de 51.5%, el porcentaje mas bajo del
periodo observado. En cambio, en el actual periodo el indice es de 59.3%, un incremento notable del Indice de Siniestralidad en el 2021y desfavorable para el
mercado. Probablemente el regreso a la normalidad repercute en el incremento del Indice de Siniestralidad
1indice de siniestralidad es calculado de la suma del monto de siniestro, los gastos de ajuste y resta de los salvamentos y recuperaciones dividido entre prima emitida.
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AUTOS
ASEGURADOS

Revision de numero de autos asegurados
en el ejercicio 2021.
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AUTOS ASEGURADOS

AUTOS ASEGURADOS POR
COMPANIA

Qualitas
26.8%

Porcentaje de participacién mostrado 63.3%

En el 2020, las primeras cinco compafias con mayor porcentaje
de participacion de autos asegurados conformaban el 61.4%, las
companias eran Qualitas, GNP, Chubb. AXA y HDI; se resalta un
incremento de 1.9 p.p. en el porcentaje de participacion
mostrado para el 2021. El incremento es debido al crecimiento
de participacién de autos asegurados de las companias
presentadas.

Quadlitas presentd la mayor participacién de autos asegurados
en 2021, el afo anterior su participaciéon era de 25.6% y
actualmente su participacién presentd un incremento de 1.2

p-p..

En cambio, a pesar de estar en segunda posicion de
participacion de autos asegurados GNP sufrié un decremento
de 0.6 p.p. respecto a la participacion de autos asegurados del
afo anterior.

El 2020, HDI tuvo una participacion de 6.8% que la posicioné en
el quinto lugar de las compafias con mayor participacion de
autos asegurados del ramo de autos, sin embargo, para el 2021
BBVA ingresa a la quinta posicion dejando por debajo a HDI.

2022
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PARTICIPACION DE
AUTOS ASEGURADOS
POR ESTADO
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AUTOS ASEGURADOS

26.2%

21.1%

Respecto al porcentaje de autos
asegurados respecto a los registrados
en circulacién, Puebla presentéd el
mayor porcentaje al tener 73.5% de los
vehiculos en circulacién asegurados.

Aunque la Ciudad de México presentd
la mayor participacidon de autos
asegurados respecto a los demas
estados, cuando se visualiza con el
Nnumero de autos en circulacion el
porcentaje es de 49.1%, por debajo de
Puebla, Nuevo Ledn y Querétaro.

PORCENTAIJE DE AUTOS

2132%

16.5%
16.9%

ASEGURADOS / AUTOS
REGISTRADOS EN
CIRCULACION POR
ESTADO

Porcentaje
73.5%

40.4%

7.3%

Fuente de informacion: INEGI
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AUTOS ASEGURADOS

AUTOS ASEGURADOS POR FORMA
DE VENTA

Agentes Persona Moral
21.6%

Agentes Persona Fisica
29.5%

Internet
12.5%

Red de Sucursales Bancarias
10.8%

Concesionarios Automotrices
11.9%

Porcentaje de participacidn mostrado

86.3%

En el 2020, Agentes Persona Fisica, Agentes Persona Moral,
Fuerza de Venta Interna, Concesionarios Automotrices e
Internet tenian un total de 82.9% de participacion de autos
asegurados por forma de venta, se noté un incremento de 3.4
p.p. respecto al afo anterior.

En el 2010, la forma de venta por “Internet” y “Concesionarios
Automotrices” no estaban catalogadas, al integrarse se
redistribuye la composicién y en el 2021 estos canales de
distribucién participaron conjuntamente con el 24.4% del
mercado.

Internet logro posicionarse en el tercer lugar con mayor
participacion de autos asegurados por ese canal de venta,
actualmente su participacion es de 12.5% mientras que en el
2020 fue de 10.3%.

En el grafico se muestran los 5 canales de venta con mayor
participacién de autos asegurados, donde Fuerza de venta
Interna o Casa Matriz sale del top 5 para que ingrese la forma
de venta Red de sucursales bancarias con un 10.3%.
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AUTOS ASEGURADOS

EVOLUCION DE AUTOS ASEGURADOS
POR FORMA DE VENTA
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La forma de venta “Internet” tuvo un

200 incremento notable de 2017 al 2019

del 97.7% y aunque se vio una caida

para el 2020, actualmente tuvo un

incremento  mostrando que esta

150 forma de venta esta tomando fuerza
en el ramo de autos.

Indice Base 100

-

“Agente Persona Moral”,
100 “Concesionarios Automotrices” vy
“Agentes Persona Fisica” se
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AUTOS ASEGURADOS

EVOLUCION DE AUTOS ASEGURADOS
POR TIPO DE USO
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Participacion (%)

PORCENTAIJE DE AUTOS ASEGURADOS
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3.8%

POR MARCA EN EL 2021

NISSAN esta en el “top” de las marcas
al tener el 16.5% del mercado
respecto al numero de autos
asegurados.

En el 2010, General Motors tenia un
porcentaje de autos asegurados del
16% y FORD tenia el 129%
posicionadas en el 2° y 3°
respectivamente. Para el 2021 General
Motors se ubicé en la 3° y FORD en la
8° posicion.

En el 2020, Ford tuvo una
participacion de 7.0%, para el 2021, la
participacion sufrié un decremento y
alcanza una participacién de autos
asegurados de 5.2%.

Volkswagen incremento su
participacion un 3.2 p.p. respecto al
2020, quedando en la posicidén dos de
autos asegurados por marca.



Participacion (%)

PORCENTAJE DE AUTOS ASEGURADOS
POR MODELO EN EL 2021

o

[¥%)

=]

3.2%

2.8%

2.7%

2.4%

2.0%
1.9%

1.4%

1.3%

1.2%

AVED

VENTO JETTA/CLASICO SENTRA MARCH MUEWVO JETTA AG

Modelo de auto

CRV

TSURU

MAZDA 3

VERSA presentd una participacion del
3.2%, un 0.2 p.p. menos que el ano
anterior pero sigue siendo el modelo
con mayor participacién de autos
asegurados en el 2021.

El modelo SENTRA disminuyé su
porcentaje de autos asegurados ya
que en el 2020 tenia el 2.3% y para le
2021 tuvo el 2.0%, ubicandose en la
cuarta posicion.



Analisis de la Prima Emitida reportada en el
ejercicio 2021.




PRIMA EMITIDA POR COMPANIA

Porcentaje de participacion mostrado 70.0%

Respecto al ano anterior, se incrementd el porcentaje de

Qualitas participacion un 0.1 p.p., en el 2020 las companias Qualitas,

£ 35.0 GNP, Chubb, AXA y HDI tenian la mayor participacion de

32.79% prima emitida, y aun en el 2021 estas compafias siguen siendo

: las cinco compafias con mayor participacién de prima
emitida.

Qualitas ha tenido un crecimiento constante desde el 2010, en
el 2020 la participacion de prima fue de 31.4%, para el 2021 se
incrementd un 1.1 p.p. la participacién.

Las primeras cinco posiciones con mayor participaciéon de
primas por compania se mantiene igual al 2020, quedando
Qualitas, GNP, Chubb, AXAy HDI.

Cifras en miles de millones de MXP



3.0%

2.3%

La Ciudad de México presentd la mayor
participacion  de prima emitida
respecto a los demas estados con un
18.5%. Nuevo Ledn y Estado de México
generan un 10.4% y 10.1%
respectivamente de la prima emitida
del pais.

PARTICIPACION DE PRIMA
EMITIDA POR ESTADO
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PRIMA EMITIDA PROMEDIO
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PRIMA EMITIDA POR COBERTURA

Daii oy Porcentaje de participacion mostrado 9 05 /0
afios Materiales

$41.3
38.2%

Para el 2020 la cobertura de RC obtuvo el 24.8% del total
guedando Unicamente por debajo de Danos Materiales y
superando a Robo total. En el 2021 se mantiene en la segunda
posicion con un 24.6% de prima.

Adaptacion y Conversiones tanto de Danos Materiales como
para Robo Total y Equipo Especial son las coberturas que
experimentaron una participacion menor al 1.0% de la prima
— total emitida.

Otras Coberturas
£5.5
5.1%

Gastos Médicos Ocupantes
£4.2
3.9%
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Porcentaje de participacion
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PARTICIPACION DE PRIMA
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MARCA MODELO

14.2% 2.3 6%
12.9%
C 2 7
2 2.0%
10.5% g
o
4‘—_'1: 1.5 1.6%
a
o 1.4% 1.4%
6.9% 6.8% %
T 1
g
o
o
0.5
o NISSAN GENERAL MOTORS VOLKSWAGEN HONDA TOYOTA o o VERSA AVEO VENTO SENTRA MARCH
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La participacion de prima mantiene relacién con la participacién del modelo, En el 2019 el AVEO fue el primer lugar con el 3.3%, para el 2020 el modelo
el modelo con mayor participacion es el VERSA que pertenece a la marca VERSA subid al primer puesto con un 4.3% y en el 2021 se mantiene en el

NISSAN. primer puesto con una participacion de prima de 2.6%.



SINIESTRALIDAD

Analisis del costo de siniestralidad y el
Indice de Siniestralidad.
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SINIESTRALIDAD

SINIESTRALIDAD POR COMPANIA

COSTO DE SINIESTRALIDAD

Qualitas
% 20.1

31.6%

71.3%

Porcentaje de participacidn mostrado

Qualitas experimentd en el 2020 una participacion en el
costo de siniestralidad del 29.9% con $5.2 MdP, para el
2021 subié 0.7 p.p. respecto al ano anterior.

HDI decremento su participacidon en el costo de
siniestralidad, en el 2020 fue de 7.3% y para el 2021
ascendid a 6.4%. En cambio, AXA incrementd su
participacion en el costo de siniestralidad un 0.9 p.p.

Indice de siniestralidad (%)
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La Latinoamérica sigue manteniendo el mayor indice de siniestralidad aunque se observé
un decrementd del indice respecto al 2020, el cual era de 100.9%.

Chubb incrementd su indice de siniestralidad, en el 2020 presentd un indice de 58.9%.

Cifras en miles de millones de MXP
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SINIESTRALIDAD

SINIESTRALIDAD POR ENTIDAD

COSTO DE SINIESTRALIDAD

Jalisco
5 7.0
10.9%,

Estado de México
5 7.7
12.1%

Sinaloa
5 2.9

9
Ciudad de Mexico 4.6%

£ 6.6
10.4%

Nuevo Ledn
3 5.6
8.7%

46.6%

Jalisco se ubicd en la segunda posicion con 11.2% en la
participacion del costo de siniestralidad en el 2020, en el
2021 sigue en la segunda posicién pero la participacion
disminuyé6 0.3% p.p..

Porcentaje de participacion mostrado

La participacidn de costo de siniestralidad se mantiene
constante para los estados presentados, quedando para el
2020 y 2021 de la siguiente manera: Estado de México,
Jalisco, CDMX, Nuevo Ledn y Sinaloa.

Indice de siniestralidad (%)

INDICE DE SINIESTRALIDAD
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La Ciudad de México presenté un indice de Siniestralidad del 33.8%, en tanto Nuevo Ledn
mostré un indice de 50.3%, Estos estados registraron la mayor participacién de prima
emitida, por lo cual al ubicarse por debajo de los estados con mayor indice contribuyen a
bajar el promedio.

Cifras en miles de millones de MXP
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SINIESTRALIDAD

SINIESTRALIDAD POR COBERTURA

COSTO DE SINIESTRALIDAD INDICE DE SINIESTRALIDAD

Responsabilidad Civil 80+ 7s.3%

En el 2020, Robo Total observé un indice de Siniestralidad del 38.6% y para el 2021 aumentd
a un indice del 39.3%.

Danos Materiales incrementd su participacion del costo
de siniestralidad, al elevarla a 49.2% en 2021, respecto al
46.4% del 2020.

Danos Materiales incrementd el indice de siniestralidad del 62.0% en el 2020 76.3% en el

En cambio, Responsabilidad ~Civil decrementd su 2021, quedando por arriba del indice de siniestralidad de Responsabilidad Civil.

participacién del costo de siniestralidad, al disminuir
30.7% del 2020 a 30.2% en 2021.
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SINIESTRALIDAD

SINIESTRALIDAD POR MARCA
PARA AUTOMOVILES

COSTO DE SINIESTRALIDAD INDICE DE SINIESTRALIDAD

GEMERAL MOTORS

NISSAN en el 2021 presenté una participacion del La Unica marca que presenté un Indice de Siniestralidad por arriba del 100% es ACURA.

costo de siniestralidad del 15.5%, una baja de 0.1 p.p.

respecto al 2020. NISSAN experimentd un Indice de Siniestralidad del 62.5% y GENERAL MOTORS del 63.1%,

estos indices se encuentran cerca de indice de siniestralidad promedio de 59.3%
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SINIESTRALIDAD

SINIESTRALIDAD POR MODELO
PARA AUTOMOVILES

COSTO DE SINIESTRALIDAD INDICE DE SINIESTRALIDAD

VERSA

El automévil con mayor indice de Siniestralidad es el PEUGEOT 306 con 4,062%, el PEUGEOT 306y el
IPACE ELECTRICO fueron los autos con un indice mayor al 100%. En el 2020, el GRAN CABRIO Maserati
presentd el Indice de Siniestralidad mas alto con 915.4%.

MAZDA 3 en el 2021 ingreso6 al top 5 con una participacion
del costo de siniestralidad de 2.4%, y el MARCH sale del top 5,
en el 2020 tuvo una participacion del 2.4%.

El automovil VERSA presentd un indice de siniestralidad de 66.1%, mientras que el AVEO presentd un
indice de 70.9%, sin embargo ambos modelos experimentaron la mayor participacion en el costo de
siniestralidad y un Indice de Siniestralidad por encima del indice promedio.

AVEOQ, en el 2021, tuvo una participacion del 3.8% en el costo
de siniestralidad, igual a la que obtuvo en el 2020.
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Cifras en miles de millones de MXP
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Danos Materiales
Y Robo Total

Analisis enfocado a la cobertura de Danos
Materiales y Robo total en el ramo de
automoviles.

2022
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DANOS MATERIALES Y ROBO TOTAL

SINIESTRALIDAD POR MODELO
PARA AUTOMOVILES

DANOS MATERIALES

560.4%
®
ACURA es la marca con el mayor
5004 Indice de Siniestralidad con 560.4%.
5 SAAB disminuyd el Indice de
— Siniestralidad, el 2020 presenté un
E 400 indice de 811.2%, mientras que en el
o 2021 el indice fue de 191.3%.
m
0
1}
; 200+
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- [ ]
@ .
0 191,3%
= 200 ®
=
0_“4 T 101.2% oo oosy g 85.8% 85,3
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DANOS MATERIALES Y ROBO TOTAL

SINIESTRALIDAD POR MODELO
PARA AUTOMOVILES

ROBO TOTAL

ACURA es la marca con el mayor
indice de siniestralidad con
456.6%, presentd mayor indice en

400+ las coberturas de Robo total y en
gg“ Dafos materiales
o VAM en el 2020 fue el auto
< 304 compacto con mayor Indice de
= Siniestralidad en la cobertura Robo
E Total, con un indice de 406.9%, en
L el 2021 fue ACURA seguido de
= JEEP con un indice de 160.9%.
w 200+
% .150.9%-':
]
LW
5
L 1004 82.3%

[ 68.1%
S e o 38.6% 37,180 56.0% 35,250 0% BN D T TIEANS BN 37,79 27.0% 2455 24.1% : 59.3%
L ® @ [ ® ™ e ® ° ° ® o —o - -".23-5”.21-—-:. 18.8%
O_
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DANOS MATERIALES Y ROBO TOTAL

TOP 5 DE FRECUENCIA' POR ENTIDAD

DANOS MATERIALES ROBO TOTAL

17.7%

0.9%

17.6%
0.9%
1.0%

18.0%
1.1%

La Ciudad de México experimentd una frecuencia en la cobertura de danos ) ) ) ; )
materiales de 14.9%, en el 2020 la frecuencia fue de 14.2%. gilaéazg/allforma Sur y Yucatan son estados con una frecuencia de robo total menor
o 0.
Zacatecas fue el estado con la menor frecuencia en siniestros con 10.6%, sin El Estado de México es el estado con mayor frecuencia en la cobertura de robo
.Ie:;’nzkg/argo, en el 2020 Puebla fue el estado con menor frecuencia equivalente a total. con una frecuencia de 1.5%.
o 0.
1 Para la frecuencia se utilizan el nUmero de siniestros y el nimero de inicios expuestos en la pdéliza de automoviles.
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DANOS MATERIALES Y ROBO TOTAL

¢QUE AUTOMOVIL TIENE MAS
SINIESTROS POR DANOS MATERIALES?

El VERSA, al ser el auto con mayor

[ |
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! 1

! 1
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1 . . .,

: .W,mf i cRv 4 La% participacion de autos asegurados,

v ¥ - : se posiciona como el .m.odelo con

! : NUEVO JETTA AG A . mayor numero de siniestros en

! | cuanto a la cobertura de dafos
1 .

1

! | JETTA/CLASICO materiales.
1

! 1
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! _ 1
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[ |
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! 1
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: 1

[ |

| ! AVEO 4.4%
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DANOS MATERIALES Y ROBO TOTAL

:QUE AUTOMOVIL TIENE MAS
SINIESTROS POR ROBO TOTAL?

VERSA es el automovil con el
mayor numero de siniestros, y en

IBIZA+ 2.2% tercera posicion se encuentra el
0 C. 4
=g _ 8 TSURU. Ambos modelos
D SPARK pertenecen a la marca NISSAN.
En el 2020, TSURU fue el segundo
BEATS modelo de automovil con mayor
ndmero de siniestros reportados
20 MARCH 3.0% por robo total, para el 2021 el

modelo AVEO incrementd su
porcentaje de siniestros y TSURU

Li‘;:’* SENTRAS o pasa al tercer puesto con un
' L) — porcentaje de 5%.
CRV 3.3%
VENTO
TSURU A 5.1,
AVEO
VERSA
T T T T T T T T
0 1 2 3 4 5 6 7 8

L
SO i
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iSé parte de nuestras redes
sociales!

Visita la Revista Digital y
el Sistema de Informacion
Oportuna (SI0)

n @CNSF_gob_mx
‘H @CNSF_gob_mx

@CNSF.gob.mx

m Comision Nacional
de Seguros y Fianzas

O

ACTUALIDAD

revista.cnsf.gob.mx

@ Sistema de Informacién Oportuna

sio.cnsf.gob.mx
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