AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO
APLICATIVO MOVIL DEL ISSFAM

Instituto de Seguridad Social para las Fuerzas Armadas Mexicanas (“ISSFAM”), sefialando para
los efectos del presente Aviso de Privacidad el domicilio ubicado en Avenida Industria Militar 1053,
Colonia Lomas de Sotelo, Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P. 11200, es el responsable tratamiento de los
datos personales que nos proporcione, los cuales seran protegidos conforme a lo dispuesto por la
Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y demas
normatividad que resulte aplicable, y al respecto le informa lo siguiente:

¢Para qué fines utilizaremos sus datos personales?

Los datos personales que recabamos de usted podran ser utilizados Unicamente para las siguientes
finalidades que son necesarias para el servicio que solicita:

e Para verificar su identidad y expedirle una credencial electrénica, si usted es un militar
retirado, un pensionista o un derechohabiente y solo en caso de que se encuentren vigentes
sus derechos.

e Para verificar su identidad y otorgarle cupén de descuento, si usted es un militar, un
derechohabiente, un pensionista, un trabajador del ISSFAM o un trabajador de Banjército y
solo en caso de que se encuentren vigentes sus derechos.

Ninguna finalidad adicional es necesaria para el servicio y ninglin escrito es necesario para su
negativa.

¢Qué datos personales recabamos y utilizamos sobre usted?

Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente Aviso de Privacidad, podremos recabar a
través de nuestra Aplicacion Movil (“App”) los siguientes datos personales:

Para todos los tipos de usuarios:

¢ Nombre completo
e CURP

e Correo Electrénico
e Contrasefa

e Dependencia

e Tipo de usuario

Si el tipo de usuario es “militar en activo”, se le solicitara:
e Matricula
Si el tipo de usuario es “militar en retiro”, se le solicitara:

e Matricula
e Expediente

Si el tipo de usuario es “derechohabiente” o “Personal de Banjercito” o “Personal del
ISSFAM", se le solicitara:

e Expediente



¢Dénde puedo consultar el aviso de privacidad integral?

Sitio donde podra consultar la version mas reciente del Aviso de Privacidad integral y medios
para comunicar a los titulares de los datos personales los cambios realizados al aviso de
privacidad:

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas de
nuevos requerimientos legales, para conocer cualquier cambio y en caso de que ocurra una
vulneraciéon de seguridad en cualquier fase del tratamiento de sus datos personales, lo haremos de
su conocimiento en el siguiente hipervinculo; https://www.gob.mx/issfam/documentos/avisos-de-
privacidad-integrales-y-simplificados, en el apartado “Tratamiento 4: Herramientas de facilitacion”
etiqueta "Aviso de privacidad integral de la Aplicacién mévil”.

Otros datos de contacto:

Pagina de Internet: www.gob.mx/issfam

Correo electrénico para la atencion del publico en general: informes@issfam.gob.mx

ZAnte quién puede presentar sus Quejas y Denuncias por el tratamiento indebido de sus Datos
Personales?

Si usted considera que su derecho de proteccién de datos personales ha sido lesionado por alguna
conducta del personal de esta institucidon, nuestras actuaciones o respuestas por parte de esta
entidad, y presume que en el tratamiento de sus datos personales alguna violacion a las
disposiciones previstas en la Ley General de Proteccidon de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados, usted podra interponer la denuncia o queja correspondiente ante el Instituto Nacional de
Transparencia y Acceso a la Informacidon y Proteccidn de Datos Personales (INAI), para mayor
informacion visite la pagina electronica www.inai.org.mx.
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