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OBSERVACION CORRECTIVA Y/O RECOMENDACION
PREVENTIVA

RESULTADOS

Deficiencias en la integracién de expedientes digitales de los tramites de aprobacién o | Observacién Correctiva:
modificacion de los Planes de Exploracién.

La Direccion General de Dictamenes de Exploracion (DGDExp)
remitird al Organo Interno de Control:

Los articulos 38 fraccidn |l y 39 fraccién V, de la Ley de los Organos Reguladores Coordinados en
| Materia Energética, publicada en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) el 11 de agosto de 2014,

con ultima reforma el 20 de rmayo de 2021, sefalan que la Comisidn Nacional de Hidrocarburos i a}) Informe detallado de los documentos electrénicos

{CNH) tiene a su cargo administrar en materia técnica, las asignaciones y contratos para ia | recuperados del equipo de la servidora publica que causé
exploracion y extraccion de hidrocarburos y asegurar que los procesos administrativos a su | baja de la CNH, referida en la inspeccion realizada por el
cargo, respecto de las actividades de exploracion y extraccién de hidrocarburos, se realicen con | equipo auditor y de los tramites gque le fueron asignados
apego a los principios de transparencia, honradez, certeza, legalidad, objetividad, imparcialidad, durante el tiempo gue prestd sus servicios en la institucion,
eficacia y eficiencia. o, de ser el caso, realizar las aclaraciones correspondientes.

Del mismo modo, el articulo 31 fraccién Vill de |a Ley de Hidrocarburos publicadaen DOFelllde | b) Programa de trabajo a mediano plazo, que determine

agosto de 2014, con Jdltima modificacion el 20 de mayo de 2021, determina respecto de los actividades, tiempos de ejecucidn y responsables para que
contratos para la exploracion y extraccién, que e corresponde a la CNH aprobar los planes de se integren como expedientes soporte electrénico, todos los
exploracion que maximicen la productividad del area contractual en el tiempo, asi como sus documentos que respaldan los tramites de aprobacion y
modificaciones. modificacion del Plan de Exploracion, atendiendo los
procesos y normativa en materia de archivo. El Programa
Por otra parte, el articulo 33 fraccién V. del Reglamento internc de la Comisién Nacional de debe incluir nombre de quien elabora y autoriza el i
Hidrocarburos, publicado en el DOF el 27 de junio de 2019, Ultima reforma el 6 de abril de 2022, docurmento e incluir una fecha probable de conclusién,

faculta a la Direccidn General de Dictdmenes de Extraccién para proponer al Organo de
Gobierno el dictamen técnico del plan de Exploracidn, que presenten los Asignatarios o | Recomendacién Preventiva:
Contratistas.
| La Direccion Ceneral de Dictdmenes de Exploracion, debdra

Los articulos 15 al 18 y¥ 21 a 25 que forman parte del Titulo Il Capitulos | v Il de los Lineamientos | realizar las siguientes acciones:
gue regulan los Planes de Exploracidn y de Desarrollo para la Extraccidon de Hidrocarburos '?E
{Lineamientos de Planes) publicados en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) el 12 de abril de 1. Establecer las medidas de organizacidn necesarias para ef
2019, con uitima modificacion del 20 de agosto de 2021, establecen los procedimientos de control, uso, administracién, conservacién, disposicion vy
aprobacién y modificacion de los Planes. seguridad de los archivos digitales que soportan
documentalmente los trdmites de aprobacidon yfo
| En particular los articulos 15,16, 17 y 18 de los referidos Lineamientos de Planes, determinan el aprobacién de Plan de Exploracién, atendiendo tanto las
procedimiento para la solicitud de aprobacion del plan, determinando los documentos que se disposiciones legales y normativas referidas en el hallazgo,
| deben presentar anexos a la solicitud, el periodo de prevencién y revisién documental; asi como como las disposiciones internas emitigas por la |
o ,Aéf' :



FUNCION PUBLICA

Organo Interno de Control en la

Comisién Nacional de Hidrocarburos

CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS

Hoja No:2de 12

|NGmero de auditoria: 04/2022

Nimero Resultado: 01
{Monto fiscalizable: N/A
|Monto fiscalizado: N/A
IMcmto por aclarar: N/A
[Monto por recuperar: N/A

|Riesgo: Bajo.

Ente: Comision Nacional de Hidrocarburos.

Sector: Energia

Area Auditada: Unidad Técnica de Exploracion y su Supervision (UTExpS).

| Clave: 40

| clave de prograr'ﬁ;y_d_escripcién de la Auditoria: Auditoria 04/2022 |
| 700.- "Actividades Especificas Institucionales”.

les criterios de evaluacion. Del mismo modo, los articulos 21, 22, 23, 24 y 25 determinan los
supuestos de modificacién del plan, los requisitos para solicitarla, ta revision documental, la
prevencion y los criterios de evaluacion.

Por otra parte, el subproceso 512 Aprobar planes de Exploracion y sus modificaciones,
determina las actividades que al interior de la Comisidén Nacional de Hidrocarburos {CNH) se
deben realizar desde |la recepcion de la solicitud de aprobacion o modificacion hasta la emision
y firma del Dictamen Técnico y su envio al operador.

Por otra parte, en materia archivistica, los articulos 7, 10 ¥ 1 fracciones |, lll, VI, IX y X de 1a Ley
General de Archivos, publicada en el DOF el 15 de junio de 2018, con Jltima reforma del 05 de
abril del 2022, determinan que los sujetos cbligados, es decir la instituciones, deben producir,
registrar, organizar y conservar los documentos de archivo sobre todo acto que derive del
gjercicio de sus facultades y que son responsables de organizar y conservar sus archivos y de
operar su sistema institucional de archivos,; garantizando que no se sustraigan, dafien o eliminen
: documentos de archivo y la informacion a su cargo.
|

En especifico, el articulo 11 fracciones |, I, Vi, IX y X de la Ley General de Archivos, a la letra
establecen:

“Articulo 1. Los sujetos obligados deberan:

. Administrar, organizar, y conservar de manera homogénea los documentos de
archivo que produzcan, reciban, obtengan, adquieran, transformen o posean, de
acuerdo con sus facultades, competencias, atribuciones o funciones, los estdndares y
principios en materia archivistica, los términos de esta Ley y demdads disposiciones
Jjuridicas que les sean aplicables;

il Integrar los documentos en expedientes;

£

Vi. Dotar a los documentos de archivo de los elementos de identificacion necesarios
para asegurar que mantengan su procedencia y orden original;

L[]

IX. Racionalizar la produccion, use, distribucion y control de fos documentos de archivo;
X. Resguardar los documentos contenidos en sus archivos;

Coordinacion de Archivos de la CNH, que garantice la
accesibilidad a los soportes documentales generados a
través del tiempo.

Implementar un repositorio Unico para los expedientes
electronicos que se generan por los tramites de aprobacion
y/o modificacion del Plan de Exploracion que se revisan,
evalian vy dictaminan en la Direccion GCeneral,
determinando un  mecanismo de identificacion, el
responsable para su administracion y las medidas de
seguridad necesarias para el acceso y respaldo.

Instruir por escrito a todo el personal responsable de
atender los tramites de aprobacion y/o modificacion del
Plan de Exploracién para que, como minimo, realicen lo
siguiente:

Una vez implementado el repositorio Unico a que ge
refiere el numeral 2, incorpore en el mismo toda/la
documentacion de los tramites a su cargo, que tengan
almacenados en sus equipos de computo y remitan al
responsable designado un listado de los expedientes
registrados por namero de identificacion.

Verificar que, cada vez que registren informacion en el
repositorio compartido, la documentacidon que se
integre sea la correcta por cada tramite y dejen como
constancia el correo de registro al supervisor del
proceso.

. Incorporar en los expedientes de los tramites que atienden,

los datos de identificacidn que permitan la organizacion, uso
y conservacion de archivos considerando la normativa y
disposiciones legales vigentes en materia de archivos.
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Ahora bien, en cuanto a los documentos de archivo electrénico, los articulos 41y 42 de la Ley

General de Archivos determinan que las instituciones deberan contemplar para la gestién
documental electrénica la incorporacion, asignacion de acceso, seguridad, almacenamiento, uso
y trazabilidad de los archivos y que las instituciones estableceran los procedimientos para la
generacion, administracion, uso, control y migracién de formatos electronicos, asi como planes
de preservacion y conservacion de largo plazo que contemplen la migracion, la emulacidon o
i cualquier otro método de preservacion y conservacién de los documentos de archivo
electronicos.

Del mismo modo, el articulo 44 de la Ley General de Archivos determina que los sujetos obligados
adoptaran las medidas de organizacion, técnicas y tecnologicas para garantizar la recuperacion
y preservacion de los documentos de archivo electrénicos producidos y recibidos que se
encuentren en un sistema automatizado para la gestion documental v administracién de
archivos, bases de datos y correos electronicos a lo largo de su ciclo vital.

Por lo que se refiere a los Lineamientos para la organizacién y conservacidn de archivos
(Lineamientos de Archivo), publicados en el DOF el 04 de mayo de 2016, éstos establecen en el
lineamiento Sexto fracciones |, VI, VIl v Xll, que para la sistematizacién de los archivos las
instituciones deberan implementar métodos y medidas para administrar, organizar y conservar
de manera homogénea los documentos de archivo que reciban, produzcan, obtengan,
adquieran, transformen o posean, derivado de sus facultades, competencias o funciones, a través
de los responsables de los archivos de tramite y de concentracion; dotar a los documentos de
archivo de los elementos de identificacion necesarios para conocer su origen; destinar los
espacios y equipos necesarios para el funcionamiento de sus archivos, v resguardar los
documentos contenidos en sus archivos.

Asimismo, el Décimo quinto de los Lineamientos de Archivo establece los requisitos de
identificacion que debe contener la portada o guarda exterior; €l lineamiento Vigésimo Tercero
determina gque las instituciones deberan aplicar, invariablemente, a los documentos de archivo
electronicos, los mismos instrumentos de control y consulta archivisticos que corresponden a los
de soporte en papel; el Vigésime Cuarto sefala que los documentos de archivo electronicos
deben poseer las caracteristicas de autenticidad, fiabilidad, integridad y disponibilidad, con la
finalidad de que gocen de la validez y eficacia de un documento original; el Vigésimo quinto
indica que para la gestion documental electrénica, ademas de los procesos de gestion
documental previstos para papel, se deben considerar la incorporacion, asignacion de acceso y

Las constancias documentales que se envien al OIC para acreditar

la realizacion de las acciones que se solicitan, deberd remitirse
invariablemente por escrito y dentro del plazo de 45 dias habiles
posteriores a la formalizacién de los resultados definitivos,
establecido en el Articulo 30 de las Disposiciones Generales para
la Realizacion del Proceso de Fiscalizaciéon, quedando como fecha
limite para atender: 07 de noviembre de 2022

Fecha de firma: 31 de agosto de 2022.

Titular de la Unidad Fiscalizada

]
.l
/) /.
il 7 ‘-u”/ @n’a M’

/" ING. DAEb GONZALEZ LOZANO
Tityfar de la Unidad Técnica de Exploracién y su
Supervision de la Comisién Nacional de Hidrocarburos.

Responsable de las operaciones revisadas

MTRO. RODRIGO HERNANDEZ ORDONEZ
Director General de Cictdmenes de Exploracién de ia
Comision hacional de Hidrocarburos
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seguridad, almacenamiento, uso y trazabilidad; el Vigésimo Sexto precisa que para el control,
conservacion y disposicidn de archivos electrénicos, las instituciones contaran con un sistema de
administracion de archivos y gestion documental, en el cual se estableceran las bases de datos
que permitan el control de los documentos con los metadatos establecidos en los propios
lineamientos y, finalmente, el lineamiento Trigésimo determina que la institucién debe adoptar
las medidas organizativas y técnicas necesarias, con el fin de garantizar la recuperacién y
conservacion de los documentos de archivo electrénicos a lo largo del ciclo vital del decumento.

Por otra parte, los Lineamientos para la creacion y funcionamiento de los sistemas que permitan
la organizacién y conservacion de la informacién de los archivos administrativos del Poder
Ejecutivo Federal de forma completa y actualizada (Linearmientos para archivos administrativos
del Ejecutivo), emitidos por Acuerdo emitido por el Archivo General de la Nacion, publicado en
el DOF el 30 de octubre de 2018, establecen, en el lineamiento Quinto que la dependencia debe
tratar todos los documentos de archivo en su posesion, con independencia del soporte en el que
se encuentren, conforme a los principios y procesos archivisticos, con el objeto de proveer la
procedencia, integridad, disponibilidad y conservacion de la informacion que contienen;
asimismo, el lineamiento Séptimo, establece que deben observar el tratamiento de la
informacién que se genere en su sistema institucional de archivos, conforme a las disposiciones
aplicables en materia de archivo.

Es de resaltar que el Décimo Cuarto de los Lineamientos para archivos administrativos del
Ejecutivo, establece que las instituciones deben generar los documentos de archivo electrénico
de conformidad con las disposiciones aplicables en la materia y define al archivo electrénico de
la siguiente forma:

“Se considerard documento de archivo electrénico aquel que registra un acto
administrativo, juridico, fiscal o contable, creado, recibido, manejado y usadc en el
ejercicio de los facultades y actividades de los sujetos obligados que se encuentre en
soporte electrénico.”

Considerando lo anterior, el Décimo Quinto de los Lineamientos para archivos administratives
del Ejecutivo, determina que los sujetos obligados deberan establecer politicas para la
administracién, uso, control y conservacion de los documentos de archivo electrdnicos
apegadas a las disposiciones aplicables en materia de archivo y el Décimo Séptimo del mismo
instrumento, indica que deberan establecer medidas para que los correos electronicos cuya
informacion se relacione con los procesos administratives que les competan y que sean de

Enlace designado para atender los requerimientos de la
Auditoria 04/2022.

e

LIC. DANIEL A
e Bases
Nacional
de Hidrocarburos.
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[trascendencia para la funcién, se integren a los expedientes que correspondan, garantizando la
vinculacion entre los expedientes en papel y los electrénicos.

Por otra parte, las Disposiciones en Materia de Control [nterno, en la Norma Tercera. Actividades
de Control Principio 10 Disefar actividades de Control, Elementos: Disefo de Actividades de
Control Apropiadas, numeral 10.02 sefala que "La Administracién debe disefiar las actividades
de control apropiadas para asegurar ef correcto funcionamiento del control interno, las cuales
ayudan ol Titular y a la Administracion a cumplir con sus responsabilidades y a enfrentar
apropiadamente a los riesgos identificados en la efecucicon de los procesos del controf interno...”,
resaltando que las actividades de control que pueden ser Utiles para la institucion, entre otras,
son: "Controles sobre el procesamiento de la informacién”y "Docurmentacion y formalizacion
apropiada de las transacciones y ef control interno”,

Asirmismo, el elemento denominado Disefio de Actividades de Control en varios niveles,
numerales 10.06 y 10.07, refiere que la Administracién debe disefiar actividades de control en los
niveles adecuados de {a estructura organizacional, asi como a nivel transaccion. En
complemento, el principio 11 Seleccionar y desarrollar actividades de control basadas en las TIC's,
Elemento: Desarrollo de los sistemas de informacidn, numerales 11.02 y 11.04, sefalan que la
Administracion debe desarrollar los sistemas de informacidon para obtener y procesar
apropiadamente la informacién de cada uno de los procesos operativos, resaltando que un
sisterma de informacién se integra por el personal, los procesos, los datos y la tecnologia,
organizados para obtener, comunicar o disponer de la informacién y que un sistema de
informacién debe incluir tanto procesos manuales como automatizados.

En este mismo sentido, el Principio 12 Implementar Actividades de Control, Elementos:
Documentacién y Formalizacién de Responsabilidades a través de Politicas, numerales 12.01,
12.02 y 12.04, establece que la Administracién debe documentar, a través de politicas, manuales,
lineamientos y otros documentos de naturaleza similar las responsabilidades de control interno;
documentar mediante politicas, su responsabilidad en el disefio de actividades de control, de la
implementacion de los controles y de su eficacia operativa y revisar periddicamente dichas
politicas, manuales, lineamientos y demas documentos.

En funcion de la normativa expuesta, el Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de |a
Gestion Publica en cumplimiento a la Orden del Acto de Fiscalizacién No. OAF-09/2022, a través
de las personas auditoras publicas habilitadas, desarrolléd los procedimientos de auditoria
numeros 5 y 6, relativos a la revision vy verificacidon del cumplimiento normativo, del tramite de




Organo Interno de Control en la

FUNCIéN PfJ‘BLIC A Comisién Nacional de Hidrocarburos
CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS

Hoja No: 6 de 12

Nuamero de auditoria: 04/2022
Nidmero Resultado: 01

Monto fiscalizable: N/A
Monto fiscalizado: N/A
Monto por aclarar: N/A
Monto por recuperar: N/A
Riesgo: Bajo.

r
LEnte: Comision Nacional de Hidrocarburos. Sector: Energia

Clave: 46

| Area Auditada: Unidad Técnica de Exploracion y su Supervision {UTExpS).

Clave de programa y descripcién de la Auditoria: Auditoria 04/2022
700.- "Actividades Especificas Institucionales”,

las solicitudes de aprobacion o modificacién de los Planes de Exploracidn, en la Unidad Técnica
de Expioracién y su Supervision (UTExpS).

Para tal efecto, la unidad fiscalizadera mediante el oficio nimero CNH.300.0IC AIDMGP.012/2022
del 29 de abril de 2022, solicitd a la UTExpS un listado de! total de tramites de autorizacién y/o
maodificaciéon a los que les dio atencion durante los ejercicios 2020 y 2021, siendo que el periodo
sujeto a revision fue el comprendido del 1 de enero de 2020 al 31 de diciembre de 2021, dicho
listado fue proporcionado por la unidad fiscalizada mediante el oficic numero 240.0873/2022, del
19 de mayo de 2022, en el gue se identificd un universo sujeto a revision de 112 tramites.

Posteriormente, la unidad fiscalizadera mediante el oficio No. CNH.300.01C.AIDMGP,025/2022
del 27 de mayo de 2022, solicitd un total de 26 expedientes de tramites de aprobacién o
modificacion del Plan de Exploracidn, como muestra de revisidn, los cuales representan el 23%
del universo.

Los 26 expedientes seleccionados cormo muestra, fueron proporcionados mediante el oficio
numero 240.1064/2022 del 16 de junio de 2022, en archivos electronicos puestos a disposicidn en
la carpeta compartida habilitada para el acto de fiscalizacion; es de resaltar, gue los expedientes
electrénicos proporcionadoes incluyen la documentacion contenida en el sistema de Oficialia de
Partes Automatizada (OPA), implementada por la CNH para la gestion documental, tal y como
lo hizo constar la unidad administrativa en Minuta de trabajo del 04 de julio de 2022.

Una vez realizado el analisis y revisién documental de cada uno de los expedientes digitales
muestra, se elaboraron las cédulas analiticas correspondientes, de las cuales se desprende que
dichos expedientes integran los documentos que se generan durante el proceso de atencion
del tramite de solicitud de aprobacidén o modificacidén del Plan de Exploracion, a que se refieren
los articulos 15, 16, 17, 18, 21, 22, 23 y 24 de los Linearnientos de Planes; no obstante, existe
informacion relativa al tramite interno que se realiza conforme al subproceso 51.2 Aprobar
planes de Exploracién y su modificacion, que se resguarda en carpetas alternas o en el equipo
de la persona servidora publica que atiende en su momento &l trémite.

En funcidn de lo anterior, se identificé que los 26 expedientes electronicos relacionados con los
tramites de aprobacion o Modificacién de! Plan de Exploracion, presentan debilidades de control
respecto a la localizaciéon, identificacion, contenido e integracién de los documentos, toda vez
que no se identificaron en el expediente digital:
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* Las designaciones de responsables para realizar los Dictdmenes Técnicos y llevar a cabo
las gestiones pertinentes con las demas areas e instituciones competentes. (Actividad
020 del subproceso 5.1.2).

* El memorandum solicitando a las Direcciones Generales correspondientes, la revision
de la informacion para determinar faltantes o inconsistencias. (Actividad 040 del
subproceso 51.2).

s Evidencia en la que conste que se autoriza y envia el Dictamen al equipo del
Comisionado Ponente, asi como a la Unidad Juridica para su revision. {Actividades 350
del subproceso 5.1.2).

iActividad 430 del subproceso 51.2).

Por lo antes expuesto, se llevaron a cabo reuniones de trabajo con el Enlace de la Auditoria, asi
como con el personal responsable de archivo designado por la UTExpS, en las que el personal
responsable localizd, identificd, justificd y presentd al grupo auditor los documentos faltantes,
los cuales no estan resguardados en la OPA, por lo que no se encontraban en los expedientes
digitales proporcicnados, sino en el equipo de computo de cada persona responsable designada
para atender el tramite. Lo anterior se hizo constar en minutas de trabajo de fechas 4, 6 y 7 de
julio de 2022.

| Asimismo, el personal de la UTExpS gque participd en las reuniones de trabajo, manifestd que
cada vez que una persona servidora publica responsable de realizar los Dictamenes Técnicos
para la aprobacion o modificacion det Plan de Exploracion y llevar a cabo las gestiones con las
demas areas e instituciones competentes relacionadas, deja de prestar sus servicios a la CNH, se
le sclicita la informacion de cada tramite bajo su responsabilidad y, en su caso, se requiere a la
Direccion General de Tecnologias de la Informacién los correos que contengan informacién
relacionada con cada tramite a su cargo.

En este sentido, con las declaraciones emitidas por las personas servidoras publicas
representantes de la UTExpS en las reuniones de trabajo referidas, que constan en las minutas
respectivas, esta unidad fiscalizadora identificd la existencia de un riesgo de posible pérdida de
informacion de los tramites de aprobacion y modificacién del Plan de Exploracidén por
debilidades de control archivistico, cuya posibilidad de ocurrencia es alta; basta considerar que
durante la ejecucidon de la auditoria se identificd un expediente que representa el 4% de la
muestra, en el que la servidora publica encargada de!l tramite identificado con el niumero
DCDE.P.026.2020-AE 0122-Tampico Misantla, causo baja y no se localizo toda la informacion del

s Evidencia que respalde que la Secretaria Ejecutiva revisd y validé el Dictamen Técnico. |

ko
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tramite durante la practica de la revision documental en la reunion de trabajo; ello implica que
tampoco tienen informacion de otros tramites gue le fueron asignados a la persona que causo
baja y que no estan en la muestra, considerando que informaron que la ex servidora publica no
entregé la informacion al causar baja.

En funcién de lo expuesto, los faltantes documentales en los expedientes digitales que fueron
identificados en la revision fueron aclarados en su mayoria en las reuniones de trabajo y con el
envio de informacién adicional de conformidad con los acuerdos tomados en dichas reuniones;
con excepcion del tramite numero DGDE.P.026.2020-AE 0122-Tampico Misantla.

Cabe sefalar, que si bien la mayor parte de las constancias documentales fueron integradas al
expediente en las reuniones de trabajo, las inconsistencias identificadas hicieron evidente las
debilidades en la organizacidon de expedientes, como parte del proceso de gestién documental
electrénica; asi como la ausencia de criterios especificos para la integracién de los documentos
por cada etapa del proceso de tramites revisados {soporte papel y electronico), por lo que se
advierte que el riesgo de que el resto de |os expedientes electrénicos presenten las mismas
inconsistencias es alto.

Conclusiéon:

En funcidn de lo anterior, esta unidad fiscalizadora corrobord que la CNH a través de la UTExpS,
administra en materia técnica los contratos y las asignaciones, cumpliendo con la obligacion de
revisar y evaluar las solicitudes para elaborar el Dictamen por medio del cual el Organo de
Cobierno aprueba los planes de Exploracion, atendiende lo establecido en los articulos 38
fraccion Il y 39 fraccién V, de la Ley de los Organos Reguladores Coordinados en Materia
Energética, 31 fraccidén VIl de la Ley de Hidrocarburos y 20 fracciones | y XVI del Reglamento
Interno de la CNH.

Asimismo, se constatd que la Direccidon General de Dictdmenes de Exploracion (DCDExp}
propecne al Organo de Gobierno el correspondiente dictamen técnico del plan de Exploracién,
que presenten los Asignatarios o Contratistas, en cumplimiento al articulo 33 fraccion V. del
Reglamento Interno de la Comisién Nacional de Hidrocarburos.

En funcién de los resultados obtenidos, se determina que los expedientes de los tramites para
la atencidon de solicitudes de aprobaciaon y modificacién del Plan de Exploracion, cuentan con la
documentacidon que respalda de manera razonable, el proceso establecido en el Titulo I

iy
7
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Capitulos | y Il de los Lineamientos que regulan los Planes de Exploracién y de Desarrollo para la
Extraccion de Hidrocarburos; considerando que con las constancias docurnentales obtenidas,
fue posible verificar el cumplimiento normativo de los tramites de aprobacidon y modificacion del
Plan de Exploracidon que realizan los operadores petroleros, a que se refieren los articulos 15 al 18
y 21 al 25 de los referidos Lineamientos y el subproceso 5.1.2 Aprobar planes de Exploracién, asi
como sus modificaciones.

Por otro lado, considerando que los expedientes electrénicos proporcionados, fueron obtenidos
de la Oficialia de Partes Automatizada (OPA) de la CNH, se comprobé que la institucion adopté
medidas de organizacion para la recuperacion y preservacion de los documentos de archivo
electronicos producidos y recibidos en un sistema automatizado para la gestion documental, en
atencidn al articulo 44 de la Ley General de Archivos.

No obstante, los expedientes digitales en los que la Direccién General de Dictamenes de
Exploracion resguarda la informacion relativa a dichos tramites, presentan debilidades en la
integracion que reflejan deficiencias en los procesos de organizacion y conservacién, de igual
manera, vulnerabilidades en las medidas establecidas para garantizar que no se sustraigan o
eliminen documentos de archivo; a que se refieren los articulos 7,10 y 1 fracciones |, Ill, IX y X de
la Ley General de Archivos y Sexto fracciones | y VI de los Lineamientos para la organizacion y
conservacion de archivos.

Asimismo, los expedientes digitales que genera la unidad fiscalizada presentan deficiencias de
organizacion; ademas de que la unidad fiscalizada no acreditd que se cuente con los
procedimientos para la generacién, administracién, uso, control y migracién de formatos
electrénicos, asi como planes de preservacién y conservacion de largo plazo a que se refiere el
articulo 42 de la Ley General de Archivos.

Del mismo modo, los expedientes digitales no cuentan con los elementos de identificacion
necesarios a que se refieren el articulo 11 fraccion VI de la Ley General de Archivos y el Sexto
fraccion VI y Décimo Quinto de los Lineamientos para |la organizacidn y conservacion de archivos
relativos a: Unidad administrativa, fondo, seccién, serie, nimero de expedientes o clasificador,
fecha de apertura, asunto, valores documentales, vigencia documental y nimero de fojas, para
asegurar gque mantengan su procedencia y orden original.

En este sentido, se advierte que existen debilidades en los procesos de control archivistico de
soporte electronico, lo que no les ha permitido garantizar la integridad, almacenamiento, uso, %
i
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seguridad, trazabilidad, conservacion y disponibilidad de los documentos originales, a que se
refieren el Vigésimo cuarto, Vigésimo Quinto, Vigésimo Sexto y Trigésimo de los Lineamientos
para |la organizacidn y conservacion de archivos.

Por otra parte, con las deficiencias sefaladas en los expedientes electrénicos, se hace evidente
que la unidad fiscalizada no le ha dado el tratamiento a los archivos en soporte electronico
conforme a los principios y procesos archivisticos y no ha implementado las medidas necesarias
para que los correos electrénicos, cuya informacion se relaciona con los procesos revisados, se
integren a los expedientes que correspondan y garantice la vinculacion entre los expedientes en
papel y electronico, a gque se refieren los lineamientos Quinto, Decimo Cuarto y Décimo Quinto
de los Lineamientos para la creacidn y funcionamiento de los sistemas que permitan la
organizacion y conservacion de la informacion de los archivos administrativos del Poder
Ejecutivo Federal.

o

* Respecto de las debilidades de control archivistico, la unidad fiscalizada, dentro del periodo
de aclaracién de Resultados Preliminares, mediante oficio 240.1378/2022 del 16 de agosto de
2022, informé que se acreditara que se cuenta con los expedientes de los tramites que
atienden los datos de identiflcacion que permitan la organizacion, uso y conservacion de
archivos, considerando la normativa y disposiciones legales vigentes en materia de archivos.
Adicionalmente, inform¢é que esa unidad estd en proceso de documentar las medidas de
organizacidén necesarias para el control, uso, administracién, conservacion, disposicion y
seguridad de los archivos digitales que soportan documentalmente los tramites de
aprobacién y/o aprobacion de Plan de exploracion, atendiendo tanto las disposiciones
legales y normativas referidas en el hallazgo, como las disposiciones internas emitidas por la
Coordinaciéon de Archivos de la CNH, que garantice la accesibilidad a los soportes
documentales generados. En funcion de lo expuesto por la unidad fiscalizada, tomando en
cuenta que la actividad de documentar las medias de organizacion aun esta en curso, este
OIC determina que el hallazgo identificado se mantiene, por lo que se incluye un inciso en
la Observacidn Correctiva que determina las acciones a seguir y genera una Recomendacion
Preventiva con cuatro numerales, buscando promover mecanismos de control y mejoras en
el proceso archivistico.

Asimismo, las debilidades de control archivistico resaltadas, derivaron en la materializacién del
riesgo de posible pérdida de informacion de los tramites de aprobacion y modificacién del Plan
de Exploracién, que respalda los tramites realizados al interior de la institucion, la cual se
resguarda en los equipos de computo de las personas servidoras publicas responsables de la
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revision de los tramites, considerando que por la baja de una de ellas, durante la ejecucién de la
auditoria no fue posible obtener los archivos que estuvieron bajo su resguardo y que no entregd
a su salida, correspondientes al tramite identificado con el nimero DGDE.P.026.2020-AE 0122-
Tampico Misantla, por lo que fue necesaria la intervencion de la Direccidén General de
Tecnologias de Ia Informacidn para la recuperacion de la informacién y que adn esta en proceso.

% En este sentido, mediante el oficio 240.1378/202,2 del 16 de agosto de 2022, la UTExpS en
atencion a los Resultados Preliminares remitid toda la documentacidon del expediente
correspondiente al tramite DGDE.P.026.2020-AE-0122-Tampico Misantla; no obstante, no se
manifestd respecto de la informacion que estaba recuperando la Direccién General de
Tecnologias de la Informacién de la persona servidora publica referida en la inspeccién que
queddé documentada en el expediente, por lo que el hallazgo identificado genera un inciso
en la Observaciéon Correctiva, a fin de que la unidad fiscalizada presente las justificaciones
correspondientes,

Por lo antes expuesto, se puede sefalar que fueron advertidas deficiencias en la integracion de
expedientes digitales por parte de la Direccion General de Dictamenes de Exploracién, como
responsable de los tramites de aprobacidn o modificacidén de los Planes de Exploracion, de
conformidad con el articulo 33 fraccion V. del Reglamento Interno de la Comision Nacional de
Hidrocarburos, por debilidades y falta de controles en los procesos archivisticos a que se refiere
la normativa en materia archivistica antes citada, gue potencian la probabilidad de que el riesgo
de pérdida de informacion se materialice e impacte en los objetivos de Ia unidad administrativa
fiscalizada.

Disposiciones juridicas y normativa incumplidas:

Articulo 33 fraccion Xil. del Reglamento interno de la Comision Nacional de Hidrocarburos,
Publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 27 de junio de 2019.

Articulo 7,10, 1 fraccion |, I, VI, IX y X; 41 y 42 de la Ley Ceneral de Archivos publicadas el 15
de junio de 2018 y su ultima reforma el 05 de abril del 2022

Lineamientos Sexto, fracciones | y VI, Décimo quinto, Vigésimo cuarto, Vigésimo quinto,
Vigésimo sexto y Trigésimo, de los Lineamientos para la organizacion y conservacion de

archivos, publicados en el DOF el 4-mayo-2016. %

e
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Lineamientos Quinto, Décimo Cuarto y Décimo Quinto de los Lineamientos para la
creacion y funcionamiento de los sistemas que permitan la organizacién y conservacion de
la informacidn de los archivos administrativos del Poder Ejecutivo Federal.

¥ Norma Tercera. Actividades de Control, Principic 10 Disefiar actividades de Control,
Elementos: Disefio de Actividades de Control Apropiadas, numeral 10.02 y Disefo de
Actividades de Control en varios niveles, numerales 10.06, 10.07; Principio 11 Seleccionar y
desarrollar actividades de control basadas en las TIC's, Elemento: Desarrolio de los sisternas
de informacién, numerales 11.02 y 11.04; y Principio 12 Implementar Actividades de Control,
Elementos: Documentacion y Formalizacion de Responsabilidades a través de Politicas,
numerales 12.01,12.02, 12.04, de las Disposiciones en Materia de Control Interno, publicadas
en el DOF el 03 de noviembre de 2016, con reforma del 05 de septiembre de 2018,

Elaboro

r, AR

7 S

s

/ ¢ /,/
- I|
}@’T'— B

Lic. Lucero Aranzaza Flores Paéz
Consultor B

b2

C.P Laura AngélicL-F{lentes Pacheco
Titular del Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y
Mejora de la Gestidon Publica

Reviso /

Lic. Jorge Alvarez Venegas
Director de Auditoria Interna
y Cocrdinador del Acto de Fiscalizaciéon

Autorizé

{CaAle~ Q = C&C7’ i

Lic. Erika Alicia AguilW

Titular del Organetfiternc de Control
en la Comisidén Nacional de Hidrocarburos

-

v



FUNCION PUBLICA

i CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS

Organo Interno de Control en [a

Comisiéon Nacional de Hidrocarburos

Hoja No:1de 10
|Numero de auditoria: 04/2022
!Ndmero Resultado: 02
|Monte fiscalizable: N/A
|Monto fiscalizado: N/A

Monto por aclarar: N/A
Monto por recuperar: N/A
Riesgo: Mediano.

Ente: Comisién Nacional de Hidrocarburos.

Sector: Energia

Clave: 46

Area Auditada: Unidad Técnica de Exploracion y su Supervision [UTExpS).

Clave de programa y descripcion de la Auditoria: Auditoria 04/2022
700.- “Actividades Especificas Institucionales”.

RESULTADOS

OBSERVACION CORRECTIVA Y/O RECOMENDACION
PREVENTIVA

Debilidades de control de los pagos de la cuota de aprovechamiento autorizada para los tramites
de Aprobacién y Modificacién del Plan de Exploracién y un drea de oportunidad en el proceso de
cobro de la cuota, respecto del momento procesal en que se devenga el servicio que se presta.

Los articulos 38 fraccion Ill y 39 fraccién V, de la Ley de los Organos Reguladores Coordinados en
Materia Energética, publicada en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) el 11 de agosto de 2014, con
dltima reforma el 20 de mayo de 2021, sefalan que la Comisién Nacional de Hidrocarburos {CNH) tiene

de hidrocarburos y asegurar que los procescs administrativos a su cargo, respecto de las actividades
de exploracion y extraccidn de hidrocarburos, se realicen con apego a los principios de transparencia,
honradez, certeza, legalidad, objetividad, imparcialidad, eficacia y eficiencia.

de 2014, con ultima modificacién del 20 de mayo de 2021, determina que, a la CNH le corresponde
respecto de los contratos para la exploracién y extraccion, aprobar los planes de exploracién que
maximicen la productividad del &rea contractual en el tiempo, asi como sus modificaciones.

Por otra parte, el articulo 33 fraccién V. del Reglamento Interno de la Comisién Nacional de
Hidrocarburos, publicado en el DOF el 27 de junio de 2019, con Ultima reforma el 6 de abril de 2022,
faculta a la Direccidn General de Dictdmenes de Exploracion para proponer al Organo de Cobierno el
dictamen técnico del plan de Exploracion, que presenten los Asignatarios o Contratistas.

El Titulo Il Capitulos | y Il de los Lineamientos que regulan los Planes de Exploracién y de Desarrollo
para la Extraccion de Hidrocarburos (Lineamientos de Planes) publicados en el Diario Oficial de la
Federacion (DOF) el 12 de abril de 2019, con Jltima medificacién del 20 de agosto de 2021, establecen
los procedimientos de aprobacion y modificacion de {os Planes.

En particular los articulos 15, 16, 17 y 18 de los referidos Lineamientos de Planes, determinan el
procedimiento para la solicitud de aprobacion del plan, determinande los documentos que se deben
presentar anexos a la solicitud, el periodo de prevencién y revision documental; asi como los criterios
| de evaluacion. Del mismo modo, los articulos 21, 22, 23 y 24 establecen los supuestos de modificacion

Del misrmo modo, el articulo 31 fraccidn VIl de la Ley de Hidrocarburos publicada en DOF el 11 de agosto |

o S ) : o - - 12020 y 2021, por tramite, dejando constancia de que fueron
a su cargo administrar en materia técnica, las asignaciones y contratos para la exploracién y extraccién |

Observacién Correctiva:

La Direccion General de Dictamenes de Exploracion debera
identificar los pagos correspondientes al aprovechamiento
denominado "Por la evaluacién y resolucién del plan de
exploracion o del plan de evaluacion", de los ejercicios fiscales

cotejados contra los comprobantes anexos a cada solicitud
de aprobacién o modificacidén que ingresaron en dichos afios
y para hacer constar el anélisis, remitirdn al OIC los papeles
de trabajo del cotejo y un informe del resultado de la revisién
realizada, quien realizara las pruebas de cumplimiento que
procedan.

En caso de que la Unidad identifique situaciones irregulares
o falta de pago, realizard los tramites que correspondan al
interior de la CNH para cada caso, conforme a la normativa
aplicable y lo resaltara en el informe que remita al QIC. |

I

La Direccion General de Dictdmenes de Exploracion realizara
lo siguiente:

Recomendacidén Preventiva:

1. Instruir por escrito al personal de la DGDExp, que, gn
adelante, realicen la wvalidacion del pago del
aprovechamiento con la DGFAS, asociado al tramite de
aprobacién o medificacion del Plan de Exploracién a que
se refiere la Actividad 090 del Subproceso 5.1.2 Aprobar
planes de Exploracién y sus modificaciones, autorizado

por la UTExpS.
.-"f
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del plan, los requisitos para solicitarla, la revision documental, la prevencion y los criterios de
evaluacion.

Por otra parte, el subproceso 5.1.2 Aprobar planes de Exploracién y sus modificaciones, determina las
actividades que al interior de la Comisién Nacional de Hidrocarburos {CNH) se deben realizar desde la
recepcion de la solicitud de aprobacion o modificacion y hasta la emision y firma del Dictamen Técnico
y su envio al operador.

Por lo que se refiere a la recepcion de la solicitud de aprobacion del Plan de Exploracion, los articulos
15y 22 de los Linearnientos de Planes establecen que debera presentarse mediante el formato AP y su
instructivo, adjuntando el comprobante de pago del aprovechamiento respectivo. Ademas, existen los
tramites denominados “Solicitud de aprobacidon del Plan de Exploracion” con Homoclave CNH-06-003-
A, Solicitud de Modificacién al Plan de Exploracion de Yacimientos Convencionales con Homoclave
CNH-05-013-A y Solicitud de Modificacion al Plan de Exploracién de Yacimientos No Convencionales
con Homoclave CNH-06-004-A, los cuales se encuentran registrados en el Catadlogo Nacional de
Tramites, servicios, inspecciones y regulaciones que administra la Comision Nacional de Mejora
Regulatoria.

Asimismo, en o que respecta a la cucta del aprovechamiento autorizade a la CNH por la Secretaria de
Hacienda y Crédite Publico {(SHCP), por el servicio de Aprobacion o Modificacion del Plan de
Exploracion que ctorga a los operadores petroleros; se identificéd en los antecedentes que obran en los
archivos del Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica, que con los oficios
numeros 349-B-164 del 28 de febrero de 2020 y 349-B-015 del 03 de febrero de 2021, emitidos por la
Unidad de Pclitica de ingresos No Tributarios de la SHCP, le fueron autorizados a la CNH los siguientes
montos para los ejercicios 2020 y 2021:

Descripcion del Cuota 2020 Cuota 2021
aprovechamiento
Por la evaluacidn y resolucién
h 312,714.0610 321,782.7688
del plan de exp]oracmn o del Pesos (MXN) pesos [MXN)
plan de evaluacion.

Por otra parte, las Disposiciones en Materia de Control Interno, en la Norma Tercera. Actividades de
Control, Principio 10 Disefar actividades de Control, Elemento: Disefio de Actividades de Control

Establecer un mecanismo de control interno que le
permita a la DGDExp, el registro y verificacion con el
comprobante de pago de los aprovechamientos que
cubren los operadores petroleros por el trdmite de
aprobacion o modificacidn del Plan de Exploracion, gue
les permita identificar por cada trdmite que se atienda
en la unidad administrativa, la referencia del pago
validado por la DGFAS. El mecanismo de control debera
incluir tramos de responsabilidad respecto de la
elaboracion, cotejo, supervisién y autorizacion que sean
necesarios.

(!
Para la atencién, la UTExpS remitird el programa 6@
trabajo establecido para documentar formalmente el
control y un docurmento que permita visualizar el
esquemna definido para el control.

Evaluar la posibilidad de establecer como parte de Ips
requisitos para el ingreso de la sclicitud de aprobacién o
modificacion del Plan de Exploracién en los
Lineamientos que regulan los Planes de Exploracion y
de Desarrollo para la Extraccion de Hidrocarburos, la
validacién del pago por parte de los operadores
petroleros, en la herramienta tecnolégica gue tiene
establecida la CNH para que los Operadores Petroleros
validen los pagos de aprovechamientos que realizan, la
cual genera un correo de confirmacion de validacion
tanto al operador como a la unidad administrativa
responsable del aprovechamiento, una vez que el
Operador registra los datos del comprobante del pago y
otras referencias que se le solicitan. Dicha mejora,
permitiria a la unidad administrativa optimizar el uso de
los recursos y eficientar el tramite.
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| Apropiadas, numeral 10.02 sefala que “La Administracidn debe disefiar las actividades de control
apropiadas para asegurar el correcto funcionamiento def control interno, las cuales ayudan of Titular
yala Administracion a cumplir con sus responsabifidades y a enfrentar apropiadamente a los riesgos
identificados en la ejecucidn de los procesos del controf internc..”, resaltando que las actividades de
control gue pueden ser Jtiles para la institucién, entre otras, son: “Controles sobre el procesamiento

de la informacicn” y “Documentacion y formalizacién opropiada de las transacciones y el control |

internoc”.

Asimismo, el elemento denominado Disefio de Actividades de Control en varios niveles, numerales
10.06 y 10.07, refieren que la Administracion debe disefar actividades de control en los niveles

adecuados de la estructura organizacional, asi como a nivel transaccién. En complemento, el principio
i 11 Seleccionar y desarrollar actividades de control basadas en las TIC's, Elemento: Desarrollo de los
sistemas de informacién, numerales 11.02 y 11.04, sehalan que la Administracion debe desarrollar los
sistemas de informacion para obtener y procesar apropiadamente la informacién de cada uno de los
procesos operativos, resaltando que un sistema de informacidn se integra por el personal, los procesos,
los datos y la tecnologia, organizados para obtener, comunicar o disponer de {a informacion y que un
sisterna de informacidn debe incluir tanto procesos manuales como automatizados.

En este mismo sentido, el Principio 12 implementar Actividades de Control, Elementc: Documentacion
y Formalizacién de Responsabilidades a través de Politicas, numerales 12.01,12.02 y 12.04, establece que
la Administracion debe documentar, a través de politicas, manuales, lineamientos y otros documentos
de naturaleza similar las responsabilidades de control interno; documentar mediante politicas, su
responsabilidad en el disefio de actividades de control, de la implementacion de los controles y de su
eficacia operativa y revisar periddicamente dichas politicas, manuales, lineamientos y demdas
documentos.

En funcién de la normativa expuesta, el Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de |a Gestién
Publica en cumplimiento de la Orden del Acto de Fiscalizacién No. QAF-09/2022, a través de las
personas auditoras publicas habilitadas, desarrolld los procedimientos de auditoria nimeros 5y 6
relativos a la revisidon y verificacion del cumplimiento normativo, del tramite de las solicitudes de
aprobacion o modificacién de los Planes de Exploracién, en la Unidad Técnica de Exploracion y su
Supervision (UTExpS).

Para tal efecto, la unidad fiscalizadora mediante el oficio nimero CNH.300.0IC.AIDMGP.012/2022 del
29 de abril de 2022, solicité a la UTExpS un listado con el total de trdmites de autorizaciéon o

| 4. Evaluar la conveniencia de realizar adecuaciones al

aprovechamiento denominado "Por la evaluacion y
resolucion del plan de exploracidn o del plan de
evaluacion®, con la finalidad de clarificar desde su
denominacion, el servicio que se presta y por el cual los
operadores petroleros deben cubrir el pago, para que
este pueda considerarse devengado
independientemente de la emisién de una resolucién;
tomando en cuenta que la actividad que se realiza es "o
revision y evaluacion de la solicitud de aprobacion o |
modificacion de Plan de Exploracién” y por dicha
revisién y evaluacidn, en su caso, se emite un dictamen
técnico © resclucion. Este andlisis debera realizarse,
considerando los beneficios para la CNH, respecto de los |
recursos por aprovechamientos que actualmente se
obtienen y los que se podrian obtener por la prestacion
de estos servicios.

Las constancias documentales que se envien al OIC para
acreditar la realizacién de la accion que se solicita, debera
remitirse invariablermente por escrito y dentro del plazo de 45
dias habiles postericres a la formalizacion de los resultados
definitivos, establecido en el Articulo 30 de las Disposiciones
Generales para la Realizacién del Proceso de Fiscalizacién,
quedando como fecha limite para atender: 07 de noviembre
| de 2022,

Fecha de firma: 31 de agosto de 2022.
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| modificacién a los que les dio atencidn durante los gjercicios 2020 y 2021, siendo que el periodo sujeto
a revision fue el comprendido del 1 de enero de 2020 al 31 de diciembre de 2021, dicho listado fue
proporcionado por la unidad fiscalizada mediante el oficio nimero 240.0873/2022, del 19 de mayo de
2022, en el que se identifica un universo sujeto a revision de N2 tramites.

Posteriormente, la unidad fiscalizadora mediante el oficio No. CNH.300.QIC. AIDMGP.025/2022 del 27
de mayo de 2022, solicitd un total de 26 expedientes de tramites de aprobacién o modificacion del Plan
de Exploracién, como muestra de revisidn, los cuales representan el 23% del universo.

Los 26 expedientes seleccionados como rmuestra fueron proporcionados mediante el oficio nimeroc
240.1064/2022 del 16 de junio de 2022; en archivos electrénicos puestos a disposicion en la carpeta
compartida habilitada para el acto de fiscalizacion.

Con el fin de verificar el cumplimiento del requisito de presentacion del comprobante de pago del
aprovechamiento respectivo, al momento de presentar la solicitud de aprobacion o modificacidn del
Plan de Exploracion, la unidad fiscalizadora mediante requerimiento de informacion numero
CNH.200.01C AIDMGCP.012/2022 del 22 de abril de 2022, solicitd a la UTExpS “la Base de datos que
contenga el total de pagos recibidos en el periodo auditado como parte de unao solicitud de
aprobacién o modificacién Planes de Exploracion, especificando el tipo de tramite asociado y los
datos completos del pago (cantidad desglosado, cadena de fa dependencia, flave de pago, razén
| social, etc.)"”.

En atencidn al requerimiento, la unidad fiscalizada emitié MEMO 240.034/2022 del 02 de mayo del
2022, donde solicité a la Direccidén General de Finanzas, Adquisiciones y Servicios (DGFAS) proporcionar
dicha informacion.

En atencién a la solicitud, la DGFAS mediante MEMO 310.084/2022 del 04 de mayo del 2022, remnitid
archivo Excel con la informacién solicitada para el aprovechamiento con Cadena de la Dependencia
numero 0001513010B001, cuya denominacion es "Por la evaluacion y resolucion del plan de exploracion
o del plan de evaluacion”. Asimismo, en dicho decumento la DGFAS menciona lo siguiente:

“ . la informacién de pagos se concentra con base en fos datos que proporciona el Esquerna de
Pagos Electrénicos para el Pago de Derechos, Productos y Aprovechamientos denominado
eScinco, asi como, con los datos que, en su caso, registraron los operadores petroferos af obtener
las Hojas de Ayuda correspondientes.

Titular de la Unidad Fiscalizada

‘ /Zmﬁ/ 4/1’2&/?7[ :

" ING. DAVID GONZALEZ LOZANO
Titular de la Ynidad Técnica de Exploracion y su
Supervision de la Comision Nacional de Hidrocarburos.

Responsable de las operaciones revisadas

MTRO. RODRIG® HERNANDEZ ORDONEZ
Director General de'Dictamenes de Exploracion de la
Comisién Nacional de Hidrocarburos

ES
egracidryde Bases
de Datos de Recursos Prospec e la Comisién Nacional

de Hidrocarburos.
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Cabe mencionar que el sistema eScinco solo reporta informacidn de los datos bancarios, por lo
que no es posible identificar a cudl Asignacién o Contrato se refiere el pago realizado. Solo en
los casos en los que el operador requisitd debidamente lo Hojo de Ayuda y, adicionalmente,
registré el comprobante correspondiente, es posible asociar ef pago realizado con la Asignacisn
o Contrato”.

Con la informacion proporcionada, esta unidad fiscalizadora realizé el analisis respectivo, para
corroborar que, en los 26 expedientes seleccionados como muestra, constara documentalmente la
presentacion del comprobante de pago del aprovechamiento, que los operadores deben presentar

en los articulos 15 y 22 de los Lineamientos de Planes.

Para tal efecto, como parte de las cédulas analiticas elaboradas por cada tramite revisado, se verifico
que el comprobante fue anexo a la solicitud y el monto pagado correspondid con el de la cuota
autorizada para los ejercicios 2020 y 2021,

No obstante, con los reportes propoercionados por la unidad administrativa, que le fueron entregados
por la DGFAS, se puede verificar el monto recibido por el concepto denominado “Por la evaluacion y
resolucion del plan de exploracion o del plan de evaluacién®, sin contar con el detalle que le permita
identificar a qué contrato corresponde cada pago, en razon de que el origen de su informacién es el
reporte de pagos recibidos por el concepto que le solicita a la DGFAS y no un control interno de la
Direccion General, que le proporcione informacion sobre los comprobantes de pagoe que los
Operadores Petroleros anexan a la solicitud de aprobacidn o modificacién del Plan de Exploracién.

Adicionalmente, con la informacién proporcionada no se cuenta con evidencia de que la UTExpS
remita el comprobante de pago del aprovechamiento asociado al Plan aprobacién/maodificacién, via
correo electronico a la Direccidn General de Finanzas, Adquisiciones y Servicios; tal y como lo
determina la actividad 090 del subproceso 512 denominado “Aprobar planes de Exploracién y sus
modificaciones”, accidén establecida en el subproceso como controf de validacion de aprovechamiento.

En este sentido, la debilidad de control de los pagos de aprovechamientos potencializa la posibilidad
de que se materialice el riesgo de que los contratistas cmitan el pago del aprovechamiento
denominado "Por la evaluacidn y resolucién del plan de exploracién o del plan de evaluacién® y
presenten un comprobante de un servicio yva devengado, siendc esta una causa de recision

con la solicitud de aprobacién o medificacién del Plan de Exploracién, de conformidad con lo sefalado
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administrativa del contrato si la omision es sin causa justificada, de conformidad con lo sefialado en las
Clausulas de Rescision Administrativa y de Rescision Contractual incluidas en los contratos y el articulo
20 fraccion VIl de la Ley de Hidrocarburoes.

Por otra parte, por lo que se refiere al momento procesal en el que se considera devengado el pago del
aprovechamiento por concepto denominado "Por la evaluacion y resclucion del plan de exploracion o
del plan de evaluacion’, del analisis documental realizado a los 26 expedientes seleccionados como
muestra, se identificé que se considera devengado el pago por el servicio prestado por la Comisian,
hasta el momento en que se emite la Resolucién del Organo de Gobierno de la Comision Nacional de
Hidrocarburos, ya sea en sentido FAVORABLE o NO FAVORABLE, o resclucidn en sentido de REQUERIR
ADECUACIONES; esto debido a que la descripcion del aprovechamiento autorizado por la SHCP, sefala
que el servicio que se presta comprende la “evaluacion y resolucién”, por lo que de no haber resolucion,
el pago no se considera devengado.

Por lo anterior, para efectos de los supuestos de DESECHAMIENTO o DESISTIEMIENTO por parte del {
Operador Petrolero, el monto de pago efectuado no se considera devengado, porgue no hubo )
Resolucién por el Organo de Gobierno de la CNH.

Por antes expuesto esta area fiscalizadora identificd gue en los tramites en que existe un
DESECHAMIENTO o DESISTIMIENTO, el Operador Petrolero considera no devengado su pago, por lo ]
gue lo utiliza para la siguiente solicitud de aprobacién; lo que para la CNH representa una inversion de
recursocs humanos de la Direccién General de Dictamenes de Exploracion no productiva, toda vez que
invierte horas persona, recursos materiales y tecnoldégicos para la revision de las solicitudes de
aprobacion o modificacion de Plan de Exploracién, en ocasiones hasta tener un proyecto de Dictamen,
como servicios devengados no pagados y, para el siguiente tramite, realiza nuevamente toda la
revision y por tanto una nueva inversién de recursos, por la misma cuota de aprovechamiento.

Conclusion:

En funcién de lo anterior, esta unidad fiscalizadora corrobord que la CNH a través de la Unidad Técnica
de Exploracion y su Supervision (UTExpS), administra en materia técnica los contratos y las
asignaciones, cumpliendo con la obligacién de revisar y evaluar las solicitudes para elaborar el
Dictamen por medio del cual el Organo de Gobierno aprueba los planes de Exploracién, atendiendo lo !
establecido en los articulos 38 fraccion Il y 39 fraccion V, de la Ley de los Organos Reguladores

o
"
N\
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[Coordinados en Materia Energética, 31 fraccién VIl de la Ley de Hidrocarburos y 20 fracciones | y XVI [
del Reglamento Interno de la CNH.

Asimismo, se constatd que la Direccion General de Dictdmenes de Exploracion {DGDExp) propone al |
Organo de Gobierno el dictamen técnico del plan de Exploracién, que presenten ios Asignatarios o |
Contratistas, en cumplimiento al articulo 33 fraccidn V. del Reglamento Interno de la Comisién
Nacional de Hidrocarburos.

Por otra parte, en lo que se refiere a la verificacion del cumplimiento del requisito de pago del
aprovechamiento por los Operadores Petroleros, al momento de solicitar una aprobacién o |
modificacion al Plan de Exploracién, de la muestra revisada se puede sefalar que cumplen
normativamente con presentar el comprobante como requisito y este se integra al expediente
electronico, atendiendo lo establecido en los articulos 15 y 22 de los Lineamientos que regulan los
Planes de Exploracion y de Desarrollo para la Extraccién de Hidrocarburos; no cbstante, en lo que
corresponde al cumplimiento de la actividad 090 determinada en el subproceso 5.1.2 Aprobar planes
de Exploracion y sus modificaciones, la DGDExp no acreditéd documentalmente haber realizado, de
marzo a diciembre 2021, la validacidn del pago de aprovechamiento, a través de la remisién del
comprobante a la Direccion General de Finanzas, Adquisiciones y Servicios, tal y como lo establece la
referida actividad.

Asimismo, en cuanto al control de los pagos de aprovechamiento, se detectd que la DGDExp carece
de un mecanismo de control para el seguimiento y validacién de! pago del aprovechamiento asociado |
al servicio de aprobacion y modificacién del Plan de Exploracién que presta; toda vez que para atender
el requerimiento de esta unidad fiscalizada, le fue necesario solicitar la informacion a la DGFAS, la cual
controla la informacién a nivel de recepcidn de recursos y no respecto de la obligacidn de pago
asociada a un trédmite con datos de drea contractual o de asignacién; situacién que se considera una |
debilidad en el disefio de las actividades de control a que se refiere la Norma Tercera. Actividades de
Control, Principio 10 Disefar actividades de Control, Elementos de control: Disefio de Actividades de '
Control Apropiadas, numeral 10.02 de las Disposiciones en Materia de Control Interno.

Por lo que se refiere a las cuotas de aprovechamiento autorizadas a la CNH, para los tramites de
aprobacion o modificacion del Plan de Exploracion; en la revisién de expedientes seleccionados como
muestra, fue posible corroborar que los Operadores Petroleros cubrieron el monto autorizado por la
SHCP bajo el concepto "Por la evaluacion y resolucién del plan de exploracion o del plan de evaluacién”,

|
cumpliendo nermativamente. _ % : ) ]\“L_,/
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Sin perjuicio de lo anterior, del andlisis efectuade se advirtid que existe una inversion de recursos
humanos, materiales y tecnoldgicos de la CNH, gue no es productiva en términos de recursos
financieros cobrados por los servicios que presta; toda vez que los Operadores Petroleros pagan por la
evaluacion y resolucion, lo gue implica que en los casos de Desechamiento o Desistimiento al no haber
resolucién, el pago no se considera devengado y lo utilizan para una siguiente solicitud, en detrimento
de los ingresos de la CNH.

Por lo antes expuesto, se puede sefialar que se advierten debilidades de contro! de los pagos de Ia
cuota de aprovechamiento autorizada para los tramites de Aprobacién y Modificacion del Plan de
Exploracién y falta de constancias documentales de la validacién de los pagos establecida en el
subproceso; asi como un area de oportunidad en el proceso de cobro de la cuota, respecto del
momento procesal en que se devenga el pago por el servicio que se presta, esto en la Direccion General
de Dictamenes de Exploracion como responsable de los tramites de aprobacion o modificacion de los
Planes de Exploracién, de conformidad con el articulo 33 fraccién V. del Reglamento Internc de la
Comisién Nacional de Hidrocarburos.

< Respecto de las debilidades de control identificadas, la unidad fiscalizada, dentro del periodo de
aclaracion de Resultados Preliminares, mediante oficio 240.1378/2022 del 16 de agosto de 2022,
informo lo siguiente:

1. La UTExpS dara continuidad a los trabajos para el registro del mecanismo de control interno que
le permita a la DGDExp el registro y verificacidn con el comprobante de pago, de los
aprovechamientos que cubren los operadores petroleros por el tramite de aprobacion o
modificacion del Plan de Exploracion, que le permita identificar por cada tramite que se atienda
en la unidad administrativa, la referencia del pago validado por Ia Direccion General de Finanzas,
Adquisiciones y Servicios (DGFAS). El mecanismo de control incluye tramos de responsabilidad
respecto de la elaboracién, cotejo, supervision y autorizacion que son necesarios.

También se trabaja en el establecimiento como parte de los requisitos para el ingreso de la
solicitud de aprobacion o modificacidn del Plan de Exploracién en los Lineamientos que regulan
los Planes de Exploracion y de Desarrollo para la Extraccion de Hidrocarburos, la validacion del
pago por parte de los operadores petroleros, en la herramienta tecnoldgica que ha desarrollado
la CNH para que los Operadores Petroleros validen los pagos de aprovechamientos que realizan,

la cual genera un correo de confirmacion de validacidn tanto al operador como a la unidad

Clave de programa y descripcion de la Auditoria: Auditoria 04/2022 |
| 700.- “Actividades Especificas Institucionales”.
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administrativa responsable del aprovechamiento, una vez que el Operador registra los datos del
comprobante del pago y otras referencias que se le solicitan. Dicha mejora, permitiria a la unidad
administrativa optimizar el uso de los recursos y eficientizar el tramite.

2. La UTExpS dara seguimiento a las gestiones que se han llevado a cabo para realizar
adecuaciones al aprovechamiento denominado “Por la evaluacion y resolucién del plan de
exploracién o del plan de evaluacion”, con la finalidad de clarificar desde su denominacion, el |
servicio que se presta y por el cual los operadores petroleros deben cubrir el pago, para que este
pueda considerarse devengado independientemente de la emision de una resolucién; tomando
en cuenta que la actividad que se realiza es ".. la revisidén y evaluacion de la solicitud de
aprobacion o medificacién de Plan de Exploracion." y por dicha revisién y evaluacién, en su case,
se emite un dictamen técnico o resolucion. Este analisis debera realizarse. considerando los
beneficios para la CNH, respecto de los recursos por aprovechamientos que actualmente se
obtienen y los que se podrian obtener por la prestacion de estos servicios, la cual este OIC la
mantiene come un area de oportunidad.

Por lo que considerando lo expuesto por la unidad fiscalizada, los hallazgos identificados se
mantienen y derivan en una Observacion Correctiva y una Recomendacion Preventiva con cuatro
numerales, a fin de que la unidad fiscalizada realice las acciones que le permitan corregir la
situacion observada e implementar los controles v mejoras que requiere el proceso.

Las debilidades de control y el desapego al subproceso identificadas potencian la probabilidad de que |
el riesgo por falta del page de aprovechamiento se materialice. Asimismo, el drea de oportunidad
advertida, respecto del momento procesal en que se devenga el pago del aprovechamiento puede
estar impactando a la baja, en los ingresos por aprovechamientos asociados al tramite, que son una de
las fuentes de financiamiento de |a institucién y en incremento innecesario de cargas de trabajo. !

Disposiciones juridicas y normativa incumplidas:

Articulo 33 fraccidén Xll. del Reglamento Interno de la Comisidn Nacional de Hidrocarburos,
Publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 27 de junio de 2019.
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Ente: Comisién Nacional de Hidrocarburos., Sector: Energia Clave: 46

Area Auditada: Unidad Técnica de Exploracion y su Supervision (UTExpS). | gé)?)vf"ist%r'gg;z:‘g szgﬁzg:fr:::i‘t‘:?iLangl:::m”a: CERIEE

Actividad 090 del Subproceso 5.1.2 Aprobar planes de Exploracidn y sus modificaciones, auterizado
por la UTExpS y emitido el 17 de marzo de 2021.

Norma Tercera. Actividades de Control, Principio 10 Disehar actividades de Control, Elementos:
Disefio de Actividades de Control Apropiadas, numeral 10.02 y Disefio de Actividades de Control
en varios niveles, numerales 10.06, 10.07; Principio 11 Seleccionar y desarrollar actividades de
control basadas en las TIC's, Elermento: Desarrollo de los sistemas de informacion, numerales 11.02
y 1.04, y Principio 12 Implementar Actividades de Control, elemento Documentacion y
Formalizaciéon de Responsabilidades a través de Politicas, numerales 12.01, 1202, 12.04, de las
Disposiciones en Materia de Control Interno, publicadas en el DOF el 03 de noviembre de 2016,
con reforma del 05 de septiembre de 2018,
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Lic. Lucero Aranzazu Flores Paéz Lic. JO rez Venegas
Consultor B Director de Auditoria Interna
y Coordinador del Acto de Fiscalizacién
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Titular del Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Titular del Organo Interno de Control
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