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ESTIMADO/A AHORRADOR/A:

Alguna vez te has preguntado: ¢por qué vemos el

INTRODUCCION

futuro tan lejano?, ;por qué creemos que todos
llegaran a viejos menos nosotros? y la respuesta

es porque vivimos en el dia a dia, en el HOY, sin
ponernos a pensar que el futuro estd mas cerca de
lo que se cree; por ello debemos involucrarnos con la
CUENTA AFORE desde jévenes y no cuando estemos
cercanos al retiro. Una pequena decision hoy puede
cambiar nuestra calidad de vida en el futuro.

Es por ello que creamos esta guia con temas basicos
sobre el Sistema de Ahorro para el Retiro que te
permitird conocer de forma dgil, sencilla y clara el
ciclo de vida de tu CUENTA AFORE desde el momento
en que empiezas a trabajar hasta que llegue el

momento de pensionarte.

(ESTAS LISTo/A?

i(oNSTRVY AMoS JUNTOS/AS
EL RETIRC QUE QUEREMOS!
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LA (oNSAR TE ACER(A A TV
(VENTA AFoRE (oN INFORMA(IEN
IMPORTANTE PARA QUE TE
INVOLU(RES ToMANDO LAS
ME)oRES DE(ISIONES SoBRE TV
AHoRRo PENSIONARIo.
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02. {(6bMo ME Re4ISTRo €N
UNA AFORE?

iSi ya tienes empleo!, llegd el momento de

elegir una Administradora de Fondos para el
Retiro (AFORE) y registrarte. Es una decisién

CONSAR @ GUIA SAR-IMSS

tuya y de nadie mas. Para ello tendras que
tomar en cuenta tres factores basicos de tu
AFORE: 1- rendimiento que te da a ganar;
2- comision que te cobra y 3- los servicios
que te ofrece, ya que hay muchas AFORE, y no
todas son iguales.

.Y qué es la CUENTA AFORE? Es una cuenta
personal y Unica que pertenece a cada
trabajador. En ésta, se acumularan las
aportaciones (de toda tu vida laboral) que

realizan

- €L PATRSN
~ « EL 4oBIERNo FEDERAL
« €L PRoPIo TRABAJADOR

Para que te intereses mas es 2. SUB(VENTA DE APoRTA(loNES
necesario que sepas cémo se VOLVNTANAS (AV) es una

integra uiénes depositan
9 y A P subcuenta donde pueden hacer

en ella. Ha tres randes . . . .
y 9 ahorro adicional al obligatorio

subcuentas donde se depositan . .
td y tu patron, las veces que

bimestralmente las aportaciones . . . .
quieran, sin montos minimos ni

de la empresa o institucion, ..
mdximos para hacer crecer tu

el Gobierno y cada uno de los

pension.
trabajadores:
3. SUB(VENTA DE VIVIENDA
solo aporta el patron y quien
I. SUB(VENTA DE RETIRo, recibe y administra las
(ESANT[A €N €DAD AVANZADA aportaciones de tu ahorro para
Y VE)EZ (K(V) acumula los la vivienda, es el INFONAVIT. La

o AFORE solo reporta el saldo a
recursos que te permitiran )

. .. través del estado de cuenta.
disfrutar de una pension.
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A continuacion, te presentamos de manera esquematica como se
integra la CUENTA AFORE:

(RUVIEN APORTA?
SVB(VENTA DE Patrén, Trabajador y

RETIRO (K(V) Gobierno, sobre el Salario

Base de Cotizacion.

RUIEN APORTA?
Puede aportar el patron

SUB(VENTA bE y el trabajador. La

APORTA(loNES aportacién es voluntaria y
VOLUNTARIAS (AV) no hay limites de montos

Minimos ni mMaximos.

SUB(VENTA CQUIEN APORTA?
Patron. Aporta el 5% sobre el
s VIVIENDA Salario Base de Cotizacion.

APORTA(I6N ACTUAL DE R(V
Y HASTA DI(IEMBRE DE 2022

CRUIEN POR(ENTAJE ToTAL
APORTA? DE APORTA(I6N

PATRSN 5.150%

+ TRABAJADOR/A
1.125%

4OBIERNO .225%

6.5%
DEL SALARIo BASE
\ DE (oTizA(I6N

ToTAL 6.5%

GUIA DEL SISTEMA DE AHORRO PARA EL RETIRO - IMSS



APORTA(I6N A PARTIR DE 2023
CRUIEN APORTA? g
00 00 0000000000000 000COEOCEOGOEOGCEOSGNEOSNOEOSNOEOSOSOS O *Lcaportacio'n \;_E)
pATR6N 13.875%% patronal ird “_)7
aumentando cada
+ TRABA)ADOR/ RA 1.125% afo hasta llegar a
. . 13.875% en 2030, para
G4OBIERN® Redistribuye cuota social a que, sumado al 1125%
los trabajadores de menos ingresos. del Trabajador, de un

Total de 15%

ToTAL 15%

. PoR TELEFoNo:
LLAMA A SARTEL
55 1328 5000

2. PoR €L PoRTAL:
| www.aforeweb.com.mx "
en la seccién "Localiza tu AFORE" /.

3. PoR LA APP:

AforeMovil

GTIENES HU)oS/AS?
(oNSTRUYELES UN PATRIMONIO Si aln no te registras en una
PENSIoNARIo DESDE HoY (oN UNA AFORE no podras recibir tu
estado de cuenta, ya que la

iA(éK(ATEATV AFoRE! administradora no tiene los

datos de tu domicilio para

mandarlo.

COMISION NACIONAL DEL SISTEMA DE AHORRO PARA EL RETIRO
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Al momento de registrarte deberas revisar y firmar el “Documento
de registro” donde podras ver qué AFORE es la que te da el mayor
Rendimiento Neto antes de tomar tu decision final.

FoRMATo DE RENDIMIENTo NETo PARA RE4ISTRO EN AFoRE

DOCUMENTO DE RENDIMIENTO NETO SG |ssc
PARA REGISTRO EN AFORE RXRXXX
Elegir AFORE es una decision fundamental en tu vida. No NnmEnmErm
todas las AFORE son iguales, elige la que mas recursos te genera. DE R e
Antes de firmar est e document o, verifica el siguiente cu adro* PS <
™
SG Basica Xxxxxxx " E
m INDICADOR DE RENDIMIENTO NETO m 3
RENDIMIENTO
Rendimiento P AFORES NETO h Rendimiento \%
B 4 | Z . G
MAS AHORRO MAS AHORRO =
(]
<| g 9
= = o
D
x 2 4 F
[}
MENOR o o MENOR E
Neto n n Neto ﬁ
A P o
MENOS AHORRO z 2 MENOS AHORRO °
— Promedio Simpl e — %
Cifras al cierre de xxxx de 20xx. -
Indicador de Rendimiento Neto xx meses
(NOMBRE) (APELLIDOS)
conozco el Rendimiento Neto que me dan las AFORES y elijo a: (NOMBRE DE LA AFORE)
que hoy se ubica en el lugar < X > del Indicador de Rendimiento Neto, para que administre mi cuenta.
Estas eligiendo a AFORE XXXXXXXXX para que administre tu cuenta,
SI ESTAS DE ACUERDO FIRMA AQUI

v

Este documento tiene vigencia desde el FIRMA DEL TRABAJADOR NOMBRE Y FIRMA DEL AGENTE PROMOTOR
xx de xxxxxxxxxx de 20XX
al xx de xx00000x de 20XX

FECHA DE EMISION: DD /MM/AA

*Si tienes dudaso r equieresm ayor
informacién, antes de firmar este documento

llama a SARTEL 55-13-28-5000 0 a CONDUSEF -

55-53-400-999 0 entra en ww w.gob.mx/consar FECHA DE FIRMA NUMERO DE REGISTRO
El I ndicador d e Rendimiento Netoes de / /

caracter informativo para los trabajadores y DD/MM/ AA

no implica recomendacion de la CONSAR.
Los rendimientos p asados n o garantizan
Ios rendimient os futur os.

R R NN R RN

ESPACIO CONSAR

original - copia

Tobo EL DINERO QUE AHORRES A Lo
LARGo DE TV VIDA LABORAL ESTARA

DEPOSITADO EN TV (VENTA AFoRE
A TU NoMBRE Y PobRAS DEJARSELo
_ (HEREDARLo) A TUS BENEFI(IARIOS/AS .
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¢QUE PASA S SoY UN TRABAJADOR/A INDEPENDIENTE Y QUIER®

ABRIR UNA (VENTA?

Si eres trabajador/a independiente,
es decir que nunca has cotizado ni
al IMSs ni al ISSSTE, también puedes
abrir una cuenta en una AFORE Yy
empezar a ahorrar para tu futuro.

Hay muchas ventajas que puedes
aprovechar al ahorrar en una AFORE:

« TE ofRE(E RENDIMIENTOS
MUY (oMPETITIVoS
(4ANANCIAS), PoR Lo QUE
EL MoNTo QUE AHORRES SE
VA IN(REMENTANDo (oN EL
TiEMPo.

* PVEDES AHORRAR DE
A(VERDO A TUS POSIBILIDADES,
No HAY MoNToS  MINIMoS NI
MAXIMOS .

- DEPENDIENDO DE LA
MODALIDAD DE TV AHORRo,
£STE PUEDE SER DEDV(IBLE DE
IMPVESToS-

* GENERAS UN PATRIMoNIo
QUE PVEDES HEREDAR.

* EXISTE LA POSIBILIDAD DE
HA(ER RETIROS PAR(IALES.

Y Lo MAS IMPORTANTE, TIENES
UN AHoRRo PARA T/ FUTURo AUN

SIN HABER (oTizAbo A NINGUN
INSTITUTo DE SEGQURIDAD So(IAL

\\(IMSS o I§STE).

Una vez que hayas tomado una

decisién, contacta a la AFORE de
tu preferencia y solicita la visita de
uno de sus Asesores Previsionales,

o bien, acude a cualquiera de sus
sucursales.

También puedes realizar el
registro de tu cuenta individual
a través de la App AforeMoévil o
el Portal AforeWeb, necesitaras
un dispositivo electréonico con
conexion a internet, que permita
grabar video. Deberds contar con
tu CURP* correo electréonico y

Credencial para votar (INE).

El proceso es el siguiente:

I. (APTURA tu Numero de

Seguridad Social (NSs).

2. SELE((1oNA ia aForE en Ia

que deseas tramitar el registro
de la cuenta.

3. ToMA una fotografia de
tu rostro (selfie). Si el registro
se realiza a través del Portal
AforeWeb deberds grabar
un video para autenticar tu
identidad.

4. T6MALE una fotografia a tu

Credencial para votar (INE).

4. AGRE4A tus datos
complementarios: domicilio,
teléfono fijo y actividad
economica.

6. A(EPTA los contratos.

*Confirma que los datos obtenidos

a partir de la CURP proporcionada
sean correctos.

COMISION NACIONAL DEL SISTEMA DE AHORRO PARA EL RETIRO
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03. 4QUE €5 UN EXPEDIENTE DE
IDENTIFICACI6N?

Es un archivo digital que se almacena en medios electrénicos en el que

se conjuntan tus datos, documentos y elementos biométricos (huellas
digitales y biometria facial).

La generacion del Expediente de Identificacion permitira validar tu
identidad, facilitard los trdmites que realices en tu AFORE y te ahorrara
tiempo y vueltas, ya que una vez que cuentes con él, ya no requeriras
presentar toda la documentacidn cuando realices los siguientes
tramites:

« RE4ISTRO « TRASPASO « MODIFICA(IEN o ACTUALIZA(I6N DE DATOS

- SEPARAIN Y UNIFICA(I6N DE (VENTAS (ERTIFI(ABLES

« (oNTRATe DE RETIRO PROGRAMADO © Ti/ PENSIEN 4ARANTIZADA

« REINTEGRO DE RE(VRSOS DERIVADO DE UN RETIRO PAR(IAL POR DESEMPLEO
« DISPOSI(I6N DE RE(VRSOS PAR(IALES ¥ TOTALES

- DISPOSI(IEN DE APORTA(IONES DE AHORRO VOLUNTARIO

- ELE((I6N DE So(IEDADES DE INVERSIEN

jAHORA LA LLAVE \
DE TV (VENTA
AFoRE €RES TU!

Recuerda que este expediente se construye

una sola vez, pero puedes ir actualizdndolo
las veces que sea necesario.

La informacién esta protegida por la Ley
Federal de Proteccién de Datos Personales
en Posesion de los Particulares.



AHORRAR 1%
ADI(loNAL DE TV
SALARIo EN TV
AFORE DE MANERA
(oNSTANTE A Lo
LARGo DE TU VIDA
LABORAL, PVEDE
IN(REMENTAR
(oNSIDERABLEMENTE

€L MoNTo DE TU
PENSIEN.

(VANTo MAS AHoRRo
VoLUNTARI® HAGo,
iMAYOR ES MI PENSIEN!

PENSIEN £10,094.00
AV £1,159.00

PENSIEN $9,084.00
AV £345

PENSI6N $8,075.00
AV $418

PENSIN  $7,065.00
AV $48

oo [ PENSIEN $6, 934.00

AV fo0

MENoS AV
AV= AHoRRo VoLUNTARIo

04. {(6Mo PUEDO AHORRAR
MAS EN MI AFoRE?

cYa te registraste en una AFORE? Entonces
ya puedes hacer Ahorro Voluntario e
incrementar los recursos de tu cuenta para
hacer crecer tu pension.

En el Ahorro Voluntario no hay montos
minimos ni maximos, ni plazos forzosos.
Ademas,algunas modalidades son deducibles
de impuestos, pregunta en tu AFORE.

((VANTo DEBERfA AHORRAR PARA TENER
UNA PENSI6N ADE(VADA?

Ello dependerd de varios factores, ve este
ejemplo para darte una idea.

Trabajador hombre cotizante al IMSS,
actualmente tiene 37 afnos, inicio a cotizar en
el SAR a los 20 anos, es decir, lleva cotizando
17 anos. Su salario base de cotizacion ha sido
de 10,094 pesos. Planea retirarse a los 65
afios. Suponiendo un rendimiento neto real
anual de 4%, densidad de cotizacién de 100%,
comision 0.57%, alcanzaria una pension de
6,934 pesos. Si aportara voluntariamente 48
pesos al mes podria alcanzar una pension
de 7,066; si ahorrard 418 pesos al mes podria
alcanzar una pensién de 8,075, aumentando
su ahorro voluntario al mes a 788 podria
alcanzar una pension de 9,085; finalmente
si quisiera tener una pension equivalente a
su salario actual (10,094) necesitaria ahorrar
1,159 pesos.

También puedes utilizar la calculadora que
se encuentra en la pagina de la CONSAR
(www.gob.mx/consar) y hacer un ejercicio
sencillo que te dard una idea de cuanto debes
depositar para obtener una mejor pension.

COMISION NACIONAL DEL SISTEMA DE AHORRO PARA EL RETIRO
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¢(6Mo HA(ER AHORRO VOLUNTARIO?
J€S MUY FAQILI, HAY MUCHAS MANERAS DE HA(ERLO:

1. DOMICILIAQI6N: descuentos
a través de una tarjeta de
débito, que serdn transferidos
de manera automdtica a tu
CUENTA AFORE. Depdsitos a
partir de 50 y hasta 10 mil
pesos, con la periodicidad que
decidas. El servicio se puede
realizar ingresando al Portal
AforeWeb el cual cuenta

con todos los protocolos de
seguridad y confidencialidad en
la informacion.

2. INTERNET: a través de la

pagina de internet de las Afores

puedes realizar tus aportaciones.

Consulta con tu AFORE como.

3. TIENDITAS DE (oNVENIEN(IA
Y (oNVEN(IoNALES/ SU(VRSALES
BANCARIAS: ahora hay miles de

puntos a nivel nacional para
incrementar tu saldo, deposita
en tiendas 7-Eleven, Extra,
Circulo K, Chedraui, Farmacias

del Ahorro, Walmart Express,
Bodega Aurrera, SAM’s y
Walmart, asi como en sucursales
Telecomm, Banco del Bienestar
(Bansefi), Yastds y Punto
Recarga a partir de 50 pesos,
con la periodicidad que desees.
No te cobran comision por tus
depdsitos.

4. PATREN: descuentos a

través de tu drea de Recursos
Humanos para que ahorres via
nomina la cantidad que deseas.

5. €N VENTANILLA: acude o
cualquier sucursal de la AFORE
y realiza el depdsito siguiendo
las indicaciones que te den
directamente en la ventanilla,
no hay montos minimos ni
mdximos.

6. APP TRANSFER: puede
realizarse en cualquier momento
desde tu teléfono inteligente. Lo
unico que necesitas es tu CURP.



7. AFOREMOVIL: aplicacién para
teléfonos inteligentes-que te
permite domiciliar cargos a una
tarjeta de débito o Cuenta CLABE
para hacer Ahorro Voluntario,
recibir notificaciones y realizar
diferentes tramites en linea los

7 dias de la semana y durante
las 24 horas del dia.-Solo
descdrgala, registra tus datos,
captura una imagen de tu rostro
y de tu Credencial para votar
(INE) y listo. jToma el control de
tu ahorro desde tu celular!

8. GANAHORRo A TRAVES DE
AFOREMOVIL 0 AFOREWEB: es

una estrategia-.innovadora

que te permite consumiry
ahorrar al mismo tiempo sin
gastar un peso mds, ya que al
realizar la compra de productos
y/o servicios,via GanAhorro a
través de la App AforeMovil o
del Portal AforeWeb, recibes
gratis un porcentaje del
importe de tus compras, el cual
se abona automdticamente

a tu Subcuenta de Ahorro
Voluntario, sin que ello implique
un desembolso adicional.

9. MILLAS PARA €L RETIRO:
aplicacion para teléfonos
inteligentes que te vincula a

tu banca moavil para hacer un
andlisis mensual de tus gastos
Yy enviarte una sugerencia de
cudnto dinero debes ahorrar
para lograr las metas que te
propongas. Asi, tu eliges el
monto que quieres ahorrar para
tu retiro, a través de tu tarjeta
bancaria, con base en un patrén
de tus consumos.

10. V-LINK: es un servicio que
permite a los migrantes en

EVUA realizar envios de dinero

a cualquier CUENTA AFORE en
Meéxico de manera segura y
rapida. Debes bajar la App de
U-Link en un teléfono inteligente
o ir al sitio uLinkremit.com

Registrate y selecciona la
opcién “Envio de dinero a
CUENTA AFORE”. Agrega un
beneficiario/a, la cuenta con
la que se va a pagarel envio
y comienza a’ahorrar para tu
retiro.

¢(bMo LLEVo €L (oNTRoL DE ESTE AHORRO?

El monto acumulado de Ahorro Voluntario y sus remndimientos

aparecerdn en el Estado de Cuenta que la AFORE debe mandarte por lo

menos tres veces al afo a tu domicilio. Estas aportaciones aparecen en

el rubro correspondiente a la Subcuenta de Aportaciones Voluntarias.
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04. QUE INFORMA(IEN TiENE M ESTADo
DE (VENTA?

Antes de decirte qué informacién encontrards en tu Estado de Cuenta,
es importante que sepas que la Ley del SAR establece que las Afores
deben enviarte tres veces al afio, al domicilio que tud indiques, tu Estado
de Cuenta, o bien, puedes solicitarlo por correo electrénico, a través de
la App AforeMovil o el Portal AforeWeb.

FE(HAS o PERIODOS EN Lo§ QUE TE LLE4GA
TV €STADo DE (VENTA

EN MAYo EN SEPTIEMBRE EN ENERo

(oN INFORMA(16N DE
SEPTIEMBRE-DI(IEMBRE

(oN INFORMA(I6N DE
MAYo-AGoSTo

(oN INFORMA(I6N pE
ENERo-ABRIL

Una vez que lo tengas, revisalo y consérvalo
ya que te serd muy Util para cualquier tramite
que realices (retiros de tu cuenta, crédito de
vivienda y para cambiarte de AFORE), pero
sobre todo para que veas cuanto dinero tienes
y cdmo va creciendo tu ahorro, asi como las
ganancias que vas obteniendo.



Si la AFORE que administra tu cuenta no te estd enviando este
documento, lo mas probable es que no tenga tu domicilio actualizado.

Verifica con la AFORE el motivo por el cual no te llega el estado de
cuentay, de ser el caso, actualizalo.

También revisa tus datos personales como: Nombre, RFC, CURP Yy
NUmero de Seguridad Social (NSS) y si alguno es erréneo corrigelo a
la brevedad.

Los Estados de Cuenta estan diferenciados por tipo de trabajador:
Generacion Afore, Generaciéon de Transicion y Mixto.

GENERA(I6N AFoRE
Son aquellos trabajadores que se afiliaron
por primera vez al IMSs a partir del 1° de
julio de 1997, o bien al I1ssSTE a partir del
1° de abril de 2007.

4ENERA(ISN DE TRANSI(ISN MiXTo

Son aquellos trabajadores que Son aquellos trabajadores que
iniciaron cotizando bajo la Ley cotizaron y tienen saldos tanto
del Seguro Social 1973. en el IMSS como en el ISSSTE.

iNo oLVIDES VEKIFI(AK\'
€L ReVERSo DE TV

“aESTADO DE (VENTA! /

ElReversodetu Estado de Cuenta, contiene un
resumen detallado de todos los movimientos
que registra la cuenta durante 12 mesesy en el
periodo, con lo cual se aporta transparencia y
claridad en el manejo de los recursos.

\ COMISION NACIONAL DEL SISTEMA DE AHORRO PARA EL RETIRO
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06. (oNo(IENDo MI ESTADO DE (VENTA

ANVERSo

|. DESCRIP(I6N DEL TiPo
DE TRABAJADOR

- Generacion AFORE

- Asignados

- Décimo Transitorio
con recursos en
BANXICO

- Décimo Transitorio
Mixto SIEFORE-BANXICO
- Décimo Transitorio
con recursos en
SIEFORE

+ IMSS-ISSSTE (Mixto)

- Pensionados

- Prestadora de
servicios

- Generacién de
Transicion

2. SIEFORE BASICA A LA
QUE PERTENEZ(AS

Dependiendo del afio
de tu nacimiento.

3. PERIoDo-DEL ESTADO
DE-(VENTA
Con fecha al cierre

del cuatrimestre que
corresponde.

4. DATOS DE (oNTA(To
DETV AFoRE

5. NUMERo DE Follo
Para cambiarte de

AFORE en caso de que
decidas hacerlo.

6. TUS DATOS
PERSONALES

Logo Afore

Periodo del Estado de Cuenta

0 Alxxdexxde20xx |y ] i
0.

REC:

cure:

(del xx de xx de 20xx al xx de xx de 20xx) (12 meses)

ESTADO DE CUENTA
GENERACION AFORE

1587

155:0

Atencién al publico
o efono o la Unidad Especializad Cantral do 1 Aforc

SALDO TOTALEN | ¢

TU CUENTA AFORE
ﬁ FoLIO

X o
21800.00-8%
g Detalle de Saldo Final

Ahorro para el RETIRO
+IMSS 1997

*SAR IMSS 1992
<SAR ISSSTE 1992

<SARFOVISSSTE
<INFONAVIT1997
<FOVISSSTE 2008

3. €L SALDo ToTAL DE
TV (VENTA

8. RESUMEN 4ENERAL

9. DETALLE DE SALDo
FINAL

10. BoNo DE PENSISN
I§SSTE (I (oTizAS o
(oTiZASTE AL ISSSTE)

Es un instrumento
mediante el cual se
reconocen los anos
laborados de los
trabajadores que
eligieron el sistema de
cuentas individuales y
que equivale al ahorro
acumulado hasta
antes del 1° de enero
de 2008.

GUIA DEL SISTEMA DE AHORRO PARA EL RETIRO - IMSS

1. TABLA DEL
INDI(ADOR DE
RENDIMIENTo NeTo

El IRN permite
comparar a las Afores
entre si. La SIEFORE

se determina de
acuerdo al ano de tu
nacimiento.

12. ESPA(lo DE
INFORMA(ISN (oNSAR




13. TABLA DE
(OM‘S'ONES DE LAS [ ESTADO DE CUENTA GENERACION AFORE
SIEFORES DE AHORRO
VoLUNTARIO

(14]
4. ESPA(Io PARA
PUBLI(IDAD AFoRE

304 Banrte AnorroIndividus! (SIAV)
300 Banorte Previsian’ (SPS1)
300 Banrts Previin 2 SPS2]

I5. RESUMEN DE
MoVIMIENToS
El resumen de

movimientos muestra D ez s ot SotarioBse”
a detalle todas tus

aportaciones para

que tengas un mayor

control de tu ahorro.

Es importante que

cada cuatrimestre

revises cada uno de

los conceptos.

RESUMEN DE MOVIMIENTOS (Movimientos del xx de xx de 20xx al xx de xx de 20xx) (Cuatrimestral)

Tu Ahorro para el Retiro

Tu Ahorro VeluntarioSolidario.

C
oz
\Yy)
>

Tus recursos de la CUENTA AFORE se invierten en diferentes rubros
como: carreteras, hospitales, plantas de gas, hidroeléctricas, desarrollo
inmobiliario y hotelero, asi como en instrumentos emitidos por
el gobierno, entre muchos otros para darte siempre el maximo
rendimiento y que tus recursos crezcan. Por ello, al tener una CUENTA
AFORE tU también eres un inversionista porque no solo guardas tu
dinero, sino que ganas dinero por guardarlo.

La combinaciéon adecuada de las inversiones permite tener una cartera
diversificada que otorga la mayor seguridad y rentabilidad de los recursos,
es decir, la clave es “no poner todos los huevos en la misma canasta”.

El esquema de SIEFORES GENERACIONALES esta diseflado
especificamente para producir resultados en términos del ingreso en
la etapa del retiro, es decir, maximizar la pension a la que puede aspirar
un trabajador. En este réegimen al trabajador se le asigna una SIEFORE
de acuerdo a su afio de nacimiento.

COMISION NACIONAL DEL SISTEMA DE AHORRO PARA EL RETIRO
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Cada AFORE tiene 10 SIEFORES GENERACIONALES en las que
permanecen invertidos los recursos sin que el trabajador tenga que
cambiar de SIEFORE. Es decir que el trabajador permanece en esa
SIEFORE GENERACIONAL hasta que llegue a la edad de retiro, con el
fin de que se aproveche mejor el largo plazo de las inversiones. Este
régimen de inversion de fondos generacionales permite una transicion
mMas suave en la manera en que se invierten los ahorros del trabajador
Y, por tanto, es mas eficiente.

G4RUPOS DE SIEFORES

BASICA INICIAL BASICAS GENERA(IONALES

AFILIADOS ENTRE
25 Y 65 ANo§*

AFILIADOS MENORES
DE 2§ ANOS

BASICA DE PENSIONES

AFILIADOS DE
65 AN©oS o MAS

*En grupos quinquenales de edad, tomando su
nombre en funcion del afno de nacimiento de
los afiliados cuyos recursos gestiona.

GUIA DEL SISTEMA DE AHORRO PARA EL RETIRO - IMSS



SIEFORES

4ENERA(IONALES

§B DE PENSIONES

Nacidos antes
de 1995

B 60-64

1960-1964

$B 55-59

1955-1959:x*

§B 65-69

1965-1969xx*

(B o0-44

1980-1984

§B 49-19

1975-1979xx

5B 70-74

1970-1974xx

B INIGAL

§B £5-49

1985-1989:

§B 90-94

1990-1994:

De 1995
en adelantexx

*3 ANo DE NAGMIENTo

Es importante que sepas que existen épocas
en donde los rendimientos, no el capital,
pueden verse disminuidos temporalmente
por la volatilidad en los mercados financieros
o por factores externos. Sin embargo, una vez
que las condiciones vuelvan a la normalidad,
y dado el horizonte de largo plazo que tiene
la inversion del ahorro en las Afores, los
rendimientos continuaran creciendo como lo
han hecho hasta ahora.

Asi que no debes preocuparte porque debes
ver la pelicula completa y no solo la foto de
un afo o dos.

COMISION NACIONAL DEL SISTEMA DE AHORRO PARA EL RETIRO
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Te PoNEMOS UN EJEMPLO:

Imaginemos que compras un centenario
por un monto de 18,000 pesos y planeas
conservarlo por 15 anos como inversion. En un
lapso de 4 anos, el valor del centenario (oro)
sube consistentemente de precio. Por tanto, el
valor de tu centenario es considerablemente
mayor que cuando lo adquiriste. Obtuviste
una plusvalia por tu inversién. Sin embargo,
por un evento inesperado en el mercado
internacional del oro, el precio comienza
a disminuir. Tu centenario vale menos, es

decir, tu centenario sufrio una minusvalia de
corto plazo, vale menos por las condiciones
externas que lo afectaron.

Pero como tu compraste el centenario para
conservarlo durante varios afnos, esperando
te genere un rendimiento de mediano y largo
plazo, no lo venderds al momento en que
bajoé el precio del oro por lo que NO habrds
“perdido” ya que sigues conservando el
mismo centenario.
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08. EL (AMINo AL RETIRO

02.
Te ASIGNAN

un Numero de
Seguridad Social.

CONSAR N GUIA -SAR-IMSS

tu vida laboral.

una cuenta
individual.®

04.
ELIG

la mejor AFORE"

08.
REALIZA

Aportaciones
Voluntarias para
hacer crecer tu
ahorro.

M Con base en el rendimiento que te da, la comisién que te cobra y los servicios
que te ofrece. Registrate y comienza a disfrutar de estos beneficios. Si no eliges
una AFORE, no podras llevar un control de tu ahorro a través de tus Estados de
Cuenta porque no tienen tu domicilio.

2 A tu nombre y comienzas a recibir aportaciones (del Gobierno Federal, tu
patrén y tuyas).
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09.
(oMIENZA

tu primer bimestre
de cotizacion.

0%.
(AMBIo DE
AFoRE

(Opcional)®

06.
(€ INVIERTE

tu ahorro para
el retiro.®

0.
TE PENSIONAS

por Cesantia en Edad
Avanzada y Vejez.®

09.
RETIRAS

ante alguna
eventualidad
de la vida.®

) En la SIEFORE que te corresponde, logrando un incremento en tu cuenta
individual. Tu dinero obtiene rendimientos. De forma mensual y bimestral,
recibes aportaciones y acumulas semanas de cotizacién.

4) puedes cambiar tu cuenta a otra AFORE de mayor rendimiento para que
incrementes tu ahorro para el retiro.

) puedes realizar retiros parciales de tu cuenta. Disminuyen el saldo de la
cuenta de retiro y las semanas de cotizacién.

(®) Recuerda que puedes pensionarte en caso de invalidez o por riesgo de trabajo.
Acércate a tu AFORE para conocer las condiciones que debes cumplir para
pensionarte y obtener los recursos que te pueden otorgar en una sola exhibicion.
Si no cubres los requisitos para obtenerla, puedes hacer un retiro total de tus
ahorros, cumplidos los 60 afios. En caso de que fallezcas, tus beneficiarios/as
pueden acceder a una pensidon o a tus recursos, segun sea el caso.

COMISION NACIONAL DEL SISTEMA DE AHORRO PARA EL RETIRO
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09. {(6bMo ME (AMBIo DE AFORE?

El cambio de AFORE es uno de los tramites mas importantes en
el Sistema de Ahorro para el Retiro, ya que te permite elegir la
Administradora que resguardara e invertird tu ahorro.

Antes de realizarlo te recomendamos revisar la seccion:
“:Cémo elegir AFORE?” en www.gob.mx/consar a fin de que ejerzas
este derecho de manera informada.

[}
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Cuando hayas tomado una decision, tendras tres opciones para
cambiarte de AFORE:

1) EN LA AFoRE DE\ [2) A TRAVES DE LA 3) A TRAVES DeL
TV €LE((I6N APP AFOREMOVIL PORTAL AFOREWEB

TRASPASo EN LA AFoRE
|. (ONTACTA A LA AFORE a la que te

quieres cambiar y solicita la visita de
uno de sus Asesores Previsionales, o
bien, acude directamente a una de sus
sucursales. Consulta la seccion “Canales
de atencion de las Afores” para obtener
los teléfonos y las sucursales mds
cercanas a tu domicilio.

2. €L ASESOR PREVISIONAL te
proporcionard los siguientes documentos
a través de un dispositivo electronico.
Revisalos/bien y firmalos:

« SoLI(ITUD DE TRASPASO (que contiene el
Contrato de Administracion de Fondos
para el Retiro).

- Do(VMENTo DE RENDIMIENTe NeTo.
3. €L ASESOR PREVISIONAL grabard un

video en el que reconoces que estds
llevando a cabo el cambio de AFORE.



RE(VERDA: INGRESA A LA PAGINA DE LA

(oNSAR www.gob.mx/consar
- EN (Ao DE QUE AUN No EN LA SEC(I6N “(AMBIo DE
TENGAS (oNFoRMADo UN AFORE r\?N':‘r(ES DEN UN A?o DE
EXPEDIENTE DE IDENTIFICAQSN, PERMANEN(IA €N LA AfoRE
avl; IN(ﬁ;rYE TV Fo,'\ll’l—éfk,(t\AéA & ENQUE TE EN(VENTRAS", PUEDES

(ONSULTAR A QUE AFoRE TE
/AT BOUERS g v
! TRANS(VRRID® UN ANo DE TV

AFORE A LA QUE TE VAS A
(AMBIAR SE ENCARGARA DE TRASPASo.

INTEGRARLO. - €L TRAMITE PARA (AMBIAR
DE AFORE €5 DE HASTA 20 DIAS
- TE PVEDES (AMBIAR DE AFORE  yABILES (oNTADOS A PARTIR DE

UNA VEZ AL ANo Y EN UNA LA FIRMA DE LA SoLI(TTUD DE
SEQUNDA o(ASIGN EN ESE MISMO  TRASPASo.

ANo, Solo §I TE (AMBIAS A UNA
AFORE (0N MAYoR RENDIMIENTo.

ft\
\

g’

.. o 0
TRASPASo M6VIL 'A(yoreMovcl

‘ Descarga y activa AforeMoévil, que es una
% aplicacion de descarga gratuita disponible

en las tiendas Google Play (sistema Android),
App Store (sistema 10s) y App Gallery (sistema
Huawei).

|. INGRESA a Ia App AforeMévil y
selecciona el icono “Servicios”.

2. SELE((1oNA I opcion “Cambio de
AFORE",

3. AFOREMSVIL mostrard los datos
que, de ser el caso, deberds registrar
para seguir adelante con el cambio de
AFORE.

COMISION NACIONAL DEL SISTEMA DE AHORRO PARA EL RETIRO
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4. POSTERIORMENTE, ia
aplicacién te pedirg tomar
una foto de tu rostro
(selfie) para confirmar tu
identidad.

5. PARA PODER (ONTINVAR
con el proceso, se
presentardn cinco tipos
de indicadores que te
ayudardn a decidir de
una forma objetiva e
informada la AFORE que
mds te conviene:

A) INDI(E DE
RENDIMIENTo NeTo
(IRN): muestra el
desempeno obtenido
de manera consistente
por las inversiones que
hacen las Afores.

B) RENDIMIENT®S que
han obtenido las Afores
en el dltimo anoy en los
5 anos anteriores.

() (oMiSIoNES que

cobra cada AFORE.

6. A (oNTINVA(IN,
podrds elegir la AFORE

de tu preferencia y,
enseguida se te presentard
una comparacion del
rendimiento, la comision

y los servicios de tu AFORE
actual y de la AFORE a la
que deseas cambiarte.

3. € MOSTRARA /o carta
de Derechos del Usuario
y el Contrato de la AFORE
elegida, el cual, estards
aceptando y firmando
con tu contrasena. De
esa manera tu solicitud
para cambiarte de AFORE
se genera de manera
automdtica.

8. AL (oN(LVIR €L
TRASPASO, Ia App
AforeMovil cambiard
qutomdticamente la
imagen y colores de la
nueva AFORE elegida.

" MIENTRAS €L TRASPASo ESTA
EN PRo(ESo, PODRAS SE4VIR
UTILIZANDO AFOREMSVIL (oN
TV ADMINISTRADORA ACTVAL” .

D) INDICADOR DE
SERVI(10§ (MAS AFORE):
compara a las Afores
de acuerdo con el nivel
de servicio que ofrecen.

€) INDI(ADOR

DE INVERSIONES
(MORNINGSTAR):
muestra la calificacion
de la estrategia de
inversion de la AFORE.

GUIA DEL SISTEMA DE AHORRO PARA EL RETIRO - IMSS



TRASPASo WEB

Si deseas cambiarte de AFORE a través del Portal AforeWeb solo debes

segu ir estos Pasos:

I. INGRESA al Portal AforeWeb
e inicia sesion.

2. SELE((IoNA Ia opcicn “Mis
trdmites” y después “Cambio
de AFORE”.

3. DA (LI( en "continuar”

para visualizar la seccion
":Sabias qué?", para conocer
informacion importante
(Recomendaciones,
Comisiones, Rendimientos,
Servicios, Indicador
Morningstar e informacion
adicional), para que tomes una
decision del cambio de AFORE.

4. FIRMA o través de aFore
Token o NIP.

Posteriormente se mostrard un
mensaje en el cual se indica

la importancia de conocer

y revisar detalladamente la
informacion de los indicadores
que visualizards a continuacion.
Una vez revisado el mensaje,

se mostrard una infografia
referente al Indice de
Rendimiento Neto (IRN). Después
de revisarla, se te mostrard un
video con la informacion de tu

AFORE actual.

5. (oNTINUA o (AN(ELA 1o

solicitud de Traspaso.

6. EN (ASo DE (oNTINVAR, se
mostrardn las Afores a las que
puedes cambiarte.

1. ELI4E la AFORE de tu
preferencia. Una vez realizada
tu eleccion, se presentard el
resumen de tu solicitud. Da clic
en “Continuar” para avanzar
con el proceso.

2 AgoreWeb
L —

Si no cuentas con algun
beneficiario/a designado/a,

se mostrard la leyenda “Te
recomendamos designar al
menos un beneficiario/a” de
igual forma, podrds continuar
tu tramite sin designar

CONSAR N GUIA -SAR-IMSS

beneficiarios/as.

8. REGISTRA @ tus
Beneficiarios/as ingresando

SuU CURP, Nombre completo

y el porcentaje que

quieres designar (puedes
ingresar como maximo 5
Beneficiarios/as), una vez
revisada la informacion, da clic
en "Aceptar" para continuar
con el proceso.

9. REVISA el Aviso de
Privacidad, la Carta de
Derechos y el Contrato de
Servicios, si estds de acuerdo,
captura tu contraseria.

lo. €L PORTAL mostrard el
resultado de la solicitud y en
caso de ser exitosa, recibirds
un correo electrénico con la
informacion de la solitud.

Esta informacion, también
puedes consultarla en el
buzén de mensajes del Portal
AforeWeb. Una vez finalizado
el proceso (aproximadamente
20 dias habiles posteriores a la
solicitud del cambio de AFORE),
recibirds a trdves de correo
electrénico y en el buzon de
mensajes del Portal AforeWeb
la informacion de la conclusion
del tramite.
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EN €L TRAMITE DE TRASPASo:

« NADIE PUEDE (oNDI(IoNARTE o PRESIONARTE
PARA QUE TE (AMBIES DE AFoRE.

- TIENES 4 DIAS HABILES PARA (ANCELAR TV
TRAMITE EN (ASo DE QUE No QUIERAS (ONTINVAR.

- €L TRASPASo DE TV (VENTA PVEDE TARDAR
HASTA 20 DIAS HABILES.

- €L TRAMITE €5 4RATUITo.

0. ¢(6Mo ACTUALIZO MIS DATOS?

Es muy importante que en cada etapa de la vida laboral revises que
todos tus datos personales sean los correctos, por ejemplo:

* TV NoMBRE.
- TV NUMERo DE SE4URIDAD So(IAL (NSS)-
- TV REGISTRo FEDERAL DE (oNTRIBUYENTES (RF().
- TV (LAVE UNICA DE RE4ISTRO DE POBLA(IEN ((VRP).
Todos estos datos deben coincidir con tus identificaciones oficiales.
Los errores mas comunes son:
- §I LE SOBRA o FALTA UNA LETRA A TU(S) NoMBRE(S) ¥ APELLIDOS.
* I ATV RF( LE FALTA LA HoMo(LAVE.
= S UNA LETRA 0 UN NUMERo ESTAN IN(oRRE(CTOS .
En caso de que detectes un error, deberas realizar lo siguiente:

I. §I S€ TRATA DE (oRRE((I6N DE NOMBRE, debes acudir a tu

AFORE quien te proporcionard el formato para iniciar el tramite

de correccion. Si es necesario, te remitird a la subdelegacion
administrativa del IMSS que te corresponda a fin de que certifique tus
datos. Los documentos que debes presentar son:

- (REDEN(IAL PARA VOTAR (INE)
« (LAVE UNI(A DE Re4ISTRo DE PoBLA(I6N ((VRP)

GUIA DEL SISTEMA DE AHORRO PARA EL RETIRO - IMSS
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2. SI S€ TRATA DE (OKKE((|6N DE NSS, acude a la subdelegacion

administrativa del IMSS que te corresponda. Debes presentar:
* (oPIA (ERTIFICADA DEL ACTA DE NACIMIENTo. oRI4INAL .
- (REDEN(IAL PARA VOTAR (INE). oRI4INAL.
- (LAVE UNI(A DE REGISTRO DE POBLA(IN ((VRP). ORIGINAL.
- (oMPROBANTE DE DoMI(lLIo. ORIGINAL.

- Do(UMENTo EXPEDIDO PoR EL IMSS QUE (ONTENGA EL NUMERO
DE SEQURIDAD So(IAL (NSS). oRIGINAL Y (oPIA.

- SoLI(ITUD DE REGULARIZA(I6N Y/0 (oRRE((IN DE DATOS
PERSONALES DEL ASE4URADO. ORIGINAL .

Una vez certificadas las correcciones, debes presentarlas en la AFORE.

3. §1 S€ TRATA DE (oRRE((I6N DE RF(, debes acudir a la oficina del
Servicio de Administracién Tributaria (SAT) que te corresponda de
acuerdo a tu domicilio particular. La constancia de RFC que emita

el SAT debes presentarla ante tu AFORE o bien a traves de la App
AforeMovil o el Portal AforeWeb.

4. I S TRATA DE (oRRE((I6N DE DoMI(ILIo, debes acudir a la
AFORE en la que te encuentras registrado. Deberds presentar un
comprobante de domicilio con una antigiedad no mayor a tres
meses y tu Credencial para votar (INE).

§. §I S€ TRATA DE (OKKE((léN DE (VRP, debes acudir ante la

Institucion o Dependencia que te la entrego, o en las oficinas de

los Registros Civiles de cada Entidad Federativa, o en los modulos
del Registro Nacional de Poblacion. Deberds presentar tu solicitud
de correccion de datos, copia y original de tu Acta de nacimiento,
Credencial para votar (INE) y la CURP donde estd el error. La
Constancia (CURP) que te den, deberds presentarla ante tu AFORE.
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II. ¢(6Mo PUEDO RETIRAR
MIS RE(URSoS DE LA AFoRE?

1.1 RETIROS PAR(IALES

Si bien el dinero que estds ahorrando en la AFORE es para el pago de
tu pensioén, la ley te-ofrece un beneficio adicional en tu AFORE, ya que

puedes disponer de retiros parciales por desempleo y matrimonio.

¢ESTAS DESEMPLEADO?

Puedes hacer uso de tus recursos a través del Retiro Parcial por
Desempleo de acuerdo a las siguientes modalidades:

A) 50 DTAS de tu dltimo salario base de cotizacion con un limite
de 10 UMAS (Unidad de Medidad y Actualizacién), si tienes 3 afos con la
cuenta abierta y 12 bimestres de cotizacion.

B) Lo QUE RESULTE menor entre 90 dias de tu Salario Base de
Cotizacion de las ultimas 250 semanas o el 11.5% de saldo de
RCV, si tienes 5 anos con la cuenta abierta.

Puedes realizar el tramite en tu AFORE y también a través de la App
AforeMovil o el Portal AforeWeb. Una vez aprobada tu solicitud, la
AFORE te entregara la cantidad que te corresponde en un maximo de
cinco dias habiles.

Sabemos que es tu derecho, pero también es importante que sepas
gue sirealizas este retiro se te descontaran semanas cotizadas y saldo.
Para advertirte de esta situacién, tanto en la AFORE como a través de
la App AforeMovil o el Portal AforeWeb recibiras informacién sobre las
implicaciones de llevar a cabo esta opcidén de retiro.

REQUISIToS PARA RETIRo PAR(IAL PoR DESEMPLEO
|.- HABER (©TiZADo al iMSs al menos 2 afios.

2. TENER una CUENTA AFORE con al menos 3 afios de
antigtedad.

5. TENEK 46 dias naturales sin empleo.
4. No HABER realizado este retiro durdnte los dltimos 5 arios.

g. (ONTAR con el Expediente de Identificacién completo y
actualizado.




RETIRo PAR(IAL PoR DESEMPLEO UNA
VEZ (ADA (IN(o ANOS Y PoDRAS
REPONER LAS SEMANAS (0TiZADAS
QUE TE DES(ONTARON AL RE4RESAR
Lo§ RE(URSOS QUE RETIRASTE.

RE(VERDA QUE SoLo PUEDES HA(ER \\\
AN

¢TE VAS A (ASAR?

Puedes utilizar la ayuda de gastos de matrimonio que equivale a 30 UMAS

(Unidad de Medida y Actualizacién).

REQVISIToS PARA RETIRo PAR(IAL PoR MATRIMoNIo

I. (oNTAR con al menos 150 semanas cotizadas antes de la fecha de

matrimonio civil.
2. No HABER obtenido este derecho con anterioridad.
3. QUE TU MATRIMoNIo (IVIL haya sido a partir del 1 de julio de 1997.

4. €STAR A(TIVo en el imss o bien, haberte casado por lo civil dentro
de los 90 dias habiles contados a partir de la baja laboral.

g (oNTAR con el Expediente de Identificacién completo y
actualizado.

No HAY DES(VENTo DE SEMANAS EN
EL RETIR® PAR(IAL PoR MATRIMONIO
Y Solo PVEDES HA(ER USo DE ESTE
DINERo UNA VEZ €N TV VIDA.
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Si deseas tramitar el Retiro
Parcial por Matrimonio en
tu AFORE deberas llevar los
siguientes documentos:

« SoLI(ITUD DE DISPOSI(I6N DE
RE(VRSOS.

- (REDEN(IAL PARA VOTAR (INE).

« (oMPROBANTE DE DoMI(lLIo.

« (LAVE UNICA DE RE4ISTRO DE
POBLA(IN ((URP).

- €§TADo DE (VENTA ©
(VALQUIER Do(UMENTo QUE
ACREDITE TU Re4ISTRo EN LA
AFORE.

« €§TADo DE (VENTA BAN(ARI®
(oN (LAVE BAN(ARIA
ESTANDARIZADA ((LABE)
(oP(loNAL).

« ACTA DE MATRIMONIo.

Si deseas tramitar el Retiro
Parcial por Desempleo en
tu AFORE deberas llevar los
siguientes documentos:

- SoLI(ITUD DE DISPOSI(I6N DE
RE(VRSOS.

« (REDEN(IAL PARA VOTAR (INE).
« (oMPROBANTE DE DoMi(iLIo.

« (LAVE UNI(A DE RE4ISTRO DE
POBLA(IN ((URP).

« €STADO DE (VENTA ©
(VALQUIER Do(UMENTo QUE
ACREDITE TU RE4ISTRO EN LA
AFoRE.

« €§TADo DE (VENTA BAN(ARIo
(oN (LAVE BANCARIA
ESTANDARIZADA ((LABE)
(oP(IoNAL).

RE(VERDA QUE TU BAJA ANTE EL IMSS

LA REALIZA TU ANTi4Uo PATRON.
(VANDo SoLI(ITeS €L RETIRO PAR(IAL
PoR DESEMPLEO, TU AFORE VERIFI(ARA
ESTA INFORMA(IN PARA PRo(EDER

(oN Tv SoLI(ITUD.




RETIRO PAR(IAL PoR DESEMPLEO Y RETIRO PAR(IAL PoR MATRIMoNIo
A TRAVES DEL PoRTAL 4y AjoreWeb

RETIRo PAR(IAL PoR DESEMPLEO

Ingresa al Portal AforeWeb e inicia sesién con tu usuarioy contrasefa, a

CONSAR ¥ GUIA -SAR-IMSS

continuacién, elige el menu “Mis Retiros" y selecciona la opcidon “Retiro
por Desempleo”. Da clic en “Continuar”, y sigue los siguientes pasos:

I. SELE((IoNA un método para firmar AFORE Token o NIP.

2. INGRESA el cédigo de autenticacion que recibirds via SMS o
WhatsApp.

5. (€ MOSTRARA un mensaje con las opciones de Retiro
disponibles de acuerdo a tu Salario Base de Cotizacion y la
Normatividad vigente.

4. KE\/ISA cuidadosamente las implicaciones que tiene hacer
un Retiro Parcial por Desempleo (se descontardn semanas de
cotizacion y se reducird el monto de tu ahorro para el retiro).

§. INDI(A /a forma de pago: Orden de pago o Cuenta CLABE.
Recuerda que deberds adjuntar tu Credencial para votar (INE)
y Estado de cuenta bancario, en caso de solicitar el pago de
recursos a través de tu Cuenta CLABE.

6. FINALMENTE confirma tu solicitud con tu contrasefia.

§I €L RE4ISTRO DE TV SoLI(ITUD €S EXITOS0, se mostrard un
mensaje indicdndote que tu solicitud serd validada por tu
AFORE y en mdximo dos dias se te notificard el resultado
(aceptado o rechazado).

UNA VEZ VALIDADA TU SoLI(ITUD DE RETIR®
PAR(IAL PoR DESEMPLEO EN AFOREWEB,
PoDRAS DISPONER DE TUS RE(VRSOS A MAS
TARDAR €N § DIAS HABILES.

COMISION-NACIONAL DEL SISTEMA DE AHORRO #



RETIRo PARCIAL PoR MATRIMoNIo

Ingresa al Portal AforeWeb e inicia sesién con tu usuarioy contrasefa, a
continuacion, elige el menud “Mis Retiros” y selecciona la opcién “Retiro
por Matrimonio”. Da clic en “Continuar”, y sigue los siguientes pasos:

I. SELE((IoNA un método para firmar AFORE Token o NIP.

CONSAR R GUIA-SAR-IMSS

2. INGRESA el codigo de autenticacion que recibirds via SMS o
WhatsApp.

5. (€ MOSTKARA un mensagje con las opciones de Retiro
disponibles de acuerdo a tu Salario Base de Cotizacion y la
Normatividad vigente.

4. KEVISA cuidadosamente las implicaciones que tiene hacer
un Retiro Parcial por Matrimonio (lo puedes ejercer una vez en
la vida, al contraer matrimonio civil. Este retiro equivale a 30
veces el valor de la UMA). Si continudas con este tramite, debes
saber que se reducird el monto de tu ahorro para el retiro, lo
que puede impactar en tu futura pension.

5. INDI(A /a forma de pago: Orden de pago o Cuenta CLABE.
Recuerda que deberds llenar algunos datos como, Fecha

de matrimonio, Nombre completo del conyuge, Género del
conyuge, Entidad federativa donde se realizé el matrimonio,
y adjuntar tu Credencial para votar (INE), Acta de matrimonio
y Estado de cuenta bancario, en caso de solicitar el pago de
recursos a traveés de tu Cuenta CLABE.

6. FINALMENTE confirma tu solicitud con tu contrasefia.

§I €L REGISTRo DE TV SoLI(ITUD €S EXIToSo, se mostrard un
mensaje, indicadndote que tu solicitud serd validada por tu
AFORE y en mdximo dos dias se te notificard el resultado
(aceptado o rechazado).

UNA VEZ VALIDADA TV SoLI(ITUD DE RETIRO
PARCIAL PoR MATRIMONIo EN AFOREWEB,
PODRAS DISPONER DE TUS RE(VRSoS A MAS §

TARDAR €N § DIAS HABILES.

DE AHORRO PARA EL RETIRO - IMSS



RETIRo PAR(IAL PoR DESEMPLE® Y RETIRO PAR(IAL PoR MATRIMoNIO
A TRAVES DE LA APP 33 AtoreMéuil

Descarga la App AforeMoévil. Puedes consultar el tema “Descarga y
activa AforeMovil” en la pagina de internet www.gob.mx/aforemouvil,
y sigue estos pasos:

|. INGRESA a 1a App AforeMévil y selecciona el menu "Servicios"
y da clic en la opcidn "Retiro por Desempleo IMSS" o "Retiro por
Matrimonio".

2. S€ MOSTRARAN /os requisitos para realizar la opcién de Retiro
que elgjiste.

}. TOMA una fotografia de tu rostro (selfie) para realizar una
validacion facial.

4. (€ MOSTRARA un mensaje con las opciones de Retiro
disponibles de acuerdo a tu Salario Base de Cotizacion y la
Normatividad vigente.

5 . KEVISA cuidadosamente las implicaciones que tiene
hacer un Retiro Parcial por Desempleo* o Retiro Parcial por
Matrimonio**

6. INDI(A Ia forma de pago: Orden de pago o Cuenta CLABE.
Recuerda que deberds llenar algunos datos dependiendo el
tipo de Retiro que elijas.

1 F'NALMENT € confirma tu solicitud con tu contrasefia
generada al activar la App.

YA SEA QUE QUIERAS REALIZAR un Retiro Parcial por

Desempleo o un Retiro Parcial por Matrimonio a través

de AforeMovil o AforeWeb, es indispensable que cuentes
con tu Expediente Movil y de Identificacion completo
(datos, imdagenes de tus documentos y huellas digitales).
Si aun no lo tienes, deberds acudir previamente a tu
AFORE y solicitar su elaboracion.

*Se descontardn semanas de cotizacidn y se reducird el monto de tu
ahorro para el retiro.

**Se reducird el monto de tu ahorro para el retiro, lo que puede impactar
en tu futura pension.

CONSAR ¥ GUIA-SAR-IMSS




11.2 RETIROS TOTALES
¢(6Mo DEBo PREPARARME PARA MI RETIRO?

cYa cumpliste 60 o 65 anos de edad? Ya puedes pensionarte, por lo
gue te sugerimos acercarte a tu AFORE para que recibas la orientacion
y asesoria correspondiente, pero antes debes consultar con el IMSS
cuantas semanas cotizadas tienesy por qué régimen te vas a pensionar,
ya que los requisitos son diferentes, ve el siguiente esquema:

PENSI6N PoR RE4IMEN DE 1973

CONSAR g‘, GUIA -SAR - IMSS

Requiere minimo 500 semanas de cotizacion.
Para determinar la pension, la edad y el porcentaje, ve la
siguiente informacion:

PENSI6N PoR VEJEZ PENSIN PoR (ESANTIA PENSI6N PoR (ESANTIA
l00% 5% 90%
65 ANoS DE EDAD 64 ANoS DE EDAD 63 ANOS DE EDAD

PENSIEN PoR (ESANTIA PENSISN PoR (ESANTIA PENSI6N PoR (ESANTIA
5% 8% K%
62 ANoS DE EDAD 61 ANoS DE EDAD 60 ANo§ DE EDAD

~ TV PENSI6N DEPENDERA ~
TENER DE 4o A 64 DEL $ALDO AUMULADG EN TENER 65 ARioS

ARiof (PENSISN LA (VENTA INDIVIDUAL Y S€ (PENSISN poR
PoR (ESANTIA) . ACTUALIZARA ANVALMENTE Voe)




IN(REMENTo ANVAL

EN €L REQUISITo

DE SEMANAS (0TIZADAS

975
SEMANAS
(oTizADAS

875
SEMANAS
(oTiZADAS

(oTIZADAS

2021

750
SEMANAS
(oTiZADAS

PENSIEN PoR LEY 73

SieligeslaLey 73 el IMSS te pagara la pension, via
depdsito bancario, de acuerdo al promedio de
tu salario de los Ultimos 5 afios. Adicionalmente,
se te devolvera una parte del saldo acumulado
en la CUENTA AFORE. La pension se actualizara
con lainflacion en el mes de febrero de cada ano.

Recuerda que una parte de tu saldo acumulado
en la CUENTA AFORE se canalizara al Gobierno
Federal para que este pueda pagar tu pension.

No obstante, tienes derecho a retirar una parte
de tus recursos.

§€ TE ENTRE4ARAN:

« §AR 92-9% (que incluye SAR IMSS 1992 y
SAR INFONAVIT 1992").

« RETIR® 9% @ la fecha de retiro.
* INFONAVIT 1993 de acuerdo con

los lineamientos establecidos por el

INFONAVIT (www.infonavit.org.mx/
Tel: 800 008 3900 LADA sin costo).

No S TE ENTREGARAN:
- (ESANTIA EN EDAD AVANZADA Y VE)EZ
« (VoTA So(IAL

Lo anterior debido a que el Gobierno Federal
seguird financiando tu pensidn por este
régimen.

*Si no tuviste un crédito de vivienda, o
bien lo terminaste de pagar y seguiste
acumulando recursos.

COMISION NACIONAL DEL SISTEMA DE AHORRO PARA EL RETIRO
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CONSAR § GUIA -SAR-IMSS

Para poder disponer de los recursos de la Cuenta Individual que se te

entregaran en una sola exhibicién deberas:

I. A(UDIR @ la Subdelegacion del IMSS a realizar tu Solicitud de

Pensién.

2. UNA VEZ QUE oBTENGAS respuesta del IMSS y conozcas la

modalidad de retiro que te corresponde, acude a la sucursal

de tu AFORE para iniciar tu tramite presentando la siguiente

documentacion:

A) (REDEN(IAL PARA
VOTAR (INE).

B) €§TADO DE (VENTA
DE TV AFORE o algdin

comprobante que
acredite tu registro
en la Administradora
(si no cuentas con él
solicitalo a tu AFORE).

3. LA "SolI(ITUD DE
DISPOSI(I6N DE RE(VRSOS”

que te serd proporcionada
por la AFORE, debidamente
llenada y firmada por ti.

GUIA DEL SISTEMA DE AHORRO PARA EL REJIRO - IMSS

() €STADo DE (VENTA
BAN(ARI® con ndmero

de Clave Bancaria
Estandarizada (CLABE).

D) RESOLU(I6N o
NEGATIVA DE PENSISN

emitida por el IMSS.

4. €N UN PLAZ0 no mayor
a 10 dias habiles, la AFORE
pondrad a tu disposicion
los recursos que te

corresponden.



PENSIEN PoR LEY 97

Si elijes la Ley 97 podras optar por las siguientes modalidades o tipos

de pensién:
A) KENTA V'TAH(IA. Donde la pensién la paga una Aseguradora.

B) RETIRo PROGRAMADO. Donde la pension la paga la AFORE en la que

estés registrado.
A) RENTA VITALICA
« €L MoNTo DE LA PENSION se obtiene en funcién de los

recursos acumulados en la CUENTA AFORE.

« §€ (oNTRATA con una Aseguradora (el IMSS te dird qué

Aseguradoras prestan este servicio).

« €5 UNA MENSVALIDAD que se te da durante toda la vida. El

pago de la mensualidad estd asegurado.
« §€ (0MPRA un Seguro de Sobrevivencia que les permitird

a tus beneficiarios/as recibir una pension en caso de que el
pensionado fallezca.

B) RETIRo PROGRAMADO
« §€ (oNTRATA directamente con la AFORE.

« €L MoNTo DE LA PENSION dependerd del saldo
acumulado en tu CUENTA AFORE y de los rendimientos que
obtenga tu AFORE.

« ToMA €N (VENTA que la pensién se recibe por un tiempo
determinado, es decir hasta que se agoten los recursos de
tu CUENTA AFORE.

« §€ (oMPRA un Seguro de Sobrevivencia que les permitird
a tus beneficiarios/as recibir una pension en caso de que el
pensionado fallezca.

COMISION NACIONAL DEL SISTEMA DE AHORRO PARA EL RETIRO
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CONSAR & GUIA -SAR IMsS

Te RE(ORPAMOS QUE TAMBIEN
DEBERAS ELE4IR MUY BIEN LA
ASEGQURADORA QUE PAGARA TV

PENSION. No ToDAS SoN I4UALES, ASf
QUE ES(04E LA QUE TE PAGQUE MAS.

Asimismo, en caso de que hayas cotizado antes de 1997, te entregaran
los siguientes recursos:

* SAR 92-97 (que incluye SAR IMSS 1992 y SAR INFONAVIT 1992)

Las Aportaciones Voluntarias pueden ser utilizadas para el aumento
del monto de tu pension si asi lo decides.

Se utilizan para el pago de la pension (Renta vitalicia o Retiro
programado):

« RETIRo 93 A LA FE(HA DE RETIR0

- (ESANTIA EN EDAD AVANZADA Y VEJEZ
« (VoTA So(IAL

- INFONAVIT 1993+

Cuando inicies tus tramites de pension te entregaran el “Documento
de Oferta” con informacion relevante de cada una de las modalidades
anteriores, lee detenidamente el documento para asegurarte de que
todas las opciones que se te presentaran son claras y entendibles. Si lo
haces, disfrutaras de un mejor retiro.

¢POR QUE ES IMPORTANTE LEER EL “Do(UMENTO DE OFERTA”?

- PoRQVE NADIE DEBE PRESIONARTE PARA ToMAR UNA DE(ISISN
QUE No TE (oNVIENE.

- PORQUE HAS TRABAJADO MU(HOS ANoS PARA REVNIR TUS RE(VRSS .
- PORQUE UNA PERSONA INFORMADA ELIGE ME)OR PLAZO.

*Si no tuviste un crédito de vivienda, o bien lo terminaste de pagar y seguiste

acumulando recursos.

GUIA DEL SISTEMA DE AHORRO PARA EL RETIRO - IMSS



Conoce las diferencias entre Renta Vitalicia y Retiro Programado:

RENTA RETIRO
VITALIGA VS PROGRAMADO

(pension con una (pensién con una
Aseguradora) AFORE)

No, tu pensiéon

64AKAN"ZAN Ml dura hasta que se
XXX PENS|6N DE PoR VIDA? XXy te(;?Lr;eCiLiat|:O

individual.

EN (ASo DE FALLE(IMIENTO,
¢MIS BENEFI(IARIOS cese
RE(IBEN PENSI6N?
[N NN NN 4KE(|BOANUALMENTE cecces
AQUINALDo?

No, porque se
recalcula cada
afno con los
recursos que te
van quedando.

Si, se ajusta pro-
porcionalmente
con la inflacion.

(SIEMPRE VoY A RE(IBIR
Lo MISMo DE PENSISN?

EN (ASo DE FALLE(IMIENTo,

e ¢MIS BENEFI(IARIOS PUEDEN \....
RETIRAR Lo§ RE(VRSoS QUE No
§E USARON PARA MI PENSI6N?

0000 OGOOIOSS éMAN-rENQOEL o0 00O0OGOOS
SERVI(lo MEDI(0?

Si, SAR 92.
Vivienda 92*y
aportaciones

voluntarias.

Si, SAR 92.

Vivienda 92*y
aportaciones
voluntarias.

(RETIRO AL40 DE MI AFORE
€N UNA SoLA EXHIBIIEN?

*Si trabajaste antes del 1° de julio de 1997 y tuviste recursos 92-97.

COMISION NACIONAL DEL SISTEMA DE AHORRO PARA EL RETIRO

CONSAR & GUIA -SAR - IMSS



NE4ATIVA DE PENSISN

En caso de que no cumplas con los requisitos establecidos en la
Ley del Seguro Social para que te otorguen una pensién (1,000

semanas cotizadas), pero tienes cumplidos minimo 60 afios de
edad, podras disponer en una sola exhibicién del total de tus

recursos depositados en la CUENTA AFORE. Para ello deberas:
- (oNTAR (oN UNA ReSoLU(I6N DE NE4ATIVA DE PENSIEN
« TENER RE(VRSOS EN TU (VENTA AFoRE
« LLENAR LA SoLI(ITUD DE DISPoSI(I6N DE RE(VRSOS
- (REDEN(IAL PARA VOTAR (INE)

Si cotizaste antes de 1997 y tuviste recursos de Retiro y Vivienda
92 |la entrega de recursos se hara hasta que tengas 65 afios de

edad, solo presenta tu Acta de nacimiento y tu Estado de cuenta

bancario con niumero de Clave Bancaria Estandarizada (CLABE).
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Conoce las diferencias entre Retiro bajo Ley 73 y Ley 97:

LEY 33 Vs LEY 9%

En 2022, 775 semanas,
incrementando 25
semanas cada afio hasta
llegar a 1,000 en 2031.

Con base en el

promedio de los \ Con tus recursos

L NN ) LN T )
dltimos 5 afos

} depositados en la
de tu trayectoria CUENTA AFORE.
salarial.

Si,y aumenta
proporcionalmente o ¢ o
con la inflacion.

Si,y aumenta
e 0o Proporcionalmente
con la inflacién.

Si, SAR 92, Vivienda
92, Retiro 97, Si, SAR 92, Vivienda

Vivienda 97 y (XXX} eeee 92y Aportaciones
Aportaciones } Voluntarias.
Voluntarias.

COMISION NACIONAL DEL SISTEMA DE AHORRO PARA EL RETIRO
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PENSIGN GARANTIZADA

La Pensién Garantizada es aquella que el Estado otorga a las
personas que cumplan con el requisito de la edad y semanas

otizadas, pero que los recursos no le alcancen para contratar una

Renta Vitalicia o un Retiro Programado. El calculo de la Pensién

Garantizada se hara considerando la edad, semanas cotizadas y
salario promedio del trabajador, y se actualizara cada afio confo

al indice Nacional de Precios al Consumidor.

12. BENEFI(IARIOS/AS




Los Beneficiarios Designados son las personas que registres como
beneficiarios/as ante tu AFORE, no importa su edad, género o parentesco
y puedes designar hasta 5 personas. A estos beneficiarios/as se les
entregaran los recursos que no tengan un fin especifico como el del
pago de una pension, puede ser, por ejemplo, el Ahorro Voluntario.

Podras modificar a tus beneficiarios/as designados/as las veces que
quieras, asi como los porcentajes que hayas determinado.

También puedes registrar a los beneficiarios/as designados/as de tu
CUENTA AFORE en:

» LA SU(URSAL DE TU AFoRE

- LA APP AFOREM&VIL
- €L PORTAL AFOREWEB

Los recursos que las y los Beneficiarios Designados podran retirar de tu
CUENTA AFORE, en caso de que no tengan derecho a la pensién, seran
los de las siguientes subcuentas:

* RETIRe 92 « RETIRO 93+ « AHoRRO
* VIVIENDA 92+ « VIVIENDA 93+ VoLUNTARIo

*En caso de que no hayas tenido un crédito hipotecario.

**Sélo aplica para trabajadores bajo la Ley 73 del iMSs. La entrega
de los recursos estd sujeta al cumplimiento de los requisitos que
establece la Ley del Seguro Social y a las caracteristicas de cada caso.
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2 j(6Mo DESIGLNAR A TUS BENEFI(IARIOS ¥ BENEFI(IARIAS DESDE
% LA APP i~ AporeMdvil o €L PoRTAL = AorcWeb 2
<
486 |. ENTRA a “Mi perfil”, 8. INGRESA Ia curp
o seleccionando tu foto de la persona que
% de usuario en la esquina deseas registrar como
o superior izquierda. Beneficiario/a.
2. € MOSTRARAN tus datos 6. ASIGNA el porcentaje
en pantalla, selecciona de los recursos que desees
“Modificar datos”. que le correspondan a esa
persona.
3. LA APP pedirg tu selfie
para identificarte. 1. SELE((IoNA “Registrar
Beneficiarios” y jListo!
4. SELE((IoNA el icono

de Idpiz en el rubro §I DESEAS AGREGAR a otra
de Beneficiarios para persona como Beneficiario,
actualizar tus datos. selecciona el icono de &

que aparece en la parte
superior derecha.

LAS PERSONAS QUE REGISTRES
(oMo BENEFI(IARIOS DESIGNADOS \
TENDRAN DERE(HO A RE(IBIR Lo§
RE(VRSS DE TV (VENTA AFoRE
QUE No ESTAN DESTINADOS AL
PAGo DE UNA PENSION.
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DIRECTORIO

COMISION NACIONAL DEL SISTEMA DE AHORRO PARA EL RETIRO

AZTE(A_
55 3099 8031
8001121313

(ITIBANAMEX _
55 2262 3673

(oPPEL_
667 758 9110
800 267 73 52

INBURSA_
55 5447 8000
800 909 00 00

INVER(AP_
55 4747 8000

PENSIONISSSTE _
55 5062 0555

PRIN(IPAL _
8180 5646 24

PROFUTURO_
55 5809 6555
800 715 5555

SVRA_
443 310 8192

XXI-BANORTE _
55 2000 1994

AMAFORE _
55 3098 3950

IMSS_
800 623 23 23

15§STE_
55 4000 1000

INFONAVIT_
55 9171 5050
800 0083 900

FoViIsSSTe_
800 36 84 783

(oNDUSEF_
55 534000 999

SARTEL _
551328 5000
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CONSAR g GUIA -SAR - IMSS

DIRECTORIO SARTEL INTERNACIONAL

£STADOS UNIDOS Y
(ANADA_
1844 582 4933

ARGENTINA_
0 80003451366

BELI(E_
001 8000130033

BoLIVIA_
00 52 5541663052

BRASIL _
0 8009000030

(HILE_
800914942

(oLoMBIA_
01 8005190044

(oS TA RI(A_
4000165

(VBA_
00 52 5541703794

E(VADOR _
1800001132

€L SALVADOR _
21367441

GUATEMALA _
24581822

GUYANA FRANCESA_
0 800910435
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HAITI_
00 52 5547411353

HONDURAS _
80027919349

JAMAICA _
8766779004

NICARAGUA _
22442340

PANAMA_
8338522

PARAGUAY _
217289035

PERV_
0 80078534

PVERTo Ri(o_
9396459145

REPUBLICA

DOMINICANA_
18292003489

SANTA LU(fA_
18442026685

TRINIDAD ¥ ToBAGo_
8682245806

VRVGUAY _
4054805

VENEZVELA_
0 8001362684



EJEMPLAR GRATUITO. PROHIBIDA SU VENTA.

www.gob.mx/consar
SARTEL 55 1328 5000

(Sin costo desde todo el pais)






