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OPERACION
DE DANOS
SIN AUTOS




COMPOSICION DE LA PRIMA EMITIDA DIRECTA DEL
SECTOR SEGUROS Y FIANZAS
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* La operacion de Danos sin autos tuvo una participacion promedio de 17% en el periodo de 2017 a 2021.

+ En 2021, la prima emitida de Danos sin autos fue de $120 mil MDP.



INDICE COMBINADO DE DANOS
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* El indice combinado se compone de tres indicadores que son el Costo medio de adquisicion, el Costo medio de siniestralidad y el Costo
medio de operacion.

* De 2020 a 2021, el costo medio de operacion disminuyo 2 p.p., el costo medio de siniestralidad aumentd 4 puntos y el costo medio de
adquisicion aumentd 1 p.p.
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OPERACION DE DANOS

Pe

EVOLUCION DE PRIMA DE DANOS

Prima Anual
$120
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$920 486

2017 2018 2019 2020 2021

TASA

. PRIMA  VARIACION TASA REAL
ANO  ANUAL EN MONTO No'i':/!;"A" (%)
2017 90 16.8 22.8 15.0
2018 86 -4.5 -5.0 9.3
2019 104 18.7 21.9 18.5
2020 101 -3.1 -2.9 -5.9

2021 120 18.3 18.0 10.0

Cifras en miles de MDP
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En el periodo 2017 — 2021 la prima desestacionalizada de Danos
tuvo un incremento promedio de 3%, siendo que en 2019 se
presentd el mayor crecimiento en la emision de prima.



DISTRIBUCION DE PRIMAS Y CERTIFICADOS POR RAMOS DE DANOS

RAMOS

2021
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El ramo con mayor participacion fue Incendio, con una emision de prima de $24 mil MDP.

En 2021 se tuvieron 13 millones de certificados en la operacion de Danos, el mayor numero se dio en Diversos Miscelaneos, con 6
millones de certificados.

Los ramos de Caucion, Crédito a la Vivienda y Garantia Financiera emitieron el 1% de la prima emitida y 2% de los certificados de la
operacion de Danos.
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PRIMA PER CERTIFICADO DE DANOS 2021

Cifras en miles de pesos
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El ramo de Garantia Financiera tuvo una prima per certificado de $2.1 MDP, esto debido a que Unicamente se reportaron 2 certificados
en vigor y una prima emitida de $4.2 MDP.

En el caso del ramo de Crédito se tuvo una prima per certificado de $1.3 MDP, cabe sefalar que este tipo de seguros suelen venderse
de manera agrupada, por lo que tienen un poco cantidad de certificados y una gran cantidad de prima emitida.



INSTITUCIONES CON MAYOR PARTICIPACION DE DANOS 2021
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« En 2021, los ramos con mayor prima emitida de Mapfre fueron Cascos e Incendio, donde emitidé $4.9 mil MDP y $4.7 mil MDP
respectivamente.

* La participacion de Mapfre e Inbursa en el nUmero de certificados fue de 21% y 1.7% respectivamente.

+ En 2021, BBVA Seguros emitio el 54% de sus certificados en el ramo de Diversos Miscelaneos.



ENTIDADES CON MAYOR PARTICIPACION EN PRIMA PER CAPITA
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« Elramo con mayor prima emitida en Campeche fue el de Cascos, en esta entidad se emitié una prima de $4.5 mil MDP en este ramo.

* Los ramos con mayor emision en la CDMX fueron los ramos de Responsabilidad Civil, Incendio y Diversos Técnicos, estos ramos
representaron el 57% de la prima emitida en esta entidad.



DISTRIBUCION DE PRIMAS
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PRIMA/PIB
2017-2021

PENETRACION DE LA COBERTURA DE LA OPERACION DE DANOS
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* A pesar del incremento que presentaron los seguros de Danos durante los ultimos anos, su penetracion en el mercado sigue siendo

poco significativa.



DISTRIBUCION DE PRIMAS Y CERTIFICADOS POR FORMA DE VENTA DE
DANOS

m Prima Certificados
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+ La venta por Agentes Persona Moral emitid un monto de $60 mil MDP, de los cuales, $14 mil MDP correspondieron al ramo de
Incendio.

* Los ramos con mas ventas por Internet fueron Fenédmenos Hidrometeoroldgicos e Incendio, entre ambos concentraron el 34% de los
certificados emitidos de |la operacién de Danos sin autos.



COMISION DIRECTA POR FORMA DE VENTA DE DANOS 2021
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+ El monto total de Comisidn directa reportado en 2021 fue de $10.8 mil MDP.

* Los ramos de Incendio y Transportes de mercancias concentraron la mayor parte de la Comision directa de las ventas por Agentes
Persona Fisica, estos ramos concentraron el 42% de la comisiéon de esta forma de venta.



COMISION DIRECTA DE LA OPERACION DE DANOS
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* La principal Forma de venta de Zurich Santander fue la Red de sucursales bancarias, donde obtuvo el 99.5% de su Comision.

+ Las Formas de venta que generaron mayores comisiones en el ramo de Diversos Miscelaneos fueron la Red de sucursales bancarias, los
Agentes personas fisicas y los Agentes personas morales, estas formas de venta tuvieron respectivamente el 67%, 12% y 1% de las comisiones
de este ramo.



PRIMA CEDIDA AL EXTRANJERO POR RAMO DE DANOS 2021
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+ La prima cedida al extranjero en 2021 fue de $87 mil MDP.

» Eltotal de la prima cedida del ramo de Garantia Financiera fue de $4 MDP, en 2021 fue el ramo con el menor monto de prima cedida.

« Elramo con el mayor monto de prima cedida fue Incendio, con $19 mil MDP.



PRIMA CEDIDA AL EXTRANJERO DE LA OPERACION DE DANOS

Cifras en miles de MDP

Atlas
$5.2
Suiza
Inbursa Mapfre $205 EUA.
$5.3 $17.0 23.4% $19.8
6.1% 19.5% 22.7%

2021
2021

(%))
Ll
Z
O
O
=
E
-
(%))
Z

Alemania Inglaterra
Chubb $12.1 $12.1
$5.7 13.9% 13.9%
6.6%
Espana
$5.5
6.3%
6.7% 8.9%

* La mayor cesion de Mapfre fue en el ramo de Cascos, la cual represento el 29% de su prima cedida, seguido de Incendio con el 27%.

+ Las tres instituciones que Mmas cedieron a Suiza fueron Mapfre, Zurich y AXA, entre estas tres cedieron el 84% de la prima correspondiente a
este pais.



SINIESTROS




INDICE DE SINIESTRALIDAD DE DANOS

Siniestralidad 2017 - 2021
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* Elindice de siniestralidad se calculdé como el monto total de costo de siniestralidad dividido entre el monto total de prima emitida en
cada ano.

« En 2017 hubo un incremento en el indice de siniestralidad debido al terremoto ocurrido en ese ano, en particular, el ramo de
Terremoto presentd un indice de siniestralidad de 276%.



INDICE DE SINIESTRALIDAD DE DANOS POR RAMO 2021
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* Elramo de Garantia Financiera tuvo un indice de siniestralidad de 2,358%, aunque este ramo Unicamente es operado por la institucion
MBIA.

* Elramo de Crédito a la Vivienda presento un indice de siniestralidad de -24% en 2021.



COSTO DE SINIESTRALIDAD Y NUMERO DE SINIESTROS POR RAMOS
DE DANOS

m Costo de siniestralidad Numero de siniestros
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» El costo de siniestralidad de la operacion de Dafios en 2021 fue de $39 mil MDP, el ramo con mayor participacion fue Incendio, con $10
mil MDP.

* En 2021 se reportaron 771 mil siniestros en la operacion de Danos, el mayor numero se dio en Diversos Miscelaneos, con 583 mil
siniestros.

* Los ramos de Caucion, Crédito a la Vivienda y Garantia Financiera emitieron el 0.1% del costo de siniestralidad y 0.1% del numero de
siniestros de la operacion de Danos.

Nota. Los porcentajes en la grdfica se refieren a la participacion de cada ramo en el costo de siniestralidad y numero de siniestros reportados en 2021.



COSTO DE SINIESTRALIDAD PER SINIESTRO DE DANOS 2021

Cifras en miles de pesos
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« A nivel mercado, el costo de siniestralidad per siniestro en 2021 fue de $50 mil pesos.

« El ramo de Cascos tuvo el mayor costo de siniestralidad per siniestro en 2021 debido a que se reporté un monto de $4 mil MDP de
costo de siniestralidad y 513 siniestros.

« El ramo de Garantia Financiera tuvo costo de siniestralidad per siniestro de $4 MDP, esto debido a que Unicamente se reportaron 24
siniestros y un costo de siniestralidad de $98 MDP.
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INDICE DE SINIESTRALIDAD DE DANOS 2021
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* MBIA tuvo un indice de siniestralidad de 2,358% el cual correspondi6 al ramo de Garantia Financiera.

* En 2021, Mapfre presentd un indice de siniestralidad de 130% en el ramo de Agricola y de animales, mientras que en el ramo de Cascos

fue de 61%.



INSTITUCIONES CON MAYOR PARTICIPACION POR COSTO DE
SINIESTRALIDAD Y NUMERO DE SINIESTROS
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+ En 2021, el ramo con el mayor costo de siniestralidad que se dio en Mapfre fue en Cascos, el cual represento el 38% de su siniestralidad.

+ BBVA Seguros reportd su mayor numero de siniestros en el ramo de Diversos Miscelaneos, donde reporté 502 mil siniestros.



ENTIDADES CON MAS SINIESTROS OCURRIDOS PER CAPITA
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« En Campeche se reportd el mayor monto de siniestros ocurridos en el ramo de Cascos, este monto fue de $2 mil MDP.

* El ramo con el mayor monto de siniestros en la CDMX fue el de Incendio, el cual representd el 32% del monto de los siniestros
ocurridos en esta entidad.



DISTRIBUCION DE SINIESTROS OCURRIDOS
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