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TRABAJO

¢Que es el Teletrabajo?

" Forma de organizacion laboral subordinada para el desempefo
de actividades remuneradas,

" En lugares distintos al establecimiento o establecimientos del
patron, por lo que no se requiere la presencia fisica de Ila
persona trabajadora en el centro de trabajo,

= Utilizando las tecnologias de la informacion y comunicacion,
para el contacto y mando entre |a persona trabajadora bajo la
modalidad de teletrabajo y el patroén. —a—w ¥
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Marco Legal

LEY FEDERAL DEL TRABAJO
Xl Bis Teletrabajo
Art. 330-A Definicion de teletrabajo
Art. 330-B Las condiciones del teletrabajo deben constar por escrito

Articulo 330-Cy D El teletrabajo debera formar parte del contrato colectivo
de trabajo y de su reglamento interior del trabajo

Articulo 330-E Obligaciones especiales del patron

Articulo 330-F Obligaciones especiales del trabajador
Articulo 330-G Teletrabajo modalidad voluntaria

Articulo 330-H El patron debe promover la igualdad de trato para la
modalidad teletrabajo

Articulo 330-1 Se debe respetar la privacidad e intimidad del trabajador. %




Obligaciones especiales del patrén TRABAJO

» Proporcionar, instalar y encargarse del mantenimiento de los equipos
necesarios para el teletrabajo como equipo de computo, sillas ergondmicas,
impresoras, entre otros;

» Recibir oportunamente el trabajo y pagar los salarios en la forma y fechas
estipuladas;

» Asumir los costos derivados del trabajo a través de la modalidad de
teletrabajo, incluyendo, en su caso, el pago de servicios de telecomunicacion y
la parte proporcional de electricidad;

» Llevar registro de los insumos entregados a las personas trabajadoras bajo la
modalidad de teletrabajo, en cumplimiento a las disposiciones en materia de
seguridad y salud en el trabajo establecidas por la Secretaria del Trabajo y
Prevision Social;
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Obligaciones especiales del patron

» Implementar mecanismos que preserven la seguridad de la informacion y datos
utilizados por las personas trabajadoras en la modalidad de teletrabajo;

> Respetar el derecho a la desconexion de las personas trabajadoras en la
modalidad de teletrabajo al término de la jornada laboral;

» Inscribir a las personas trabajadoras en la modalidad de teletrabajo al régimen
obligatorio de |la seguridad social, y

» Establecer los mecanismos de capacitacion y asesoria necesarios para garantizar
la adaptacion, aprendizaje y el uso adecuado de las tecnologias de la informacion
de las personas trabajadoras en la modalidad de teletrabajo, con especial énfasis
en aquellas que cambien de modalidad presencial a teletrabajo. @
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Obligaciones especiales del trabajador

v'  Tener el mayor cuidado en la guarda y conservacién de los equipos,
materiales y utiles que reciban del patron;

v" Informar con oportunidad sobre los costos pactados para el uso de los
servicios de telecomunicaciones y del consumo de electricidad,
derivados del teletrabajo;

v'  Obedecer y conducirse con apego a las disposiciones en materia de
seguridad y salud en el trabajo establecidas por el patron;

v’ Atender y utilizar los mecanismos y sistemas operativos para la
supervision de sus actividades, y

v' Atender las politicas y mecanismos de proteccidon de datos utilizados en
el desempeno de sus actividades, asi como las restricciones sobre su uso
y almacenamiento.




Atribuciones y deberes especiales de los TRABAJO
inspectores

J Comprobar que los patrones lleven registro de los insumos
entregados a las personas trabajadoras en l|a modalidad de
teletrabajo, en cumplimiento a las obligaciones de seguridad y salud
en el trabajo;

1 Vigilar que los salarios no sean inferiores a los que se paguen en la
empresa al trabajador presencial con funciones iguales o similares;
(J Constatar el debido cumplimiento de las obligaciones especiales.

|




TRABAJO

NOM-Teletrabajo @ TRABS

Articulo 330-J.- Las condiciones especiales de seguridad y salud para los
trabajos desarrollados al amparo del presente Capitulo seran establecidas
por la Secretaria del Trabajo y Prevision Social en una Norma Oficial
Mexicana, misma que deberd considerar a los factores ergondmicos,
psicosociales, y otros riesgos que pudieran causar efectos adversos para la
vida, integridad fisica o salud de las personas trabajadoras que se
desempenen en la modalidad de teletrabajo.

Segundo.- El Poder Ejecutivo Federal dispondra de un plazo de
dieciocho meses contados a partir de la entrada en vigor del
presente Decreto, para publicar una Norma Oficial Mexicana que
rija las obligaciones en materia de seguridad y salud en el
trabajo para el teletrabajo, de conformidad con lo establecido en B
el articulo 330-].




PROYECTO DE NORMA

Publicada en el DOF: el 15 de julio de 2022

Consulta publica concluyo el 13 de septiembre de 2022
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Proyecto de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-037-STPS-2022, Teletrabajo-Condiciones
de seguridad y salud en el trabajo

Ley Organica de Ia Ley de Infraestructura de

Administracién Publica Ley Federal de Derechos :
la Calidad
Federal Reglamento
Federal de
Seguridad y Salud
Reglamento Interior de la Acuerdo por el que se establecen la organizacidny las en el Trabajo

Secretaria del Trabajoy Reglas de operacién del Comité Consultivo Nacional de
Previsiéon Social Normalizacién de Seguridad y Salud en el Trabajo

Comité Consultivo Nacional de Normalizacién de Seguridad y Salud en el Trabajo
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Establecer las condiciones de seguridad y salud en el
trabajo en los lugares en donde las personas
teletrabajadoras realicen sus actividades, a fin de
prevenir accidentes y enfermedades, asi como
promover un ambiente seguro y saludable en el
entorno en el que prestan sus servicios

CAMPO DE APLICACION

La presente Norma Oficial Mexicana rige en toda |a
Republica Mexicanay aplica a todos los lugares, en
donde se realice teletrabajo.




OBLIGACIONES DEL
PATRON

Tener un listado actualizado de las personas
Teletrabajadoras

Implementar la Politica de Teletrabajo que
debe:

Promover la cultura de la prevencion de riesgos

* Instaurar mecanismos de participacion Indique
los mecanismos y reglas de contactoy
supervision para el teletrabajo

«  Establecer la duraciéon del horario de labores o |a
distribucion de los horarios




OBLIGACIONES DEL PATRON

Informar a las personas teletrabajadoras
de los riesgos relacionados con la actividad
qgue desarrollen

asi como de
las posibles consecuencias para la salud
asociados a estas exposiciones.

de la “lista de
verificacion de las condiciones de
seguridad y salud en el Teletrabajo”
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OBLIGACIONES DEL PATRON

Elaborar Proporcionar Dar

para sobre las condiciones de que,
mantenimiento a los seguridad y salud que deben en su caso, le reporten las
equipos. tener y mantener en su personas trabajadoras o sus

lugar de trabajo. familiares.




OBLIGACIONES DEL PATRON

gue resulte del
cumplimiento de la presente Norma a la Comision
de Seguridad e Higiene




OBLIGACIONES DEL PATRON

« Establecer
documentar,
Su Caso,

del Teletrabajo

i"

y
en

el
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a las
personas
teletrabajadoras

=

 Los ,» gque garanticen

ergondmica o de otro tipo,
apropiada a las actividades a
desarrollar

Los necesarios para su

adecuado desempeno

condiciones ergondmicas, y
posturales,




CONDICIONES DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TELETRABAJO

PARA EVITAR RIESGOS
POR AGENTES

El drea de trabajo debe estar:

para evitar
deslumbramiento o  fatiga  visual por
luminacion deficiente

« Con agradable

« Con un nivel de que no le impida la
concentracion




CAPACITACION Y
ADIESTRAMIENTO

En el reconocimiento de peligros en
su lugar de trabajo

En la comprension y aplicacion de la
Politica de Teletrabajo

En los conocimientos necesarios, en
sSu caso, para el manejo de las
Tecnologias de la Informacidon y
Comunicacion

EVALUACION
DE LA CONFORMIDAD

A través de;

La Autoridad Laboral, 6

Los servicios de Unidades de
Inspeccidn




'NORMALIZACION

Aprobacion del Tema por el Comité Inscripcion del Tema en el Programa Elaboracién de
Consultivo Nacional de Normalizacién Nacional de Infraestructura de la Documento Técnico de
(CCNNSST) Calidad Base (Anteproyecto)
REVISION JURIDICA REVISION JURIDICA
R g <Ton 1bli Publicacion del Proyecto Aprobacion
de Respuesta Consulta Publica (DOF) Y del Proyecto (CCNNSST)
Comentarios (DOF) (60 Dias)
REVISION JURIDICA
Dictamen (AIR) Publicacién Definitiva ENTRIADA EN(;{IGOR
CONAMER (DOF) ( a los 180 dias)




GRACIAS POR SU ATENCION

Mtro. Joaquin Apolonio Avila
Subdirector de Proyectos Especiales de Sequridad y Salud en el Trabajo
joaquin.apolonio@stps.gob.mx

Ricardo
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