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VERSION: 02
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Firmas de Revisién y Aprobacion

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 4o0., fracciéon VIII y 16, fraccion XVIII del
Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Protecciéon al Medio
Ambiente del Sector Hidrocarburos, se aprueba el presente Manual de Procedimientos de la
Direccidon General de Supervision, Inspeccidn y Vigilancia de Operacién Integral, el cual tiene como
propdsito establecer de manera metodoldgica la secuencia de pasos que garanticen la éptima
operacion y la ejecucién de los procedimientos por el personal adscrito, para el cumplimiento de
sus funciones y atribuciones, favoreciendo el desarrollo eficiente de los procesos y la mejora

continua en el servicio.

Este documento esta sujeto a actualizacion en la medida que se presenten variaciones en la
ejecucion de los procedimientos, en la normatividad establecida, o bien en algutin otro aspecto que
influya en la operatividad del mismo, con el fin de mantener su vigencia.

La entrada en vigor del presente manual sera a partir del dia habil siguiente de su aprobacién y
notificacién al drea que presenta.
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Introduccién

En el Plan Nacional de Desarrollo (PND 2019-2024) se subraya la necesidad de erradicar la
corrupcidén y reactivar la procuracion de la justicia. La corrupcion ha sido el principal inhibidor del
crecimiento econédmico, por lo que erradicar la corrupcién en el Sector publico es uno de los
objetivos centrales del sexenio en curso.

Por lo anterior, la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del
Sector Hidrocarburos (ASEA), ha definido como parte de sus estrategias y objetivos prioritarios,
combatir la corrupcién e impunidad en todas sus modalidades y reitera el compromiso y valores
de la ASEA de ser una institucion transparente, oportuna, profesional e imparcial. Lo anterior, con
el propdsito de rendir cuentas al pueblo mexicano y garantizar el bienestar de la poblaciéon por
medio del cumplimiento irrestricto de cada una de las atribuciones que se establecen en la Ley de
la ASEA y en el RIASEA, enfocadas a promover la seguridad industrial, la seguridad operativa y la
protecciéon ambiental en el Sector Hidrocarburos.

Por otro lado, el Cédigo de Conducta de la ASEA establece los principios que rigen el actuar de los
servidores publicos que laboran en esta: eficacia, eficiencia, honestidad, imparcialidad,
objetividad, productividad, profesionalizacién, transparencia, participacién social y rendicién de
cuentas. Contribuyendo asi a la construccién de un gobierno integro, libre de corrupcién y al
servicio de la sociedad.

A su vez, el Articulo 3, fracciéon IX del RIASEA establece como atribucion del Director Ejecutivo
determinar la planeacién estratégica y el modelo de administraciéon por procesos de la Agencia.
Por esta razén la ASEA diseid y se encuentra implementando este modelo, con el objetivo de
alinear y estandarizar los procesos que describen las actividades que desarrolla.

Bajo este contexto, el presente Manual de Procedimientos contiene la descripcidn de actividades
que realiza la Direccidon General de Supervision, Inspeccién y Vigilancia de Operacién Integral
(DGSIVOI) para el cumplimento de las funciones y atribuciones previstas en RIASEA con el objeto
de sistematizar el desarrollo eficiente de los procesos sustantivos de la misma; y con ello contribuir
de manera mas eficiente a la administracion de riesgos del sector hidrocarburos.

De forma general el Manual de Procedimientos esta integrado por un objetivo general, marco
normativo, definiciones y acrénimos; asi como una matriz que relaciona los procedimientos
desarrollados; a su vez, cada procedimiento estd integrado por un marco funcional, objetivo,
alcance, indicador o parametro, reglas de operacién, descripcion y mapeo de dicho
procedimiento.

La aplicaciéon del presente Manual se circunscribe al ambito de actuacién de la DGSIVOI, asi como
para consulta y apoyo del personal de la Agencia interesado en conocer las funciones y
responsabilidades del personal adscrito a esta Direccidon General.

De acuerdo con lo establecido en la Guia técnica para la elaboracién y actualizacion de Manuales
de Procedimientos, la actualizacion del presente se llevara a cabo cuando ocurra alguna de las
siguientes circunstancias:
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e Se operen cambios en la estructura organica por motivo de: modernizacién, crecimiento
o compactacion, que implique modificaciones en la denominacion, linea de mando o
adscripcion de los puestos de la DGSIVOIL.

e Se modifique la distribucién de funciones entre las areas que integran la DGSIVOI.

e Cuando se incorpore o modifique algin programa que involucre algun procedimiento:

o Por modificacién del RIASEA o de disposiciones juridicas o administrativas que
afecten la organizacion, y
o Cuando existan observaciones de instancias fiscalizadoras.

La actualizacion del presente manual se realiza con motivo de dar atencién a las observaciones
realizadas por la Auditoria Superior de la Federacion, por lo que la versién anterior del manual
queda sin efectos.

El manual de procedimientos debera ser revisado como minimo cada 2 afios, contados a partir de
la fecha de su entrada en vigor, con el propésito de mantenerlo actualizado.

Il. Objetivo

Establecer los mecanismos para fortalecer la confiabilidad de las actividades operativas de la
DGSIVOI en materia de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y proteccién al medio ambiente,
dichas actividades deberan conducirse con competencia técnica, imparcialidad, confidencialidad,
independencia y esmero, con la finalidad de asegurar el contenido y la exactitud de los informes,
con base a los requerimientos de la normatividad aplicable.

Il. Marco Normativo

DISPOSICION CONSTITUCIONAL

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
D.O.F. 05-02-1917, y sus reformas.

LEYES

Ley Organica de la Administracion Publica Federal.
D.O.F. 29-12-1976, y sus reformas.

Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos.
D.O.F. 31-12-1982, y sus reformas.

Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Protecciéon al Ambiente.
D.O.F. 28-01-1988, y sus reformas.

Ley Federal de Procedimiento Administrativo.
D.O.F. 04-08-1994, y sus reformas.

Ley General de Vida Silvestre.
D.O.F. 03-07-2000, y sus reformas.
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Ley General para La Prevencién y Gestiéon Integral de los Residuos.

D.O.F. 08-10-2003, y sus reformas.

Ley de Bioseguridad de Organismos Genéticamente Modificados.

D.O.F. 18-03-2005.

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.
D.O.F. 30-03-2006, y sus reformas.

Ley de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del Sector

Hidrocarburos.
D.O.F. 11-08-2014, y sus reformas.

Ley de Hidrocarburos.
D.O.F. 11-08-2014, y sus reformas.

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

D.O.F. 04-05-2015, y sus reformas.

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

D.O.F. 09-05-2016, y sus reformas.

Ley General de Responsabilidades Administrativas.
D.O.F. 18-07-2016, y sus reformas.

Ley General de Desarrollo Forestal Sustentable.
D.O.F. 05-06-2018, y sus reformas.

Ley Federal de Austeridad Republicana.
D.O.F. 19-11-2019.

Ley de Infraestructura de la Calidad.
D.O.F. 01-07-2020.

REGLAMENTOS

Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccién al Ambiente en materia de

Prevencién y Control de la Contaminacién de la Atmdsfera.
D.O.F. 25-11-1988, y sus reformas.

Reglamento de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion.

D.O.F. 14-01-1999, y sus reformas.

Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccién al Ambiente en materia de

Evaluaciéon del Impacto Ambiental.
D.O.F. 30-05-2000, y sus reformas.

Reglamento de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental.

D.O.F. 11-06-2003.
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Reglamento de la Ley General de Equilibrio Ecolégico y la Proteccién al Ambiente en materia de
Registro de Emisiones y Transferencia de Contaminantes.
D.O.F. 03-06-2004, y sus reformas.

Reglamento de la Ley General de Desarrollo Forestal Sustentable.
D.O.F. 21-02-2005, y sus reformas.

Reglamento de la Ley General de Vida Silvestre.
D.O.F. 30-11-2006, y sus reformas.

Reglamento de la Ley General para la Prevencion y Gestidn Integral de los Residuos.
D.O.F. 30-11-2006, y sus reformas.

Reglamento de Gas Licuado de Petréleo.
D.O.F. 05-12-2007.

Reglamento de la Ley de Bioseguridad de Organismos Genéticamente Modificados.
D.O.F.19-03-2008, y sus reformas.

Reglamento Interior de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales.
D.O.F. 27-07-2022.

Reglamento de la Ley de Hidrocarburos.
D.O.F. 31-10-2014.

Reglamento de las Actividades a que se refiere el Titulo Tercero de la Ley de Hidrocarburos.
D.O.F. 31-10-2014.

Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Protecciéon al Medio
Ambiente del Sector Hidrocarburos.
D.O.F. 31-10-2014.

Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.
D.O.F. 28-06-2006, y sus reformas.

ACUERDOS

Acuerdo por el cual las Secretarias de Gobernacidon y Desarrollo Urbano y Ecologia, con
fundamento en lo dispuesto por los articulos 5, fraccién X, y 146 de la Ley General del Equilibrio
Ecolégico y la Proteccion al Ambiente, 27, fraccion XXXIl, y 37, fracciones XVI y XVII de la Ley
Organica de la Administraciéon Publica Federal expiden el Segundo Listado de Actividades
Altamente Riesgosas.

D.O.F. 28-03-1990.

Acuerdo por el que se establece el procedimiento para la recepcion y disposicién de obsequios,
donativos o beneficios en general, que reciban los servidores publicos de la Administraciéon Publica
Federal.

D.O.F. 28-06-2013.
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Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién
y Proteccidon de Datos Personales, establece las bases de interpretacion y aplicacion de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

D.O.F. 17-06-2015.

Acuerdo que tiene por objeto emitir el Cédigo de Etica de los servidores publicos del Gobierno
Federal, las Reglas de Integridad para el ejercicio de la funcién publica, y los Lineamientos
generales para propiciar la integridad de los servidores publicos y para implementar acciones
permanentes que favorezcan su comportamiento ético, a través de los Comités de Etica y de
Prevencion de Conflictos de Interés.

D.O.F. 20-08-2015.

Acuerdo por el que la Comisién Reguladora de Energia interpreta, para efectos administrativos, la
Ley de Hidrocarburos, a fin de definir el alcance de la regulaciéon en materia de petroliferos y
petroquimicos.

D.O.F. 24-11-2015.

Acuerdo que tiene por objeto emitir las Disposiciones generales en las materias de archivos y
transparencia para la Administracion Publica Federal y su Anexo Unico.
D.O.F. 03-03-2016.

Acuerdo por el que se delegan a los Jefes de la Unidad de Gestiéon Industrial y la Unidad de
Supervisién, Inspeccion y Vigilancia Industrial de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de
Proteccién al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, las facultades y atribuciones que se
indican.

D.O.F. 29-03-2016.

Acuerdo de la Comisién Reguladora de Energia que establece el criterio que debera prevalecer en
el desarrollo de las actividades de comercializacion de hidrocarburos, petroliferos o
petroquimicos.

D.O.F.10-08-2016.

Acuerdo de la Comisidon Reguladora de Energia que modifica el considerando noveno del Acuerdo
A/034/2016 que establece el criterio que debera prevalecer en el desarrollo de las actividades de
comercializacién de hidrocarburos, petroliferos o petroquimicos.

D.O.F. 16-12-2016.

Acuerdo por el que la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente
del Sector Hidrocarburos, hace del conocimiento los contenidos normativos, normas oficiales
mexicanas y otras disposiciones que regulan las emisiones, descargas, el aprovechamiento de
recursos naturales y, en general, todos los impactos ambientales relevantes que puedan producir
las obras y actividades de las estaciones de gas licuado de petréleo para carburacion, a efecto de
que sea procedente la presentacion de un informe preventivo en materia de evaluacién del
impacto ambiental.

D.O.F. 24-01-2017.

ACUERDO por el que se establecen los Lineamientos Generales para la regulacion de los procesos
de entrega-recepcién y de rendicidon de cuentas de la Administracién Publica Federal.
D.O.F. 24-07-2017.
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LINEAMIENTOS

Lineamientos por los que se establecen medidas de austeridad en el gasto de operacion en las
dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal.
D.O.F. 22-02-2016.

Lineamientos en materia de Austeridad Republicana de la Administracion Publica Federal.
D.O.F.18-09-2020.

GUIAS
Guia técnica para la elaboracién y actualizacion de Manuales de Procedimientos (16-05-2022).

Guia Metodoldgica de Administracion de Riesgos de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial
y de Proteccién al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos (08-2021).

IV. Definiciones y Acrénimos

A. Definiciones:

Agencia o ASEA: Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del
Sector Hidrocarburos.

Carta de Integridad: Documento a través del cual los inspectores federales facultados para actuar
en los asuntos de la Agencia se comprometen a dar cumplimiento y a aplicar un conjunto de
politicas referentes a su actuacién con estricto apego a la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, a la Ley Federal de Austeridad Republicana, al Cédigo de Etica de las personas
servidoras publicas del Gobierno Federal, al Cédigo de Conducta de la ASEA y demas disposiciones
legales y normativas aplicables.

Coédigo de Conducta de la ASEA: Documento mediante el cual se establece la forma en que las
personas servidoras publicas de la ASEA deben conducirse para el cumplimiento de sus funciones.

Cédigo de Etica: Documento que retine los principios, valores, reglas de integridad y compromisos
que se consideran idoneos para constituir un referente deontoldégico que, ademas de guiar el
desempeio y conducta de las personas servidoras publicas en aras de la excelencia, facilite la
reflexion ética sobre la funcién publica que desempenan.

Credencial de Inspector Federal: Identificacion oficial Unica e intransferible, que se entrega a una
persona servidora publica, que ha sido designada o habilitada como Inspector Federal de la ASEA.
(Manual de Procedimientos para la Designacion, Habilitacion y Emision de Credenciales de
Inspectores Federales de la ASEA, 19 de julio de 2021)

Expediente: Unidad documental compuesta por documentos de archivo ordenados y relacionados
por un mismo asunto, actividad o tramite. (Ley General de Archivos, D.O.F. 15-06-2018)

Gestidon de riesgos de corrupcion: Proceso desarrollado para contextualizar, identificar, analizar,
evaluar, atender, monitorear y comunicar los riesgos que por accidon u omisiéon, mediante el abuso
del poder y/o el uso indebido de recursos y/o informacién, empleo, cargo o comisién, se pueden
dafar los intereses de una institucién, para la obtencion de un beneficio particular o de terceros,
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incluye soborno, fraude, apropiacion indebida u otras formas de desviacién de recursos por un
funcionario publico, nepotismo, extorsién, trafico de influencias, uso indebido de informacion
privilegiada, entre otras practicas, en los procesos a cargo de la Agencia. (Guia Metodologica de
Administracion de Riesgos de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al
Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, agosto 2021)

Inspeccién: Es un acto de autoridad, cuyo fin es verificar la legalidad y cumplimiento de las
obligaciones a que se encuentran sujetos los Regulados de conformidad con las disposiciones
legales, reglamentarias y normativas en las materias competencia de la Agencia. (Manual de
Organizacion Especifico de la Unidad de Supervision, Inspeccion y Vigilancia Industrial, 28 de junio
de 2021)

Programa Anual de Supervision: Es el nimero de requerimientos de informacion planificados para
realizarse dentro del afio n, contemplando criterios de recursos humanos, materiales y financieros;
asi como factores de riesgo industriales y sanitarios.

Programa Anual de Inspeccién y Verificacién: Es el nUmero de visitas de inspeccién y verificacion
planificadas para realizarse dentro del afio n, contemplando criterios de recursos humanos,
materiales y financieros; asi como factores de riesgo industriales y sanitarios.

Regulados: Las empresas productivas del Estado, las personas fisicas y morales de los sectores
publico, social y privado que realicen actividades reguladas y materia de la Ley de la Agencia
Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos.

Riesgo de corrupcién: Posibilidad de que, por accién u omisiéon, mediante el abuso del poder y/o
el uso indebido de recursos y/o de informacién, empleo, cargo o comisién, se dafian los intereses
de una institucion, para la obtencién de un beneficio particular o de terceros, incluye soborno,
fraude, apropiacién indebida u otras formas de desviacion de recursos por servidor publico,
nepotismo, extorsion, trafico de influencias, uso indebido de informacién, entre otras practicas.
(Guia Metodoldgica de Administracion de Riesgos de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial
y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, agosto 2021)

Supervisién: Acto de autoridad mediante el cual la Agencia verifica, inspecciona y, en su caso,
comprueba el cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y normativas en las
materias objeto de la Ley de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio
Ambiente del Sector Hidrocarburos.

Tercero: Los auditores externos, los organismos de certificacion, los laboratorios de prueba o de
calibracién y las unidades de verificacion, asi como las personas fisicas o morales que lleven a cabo
actividades de supervision, inspeccidn y verificacion, evaluaciones e investigaciones técnicas, asi
como de certificacion y auditorias referidas en la Ley de la Agencia Nacional de Seguridad
Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos y demds ordenamientos
juridicos aplicables. (Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de
Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, D.O.F. 31-10-2014.)

Verificacion: Actividad que realizan las autoridades competentes para constatar a través de visitas,
requerimientos de informacién o documentacién fisica o electréonica, que los bienes, productos,
procesos y servicios cumplen o concuerdan con las Normas Oficiales Mexicanas o Estandares. (Ley
de Infraestructura de la Calidad, D.O.F., 01-07-2020). Asi como de los instrumentos normativos y
regulatorios emitidos por la Agencia, y los atribuidos a esta. (Manual de Organizacion Especifico
de la Unidad de Supervision, Inspeccion y Vigilancia Industrial, 28 de junio de 2021)
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B. Acrénimos:

DACG.- Disposiciones Administrativas de Caracter General.

DGSIVOIL.- Direccion General de Supervision, Inspeccion y Vigilancia de Operacién Integral.
DIll.- Direccién de Inteligencia de Inspeccién Industrial.

D.O.F..- Diario Oficial de la Federacion.

LFPA.- Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

LGDFS.- Ley General de Desarrollo Forestal Sustentable.

LGEEPA.- Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Protecciéon al Ambiente.

LIC.- Ley de Infraestructura de la Calidad.

NOM.- Norma Oficial Mexicana.

RIASEA.- Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al
Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos.

RLFMN.- Reglamento de la Ley Federal Sobre Metrologia y Normalizacion.
UAF.- Unidad de Administracién y Finanzas.
UAJ.- Unidad de Asuntos Juridicos.

USIVI.- Unidad de Supervision, Inspeccion y Vigilancia Industrial.
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Matriz de procedimientos

NOMBRE DEL PROCESO: Realizar Supervision

NOMBRE DEL SUBPROCESO: Ejecutar supervision

Procedimiento
No. Nombre Propésito Pro:;:icc:: ge Usuario Responsable
Establecer los criterios para la
comprobacién del
USIvI- Realizar ?:?;::gzlegéo I':;jse figgzl?gg?\e)s( Acuerdo de Persona
DGSIVOI- actos de P . Servidora | DGSIVOI
s legales, reglamentos y | Supervisién L
PR-01 supervision . s Publica
normativas en ejercicio de las
facultades que tiene conferidas
esta DGSIVOI.
NOMBRE DEL SUBPROCESO: Monitorear resultados de supervision
Procedimiento
aefl Producto de .
No. Nombre Proposito salida Usuario Responsable
. Dar seguimiento a los resultados
Monitorear O ‘.
USIVI- resultados del analisis y la evaluaciéon de los Matriz de Persona
DGSIVOI- registros documentales relativos . Servidora | DGSIVOI
de A riesgos L
PR-02 s al cumplimiento de Regulados y Publica
supervision
Terceros.
NOMBRE DEL PROCESO: Realizar Inspeccién y Verificacion
NOMBRE DEL SUBPROCESO: Realizar Logistica
Procedimiento
No. Nombre Propésito prog;ﬁ:: e Usuario Responsable
Gestionar los recursos
humanos, materiales y | Orden de
financieros necesarios para | inspeccion,
llevar a cabo las visitas de | verificacion,
USIvI- Realizar inspeccion y verificacion del | formato de | Persona
DGSIVOI- logistica cumplimiento de Regulados y | acta de | Servidora DGSIVOI
PR-03 9 Terceros de las disposiciones | inspeccién o | Publica
legales y normativas de | verificacién y
seguridad industrial, seguridad | oficio de
operativa y de proteccién al | comisién
medio ambiente.
9%
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NOMBRE DEL SUBPROCESO: Ejecutar inspeccioén y verificacion

Procedimiento

No. Nombre Propésito Producto de salida Usuario Responsable
Ejercer las facultades de
inspeccion y verificacion
que tiene conferidas esta | -Acta circunstanciada
. DGSIVOI en el RIASEA, a | de Inspeccion /
Realizar X . .
fin de constatar el | Verificacién
USIvI- actos  de cumplimiento de | -Encuesta de Persona
DGSIVOI- | Inspeccién P . L Servidora | DGSIVOI
Regulados y Terceros de | satisfaccion L
PR-04 y . L Publica
e s las disposiciones legales y | -Informe de
verificacion . R . .
normativas de seguridad | experiencia de
industrial, seguridad | verificacidon/inspeccion
operativa y de proteccion
al medio ambiente.

NOMBRE DEL SUBPROCESO: Monitorear resultados de inspeccién y verificacion

Procedimiento

Producto de

No. Nombre Propésito salida Usuario Responsable
Analizar la evidencia recabada
y hallazgos detectados durante
Monitorear la visi.ta'en sitio relativa al
USIVI- resultados de cumplimiento de Regulados y Acuerdo  de Persona
DGSIVOI- inspeccién y Terceros de las disposiciones cierre Servidora DGSIVOI
PR-05 e . legales y normativas de Publica
verificacion R A . .
seguridad industrial, seguridad
operativa y de proteccién al
medio ambiente.
NOMBRE DEL SUBPROCESO: Resolver procedimiento administrativo
Procedimiento
A Producto de .
No. Nombre Proposito . Usuario Responsable
salida
Dar el tramite
correspondiente a los
procedimientos
administrativos derivados
de la
USIVI- Resolver inspeccion/verificacién Resolucién Persona
DGSIVOI- Procedimiento del cumplimiento de administrativa Servidora DGSIVOI
PR-06 Administrativo Regulados y Terceros de Publica

las disposiciones legales y
normativas de seguridad
industrial, seguridad
operativa y de proteccion
al medio ambiente.
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ASEA

AGENCIA DE SEGURIDAD,
ENERGIA Y AMBIENTE

\: MEDIO AMBIENTE

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

NOMBRE DEL SUBPROCESO: Mejora continua de supervision, inspeccion, verificacion y vigilancia

Procedimiento
No. Nombre Propésito Pro:al.:;:(;:: e Usuario Responsable

Mejora Identificar las areas de

USIVI- continua de | oportunidad y las acciones de Plan de Persona

DGSIVOI- supervision, mejora que ayuden a fortalecer . Servidora DGSIVOI
. L. . mejora S

PR-07 inspecciéon y | el proceso de supervision, Publica
verificacion inspeccion y verificacién.

Boulevard Adolfo Ruiz Cortines No. 4209, Col, Jardines en la Montafa, CP. 14210, Ciudad de México

Tel: (55) 9126-0100 www.gob.mx/asea
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VL. Procedimientos

A. USIVI-DGSIVOI-PR-01 Realizar actos de supervision
a) Marco funcional

Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio
Ambiente del Sector Hidrocarburos

ARTICULO 9. Al frente de cada una de las unidades habrd un Jefe de Unidad, quien asumird su
direccion técnica y administrativa y serd el responsable de su correcto funcionamiento y el de las
unidades administrativas bajo su adscripcion.

Los Jefes de Unidad seran auxiliados por los Directores Generales que les sean adscritos; asi como
por directores, subdirectores, jefes de departamento y demds servidores publicos que requieran
las necesidades del servicio y que se especifiquen en el Manual de Organizacion.

Los Jefes de Unidad tendrdn las siguientes atribuciones genéricas:

XII. Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones y aquéllos que les sean
sefnalados por delegacion, encomienda o que les correspondan por suplencia;

ARTICULO 13. La Unidad de Supervision, Inspeccidn y Vigilancia Industrial, serd competente en las
siguientes actividades del Sector: el reconocimiento y exploracion superficial asi como la
exploracion y extraccion de hidrocarburos; el tratamiento, refinacion, enajenacion,
comercializacion, transporte y almacenamiento del petrdleo;, el procesamiento, compresion,
licuefaccion, descompresion y regasificacion de gas natural; el transporte y almacenamiento de
gas licuado de petrdleo; el transporte y almacenamiento de petroliferos y el transporte por ducto
y el almacenamiento que se encuentre vinculado a ductos de petroquimicos, producto del
procesamiento del gas natural y de la refinacion del petrdleo.

Al efecto, implementard en las Direcciones Generales de su adscripcion los lineamientos y criterios
de actuacion, organizacion y operacion interna que determine el Director Ejecutivo, para:

IV. Supervisar, inspeccionar, vigilar y, en su caso, imponer las sanciones que correspondan
respecto del cumplimiento por parte de los Regulados de los permisos, licencias y autorizaciones
en materia de seguridad industrial y seguridad operativa para la realizacion de las actividades
en materia de recursos convencionales, recursos no convencionales maritimos y recursos no
convencionales terrestres, para:

El reconocimiento y exploracion de hidrocarburos;

La exploracion, perforacion y extraccion de hidrocarburos;

El tratamiento, refinacion, transporte y almacenamiento de petroleo;

El procesamiento, compresion, licuefaccion, descompresion y regasificacion de gas
natural;

El transporte, almacenamiento, distribucion de gas licuado de petroleo;

El transporte, almacenamiento, distribucion de gas natural;

El transporte, almacenamiento, distribucidon de petroliferos, y

El transporte por ducto y el almacenamiento, que se encuentre vinculado a ductos de
petroquimicos producto del procesamiento del gas natural y de la refinacion del
petrdleo;

QN TQ

>Q ™o

V. Coordinar las visitas de evaluacion, verificacion y supervision a los Regulados respecto de las
prdcticas adoptadas en las actividades del Sector descritas en este articulo en los términos
previstos en el articulo 5, fraccion VI de la Ley, para lo cual podrd ordenar visitas, recorridos,

S
KX :‘;o"‘f
% R,cardo
20221157
Y Afio de Ma On

L

PRECURSOR DE LA REVOLUCI ou MEXICANA



: MEDIO AMBIENTE ASEA‘_U

seguimientos geofisicos en la operacion y cualquier otro acto administrativo que resulte
necesario;

VI. Requerir u ordenar la comparecencia de los representantes de los Regulados en todas aquellas
diligencias y actuaciones que realice en ejercicio de las atribuciones que le confiere el presente
articulo;

XIX. Supervisar y vigilar a las personas fisicas o morales autorizadas y acreditadas por la Agencia
para llevar a cabo las actividades de supervision, inspeccion y verificacion, evaluaciones e
investigaciones técnicas referidas en la Ley;

XX. Supervisar y vigilar a los organismos de certificacion, los laboratorios de prueba o de
calibracion y las unidades de verificacion acreditados para evaluacion de la conformidad de las
normas oficiales mexicanas que apliquen a las actividades del Sector descritas en este articulo;

ARTICULO 14. La Unidad de Gestién, Supervision, Inspeccion y Vigilancia Comercial, serd
competente en las siguientes actividades del Sector: la distribucion y expendio al publico de gas
natural; la distribucion y expendio al publico de gas licuado de petrdleo, asi como la distribucion
y expendio al publico de petroliferos. Al efecto, tendrd las siguientes atribuciones:

VII. Implementar en las Direcciones Generales de su adscripcion los lineamientos y criterios de
actuacion, organizacion y operacion interna que determine el Director Ejecutivo para la
supervision, inspeccion, vigilancia y, en su caso, imposicion de las sanciones que correspondan
respecto del cumplimiento por parte de los Regulados de los ordenamientos legales,
reglamentarios y demds reglas y normas que resulten aplicables, asi como los términos y
condiciones contenidos en los permisos, licencias y autorizaciones otorgadas por la Agencia;

ARTICULO 17. Al frente de cada una de las direcciones generales habrd un Director General, quien
asumird su direccion técnica y administrativa; serd el responsable de su correcto funcionamiento
y serd auxiliado por directores generales adjuntos, directores, subdirectores, jefes de
departamento y demds servidores publicos que requieran las necesidades del servicio y que se
especifiquen en el Manual de Organizacion.

ARTICULO 18. Los Directores Generales tendrdn las siguientes atribuciones genéricas:

I. Programar, organizar, dirigir y evaluar el desarrollo de los programas y el desempefio de las
atribuciones encomendadas a la Direccién General a su cargo;

/. Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones y aquéllos que les sean
senalados por delegacion, encomienda o que les correspondan por suplencia;

XVI. Requerir a los Regulados la informacion y documentacion necesaria para el ejercicio de sus
atribuciones, asi como la exhibicion de dictdmenes, reportes técnicos, informes de pruebas,
contratos con Terceros, estudios, certificados, o cualquier otro documento de evaluacién de la
conformidad;

XVIIl. Resolver los asuntos, actos administrativos y demds relativos a sus atribuciones y ejecutar
los lineamientos y criterios de actuacion, organizacion y operacion interna correspondientes;

ARTICULO 36. La Direccion General de Supervision, Inspeccion y Vigilancia de Operacién Integral,
tendrd las siguientes atribuciones:

/. Supervisar, inspeccionar, vigilar y, en su caso, imponer las sanciones que correspondan en
materia de seguridad industrial, seguridad operativa y proteccion al medio ambiente, el
cumplimiento de los Regulados a los Sistemas de Administracion autorizados por la Agencia,
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incluyendo las etapas de desmantelamiento y abandono de las instalaciones, asi como de control
integral de los residuos y las emisiones a la atmdsfera;

Ill. Supervisar y vigilar los protocolos de actuacion autorizados por la Agencia para la atencion de
emergencias o situaciones de riesgo critico del Sector o aquéllas que puedan ocasionar un dafio
grave a las personas o a los bienes en materia de seguridad industrial, seguridad operativa y
proteccion al medio ambiente; asi como coordinar su implementacion con las unidades
administrativas de la Agencia, los Regulados y, en su caso, con las autoridades competentes de
la Administracion Publica Federal, de las entidades federativas y de los municipios;

IV. Supervisar y vigilar a los organismos de certificacion, los laboratorios de prueba o de
calibracion y las unidades de verificacion acreditados para evaluacion de la conformidad de las
normas oficiales mexicanas que apliquen a las actividades del Sector descritas en este articulo;

V. Supervisar y vigilar a la personas fisicas o morales autorizadas y acreditadas por la Agencia
para llevar a cabo las actividades de supervision, inspeccion y verificacion, evaluaciones e
investigaciones técnicas referidas en la Ley;

VI. Supervisar y vigilar a las personas fisicas o morales que cuenten con certificaciones como
auditores externos para la realizacion de auditorias, inspecciones y demds actividades de apoyo
a la Agencia;

VII. Supervisar, inspeccionar, vigilar y, en su caso, imponer las sanciones que correspondan
respecto del cumplimiento por parte de los Regulados a las disposiciones juridicas aplicables al
Sector, asi como el cumplimiento de las autorizaciones en materia de cambio de uso de suelo en
terrenos forestales, para lo cual podrd ordenar visitas, certificaciones, auditorias, revision de
escritorio o gabinete y, en general cualquier actuacion o diligencia que resulte aplicable;

Xlll. Supervisar, en relacion con las materias de su competencia, las actividades de capturaq,
exploracion, extraccion, transporte e inyeccion industrial de biéxido de carbono, que se realizan
con el fin de mejorar la producciéon de hidrocarburos;

XIV. Supervisar la extraccion, transporte, almacenamiento y distribucion industrial de
biocombustibles, cuando estas actividades estén directamente vinculadas al proceso de
mezclado o preparacion de gasolinas y/o diésel, en relacién con las materias de su competencia,
en coordinacion, en su caso, con otras autoridades competentes y atendiendo a las disposiciones
normativas aplicables;

XIX. Ejecutar, los lineamientos y criterios de actuacion, organizacion y operacion interna
correspondientes al ejercicio de sus atribuciones, y

XX. Las demds que sean necesarias para el cumplimiento de sus atribuciones, las que le confieran
otras disposiciones juridicas y las que le encomiende su superior jerdrquico o el Director Ejecutivo.

ACUERDO por el que se delegan a los Jefes de la Unidad de Gestion Industrial y la Unidad de
Supervision, Inspeccion y Vigilancia Industrial de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial
Yy de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, las facultades y atribuciones que
se indican.

ARTICULO SEGUNDO. Se delegan en el Jefe de la Unidad de Supervision, Inspeccién y Vigilancia
Industrial las atribuciones especificas senaladas en el articulo 14, fracciones VI, VI, VIII, IX, X, XI, XlI,
XU, XIV, XV, XVI, XVII, XVIII, XIX, XX, XXI y XXII del Reglamento Interior de la Agencia Nacional de
Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos.

'
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b) Objetivo

Establecer los criterios para la comprobaciéon del cumplimiento de Regulados y Terceros de las
disposiciones legales, reglamentos y normativas en ejercicio de las facultades que tiene conferidas
esta DGSIVOI previstas en el articulo 36 del RIASEA, asi como las derivadas del “Acuerdo por el que
se delegan a los Jefes de la Unidad de Gestion Industrial y la Unidad de Supervision, Inspeccion y
Vigilancia Industrial de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio
Ambiente del Sector Hidrocarburos, las facultades y atribuciones que se indican”; mediante
requerimientos de informacién, con competencia técnica, imparcialidad, confidencialidad,
independencia y esmero.

c) Alcance

El presente procedimiento contempla la descripcién de las actividades que realiza la DGSIVOI para
la obtencién y analisis de los registros documentales del cumplimiento de los lineamientos
normativos de seguridad industrial, seguridad operativa y protecciéon al medio ambiente, que
deben ser observados por los Regulados y Terceros. Incluye la fundamentacién y motivaciéon
juridica del requerimiento de informacidn; la notificacién del oficio respectivo; el otorgamiento de
prorrogas cuando son procedentes; el andlisis de manifestaciones y probanzas; la formulacién del
acuerdo de cierre; la instauracién de procedimientos administrativos sancionatorios cuando se
configuren incumplimientos de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y protecciéon al medio
ambiente; y la obtencién de insumos para la actualizacidon de la matriz de riesgos que se emplea
para la planeacién y programacion anual de los actos de inspeccidon y verificacion de la Direcciéon
General.

d) Indicador o Parametro

De acuerdo con las caracteristicas del procedimiento, se establece un pardmetro que servira de
referencia para la ejecucion de las actividades previstas, cuyos elementos se describen a
continuacion.

Nombre: Ejecucién del Programa Anual de Supervision de la DGSIVOI.

Objetivo: Medir el cumplimiento del Programa Anual de Supervisién de la DGSIVOI, a fin de
determinar las areas de oportunidad existentes para su mejora continua.

Férmula:

Numero de requerimientos notificados

— — *100%
Numero de requerimientos programados

Descripcién de las variables:

e Numero de requerimientos notificados: Cantidad de requerimientos realizados de enero
al final del trimestre, en los que se cuenta con un acuse de recepcidon o cédula de
notificacion.

e Numero de requerimientos programados: Cantidad de requerimientos programados en
el aio, registrados en el Programa Operativo Anual de la DGSIVOI.

Responsable: DGSIVOI

Frecuencia de calculo: Trimestral
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Unidad de Medida: Porcentaje

e) Reglas de Operacién

No. USIVI-DGSIVOI-RO-01

Nombre Plazo para manifestarse

Descripcion El plazo otorgado al Tercero o Regulado para responder los requerimientos de
informacién, es de 10 dias habiles contados a partir de la notificacién de los
mismos.

Fuente Articulos 31y 32 de la LFPA.

Excepciones

Si existiera de por medio una solicitud de prérroga por el Tercero o Regulado, sin
perjuicio de lo establecido en otras leyes administrativas, la Administracion
Publica Federal, de oficio o a peticién de parte interesada, podra ampliar los
términos y plazos establecidos, sin que dicha ampliacién exceda en ningtin caso
de la mitad del plazo previsto originalmente, cuando asi lo exija el asunto y no se
perjudiquen los derechos de los interesados o de terceros; es decir 5 dias habiles
contados a partir de la notificacion de la respuesta de solicitud de prérroga.

No.

USIVI-DGSIVOI-RO-02

Nombre

/Anuencia para notificacién via correo electrénico

Descripcion

A efecto de dar legalidad a las notificaciones via correo electrénico, antes de
emitir el oficio de requerimiento de informacién, la DGSIVOI debe solicitar, que el
Regulado o Tercero a través de su representante legal manifieste de manera
expresa su voluntad y consentimiento para que, las notificaciones respecto de los
actos de Supervision mediante requerimientos de informacién se realicen por
medio de un correo electrénico que para tal fin especifique.

El establecimiento del correo electrénico por parte del Tercero o Regulado,
debera formalizarse por la misma via en que se le notifique la solicitud.

Fuente

Articulos 35 parrafo primero, fraccién Il, 39 y 69-C parrafo quinto de la LFPA en
lestricta relacién con los articulos 18 fracciéon XVI y 36 fraccion XX del RIASEA

Excepciones

No Aplica

No. USIVI-DGSIVOI-RO-03

Nombre Otorgamiento de prérroga

Descripcion Se otorgara prérroga a peticion de parte del Tercero o Regulado.
Fuente Articulos 3, 29 y 31 de la LFPA.

Excepciones

Si derivado de un anadlisis técnico-juridico detallado se determina que no se
otorgara la préorroga se debera fundamentar y motivar la razén, y ésta debera
informarse al solicitante.
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No. USIVI-DGSIVOI-RO-05

Nombre Rol del Autorizador de “Controlar”

Descripcion El Director General de la DGSIVOI sera el responsable de firmar los documentos
para realizar los diversos actos de supervision, inspeccion y verificacion.

Fuente Articulo Segundo del “Acuerdo por el que se delegan a los Jefes de la Unidad de

Gestion Industrial y la Unidad de Supervision, Inspeccion y Vigilancia Industrial
de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio
Ambiente del Sector Hidrocarburos, las facultades y atribuciones que se
indican”, a través del cual se delegan a la USIVI, las facultades y atribuciones
especificas de la Unidad de Gestion, Supervision, Inspeccion y Vigilancia
Comercial sefaladas en el articulo 14 fracciones VI, VII, VIII, I1X, X, XI, X1, XIlI, XIV,
XV, XVI, XVII, XVIII, XIX, XX, XXI y XXII del RIASEA.

Excepciones Para los actos que se deriven de normatividad comercial, el autorizador de
‘Controlar” sera el Titular de la USIVI.

No. USIVI-DGSIVOI-RO-06

Nombre Segundo requerimiento

Descripcion Se realizard un segundo requerimiento de informaciéon cuando el Tercero o
Regulado no proporcione la totalidad de las evidencias documentales
solicitadas.

Fuente Articulos 33 y 34 de las “Disposiciones Administrativas de Cardcter General que

establecen los Lineamientos para la autorizacion, aprobacion y evaluacion del

desempeno de terceros en materia de seguridad industrial, seguridad operativa
de proteccion al medio ambiente del Sector Hidrocarburos”.

Excepciones No Aplica

f) Definiciones y Acrénimos

i. Definiciones:

Agencia o ASEA: Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del
Sector Hidrocarburos.

Expediente: Unidad documental compuesta por documentos de archivo ordenados y relacionados
por un mismo asunto, actividad o tramite. (Ley General de Archivos, D.O.F. 15-06-2018)

Inspeccién: Es un acto de autoridad, cuyo fin es verificar la legalidad y cumplimiento de las
obligaciones a que se encuentran sujetos los Regulados de conformidad con las disposiciones
legales, reglamentarias y normativas en las materias competencia de la Agencia. (Manual de
Organizacion Especifico de la Unidad de Supervision, Inspeccion y Vigilancia Industrial, 28 de junio
de 2021)

Programa Anual de Supervisién: Es el nimero de requerimientos de informacion planificados para
realizarse dentro del afio n, contemplando criterios de recursos humanos, materiales y financieros;
asi como factores de riesgo industriales y sanitarios.
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Regulados: Las empresas productivas del Estado, las personas fisicas y morales de los sectores
publico, social y privado que realicen actividades reguladas y materia de la Ley de la Agencia
Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos.

Supervisién: Acto de autoridad mediante el cual la Agencia verifica, inspecciona y, en su caso,
comprueba el cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y normativas en las
materias objeto de la Ley de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Protecciéon al Medio
Ambiente del Sector Hidrocarburos.

Tercero: Los auditores externos, los organismos de certificacion, los laboratorios de prueba o de
calibraciéony las unidades de verificacién, asi como las personas fisicas o morales que lleven a cabo
actividades de supervision, inspeccidn y verificacidn, evaluaciones e investigaciones técnicas, asi
como de certificacion y auditorias referidas en la Ley de la Agencia Nacional de Seguridad
Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos y demdas ordenamientos
juridicos aplicables. (Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de
Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, D.O.F. 31-10-2014.)

Verificacién: Actividad que realizan las autoridades competentes para constatar a través de visitas,
requerimientos de informacién o documentacién fisica o electréonica, que los bienes, productos,
procesos y servicios cumplen o concuerdan con las Normas Oficiales Mexicanas o Estandares. (Ley
de Infraestructura de la Calidad, D.O.F., 01-07-2020). Asi como de los instrumentos normativos y
regulatorios emitidos por la Agencia, y los atribuidos a esta. (Manual de Organizacion Especifico
de la Unidad de Supervision, Inspeccion y Vigilancia Industrial, 28 de junio de 202]).

ii. Acrénimos
DGSIVOIL.- Direccién General de Supervisién, Inspeccién y Vigilancia de Operacién Integral.
D.O.F..- Diario Oficial de la Federacion.

LFPA.- Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

RIASEA.- Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al
Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos.

USIVI.- Unidad de Supervisién, Inspeccién y Vigilancia Industrial.
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g) Descripcién del Procedimiento

Procedimiento: Realizar actos de supervision

Clave: USIVI-DGSIVOI-PR-01
UR: DGSIVOI

Realizar actos de supervision

N°. Descripcion

Responsable

Entradas(E)/
Salidas(S)

Reglas de
operacion

INICIO: El procedimiento inicia cuando se tiene el objeto del requerimiento de informacién

Fundamentar
legalmente
requerimientos
informacion

Elaborar el oficio
2  requerimiento

informacion

y motivar

los Analista juridico
de de “Controlar”

de
de

Analista
técnico/juridico
de “Controlar”

E:

e Expediente
Regulado
/Tercero

e Programa
Supervisidon
DGSIVOI

e Anuencia
notificacion
correo
electroénico.

e Matriz de riesgos
de la Direccién

e Tramite

e Herramientas
tacticas
“Controlar”

e Instrumento
regulatorio
oficializado

e Padrén
Terceros

e Marco Juridico

del

de

para
via

de

de

de

e

Expediente
supervision
Oficio de
requerimiento de
informacién
[USIVI-DGSIVOI-
FR-02]

USIVI-DGSIVOI-
RO-05: Rol del

Autorizador
“Controlar”.

N/A

de

Revisar el oficio
3 requerimiento

informacion

:: Validador
“Controlar”

de

E:

e Oficio de
requerimiento de
informacién

USIVI-DGSIVOI-
RO-05: Rol del

Autorizador
“Controlar”

de

R
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Realizar actos de supervision
. Entradas(E)/ Reglas de
o
N°. Descripcion Responsable salidas(s) operacién
S:
. I fici d e Oficio de | USIVI-DGSIVOI-
Flrmar- € oticlo € Autorizador de requerimiento de | RO-05: Rol del
4 requerimiento de . " . .. .
. s - Controlar informacién Autorizador de
informacion . i
[USIVI-DGSIVOI- Controlar”.
FR-02]
Notificar el oficio de
requerimiento de
informacion.
¢El requerimiento de USIVI-DGSIVOI-
informacién se notific6? RO-02:
Analista Anuencia para
5 | Sicontintaenlaactividad 6 | técnico/juridico N/A notificacién via
No: éConsidera emitir otro | de “Controlar” correo
requerimiento de electrénico
informacién?
Si: Regresa a la actividad 2
No: Continltla en la
actividad 15
Integrar al expediente
correspondiente la
constancia de notificacion
¢El Regulado/  Tercero
respondié? S:
si tinG | tividad Analista e Constancia de
6 7" continua en fa activida técnico/juridico notificacion N/A
No: éConsidera emitir otro de “Controlar [USIVI-DGSIVOI-
requerimiento de FR-02 A/B/C]
informacioén?
Si: Regresa a la actividad 2
No: Continta en la
actividad 15

&cardo
1l z' Florves
8 1 Afio de Mag

CURSOR DE LA REVOLUCION MEXICANA



MEDIO AMBIENTE | [(J ASEA

N°.

Realizar actos de supervision

Descripcion
Analizar las
manifestaciones y
probanzas

Existen 3 alternativas a
seguir cuando se realiza el
analisis de las
manifestaciones:

Existe una solicitud de
prérroga
Continua en la actividad 8

Considera emitir otro
requerimiento de
informacién

Regresa a la actividad 2

Las manifestaciones y
probanzas son correctas
Continda en la actividad 15

Existe una solicitud de prérroga

10

Revisar si es procedente
otorgarle la prérroga al
Regulado/Tercero

¢es procedente otorgarle la
prorroga?

Si: Continlia en la actividad
9

No: Continuta en la
actividad 13

Fundamentar y motivar
legalmente el oficio de
otorgamiento de prorroga

Elaborar el oficio de
otorgamiento de prérroga

Entradas(E)/ Reglas de
Responsable Salidas(S) operacion
USIVI-DGSIVOI-
RO-01: Plazo
para

manifestarse

. USIVI-DGSIVOI-
Analista E:
.. Lo . . RO-03:
técnico/juridico ¢ Manifestaciones y .
“ ” Otorgamiento
de “Controlar probanzas .
de prérroga
USIVI-DGSIVOI-
RO-06:
Segundo
requerimiento
Analista
técnico/juridico N/A N/A

de “Controlar”

USIVI-DGSIVOI-

Analista juridico N/A RO-03:

de “Controlar” Otorgamiento
de proérroga

S:

Analista ¢ Oficio de

técnico/juridico otorgamiento de N/A

de “Controlar” prérroga [USIVI-

DGSIVOI-FR-04]
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Realizar actos de supervision

. Entradas(E)/ Reglas de
o
N°. Descripcion Responsable salidas(s) operacién
USIVI-DGSIVOI-
1 Revisar el oficio de Validador de N/A RO-05: Rol del
otorgamiento de prérroga | “Controlar” Autorizador de
“Controlar”.
e Oficio de
Firmar el oficio de otorgamiento de USIVI-DGSIVOI-
otorgamiento de prérroga | Autorizador de . . RO-05: Rol del
12 “Controlar” prorroga firmado Autorizador de
Regresa a la actividad 5 E:L;S_g/l:]-DGSIVOI— “Controlar”.
USIVI-DGSIVOI-
RO-02:
. s A’nalista. . Anuencia para
13 | Notificar determinacion técnico/juridico N/A e .
w ” notificacién via
de “Controlar
correo
electrénico
S:
::ttit;\ir;z::ié:onstanaa de Analista e Constancia de
14 técnico/juridico notificacion N/A
de “Controlar” [USIVI-DGSIVOI-

Continta en la actividad 15

Las manifestaciones y probanzas son correctas

15

Emitir acuerdo de

supervision

Analista
técnico/juridico
de “Controlar”

FR-02 A/B/C]

S:

e Acuerdo
supervision
[USIVI-DGSIVOI-
FR-05]

de

Fin del procedimiento
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AGENCIA DE SEGURIDAD,
ENERGIA Y AMBIENTE

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION GENERAL DE SUPERVISION, INSPECCION Y VIGILANCIA
DE OPERACION INTEGRAL

h) Mapa del Procedimiento

Nota: Revisar Anexo |y Il para un mejor entendimiento del procedimiento

Realizar actos de supervision
Analista Juridico de . PSSR “ " Validador de Autorizador de
b . Analista técnico/juridico de “controlar B W w »
controlar’ Controlar controlar
Oficio de
requerimiento
de informacion
* - Expediente de Oficio de .
: supervision requetimiento de  :
. -Oficiode informacion :
I requerimiento de N -
o informacién N :
: [va :
rr']l.ol:il:’::tamentary 2. Elaborar el oficio 3.Revisar el oficio de 4. Firmar el oficio de
los requerimientos de P de rgquerimigpto de rec!uerimier!t}) de rec!uelimien't‘o de
informacion informacién informacién informacién
- Expediente del Regulado /
Tercero
- Programa de Supervision
DGSIVOl 5. Notificar el oficio
- Anuencia para notificacién via de requerimiento de '«
correo electrénico. informacién
- Matriz de riesgos de la
Direccion
- Tramite
- Herramientas tacticas de
“Controlar’
;é:?:;r:::m regulatorio Constancia de
- Padron de Terceros envie
- Marco Juridico ;
¢El
No requerimiento
de informacion
se notific6?
6. Integrar al
expediente
correspondiente la
constancia de
notificacion Constancia de
notificacion
No
GEl
Tercero
respondi6?
) 4
si ZConsidera
! emitir otro
requerimiento
e informacion?
00 N
e
Ay
N . ; . R
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

ENERGIA Y AMBIENTE

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION GENERAL DE SUPERVISION, INSPECCION Y VIGILANCIA

DE OPERACION INTEGRAL

Realizar actos de supervision

Analista Juridico de
“controlar”

Analista técnico/juridico de “controlar”

Validador de
"Controlar"

Autorizador de
“controlar”

9. Fundamentar y
motivar legalmente el
oficio de
otorgamiento de
prérroga

Manifestaciones -
y

7. Analizar las

probanzas

Las manifestaciones y
probanzas

Existe una solicitud
son correctas

de prérroga

Considera
emitir otro
requerimiento
de informacion

8. Revisarsies

procedente otorgarle
laprérrogaal

Regulado/Tercero

Zes procedente
otorgarle la
prérroga?

13. Notificar
determinacion

A 4

14. Obtener
Constancia de
notificacion

Constancia de
notificacion

15. Emitir acuerdo de
supervision

Acuerdo de
supervision

10. Elaborar el oficio
de i de

prérroga

oficio de
otorgamiento
de prérroga

oficio de

otorgamiento

de prérroga
firmado

T1. Revisar el oficio de
otorgamiento de
prérroga

E

%

12. Firmar el oficio de
otorgamiento de
prérroga

-
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES AGENCIA DE SEGURIDAD,
ENERGIA Y AMBIENTE

i) Firmas de elaboracion, revisiéon y autorizacién.

Elaboro Revisé Autorizé

Lic. Maria Guadalupe Martinez

Ing. Cristian Manuel Pérez Loza Ing. Maria José Jarillo Gonzalez

Mauricio
Inspector Directora de Protocolos de Directora General de Supervision,
Emergencia y Atencion a Inspeccién y Vigilancia de
Emergencias e Incidentes Operacion Integral

Ing. Walter Calvillo Elizondo
Director de Aseguramiento de
Calidad, Inspeccién y Verificacién
de Terceros

Boulevard Adolfo Ruiz Cortines No. 4209, Col, Jardines en la Montafa, CP. 14210, Ciudad de México
Tel: (55) 9126-0100 www.gob.mx/asea Pagina 29 de 1M
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B. USIVI-DGSIVOI-PR-02 Monitorear resultados de Supervision
a) Marco funcional

Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio
Ambiente del Sector Hidrocarburos

ARTICULO 9. Al frente de cada una de las unidades habrd un Jefe de Unidad, quien asumird su
direccion técnica y administrativa y serd el responsable de su correcto funcionamiento y el de las
unidades administrativas bajo su adscripcion.

Los Jefes de Unidad seran auxiliados por los Directores Generales que les sean adscritos; asi como
por directores, subdirectores, jefes de departamento y demds servidores publicos que requieran
las necesidades del servicio y que se especifiquen en el Manual de Organizacion.

Los Jefes de Unidad tendrdn las siguientes atribuciones genéricas:

Xl1l. Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones y aquéllos que les sean
sefalados por delegacion, encomienda o que les correspondan por suplencia;

ARTICULO 13. La Unidad de Supervisién, Inspeccién y Vigilancia Industrial, serd competente en las
siguientes actividades del Sector: el reconocimiento y exploracion superficial asi como la
exploracion y extraccion de hidrocarburos; el tratamiento, refinacién, enajenacion,
comercializacion, transporte y almacenamiento del petrdleo;, el procesamiento, compresion,
licuefaccion, descompresion y regasificacion de gas natural; el transporte y almacenamiento de
gas licuado de petrdleo; el transporte y almacenamiento de petroliferos y el transporte por ducto
y el almacenamiento que se encuentre vinculado a ductos de petroquimicos, producto del
procesamiento del gas natural y de la refinacion del petrdleo.

Al efecto, implementard en las Direcciones Generales de su adscripcion los lineamientos y criterios
de actuacion, organizacion y operacion interna que determine el Director Ejecutivo, para:

IV. Supervisar, inspeccionar, vigilar y, en su caso, imponer las sanciones que correspondan
respecto del cumplimiento por parte de los Regulados de los permisos, licencias y autorizaciones
en materia de seguridad industrial y seguridad operativa para la realizacién de las actividades
en materia de recursos convencionales, recursos no convencionales maritimos y recursos no
convencionales terrestres, para:

a. El reconocimiento y exploracion de hidrocarburos;

b. La exploracion, perforacion y extraccion de hidrocarburos;

C. El tratamiento, refinacion, transporte y almacenamiento de petroleo;

d. El procesamiento, compresion, licuefaccion, descompresion y regasificacion de gas

natural;

El transporte, almacenamiento, distribucion de gas licuado de petrdleo;

El transporte, almacenamiento, distribucion de gas natural;

El transporte, almacenamiento, distribucion de petroliferos, y

El transporte por ducto y el almacenamiento, que se encuentre vinculado a ductos
de petroquimicos producto del procesamiento del gas natural y de la refinacion del
petroleo;

>Q ™o

V. Coordinar las visitas de evaluacion, verificacion y supervision a los Regulados respecto de las
prdcticas adoptadas en las actividades del Sector descritas en este articulo en los términos
previstos en el articulo 5, fraccion VI de la Ley, para lo cual podrd ordenar visitas, recorridos,
seguimientos geofisicos en la operacidon y cualquier otro acto administrativo que resulte
necesario;

'
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VI. Requerir u ordenar la comparecencia de los representantes de los Regulados en todas aquellas
diligencias y actuaciones que realice en ejercicio de las atribuciones que le confiere el presente
articulo;

XIX. Supervisar y vigilar a las personas fisicas o morales autorizadas y acreditadas por la Agencia
para llevar a cabo las actividades de supervision, inspeccion y verificacion, evaluaciones e
investigaciones técnicas referidas en la Ley;

XX. Supervisar y vigilar a los organismos de certificacion, los laboratorios de prueba o de
calibracion y las unidades de verificacion acreditados para evaluacion de la conformidad de las
normas oficiales mexicanas que apliquen a las actividades del Sector descritas en este articulo;

ARTICULO 14. La Unidad de Gestién, Supervisién, Inspeccién y Vigilancia Comercial, serd
competente en las siguientes actividades del Sector: la distribucion y expendio al publico de gas
natural; la distribucion y expendio al publico de gas licuado de petrdleo, asi como la distribucion
y expendio al publico de petroliferos. Al efecto, tendrd las siguientes atribuciones:

VII. Implementar en las Direcciones Generales de su adscripcion los lineamientos y criterios de
actuacion, organizacion y operacion interna que determine el Director Ejecutivo para la
supervision, inspeccion, vigilancia y, en su caso, imposicion de las sanciones que correspondan
respecto del cumplimiento por parte de los Regulados de los ordenamientos legales,
reglamentarios y demds reglas y normas que resulten aplicables, asi como los términos y
condiciones contenidos en los permisos, licencias y autorizaciones otorgadas por la Agencia;

ARTICULO 17. Al frente de cada una de las direcciones generales habrd un Director General, quien
asumird su direccion técnica y administrativa; serd el responsable de su correcto funcionamiento
y serd auxiliado por directores generales adjuntos, directores, subdirectores, jefes de
departamento y demds servidores publicos que requieran las necesidades del servicio y que se
especifiquen en el Manual de Organizacion.

ARTICULO 18. Los Directores Generales tendrdn las siguientes atribuciones genéricas:

I. Programar, organizar, dirigir y evaluar el desarrollo de los programas y el desemperfio de las
atribuciones encomendadas a la Direccion General a su cargo;

Ill. Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones y aquéllos que les sean
senalados por delegacion, encomienda o que les correspondan por suplencia;

XVI. Requerir a los Regulados la informacién y documentacion necesaria para el ejercicio de sus
atribuciones, asi como la exhibicion de dictamenes, reportes técnicos, informes de pruebas,
contratos con Terceros, estudios, certificados, o cualquier otro documento de evaluaciéon de la
conformidad;

XVIII. Resolver los asuntos, actos administrativos y demds relativos a sus atribuciones y ejecutar
los lineamientos y criterios de actuacion, organizacion y operacion interna correspondientes;

ARTICULO 36. La Direccion General de Supervision, Inspeccion y Vigilancia de Operacién Integral,
tendrad las siguientes atribuciones:

/. Supervisar, inspeccionar, vigilar y, en su caso, imponer las sanciones que correspondan en
materia de seguridad industrial, seguridad operativa y proteccion al medio ambiente, el
cumplimiento de los Regulados a los Sistemas de Administracion autorizados por la Agencia,
incluyendo las etapas de desmantelamiento y abandono de las instalaciones, asi como de control
integral de los residuos y las emisiones a la atmdsfera;
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Ill. Supervisar y vigilar los protocolos de actuacion autorizados por la Agencia para la atencion de
emergencias o situaciones de riesgo critico del Sector o aquéllas que puedan ocasionar un darfo
grave a las personas o a los bienes en materia de seguridad industrial, seguridad operativa y
proteccion al medio ambiente; asi como coordinar su implementacion con las unidades
administrativas de la Agencia, los Regulados y, en su caso, con las autoridades competentes de
la Administracion Publica Federal, de las entidades federativas y de los municipios;

IV. Supervisar y vigilar a los organismos de certificacion, los laboratorios de prueba o de
calibracion y las unidades de verificacion acreditados para evaluacion de la conformidad de las
normas oficiales mexicanas que apliquen a las actividades del Sector descritas en este articulo;

V. Supervisar y vigilar a la personas fisicas o morales autorizadas y acreditadas por la Agencia
para llevar a cabo las actividades de supervision, inspeccion y verificacion, evaluaciones e
investigaciones técnicas referidas en la Ley;

VI. Supervisar y vigilar a las personas fisicas o morales que cuenten con certificaciones como
auditores externos para la realizacion de auditorias, inspecciones y demds actividades de apoyo
a la Agencia;

VII. Supervisar, inspeccionar, vigilar y, en su caso, imponer las sanciones que correspondan
respecto del cumplimiento por parte de los Regulados a las disposiciones juridicas aplicables al
Sector, asi como el cumplimiento de las autorizaciones en materia de cambio de uso de suelo en
terrenos forestales, para lo cual podrd ordenar visitas, certificaciones, auditorias, revision de
escritorio o gabinete y, en general cualquier actuacion o diligencia que resulte aplicable;

Xlll. Supervisar, en relacion con las materias de su competencia, las actividades de capturaq,
exploracion, extraccion, transporte e inyeccion industrial de bidxido de carbono, que se realizan
con el fin de mejorar la produccion de hidrocarburos;

XIV. Supervisar la extraccion, transporte, almacenamiento y distribucion industrial de
biocombustibles, cuando estas actividades estén directamente vinculadas al proceso de
mezclado o preparacion de gasolinas y/o diésel, en relacion con las materias de su competencia,
en coordinacion, en su caso, con otras autoridades competentes y atendiendo a las disposiciones
normativas aplicables;

XIX. Ejecutar, los lineamientos y criterios de actuacion, organizacion y operacion interna
correspondientes al ejercicio de sus atribuciones, y

XX. Las demds que sean necesarias para el cumplimiento de sus atribuciones, las que le confieran
otras disposiciones juridicas y las que le encomiende su superior jerdrquico o el Director Ejecutivo.

ACUERDO por el que se delegan a los Jefes de la Unidad de Gestion Industrial y la Unidad de
Supervision, Inspeccion y Vigilancia Industrial de /la Agencia Nacional de Seguridad Industrial
y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, /as facultades y atribuciones que
se indican.

ARTICULO SEGUNDO. Se delegan en el Jefe de la Unidad de Supervisién, Inspeccion y Vigilancia
Industrial las atribuciones especificas sefaladas en el articulo 14, fracciones VI, VII, VIII, IX, X, XI, XII,
X, XIV, XV, XVI, XVII, XVIII, XIX, XX, XXI y XXII del Reglamento Interior de la Agencia Nacional de
Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos.
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b) Objetivo

Dar seguimiento a los resultados del analisis y la evaluaciéon de los registros documentales
presentados por los Regulados y Terceros en atencién a los actos de supervision, relativos al
cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentos y normativas aplicables. Lo anterior, en
ejercicio de las facultades de supervision que tiene conferidas esta DGSIVOI previstas en el articulo
36 del RIASEA.

c) Alcance

El presente procedimiento contempla la descripcién de las actividades que realiza la DGSIVOI para
dar seguimiento a los resultados obtenidos a través del proceso de supervisidon y su utilizacion
como insumo para la realizacion de un ejercicio de administracién de riesgos de seguridad
industrial, seguridad operativa y protecciéon al medio ambiente. Incluye la actualizacion de la base
de datos «Expedientes Maestran», la verificacion de la integracién del expediente de supervision, la
obtencion de parametros operativos y su integracién en la matriz de riesgos empleada para la
planeacién y programacion anual de los actos de inspeccién y verificacion de la Direccién General.

d) Indicador o Parametro

De acuerdo con las caracteristicas del procedimiento, se establece un pardmetro que servira de
referencia para la ejecucién de las actividades previstas, cuyos elementos se describen a
continuacion.

Nombre: Porcentaje de atenciéon de actos de supervision emitidos por DGSIVOI.

Objetivo: Medir la eficacia del Programa Anual de Supervisién de la DGSIVOI, a fin de determinar
el nivel de atencion a los requerimientos de informacién de supervision y asi realizar la mejora
continua.

Férmula:

Numero de requerimientos atendidos

- — — *100%
Numero de requerimientos notificados

Descripcion de las variables:

e Numero de requerimientos atendidos: Cantidad de requerimientos atendidos de enero
al final del trimestre, por el Tercero y/o Regulado.

e Numero de requerimientos notificados: Cantidad de requerimientos en el aio, en los que
se cuenta con un acuse de recepcion o cédula de notificacion.

Responsable: DGSIVOI
Frecuencia de calculo: Trimestral
Unidad de Medida: Porcentaje

e) Reglas de Operacién

No aplican reglas de operacién para este procedimiento.
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f) Definiciones y Acrénimos

i. Definiciones:
Agencia o ASEA: Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del
Sector Hidrocarburos.

Expediente: Unidad documental compuesta por documentos de archivo ordenados y relacionados
por un mismo asunto, actividad o tramite. (Ley General de Archivos, D.O.F. 15-06-2018)

Inspeccién: Es un acto de autoridad, cuyo fin es verificar la legalidad y cumplimiento de las
obligaciones a que se encuentran sujetos los Regulados de conformidad con las disposiciones
legales, reglamentarias y normativas en las materias competencia de la Agencia. (Manual de
Organizacion Especifico de la Unidad de Supervision, Inspeccion y Vigilancia Industrial, 28 de junio
de 2021)

Programa Anual de Supervision: Es el numero de requerimientos de informacion planificados para
realizarse dentro del afno n, contemplando criterios de recursos humanos, materiales y financieros;
asi como factores de riesgo industriales y sanitarios.

Regulados: Las empresas productivas del Estado, las personas fisicas y morales de los sectores
publico, social y privado que realicen actividades reguladas y materia de la Ley de la Agencia
Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos.

Supervisién: Acto de autoridad mediante el cual la Agencia verifica, inspecciona y, en su caso,
comprueba el cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y normativas en las
materias objeto de la Ley de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio
Ambiente del Sector Hidrocarburos.

Tercero: Los auditores externos, los organismos de certificacion, los laboratorios de prueba o de
calibracidny las unidades de verificacion, asi como las personas fisicas o morales que lleven a cabo
actividades de supervision, inspeccidn y verificacion, evaluaciones e investigaciones técnicas, asi
como de certificaciéon y auditorias referidas en la Ley de la Agencia Nacional de Seguridad
Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos y demdas ordenamientos
juridicos aplicables. (Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de
Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, D.O.F. 31-10-2014.)

Verificacion: Actividad que realizan las autoridades competentes para constatar a través de visitas,
requerimientos de informacién o documentacién fisica o electréonica, que los bienes, productos,
procesos y servicios cumplen o concuerdan con las Normas Oficiales Mexicanas o Estandares. (Ley
de Infraestructura de la Calidad, D.O.F., 01-07-2020). Asi como de los instrumentos normativos y
regulatorios emitidos por la Agencia, y los atribuidos a esta. (Manual de Organizacion Especifico
de la Unidad de Supervision, Inspeccion y Vigilancia Industrial, 28 de junio de 2021).

ii. Acréonimos
DGSIVOIL.- Direccién General de Supervisidn, Inspeccidn y Vigilancia de Operacién Integral.
D.O.F..- Diario Oficial de la Federacion.

RIASEA.- Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccioén al
Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos.

USIVI.- Unidad de Supervisién, Inspeccién y Vigilancia Industrial.
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g) Descripcién del Procedimiento

Procedimiento: Monitorear resultados de supervision
Clave: USIVI-DGSIVOI-PR-02

UR: DGSIVOI
Monitorear resultados de supervisiéon
o s Entradas(E)/ Reglas de
Ne°. Descripcion Responsable salidas(s) operacién
INICIO: El procedimiento inicia una vez que se termine de ejecutar el acto de supervision
Analist &
Actualizar Base de Datos ’na Ista e e Base de Datos N/A
1 - técnico/juridico .
«Expedientes Maestra» w ” «Expedientes
de “Controlar
Maestra»
. . L s . S:
2 Verlflc-ar la integracion  del Yalldador ) de Expediente de N/A
expediente Controlar s
supervision
. S:
3 Obtener parametros operativos )’a"dad” ” de e Parametros N/A
Controlar .
Operativos
4 Asignar ponderacion con base en la  Validador de N/A N/A
metodologia basada en riesgo “Controlar”
S:
. e Mapa de
5 | Actualizar matriz de riesgos Yalldador " de riesgos N/A
Controlar .
e Matriz de
riesgos
Fin del procedimiento
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

ASEA

AGENCIA DE SEGURIDAD,
ENERGIA Y AMBIENTE

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION GENERAL DE SUPERVISION, INSPECCION Y VIGILANCIA

DE OPERACION INTEGRAL

h) Mapa del Procedimiento

Nota: Revisar Anexo |y Il para un mejor entendimiento del procedimiento

Monitorear resultados de supervision

Analista técnico/juridico de controlar

Validador de Controlar

1. Actualizar Base
de Datos

“Expedientes
Maestra”

Base de Datos
“Expedientes
Maestra”

A

2.integrar el
expediente

4

3. Obtener
pardmetros
operativos

h A
4. Asignar
ponderacién con
baseenla
metodologia
basada en riesgo

5. Actualizar la

matriz de riesgos

Fin

Expediente de
supervision

Parémetros
Operativos

- Mapa de riesgos
- Matriz de riesgos

Boulevard Adolfo Ruiz Cortines No. 4209, Col, Jardines en la Montafa, CP. 14210, Ciudad de México )

Tel: (55) 9126-0100 www.gob.mx/asea
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES AGENCIA DE SEGURIDAD,
ENERGIA Y AMBIENTE

i) Firmas de elaboracion, revisién y autorizaciéon

Elaboré Reviso Autorizé
Ing. Cristian Manuel Pérez Loza Lic. Maria Guadalupe Martinez Ing. Maria José Jarillo Gonzalez
Mauricio
Inspector Directora de Protocolos de Directora General de Supervision,
Emergencia y Atencion a Inspeccién y Vigilancia de
Emergencias e Incidentes Operacion Integral

Ing. Walter Calvillo Elizondo

Director de Aseguramiento de
Calidad, Inspeccién y Verificacién
de Terceros

Boulevard Adolfo Ruiz Cortines No. 4209, Col, Jardines en la Montafa, CP. 14210, Ciudad de México
Tel: (55) 9126-0100 www.gob.mx/asea Pagina 37 de 1M
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C. USIVI-DGSIVOI-PR-03 Realizar logistica
a) Marco funcional

Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medlio
Ambiente del Sector Hidrocarburos

ARTICULO 9. Al frente de cada una de las unidades habrd un Jefe de Unidad, quien asumird su
direccion técnica y administrativa y serd el responsable de su correcto funcionamiento y el de las
unidades administrativas bajo su adscripcion.

Los Jefes de Unidad seran auxiliados por los Directores Generales que les sean adscritos; asi como
por directores, subdirectores, jefes de departamento y demds servidores publicos que requieran
las necesidades del servicio y que se especifiquen en el Manual de Organizacion.

Los Jefes de Unidad tendrdn las siguientes atribuciones genéricas:

Xl1l. Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones y aquéllos que les sean
senalados por delegacion, encomienda o que les correspondan por suplencia;

ARTICULO 13. La Unidad de Supervision, Inspeccion y Vigilancia Industrial, serd competente en las
siguientes actividades del Sector: el reconocimiento y exploracion superficial asi como la
exploracion 'y extraccion de hidrocarburos; el tratamiento, refinacion, enajenacion,
comercializacion, transporte y almacenamiento del petrdleo;, el procesamiento, compresion,
licuefaccion, descompresion y regasificacion de gas natural; el transporte y almacenamiento de
gas licuado de petrdleo; el transporte y almacenamiento de petroliferos y el transporte por ducto
y el almacenamiento que se encuentre vinculado a ductos de petroquimicos, producto del
procesamiento del gas natural y de la refinacion del petrdleo.

Al efecto, implementard en las Direcciones Generales de su adscripcion los lineamientos y criterios
de actuacion, organizacion y operacion interna que determine el Director Ejecutivo, para:

IV. Supervisar, inspeccionar, vigilar y, en su caso, imponer las sanciones que correspondan
respecto del cumplimiento por parte de los Regulados de los permisos, licencias y autorizaciones
en materia de seguridad industrial y seguridad operativa para la realizacién de las actividades
en materia de recursos convencionales, recursos no convencionales maritimos y recursos no
convencionales terrestres, para:

a. El reconocimiento y exploracion de hidrocarburos;

b. La exploracion, perforacion y extraccion de hidrocarburos;

C. El tratamiento, refinacion, transporte y almacenamiento de petroleo;

d. El procesamiento, compresion, licuefaccion, descompresion y regasificacion de gas

natural;

El transporte, almacenamiento, distribucion de gas licuado de petrdleo;

El transporte, almacenamiento, distribucion de gas natural;

El transporte, almacenamiento, distribucion de petroliferos, y

El transporte por ducto y el almacenamiento, que se encuentre vinculado a ductos
de petroquimicos producto del procesamiento del gas natural y de la refinacion del
petroleo;

>Q ™o

V. Coordinar las visitas de evaluacion, verificacion y supervision a los Regulados respecto de las
prdcticas adoptadas en las actividades del Sector descritas en este articulo en los términos
previstos en el articulo 5, fraccion VI de la Ley, para lo cual podrd ordenar visitas, recorridos,
seguimientos geofisicos en la operacién y cualquier otro acto administrativo que resulte
necesario;
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VI. Requerir u ordenar la comparecencia de los representantes de los Regulados en todas aquellas
diligencias y actuaciones que realice en ejercicio de las atribuciones que le confiere el presente
articulo;

X. Determinar e imponer las medidas técnicas correctivas, de urgente aplicacion, de restauracion
vy las acciones para subsanar irregularidades; asi como las medidas de seguridad y, en su caso, las
sanciones, proveyendo lo necesario para obtener la ejecucion de éstas dltimas, en términos de las
disposiciones juridicas aplicables;

XlII. Designar o, en su caso, habilitar a los servidores publicos de la Agencia que actuaran como
inspectores federales y emitir las drdenes de visita que éstos deben efectuar;

XIV. Instaurar y resolver, en los términos de las disposiciones legales y reglamentarias aplicables,
todos los procedimientos administrativos que se requieran para el ejercicio de las atribuciones de
supervision, inspeccion, vigilancia y sancion previstas en este articulo;

XIX. Supervisar y vigilar a las personas fisicas o morales autorizadas y acreditadas por la Agencia
para llevar a cabo las actividades de supervision, inspeccion y verificacion, evaluaciones e
investigaciones técnicas referidas en la Ley;

XX. Supervisar y vigilar a los organismos de certificacion, los laboratorios de prueba o de
calibracion y las unidades de verificacion acreditados para evaluacion de la conformidad de las
normas oficiales mexicanas que apliquen a las actividades del Sector descritas en este articulo;

ARTICULO 14. La Unidad de Gestion, Supervision, Inspeccion y Vigilancia Comercial, serd
competente en las siguientes actividades del Sector: la distribucion y expendio al publico de gas
natural; la distribucion y expendio al publico de gas licuado de petrdleo, asi como la distribucion
y expendio al publico de petroliferos. Al efecto, tendrd las siguientes atribuciones:

Vil. Implementar en las Direcciones Generales de su adscripcion los lineamientos y criterios de
actuacion, organizacion y operacion interna que determine el Director Ejecutivo para la
supervision, inspeccion, vigilancia y, en su caso, imposicion de las sanciones que correspondan
respecto del cumplimiento por parte de los Regulados de los ordenamientos legales,
reglamentarios y demds reglas y normas que resulten aplicables, asi como los términos y
condiciones contenidos en los permisos, licencias y autorizaciones otorgadas por la Agencia;

ARTICULO 17. Al frente de cada una de las direcciones generales habrd un Director General, quien
asumird su direccion técnica y administrativa; serd el responsable de su correcto funcionamiento
y serd auxiliado por directores generales adjuntos, directores, subdirectores, jefes de
departamento y demds servidores publicos que requieran las necesidades del servicio y que se
especifiquen en el Manual de Organizacion.

ARTICULO 18. Los Directores Generales tendrdn las siguientes atribuciones genéricas:

l. Programar, organizar, dirigir y evaluar el desarrollo de los programas y el desemperio de las
atribuciones encomendadas a la Direccion General a su cargo;

lll. Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones y aquéllos que les sean
sefAialados por delegacién, encomienda o que les correspondan por suplencia;

XII. Expedir las ordenes de visita y los oficios mediante los cuales se comisione al personal de su
adscripcion para la realizacion de las diligencias necesarias para el cumplimiento de las
atribuciones de la Direccion General a su cargo; habilitar a los servidores publicos de la Agencia y
de otras dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, estatal o municipal,
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necesarias para la notificacion, ejecucion y demds actuaciones inherentes a los actos
administrativos a cargo de la Agencia;

XVI. Requerir a los Regulados la informacion y documentacion necesaria para el ejercicio de sus
atribuciones, asi como la exhibicion de dictamenes, reportes técnicos, informes de pruebas,
contratos con Terceros, estudios, certificados, o cualquier otro documento de evaluacion de la
conformidad;

XVIII. Resolver los asuntos, actos administrativos y demds relativos a sus atribuciones y ejecutar
los lineamientos y criterios de actuacion, organizacion y operacion interna correspondientes;

ARTICULO 36. La Direccién General de Supervision, Inspeccion y Vigilancia de Operacién Integral,
tendrd las siguientes atribuciones:

/. Supervisar, inspeccionar, vigilar y, en su caso, imponer las sanciones que correspondan en
materia de seguridad industrial, seguridad operativa y proteccion al medio ambiente, el
cumplimiento de los Regulados a los Sistemas de Administracion autorizados por la Agencia,
incluyendo las etapas de desmantelamiento y abandono de las instalaciones, asi como de control
integral de los residuos y las emisiones a la atmadsfera;

lll. Supervisar y vigilar los protocolos de actuacion autorizados por la Agencia para la atencion de
emergencias o situaciones de riesgo critico del Sector o aquéllas que puedan ocasionar un darfio
grave a las personas o a los bienes en materia de seguridad industrial, seguridad operativa y
proteccion al medio ambiente; asi como coordinar su implementacion con las unidades
administrativas de la Agencia, los Regulados y, en su caso, con las autoridades competentes de
la Administracion Publica Federal, de las entidades federativas y de los municipios;

IV. Supervisar y vigilar a los organismos de certificacion, los laboratorios de prueba o de
calibracion y las unidades de verificacion acreditados para evaluacion de la conformidad de las
normas oficiales mexicanas que apliquen a las actividades del Sector descritas en este articulo;

V. Supervisar y vigilar a la personas fisicas o morales autorizadas y acreditadas por la Agencia
para llevar a cabo las actividades de supervision, inspeccion y verificacion, evaluaciones e
investigaciones técnicas referidas en la Ley;

VI. Supervisar y vigilar a las personas fisicas o morales que cuenten con certificaciones como
auditores externos para la realizacion de auditorias, inspecciones y demds actividades de apoyo
a la Agencia;

VIl. Supervisar, inspeccionar, vigilar y, en su caso, imponer las sanciones que correspondan
respecto del cumplimiento por parte de los Regulados a las disposiciones juridicas aplicables al
Sector, asi como el cumplimiento de las autorizaciones en materia de cambio de uso de suelo en
terrenos forestales, para lo cual podrd ordenar visitas, certificaciones, auditorias, revision de
escritorio o gabinete y, en general cualquier actuacion o diligencia que resulte aplicable;

IX. Designar a los servidores publicos de la Agencia que actuardn como inspectores federales;

XIX. Ejecutar, los lineamientos y criterios de actuacion, organizacion y operacion interna
correspondientes al ejercicio de sus atribuciones, y

XX. Las demds que sean necesarias para el cumplimiento de sus atribuciones, las que le confieran
otras disposiciones juridicas y las que le encomiende su superior jerdrquico o el Director Ejecutivo.
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ACUERDO por el que se delegan a los Jefes de la Unidad de Gestion Industrial y la Unidad de
Supervision, Inspeccion y Vigilancia Industrial de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial
y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, /as facultades y atribuciones que
se indican.

ARTICULO SEGUNDO. Se delegan en el Jefe de la Unidad de Supervision, Inspeccién y Vigilancia
Industrial las atribuciones especificas senaladas en el articulo 14, fracciones VI, VI, VIII, IX, X, XI, XlI,
X, XIV, XV, XVI, XVII, XVIII, XIX, XX, XXI y XXII del Reglamento Interior de la Agencia Nacional de
Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos.

b) Objetivo

Gestionar los recursos humanos, materiales y financieros necesarios para llevar a cabo las visitas
de inspeccidny verificacion del cumplimiento de Regulados y Terceros de las disposiciones legales
y normativas de seguridad industrial, seguridad operativa y de proteccion al medio ambiente; ello
en ejercicio de las facultades de inspeccion y verificacion que tiene conferidas esta DGSIVOI
previstas en el RIASEA.

c) Alcance

El presente procedimiento contempla la descripcién de actividades que realiza la DGSIVOI para
gestionar los recursos humanos, materiales y financieros necesarios para llevar a cabo las visitas
de inspeccidn y verificacién. Incluye la solicitud de elaboracién de documentos de planificacién,
tales como solicitud de viaticos y solicitud de transporte; asi como las gestiones necesarias para
su aprobaciéon. Contemplando la asignacién de un analista juridico responsable de elaborar los
documentos necesarios de la realizacion de visitas de inspeccién y verificaciéon, como son oficio
de comision, orden de inspeccidn o verificacién y formato de acta circunstanciada.

d) Indicador o Parametro

De acuerdo con las caracteristicas del procedimiento, no aplica establecer un indicador o
parametro para la ejecucién de las actividades previstas.

e) Reglas de Operacion

No. USIVI-DGSIVOI-RO-05

Nombre Rol del Autorizador de “Controlar”

Descripcion El Director General de la DGSIVOI sera el responsable de firmar los documentos
para realizar los diversos actos de supervisidn, inspeccidn y verificacion.

Fuente Articulo Segundo del “Acuerdo por el que se delegan a los Jefes de la Unidad de

Gestion Industrial y la Unidad de Supervision, Inspeccion y Vigilancia Industrial
de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio
Ambiente del Sector Hidrocarburos, las facultades y atribuciones que se
indican”, a través del cual se delegan a la USIVI, las facultades y atribuciones
especificas de la Unidad de Gestidn, Supervisién, Inspeccidon y Vigilancia
Comercial sefaladas en el articulo 14 fracciones VI, VII, VIII, I1X, X, XI, X1, XIII, XIV,
XV, XVI, XVII, XVIII, XIX, XX, XXI 'y XXII del RIASEA.

Excepciones Para los actos que se deriven de normatividad comercial, el autorizador de
‘Controlar” sera el Titular de la USIVI.
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MBIENTE

No.

USIVI-DGSIVOI-RO-07

Nombre

Asignacion de recursos humanos, y gestion de recursos materiales y financieros

Descripcion

Los equipos de inspectores deberdn estar conformados por al menos 2
(dos) personas, procurando contar con un especialista técnico y un
especialista en materia legal, lo anterior con la finalidad de poder atender
de manera correcta y puntual lo concerniente a los protocolos del
procedimiento administrativo correspondiente.

Se debe establecer un lider del equipo de inspectores, mismo que debe
contar con capacidad de gestion para la distribuciéon de tareas y la
asignacion de responsabilidades y autoridad para tomar decisiones.

Los inspectores comisionados para realizar la inspeccién/verificacién
deberan contar con una Credencial de Inspector Federal vigente, conforme
al Manual de Procedimientos para la Designaciéon, Habilitacion y Emisiéon
de Credenciales de Inspectores Federales de la ASEA.

El equipo de inspectores debera realizar sus actuaciones en apego con lo
establecido en el Cédigo de Etica de las personas servidoras publicas del
Gobierno Federal, el Cédigo de Conducta de la Agencia Nacional de
Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector
Hidrocarburos, y en la Carta de Integridad de los Inspectores Federales de
la Agencia.

Apegdndose invariablemente a los Lineamientos por los que se establecen
medidas de austeridad en el gasto de operacién en las dependencias y
entidades de la Administracion Publica Federal, y en particular al numeral
10 de dichos lineamientos.

Fuente

Establecido por la USIVI.

Excepciones

Para cada caso se debera determinar que la dupla corresponda al nimero
optimo de inspectores en funcion de la materia y de las caracteristicas

especificas de la inspeccién/verificacién a realizar.
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f) Definiciones y Acrénimos

i. Definiciones:

Agencia o ASEA: Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del
Sector Hidrocarburos.

Carta de Integridad: Documento a través del cual los inspectores federales facultados para actuar
en los asuntos de la Agencia se comprometen a dar cumplimiento y a aplicar un conjunto de
politicas referentes a su actuacion con estricto apego a la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, a la Ley Federal de Austeridad Republicana, al Cédigo de Etica de las personas
servidoras publicas del Gobierno Federal, al Cédigo de Conducta de la ASEA y demas disposiciones
legales y normativas aplicables.

Codigo de Conducta de la ASEA: Documento mediante el cual se establece la forma en que las
personas servidoras publicas de la ASEA deben conducirse para el cumplimiento de sus funciones.

Cédigo de Etica: Documento que retine los principios, valores, reglas de integridad y compromisos
que se consideran idéneos para constituir un referente deontolégico que, ademas de guiar el
desempeio y conducta de las personas servidoras publicas en aras de la excelencia, facilite la
reflexion ética sobre la funcién publica que desempenan.

Credencial de Inspector Federal: Identificacion oficial Unica e intransferible, que se entrega a una
persona servidora publica, que ha sido designada o habilitada como Inspector Federal de la ASEA.
(Manual de Procedimientos para la Designacion, Habilitacion y Emision de Credenciales de
Inspectores Federales de la ASEA, 19 de julio de 2021)

Expediente: Unidad documental compuesta por documentos de archivo ordenados y relacionados
por un mismo asunto, actividad o tramite. (Ley General de Archivos, D.O.F. 15-06-2018)

Inspeccién: Es un acto de autoridad, cuyo fin es verificar la legalidad y cumplimiento de las
obligaciones a que se encuentran sujetos los Regulados de conformidad con las disposiciones
legales, reglamentarias y normativas en las materias competencia de la Agencia. (Manual de
Organizacion Especifico de la Unidad de Supervision, Inspeccion y Vigilancia Industrial, 28 de junio
de 2021)

Regulados: Las empresas productivas del Estado, las personas fisicas y morales de los sectores
publico, social y privado que realicen actividades reguladas y materia de la Ley de la Agencia
Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos.

Supervisién: Acto de autoridad mediante el cual la Agencia verifica, inspecciona y, en su caso,
comprueba el cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y normativas en las
materias objeto de la Ley de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio
Ambiente del Sector Hidrocarburos.

Tercero: Los auditores externos, los organismos de certificacion, los laboratorios de prueba o de
calibracidn y las unidades de verificacion, asi como las personas fisicas o morales que lleven a cabo

actividades de supervisién, inspeccién y verificacion, evaluaciones e investigaciones técnicas, asi

como de certificacion y auditorias referidas en la Ley de la Agencia Nacional de Seguridad
Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos y demas ordenamientos
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juridicos aplicables. (Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de
Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, D.O.F. 31-10-2014.)

Verificacion: Actividad que realizan las autoridades competentes para constatar a través de visitas,
requerimientos de informacion o documentacion fisica o electrénica, que los bienes, productos,
procesos y servicios cumplen o concuerdan con las Normas Oficiales Mexicanas o Estandares. (Ley
de Infraestructura de la Calidad, D.O.F., 01-07-2020). Asi como de los instrumentos normativos y
regulatorios emitidos por la Agencia, y los atribuidos a esta. (Manual de Organizacion Especifico
de la Unidad de Supervision, Inspeccion y Vigilancia Industrial, 28 de junio de 2021)

ii. Acrénimos
DGSIVOIL.- Direccion General de Supervision, Inspeccion y Vigilancia de Operacién Integral.

D.O.F..- Diario Oficial de la Federacion.

RIASEA.- Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al
Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos.

UAF.- Unidad de Administracién y Finanzas.

USIVI.- Unidad de Supervision, Inspeccion y Vigilancia Industrial.
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g) Descripcién del Procedimiento

Procedimiento: Realizar logistica
Clave: USIVI-DGSIVOI-PR-03

ASEA& |

MBIENTE

UR: DGSIVOI
Realizar logistica
o Ny Entradas(E)/ Reglas de
Ne°. Descripcion Responsable salidas(s) opgracién
INICIO: El procedimiento se realiza previo a una inspeccidén o una verificacion
E:
e POA Controlar
¢ Instrumento
regulatorio
oficializado
e Guias de apoyo
e Tramite
e Padrén de
Realizar solicitud de elaboracién de los Tercer.os
: documentos de la planificacién Validador de  * $xped|ente de N/A
. .. “Controlar” erceros
Se realizan en paralelo las actividades 2 e Mapa de
y9 riesgos
e Expediente del
regulado
e Marco juridico
e Experiencia
operativa de
supervision
¢ Solicitud de
intervencién
uUsIivi-
DGSIVOI-
RO-07:
Asignacion
Asignar al analista técnico la | Validador de de recursos
2 e Ll - . . N/A
planificacion de la visita Controlar humanos, y
gestion de
recursos
materiales y
financieros
Analista
Elaborar la solicitud de viaticos y | técnico/jurid N/A
3 h N/A
transporte ico de
“Controlar”
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Realizar logistica

N°.

10

n

Descripcion

Revisar la solicitud de viaticos y
transporte

¢Se aprueba?

Si: Contindia en la actividad 5
No: Regresa a la actividad 3

Firmar la solicitud de viaticos y
transporte
Enviar la solicitud de viaticos y

transporte al enlace

Enviar la solicitud de viaticos y
transporte a la UAF

Esperar a que se realice la gestion de
los viaticos

Recibir acuse de la solicitud de viaticos
y transporte de la UAF

Continua en la actividad 13

Asignar al analista juridico

Elaborar la documentacién para
realizar la inspeccién o verificacion
fundamentada legalmente

Revisar la documentacion para realizar
la inspeccidn o verificacion

¢Se aprueba?

Si: Contintda en la actividad 12
No: regresa a la actividad 10

Responsable

Validador de
“Controlar”

Autorizador
de
“Controlar”

Analista
técnico/jurid
ico de
“Controlar”

Enlace
Administrati
Vo de
“Controlar”

Enlace
Administrati
vo de
“Controlar”

Validador de
“Controlar”

Analista
juridico de
“Controlar”

Validador de
“Controlar”

Entradas(E)/
Salidas(S)

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Reglas de
operacion

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

USIVvI-
DGSIVOI-
RO-05: Rol
del
Autorizador
de
“Controlar”.

N/A

CURSOR DE
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

MEDIO AMBIENTE ASEA

AGENCIA DE SEGURIDAD,

ENERGIA Y

AMBIENTE

Realizar logistica

s Entradas(E)/ Reglas de
Ne°. Descripcion Responsable salidas(s) opgracién
uUsivi-
DGSIVOI-
. .. . Autorizador RO-05: Rol
Firmar la documentacion para realizar
12 la inspeccién o verificacion de N/A del
“Controlar” Autorizador
de
“Controlar”.
S:
. e Orden de
Revisar la inspeccién/
. . A fi’ocumentac verificacion,
13 Re.wsar la .d'ocumer.ﬂfacufr‘\ pararealizar  i6n ' para formato de acta N/A
la inspeccién o verificacion !'eallzar. ) la de inspeccion
inspeccién o R
verificacion /verificacion y
oficio de
comisién

Fin del procedimiento
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73, MEDIO AMBIENTE | ["J ASEA

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES AGENCIA DE SEGURIDAD,

ENERGIA Y AMBIENTE

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION GENERAL DE SUPERVISION, INSPECCION Y VIGILANCIA
DE OPERACION INTEGRAL

h) Mapa del Procedimiento

Nota: Revisar Anexo |y Il para un mejor entendimiento del procedimiento

Analista juridico de controlar

de viaticos y
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AGENCIA DE SEGURIDAD,
ENERGIA Y AMBIENTE

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION GENERAL DE SUPERVISION, INSPECCION Y VIGILANCIA
DE OPERACION INTEGRAL
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES AGENCIA DE SEGURIDAD,
ENERGIA Y AMBIENTE

i) Firmas de elaboracion, revisién y autorizaciéon

Elaboré Reviso Autorizé
Ing. Cristian Manuel Pérez Loza Lic. Maria Guadalupe Martinez Ing. Maria José Jarillo Gonzalez
Mauricio
Inspector Directora de Protocolos de Directora General de Supervision,
Emergencia y Atencion a Inspeccién y Vigilancia de
Emergencias e Incidentes Operacion Integral

Ing. Walter Calvillo Elizondo

Director de Aseguramiento de
Calidad, Inspeccién y Verificacién
de Terceros
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D. USIVI-DGSIVOI-PR-04 Realizar actos de inspeccion y verificaciéon
a) Marco funcional

Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio
Ambiente del Sector Hidrocarburos

ARTICULO 9. Al frente de cada una de las unidades habrd un Jefe de Unidad, quien asumird su
direccion técnica y administrativa y serd el responsable de su correcto funcionamiento y el de las
unidades administrativas bajo su adscripcion.

Los Jefes de Unidad seran auxiliados por los Directores Generales que les sean adscritos; asi como
por directores, subdirectores, jefes de departamento y demds servidores publicos que requieran
las necesidades del servicio y que se especifiquen en el Manual de Organizacion.

Los Jefes de Unidad tendrdn las siguientes atribuciones genéricas:

Xl1l. Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones y aquéllos que les sean
senalados por delegacion, encomienda o que les correspondan por suplencia;

ARTICULO 13. La Unidad de Supervision, Inspeccion y Vigilancia Industrial, serd competente en las
siguientes actividades del Sector: el reconocimiento y exploracion superficial asi como la
exploracion 'y extraccion de hidrocarburos; el tratamiento, refinacion, enajenacion,
comercializacion, transporte y almacenamiento del petrdleo;, el procesamiento, compresion,
licuefaccion, descompresion y regasificacion de gas natural; el transporte y almacenamiento de
gas licuado de petrdleo; el transporte y almacenamiento de petroliferos y el transporte por ducto
y el almacenamiento que se encuentre vinculado a ductos de petroquimicos, producto del
procesamiento del gas natural y de la refinacion del petrdleo.

Al efecto, implementard en las Direcciones Generales de su adscripcion los lineamientos y criterios
de actuacion, organizacion y operacion interna que determine el Director Ejecutivo, para:

IV. Supervisar, inspeccionar, vigilar y, en su caso, imponer las sanciones que correspondan
respecto del cumplimiento por parte de los Regulados de los permisos, licencias y autorizaciones
en materia de seguridad industrial y seguridad operativa para la realizacién de las actividades
en materia de recursos convencionales, recursos no convencionales maritimos y recursos no
convencionales terrestres, para:

a. El reconocimiento y exploracion de hidrocarburos;

b. La exploracion, perforacion y extraccion de hidrocarburos;

C. El tratamiento, refinacion, transporte y almacenamiento de petroleo;

d. El procesamiento, compresion, licuefaccion, descompresion y regasificacion de gas

natural;

El transporte, almacenamiento, distribucion de gas licuado de petrdleo;

El transporte, almacenamiento, distribucion de gas natural;

El transporte, almacenamiento, distribucion de petroliferos, y

El transporte por ducto y el almacenamiento, que se encuentre vinculado a ductos
de petroquimicos producto del procesamiento del gas natural y de la refinacion del
petroleo;

>Q ™o

V. Coordinar las visitas de evaluacion, verificacion y supervision a los Regulados respecto de las
prdcticas adoptadas en las actividades del Sector descritas en este articulo en los términos
previstos en el articulo 5, fraccion VI de la Ley, para lo cual podrd ordenar visitas, recorridos,
seguimientos geofisicos en la operacién y cualquier otro acto administrativo que resulte
necesario;

'
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VI. Requerir u ordenar la comparecencia de los representantes de los Regulados en todas aquellas
diligencias y actuaciones que realice en ejercicio de las atribuciones que le confiere el presente
articulo;

X. Determinar e imponer las medidas técnicas correctivas, de urgente aplicacion, de restauracion
vy las acciones para subsanar irregularidades; asi como las medidas de seguridad y, en su caso, las
sanciones, proveyendo lo necesario para obtener la ejecucion de éstas dltimas, en términos de las
disposiciones juridicas aplicables;

XlII. Designar o, en su caso, habilitar a los servidores publicos de la Agencia que actuaran como
inspectores federales y emitir las drdenes de visita que éstos deben efectuar;

XIV. Instaurar y resolver, en los términos de las disposiciones legales y reglamentarias aplicables,
todos los procedimientos administrativos que se requieran para el ejercicio de las atribuciones de
supervision, inspeccion, vigilancia y sancion previstas en este articulo;

XIX. Supervisar y vigilar a las personas fisicas o morales autorizadas y acreditadas por la Agencia
para llevar a cabo las actividades de supervision, inspeccion y verificacion, evaluaciones e
investigaciones técnicas referidas en la Ley;

XX. Supervisar y vigilar a los organismos de certificacion, los laboratorios de prueba o de
calibracion y las unidades de verificacion acreditados para evaluacion de la conformidad de las
normas oficiales mexicanas que apliquen a las actividades del Sector descritas en este articulo;

ARTICULO 14. La Unidad de Gestion, Supervision, Inspeccion y Vigilancia Comercial, serd
competente en las siguientes actividades del Sector: la distribucion y expendio al publico de gas
natural; la distribucion y expendio al publico de gas licuado de petrdleo, asi como la distribucion
y expendio al publico de petroliferos. Al efecto, tendrd las siguientes atribuciones:

Vil. Implementar en las Direcciones Generales de su adscripcion los lineamientos y criterios de
actuacion, organizacion y operacion interna que determine el Director Ejecutivo para la
supervision, inspeccion, vigilancia y, en su caso, imposicion de las sanciones que correspondan
respecto del cumplimiento por parte de los Regulados de los ordenamientos legales,
reglamentarios y demds reglas y normas que resulten aplicables, asi como los términos y
condiciones contenidos en los permisos, licencias y autorizaciones otorgadas por la Agencia;

ARTICULO 17. Al frente de cada una de las direcciones generales habrd un Director General, quien
asumird su direccion técnica y administrativa; serd el responsable de su correcto funcionamiento
y serd auxiliado por directores generales adjuntos, directores, subdirectores, jefes de
departamento y demds servidores publicos que requieran las necesidades del servicio y que se
especifiquen en el Manual de Organizacion.

ARTICULO 18. Los Directores Generales tendrdn las siguientes atribuciones genéricas:

l. Programar, organizar, dirigir y evaluar el desarrollo de los programas y el desemperio de las
atribuciones encomendadas a la Direccion General a su cargo;

lll. Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones y aquéllos que les sean
sefAialados por delegacién, encomienda o que les correspondan por suplencia;

XII. Expedir las ordenes de visita y los oficios mediante los cuales se comisione al personal de su
adscripcion para la realizacion de las diligencias necesarias para el cumplimiento de las
atribuciones de la Direccion General a su cargo; habilitar a los servidores publicos de la Agencia y
de otras dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, estatal o municipal,
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necesarias para la notificacion, ejecucion y demds actuaciones inherentes a los actos
administrativos a cargo de la Agencia;

XVI. Requerir a los Regulados la informacion y documentacion necesaria para el ejercicio de sus
atribuciones, asi como la exhibicion de dictamenes, reportes técnicos, informes de pruebas,
contratos con Terceros, estudios, certificados, o cualquier otro documento de evaluacion de la
conformidad;

XVIII. Resolver los asuntos, actos administrativos y demds relativos a sus atribuciones y ejecutar
los lineamientos y criterios de actuacion, organizacion y operacion interna correspondientes;

ARTICULO 36. La Direccién General de Supervision, Inspeccion y Vigilancia de Operacién Integral,
tendrd las siguientes atribuciones:

/. Supervisar, inspeccionar, vigilar y, en su caso, imponer las sanciones que correspondan en
materia de seguridad industrial, seguridad operativa y proteccion al medio ambiente, el
cumplimiento de los Regulados a los Sistemas de Administracion autorizados por la Agencia,
incluyendo las etapas de desmantelamiento y abandono de las instalaciones, asi como de control
integral de los residuos y las emisiones a la atmadsfera;

lll. Supervisar y vigilar los protocolos de actuacion autorizados por la Agencia para la atencion de
emergencias o situaciones de riesgo critico del Sector o aquéllas que puedan ocasionar un darfio
grave a las personas o a los bienes en materia de seguridad industrial, seguridad operativa y
proteccion al medio ambiente; asi como coordinar su implementacion con las unidades
administrativas de la Agencia, los Regulados y, en su caso, con las autoridades competentes de
la Administracion Publica Federal, de las entidades federativas y de los municipios;

IV. Supervisar y vigilar a los organismos de certificacion, los laboratorios de prueba o de
calibracion y las unidades de verificacion acreditados para evaluacion de la conformidad de las
normas oficiales mexicanas que apliquen a las actividades del Sector descritas en este articulo;

V. Supervisar y vigilar a la personas fisicas o morales autorizadas y acreditadas por la Agencia
para llevar a cabo las actividades de supervision, inspeccion y verificacion, evaluaciones e
investigaciones técnicas referidas en la Ley;

VI. Supervisar y vigilar a las personas fisicas o morales que cuenten con certificaciones como
auditores externos para la realizacion de auditorias, inspecciones y demds actividades de apoyo
a la Agencia;

VIl. Supervisar, inspeccionar, vigilar y, en su caso, imponer las sanciones que correspondan
respecto del cumplimiento por parte de los Regulados a las disposiciones juridicas aplicables al
Sector, asi como el cumplimiento de las autorizaciones en materia de cambio de uso de suelo en
terrenos forestales, para lo cual podrd ordenar visitas, certificaciones, auditorias, revision de
escritorio o gabinete y, en general cualquier actuacion o diligencia que resulte aplicable;

VIII. Requerir u ordenar la comparecencia de los representantes de los Regulados en todas
aquellas diligencias y actuaciones que realice en ejercicio de las atribuciones que le confiere el
presente articulo;

XIX. Ejecutar, los lineamientos y criterios de actuacion, organizacion y operacion interna
correspondientes al ejercicio de sus atribuciones, y
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XX. Las demds que sean necesarias para el cumplimiento de sus atribuciones, las que le confieran
otras disposiciones juridicas y las que le encomiende su superior jerdrquico o el Director Ejecutivo.

ACUERDO por el que se delegan a los Jefes de la Unidad de Gestion Industrial y la Unidad de
Supervision, Inspeccion y Vigilancia Industrial de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial
y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, las facultades y atribuciones que
se indican.

ARTICULO SEGUNDO. Se delegan en el Jefe de la Unidad de Supervision, Inspeccién y Vigilancia
Industrial las atribuciones especificas senaladas en el articulo 14, fracciones VI, VI, VIII, IX, X, XI, XlI,
X, XIV, XV, XVI, XVII, XVIII, XIX, XX, XXI y XXII del Reglamento Interior de la Agencia Nacional de
Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos.

b) Objetivo

Ejercer las facultades de inspeccidn y verificaciéon conferidas a esta DGSIVOI en el RIASEA, a fin de
constatar el cumplimiento de Regulados y Terceros de las disposiciones legales y normativas de
seguridad industrial, seguridad operativa y de proteccién al medio ambiente.

c) Alcance

El presente procedimiento contempla la descripciéon de actividades que realiza la DGSIVOI al
ejecutar las diligencias de inspeccion y verificacién. Considera desde la recepcion por parte del
inspector de los documentos necesarios para realizar la diligencia, hasta generar el informe de
experiencia de inspeccidon o verificacién. Considera la constituciéon en el domicilio de la visita, la
identificacion del inspector federal ante el visitado, la exposicién del objeto de la orden de
inspeccion/verificacion, la designacion de testigos, el circunstanciado de hechos y el cierre del
acta circunstanciada.

d) Indicador o Parametro

De acuerdo con las caracteristicas del procedimiento, se establece un parametro que servira de
referencia para la ejecucion de las actividades previstas, cuyos elementos se describen a
continuacion.

Nombre: Porcentaje de cumplimiento del Programa de Inspeccién y Verificacion de la DGSIVOI.

Objetivo: Medir el cumplimiento del Programa de Inspeccidon y Verificacién de la DGSIVOI, a fin de
determinar las areas de oportunidad existentes para su mejora continua.

Férmula:

Numero de visitas de inspeccion y verificaciéon realizadas

- — - — — *100%
Numero de visitas de inspeccion 'y UET'lfLCaCLOTl programadas
Descripcién de las variables:
e Numero de visitas de inspeccién y verificacion realizadas: Cantidad de visitas de
inspeccién y verificacién realizadas por los Inspectores Federales de enero al final del
Trimestre.
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e Numero de visitas de inspeccién y verificaciéon programadas: Cantidad de visitas de
inspeccién y verificacion programadas en el afo, registradas en el Programa Operativo

3IENTE Y RECURSOS NATURALE AGENCIA DE SEGURID
ENERGIA Y AMBIENTE

Anual de la DGSIVOI.

Responsable: DGSIVOI
Frecuencia de calculo: Trimestral

Unidad de Medida: Porcentaje

e) Reglas de Operaciéon

No. USIVI-DGSIVOI-RO-08

Nombre Designacion de testigos por el Inspector Federal

Descripciéon e En caso de que la persona con quien se entienda la diligencia se negara
a proponer a los testigos, dichos testigos pueden ser designados por el
Inspector Federal que practique la diligencia.

e En caso de que la persona con quien se entienda la diligencia se negara

a proponer a los testigos, o de que estos ultimos no acepten fungir como
testigos; el Inspector Federal puede designarlos.

Fuente Articulo 66 de la LFPA.

Articulo 163 de la LGEEPA.

Excepciones

No Aplica

No. USIVI-DGSIVOI-RO-09

Nombre Caracteristicas de los testigos propuestos

Descripcion Los testigos propuestos por la persona con quien se entiende la diligencia o
designados por el Inspector Federal deberan tener capacidad legal, es decir,
deberan ser mayores de edad.

Fuente Articulo 450 fraccion | del Cédigo Civil Federal.

Excepciones

No Aplica

R,cardo
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f) Definiciones y Acrénimos

i. Definiciones:

Agencia o ASEA: Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del
Sector Hidrocarburos.

Carta de Integridad: Documento a través del cual los inspectores federales facultados para actuar
en los asuntos de la Agencia se comprometen a dar cumplimiento y a aplicar un conjunto de
politicas referentes a su actuacion con estricto apego a la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, a la Ley Federal de Austeridad Republicana, al Cédigo de Etica de las personas
servidoras publicas del Gobierno Federal, al Cédigo de Conducta de la ASEA y demas disposiciones
legales y normativas aplicables.

Codigo de Conducta de la ASEA: Documento mediante el cual se establece la forma en que las
personas servidoras publicas de la ASEA deben conducirse para el cumplimiento de sus funciones.

Cédigo de Etica: Documento que retine los principios, valores, reglas de integridad y compromisos
que se consideran idéneos para constituir un referente deontolégico que, ademas de guiar el
desempeio y conducta de las personas servidoras publicas en aras de la excelencia, facilite la
reflexion ética sobre la funcién publica que desempenan.

Credencial de Inspector Federal: Identificacion oficial Unica e intransferible, que se entrega a una
persona servidora publica, que ha sido designada o habilitada como Inspector Federal de la ASEA.
(Manual de Procedimientos para la Designacion, Habilitacion y Emision de Credenciales de
Inspectores Federales de la ASEA, 19 de julio de 2021)

Expediente: Unidad documental compuesta por documentos de archivo ordenados y relacionados
por un mismo asunto, actividad o tramite. (Ley General de Archivos, D.O.F. 15-06-2018)

Inspeccién: Es un acto de autoridad, cuyo fin es verificar la legalidad y cumplimiento de las
obligaciones a que se encuentran sujetos los Regulados de conformidad con las disposiciones
legales, reglamentarias y normativas en las materias competencia de la Agencia. (Manual de
Organizacion Especifico de la Unidad de Supervision, Inspeccion y Vigilancia Industrial, 28 de junio
de 2021)

Regulados: Las empresas productivas del Estado, las personas fisicas y morales de los sectores
publico, social y privado que realicen actividades reguladas y materia de la Ley de la Agencia
Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos.

Supervisién: Acto de autoridad mediante el cual la Agencia verifica, inspecciona y, en su caso,
comprueba el cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y normativas en las
materias objeto de la Ley de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio
Ambiente del Sector Hidrocarburos.

Tercero: Los auditores externos, los organismos de certificacion, los laboratorios de prueba o de
calibracidn y las unidades de verificacion, asi como las personas fisicas o morales que lleven a cabo
actividades de supervisién, inspeccién y verificacion, evaluaciones e investigaciones técnicas, asi
como de certificacion y auditorias referidas en la Ley de la Agencia Nacional de Seguridad
Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos y demas ordenamientos
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juridicos aplicables. (Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de
Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, D.O.F. 31-10-2014.)

Verificacion: Actividad que realizan las autoridades competentes para constatar a través de visitas,
requerimientos de informacion o documentacion fisica o electrénica, que los bienes, productos,
procesos y servicios cumplen o concuerdan con las Normas Oficiales Mexicanas o Estandares. (Ley
de Infraestructura de la Calidad, D.O.F., 01-07-2020). Asi como de los instrumentos normativos y
regulatorios emitidos por la Agencia, y los atribuidos a esta. (Manual de Organizacion Especifico
de la Unidad de Supervision, Inspeccion y Vigilancia Industrial, 28 de junio de 2021)

ii. Acronimos

DGSIVOIL.- Direccion General de Supervision, Inspeccion y Vigilancia de Operacién Integral.
DIIl.- Direccién de Inteligencia de Inspeccién Industrial.
D.O.F..- Diario Oficial de la Federacién.

RIASEA.- Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al
Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos

UAF.- Unidad de Administracién y Finanzas.

USIVI.- Unidad de Supervisién, Inspeccion y Vigilancia Industrial.
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Procedimiento: Realizar actos de inspeccién y verificacién

g) Descripcién del Procedimiento

Clave: USIVI-DGSIVOI-PR-04

UR: DGSIVOI
Realizar logistica
Ne. Actividad Responsable Entrzjldas(E)/ Reglasfe
Salidas(S) operacion
INICIO: El procedimiento inicia cuando el Inspector recibe los documentos para la diligencia

E:

e Orden de
inspeccion/
verificacion

1 R.e.clblr ) documentos para Inspector e Formato de | N/A
diligencia acta de
inspeccion/
verificaciéon

e Oficio de

comisién
Constituirse en el domicilio
¢Hay personal que atienda la
2. | visita? Inspector N/A N/A
Si: Contintda en la actividad 7
No: Continua en la actividad 3
Verificar que el
Tercero/Regulado justifique su
ausencia
3. | ¢El Regulado/Tercero justificasu Inspector N/A N/A
ausencia en el lugar?
Si: Contintdia en la actividad 4
No: Continua en la actividad 6
4, Reprogramar visita Inspector N/A N/A
Realizar Logistica
Ejecutar las actividades del
5. | procedimiento USIVI-DGSIVOI- Inspector N/A N/A
PR-03 Realizar logistica
Regresar a la actividad 2
Elaborar acta de Negativa de
6. Visita Inspector N/A N/A
Continuda en la actividad 23
l'rt 4“&\;
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Realizar logistica
N°. Actividad Responsable Entr§das(E)/ Reglas.c!e
Salidas(S) operacion
Identificarse ante el
7. Tercero/Regulado Inspector N/A N/A
Explicar el objeto de Ia
inspeccién / verificacién
8. glf(ljei?egulado/Tercero firma la Inspector N/A N/A
Si: Continudia en la actividad 9
No: Continua en la actividad 11
E:
9. Recibir la orden firmada Inspector * Qrden con
firmas
autdgrafas
Entregar duplicado de la orden al
Regulado/Tercero
10. Se entrega el duplicado de la Inspector N/A N/A
orden de inspeccién/verificacién
con firma autoégrafa.
Verificar si el Regulado/Tercero
designo testigos
n ;.I:;ti;:??ulado/Tercero designo Inspector N/A N/A
Si: Continda en la actividad 13
No: Continda en la actividad 12
uUsIivi-
DGSIVOI-RO-
08:
Designacion
de testigos
por el
Inspector
12. Designar testigos Inspector N/A Federal
uUsIivi-
DGSIVOI-RO-
09:
Caracteristicas
de los testigos
propuestos
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Realizar logistica

N°.

13.

Actividad

Verificar si el Regulado/Tercero
acepta la visita

¢El Regulado/Tercero acepta la
visita?

Si: Continua en la actividad 14
No: Continta en la actividad 15

Responsable

Inspector

Entradas(E)/
Salidas(S)

N/A

Reglas de
operacion

N/A

14.
15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Ejecutar el objeto de la Orden
Circunstanciar el formato de
acta de inspeccién/verificacién
Permitir al Tercero/Regulado
formular sus manifestaciones

¢El Regulado/Tercero firma el
acta?

Si: Continua en la actividad 18
No: Continta en la actividad 17
Circunstanciar la negativa en el
formato de acta de
inspeccién/verificacion

Continua en la actividad 19
Cerrar el acta circunstanciada de
inspeccion/verificaciéon
Entregar duplicado del acta
circunstanciada al
Regulado/Tercero

¢El Regulado/Tercero recibe el
acta?

Si: Continudia en la actividad 22
No: Continua en la actividad 20
Circunstanciar la negativa en el
formato de acta de
inspeccién/verificacion

Dejar duplicado del acta
circunstanciada

Continua en la actividad 23

Inspector

Inspector

Inspector

Inspector

Inspector

Inspector

Inspector

Inspector

N/A
N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A
N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A
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Realizar logistica

N°.

22.

23.

24,

Actividad

Entregar duplicado del acta
circunstanciada de
inspeccién/verificacion

El acta circunstanciada de
inspeccién/verificacion se
imprimira por duplicado y se
firmaran de forma autégrafa por
el Regulado/Tercero y el
Inspector Federal.

Informar al Regulado/Tercero
sobre la aplicaciéon de encuesta
de satisfaccion por parte de la
DIII.

Generar el informe de
experiencia de
inspeccion/verificaciéon

Fin del procedimiento

Responsable

Inspector

Inspector

Inspector

Entradas(E)/
Salidas(S)
S:
e Acta

circunstanciada
de Inspeccién /
Verificacion

S:
e Encuesta de
satisfaccion

S:
e Informe de
experiencia

Reglas de
operacion

N/A

N/A

N/A
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES AGENCIA DE SEGURIDAD,

ENERGIA Y AMBIENTE

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION GENERAL DE SUPERVISION, INSPECCION Y VIGILANCIA
DE OPERACION INTEGRAL

h) Mapa del Procedimiento

Nota: Revisar Anexo |y Il para un mejor entendimiento del procedimiento

Ejecutar actos de inspeccién y verificaciéon

Inspector

1. Recibir
documentos para
diligencia

.. - Orden de inspeccién/
Verificacién
- Formato de acta de
inspeccién/Verificacién
- Oficio de comision

2. Constituirse en el
domicilio

A

5.Realizar Logistica
L*

3. Verificar que el
Tercero/Regulado
Jjustifique su ausencia

7. \dentificarse ante el
Tercero/Regulado

Hay personal que
atienda la visita?

8. Explicar el objeto
de la inspecciéon o
verificacion

¢El Regulado
Tercero justifica
suausenciaen el
lugar?

4. Reprogramar visita

<EI Regulado,
Tercero firma la
orden?

e 10. Entregar
..... o Re?i':’r:;::rden duplicado de la orden
al Regulado/Tercero

Orden con
firmas
autografas

6. Elaborar acta de
Negativa de visita

1. Verificar si el
Regulado/Tercero
designo testigos

¢El Regulado,
Tercero designo
testigos?

12. Designar testigos

13. Verificar si el
Regulado/Tercero 4———

acepta la visita

80 M,

k*
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

ASEA

AGENCIA DE SEGURIDAD,

ENERGIA Y AMBIENTE

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION GENERAL DE SUPERVISION, INSPECCION Y VIGILANCIA
DE OPERACION INTEGRAL

Ejecutar actos de inspeccidén y verificacion

Inspector

()

iElregulado,
Tercero acepta la
visita?

14. Ejecutar el objeto
de la Orden

15. Circunstanciar el
formato deacta de
inspeccién/

verificacién

16. Permitir al
Tercero/Regulado
formular sus
manifestaciones

¢Elregulado,
Tercero firma el
acta?

18. Cerrar el acta de
inspeccién/
verificacion

19. Entregar el acta al
Regulado/Tercero

¢ElRegulado,
Tercero recibe el
acta?

22.Entregar
duplicado del acta
circunstanciada de
inspeccién/
verificacién

17. Circunstanciar la
negativaen el
formato deacta de
inspecciéon/
verificaciéon

20. Circunstanciar la
negativaen el
formato deacta de

inspeccién/
verificacién

21. Dejar duplicado
del acta
circunstanciada

23. Informar al
Regulado/Tercero
sobre la aplicacion de
encuesta de
satisfaccion por parte
dela DIl
24.Generar el

informe de
experienciade

A

inspeccion/
verificacion
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES AGENCIA DE SEGURIDAD,
ENERGIA Y AMBIENTE

i) Firmas de elaboracion, revisién y autorizaciéon

Elaboro Revisé Autorizé

Lic. Maria Guadalupe Martinez

Ing. Cristian Manuel Pérez Loza Ing. Maria José Jarillo Gonzalez

Mauricio
Inspector Directora de Protocolos de Directora General de Supervision,
Emergencia y Atencion a Inspeccién y Vigilancia de
Emergencias e Incidentes Operacion Integral

Ing. Walter Calvillo Elizondo
Director de Aseguramiento de
Calidad, Inspeccién y Verificacién
de Terceros

Boulevard Adolfo Ruiz Cortines No. 4209, Col, Jardines en la Montafa, CP. 14210, Ciudad de México
Tel: (55) 9126-0100 www.gob.mx/asea Pagina 64 de 111
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E. USIVI-DGSIVOI-PR-05 Monitorear resultados de inspeccion y verificacion
a) Marco funcional

Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medlio
Ambiente del Sector Hidrocarburos

ARTICULO 9. Al frente de cada una de las unidades habrd un Jefe de Unidad, quien asumird su
direccion técnica y administrativa y serd el responsable de su correcto funcionamiento y el de las
unidades administrativas bajo su adscripcion.

Los Jefes de Unidad seran auxiliados por los Directores Generales que les sean adscritos; asi como
por directores, subdirectores, jefes de departamento y demds servidores publicos que requieran
las necesidades del servicio y que se especifiquen en el Manual de Organizacion.

Los Jefes de Unidad tendrdn las siguientes atribuciones genéricas:

Xl1l. Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones y aquéllos que les sean
sefalados por delegacion, encomienda o que les correspondan por suplencia;

ARTICULO 13. La Unidad de Supervision, Inspeccion y Vigilancia Industrial, serd competente en las
siguientes actividades del Sector: el reconocimiento y exploracion superficial asi como la
exploracion 'y extraccion de hidrocarburos; el tratamiento, refinacion, enajenacion,
comercializacion, transporte y almacenamiento del petrdleo;, el procesamiento, compresion,
licuefaccion, descompresion y regasificacion de gas natural; el transporte y almacenamiento de
gas licuado de petrdleo; el transporte y almacenamiento de petroliferos y el transporte por ducto
y el almacenamiento que se encuentre vinculado a ductos de petroquimicos, producto del
procesamiento del gas natural y de la refinacion del petrdleo.

Al efecto, implementard en las Direcciones Generales de su adscripcion los lineamientos y criterios
de actuacion, organizacion y operacion interna que determine el Director Ejecutivo, para:

IV. Supervisar, inspeccionar, vigilar y, en su caso, imponer las sanciones que correspondan
respecto del cumplimiento por parte de los Regulados de los permisos, licencias y autorizaciones
en materia de seguridad industrial y seguridad operativa para la realizacién de las actividades
en materia de recursos convencionales, recursos no convencionales maritimos y recursos no
convencionales terrestres, para:

El reconocimiento y exploracion de hidrocarburos;

La exploracion, perforacion y extraccion de hidrocarburos;

El tratamiento, refinacion, transporte y almacenamiento de petroleo;

El procesamiento, compresion, licuefaccion, descompresion y regasificacion de gas
natural;

El transporte, almacenamiento, distribucion de gas licuado de petrdleo;

El transporte, almacenamiento, distribucion de gas natural;

El transporte, almacenamiento, distribucion de petroliferos, y

El transporte por ducto y el almacenamiento, que se encuentre vinculado a ductos
de petroquimicos producto del procesamiento del gas natural y de la refinacion del
petroleo;

QDT 0D

V. Coordinar las visitas de evaluacion, verificacion y supervision a los Regulados respecto de las
prdcticas adoptadas en las actividades del Sector descritas en este articulo en los términos
previstos en el articulo 5, fraccion VI de la Ley, para lo cual podrd ordenar visitas, recorridos,
seguimientos geofisicos en la operacién y cualquier otro acto administrativo que resulte
necesario;

'
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VI. Requerir u ordenar la comparecencia de los representantes de los Regulados en todas aquellas
diligencias y actuaciones que realice en ejercicio de las atribuciones que le confiere el presente
articulo;

X. Determinar e imponer las medidas técnicas correctivas, de urgente aplicacion, de restauracion
vy las acciones para subsanar irregularidades; asi como las medidas de seguridad y, en su caso, las
sanciones, proveyendo lo necesario para obtener la ejecucion de éstas dltimas, en términos de las
disposiciones juridicas aplicables;

XlII. Designar o, en su caso, habilitar a los servidores publicos de la Agencia que actuaran como
inspectores federales y emitir las drdenes de visita que éstos deben efectuar;

XIV. Instaurar y resolver, en los términos de las disposiciones legales y reglamentarias aplicables,
todos los procedimientos administrativos que se requieran para el ejercicio de las atribuciones de
supervision, inspeccion, vigilancia y sancion previstas en este articulo;

XIX. Supervisar y vigilar a las personas fisicas o morales autorizadas y acreditadas por la Agencia
para llevar a cabo las actividades de supervision, inspeccion y verificacion, evaluaciones e
investigaciones técnicas referidas en la Ley;

XX. Supervisar y vigilar a los organismos de certificacion, los laboratorios de prueba o de
calibracion y las unidades de verificacion acreditados para evaluacion de la conformidad de las
normas oficiales mexicanas que apliquen a las actividades del Sector descritas en este articulo;

ARTICULO 14. La Unidad de Gestion, Supervision, Inspeccion y Vigilancia Comercial, serd
competente en las siguientes actividades del Sector: la distribucion y expendio al publico de gas
natural; la distribucion y expendio al publico de gas licuado de petrdleo, asi como la distribucion
y expendio al publico de petroliferos. Al efecto, tendrd las siguientes atribuciones:

Vil. Implementar en las Direcciones Generales de su adscripcion los lineamientos y criterios de
actuacion, organizacion y operacion interna que determine el Director Ejecutivo para la
supervision, inspeccion, vigilancia y, en su caso, imposicion de las sanciones que correspondan
respecto del cumplimiento por parte de los Regulados de los ordenamientos legales,
reglamentarios y demds reglas y normas que resulten aplicables, asi como los términos y
condiciones contenidos en los permisos, licencias y autorizaciones otorgadas por la Agencia;

ARTICULO 17. Al frente de cada una de las direcciones generales habrd un Director General, quien
asumird su direccion técnica y administrativa; serd el responsable de su correcto funcionamiento
y serd auxiliado por directores generales adjuntos, directores, subdirectores, jefes de
departamento y demds servidores publicos que requieran las necesidades del servicio y que se
especifiquen en el Manual de Organizacion.

ARTICULO 18. Los Directores Generales tendrdn las siguientes atribuciones genéricas:

l. Programar, organizar, dirigir y evaluar el desarrollo de los programas y el desemperio de las
atribuciones encomendadas a la Direccion General a su cargo;

lll. Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones y aquéllos que les sean
sefAialados por delegacién, encomienda o que les correspondan por suplencia;

XIl. Expedir las ordenes de visita y los oficios mediante los cuales se comisione al personal de su
adscripcion para la realizacion de las diligencias necesarias para el cumplimiento de las
atribuciones de la Direccion General a su cargo; habilitar a los servidores publicos de la Agencia y
de otras dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, estatal o municipal,
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necesarias para la notificacion, ejecucion y demds actuaciones inherentes a los actos
administrativos a cargo de la Agencia;

XVI. Requerir a los Regulados la informacion y documentacion necesaria para el ejercicio de sus
atribuciones, asi como la exhibicion de dictamenes, reportes técnicos, informes de pruebas,
contratos con Terceros, estudios, certificados, o cualquier otro documento de evaluacion de la
conformidad;

XVIII. Resolver los asuntos, actos administrativos y demds relativos a sus atribuciones y ejecutar
los lineamientos y criterios de actuacion, organizacion y operacion interna correspondientes;

ARTICULO 36. La Direccién General de Supervision, Inspeccion y Vigilancia de Operacién Integral,
tendrd las siguientes atribuciones:

/. Supervisar, inspeccionar, vigilar y, en su caso, imponer las sanciones que correspondan en
materia de seguridad industrial, seguridad operativa y proteccion al medio ambiente, el
cumplimiento de los Regulados a los Sistemas de Administracion autorizados por la Agencia,
incluyendo las etapas de desmantelamiento y abandono de las instalaciones, asi como de control
integral de los residuos y las emisiones a la atmadsfera;

lll. Supervisar y vigilar los protocolos de actuacion autorizados por la Agencia para la atencion de
emergencias o situaciones de riesgo critico del Sector o aquéllas que puedan ocasionar un darfio
grave a las personas o a los bienes en materia de seguridad industrial, seguridad operativa y
proteccion al medio ambiente; asi como coordinar su implementacion con las unidades
administrativas de la Agencia, los Regulados y, en su caso, con las autoridades competentes de
la Administracion Publica Federal, de las entidades federativas y de los municipios;

IV. Supervisar y vigilar a los organismos de certificacion, los laboratorios de prueba o de
calibracion y las unidades de verificacion acreditados para evaluacion de la conformidad de las
normas oficiales mexicanas que apliquen a las actividades del Sector descritas en este articulo;

V. Supervisar y vigilar a la personas fisicas o morales autorizadas y acreditadas por la Agencia
para llevar a cabo las actividades de supervision, inspeccion y verificacion, evaluaciones e
investigaciones técnicas referidas en la Ley;

VI. Supervisar y vigilar a las personas fisicas o morales que cuenten con certificaciones como
auditores externos para la realizacion de auditorias, inspecciones y demds actividades de apoyo
a la Agencia;

VIl. Supervisar, inspeccionar, vigilar y, en su caso, imponer las sanciones que correspondan
respecto del cumplimiento por parte de los Regulados a las disposiciones juridicas aplicables al
Sector, asi como el cumplimiento de las autorizaciones en materia de cambio de uso de suelo en
terrenos forestales, para lo cual podrd ordenar visitas, certificaciones, auditorias, revision de
escritorio o gabinete y, en general cualquier actuacion o diligencia que resulte aplicable;

VIII. Requerir u ordenar la comparecencia de los representantes de los Regulados en todas
aquellas diligencias y actuaciones que realice en ejercicio de las atribuciones que le confiere el
presente articulo;

XIX. Ejecutar, los lineamientos y criterios de actuacion, organizacion y operacion interna
correspondientes al ejercicio de sus atribuciones, y
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XX. Las demds que sean necesarias para el cumplimiento de sus atribuciones, las que le confieran
otras disposiciones juridicas y las que le encomiende su superior jerdrquico o el Director Ejecutivo.

ACUERDO por el que se delegan a los Jefes de la Unidad de Gestion Industrial y la Unidad de
Supervision, Inspeccion y Vigilancia Industrial de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial
y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, /as facultades y atribuciones que
se indican.

ARTICULO SEGUNDO. Se delegan en el Jefe de la Unidad de Supervision, Inspeccién y Vigilancia
Industrial las atribuciones especificas senaladas en el articulo 14, fracciones VI, VI, VIII, IX, X, XI, XlI,
X, XIV, XV, XVI, XVII, XVIII, XIX, XX, XXI y XXII del Reglamento Interior de la Agencia Nacional de
Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos.

b) Objetivo

Analizar la evidencia recabada y hallazgos detectados durante la ejecucién de actos de inspecciéon
/ verificacion, relativa al cumplimiento de Regulados y Terceros de las disposiciones legales y
normativas de seguridad industrial, seguridad operativa y de proteccién al medio ambiente. Lo
anterior, en ejercicio de las facultades de inspecciéon y verificacién que tiene conferidas esta
DGSIVOI previstas en el RIASEA.

c) Alcance

El presente procedimiento contempla la descripcién de las actividades que realiza la DGSIVOI para
dar seguimiento a los hallazgos detectados durante la visita de inspeccién/verificacion. Incluye la
actualizacion de la base de datos «Expedientes Maestra», el analisis de manifestaciones
presentadas por el Regulado o Tercero, la resolucion del procedimiento administrativo
correspondiente o la emisidon del acuerdo de cierre, la verificacion de la integracion del expediente
de inspeccion/verificacion, la obtencidon de pardmetros operativos y su integracion en la matriz de
riesgos de la Direccién General.

d) Indicador o Parametro

De acuerdo con las caracteristicas del procedimiento, se establece un pardmetro que servira de
referencia para la ejecucion de las actividades previstas, cuyos elementos se describen a
continuacion.

Nombre: Porcentaje anual de conclusiéon de expedientes de Inspeccién y Verificacion de la
DGSIVOL.

Objetivo: Conocer el porcentaje de expedientes de Inspeccion y Verificacion concluidos por la
DGSIVOI, en el afio de reporte, respecto al total de visitas realizadas en el mismo afo, a fin de
determinar el grado de expedientes resueltos.

Férmula:
Numero de expedientes cerrados o resueltos del afion

- — - — — - ——+100%
Numero de visitas de inspeccién y verificacién realizadas en el afion
Descripcidén de las variables:
e Numero de expedientes cerrados o resueltos del afio n: Cantidad de expedientes
iniciados en el afio n y concluidos en el mismo afo, que cuente con un acuerdo de cierre
o resolucién notificado.
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e Numero de visitas de inspeccioén y verificacion realizadas en el afo n: Cantidad de
visitas realizadas por los Inspectores Federales en el afio n.

Responsable: DGSIVOI
Frecuencia de calculo: Trimestral
Unidad de Medida: Porcentaje

e) Reglas de Operacion

No. USIVI-DGSIVOI-RO-05

Nombre Rol del Autorizador de “Controlar”

Descripcion El Director General de la DGSIVOI sera el responsable de firmar los documentos
para realizar los diversos actos de supervision, inspeccion y verificacion.

Fuente Articulo Segundo del “Acuerdo por el que se delegan a los Jefes de la Unidad de

Gestion Industrial y la Unidad de Supervision, Inspeccion y Vigilancia Industrial
de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio
Ambiente del Sector Hidrocarburos, las facultades y atribuciones que se
indican”, a través del cual se delegan a la USIVI, las facultades y atribuciones
especificas de la Unidad de Gestidn, Supervisién, Inspecciéon y Vigilancia
Comercial sefialadas en el articulo 14 fracciones VI, VI, VIII, IX, X, XI, XIlI, XIlI, XIV,
XV, XVI, XVII, XVIII, XIX, XX, XXI y XXII del RIASEA.

Excepciones Para los actos que se deriven de normatividad comercial, el autorizador de
‘Controlar” sera el Titular de la USIVI.

f) Definiciones y Acrénimos

i. Definiciones:

Agencia o ASEA: Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del
Sector Hidrocarburos.

Expediente: Unidad documental compuesta por documentos de archivo ordenados y relacionados
por un mismo asunto, actividad o tramite. (Ley General de Archivos, D.O.F. 15-06-2018)

Inspeccién: Es un acto de autoridad, cuyo fin es verificar la legalidad y cumplimiento de las
obligaciones a que se encuentran sujetos los Regulados de conformidad con las disposiciones
legales, reglamentarias y normativas en las materias competencia de la Agencia. (Manual de
Organizacion Especifico de la Unidad de Supervision, Inspeccion y Vigilancia Industrial, 28 de junio
de 2021)

Regulados: Las empresas productivas del Estado, las personas fisicas y morales de los sectores
publico, social y privado que realicen actividades reguladas y materia de la Ley de la Agencia
Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos.

Supervisién: Acto de autoridad mediante el cual la Agencia verifica, inspecciona y, en su caso,
comprueba el cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y normativas en las
materias objeto de la Ley de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio
Ambiente del Sector Hidrocarburos.
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Tercero: Los auditores externos, los organismos de certificacion, los laboratorios de prueba o de
calibraciény las unidades de verificacion, asi como las personas fisicas o morales que lleven a cabo
actividades de supervision, inspeccidn y verificacion, evaluaciones e investigaciones técnicas, asi
como de certificaciéon y auditorias referidas en la Ley de la Agencia Nacional de Seguridad
Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos y demas ordenamientos
juridicos aplicables. (Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de
Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, D.O.F. 31-10-2014.)

Verificacion: Actividad que realizan las autoridades competentes para constatar a través de visitas,
requerimientos de informacién o documentacién fisica o electrénica, que los bienes, productos,
procesos y servicios cumplen o concuerdan con las Normas Oficiales Mexicanas o Estandares. (Ley
de Infraestructura de la Calidad, D.O.F., 01-07-2020). Asi como de los instrumentos normativos y
regulatorios emitidos por la Agencia, y los atribuidos a esta. (Manual de Organizacion Especifico
de la Unidad de Supervision, Inspeccion y Vigilancia Industrial, 28 de junio de 2021)

ii. Acrénimos
DGSIVOIL.- Direccion General de Supervision, Inspeccion y Vigilancia de Operacién Integral.

D.O.F..- Diario Oficial de la Federacion.

RIASEA.- Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al
Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos.

USIVI.- Unidad de Supervision, Inspeccion y Vigilancia Industrial.
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g) Descripcién del Procedimiento

Procedimiento: Monitorear resultados de la inspeccién o verificacién
Clave: USIVI-DGSIVOI-PR-05

UR: DGSIVOI
Monitorear resultados de la inspeccién o verificacion
o s Entradas(E)/ Reglas de
Ne°. Descripcion Responsable salidas(s) operacién
INICIO: El procedimiento inicia cuando termina la visita al Tercero o Regulado
Analist %
Descargar lainformacién a la Base natista e Base de Datos N/A
! de Datos «Expedientes Maestra» técnico/juridico «Expedientes
P de “Controlar” P
Maestra»
Analizar el Acta de inspeccién / E.
verificacién :
¢El Acta tiene observaciones? Analista * Acta N/A
2 ) técnico/juridico circunstanciada
Si: Contintda en la actividad 3 de “Controlar de I'n.spef:'clon /
Verificaciéon
No: Continua en la actividad 6
Con observaciones
Verificar si el Regulado/Tercero
se manifiesta
; Analista
3 ¢El Regulado/Tercero se técnico/juridico N/A N/A
manifiesta? “ "
de “Controlar
Si: Continta en la actividad 4
No: Continua en la actividad 5
Analizar manifestaciones
¢El Regulado/Tercero subsand las | Analista N/A N/A
4 | observaciones? técnico/juridico

Si: Continua en la actividad 8
No: Contintia en la actividad 5

de “Controlar”
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Monitorear resultados de la inspeccién o verificacion

N°.

Descripcion

Resolver
administrativo

procedimiento

Ejecutar las actividades del
procedimiento  USIVI-DGSIVOI-
PR-06 Resolver procedimiento
administrativo

Continua en la actividad 14

Sin observaciones

Verificar si el Regulado/Tercero
se manifiesta

¢El Regulado/Tercero se
manifiesta?

Si: Continua en la actividad 7
No: Continuta en la actividad 8

Analizar manifestaciones

Realizar acuerdo de cierre

Validar acuerdo de cierre

Responsable

Analista
técnico/juridico
de “Controlar”

Analista
técnico/juridico
de “Controlar”

Analista
técnico/juridico
de “Controlar”

Analista juridico
de “Controlar”

Validador de
“Controlar”

Entradas(E)/
Salidas(S)

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Reglas de
operacion

N/A

N/A

N/A

USIvI-
DGSIVOI-
RO-05: Rol
del
Autorizador
de
“Controlar”.

uUsIivi-
DGSIVOI-
RO-05: Rol
del
Autorizador
de
“Controlar”.
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Monitorear resultados de la inspeccién o verificacion

N°.

10

n

12

13

14

15

16

Descripcion

Autorizar acuerdo de cierre

Notificar acuerdo de cierre

Integrar el expediente

Verificar la integraciéon y archivo

del expediente

Actualizar
«Expedientes Maestra»

Obtener parametros operativos

Asignar ponderacién con base en
la metodologia basada en riesgos

la Base de Datos

Responsable

Autorizador de
“Controlar”

Analista juridico
de “Controlar”

Analista juridico
de “Controlar”

Validador de
“Controlar”

Analista
técnico/juridico
de “Controlar”

Analista juridico
de “Controlar”

Analista juridico
de “Controlar”

Fin del procedimiento

Entradas(E)/
Salidas(S)

N/A

S:
e Acuerdo de
cierre

N/A

N/A

S:

e Base de Datos
«Expedientes
Maestra»

S:

e Parametros
Operativos

S:
e Matriz de
riesgos

Reglas de

operacion
USIVvI-
DGSIVOI-
RO-05: Rol
del
Autorizador
de
“Controlar”.

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

ASEA

AGENCIA DE SEGURIDAD,

ENERGIA Y AMBIENTE

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION GENERAL DE SUPERVISION, INSPECCION Y VIGILANCIA

DE OPERACION INTEGRAL

h) Mapa del Procedimiento

Nota: Revisar Anexo |y Il para un mejor entendimiento del procedimiento

Monitorear resultados de la inspeccidn o verificacion
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES AGENCIA DE SEGURIDAD,
ENERGIA Y AMBIENTE

i) Firmas de elaboracion, revisién y autorizaciéon

Elaboré Reviso Autorizé
Ing. Cristian Manuel Pérez Loza Lic. Maria Guadalupe Martinez Ing. Maria José Jarillo Gonzalez
Mauricio
Inspector Directora de Protocolos de Directora General de Supervision,
Emergencia y Atencion a Inspeccién y Vigilancia de
Emergencias e Incidentes Operacion Integral

Ing. Walter Calvillo Elizondo

Director de Aseguramiento de
Calidad, Inspeccién y Verificacién
de Terceros
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F. USIVI-DGSIVOI-PR-06 Resolver Procedimiento Administrativo
a) Marco funcional

Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio
Ambiente del Sector Hidrocarburos

ARTICULO 9. Al frente de cada una de las unidades habrd un Jefe de Unidad, quien asumird su
direccion técnica y administrativa y serd el responsable de su correcto funcionamiento y el de las
unidades administrativas bajo su adscripcion.

Los Jefes de Unidad seran auxiliados por los Directores Generales que les sean adscritos; asi como
por directores, subdirectores, jefes de departamento y demds servidores publicos que requieran
las necesidades del servicio y que se especifiquen en el Manual de Organizacion.

Los Jefes de Unidad tendrdn las siguientes atribuciones genéricas:

Xl1l. Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones y aquéllos que les sean
senalados por delegacion, encomienda o que les correspondan por suplencia;

ARTICULO 13. La Unidad de Supervision, Inspeccion y Vigilancia Industrial, serd competente en las
siguientes actividades del Sector: el reconocimiento y exploracion superficial asi como la
exploracion 'y extraccion de hidrocarburos; el tratamiento, refinacion, enajenacion,
comercializacion, transporte y almacenamiento del petrdleo;, el procesamiento, compresion,
licuefaccion, descompresion y regasificacion de gas natural; el transporte y almacenamiento de
gas licuado de petrdleo; el transporte y almacenamiento de petroliferos y el transporte por ducto
y el almacenamiento que se encuentre vinculado a ductos de petroquimicos, producto del
procesamiento del gas natural y de la refinacion del petrdleo.

Al efecto, implementard en las Direcciones Generales de su adscripcion los lineamientos y criterios
de actuacion, organizacion y operacion interna que determine el Director Ejecutivo, para:

IV. Supervisar, inspeccionar, vigilar y, en su caso, imponer las sanciones que correspondan
respecto del cumplimiento por parte de los Regulados de los permisos, licencias y autorizaciones
en materia de seguridad industrial y seguridad operativa para la realizacién de las actividades
en materia de recursos convencionales, recursos no convencionales maritimos y recursos no
convencionales terrestres, para:

a. El reconocimiento y exploracion de hidrocarburos;

b. La exploracion, perforacion y extraccion de hidrocarburos;

C. El tratamiento, refinacion, transporte y almacenamiento de petroleo;

d. El procesamiento, compresion, licuefaccion, descompresion y regasificacion de gas

natural;

El transporte, almacenamiento, distribucion de gas licuado de petrdleo;

El transporte, almacenamiento, distribucion de gas natural;

El transporte, almacenamiento, distribucion de petroliferos, y

El transporte por ducto y el almacenamiento, que se encuentre vinculado a ductos
de petroquimicos producto del procesamiento del gas natural y de la refinacion del
petroleo;

>Q ™o

V. Coordinar las visitas de evaluacion, verificacion y supervision a los Regulados respecto de las
prdcticas adoptadas en las actividades del Sector descritas en este articulo en los términos
previstos en el articulo 5, fraccion VI de la Ley, para lo cual podrd ordenar visitas, recorridos,
seguimientos geofisicos en la operacién y cualquier otro acto administrativo que resulte
necesario;

'

L

& Afio de

&cardo
ore
Ma on

PRECURSOR DE LA REVOLUCI ou MEXICANA



: MEDIO AMBIENTE ASEA‘_U

VI. Requerir u ordenar la comparecencia de los representantes de los Regulados en todas aquellas
diligencias y actuaciones que realice en ejercicio de las atribuciones que le confiere el presente
articulo;

X. Determinar e imponer las medidas técnicas correctivas, de urgente aplicacion, de restauracion
vy las acciones para subsanar irregularidades; asi como las medidas de seguridad y, en su caso, las
sanciones, proveyendo lo necesario para obtener la ejecucion de éstas dltimas, en términos de las
disposiciones juridicas aplicables;

XlII. Designar o, en su caso, habilitar a los servidores publicos de la Agencia que actuaran como
inspectores federales y emitir las drdenes de visita que éstos deben efectuar;

XIV. Instaurar y resolver, en los términos de las disposiciones legales y reglamentarias aplicables,
todos los procedimientos administrativos que se requieran para el ejercicio de las atribuciones de
supervision, inspeccion, vigilancia y sancion previstas en este articulo;

XIX. Supervisar y vigilar a las personas fisicas o morales autorizadas y acreditadas por la Agencia
para llevar a cabo las actividades de supervision, inspeccion y verificacion, evaluaciones e
investigaciones técnicas referidas en la Ley;

XX. Supervisar y vigilar a los organismos de certificacion, los laboratorios de prueba o de
calibracion y las unidades de verificacion acreditados para evaluacion de la conformidad de las
normas oficiales mexicanas que apliquen a las actividades del Sector descritas en este articulo;

ARTICULO 14. La Unidad de Gestion, Supervision, Inspeccion y Vigilancia Comercial, serd
competente en las siguientes actividades del Sector: la distribucion y expendio al publico de gas
natural; la distribucion y expendio al publico de gas licuado de petrdleo, asi como la distribucion
y expendio al publico de petroliferos. Al efecto, tendrd las siguientes atribuciones:

Vil. Implementar en las Direcciones Generales de su adscripcion los lineamientos y criterios de
actuacion, organizacion y operacion interna que determine el Director Ejecutivo para la
supervision, inspeccion, vigilancia y, en su caso, imposicion de las sanciones que correspondan
respecto del cumplimiento por parte de los Regulados de los ordenamientos legales,
reglamentarios y demds reglas y normas que resulten aplicables, asi como los términos y
condiciones contenidos en los permisos, licencias y autorizaciones otorgadas por la Agencia;

ARTICULO 17. Al frente de cada una de las direcciones generales habrd un Director General, quien
asumird su direccion técnica y administrativa; serd el responsable de su correcto funcionamiento
y serd auxiliado por directores generales adjuntos, directores, subdirectores, jefes de
departamento y demds servidores publicos que requieran las necesidades del servicio y que se
especifiquen en el Manual de Organizacion.

ARTICULO 18. Los Directores Generales tendrdn las siguientes atribuciones genéricas:

l. Programar, organizar, dirigir y evaluar el desarrollo de los programas y el desempeno de las
atribuciones encomendadas a la Direccion General a su cargo;

lll. Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones y aquéllos que les sean
sefAialados por delegacién, encomienda o que les correspondan por suplencia;

XII. Expedir las ordenes de visita y los oficios mediante los cuales se comisione al personal de su
adscripcion para la realizacion de las diligencias necesarias para el cumplimiento de las
atribuciones de la Direccion General a su cargo; habilitar a los servidores publicos de la Agencia y
de otras dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, estatal o municipal,
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necesarias para la notificacion, ejecucion y demds actuaciones inherentes a los actos
administrativos a cargo de la Agencia;

XVI. Requerir a los Regulados la informacion y documentacion necesaria para el ejercicio de sus
atribuciones, asi como la exhibicion de dictamenes, reportes técnicos, informes de pruebas,
contratos con Terceros, estudios, certificados, o cualquier otro documento de evaluacion de la
conformidad;

XVIII. Resolver los asuntos, actos administrativos y demds relativos a sus atribuciones y ejecutar
los lineamientos y criterios de actuacion, organizacion y operacion interna correspondientes;

ARTICULO 36. La Direccién General de Supervision, Inspeccion y Vigilancia de Operacién Integral,
tendrd las siguientes atribuciones:

/. Supervisar, inspeccionar, vigilar y, en su caso, imponer las sanciones que correspondan en
materia de seguridad industrial, seguridad operativa y proteccion al medio ambiente, el
cumplimiento de los Regulados a los Sistemas de Administracion autorizados por la Agencia,
incluyendo las etapas de desmantelamiento y abandono de las instalaciones, asi como de control
integral de los residuos y las emisiones a la atmadsfera;

/. Supervisar y vigilar los protocolos de actuacion autorizados por la Agencia para la atencion de
emergencias o situaciones de riesgo critico del Sector o aquéllas que puedan ocasionar un darfio
grave a las personas o a los bienes en materia de seguridad industrial, seguridad operativa y
proteccion al medio ambiente; asi como coordinar su implementacion con las unidades
administrativas de la Agencia, los Regulados y, en su caso, con las autoridades competentes de
la Administracion Publica Federal, de las entidades federativas y de los municipios;

IV. Supervisar y vigilar a los organismos de certificacion, los laboratorios de prueba o de
calibracion y las unidades de verificacion acreditados para evaluacion de la conformidad de las
normas oficiales mexicanas que apliquen a las actividades del Sector descritas en este articulo;

V. Supervisar y vigilar a la personas fisicas o morales autorizadas y acreditadas por la Agencia
para llevar a cabo las actividades de supervision, inspeccion y verificacion, evaluaciones e
investigaciones técnicas referidas en la Ley;

VI. Supervisar y vigilar a las personas fisicas o morales que cuenten con certificaciones como
auditores externos para la realizacion de auditorias, inspecciones y demds actividades de apoyo
a la Agencia;

VIl. Supervisar, inspeccionar, vigilar y, en su caso, imponer las sanciones que correspondan
respecto del cumplimiento por parte de los Regulados a las disposiciones juridicas aplicables al
Sector, asi como el cumplimiento de las autorizaciones en materia de cambio de uso de suelo en
terrenos forestales, para lo cual podrd ordenar visitas, certificaciones, auditorias, revision de
escritorio o gabinete y, en general cualquier actuacion o diligencia que resulte aplicable;

VIII. Requerir u ordenar la comparecencia de los representantes de los Regulados en todas
aquellas diligencias y actuaciones que realice en ejercicio de las atribuciones que le confiere el
presente articulo;

X. Remitir a la Unidad de Asuntos Juridicos para su resolucion las solicitudes de conmutacion de
multas;
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XI. Ejecutar las resoluciones que dicte su superior jerdrquico, en términos de las disposiciones
juridicas aplicables, respecto de la revocacion o modificacion de multas que la Direccion General
hubiera impuesto en el gjercicio de sus atribuciones;

XVI. Determinar e imponer las medidas técnicas correctivas, de urgente aplicacion, de
restauracion y las acciones para subsanar irregularidades; asi como las medidas de seguridad y,
en su caso, las sanciones, proveyendo lo necesario para obtener la ejecucion de éstas ultimas, en
términos de las disposiciones juridicas aplicables;

XVII. Instaurar, tramitar y resolver, en los términos de las disposiciones legales y reglamentarias
aplicables, todos los procedimientos administrativos que se requieran para el ejercicio de las
atribuciones de supervision, inspeccion, vigilancia y sancion previstas en este articulo;

XIX. Ejecutar, los lineamientos y criterios de actuacion, organizacion y operacion interna
correspondientes al ejercicio de sus atribuciones, y

XX. Las demds que sean necesarias para el cumplimiento de sus atribuciones, las que le confieran
otras disposiciones juridicas y las que le encomiende su superior jerdrquico o el Director Ejecutivo.

ACUERDO por el que se delegan a los Jefes de la Unidad de Gestion Industrial y la Unidad de
Supervision, Inspeccion y Vigilancia Industrial de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial
Y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, las facultades y atribuciones que
se indican.

ARTICULO SEGUNDO. Se delegan en el Jefe de la Unidad de Supervisién, Inspeccion y Vigilancia
Industrial las atribuciones especificas senaladas en el articulo 14, fracciones VI, VI, VIII, IX, X, XI, XlI,
X, XIV, XV, XVI, XVII, XVIII, XIX, XX, XXI y XXII del Reglamento Interior de la Agencia Nacional de
Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos.

b) Objetivo

Dar el tramite correspondiente a los procedimientos administrativos derivados de Ia
inspeccién/verificacién del cumplimiento de Regulados y Terceros de las disposiciones legales y
normativas de seguridad industrial, seguridad operativa y de proteccion al medio ambiente. Lo
anterior, en ejercicio de las atribuciones que tiene conferidas esta DGSIVOI previstas en el RIASEA.

c) Alcance

El presente procedimiento contempla la descripcidon de las actividades que realiza la DGSIVOI para
dar tramite a los procedimientos instaurados con motivo de una visita de inspeccién/verificacién.
Contempla el analisis del expediente de inspeccion/verificacion, la elaboracion del acuerdo de
inicio de procedimiento administrativo, el andlisis de las manifestaciones presentadas por el
Regulado/Tercero, la elaboracién del acuerdo de alegatos, la elaboracién de la resolucién
administrativa y las notificaciones procedentes. Asi como verificar la interposicién, procedencia y
seguimiento de algin medio de impugnacién presentado por el Regulado/Tercero.

d) Indicador o Parametro

De acuerdo con las caracteristicas del procedimiento, se establece un pardmetro que servira de
referencia para la ejecucién de las actividades previstas, cuyos elementos se describen a
continuacién.
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MBIENTE

Nombre: Porcentaje anual de conclusiéon de expedientes de Inspeccién y Verificacion de la
DGSIVOI.

Objetivo: Conocer el niumero de expedientes de Inspeccién y Verificacidon concluidos por la
DGSIVOI, a fin de determinar el grado de expedientes resueltos.

Férmula:

Numero de expedientes cerrados o resueltos del afio n

- — - — —— - —— =+ 100%
Numero de visitas de inspeccién y verificacion realizadas en el ailo n

Descripcion de las variables:
e Numero de expedientes cerrados o resueltos del afo n: Cantidad de expedientes
iniciados en el afio n y concluidos en el mismo afo, que cuente con un acuerdo de cierre
o resolucién notificado.
e Numero de visitas de inspeccién y verificacion realizadas en el afio n: Cantidad de
visitas realizadas por los Inspectores Federales en el afio n.

Responsable: DGSIVOI
Frecuencia de calculo: Trimestral
Unidad de Medida: Porcentaje

e) Reglas de Operacion

No. USIVI-DGSIVOI-RO-05

Nombre Rol del Autorizador de “Controlar”

Descripcion El Director General de la DGSIVOI sera el responsable de firmar los documentos
para realizar los diversos actos de supervision, inspeccidn y verificacion.

Fuente Articulo Segundo del “Acuerdo por el que se delegan a los Jefes de la Unidad de

Gestion Industrial y la Unidad de Supervision, Inspeccion y Vigilancia Industrial
de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio
Ambiente del Sector Hidrocarburos, las facultades y atribuciones que se
indican”, a través del cual se delegan a la USIVI, las facultades y atribuciones
especificas de la Unidad de Gestidon, Supervisién, Inspeccidon y Vigilancia
Comercial sefialadas en el articulo 14 fracciones VI, VII, VIII, IX, X, XI, XIlI, XIII, XIV,
XV, XVI, XVII, XVIII, XIX, XX, XXI y XXIl del RIASEA.

Excepciones Para los actos que se deriven de normatividad comercial, el autorizador de

‘Controlar” sera el Titular de la USIVI.
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No. USIVI-DGSIVOI-RO-10
Nombre Desechamiento del Recurso de Revision
Descripcion El recurso de revision se tendra por no interpuesto y se desechara cuando:

e Se presente fuera del plazo de quince dias contados a partir del dia
siguiente a aquél en hubiere surtido efectos la notificacion de la
resolucién que se recurre.

¢ No se haya acompanado de la documentacién que acredite la
personalidad del recurrente.

e No aparezca suscrito por quien debe hacerlo, a menos que se firme
antes del vencimiento del plazo para interponerlo.

Fuente Articulo 88 de la LFPA.

Excepciones

No Aplica

No.

USIVI-DGSIVOI-RO-T1

Nombre

Imposiciéon de medidas y acciones

Descripcion

Posterior a que se realiza un acto de inspeccion/verificacién, y después que el
Regulado/ Tercero realiza sus manifestaciones y presenta probanzas, la DGSIVOI
durante el Inicio de Procedimiento Administrativo impone medidas y acciones
con el objeto de corregir irregularidades que se detectaron durante la visita de
inspeccién/verificacién, a fin de contribuir con la seguridad operativa, industrial
y proteccién al medio ambiente del sector hidrocarburos.

Fuente

Articulo 13 fraccién X o 36 fraccion XVI del RIASEA y articulo 82 de la LFPA.

Excepciones

No Aplica

No. USIVI-DGSIVOI-RO-12

Nombre Sanciones con fundamento en la LIC

Descripcion Se impone(n) la(s) sancidn(es) correspondiente(s) por el incumplimiento a la LIC,
RLFMN, NOM, Estandares, “Disposiciones Administrativas de Cardcter General
que establecen los Lineamientos para la Autorizacion, Aprobacion y Evaluacion
del Desempeno de Terceros en Materia de Seguridad Industrial, Seguridad
Operativa y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos”.

Fuente Articulos 4°, 5°, 12, 25 y Quinto transitorio de la Ley de la Agencia Nacional de

Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector
Hidrocarburos, Articulos 151 a 162, Tercero y Noveno Transitorios de la LIC; articulo
13 parrafos primero, segundo fracciones X, XIV, XX o articulo 36 fracciones IV, XVI,
XVII del RIASEA; articulo 88 del RLFMN y articulo 70 fracciéon | de la LFPA.

Excepciones

No Aplica

No. USIVI-DGSIVOI-RO-13
Nombre Sancion con fundamento en la Ley de la ASEA
Descripcion Se impone(n) la(s) sancidn(es) correspondiente(s) por incumplimiento a

Estandares o equivalente, DACG emitidas por la Agencia, “Disposiciones
Administrativas de Cardcter General que establecen los Lineamientos para la
Autorizacion, Aprobacion y Evaluacion del Desemperio de Terceros en Materia de
Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y de Proteccion al Medio Ambiente del

Sector Hidrocarburos”.
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Articulos 4°, 5°, 12, 25 y Quinto transitorio de la Ley de la Agencia Nacional de
Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del Sector
Hidrocarburos; articulo 13 parrafos primero, segundo fracciones XIV, XIX o articulo
36 fracciones V, VI, XVIl del RIASEA y articulo 70 fraccion | de la LFPA.

Excepciones

No Aplica

No. USIVI-DGSIVOI-RO-14

Nombre Sancion con fundamento en la LGEEPA.

Descripcion Se impone(n) la(s) sancidn(es) correspondiente por incumplimiento a la LGDFS,
Reglamento de la LGDFS, LGEEPA.

Fuente Articulos 4°, 25 ultimo parrafo de la Ley de la Agencia Nacional de Seguridad

Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos; articulo
36 fracciones VIl y XVII del RIASEA; articulos 156 al 162 de la LGDFS; articulos 171 al
175 de la LGEEPA.

Excepciones

No Aplica

No. USIVI-DGSIVOI-RO-15

Nombre Remitir resolucion a la Unidad Administrativa correspondiente.

Descripcion Las Resoluciones emitidas, son notificadas a la Unidad Administrativa
competente, para los efectos legales conducentes cuando la(s) sancién(es) que
ise impongal(n) por incumplimiento sean del tipo:

a) Amonestacién con apercibimiento

b) Suspensidon o revocacién de las licencias, autorizaciones, permisos y
registros, conforme a los términos previstos en las mismas;

c) Suspension, cancelacién o revocacion de la autorizacion, aprobacion,
acreditacion, registro o designacion, segun corresponda;

d) Suspension o cancelacién del documento donde consten los resultados
de la Evaluacioén de la Conformidad,

e) Suspensién o prohibicién de la comercializacion de bienes, productos y
servicios, incluyendo la inmovilizacién de los mismos para impedir su
comercializacion.

Fuente Articulos 4°, 5°, 12, 25 y Quinto transitorio de la Ley de la Agencia Nacional de

Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector
Hidrocarburos; Articulos 151 a 162, Tercero y Noveno Transitorios de la LIC articulo
13 fracciones VII, X, Xl y XIV o articulo 36 fracciones X, XI, XVI, XVIl y XX del RIASEA
y articulo 70 fraccién | de la LFPA.

Excepciones

No Aplica

f) Definiciones y Acrénimos

i. Definiciones:

Agencia o ASEA: Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del
Sector Hidrocarburos.

Expediente: Unidad documental compuesta por documentos de archivo ordenados y relacionados
por un mismo asunto, actividad o tramite. (Ley General de Archivos, D.O.F. 15-06-2018)
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Inspeccién: Es un acto de autoridad, cuyo fin es verificar la legalidad y cumplimiento de las
obligaciones a que se encuentran sujetos los Regulados de conformidad con las disposiciones
legales, reglamentarias y normativas en las materias competencia de la Agencia. (Manual de
Organizacion Especifico de la Unidad de Supervision, Inspeccion y Vigilancia Industrial, 28 de junio
de 2021)

Regulados: Las empresas productivas del Estado, las personas fisicas y morales de los sectores
publico, social y privado que realicen actividades reguladas y materia de la Ley de la Agencia
Nacional de Seguridad Industrial y de Protecciéon al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos.

Supervisién: Acto de autoridad mediante el cual la Agencia verifica, inspecciona y, en su caso,
comprueba el cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y normativas en las
materias objeto de la Ley de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio
Ambiente del Sector Hidrocarburos.

Tercero: Los auditores externos, los organismos de certificacion, los laboratorios de prueba o de
calibracién y las unidades de verificacion, asi como las personas fisicas o morales que lleven a cabo
actividades de supervisién, inspeccion y verificacién, evaluaciones e investigaciones técnicas, asi
como de certificacion y auditorias referidas en la Ley de la Agencia Nacional de Seguridad
Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos y demdas ordenamientos
juridicos aplicables. (Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de
Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, D.O.F. 31-10-2014.)

Verificacidn: Actividad que realizan las autoridades competentes para constatar a través de visitas,
requerimientos de informacién o documentacién fisica o electréonica, que los bienes, productos,
procesos y servicios cumplen o concuerdan con las Normas Oficiales Mexicanas o Estandares. (Ley
de Infraestructura de la Calidad, D.O.F., 01-07-2020). Asi como de los instrumentos normativos y
regulatorios emitidos por la Agencia, y los atribuidos a esta. (Manual de Organizacion Especifico
de la Unidad de Supervision, Inspeccion y Vigilancia Industrial, 28 de junio de 2021)

ii. Acrénimos
DACG.- Disposiciones Administrativas de Caracter General.
DGSIVOIL.- Direccién General de Supervisién, Inspeccidn y Vigilancia de Operacién Integral.
D.O.F..- Diario Oficial de la Federacion.
LFPA.- Ley Federal de Procedimiento Administrativo.
LGDFS.- Ley General de Desarrollo Forestal Sustentable.
LGEEPA.- Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente.
LIC.- Ley de Infraestructura de la Calidad.

NOM.- Norma Oficial Mexicana.

RIASEA.- Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al
Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos.

RLFMN.- Reglamento de la Ley Federal Sobre Metrologia y Normalizacién.
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UAJ.- Unidad de Asuntos Juridicos.
USIVI.- Unidad de Supervisién, Inspeccién y Vigilancia Industrial.
g) Descripcion del Procedimiento

Procedimiento: Resolver Procedimiento Administrativo
Clave: USIVI-DGSIVOI-PR-06

UR: DGSIVOI
Resolver Procedimiento Administrativo
gy Entradas(E)/
o
N°. Descripcion Responsable salidas(s)

Reglas de
operacion

INICIO: Este procedimiento inicia cuando las manifestaciones presentadas por el
Tercero/Regulado no subsanan los hallazgos detectados en la inspeccién/verificacion

Analizar el expediente de Angl!sta E: .
1 inspeccién y verificacion juridico de e Expediente del
“Controlar” Regulado/Tercero
. S:
2 Elaborar acuerdo de inicio de ﬁ?;::i? de ° Acuerdo de
procedimiento administrativo “Controlar” procedimiento

administrativo

Notificar acuerdo de inicio de

procedimiento administrativo S:
i Notificaciéon del
¢El Regulado/Tercero ingreso Angl!sta *
3 . . juridico  de Acuerdo de
manifestaciones y probanzas? | -, ” -
Controlar procedimiento
Si: Contintda en la actividad 4 administrativo
No: Continua en la actividad 5
Analizar manifestaciones Analista
4 y juridico de N/A
probanzas w ”
Controlar
Analista S:
5 | Elaborar acuerdo de alegatos | juridico de e Acuerdo de
“Controlar” alegatos
Analist >
nalista e o
Lo Notif d
6 | Notificar acuerdo de alegatos  juridico de * INotiticacion ©
w ” Acuerdo de
Controlar
alegatos

N/A

USIVI-DGSIVOI-
RO-05: Rol del
Autorizador de
“Controlar”.

USIVI-DGSIVOI-
RO-11:
Imposicion  de
medidas y
acciones

N/A

N/A

USIVI-DGSIVOI-
RO-05: Rol del
Autorizador de
“Controlar”.

N/A
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Resolver Procedimiento Administrativo

N°. Descripcion

7 Elaborar resolucion
Administrativa

8 Notificar resoluciéon

administrativa

Remitir oficio de vista de
Resoluciéon administrativa para
9 efectos y conocimiento a la

Unidad Administrativa
competente.
Verificar si el

Regulado/Tercero impuso un
medio de impugnacién

Juicio de nulidad
Continua en la actividad 17
10
Recurso de revision
Continua en la actividad 11
No impuso medio de
impugnacién

Continua en la actividad 24

Entradas(E)/

Responsable Salidas(S)

Analista S:
juridico de e Resolucién
“Controlar” administrativa
. S:
ﬁ;rr‘f::::z? de  * Notificacion de la
“Controlar” resolucién
Administrativa
. S:
ﬁ?ﬂ:z? de  * Oficio de vista de
“Controlar” Resolucion
administrativa
Analista
juridico de N/A
“Controlar”

Reglas de
operacion

USIVI-DGSIVOI-
RO-05: Rol del
Autorizador de
“Controlar”.

USIVI-DGSIVOI-
RO-12:
Sanciones con
fundamento en
la LIC.

USIVI-DGSIVOI-
RO-13: Sancién
con fundamento
en la Ley de la
ASEA.

USIVI-DGSIVOI-
RO-14: Sancidén
con fundamento
en la LGEEPA.

N/A

USIVI-DGSIVOI-
RO-15: Remitir
resoluciéon a la
Unidad
Administrativa
correspondiente.

N/A
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N°.

Resolver Procedimiento Administrativo

Descripcion

Recurso de revisién

n

12

13

14

15

16

Juic

17

recurso de
solicitud es

Verificar si el
revision o la
procedente

¢Es procedente?

Si: Continua en la actividad 14
No: Continua en la actividad 12

Elaborar acuerdo de
desechamiento
Notificar acuerdo de

desechamiento

¢El Regulado / Tercero esta de
acuerdo con la resolucién?

Si: Continua en la actividad 24
No: Continua en la actividad 17
Elaborar acuerdo de admisién
de recurso de revision o
conmutacion

Notificar Acuerdo de admision
de recurso de revision o
conmutacion

Remitir acuerdo de recurso de
revision o conmutacién a la
UAJ

Se espera a que se lleve a cabo
la Resolucion de UAJ

¢El Regulado / Tercero esta de
acuerdo con la resolucién?

Si: Continda en la actividad 24
No: Continua en la actividad 17
io de nulidad

Se espera a que se lleve a cabo
el juicio de nulidad

Recibir oficio de aviso

Responsable

Analista
juridico
“Controlar”

de

Analista
juridico
“Controlar”

de

Analista
juridico
“Controlar”

de

Analista
juridico
“Controlar”

de

Analista
juridico
“Controlar”

de

Analista
juridico
“Controlar”

de

Analista
juridico
“Controlar”

de

Entradas(E)/

Salidas(S)

N/A

S:
Acuerdo

desechamiento

S:

Notificacion
Acuerdo

desechamiento

S:

Acuerdo
admisién
S:

Notificacion
Acuerdo
admisién

e Expediente
inspeccién
verificacién

e Acuerdo
admisién

¢ Notificacion
acuerdo
admisién

N/A

RS S\ precunson oE La REvoLUCH ou MEXICANA

Reglas de
operacion
USIVI-DGSIVOI-
RO-10:
Desechamiento
del Recurso de
Revisién
de N/A
del | N/A
de
de N/A
del | N/A
de
de
Yy
de N/A
del
de
N/A
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Resolver Procedimiento Administrativo

., Entradas(E)/ Reglas de
o
N°. Descripcion Responsable salidas(s) operacién
. . . . Analista

18 Ana!lfa_r of|<:|o”de aviso y juridico de N/A N/A

remitir informacion w "

Controlar

Se espera a que UAJ le de

atencién al juicio de nulidad

Recibir oficio de aviso de

sentencia

Analista N/A

19 | ¢iLaresolucion es valida? juridico de | N/A /

No: Continua en la actividad 22 | “Controlar”

Si: ¢El Regulado / Tercero

interpuso Juicio de Amparo?

No: Continua en la actividad 23

Si: Continua en la actividad 20

o) Juicio de Amparo o o0 Analsta
20 P juridico de N/A N/A

Recibir oficio de aviso Controlar

Se espera a que UAJ le de

atencion al juicio de Amparo

Recibir oficio de aviso de .

sentencia Analista N/A
21 juridico de N/A /

¢Se concede el amparo? Controlar

Si: Continudia en la actividad 22

No: Continua en la actividad 23

Ejecutar la resolucién Analista /
22 juridico de N/A N/7A

Continua en la actividad 28 “Controlar”

Ejecutar la resolucién de la Analista N/A
23 | Agencia o cumplimentar la juridico de | N/A /

sentencia del tribunal “Controlar”

No impuso medio de impugnacion
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N°.

24

25

26

27

28

29

30

Resolver Procedimiento Administrativo

Descripcion

Verificar si el
Regulado/Tercero realizé el
pago correspondiente

¢El Regulado/Tercero realizé el
pago?

Si: Continua en la actividad 25
No: Continua en la actividad 27
Recibir comprobante de pago

¢Existen acciones correctivas
pendientes de cumplimiento?

Si: Continua en la actividad 26
No: Continta en la actividad 28
Realizar actos de supervisién

Ejecutar las actividades del
procedimiento USIVI-DGSIVOI-
PR-01

Continua en la actividad 28
Solicitar el procedimiento
administrativo de ejecuciéon
ante el SAT

Esperar la Respuesta del SAT

Continua en la actividad 28

Cerrar expediente

Notificar cierre de expediente

Actualizar Base de Datos

“Expedientes Maestra”

Fin del procedimiento

Responsable

Analista
juridico
“Controlar”

de

Analista
juridico
“Controlar”

de

Analista
juridico
“Controlar”

de

Analista
juridico
“Controlar”

de

Analista
juridico
“Controlar”
Analista
juridico
“Controlar”

de

de

Analista
juridico
“Controlar”

de

Entradas(E)/
Salidas(S)

N/A

N/A

N/A

e Oficio de solicituc
de procedimientc
administrativo  de
ejecucion ante e
SAT

S:

e Acuerdo de cierre

S:

e Notificacion del
Acuerdo de cierre

S:

e Base de Datos
“Expedientes
Maestra”

Reglas de
operacion

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A
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h) Mapa del Procedimiento

Revisar Anexo l y Il para un mejor entendimiento del procedimiento

DE OPERACION INTEGRAL

Resolver procedimiento administrativo

Analista juridico de Controlar

1. Analizar el

inspecciény
verificacion

]

2. Elaborar acuerdo
de inicio de
procedimiento
administrativo

1

3. Notificar acuerdo
de inicio de
procedimiento
administrativo

expediente de Q-

Expediente del
Regulado/
Tercero

Acuerdo de
procedimiento
administrativo

ion del

El Regulado,
Tercero ingreso
manifestaciones y.
probanzas?

5. Elaborar acuerdo
de alegatos

b

6. Notificar acuerdo
de alegatos

]

7. Elaborar resolucion
Administrativa

Acuerdo de
procedimiento
administrativo

4. Analizar
manifestaciones y
probanzas

Acuerdo de
alegatos

Notificacion de
Acuerdo de
alegatos

Resolucion
administrativa
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AGENCIA DE SEGURIDAD,
ENERGIA Y AMBIENTE

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION GENERAL DE SUPERVISION, INSPECCION Y VIGILANCIA
DE OPERACION INTEGRAL

Resolver procedimiento administrativo

Analista juridico de Controlar

L)

B

administrativa

9. Remitir oficio de
vista de Resolucién
administrativa para
efectosy
conocimiento ala UA

A 4

10. Verificar si el
Regulado/Tercero
impuso un medio de
impugnaciéon

Juicio de nulidad ;
x

competente )

8. Notificar resolucién|

Notificacién de
laresolucién
Administrativa

Oficio de vista
de Resolucién
administrativa

No impuso
medio de
impugnacién

12. Elaborar acuerdo
desechamiento

e b

Acuerdo de
desechamiento

v

Recurso de

revision

. Verificar siel
recurso de revision o
lasolicitud es
procedente

¢Es procedente?

13. Notificar acuerdo |

desechamiento

Notificacion del
Acuerdo de
desechamiento

14. Elaborar acuerdo
de admision de
recurso de revisién o
conmutacién

3

15. Notificar Acuerdo
de admision de
recurso de revisién o
conmutacién

T

Acuerdo de
admisiéon

Notificacion del
Acuerdo de

16. Remitir acuerdo
derecursoderevision|
o conmutaciénala
UAJ
- di de

inspeccion y verificacion
- Acuerdo de admision

\?C‘ L\\\\‘ \\C{][//"

«—/
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DE OPERACION INTEGRAL

Resolver procedimiento administrativo

Analista juridico de Controlar

Juicio de
nulidad

17. Recibir oficio de
aviso

18. Analizar oficio de
aviso y remitir
informaciéon

Atencion al
juidiode
nulidad

19. Recibir oficio de
aviso de sentencia

¢ElRegulado/
Tercero interpuso
Juicio de
Amparo?

No

élaresolucion es
vélida?

Juicio de
amparo

20. Recibir oficio de
aviso

Atencion al
Juicio de
Amparo

21. Recibir oficio de
aviso de sentencia

v

v

23, Ejec@ F
resolu:\é;:: la | No Si o 22.Ejecutarla
Ag < g resolucion

. amparo?
cumplimentar la P

sentencia del tribunal
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

|

ASEA

AGENCIA DE SEGURIDAD,

ENERGIA Y AMBIENTE

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION GENERAL DE SUPERVISION, INSPECCION Y VIGILANCIA

DE OPERACION INTEGRAL

Resolver procedimiento administrativo

Analista juridico de Controlar

24 Verificar si el
Regulado/Tercero
realizé el pago
correspondiente

Si ¢ElRegulado/
Tercero realizo el

pago?

No

. 27. Solicitar el
25. Recibir imi
procedimiento .
comproaba:te de administrativo de
pag ejecucion ante el SAT
icio de
lici de

procedimiento
administrativo
de ejecucion
Respuesta anteel SAT
del SAT

¢Existen accione
correctivas

pendientes de

umplimiento

No

A 4 A 4
26. Reallzar'a‘c.tos de 28. Cerrar expediente | - - D>
supervision
-+

do de
cierre

29. Notificarcierrede | >
expediente

Notificacion
del Acuerdo
de cierre

A 4

30. Actualizar la Base
de Datos N
“Expedientes
Maestra”

Base de Datos
“Expedientes
Maestra”
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES AGENCIA DE SEGURIDAD,
ENERGIA Y AMBIENTE

i) Firmas de elaboracion, revisién y autorizaciéon

Elaboro Revisé Autorizé

Lic. Maria Guadalupe Martinez

Ing. Cristian Manuel Pérez Loza Ing. Maria José Jarillo Gonzalez

Mauricio
Inspector Directora de Protocolos de Directora General de Supervision,
Emergencia y Atencion a Inspeccién y Vigilancia de
Emergencias e Incidentes Operacion Integral

Ing. Walter Calvillo Elizondo
Director de Aseguramiento de
Calidad, Inspeccién y Verificacién
de Terceros
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G. USIVI-DGSIVOI-PR-07 Mejora continua de supervisién, inspeccion y verificacion
a) Marco funcional

Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio
Ambiente del Sector Hidrocarburos

ARTICULO 9. Al frente de cada una de las unidades habrd un Jefe de Unidad, quien asumird su
direccion técnica y administrativa y serd el responsable de su correcto funcionamiento y el de las
unidades administrativas bajo su adscripcion.

Los Jefes de Unidad seran auxiliados por los Directores Generales que les sean adscritos; asi como
por directores, subdirectores, jefes de departamento y demds servidores publicos que requieran
las necesidades del servicio y que se especifiquen en el Manual de Organizacion.

Los Jefes de Unidad tendrdn las siguientes atribuciones genéricas:

Xl1l. Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones y aquéllos que les sean
sefnalados por delegacion, encomienda o que les correspondan por suplencia;

ARTICULO 13. La Unidad de Supervisién, Inspeccién y Vigilancia Industrial, serd competente en las
siguientes actividades del Sector: el reconocimiento y exploracion superficial asi como la
exploracion y extraccion de hidrocarburos; el tratamiento, refinaciéon, enajenacion,
comercializacion, transporte y almacenamiento del petrdleo;, el procesamiento, compresion,
licuefaccion, descompresion y regasificacion de gas natural; el transporte y almacenamiento de
gas licuado de petrdleo; el transporte y almacenamiento de petroliferos y el transporte por ducto
y el almacenamiento que se encuentre vinculado a ductos de petroquimicos, producto del
procesamiento del gas natural y de la refinacion del petrdleo.

Al efecto, implementard en las Direcciones Generales de su adscripcion los lineamientos y criterios
de actuacion, organizacion y operacion interna que determine el Director Ejecutivo, para:

IV. Supervisar, inspeccionar, vigilar y, en su caso, imponer las sanciones que correspondan
respecto del cumplimiento por parte de los Regulados de los permisos, licencias y autorizaciones
en materia de seguridad industrial y seguridad operativa para la realizacién de las actividades
en materia de recursos convencionales, recursos no convencionales maritimos y recursos no
convencionales terrestres, para:

a. El reconocimiento y exploracion de hidrocarburos;

b. La exploracion, perforacion y extraccion de hidrocarburos;

C. El tratamiento, refinacion, transporte y almacenamiento de petroleo;

d. El procesamiento, compresion, licuefaccion, descompresion y regasificacion de gas

natural;

El transporte, almacenamiento, distribucion de gas licuado de petrdleo;

El transporte, almacenamiento, distribucion de gas natural;

El transporte, almacenamiento, distribucion de petroliferos, y

El transporte por ducto y el almacenamiento, que se encuentre vinculado a ductos
de petroquimicos producto del procesamiento del gas natural y de la refinacion del
petroleo;

>Q ™o

V. Coordinar las visitas de evaluacion, verificacion y supervision a los Regulados respecto de las
prdcticas adoptadas en las actividades del Sector descritas en este articulo en los términos
previstos en el articulo 5, fraccion VI de la Ley, para lo cual podrd ordenar visitas, recorridos,
seguimientos geofisicos en la operacién y cualquier otro acto administrativo que resulte
necesario;

'
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VI. Requerir u ordenar la comparecencia de los representantes de los Regulados en todas aquellas
diligencias y actuaciones que realice en ejercicio de las atribuciones que le confiere el presente
articulo;

X. Determinar e imponer las medidas técnicas correctivas, de urgente aplicacion, de restauracion
vy las acciones para subsanar irregularidades; asi como las medidas de seguridad y, en su caso, las
sanciones, proveyendo lo necesario para obtener la ejecucion de éstas dltimas, en términos de las
disposiciones juridicas aplicables;

XlII. Designar o, en su caso, habilitar a los servidores publicos de la Agencia que actuaran como
inspectores federales y emitir las ordenes de visita que éstos deben efectuar;

XIV. Instaurar y resolver, en los términos de las disposiciones legales y reglamentarias aplicables,
todos los procedimientos administrativos que se requieran para el ejercicio de las atribuciones de
supervision, inspeccion, vigilancia y sancion previstas en este articulo;

XIX. Supervisar y vigilar a las personas fisicas o morales autorizadas y acreditadas por la Agencia
para llevar a cabo las actividades de supervision, inspeccion y verificacion, evaluaciones e
investigaciones técnicas referidas en la Ley;

XX. Supervisar y vigilar a los organismos de certificacion, los laboratorios de prueba o de
calibracion y las unidades de verificacion acreditados para evaluacion de la conformidad de las
normas oficiales mexicanas que apliquen a las actividades del Sector descritas en este articulo;

ARTICULO 14. La Unidad de Gestién, Supervision, Inspeccion y Vigilancia Comercial, serd
competente en las siguientes actividades del Sector: la distribucion y expendio al publico de gas
natural; la distribucion y expendio al publico de gas licuado de petrdleo, asi como la distribucion
y expendio al publico de petroliferos. Al efecto, tendrd las siguientes atribuciones:

Vil. Implementar en las Direcciones Generales de su adscripcion los lineamientos y criterios de
actuacion, organizacion y operacion interna que determine el Director Ejecutivo para la
supervision, inspeccion, vigilancia y, en su caso, imposicion de las sanciones que correspondan
respecto del cumplimiento por parte de los Regulados de los ordenamientos legales,
reglamentarios y demds reglas y normas que resulten aplicables, asi como los términos y
condiciones contenidos en los permisos, licencias y autorizaciones otorgadas por la Agencia;

ARTICULO 17. Al frente de cada una de las direcciones generales habrd un Director General, quien
asumird su direccion técnica y administrativa; serd el responsable de su correcto funcionamiento
y serd auxiliado por directores generales adjuntos, directores, subdirectores, jefes de
departamento y demds servidores publicos que requieran las necesidades del servicio y que se
especifiquen en el Manual de Organizacion.

ARTICULO 18. Los Directores Generales tendrdn las siguientes atribuciones genéricas:

l. Programar, organizar, dirigir y evaluar el desarrollo de los programas y el desemperno de las
atribuciones encomendadas a la Direccion General a su cargo;

lll. Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones y aquéllos que les sean
sefAialados por delegacién, encomienda o que les correspondan por suplencia;

XII. Expedir las ordenes de visita y los oficios mediante los cuales se comisione al personal de su
adscripcion para la realizacion de las diligencias necesarias para el cumplimiento de las
atribuciones de la Direccion General a su cargo; habilitar a los servidores publicos de la Agencia y
de otras dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, estatal o municipal,
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necesarias para la notificacion, ejecucion y demds actuaciones inherentes a los actos
administrativos a cargo de la Agencia;

XVI. Requerir a los Regulados la informacion y documentacion necesaria para el ejercicio de sus
atribuciones, asi como la exhibicion de dictamenes, reportes técnicos, informes de pruebas,
contratos con Terceros, estudios, certificados, o cualquier otro documento de evaluacion de la
conformidad;

XVIII. Resolver los asuntos, actos administrativos y demds relativos a sus atribuciones y ejecutar
los lineamientos y criterios de actuacion, organizacion y operacion interna correspondientes;

ARTICULO 36. La Direccién General de Supervision, Inspeccion y Vigilancia de Operacién Integral,
tendrd las siguientes atribuciones:

/. Supervisar, inspeccionar, vigilar y, en su caso, imponer las sanciones que correspondan en
materia de seguridad industrial, seguridad operativa y proteccion al medio ambiente, el
cumplimiento de los Regulados a los Sistemas de Administracion autorizados por la Agencia,
incluyendo las etapas de desmantelamiento y abandono de las instalaciones, asi como de control
integral de los residuos y las emisiones a la atmadsfera;

/. Supervisar y vigilar los protocolos de actuacion autorizados por la Agencia para la atencion de
emergencias o situaciones de riesgo critico del Sector o aquéllas que puedan ocasionar un darfio
grave a las personas o a los bienes en materia de seguridad industrial, seguridad operativa y
proteccion al medio ambiente; asi como coordinar su implementacion con las unidades
administrativas de la Agencia, los Regulados y, en su caso, con las autoridades competentes de
la Administracion Publica Federal, de las entidades federativas y de los municipios;

IV. Supervisar y vigilar a los organismos de certificacion, los laboratorios de prueba o de
calibracion y las unidades de verificacion acreditados para evaluacion de la conformidad de las
normas oficiales mexicanas que apliquen a las actividades del Sector descritas en este articulo;

V. Supervisar y vigilar a la personas fisicas o morales autorizadas y acreditadas por la Agencia
para llevar a cabo las actividades de supervision, inspeccion y verificacion, evaluaciones e
investigaciones técnicas referidas en la Ley;

VI. Supervisar y vigilar a las personas fisicas o morales que cuenten con certificaciones como
auditores externos para la realizacion de auditorias, inspecciones y demds actividades de apoyo
a la Agencia;

VII. Supervisar, inspeccionar, vigilar y, en su caso, imponer las sanciones que correspondan
respecto del cumplimiento por parte de los Regulados a las disposiciones juridicas aplicables al
Sector, asi como el cumplimiento de las autorizaciones en materia de cambio de uso de suelo en
terrenos forestales, para lo cual podrd ordenar visitas, certificaciones, auditorias, revision de
escritorio o gabinete y, en general cualquier actuacion o diligencia que resulte aplicable;

XIX. Ejecutar, los lineamientos y criterios de actuacion, organizacion y operacion interna
correspondientes al ejercicio de sus atribuciones, y

XX. Las demds que sean necesarias para el cumplimiento de sus atribuciones, las que le confieran
otras disposiciones juridicas y las que le encomiende su superior jerdrquico o el Director Ejecutivo.

ACUERDO por el que se delegan a los Jefes de /a Unidad de Gestion Industrial y la Unidad de
Supervision, Inspeccion y Vigilancia Industrial de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial
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Y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, las facultades y atribuciones que
se indican.

ARTICULO SEGUNDO. Se delegan en el Jefe de la Unidad de Supervision, Inspeccién y Vigilancia
Industrial las atribuciones especificas senaladas en el articulo 14, fracciones VI, VII, VIII, IX, X, XI, XlI,
X, XIV, XV, XVI, XVII, XVIII, XIX, XX, XXI y XXII del Reglamento Interior de la Agencia Nacional de
Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos.

b) Objetivo

Identificar las areas de oportunidad e implementar las acciones de mejora que ayuden a fortalecer
el proceso de supervision, inspeccioén y verificaciéon bajo el marco de las facultades previstas en el
articulo 36 del RIASEA, relativas a la supervision, inspeccidon y verificaciéon, que tiene conferidas
esta DGSIVOI.

c) Alcance

El presente procedimiento incluye la descripciéon de las actividades que realiza la DGSIVOI para
identificar desviaciones y areas de oportunidad en el proceso de supervisidn, inspeccién y
verificacion de Regulados y Terceros. Contempla la evaluaciéon de parametros, resultados de la
Revisién por la Direccién, informes de auditorias internas o externas, informes de experiencia de
inspecciéon/verificacién, encuestas de satisfaccién de visitas de inspeccion/verificacion,
propuestas de mejora y la Matriz de Gestion de Riesgos de Corrupcién de la DGSIVOI; la
elaboracion, aprobacién y ejecuciéon de un Plan de Mejora; y la actualizacién del Manual de
Procedimientos en caso de ser necesario.

d) Indicador o Parametro

Nombre: Cumplimiento de los planes de mejora continua de Supervisidn, Inspeccién y Verificacion
de la DGSIVOI

Objetivo: Medir el cumplimiento de las actividades definidas en los planes de mejora continua de
Supervision, Inspeccién y Verificacién de la DGSIVOI, a fin de dar seguimiento a su atencion.

Férmula:

Numero de actividades atendidas de los planes de mejora del afio

- — - - —x 100%
Numero de actividades establecidas en los planes de mejora del afio
Descripcion de las variables:

e Numero de actividades atendidas de los planes de mejora del afo: Cantidad de
actividades atendidas de los planes de mejora en el aio, registrados en los Planes de
mejora de la DGSIVOI.

e Numero de actividades establecidas en los planes de mejora del afio: Cantidad de
actividades establecidas en los planes de mejora en el aio, registrados en los Planes de
mejora de la DGSIVOI.

Responsable: DGSIVOI
Frecuencia de calculo: Anual

Unidad de Medida: Porcentaje
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Meta: 80%

e) Reglas de Operacién

No aplican reglas de operacidn para este procedimiento.

f) Definiciones y Acronimos

i. Definiciones:

Agencia o ASEA: Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del
Sector Hidrocarburos.

Gestion de riesgos de corrupcion: Proceso desarrollado para contextualizar, identificar, analizar,
evaluar, atender, monitorear y comunicar los riesgos que por acciéon u omisién, mediante el abuso
del poder y/o el uso indebido de recursos y/o informacién, empleo, cargo o comision, se pueden
dafar los intereses de una institucion, para la obtenciéon de un beneficio particular o de terceros,
incluye soborno, fraude, apropiaciéon indebida u otras formas de desviacion de recursos por un
funcionario publico, nepotismo, extorsién, trafico de influencias, uso indebido de informacién
privilegiada, entre otras practicas, en los procesos a cargo de la Agencia. (Guia Metodologica de
Administracion de Riesgos de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al
Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, agosto 2021)

Inspeccién: Es un acto de autoridad, cuyo fin es verificar la legalidad y cumplimiento de las
obligaciones a que se encuentran sujetos los Regulados de conformidad con las disposiciones
legales, reglamentarias y normativas en las materias competencia de la Agencia. (Manual de
Organizacion Especifico de la Unidad de Supervision, Inspeccion y Vigilancia Industrial, 28 de junio
de 2021)

Regulados: Las empresas productivas del Estado, las personas fisicas y morales de los sectores
publico, social y privado que realicen actividades reguladas y materia de la Ley de la Agencia
Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos.

Riesgo de corrupcién: Posibilidad de que, por accién u omisiéon, mediante el abuso del poder y/o
el uso indebido de recursos y/o de informacién, empleo, cargo o comisidn, se dafian los intereses
de una institucion, para la obtencién de un beneficio particular o de terceros, incluye soborno,
fraude, apropiacién indebida u otras formas de desviacidon de recursos por servidor publico,
nepotismo, extorsién, trafico de influencias, uso indebido de informacidén, entre otras practicas.
(Guia Metodoldgica de Administracion de Riesgos de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial
y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, agosto 2021)

Supervisién: Acto de autoridad mediante el cual la Agencia verifica, inspecciona y, en su caso,
comprueba el cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y normativas en las
materias objeto de la Ley de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Protecciéon al Medio
Ambiente del Sector Hidrocarburos.

Tercero: Los auditores externos, los organismos de certificacion, los laboratorios de prueba o de
calibraciény las unidades de verificacién, asi como las personas fisicas o morales que lleven a cabo
actividades de supervisién, inspeccidn y verificacion, evaluaciones e investigaciones técnicas, asi
como de certificacion y auditorias referidas en la Ley de la Agencia Nacional de Seguridad
Industrial y de Protecciéon al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos y demas ordenamientos
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juridicos aplicables. (Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de
Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, D.O.F. 31-10-2014.)

Verificacion: Actividad que realizan las autoridades competentes para constatar a través de visitas,
requerimientos de informaciéon o documentacion fisica o electrénica, que los bienes, productos,
procesos y servicios cumplen o concuerdan con las Normas Oficiales Mexicanas o Estandares. (Ley
de Infraestructura de la Calidad, D.O.F., 01-07-2020). Asi como de los instrumentos normativos y
regulatorios emitidos por la Agencia, y los atribuidos a esta. (Manual de Organizacion Especifico
de la Unidad de Supervision, Inspeccion y Vigilancia Industrial, 28 de junio de 2021)

ii. Acronimos
DGSIVOIL.- Direcciéon General de Supervisién, Inspeccién y Vigilancia de Operacién Integral.

D.O.F..- Diario Oficial de la Federacion.

RIASEA.- Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccioén al
Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos.

USIVI.- Unidad de Supervisién, Inspeccién y Vigilancia Industrial.
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g) Descripcién del Procedimiento

NTE

Procedimiento: Mejora continua de supervision, inspeccidn y verificacién

Clave: USIVI-DGSIVOI-PR-07
UR: DGSIVOI

Mejora continua de supervision, inspeccion y verificacion

N°. Actividad Responsable

INICIO: El procedimiento inicia cuando se detecta un hallazgo o un area de mejora.

Analizar datos y hallazgos

Para realizar el anadlisis de datos y
hallazgos no es necesario contar con
la totalidad de insumos considerados,
es posible realizarlo a partir de uno
de ellos o de una combinacién de
estos.

Analista
técnico/juridico
de “Controlar”

Entradas(E)/
Salidas(S)

E:

e Evaluacién de
parametros

e Matriz de
Gestién de
Riesgos de
Corrupcion

¢ Resultados/
Minuta/Informe
de Revisién por
la Direccién

e Informe de
Auditoria
Internay/o
Externa

e Propuesta de
mejora

¢ Informe de
experiencia de
inspeccion/
verificaciéon

e Encuesta de
satisfaccién
sobre visita de
inspeccion

Reglas de
operacion
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Mejora continua de supervision, inspeccion y verificacion

N°. Actividad Responsable Entra;ldas(E)/ Reglas.c’le
Salidas(S) operacion
Identificar causa-raiz de
desviaciones y areas de
oportunidades
La informacidén se analiza empleando
la herramienta de analisis “los 5 por .
X Analista
2 que’, 1a gugl_permlte dg.unaﬁforma técnico/juridico
sencilla iniciar la identificacién de w A
- de “Controlar
causas superficiales del problema
hasta finalmente hallar la causa raiz.
Continuando el andlisis hasta que no
haya causas mas profundas, o hasta
que ya no tengamos el control de las
mismas.
3 Planear mitigacion de desviaciones y Validador de S:
areas de oportunidades “Controlar” e Plan de mejora
Revisar el plan de mejora
¢Existen comentarios al plan de Autorizador de
4 Mejora? w ”
Controlar
Si: Contintdia en la actividad 5
No: Continua en la actividad 6
Actualizar el plan de mejora con base
5 en los comentarios Validador de S:
“Controlar” e Plan de mejora
Regresa a la actividad 4
Determinar si se requieren
modificaciones al manual de
procedimientos
6 Autorizador de
¢El manual requiere actualizacion? “Controlar”
Si: Continta en la actividad 7
No: Continta en la actividad 11
Actualizar el manual de . Anall'sta‘\ .
7 . . técnico/juridico
procedimientos de “Controlar”
e)r N%’%
<
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Mejora continua de supervision, inspeccion y verificacion

Ne°. Actividad

Entradas(E)/ Reglas de
Responsable Salidas(S) operacion
Revisar el manual de procedimientos

actualizado

8 ¢Existen comentarios al manual de

Autorizador de
procedimientos actualizado?

“Controlar”

Si: Regresa a la actividad 7
No: Continua en la actividad 9
Comunicar los cambios al manual de
procedimientos y el plan de mejora

Mediante un comunicado formal
dirigido a los integrantes de la
DGSIVOI remitida a sus correos

9 institucionales, se daran a conocer de

forma general los cambios que haya
ameritado el Manual de
Procedimientos y los objetivos
principales del Plan de Mejora,
asimismo de manera adjunta se
remitiran los documentos referidos
para su consulta.
Implementar el Manual de
10 .
Procedimientos

Validador de
“Controlar”

Autorizador de

12

“Controlar”
Comunicar el plan de mejora
Mediante un comunicado formal
dirigido a los integrantes de la
n DGSIVOI remitida a sus correos Validador de
institucionales, se dardn a conocer de “Controlar”
forma general los objetivos
principales del Plan de Mejora, asi
como el Plan de Mejora para su
consulta.
Ejecutar el plan de mejora Autorizador de
] P J “Controlar”

Fin del procedimiento

3
i) 202211076

PRECURSOR DE LA REVOLUCI ou MEXICANA



\-.\Dhs 4,

%}, MEDIO AMBIENTE | ASEA

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES AGENCIA DE SEGURIDAD,

ENERGIA Y AMBIENTE

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION GENERAL DE SUPERVISION, INSPECCION Y VIGILANCIA
DE OPERACION INTEGRAL

h) Mapa del Procedimiento

Nota: Revisar Anexo |y Il para un mejor entendimiento del procedimiento

Realizar Mejora continua de supervisién, inspeccién y verificacion

Analista técnico/juridico de

Validador de Controlar Autorizador de Controlar
controlar

- Evaluacién de parémetros
- Matriz de Gestion de Riesgos de
Corrupcion
- Resultados/ Minuta/Informe de Revision
N por la Direccién
1. Analizar datos y : - Informe dedAuditorl‘a Interna y/o Externa
""" - Propuesta de mejora

ha”aZQOS - Informe de experiencia de inspeccion/
verificacién
Encuesta de satisfaccion sobre visita de
inspeccion

mejora

2. Identificar causa- 3. Planear
raiz de mitigacion de

desviaciones y desviacionesy
areas de areas de
oportunidades oportunidades

4. Revisar el plan de
mejora

A 4

5. Actualizar el plan si coni)l('llts;:gs al
de mejora con base «

3 jora?
en los comentarios plan de Mejora

<

Plan de K
mejora requieren
modificaciones al
manual de

6. Determinar si se

procedimientos

¢El manua
requiere
actualizacién?

No
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AGENCIA DE SEGURIDAD,

e o
ggﬁ[‘wl ,,-\"" SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
Sad ENERGIA Y AMBIENTE

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION GENERAL DE SUPERVISION, INSPECCION Y VIGILANCIA
DE OPERACION INTEGRAL

Realizar Mejora continua de supervisién, inspeccién y verificaciéon

Analista técnico/juridico de

Validador de Controlar Autorizador de Controlar
controlar

L)

7. Actualizar el 8. Revisar el manual
de procedimientos

manual de
procedimientos actualizado

A

si omentarios a
manual de
rocedimientos
tualizado?

No

9. Comunicar los
cambios al manual |

de procedimientos |
y el plan de mejora

10. Implementar el

> Manual de
Procedimientos

v

o| 12. Ejecutar el plan

de mejora

11. Comunicar el

plan de mejora

Fin
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AGENCIA DE SEGURIDAD,

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
ENERGIA Y AMBIENTE

i) Firmas de elaboracion, revisién y autorizaciéon

Elaboro Revisé Autorizé

Ing. Cristian Manuel Pérez Loza Lic. Maria Guadalupe Martinez Ing. Maria José Jarillo Gonzalez

Mauricio
Inspector Directora de Protocolos de Directora General de Supervision,
Emergencia y Atencion a Inspeccién y Vigilancia de
Emergencias e Incidentes Operacion Integral

Ing. Walter Calvillo Elizondo

Director de Aseguramiento de
Calidad, Inspeccién y Verificacién
de Terceros
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VIl. Anexos

A. Anexo l. Simbologia

BPMN

Simbolo

Descripcioén

Evento de inicio
Indica el inicio de un proceso

Fin

Evento de fin
Indica el fin de un proceso

Tarea
Representa una accién dentro del proceso.
El nivel mas basico de una actividad y no puede subdividirse en
mas partes.
La numeracion se coloca dentro de la tarea

Conector de pagina
Conecta el flujo en del proceso entre las diferentes paginas que
conforman el diagrama

Documento entrada o salida
Representa los requisitos de datos de los que dependen las tareas
en el proceso de negocio o demuestra la informacion producida
como resultado de un proceso de negocio.

Compuerta exclusiva o Decision
Evalla el estado del proceso y, seglin esa condicidn, separa el
flujo en una o mas rutas que se excluyen mutuamente

Compuerta paralela
Las compuertas de enlace paralelas se emplean para representar
dos o mas tareas simultdaneas en un flujo de proceso.

Compuerta inclusiva
Separa el flujo de procesos en uno o mas flujos. Al menos un flujo
se ejecuta.
Puede tomar mas de un flujo y se comporta como un paralelo

Subproceso o procedimiento contraido
Representa un conjunto de actividades relacionadas entre si. Es
utilizado para vincular el procedimiento que se esta describiendo
con algun otro

32022
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BPMN
Simbolo Descripcion
Flujo
Conecta los objetos de flujo en un orden secuencial adecuado.
Flujo de asociacion
e Muestra relaciones entre los artefactos y los objetos de flujo.
Evento intermedio
Representa cualquier evento que ocurre entre un evento de inicio
y uno de finalizacion.

B. Anexo ll. Roles y responsables

USIVI-DGSIVOI-PR-01 Realizar actos de supervision

Rol

Puesto

Analista juridico de “Controlar”

Jefe de Departamento de Inteligencia
para la Inspeccioén Industrial.
Abogado.

Analista técnico/juridico de “Controlar”

Jefe de Departamento de Inteligencia
para la Inspeccioén Industrial.

Inspector.

Abogado.

Validador de “Controlar”

Director de Protocolos de Emergencia y
Atencion a Emergencias e Incidentes.
Director de Aseguramiento de Calidad,
Inspeccioén y Verificacion de Terceros.
Director  General de  Supervision,
Inspeccién y Vigilancia de Operacion
Integral.

Autorizador de “Controlar”

Director General de  Supervisioén,
Inspeccién y Vigilancia de Operacion
Integral.

Jefe de la Unidad de Supervision,
Inspeccioén y Vigilancia Industrial
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USIVI-DGSIVOI-PR-02 Monitorear resultados de supervision

Rol

Puesto

Analista técnico/juridico de “Controlar”

= Jefe de Departamento de Inteligencia
para la Inspeccién Industrial.

= Inspector.

= Abogado.

Validador de “Controlar”

= Director de Protocolos de Emergencia y
Atencion a Emergencias e Incidentes.

= Director de Aseguramiento de Calidad,
Inspeccién y Verificacion de Terceros.

USIVI-DGSIVOI-PR-03 Realizar logistica

Rol

Puesto

Validador de “Controlar”

= Director de Protocolos de Emergencia y
Atenciéon a Emergencias e Incidentes.

= Director de Aseguramiento de Calidad,
Inspeccidén y Verificacién de Terceros.

= Director General de  Supervision,
Inspeccién y Vigilancia de Operacién
Integral.

”

Analista técnico/juridico de “Controlar

= Jefe de Departamento de Inteligencia
para la Inspeccién Industrial.

= Inspector.

= Abogado.

Enlace Administrativo de “Controlar”

Enlace Administrativo

Autorizador de “Controlar”

= Director General de  Supervision,
Inspeccién y Vigilancia de Operaciéon
Integral.

= Jefe de la Unidad de Supervision,
Inspeccioén y Vigilancia Industrial

Analista juridico de “Controlar”

= Jefe de Departamento de Inteligencia
para la Inspeccioén Industrial.
= Abogado.

USIVI-DGSIVOI-PR-04 Realizar actos de inspeccidn y verificacion

Rol

Puesto

Inspector

» Jefe de Departamento de Inteligencia
para la Inspeccioén Industrial.

= Inspector.

= Abogado.

= Director de Protocolos de Emergencia y
Atencién a Emergencias e Incidentes.

= Director de Aseguramiento de Calidad,
Inspeccioén y Verificacion de Terceros.

= Director General de  Supervision,
Inspeccién y Vigilancia de Operaciéon
Integral.
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USIVI-DGSIVOI-PR-05 Monitorear resultados de inspeccion y verificacion

Rol

Puesto

Analista técnico/juridico de “Controlar”

= Jefe de Departamento de Inteligencia
para la Inspeccién Industrial.

= Inspector.

= Abogado.

Analista juridico de “Controlar”

= Jefe de Departamento de Inteligencia
para la Inspeccioén Industrial.
= Abogado.

Validador de “Controlar”

= Director de Protocolos de Emergencia y
Atenciéon a Emergencias e Incidentes.

= Director de Aseguramiento de Calidad,
Inspeccioén y Verificacion de Terceros.

= Director General de  Supervision,
Inspeccién y Vigilancia de Operacion
Integral.

Autorizador de “Controlar”

= Director General de  Supervision,
Inspeccién y Vigilancia de Operaciéon
Integral.

» Jefe de la Unidad de Supervision,
Inspeccién y Vigilancia Industrial

USIVI-DGSIVOI-PR-06 Resolver procedimiento administrativo

Rol

Puesto

Analista juridico de “Controlar”

= Jefe de Departamento de Inteligencia
para la Inspeccioén Industrial.
= Abogado.

USIVI-DGSIVOI-PR-07 Mejora continua de supervision, inspeccién y verificacion

Rol

Puesto

Analista técnico/juridico de “Controlar”

= Jefe de Departamento de Inteligencia
para la Inspeccién Industrial.

= Inspector.

= Abogado.

Validador de “Controlar”

= Director de Protocolos de Emergencia y
Atencion a Emergencias e Incidentes.

= Director de Aseguramiento de Calidad,
Inspeccidén y Verificacién de Terceros.

Autorizador de “Controlar”

= Director General de  Supervision,
Inspeccién y Vigilancia de Operacion
Integral.
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C. Anexo lll. Listado de formatos

Coédigo

Nombre

USIVI-DGSIVOI-F-001.VO1

Oficio de requerimiento de informacidon de supervisién

USIVI-DGSIVOI-F-002.VO1-A

Cédula de notificacién previo citatorio

USIVI-DGSIVOI-F-002.V01-B

Cédula de notificacién citatorio

USIVI-DGSIVOI-F-002.VO1-C

Cédula de notificacion

USIVI-DGSIVOI-F-003.VO1

Oficio de otorgamiento de prérroga

USIVI-DGSIVOI-F-004.VO1

Acuerdo de cierre de supervisidon

USIVI-DGSIVOI-F-005.VO01

Matriz de riesgos de la DGSIVOI

USIVI-DGSIVOI-F-006.VO1

Base de Datos «Expedientes Maestra»

USIVI-DGSIVOI-F-007.VO1

Mapa de riesgos de la DGSIVOI

USIVI-DGSIVOI-F-008.VO1-A

Acta de Inspeccion

USIVI-DGSIVOI-F-008.V01-B

Acta de Verificacion

USIVI-DGSIVOI-F-009.VO1-A

Orden de Inspeccién

USIVI-DGSIVOI-F-009.V01-B

Orden de Verificacidon

USIVI-DGSIVOI-F-010.VO1

Oficio de Comisién

USIVI-DGSIVOI-F-011.VO1

Acuerdo de cierre

USIVI-DGSIVOI-F-012.V01

Acuerdo de admision

USIVI-DGSIVOI-F-013.VO1

Acuerdo de alegatos

USIVI-DGSIVOI-F-014.VO1

Acuerdo de desechamiento

USIVI-DGSIVOI-F-015.V01

Acuerdo de procedimiento administrativo

USIVI-DGSIVOI-F-016.VO1

Solicitud de procedimiento administrativo de ejecucién ante el SAT

USIVI-DGSIVOI-F-017.VO1

Resolucion administrativa

USIVI-DGSIVOI-F-018.V01

Notificacién por rotulén

USIVI-DGSIVOI-F-019.VO1

Plan de mejora DGSIVOI

USIVI-DGSIVOI-F-020.VO1

Informe de Experiencia de Inspeccién-Verificacién DGSIVOI

USIVI-F-001.VO1

Encuesta satisfaccion Inspeccién USIVI

USIVI-F-001.VO1-A

Reglas de operacién encuesta

USIVI-F-002.VO1

Matriz encuesta de satisfaccion

USIVI-DGSIVOI-F-021.VO1

Matriz de Gestion de Riesgos por Corrupcion

USIVI-DGSIVOI-F-022.VO1

Evaluaciéon de pardmetros

Los formatos se encuentran disponibles en el Sharepoint de la Agencia:

https://aseagob.sharepoint.com/sites/MAPASEA/SitePages/Procedimientos.aspx
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