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[Secretaría General de Gobierno, Reunión del Consejo Estatal de la AVGM en el Estado de Durango]. 
(Guadalupe Victoria, Dgo; 2019) 
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Resumen Ejecutivo 

El Estado de Durango es la cuarta identidad federativa más extensa del país con una superficie de 123, 451 km² que 

representa el 6.3% de la superficie nacional; tiene una división política de 39 municipios de los cuales 16 presentan 

alerta de género, Canatlán, Durango, General Simón Bolívar, Gómez Palacio, Guadalupe Victoria, Lerdo, Mapimí, 

Nombre de Dios, Poanas, Pueblo Nuevo, Rodeo, Santiago , Tamazula, Tlahualilo y Vicente Guerrero. 

El estado presenta una diversidad de características naturales, culturales, económicas y sociales que repercuten en la 

manera como se presenta la violencia de género contra las mujeres. 

Estas características muchas veces no son consideradas al momento de diseñar programas o políticas de gobierno, de 

tal forma que se aplican de manera igualitaria en todo el Estado. Por ello, para cumplir con las estrategias y líneas de 

acción que se establecieron en el Programa de Trabajo Integral para Atender los Resolutivos de la Declaratoria 

de la Alerta de Violencia de Género Contra las Mujeres del Estado de Durango, las distintas dependencias y 

entidades que integran la Administración Pública Estatal, se coordinan con el Gobierno Federal y los Gobiernos 

Municipales, a fin de que las obras y acciones propuestas tengan la visión integral y regional de la acción pública en su 

conjunto.  

 

 

 

 

 

 

 



   

  

[Secretaría General de Gobierno, Reunión del Consejo Estatal de la AVGM en el Estado de Durango]. 
(Santiago Papasquiaro, Dgo; 2019) 
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Por parte los Ayuntamientos se ha ido trabajando con cada uno de ellos, sin embargo no se ha logrado al 100% el 

trabajo, por esa razón se han redoblado esfuerzos tanto que el Secretario General de Gobierno, el Arq. Adrián 

Alanís Quiñones ha convocado a reuniones del Sistema de la AVGM con titulares y enlaces, así como con Alcaldes y 

Alcaldesas, directoras de los Institutos Municipales de la Mujer, mismas que se ha tenido excelente convocatoria y 

respuesta de todos,  estas fueron en el municipio de  Vicente Guerrero, Santiago Papasquiaro y Guadalupe Victoria, 

con posibles fechas programadas para el próximo año continuar en cada uno, para que en conjunto con el gobierno 

Estatal, logren el objetivo deseado, cabe mencionar que el municipio de Durango, Vicente Guerrero, Gómez Palacio, 

Rodeo, Mapimí, Nombre de Dios y Tamazula; ya cuentan con su reinstalación del Consejo, debido a  que el primero de 

Septiembre de este año hubo cambio de administración. 

El Sistema de la AVGM ha empezado un trabajo intenso para lograr erradicar la alerta, con programas ya establecidos 

y nuevos proyectos, como el de difusión en lenguas indígenas y al español; por mencionar una, con el resultado de 

este informe nos damos cuenta de las acciones que más dieron resultado para poder institucionalizarlas y que sean de 

carácter permanente, con la idea de que al cambio de administración están continúen obteniendo buenos resultados 

para el estado, lograr realizar mejores políticas públicas, bando de policía y buen gobierno.  
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Antecedentes 

El presente documento es el resultado de la resolución emitida el 5 de noviembre del 2018, cuando la Secretaria de 

Gobernación estableció para 16 municipios de nuestra geografía la Alerta de Violencia de Genero contra las 

Mujeres, AVGM, determinación tomada a virtud de las gestiones realizadas por tres organizaciones activistas en 

defensa de los derechos de las mujeres, quienes lograron reunir los elementos y argumentos para esta resolución. 

A partir de entonces, el Titular del Poder Ejecutivo en Durango, Dr. José Rosas Aispuro Torres, instruyo al 

Secretario General de Gobierno, Arquitecto Adrián Alanís Quiñones en su carácter de Presidente del Sistema y 

del Consejo Estatal, para Prevenir, Atender y Erradicar la Violencia en contra de las Mujeres, realizara las acciones, 

trabajos y atendiera lo que fuera necesario hacer, a fin de buscar los resultados que puedan revertir la Alerta declarada 

por esa dependencia del Gobierno Federal. 

Con fecha 4 de julio del 2017, la organización Fundación para la Promoción, Desarrollo y Empoderamiento de las 

Mujeres A.C., presentó ante la secretaria ejecutiva una solicitud de declaratoria de AVGM para algunos municipios del 

Estado de Durango, habiendo dado respuesta la secretaria, que su solicitud no cumplía con los requisitos establecidos 

en el numeral 33 de la Ley General de Acceso y fue el 18 de julio del 2017 cuando la solicitante subsanó la prevención 

presentando la documentación requerida. 

Ante esta solicitud, con la fecha 21 de julio del 2017, la CONAVIM admitió la declaratoria de AVGM para el Estado de 

Durango, la que fue promovida dicha organización social, con el argumento de una posible violencia feminicida en 

nuestra entidad de Durango. 

Durante los meses de julio y agosto del año 2017, se llevaron a cabo seis sesiones ordinarias de trabajo, 

entregándose el 30 de agosto de ese mismo año el Informe, por conducta del representante de la Secretaria Ejecutiva, 

en su calidad de coordinador del grupo de trabajo, según lo dispuesto para el articulo 38 del Reglamento de la ley 

General de Acceso. 

De igual manera, el 13 de septiembre de ese año, Julieta Hernández Camargo y Selene Name Soto representantes 

de las organizaciones sociales Sí hay mujeres en Durango A.C., y Nosotras, nosotros, Durango A.C., 

presentaron respectivamente ante la Secretaria Ejecutiva una solicitud de AVGM para varios municipios del Estado de 

Durango.  
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La solicitud presentada por ambas agrupaciones no prosperó y el 15 de septiembre del 2017 les fue notificado la 

negativa, ya que no cumplían con los requisitos establecidos en el artículo 33 del Reglamento de Ley General de 

Acceso; con fecha 29 de septiembre de ese año, las solicitantes subsanaron las prevenciones, presentando la 

documentación requerida. 

De esta manera, el 4 de octubre del 2017, la CONAVIM acordó admitir esta declaratoria de AVGM y de igual 

manera determinó acumular esta solicitud a la ya presentada el 4 de julio de ese año y fuese atendida por el mismo 

grupo de trabajo, ya que ambas solicitudes se hace referencia a un incremento en los índices de violencia contra las 

mujeres en el Estado de Durango. 

Con esta fecha la CONAVIM remitió a la Secretaria Ejecutiva el acuerdo de admisión de la solicitud presentada, tal 

decisión fue notificada al grupo de trabajo, por parte de dicha Secretaria el 17 de octubre de ese año, 2017. 

Fue el 12 de enero del 2018, la CONAVIM notificó al titular del Poder Ejecutivo, Dr. José Rosas Aispuro Torres, el 

informe elaborado por el Grupo de Trabajo, así como a las organizaciones solicitantes de dicha alerta. Ante tal informe, 

el 2 de febrero del año próximo pasado, igualmente el Gobernador del Estado aceptó las propuestas formuladas por el 

Grupo de Trabajo en su informe, otorgándole un plazo al titular del Ejecutivo otorgarle seis meses para su 

implementación.  

Durante los meses de junio y julio del 2018, el Grupo de Trabajo celebró varias reuniones de acompañamiento técnico, 

a fin de conocer, por parte de algunas autoridades del estado, los avances logrados en la implementación de las 

propuestas contenidas en el capítulo de conclusiones del informe, así como aclarar sus dudas y escuchar sus 

inquietudes. 

Mediante oficio número CUPEVM/983/2018 de fecha 01 de agosto del 2018, la Secretaria de Gobernación, por 

conducto de la CONAVIM, solicito al Gobernador del Estado, que remitiera la información relativa al avance en la 

implementación de las diversas propuestas incluidas por el grupo de trabajo en su informe; fue el 3 de agosto del año 

pasado, cuando el Gobierno del Estado remitió a CONAVIM, la información que desde nuestro punto de vista 

sustentaba la implementación  de las conclusiones y propuestas del informe, información que fue entregada el mismo 

día al grupo de trabajo. 
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El 30 de agosto del 2018, el grupo de trabajo celebro su sexta sesión ordinaria, con el propósito de dictaminar el 

informe de cumplimiento del Estado de Durango, siendo el 2 de octubre del año 2018, cuando el grupo de trabajo 

entregó su dictamen a la Secretaria de Gobernación, atento a lo dispuesto en el séptimo párrafo del artículo 38 del 

Reglamento de la Ley General de Acceso. 

Con estos antecedentes, la Secretaria de Gobernación emitió la siguiente resolución respecto a las solicitudes 

AVGM/05/2017 y AVGM /10/2017 de Alerta de Violencia de Genero contra las Mujeres para el Estado de Durango, de 

conformidad con el artículo 25 de la Ley General de Acceso de las mujeres a una vida libre de violencias (Ley General 

de Acceso) y 38, párrafo séptimo y noveno de su reglamento: (ley general de acceso), la Secretaria de Gobernación, a 

través de la Comisión Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las Mujeres (CONAVIM), emitió la presente 

resolución respecto a las solicitudes planteadas de Alerta de Violencia de genero contra las Mujeres (AVGM), para el 

Estado de Durango, citando solamente en su Resolutivo Segundo, los municipios de: Durango, Gómez Palacio, 

Lerdo, Mezquital, Pueblo Nuevo, Poanas, Tamazula, Canatlán, General Simón Bolívar, Mapimí, Nombre de Dios, 

Rodeo, Tlahualilo, Vicente Guerrero, Santiago Papasquiaro y Guadalupe Victoria, con el siguiente argumento se 

estableció la alerta, toda vez que se actualizan los elementos suficientes para declarar procedente dicha alerta en los 

municipios mencionados, cuya declaratoria será vigente a partir del 5 de noviembre del año 2018.  

Hemos privilegiado los trabajos y acciones que nos fueran impuestas en los Resolutivos PRIMERO, SEGUNDO y 

TERCERO de la Alerta de Violencia de Genero contra las Mujeres, de tal forma, que en cuanto al Primer Resolutivo 

en esta fecha se enviaría ante la CONAVIM, el trabajo integral que atiende a todo nuestro territorio; con las 

disposiciones que se citan en la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, la Ley General de Acceso y la 

Ley Estatal de Acceso, así como los compromisos internacionales de los que nuestro país es parte, el programa 

referido está vinculado con los programas federales que tengan los mismos propósitos, y atendiendo a la 

recomendación del resolutivo primero, será enviado a la Secretaria de Gobernación con la finalidad de fortalecer en 

toda nuestra geografía estatal, los instrumentos de políticas públicas que garanticen a las mujeres y niñas que se 

encuentren dentro de nuestra jurisdicción, el derecho a vivir una vida libre de violencia tal como se establece en las 

disposiciones en cita. 

El compromiso es el cumplimiento y atención a las bases en materia de violencia de género, es para los 39 municipios 

del estado, solo que se privilegia la atención, trabajos y acciones para los 16 que tienen establecida la alerta, claro 

está, sin descuidar al resto de municipios en el Estado, atento al segundo Resolutivo de Establecimiento alerta de 

fecha 5 de noviembre del 2018. 
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Finalmente, por lo que se refiere al Resolutivo Tercero, que señala las Medidas de Seguridad como la creación o 

fortalecimiento de puntos de atención inmediata a mujeres en situación de violencia que consideren las dinámicas 

sociales de la población y la distribución de las comunidades. Su funcionamiento deberá contemplar asistencia directa 

o canalizada, de carácter multidisciplinaria en materia de asistencia jurídica, psicológica, salud y el respectivo protocolo 

de actuación de las y los servidores públicos encargados de brindar los servidores públicos encargados de brindar los 

servicios correspondientes. Estos puntos de atención deberán trabajar en coordinación con el número de emergencia 

911 para brindar protección inmediata y pertinente en casos de violencia. 

Difusión masiva del número de emergencia nacional 911 en los municipios señalados, la coordinación estatal del 

número de emergencias deberá rendir un informe periódico a las instancias municipales y el Sistema estatal respecto 

de las llamadas recibidas con el propósito de monitorear el comportamiento de los hechos de violencia reportados, así 

como el seguimiento que se hiciera de cada caso, guardando siempre la confidencialidad del caso de acuerdo con las 

leyes aplicables a la materia. 

El fortalecimiento de las agrupaciones municipales, estatales o mixtas de seguridad pública especializadas en los 

casos de violencia contra las mujeres por razones de género, como lo es el Programa Esmeralda. Estas agrupaciones 

deberán actuar coordinadamente con otros actores estratégicos, y su personal deberá ser capacitado para ejecutar sus 

funciones con perspectiva de género en materia de violencia sexual, violencia familiar, órdenes de protección y 

búsqueda inmediata de mujeres y niñas desaparecidas. 

Creación o fortalecimiento de albergues para mujeres víctimas de violencia, sus hijas e hijos en las 4 regiones 

estatales, garantizando su cobertura y enfoque diferencial y especializado. 

Mapeo de los delitos cometidos en contra de las mujeres, particularmente, de los feminicidios, homicidio culposo, 

violencia sexual, trata y desaparición de mujeres y niñas y sus tentativas, con la finalidad de generar políticas públicas 

de prevención focalizadas para la erradicación de la violencia contra las mujeres particularmente atendiendo la 

identificación de los factores de infraestructura y movilidad que requieran atención y desarrollar un programa de 

intervención urbana dirigido a la disminución de los espacios de riesgo, así mismo deberán atenderse los riesgos en el 

transporte público. 
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Emitir el Protocolo de atención de violencia familiar a cargo de la policía de proximidad y el protocolo de primer 

respondiente en todos los municipios. Este protocolo deberá contener el envío de información al Sistema de la 

Información Estadística sobre Violencia contra las Mujeres en el Estado de Durango, así como contemplar el 

seguimiento de órdenes de protección. El sistema Estatal para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia 

contra las Mujeres deberá diseñar un mecanismo de coordinación de las actuaciones de las diversas policías 

municipales y estatales en esta materia para establecer estrategias coordinadas de seguridad pública con perspectiva 

de género.  

Diseño e implementación de una estrategia diferenciada para la detección y atención de la violencia sexual y el 

embarazo en menores de 18 años en cada municipio en coordinación con la estrategia establecida en el programa 

estatal y la ENAPEA a cargo de la Secretaría de Gobernación. 

En cuanto a las medidas de Justicia y Reparación, El estado deberá llevar a cabo la revisión de los casos referidos en 

las solicitudes para que se investiguen y se resuelvan con la debida diligencia y exhaustividad eliminando cualquier 

conducta o práctica de revictimización y libre de estereotipos y de prejuicios de conformidad con el artículo 26 fracción I 

de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia. 

Fortalecer el sistema de registro administrativo tanto en la fiscalía como en el Supremo Tribunal que permita conocer 

las distintas determinaciones que se tengan respecto de las determinaciones ministeriales que recaigan a las carpetas 

de investigación con el objeto de conocer de manera permanente el avance y cauce de éstas. 

Garantizar la idoneidad del personal adscrito a las áreas especializadas de investigación de violencia contra las 

mujeres y niñas a través del desarrollo de perfiles de ingreso, procesos de selección alineados a los perfiles y 

evaluaciones del desempeño periódicas. 

Creación del modelo de atención de víctimas de trata de personas y su protocolo, lo cual permitirán contar con un 

estándar de identificación y atención a las mujeres y niñas víctimas de la trata de personas. 

Establecimiento de un mecanismo eficiente que permita la investigación y sanción de los actos de autoridades omisas 

o negligentes que llevaron la violación de los derechos humanos de las víctimas de violencia extrema a la impunidad. 
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Fortalecimiento del Centro de Justicia para las Mujeres en Durango y promover su integración al Sistema de integridad 

con las autoridades federales. 

Elaborar un Plan Individualizado de reparación integral del daño, considerando los estándares en materia de reparación 

de daño, reconocidos por el derecho internacional de los derechos humanos, así como lo establecido en la Ley General 

de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, Ley General de Víctimas y la Ley de las Mujeres a una Vida 

sin Violencia para el estado de Durango. 

Diagnóstico de las capacidades institucionales en el ámbito de los servicios periciales y médico forense, con el 

propósito de identificar las carencias posibles en el ámbito de la investigación médico forense para atender su 

fortalecimiento. 

Fortalecimiento en la calidad de los servicios de defensoría de oficio en materia de violencia contra las mujeres y niñas 

en el estado, a fin de garantizar el derecho de acceso a la justicia y la debida defensa de las mujeres y niñas. 

En lo que respecta a las Medidas de Prevención, La consolidación del Sistema de Registro de la Información 

Estadística sobre Violencia Contra las Mujeres en el Estado de Durango. Esta medida deberá permitir, en un plazo 

razonable, monitorear, las tendencias de la violencia contra las mujeres, realizar estadísticas y diagnósticos periódicos 

que permitan conocer sistemáticamente las características y patrones de la violencia, y en consecuencia, instrumentar 

políticas públicas efectivas. El sistema de registro deberá incluir todas las actuaciones del sistema de administración y 

procuración de justicia, así como las denuncias, tipo de violencia, forma de conclusión del proceso, tipo de medidas de 

protección emitida y la identificación del número de denuncias de las víctimas contra el mismo agresor, entre otros 

aspectos señalados en la Ley de las Mujeres para una Vida libre de Violencia del Estado de Durango. 

La información vertida en este Sistema deberá ser reportada también al Banco Nacional de Datos e Información sobre 

casos de Violencia contra las Mujeres (BANAVIM). 

El fortalecimiento de la emisión y seguimiento de medidas de Prevención y órdenes de Protección involucrando a los 

cuerpos de policía de proximidad, Fiscalía General del Estado, Centro de Justicia contra las Mujeres y al Poder 

Judicial, a partir de la coordinación institucional. 
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Implementación del Programa Estatal de Capacitación en Materia de Derechos Humanos y Perspectiva de Género, el 

cual deberá prever un adecuado mecanismo de evaluación de resultados. La capacitación deberá ser permanente, 

continua, obligatoria y focalizada particularmente a las personas vinculadas a los servicios de atención a mujeres 

víctimas de violencia, así como aquellas encargadas de la procuración y administración de Justicia, con el apoyo de 

Instituciones y personas especializadas en la materia. 

El desarrollo de una estrategia de coordinación en los servicios de atención de salud que ofrecen la federación, el 

estado y los municipios para dar seguimiento a los casos de violencia y evitar el escalamiento de ésta, tanto en contra 

de las mujeres como de sus hijas e hijos. Los servicios deben garantizar la atención en todos los horarios y días de la 

semana. 

Un programa de capacitación para la efectiva aplicación de la Norma Oficial Mexicana NOM-046-SSA2-2005. Violencia 

familiar, sexual y contra las mujeres. Criterios para la Prevención Atención (NOM-046), en materia de Derechos 

Humanos y Derechos de las Usuarias, con un enfoque de género, multiculturalidad e interculturalidad, la cual permita 

fortalecer los conocimientos de quienes prestan dichos servicios. Asimismo, generar los mecanismos necesarios que 

permitan a las mujeres conocer y acceder a su derecho a recibir información de emergencia indicada en la NOM- 046. 

Un programa estatal de Interrupción Legal del Embarazo que garantice la coordinación institucional efectiva para el 

acceso a la interrupción Legal del Embarazo sin dilación, incluso cuando la salud de la mujer gestante está en riesgo, a 

partir de una interpretación desde una perspectiva integral de salud y de acuerdo a los estándares nacionales e 

internacionales en materia de derechos humanos. 

El establecimiento e impulso de una estrategia cultural de no violencia contra las mujeres en el sector educativo, 

público y privado. Para ello se deberá diseñar una estrategia de educación en Derechos Humanos de las mujeres y 

Perspectiva de Género que busque la transformación de patrones culturales y la Prevención de Violencia mediante la 

identificación y denuncia, en los ámbitos público escolar y laboral. 

Acciones para asegurar los recursos financieros, humanos y materiales que permitan el adecuado desempeño de las 

instituciones de seguridad, salud, educación, procuración, administración de justicia y atención a las mujeres. 

Fortalecimiento de las políticas públicas de empoderamiento de las mujeres en el ámbito laboral, deportivo, artístico y 

de cualquier tipo de actividad que les permita desarrollar proyectos de vida autónomos y libres que no reproduzcan los 

estereotipos de género. 
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Fortalecimiento de acciones para incorporar a las mujeres al trabajo formal a través de programas de impulso a las 

pequeñas y medianas empresas, programas de microcréditos y programas de emprendimiento empresarial. 

Estrategia para eliminar las conductas violentas de las personas agresoras que permita garantizar la atención 

reeducativa vinculada a la política de acceso a la justicia que establece la Ley General de Acceso de las Mujeres. 

Implementar acciones de prevención de la violencia contra las niñas y mujeres en el sistema educativo estatal. 

Promover el acceso de las mujeres a servicios básicos en las comunidades indígenas de la entidad, atendiendo las 

características específicas de cada una de las comunidades. 

Es oportuno mencionar, que hemos integrado un grupo multidisciplinario de trabajo  que lo conforman los ENLACES, 

funcionarios de confianza de los titulares con facultades y capacidad para para tomar decisiones a nombre de los 

Titulares miembros de Consejo, y que gracias a esta nueva forma de trabajar hemos logrado avances significativos en 

la búsqueda de resultados positivos para cumplir con los señalamientos del GIM. 

Estamos conscientes que el Gobierno del Estado y sus municipios, habremos de dar cumplimiento puntual a las 

medidas de prevención, seguridad, justicia y reparación que se contienen en la Declaratoria de Alerta de Violencia 

de Genero contra las Mujeres, AVGM, de lo que entendemos que estas son complementarias y no excluyentes a las 

que propone el grupo de trabajo. 

Las observaciones que establecen en esta Alerta de Violencia, serán atendidas no por el solo hecho de su 

establecimiento, sino por convicción, ya que nuestro Gobierno se ha caracterizado por su sensibilidad al trato y respeto 

a los Derechos Humanos y el apoyo irrestricto de las acciones en beneficio de las mujeres, atendiendo a los principios, 

instrumentos y mecanismos que garanticen el acceso a las mujeres a una vida libre sin violencia. 

 

                                                                 Durango, Dgo., 15 de Diciembre del 2019 
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Metodología del Informe 

El siguiente informe cuenta con la Implementación del Mecanismo “Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres” 

para el Estado de Durango, forma parte de los instrumentos técnicos mediante los cuales se da cumplimiento a lo 

dispuesto en los artículos 23 y 49 de la Ley General de Acceso a las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, a los 

artículos 30 y 31 de su Reglamento, al Lineamiento 10 sobre el procedimiento establecido por el Grupo 

Interinstitucional Multidisciplinario en sus lineamientos de operación, y da respuesta a lo solicitado por la CONAVIM a la 

entidad en su oficio SGG/1750/19 de Durango, dirigido por el Arq. Adrián Alanís Quiñones, Secretario General de 

Gobierno del Estado de Durango con fecha 15 de diciembre del año 2019. Asimismo, el informe da seguimiento a 

las actividades y compromisos asumidos por la entidad en su Programa de Trabajo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   

  

12 

I MEDIDAS DE SEGURIDAD 

 

1.1.  Creación y fortalecimiento de puntos de atención inmediata a mujeres en situación de violencia que 

consideren las dinámicas sociales de la población y la distribución de las comunidades. Su funcionamiento 

deberá contemplar asistencia directa o canalizada, de carácter multidisciplinaria en materia de asistencia 

jurídica, psicológica, salud y el respectivo protocolo de actuación de las y los servidores públicos encargados 

de brindar los servidores públicos encargados de brindar los servicios correspondientes. Estos puntos de 

atención deberán trabajar en coordinación con el número de emergencia 911 para brindar protección inmediata 

y pertinente en casos de violencia. 
 

1.1.1 Crear módulos de atención inmediata en las Instancias Municipales de las Mujeres y fortalecerlos por lo menos 

en los 16 municipios de la declaratoria de alerta, dotados de un grupo multidisciplinario y trabajar en coordinación con 

el número de emergencia 911 para brindar protección inmediata y pertinente en casos de violencia. 

 

 

Se cuenta con 16 unidades fijas, 7 itinerantes funcionando en el 

Estado, se contrató a profesionistas con experiencia en violencia, 

derechos humanos y perspectiva de género para brindar atención 

a mujeres del Estado, dando prioridad a los municipios de la 

alerta, se brindaron servicios de atención a 6,084 mujeres, sus 

hijas e hijos con una inversión de $5, 488, 497.60 de noviembre 

de 2018 a septiembre de 2019: 

 

 

 

 

[Fotografía del Instituto Estatal de la Mujer del Estado de Durango]. 

(Guanaceví, Dgo.2019) 
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MUNICIPIO O 
UNIDAD 

PERFILES TEMPORALIDAD 
MUJERES 

SUS HIJAS E 
HIJOS 

H M MONTO EJERCIDO MODALIDAD 

Unidad de 
atención Durango 

3 trabajo social, 7 
psicología y 4 

jurídico 

noviembre 2018-mayo 
2019 

1569 94 1475 $   1,002,797.60 

fijo 
3 trabajo social, 9 

psicología y 6 
jurídico 

junio-septiembre 2019 987 62 925 $   1,080,000.00 

Unidad Región 
Laguna 

1 trabajo social, 1 
psicología y 1 

jurídico 

noviembre 2018-mayo 
2019 

381 64 79 $    214,885.00 

Fijo 
1 trabajo social, 2 

psicología y 1 
jurídico 

junio-septiembre 2019 235 9 226 $        240,000.00 

Durango 
4 psicología y 2 
trabajo Social 

junio-septiembre 2019 179 5 174 $        360,000.00 Itinerante 

Gómez Palacio 1 jurídico junio-septiembre 2019 144 0 144 $          54,860.00 fijo 

Lerdo 1 trabajo social junio-septiembre 2019 120 0 0 
$          54,860.00 

 
fijo 

Guadalupe 
Victoria 

1 trabajo social, 1 
psicología y 1 

jurídico 
junio-septiembre 2019 95 6 89 $          54,860.00 Itinerante 

Mapimí y 
Tlahualilo 

1 trabajo social, 1 
psicología y 1 

jurídico 
junio-septiembre 2019 41 2 39 $          54,860.00 Itinerante 

Cuencamé, Santa 
Clara, Simón 

Bolívar 

1 trabajo social, 1 
psicología y 1 

jurídico 
junio-septiembre 2019 96 6 90 $          54,860.00 Itinerante 

Pueblo Nuevo y 
San Dimas 

1 trabajo social, 1 
psicología y 1 

jurídico 
junio-septiembre 2019 108 7 111 $          54,860.00 Itinerante 

Rodeo y San 
Juan del Río 

1 trabajo social, 1 
psicología y 1 

jurídico 
junio-septiembre 2019 90 9 81 $          54,860.00 Itinerante 
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Canatlán 
1 trabajo social, 1 

psicología y 1 
jurídico 

mayo 2019- septiembre 
2019 

26 1 25 $        150,000.00 fijo 

Santiago 
Papasquiaro 

1 trabajo social, 1 
psicología y 1 

jurídico 

mayo 2019- septiembre 
2019 

20 1 19 $        150,000.00 fijo 

Nombre de Dios 
1 trabajo social, 1 

psicología y 1 
jurídico 

mayo 2019- septiembre 
2019 

21 9 12 $        150,000.00 fijo 

Nazas 
1 trabajo social, 1 

psicología y 1 
jurídico 

mayo 2019- septiembre 
2019 

53 5 48 $        150,000.00 fijo 

Peñón Blanco 
1 trabajo social, 1 

psicología y 1 
jurídico 

mayo 2019- septiembre 
2019 

21 2 19 $        150,000.00 fijo 

Panuco de 
Coronado 

1 trabajo social, 1 
psicología y 1 

jurídico 

mayo 2019- septiembre 
2019 

36 2 35 $        150,000.00 fijo 

Vicente Guerrero 
1 trabajo social, 1 

psicología y 1 
jurídico 

mayo 2019- septiembre 
2019 

18 0 18 $        150,000.00 fijo 

Poanas 
1 trabajo social, 1 

psicología y 1 
jurídico 

mayo 2019- septiembre 
2019 

25 2 23 $        150,000.00 fijo 

Súchil 
1 trabajo social, 1 

psicología y 1 
jurídico 

mayo 2019-septiembre 
2020 

22 1 21 $        150,000.00 fijo 

Mezquital 
1 trabajo social, 1 

psicología y 1 
jurídico 

mayo 2019-septiembre 
2020 

19 5 14 $        150,000.00 fijo 

Guanaceví 
1 trabajo social, 1 

psicología y 1 
jurídico 

mayo 2019-septiembre 
2020 

62 1 61 $        150,000.00 fijo 

Tepehuanes 
1 trabajo social, 1 

psicología y 1 
jurídico 

mayo 2019-septiembre 
2020 

36 0 36 $        150,000.00 fijo 

Unidad Móvil 

1 trabajo social, 1 
psicología, 1 

jurídico, 1 
operador unidad 

noviembre 2018 - 
septiembre 2019 

167 9 158 $        406,795.00 itinerante 
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1. Número de unidades funcionando en el estado. 

TIPO DE UNIDAD DE 
ATENCIÓN 

NO DE UNIDADES NO. DE PROFESIONISTAS 

Fija 16 60 

Itinerante 7 21 

Móvil 1 3 

 24 84 

 

2. Número de profesionistas contratados. 

PSICOLOGAS/OS TRABAJADORAS/ES 
SOCIALES 

ABOGADAS/OS 

33 25 26 

 

1.1.2 Fortalecer la operación y equipamiento de los módulos de atención inmediata en las Instancias Municipales de 

las Mujeres. 

El Instituto Estatal de las Mujeres proporcionó a cada uno de los municipios antes señalados con equipo de cómputo y 

mobiliario para que las y los profesionistas puedan realizar sus labores, el cual se describe a continuación: 

 

1. Número de equipos de cómputo asignados para el funcionamiento de las IMM. 

MUNICIPIOS 
Gómez Palacio, Lerdo, Guadalupe Victoria, Nombre de Dios, Mapimí, Tlahualilo, Cuencamé, Santa Clara, 
Simón Bolívar, Pueblo Nuevo, Rodeo, Canatlán, Santiago Papasquiaro, Nazas, Peñón Blanco, Panuco de 
Coronado, Vicente Guerrero, Poanas, Súchil, Mezquital, Guanaceví y Tepehuanes. 

COMPUTADORAS 
DE ESCRITORIO 

LAP TOPS IMPRESORAS PROYECTORES ESCRITORIOS 

30 18 11 15 53 

SILLAS ARCHIVEROS MESAS PANTALLAS BANCOS 

181 26 11 3 20 

 



   

  

16 

2. Número de Mobiliario asignados para el funcionamiento de las IMM. 

MUNICIPIO EQUIPO DE CÓMPUTO MOBILIARIO 

Gómez Palacio  1 laptop  

Lerdo  1 laptop  

 
Guadalupe Victoria 

 2 computadoras de 
gabinete 

 1 laptop 

 1 proyector 

 2 escritorios 

 1 silla secretarial 

 2 archiveros de cuatro gavetas 

 3 sillas de espera 
 

Mapimí y Tlahualilo 
 2 computadoras de 
gabinete 

 1 laptop 

 2 escritorios 

 1 silla secretarial color negro 

 2 sillas de espera 

 10 bancos de plástico color verde 

 
Cuencamé, Santa Clara, Simón Bolívar. 

 2 computadoras de 
gabinete 

 1 laptop 

 1 proyector 

 2 escritorios 

 1 silla secretarial color negro 

 2 archiveros de cuatro gavetas negro 

 3 sillas de espera 

 
Pueblo Nuevo y San Dimas 

 2 computadoras de 
gabinete 

 1 laptop 

 1 proyector 

 2 escritorios 

 2 sillas secretariales 

 4 sillas de espera 

 2 archiveros 
 

Rodeo y San Juan del Río 
 2 computadoras de 

gabinete 

 1 laptop 

 1 proyector 

 2 escritorios 

 1 sillas de espera 

 2 silla secretarial 

 1 archivero negro metálico 

 
 

Canatlán 

 2 computadoras de 
gabinete 

 1 laptop 

 1 cañón 

 1 impresora 
 

 3 escritorios 

 3 silla secretariales 

 10 silla de espera 

 1 archivero gris cuatro gavetas 

 1 mesa plana plegadiza 

 1 pantalla de proyección 
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Santiago Papasquiaro 

 2 computadoras de 
gabinete 

 1 laptop 

 1 cañón 

 1 impresora 
 

 1 archivero 

 1archivero 

 1 mesa larga 

 3 sillas reclinables 

 3 escritorios transparentes 

 10 silla de espera 
 
 

Nombre de Dios 

 2 computadoras de 
gabinete 

 1 laptop 

 1 cañón 

 1 impresora 

 1 archivero 

 3 escritorios de tres piezas 

 3 silla secretarial 

 10 sillas negra 

 
 

Nazas 

 2 computadoras de 
gabinete 

 1 laptop 

 1 cañón 

 1 impresora 
 

 4 escritorios 

 2 archivero 

 4 sillas ejecutiva 

 2 sillas de espera 

 9 sillas metálica 

 10 banco verde 

 2 mesa plegable mediana 

 1 mesa plegable grande 

 
 

Peñón Blanco 

 2 computadoras de 
gabinete 

 1 laptop 

 1 cañón 

 1 impresora 
 

 4 escritorios 

 4 silla secretarial. 

 10 silla de espera 

 2 archiveros 

 1mesa 
 

 
 

Panuco de Coronado 

 2 computadoras de 
gabinete 

 1 laptop 

 1 impresora 

 1 proyector 
 

 4 escritorios 

 4 sillas secretariales 

 1 mesa plegable 

 1 pantalla para proyección 

 2 archiveros 

 10 sillas de espera 
 

Vicente Guerrero 
 2 computadoras de 

gabinete 

 1 laptop 

 4 escritorios 

 3 sillas ejecutivas 

 10 silla de plástico con etiqueta 
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Por otra parte, se cuenta con 21 computadoras de escritorio y 44 computadoras portátiles, las cuales fueron entregadas 

la primera semana de noviembre en comodato a cada una de las Instancias Municipales de las Mujeres, esto con el 

objetivo de que cuenten con las herramientas básicas para poder ofrecer a las mujeres de todo el Estado un mejor 

servicio.  

 

 1 cañón 

 1 impresora 

 1 archivero 

 1 mesa de plástico 

 
 

Poana 

 2 computadoras de 
gabinete 

 1 laptop 

 1 cañón 

 1 impresora 

 1 pantalla de proyección 

 4 escritorios 

 4 silla secretarial 

 1 archivero 

 1 mesa plana 

 10 sillas de espera 

 
Súchil 

 2 computadoras de 
gabinete 

 1 laptop 

 1 cañón 

 3 escritorios 

 2 archiveros 

 4 sillas secretariales 

 10 sillas de espera 
 
 

Mezquital 

 2 computadoras de 
gabinete 

 1 laptop 

 1 impresora 

 1 proyector 

 4 escritorios 

 2 archiveros 

 1 silla secretarial 

 10 sillas de espera 
 

 
 

Guanaceví 

 computadoras de 
gabinete 

 1 laptop 

 1 impresora 
1 proyector 

 4 escritorio 

 1 archivero 

 3 silla secretarial 

 10 silla plegable 

 1 mesa plegable 

 
 

Tepehuanes 

 1 laptop 

 1 proyector 

 1 impresora 

 3 escritorios 

 4 silla secretarial 

 10 silla de espera 

 2 archiveros 2 gavetas 

 1 mesa plana, plegable de trabajo 
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1.1.3 Elaborar protocolo de actuación para funcionarias y funcionarios responsables de atender la violencia en contra 

de las Mujeres. 

De julio a septiembre se elaboró Protocolo de prevención y atención a mujeres en situación de violencia para ser 

utilizado por cualquier instancia que brinde servicios de primer contacto en atención primaria a mujeres en situación de 

violencia, por lo cual se contrató consultoría de expertos en el tema, provenientes de la ciudad de Guadalajara, quienes 

realizaron una revisión sobre la legislación y normatividad del estado respecto al tema de atención de violencia contra 

las mujeres y diversas reuniones con profesionistas de la Unidad Estatal de Prevención y Atención de Mujeres Víctimas 

de Violencia del IEM y otras dependencias, para su elaboración se tuvo una inversión de $174,000.00. 

1. Protocolo de actuación implementado por municipio. 

Lo presenta el Instituto Estatal de las Mujeres. 

 

1.1.4 Capacitar al personal de los módulos de atención inmediata en el protocolo de actuación diseñado para lo 

mismo. 

Desde la incorporación de las y los profesionistas contratados para brindar servicios de atención a mujeres, se les han 

impartido 2 capacitaciones una introductoria en el mes de mayo donde se impartió los temas de “Perspectiva de 

género, Violencia y Políticas públicas” , una segunda en el mes de junio “Uso de lenguaje no sexista, Nuevas 

Masculinidades, Técnicas de manejo grupal, Género y Sexualidad, Violencia y feminicidio, Intervención en 

crisis” y durante el mes de septiembre y octubre asisten a los talleres regionales para funcionariado público 

“Violencia sexual, violencia familiar y órdenes de protección”, “Trata de personas y políticas de acceso de las 

mujeres a una vida libre de violencia” y “Perspectiva de Género y Alerta de Género.” 

1. Número de profesionistas capacitados del total de servidores públicos dedicados a la atención por 

municipio. 

El Instituto Estatal cuenta con 84 profesionistas en todo el estado, de los cuales el 100% fueron capacitados.  

1.1.5 Contar por lo menos con una unidad médica de atención a la violencia contra las mujeres en cada municipio con 
conocimiento y capacitados en atención a la violencia contra las mujeres y en la NOM 046. 

 
Se cuenta con 39 unidades médicas, con esto abarcamos a todas las cabeceras municipales del Estado. 
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1. Número de unidades médicas establecidas en los 39 municipios. 
39 

 
2. Número de profesionistas asignados a las unidades por municipio.  

78 
 

Además se cuenta con Centros de Salud y Hospitales en algunos municipios, que son los siguientes: 
 

Municipio Unidad Médica Profesionista Asignado 

Canatlán Hospital Integral de Canatlán Dra. Kitzia  Flor Zamora 
Salazar 

Durango Hospital General Torre 
Materno Infantil 

Dr. Víctor Hugo Rivera Núñez 

Simón Bolívar Centro de Salud Dr. Guillermo Sánchez 

Lerdo Hospital Integral Dr. Fernando Antonio Soto 
Pico 

Mapimí Hospital Integral Dra. Dulce Ma. Magallanes 
Medina 

Mezquital Hospital Integral Dr. Francisco Imar Rodríguez 
Acevedo 

Nombre de Dios Centro de Salud Dr. Guillermo Santoyo Avitia 

Poanas Hospital Integral Dr. José Ángel Ramírez 
Zapata 

Pueblo Nuevo Hospital Integral Dra. Cecilia Castro Simental 

Rodeo Centro de Salud Dra. Karina García Zapata 

Santiago Papasquiaro Hospital Integral Dra. Gisela Karina Guzmán 
Cerros 

Tamazula Hospital Integral Dr. Juan Manuel Bobadilla 
López 

Tlahualilo Centro de Salud Dra. Laura Isela Huereca 
Pedrosa 

Vicente Guerrero Hospital Integral Dr. Javier Escobosa Quiñones 

Guadalupe Victoria Centro de Salud  

Villa Unión Centro de Salud Dr. José Ángel Ramírez 
Zapata 

 
3. Presupuesto asignado para su funcionamiento por municipio. 
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1.2 Difusión masiva del número de emergencia nacional 911 en los municipios señalados, la coordinación 

estatal del número de emergencias deberá rendir un informe periódico a las instancias municipales y el 

Sistema estatal respecto de las llamadas recibidas con el propósito de monitorear el comportamiento de los 

hechos de violencia reportados, así como el seguimiento que se hiciera de cada caso, guardando siempre la 

confidencialidad del caso de acuerdo con las leyes aplicables a la materia. 

 

1.2.1 Difundir en todo medio informativo de cada una de las instituciones integrantes del SEPASE el número de 

emergencia 911. 

 

 

1. Número de acciones de difusión desarrollada, en lengua indígena y español. 

El Instituto Estatal de las Mujeres difunde en la totalidad de su 

material informativo el número de emergencia, consciente de que las 

mujeres que se encuentran en situaciones de riesgo deben ser 

atendidas de manera inmediata y efectiva para prevenir que sean 

víctimas de un ataque mayor. 

Es por ello que para el ejercicio 2019 se diseñaron e imprimieron 

100,000 ejemplares de material informativo con una inversión de 

$178,497.00, los cuales se encuentra compuesto por 20,000 

impresos de cada uno de los siguientes: 

Planes de seguridad. Desarrollado a partir de herramientas 

metodológicas para la elaboración de Guías de Atención, es un 

tríptico que se compone por una serie simplificada de medidas de 

seguridad a seguir, en caso de encontrarse en situaciones de 

violencia al interior del hogar, al exterior del domicilio y en caso de 

que la mujer, sus hijas e hijos ya no vivan con el agresor. 
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Violentómetro. Es una escala gráfica y didáctica en forma de regla desarrollado originalmente 

por la Unidad Politécnica de Gestión con Perspectiva de Género del Instituto Politécnico 

Nacional, que visualiza las diferentes formas de violencia que se manifiestan en la vida 

cotidiana de mujeres y hombres, y que la mayoría de las veces no se tienen en cuenta o se 

confunden o desconocen. Supone, también, una forma de visibilizar la progresión de la 

violencia machista en las relaciones de parejas para llamar la atención sobre aquellas 

manifestaciones que, si no se paran a tiempo, desembocarán en una situación de difícil salida. 

Servicios. Es un folleto que enlista los servicios ofrecidos por el Instituto Estatal de las Mujeres, 

en cual enuncia las características de estos servicios, su gratuidad y la localización de nuestra 

Unidad Estatal de Atención. En la parte posterior cuenta con el test “¿Qué hacer en caso de 

sufrir violencia?”, el cual tiene el objetivo de servir de guía en el reconocimiento de este 

fenómeno y de cómo se debe actuar. 

Derechos de las mujeres. Díptico que enlista y resume los derechos fundamentales de las 

mujeres, haciendo especial énfasis en el Derecho a una vida libre de violencia. 

Test de violencia. Es una herramienta que pretende brindar una guía básica para que una 

persona que se encuentre viviendo una relación violenta pueda identificarla y buscar ayuda. En 

el reverso cuenta con la lista de servicios brindado por el IEM, e información de contacto. 

Dicho material es distribuido a través de las Instancias Municipales de las Mujeres en los 39 

municipios del Estado, es utilizado como material de apoyo en las actividades de prevención y 

difusión realizadas por las y los profesionistas del IEM y llevado hasta las comunidades más 

alejadas a través de la Unidad móvil “Convive sin violencia”. 

Además de esto, el Instituto difunde la leyenda “Denuncia emergencia 911, o busca ayuda en el 

Instituto Estatal de las Mujeres” en las infografías compartidas diariamente en las redes 

sociales del IEM. 
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Así mismo, todas las unidades de emergencia cuentan con el logo de emergencia 911 y se ha dado difusión masiva en 

todo el estado, cabe mencionar que en algunos municipios se tiene coordinación con corporaciones como Protección 

Civil, Policía Municipal y Estatal, así como en estancias de los gobierno estatal y municipal esto con la finalidad de dar 

la mejor atención inmediata posible, ya que en ocasiones no se cuenta con los medios necesarios para poder realizar 

una llamada, por cuestiones naturales. Además de tener personal capacitado en el Centro de Control, Comando, 

Comunicación y Computo (C5), para responder la llamada de emergencia, así como para darle el puntual seguimiento 

a las llamadas recibidas, el tipo de delito, dando así excelentes resultados. 
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1.2.2 Generar informes trimestrales del comportamiento de los hechos de violencia reportados en el 911, así como el 

seguimiento de las llamadas recibidas (tipo de atención, duración, tipo de delito, estatus y resultado); las 

personas responsables deben atender las llamadas de emergencia, de manera especializada para posibles 

víctimas de violencia y sean atendidas con toda la diligencia necesaria.  

En el municipio de Durango se cuenta con la cobertura total por colonias, del año 2018 y 2019, misma información que 

se muestra a continuación. 

COLONIA 2018 2019 TOTAL 

AMPLIACION MIGUEL DE LA MADRID 7 4 11 

AMPLIACION PRI 94 40 134 

AMPLIACION ROSAS DEL TEPEYAC 33 17 50 

ASENTAMIENTOS HUMANOS 1 0 1 

BARRIO DE ANALCO 45 28 73 

BARRIO DE TIERRA BLANCA 103 43 146 

COL 12 DE DICIEMBRE 49 19 68 

COL 16 DE SEPTIEMBRE 41 25 66 

COL 20 DE NOVIEMBRE 20 10 30 

COL AMPLIACION PRI 0 0 0 

COL AMPLIACION ROSAS DEL TEPEYAC 1 0 1 

COL ANAHUAC 21 14 35 

COL ARTURO GAMIZ 116 45 161 

COL ASENTAMIENTOS HUMANOS 137 55 192 

COL AZCAPOTZALCO 118 44 162 

COL BENIGNO MONTOYA 62 35 97 

COL CESAR GUILLERMO MERAZ 10 2 12 

COL CONSTITUCION 121 49 170 

COL DIVISION DEL NORTE 125 49 174 

COL EJIDAL 32 8 40 

COL EMILIANO ZAPATA 199 104 303 

COL FRANCISCO ZARCO 102 50 152 

COL GENARO VAZQUEZ 23 9 32 

COL GOBERNADORES 94 33 127 

COL GUADALUPE 100 0 100 

COL HECTOR MAYAGOITIA 1 0 1 

COL HUMBERTO GUTIERREZ 0 0 0 

COL IGNACIO ZARAGOZA 76 26 102 

COL ISABEL ALMANZA 71 33 104 

COL IV CENTENARIO 47 32 79 

COL J. GUADALUPE RODRIGUEZ 193 106 299 

COL JARDINES DE CANCUN 143 77 220 



   

  

25 

COL JUSTICIA SOCIAL 16 11 27 

COL LA PONDEROSA 29 13 42 

COL LAS CALANDRIAS 5 3 8 

COL LAS PALMAS 59 19 78 

COL LOPEZ PORTILLO 87 36 123 

COL MADERERA 15 13 28 

COL MAXIMO GAMIZ FERNANDEZ 54 25 79 

COL MEXICO 63 35 98 

COL MORELOS NORTE 29 9 38 

COL MORGA 68 44 112 

COL OCTAVIO PAZ 38 11 49 

COL PARAISO 20 6 26 

COL REAL DEL PRADO 3 3 6 

COL ROSAS DEL TEPEYAC 26 19 45 

COL SAN CARLOS 90 39 129 

COL SAN JUAN 0 2 2 

COL TEJADA ESPINO 14 4 18 

COL UNIVERSAL 94 36 130 

COL VALENTIN GOMEZ FARIAS 33 12 45 

COL VALLE DEL GUADIANA 173 76 249 

FRACC BOSQUES DEL VALLE 17 2 19 

FRACC FIDEL VELAZQUEZ I 4 0 4 

FRACC FIDEL VELAZQUEZ II 40 21 61 

FRACC GUADALUPE VICTORIA INFONAVIT 35 22 57 

FRACC HUIZACHE I 88 23 111 

FRACC HUIZACHE II 56 18 74 

FRACC LAS NUBES II 14 9 23 

FRACC RINCONADA LAS FLORES 50 19 69 

FRACC SAN JUAN 41 15 56 

FRACC SAN MARCOS 76 25 101 

FRACC VILLAS DEL GUADIANA I 96 38 134 

FRACC VILLAS DEL GUADIANA IV 70 36 106 

POBLADO JOSE MARIA MORELOS Y PAVON (LA TINAJA) 6 1 7 

ZONA CENTRO 192 136 328 

TOTAL POR AÑO 3886 1738 5624 

 



   

  
26 

1. Número de llamadas recibidas por trimestre por municipio.  

MUNICIPIO Total 2018 Total 2019 TOTAL GENERAL 

CANATLÁN 430 368 798 

CANELAS 0 1 1 

CONETO DE COMONFORT 4 1 5 

CUENCAMÉ 562 746 1308 

DURANGO 122402 111011 233413 

EL ORO 6 0 6 

GÓMEZ PALACIO 47413 50114 97527 

GRAL SIMÓN BOLÍVAR 46 31 77 

GUADALUPE VICTORIA 477 512 989 

GUANACEVÍ 2 0 2 

HIDALGO 11 9 20 

INDÉ 1 0 1 

LERDO 13971 15000 28971 

MAPIMÍ 310 415 725 

MEZQUITAL 19 8 27 

NAZAS 26 40 66 

NOMBRE DE DIOS 47 36 83 

NUEVO IDEAL 128 84 212 

OCAMPO 12 0 12 

PÁNUCO DE CORONADO 116 112 228 

PEÑÓN BLANCO 69 68 137 

POANAS 10 7 17 

PUEBLO NUEVO 1200 1331 2531 

RODEO 22 21 43 

SAN DIMAS 7 3 10 

SAN JUAN DE GUADALUPE 10 13 23 

SAN JUAN DEL RÍO 83 51 134 

SAN LUIS DEL CORDERO 4 0 4 

SAN PEDRO DEL GALLO 1 5 6 

SANTA CLARA 18 51 69 

SANTIAGO PAPASQUIARO 5160 4986 10146 

SÚCHIL 0 1 1 

TAMAZULA 2 11 13 

TEPEHUANES 59 28 87 

TLAHUALILO 257 269 526 

VICENTE GUERRERO 24 21 45 

TOTAL 192909 185354 378263 
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2. Número de acciones de seguimiento por trimestre por municipio. 

PROGRAMA MUJERES MAS 

Colonias o Poblados atendidos: 40 

Acciones Desarrolladas Pláticas, Talleres y tecnologías domésticas 

Municipios donde se han formado 
grupos. 

1 Durango 

No. De Acciones 187 

Total de Mujeres beneficiadas: 1560 

Pláticas 

Peligro en redes sociales, nueva masculinidad, violencia intrafamiliar, límites y reglas, numero de 
emergencia 911, primeros auxilios, faltas y delitos, autoestima,  cambiando estereotipos, violencia 

en el noviazgo, modelos de masculinidad tradicional, prevención a adicciones, estereotipos de 
género, prevención del suicidio, resiliencia, tecnologías domesticas 

A través de los grupos de mujeres se realiza el trabajo de prevención al escuchar y aprender de otras mujeres, 
MujerEsMás es un espacio para comunicarse con sinceridad y afecto hasta que ésa sea la forma de comunicación 

habitual en su vida, y sea también la que se espera de los demás. Esto, a su vez, puede llevarles a cambiar la 
estructura de sus relaciones personales, y, a medida que empiezan a cambiar estas relaciones, ese cambio se 

expande a la sociedad misma. 

Pláticas de masculinidad 
 

Grupos de nuevas masculinidades: 

8 

Instituciones educativas, gubernamentales y empresas 

Acciones Desarrolladas Taller de nueva masculinidad 

Total de Hombres beneficiadas: 100 

El propósito de este taller es facilitar espacios de reflexión entre hombres sobre temas de género, masculinidad y 
violencia. Es una herramienta que puede facilitar procesos de reflexión, análisis, sensibilización, capacitación y 

organización de hombres comprometidos con su propio desarrollo, el de la sociedad, y el de las mujeres en particular. 
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PROGRAMA DE COMITÉS VECINALES 

N° de Comités 18 

Acciones Desarrolladas Pláticas, talleres y acciones autogestivas. 

No. De Acciones 134 

Total de personas: 600 

Acciones 
realizadas 

Pláticas de manejo de Residuos Sólidos,  Uso del 911, Programa Esmeralda, Convivencia con 
Deportistas, Plantación de Árboles, Renovación de Espacios Públicos, Campañas de Corte de 

Cabello, El Ajedrez como herramienta de Prevención, Bordado Comunitario, Elaboración de Pan 
Comunitario. 

A través de la organización, integración y participación social de los vecinos trabajan en materia de seguridad desde 
sus espacios lo que permite vivir en un mejor entorno para todos. Maximizando sus herramientas autogestivas. 

 

 

3. Sistema de registro que contemple: tipo de atención, tipo de delito, duración, estatus y resultado. 
 

El sistema de registro de la Secretaría de Seguridad Pública, es una base de datos que contiene:  
 
-Duración de la llamada y registro: El operador u operadora tiene un registro automático de la duración de la 
llamada, además el personal encargado está debidamente capacitado para contener la llamada, para poder localizar de 
donde viene y además de calmar a la víctima en este caso. 
 
-Ubicación: Se hace un rastreo vía GPS para poder localizar de donde sale la llamada, no se da exactamente pero si a 
corta distancia, también se lleva un registro cuando se dan los datos por parte del usuario. 
 
-Puede ser anónima o con autenticidad: Cuando la llama es anónima, se registra de esa manera pero se cuenta con 
un antecedente igual que con autenticidad, para evitar que sean en falso, ya que la mayoría de las llamadas anónimas 
son en falso. Por otra parte las llamadas con autenticidad cuentan con la información detalla de todos los datos que 
otorga el usuario y la mayoría de las veces es más fácil poder identificar cualquier problema. 
 
-Se le da seguimiento: Cada llamada de acuerdo a su atención es canalizada a diferentes áreas, así mismo cuando 
ya se ha enviado la ayuda, posterior al servicio se llama al usuario para preguntar si fue resuelta su denuncia o 
emergencia. 
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1.3 Fortalecimiento de las agrupaciones municipales, estatales o mixtas de seguridad pública especializadas 

en los casos de violencia contra las mujeres por razones de género, como lo es el Programa Esmeralda. 

Estas agrupaciones deberán actuar coordinadamente con otros actores estratégicos, y su personal 

deberá ser capacitado para ejecutar sus funciones con perspectiva de género en materia de violencia 

sexual, violencia familiar, órdenes de protección y búsqueda inmediata de mujeres y niñas desaparecidas. 

1.3.1 Evaluar el funcionamiento de las agrupaciones especializadas de nivel municipal y estatal para la atención de 

casos de violencia en contra de las mujeres, a fin de generar propuestas de mejora. 

Se encuentra realizándose una encuesta donde se pretende obtener información de los elementos policiacos 

municipales, esto se encuentra apenas en aplicación derivado que los Ayuntamientos acaban de ingresar a los 

gobiernos Municipales. Además se agrega que existirán mandos Únicos, lo que coadyuvará a contar con una mayor 

coordinación y seguimiento a los casos detectados de violencia contra la Mujer. 

 

El día 19 de Noviembre se llevó a cabo la reunión donde se presentaron a cada uno de los directores Municipales de 

Seguridad Publica los resultados arrojados de sus elementos.  

1. Documento con resultado de las evaluaciones por dependencia y municipio. 
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1.3.2 Implementar una excelente coordinación con mecanismos de referencia y contra referencia de las instituciones de 

seguridad pública con las instituciones de atención inmediata a mujeres en situación de violencia. 

1. Mecanismo de coordinación y contra referencia instalado en los 39 municipios. 

El mecanismo de referencia y contra referencia que se utiliza es vía oficio entre instituciones e interno en SSD se utiliza 

el Formato único de referencia de secretaria de Salud. 

2. Número de acciones derivadas del mecanismo de red de referencia y contra referencia por municipio. 

 

1.3.3 Capacitar a personal de SSP en los temas de violencia sexual, violencia familiar, órdenes de protección y 
búsqueda inmediata de mujeres y niñas desaparecidas. 

 
1. Porcentaje de personal de la SSP capacitado por municipio. 

 

FECHA NOMBRE DE LA 
CAPACITACIÓN 

INSTITUCIÓN QUE 
ASISTIÓ 

TOTAL DE PERSONAL 
CAPACITADO 

19 octubre 2017 
 

Erradicación de la violencia 
hacia la mujer. (BANAVIM) 

Representantes de 
municipios 

 
42 

 
6 y 7 de noviembre del 2017 

 

 
Trata de personas 

SSPSyPC 
SEED 

FISCALIA 
CEDH 

DIF 

 
 

54 

 
20 y 21 de noviembre del 

2017 
 

 
Trata de personas 

SSPSyPC 
CEDH 

DIF 
SEED 

 
 

40 

 
22 y 23 de marzo 2018 

 
Trata de personas 

SSPSyPC 
CERTMI 
ISSSPE 

DIF Estatal 
Programa Esmeralda 
Ejecución de penas 

 
 
 

46 
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23 y 24 de Abril 2018  
Trata de personas 

Policía estatal 
Fiscalía 

C5 

 
74 

21 de mayo de 2018  
Trata de personas 

Policía estatal 
Fiscalía 

 

 
37 

22 de mayo de 2018  
Trata de personas 

Policía estatal 
Fiscalía 

 

 
83 

En el mes de octubre se llevó a cabo la capacitación regional “Violencia sexual, violencia familiar y órdenes de 

protección”, en dichos talleres se convocó al funcionariado municipal y personal de la policía estatal y municipal, en 

dichas capacitaciones se tuvo una inversión de $140,500.00. 

 

1.3.4 Crear el Protocolo de atención a denuncias por desaparición de niñas, adolescentes y mujeres (Protocolo 
ALBA). 

1. Un protocolo de atención a denuncias por desaparición de niñas, adolescentes y mujeres. 
 

Dicho protocolo aún no se autoriza, está en revisión en la Ciudad  de México y aún no han tenido respuesta. 
Se creó un comité y ahorita me van a dar la fecha de la creación y son quienes elaboraron dicho protocolo y lo 
mandaron para su revisión y aprobación, en cuanto se tenga conocimiento  se hará saber a la autoridad 
correspondiente. 

 
1.4 Creación o fortalecimiento de albergues para mujeres víctimas de violencia, sus hijas e hijos en las 4 

regiones estatales, garantizando su cobertura y enfoque diferencial y especializado. 

1.4.1. Fortalecer el albergue del Municipio de Durango, garantizando una atención digna y especializada. 

 
1. Capacitar al personal en atención a mujeres víctimas de violencia, sus hijas e hijos con especialistas. 

 
1.4.2. Instalar Refugio de la Región laguna al que tengan acceso las mujeres en situación de violencia, sus hijas e 

hijos. 
1. Asignación del presupuesto para la construcción de inmuebles y su operación por municipio. 
2. Proyecto Arquitectónico del Refugio. 
3. Reglamento para su funcionamiento. 
4.  Apertura y funcionamiento del refugio con personal especializado.  
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1.4.3. Instalar refugios en tres de las regiones del Estado (Los valles, sierra y las quebradas). 
 

1. Asignación del presupuesto para la construcción de inmuebles y su operación. 
2. Proyecto arquitectónico de los refugios. 
3. Reglamento para su funcionamiento. 
4. Lineamientos para su funcionamiento. 
5. Apertura y funcionamiento de los refugios con personal especializado y quien será la autoridad 

responsable. 
 

 

1.4 Mapeo de los delitos cometidos en contra de las mujeres, particularmente, de los feminicidios, homicidio 

culposo, violencia sexual, trata y desaparición de mujeres y niñas y sus tentativas, con la finalidad de 

generar políticas públicas de prevención focalizadas para la erradicación de la violencia contra las 

mujeres particularmente atendiendo la identificación de los factores de infraestructura y movilidad que 

requieran atención y desarrollar un programa de intervención urbana dirigido a la disminución de los 

espacios de riesgo, así mismo deberán atenderse los riesgos en el transporte público. 

 

1.5.1. Diagnóstico de los delitos cometidos en contra de las mujeres. 

 
1. Sistema de georreferencia que genere el mapeo de delito por municipio. 

 
 

1.5.2. Elaborar programa de intervención urbana para la prevención y erradicación de la violencia contra las mujeres 
en espacios públicos del estado de Durango. 

 
2. Diseño e implementación del Programa de intervención urbana por región. 

 

El IEM contrato expertos en el tema de violencia, investigación y urbanismo para elaborar un programa “Ciudad 

segura para mujeres y niñas” que contempla acciones tendientes a fortalecer la seguridad de las mujeres en los 

diferentes espacios públicos tomando en cuenta la situación actual en cada una de las regiones del estado, con una 

inversión de $174,000.00. 
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3. Mecanismos de protección de riesgo en trasporte público por municipio.  
 
 

Por medio de la Subsecretaría de Movilidad y 

Transportes perteneciente a la Secretaría General 

de Gobierno se implementó el Taxi Mujer, como 

un mecanismo de protección de riesgo en el 

transporte público, estrategia histórica para el 

Estado de Durango, que a su vez se consolida 

una vez más como un Estado con mayor inclusión 

y equidad, muestra de ello son las 54 

concesiones por parte del Gobierno del Estado, 

que fueron otorgadas para Jefas madres de 

familia,  para sensibilización de la violencia 

hacia las niñas, adolescentes y mujeres; por otra 

parte se entregaron 84 vehículos adaptados para 

personas con discapacidad motriz, visual y 

auditiva. Con estas acciones se genera una 

nueva opción de trabajo, de desarrollo y de vida 

para más de 300 familias, quienes desde hace 

más de 10 años se han desempeñado como 

choferes y operadoras de taxi, este logro se llevó 

a cabo en diciembre del año 2018, con una 

inversión aproximadamente de 8 millones de 

pesos, cabe mencionar que el municipio de Lerdo 

y Gómez Palacio cuentan también con esta 

modalidad. 
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4. Diseño e implementación de app en funcionamiento por municipio. 

 

La Fiscalía General del Estado de Durango lanzo una app con el nombre de “Denuncia Virtual FGED” con el objetivo 

que la ciudadanía pueda interponer alguna denuncia en forma virtual desde cualquier punto en el estado de Durango, 

ya sea desde una computadora o dispositivo móvil, con la implementación de esta aplicación se ha tenido buena 

respuesta por parte de la ciudadanía. 

La Fiscalía fue equipada con un sistema informático de primer 

nivel, que permite agilizar y homologar la toma de las 

denuncias, con un protocolo de valoración de casos, esto nos 

está dando por primera vez indicadores que medir. 

Dicha aplicación permite a quienes fueron víctimas o testigos de 
algún delito, hacer denuncias de manera rápida y sencilla, 
delitos como robo, violencia familiar, extravío de documentos, 
amenazas y lesiones. 

Esto, sin lugar a dudas es acercar la procuración de justicia y 
eso nos hace ser más responsables. 

La aplicación está disponible para iOs, Android o pueden 
ingresar a la página oficial de la Fiscalía; 
fiscalía.durango.gob.mx en la sección trámites y servicios desde 
cualquier computadora, una vez descargada ésta irá indicando 
los pasos para el registro y la realización de denuncias. 

Pueden realizarse denuncias anónimas con la convicción de que la información proporcionada será tratada con 

confidencialidad, una vez terminada deben descargar el documento de predenuncia en formato PDF y el folio con el 

que el Ministerio Público agendará una cita para corroborar y ratificar la denuncia. 
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1.5.3 Capacitación de formación y sensibilización a personal del transporte público, por especialistas externos. 
 

2. Porcentaje de personal del transporte público capacitado por municipio. 
 

Durante los meses de octubre y noviembre de 2018 se realizaron 10 talleres de 8 horas cada uno sobre las 

identidades y roles masculinos en el marco de la igualdad de género para la prevención de la violencia contra 

las mujeres, logrando capacitar a 307 hombres y 27 mujeres transportistas de los municipios de Durango, Gómez 

Palacio y Lerdo, al concluir los talleres en estos dos últimos municipios se instalaron calcas en 100 autobuses como 

distintivo por haber asistido y para realizar difusión de la prevención de la violencia y derechos de las mujeres y niñas, 

para la realización de estos talleres se tuvo una inversión de $190,000.00. 

En los meses de octubre y noviembre se continuó con estos talleres, capacitando a 37 mujeres y 200 hombres 

transportistas de los municipios de Durango, Gómez palacio y lerdo, los cuales no hayan sido capacitados el año 

anterior, al finalizar se colocaron en sus transportes calcas con distintivo de unidad con personal sensibilizado y 

capacitado en temas de violencia de género, para ejecutar esta acción se asignó un recurso de $125,000.00. 

 
3. currículo de profesionales que imparten las capacitaciones con experiencia en materia de género. 

 
Se envía curriculum, Centro Kariel y Tomas Dario. 
 
1.6 Emitir el Protocolo de atención de violencia familiar a cargo de la policía de proximidad y el protocolo de 

primer respondiente en todos los municipios. Este protocolo deberá contener el envío de información al 

Sistema de la Información Estadística sobre Violencia contra las Mujeres en el Estado de Durango, así como 

contemplar el seguimiento de órdenes de protección. El sistema Estatal para Prevenir, Atender, Sancionar y 

Erradicar la Violencia contra las Mujeres deberá diseñar un mecanismo de coordinación de las actuaciones de 

las diversas policías municipales y estatales en esta materia para establecer estrategias coordinadas de 

seguridad pública con perspectiva de género. 

1.6.1 Elaborar un Protocolo de atención de violencia familiar a cargo de la policía de proximidad, mismo que sea primer 
respondiente en todos los municipios. 
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1. Protocolo de Atención de Violencia Familiar. 
2. Documento con evidencias y resultados de la implementación por municipio. 

 
a). Se ha trabajado en la sensibilización y capacitación  para las y los servidores públicos de la Secretaria, en temas de 

derechos humanos, perspectiva y violencia de género, impartidos por diversas instituciones externas así como por la 

misma  Unidad de Género de la  Secretaria,  entre los cuales se encuentran: 

 Capacitación “Protocolo de Hostigamiento y Acoso Sexual de la Administración Pública Estatal”.  
Total 72, 39 mujeres y 33 hombres. 

 Curso “Derechos Humanos de las Personas Privadas de su Libertad y Trato Digno a sus Familias y 
Amigos que Acuden a Visitas”. Total 104, 14 mujeres y 90 hombres. 

 Curso “Identidades y Roles Masculinos en el Marco de la Igualdad de Género para la Prevención 
de la Violencia Contra las Mujeres”. Total 36; 26 mujeres y 10 hombres. 

 Curso “Intervención en Crisis para la Atención de Conducta Suicida”. 

PERSONAL OPERATIVO, total 344; 52 mujeres y 292 hombres. 

 Curso “Acciones para Eliminar los Estereotipos Sexistas, las Prácticas Discriminatorias y 
Cualquier otra Acción u Omisión que Constituya Violencia de Género”. 

PERONAL OPERATIVO, total 287; 46 mujeres y 241 hombres. 

PERSONAL ADMINISTRATIVO, total 167; 110 mujeres y 57 hombres. 

 Curso “Formador de Formadores en Temas de Género”. Total 26; 23 mujeres y 3 hombres. 

 Conferencia “Miedo y Fracaso, los Monstruos de la Separación”. Total 69, 53 mujeres y 16 hombres. 

 Conferencia “Mujeres y Derechos Humanos”.  Total 57; 42 mujeres y 15 hombres 

 Curso “Lenguaje Incluyente y No Sexista”.    Total 38; 27 mujeres y 11 hombres. 

 Taller “Manejo de Emociones”. Total 99, 30 mujeres y 69 hombres.  

 Conferencia “Genero, Violencia y Derechos Humano”. Total 336; 189 mujeres y 147 hombres. 

 Taller “Resolviendo Situaciones de Pareja”. Total 8, 5 mujeres y 3 hombres. 
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 Charla “masculinidades libres de violencia” 55 hombres. 

 Curso dirigido a personal directivo “Hostigamiento y Acoso Sexual”. Total 42, 18 mujeres y 24 
hombres. 

 Conversatorios   “Conversando con las y los jóvenes sus derechos y medidas de seguridad para 
erradicar la violencia contra las mujeres en el marco de Alerta de Violencia de Genero”.  Total 545, 
283 mujeres y 262 hombres. 

 Conferencia “Reflexiones en Torno a los Roles y Estereotipos en una Cultura de Genero”. Total 43, 
28 mujeres y 15 hombres. 

 Foro, en el “Marco del Día Internacional de la eliminación de la Violencia Contra las Mujeres”. Total 
117, 82 mujeres y 35 hombres. 

 Taller “Sensibilización ante el problema de Genero” dirigido a Ministerios Públicos de la FGE. Total 
52, 28 mujeres y 24 hombres. 
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 Taller “contención emocional” dirigido a dos grupos de Ministerios Públicos del Centro de Justicia de 
Niñas, Niños y Adolescentes y un grupo de Ministerios Públicos del Centro de Justicia para Mujeres. Total 
61, 52 mujeres y 9 hombres. 

b) Así mismo el personal un integra la Unidad de Genero de la SSP está en constante capacitación en temas de 
derechos humanos, perspectiva y violencia de género; 

 Seminario “Planeación y Presupuestario con Perspectiva de Género”. 1 mujer. 

 Diplomado “Atención Especializada a Casos de Mujeres en Situación de Violencia”. 1 mujer. 

 Curso/Taller Regional “Perspectiva de Género y Protocolo Nacional de Actuación Policial en Materia 
de Violencia de Género”. Total 7, 4 mujeres y 3 hombres. 

 Mesas de trabajo “Construyendo una Estrategia Interinstitucional para la Atención Adecuada que 
Viven Mujeres de Grupos Vulnerables”. Total 3, 2 mujeres y 1 hombre. 

 Conferencia magistral “Alertas de Género como Mecanismos de Protección de los Derechos 
Humanos de las Mujeres”.   4 mujeres. 

 Diplomado “Gestión y Política Pública con Perspectiva de Género”. 1 mujer 

 Jornada de Trabajo para Migrantes y sus Familias”. 4 mujeres. 

 Primera Reunión regional zona norte para la implementación de la “Estrategia Integral y Sostenible 
para la Protección e Integración de Personas en Contexto de Movilidad Internacional en las 
Entidades Federativas”. Total 4, 3 mujeres y 2 hombres. 

 Conferencia del proyecto “Yo Soy Capaz”.   3 mujeres. 

 Taller “Violencia Sexual, Violencia Familiar y Órdenes de Protección”. Total 3, 1 mujer y 2 hombres. 

 Taller “Trata de Personas y Políticas de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia”. 1 
mujer 

 Capacitación “Perspectiva de Género y Derechos de Niñas, Niños y Adolescentes”. 1 mujer 

 Mesa de trabajo para “Elaborar un Estudio Sobre la Situación de las Políticas Institucionales 
Respecto de la Incorporación de los Hombres en las Responsabilidades Familiares y de Cuidado”. 
1 mujer 
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1.6.2 Capacitar al personal de la APE y APM en el Protocolo de atención de violencia familiar a cargo de la policía de 

proximidad, así como la difusión del mismo. 
 

1. Número de Personal capacitado por municipio. 
2. currículo de profesionales que imparten las capacitaciones con experiencia en materia de género. 

 
 
1.6.3 Elaborar e implementar el protocolo de primer respondiente en todos los municipios. 

 
1. Protocolo de primer respondiente. 

 
PROTOCOLO DE INTERVENCIÓN EN CASOS DE VIOLENCIA FAMILIAR. 
 
El protocolo utilizado es de acuerdo a la certificación en “Asistencia vía telefónica a víctimas y personas relacionadas 
en situaciones de violencia de género EC0029 

La certificación se llevó a cabo en Agosto de 2011, anterior a la certificación, se llevaba un manual de intervención de 
la misma manera al protocolo de certificación. 

PREPARAR EQUIPOS E INSUMOS DE LA ESTACION DE TRABAJO. 

1.- Ingresar al sistema electrónico de captura de información para la asistencia vía telefónica a víctimas y personas 
relacionadas en situaciones de violencia de género. 

* Antes de iniciar la recepción de llamadas se debe registrar clave de usuario y contraseña personal al equipo de 
cómputo. 

2.- Verificar el funcionamiento del sistema de recepción de llamadas asignado. 

* Antes de iniciar la recepción de llamadas, corroborar que cuente con recepción y emisión de llamadas y confirmar que 
se encuentra libre de daños y fallas. 

3.-Verificar el funcionamiento de la diadema telefónica asignada. 

* Antes de iniciar la recepción de llamadas, corroborar que cuenta con recepción y emisión de audio sin interferencias y 
confirmar que se encuentra libre de daños y fallas. 

Se debe tener en su lugar el directorio de instituciones a las cuales se canalizaran a las/los usuarios. 
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DETERMINAR LA PROBLEMÁTICA DE LA PERSONA EN SITUACIÓN DE VIOLENCIA. 

1.- Se establece comunicación con la persona relacionada en la situación de violencia de género: 

* Contestar a la primera llamada, mencionando el protocolo de inicio (Programa Esmeralda Buenos 
días/Tardes/Noches en que te puedo servir), se debe otorgar tiempo de espera, para que el usuario/a responda a la 
pregunta realizada. 

* Se debe dirigir a la usuaria/o con lenguaje claro, preciso, equitativo, fluido sin utilizar lenguaje sexista, palabras 
obscenas, diminutivos, modismos, muletillas y términos técnicos. 

*Se pregunta a la persona en situación de violencia su nombre/pseudónimo y el motivo de la llamada. 

2.- Obtener información sobre la problemática de la persona relacionada en la situación de violencia de género. 

* Se debe atender el tono de voz, los sonidos ambientales, los silencios, el sentido de las frases y enunciados 
expresados por la usuaria/o  durante la llamada telefónica. 

* Se realizan comentarios a la usuaria sobre la situación que refiere, sin emitir juicios de valor y sin imponer su criterio. 

* Se plantean preguntas para aclarar el tipo de modalidad y violencia de género así como la problemática planteada. 

* Se modula el tono de voz de acuerdo con los cambios de voz, discurso y secuencia de la conversación de la persona 
relacionada en la situación de violencia. 

3.- Obtener información Sobre los factores que ponen en riesgo a la persona en situación de Violencia. 

Preguntar a la usuaria/o, si en el momento de la llamada presenta alguna lesión física y la gravedad de la misma. 

Indagar sobre la ubicación donde se encuentra en el momento de la llamada, y el lugar donde se presentó el hecho. 

Se solicita información a la persona en situación de violencia sobre la persona que ejerce la violencia, y sobre quiénes 
son los afectados directamente por la situación de violencia que se presenta. 

4.- Se solicita información sobre las opciones con que cuenta la persona en situación de violencia, para la atención a su 
problemática. 

Se indaga a la persona en situación de violencia sobre las acciones  que ha realizado para atender la problemática. 

Indagar sobre los recursos personales, sociales y económicos con los que cuenta la persona en situación de violencia. 
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Preguntar a la persona en situación de violencia que acciones desea realizar para atender su problemática. 

5.- Solicita tiempo de espera a la persona en situación de violencia con la finalidad de verificar el envió de unidad en 
caso de requerirlo o bien para confirmar la canalización adecuada a las necesidades que presenta la (el) usuaria(o). 

Se le pregunta si cuenta con disponibilidad para continuar en la línea telefónica, 

Se le menciona que el motivo de la pausa de llamada. 

Se le agradece su tiempo de espera al concluir la pausa. 

PROPONER OPCIONES DE ATENCIÓN A LA PROBLEMÁTICA DE LA PERSONA EN SITUACION DE VIOLENCIA. 

1.- Ofrecer a la persona en situación de violencia opciones de atención a la problemática planteada. 

* Mencionándole alternativas de acuerdo a sus recursos personales, sociales y económicos así como con los factores 
que la ponen en riesgo. 

* Se le refieren las posibles situaciones de riesgo relacionadas con las opciones ofrecidas. 

* Se le plantean preguntas sobre las acciones que pretenden realizar. 

* Especificar la responsabilidad de las acciones que decida tomar. 

* Atender las dudas que presente de acuerdo con los alcances y límites del servicio que se presta. 

2.-Canalizar a la persona en situación de violencia. 

* Preguntarle si está de acuerdo en referirla a otra institución para la atención de su problemática. 

* Indagar sobre su localidad, delegación/municipio y estado. 

* Cuestionarle si cuenta con un lápiz o pluma y papel para registrar información. 

* Proporcionarle datos generales de las instituciones/organizaciones especializadas en atención a personas en 
situación de violencia de acuerdo con el tipo de servicio requerido para la atención de la problemática planteada y con 
su ubicación geográfica. 

3.- Concluir con la personas en situación de violencia la llamada telefónica. 

* Preguntarle si tiene dudas/comentarios adicionales sobre la asesoría proporcionada.  

* Solicitarle datos generales complementarios a los obtenidos durante la asesoría. 
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* Especificar que los datos q se le solicitan son confidenciales y con fines estadísticos. 

* Mencionar el protocolo del cierre de llamada (Algo más en lo que te pueda ayudar….te recuerdo el servicio del 
programa, estamos los 365 días del año, las 24 horas del día, contamos con asesoría jurídica y psicológica, puedes 
comunicarte a la hora que sea necesaria, las veces que sean necesarias). 

* Se cierra la llamada telefónica después de que la persona en situación de violencia lo haga. 

Una vez finalizada la llamada se vacían en nuestra base de datos interna, la mayoría de la información recabada 
durante la misma, junto con los datos del incidente de la ALERTA WEB, para posteriormente cerrar los incidentes 
atendidos por PROGRAMA ESMERALDA, así como también los que son solo para conocimiento. 

UNIDAD MOVIL DE ATENCION A VICTIMAS DE VIOLENCIA FAMILIAR 

“PROGRAMA ESMERALDA” 

Protocolo de intervención: 

La unidad móvil de Programa Esmeralda, nace como complemento a las 

actividades de prevención y atención de la Violencia Familiar de la 

Secretaria de Seguridad Publica. 

Su finalidad es apoyar a las víctimas en acciones que las lleven a reinsertarse 

cuanto antes de nuevo a la sociedad, en un clima de seguridad y de respeto a 

sus Derechos Humanos. Por este motivo nuestra primordial atención va 

dirigida a Mujeres, niñas y niños, usuarios del programa Esmeralda, en 

casos de VIOLENCIA FAMILIAR CUYA VIDA SE CONSIDERE EN RIESGO. 

Es importante mencionar que la unidad de atención a víctimas de Programa 

Esmeralda,  no es unidad que replique la atención que ya las diferentes  

 

corporaciones policiales vienen llevando a cabo. Sino que el enfoque en complemento a dichas corporaciones va 

dirigido únicamente a brindar atención domiciliada, personalizada y eficiente hacia la víctima,  tratando además de 

facilitar los trámites que le sean necesarios, con calidad y seguridad a su integridad, acercándola a las instituciones de 

las cuales requiera el servicio. Evitando además una doble re victimización. Por lo que en ningún momento será 

utilizada para detener y/o trasladar al agresor.  
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Siendo sólo 1 unidad de servicio única en su género para la capital y municipios cercanos,  es considerada una unidad 

de mediata atención, ya que además, no cuenta con códigos de emergencia. 

Motivo principal por el que en ocasiones es necesario contar con  el apoyo de otras corporaciones policiales, quienes 

legalmente se encuentran facultadas para actuar lo antes posible para la verificación de la situación, atención y 

seguridad de la víctima.  En tanto la unidad móvil llega al lugar donde se encuentre la víctima. 

Además, es importante hacer hincapié en que antes de acudir a cualquier situación de apoyo, es imprescindible tener 

la mayoría de información del caso, a través de la atención telefónica, esto con la finalidad de lograr con anticipación un 

enlace con la institución competente según sea la problemática que será atendida, debido a que la víctima debe tener 

conocimiento en tiempo y forma de las opciones a las que puede acceder y estar de acuerdo con la atención de la 

Unidad Móvil de Atención a Víctimas de Violencia Familiar de Programa Esmeralda. 

REQUERIMIENTOS PARA BRINDAR EL SERVICIO 

Tomando en cuenta la diversidad de situaciones que se presentan por medio de la atención telefónica de Programa 

Esmeralda, cada uno de los casos son valorados antes de llevar a cabo la intervención tomando en cuenta lo 

siguiente: 

 Que la víctima conozca los alcances del servicio y este de acuerdo con ellos 

 Riesgos del personal que integra la unidad 

 Necesidades de la o las víctimas 

 Distancias 

 Recursos por parte de la Red de Apoyo Interinstitucional con los que se cuenta 

 Recursos económicos y familiares de la víctima. 

La Unidad Móvil de Programa Esmeralda brinda apoyo asistencial y de traslado en: 

 Atención médica  necesaria  de no urgencia 

 Denuncia (por violencia familiar y de género, así como de personas desaparecidas) 

 Seguimiento de denuncia 

 Atención psicológica 

 Atención y protección en albergues y/o refugios o red de apoyo familiar, ya sea fuera o dentro de la ciudad 

según sea el caso. 

 Otras situaciones de riesgo poco usuales. 
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1.- MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA 

 En caso de ser adulta, debe ser directamente la víctima quien solicite el apoyo de la unidad 

 Que sea alguna institución quien con consentimiento de la víctima solicite el apoyo de la unidad (Fiscalía, Centro 

de Justicia para las Mujeres, DIF Estatal, Hospitales, Casa Refugio Esperanza, Albergues y Asociaciones A.C.) 

 Que la víctima carezca de recursos económicos y/o familiares para trasladarse a los servicios que le sean 

necesarios en ese momento. 

2.- TRABAJO CON MENORES: 

El trabajo con menores, se realiza en conjunto con la Procuraduría de Protección de Niñas, Niños y Adolescentes 

de DIF Estatal y DIF Municipal y sólo a petición de dicha instancia. Ya que es quien está debidamente facultada para 

atender y dar seguimiento a tales situaciones. Salvo situaciones específicas donde es la familia directa quien solicita el 

apoyo para la atención de dicho tema y son ellos quienes desean hacerse cargo de llevar a cabo la denuncia y 

atención correspondiente de la Niña, Niño y/o Adolescentes 

Estos, son resguardados y trasladados principalmente a “Casa Hogar”, con algún familiar, o directamente a Ministerio 

Público, de Fiscalía General del Estado de Durango, según sea la situación. Los familiares de los menores son 

citados a la Procuraduría en la medida de lo posible para su seguimiento. 

Las situaciones de mayor reincidencia son: 

 Menores extraviados, (la procuraduría solicita un tiempo estimado de dos horas antes de ser  trasladado a “Casa 

Hogar” con la finalidad de dar oportunidad a los familiares de localizarlo, ya que al ser resguardado, se realiza 

una denuncia, la cual no permite que el infante sea entregado de inmediato. Debido a que la unidad móvil no 

cuenta con un lugar de resguardo establecido, se solicita dicho tiempo de espera a la Dirección Municipal de 

Seguridad Publica.) 

 

 Menores abandonados, 

 Menores en situación de calle, 

 Menores que se encuentren solos y en riesgo en su domicilio, siempre y cuando haya posibilidades de 

asegurarlos. 
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 Menores con probable abuso sexual,  (según la valoración de la situación)  

 Menores que según el reporte tengan signos evidentes de maltrato ya sea por omisión  o agresión intencional, 

 Reporte de menor que se encuentre en situación de riesgo de daño severo o muerte. 

 Menores cuya investigación ya haya sido llevada a cabo por la Procuraduría de Protección de Niñas, Niños y 

Adolescentes y confirme que estos se encuentran en riesgo. 

 Otras situaciones de riesgo poco usuales. 

 

3.- ATENCIÓN A ADULTOS MAYORES Y/O PERSONAS CON DISCAPACIDAD 

La atención a víctimas de violencia o extravío  en Adultos Mayores y/o personas con discapacidad,  es realizada en 

base a las posibilidades de apoyo de la unidad, ya que no cuenta con un lugar temporal donde puedan permanecer en 

lo que se resuelve su situación.  Sin embargo todas son reportadas en tiempo y forma a las instancias de su 

competencia. 

 

4.- ATENCIÓN A MUJERES VÍCTIMAS DE VIOLACIÓN: 

Son atendidas por la Unidad Móvil según su situación y a petición de las mismas. 

 

5.- ATENCIÓN A INDIGENTES: 

Se reporta a la institución encargada de atender dichos casos y se acude solamente si dicha institución solicita el 

apoyo para el traslado a un lugar previamente establecido por ellos. 

6.- ATENCION A PERSONAS, CON FAMILIARES NO LOCALIZADOS. 

Se les da la orientación para interponer la denuncia correspondiente y en caso de solicitarlo, se realiza el 

acompañamiento a fiscalía. Además se realiza difusión de la fotografía por medio de las redes sociales (twitter y página 

de Facebook de Programa Esmeralda) de la persona no localizada, previa autorización de los familiares directos, 

quienes envían fotografía vía WhatsApp, la cual también se da a conocer a las diferentes corporaciones y se confirma 

que tengan conocimiento de la persona no localizada. 
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7.- ATENCIÓN A PERSONAS CON IDEACIÓN E INTENTO SUICIDA: 

Son atendidas de acuerdo a la valoración de la Lic. En Psicología, Operadoras de Intervención en Crisis especialistas 

en el tema y en caso contar con algún familiar y a petición de ellos mismos se realiza el traslado a recibir la atención 

medica suficiente. Se realiza ficha informativa para canalización al Instituto de Salud Mental de la Secretaria de Salud, 

quienes dan seguimiento a la atención de la persona en riesgo.  

 

8.- ATENCION A PERSONAS CON SITUACIONES EXTRAORDINARIAS DE DESAMPARO O POR 

CONTINGENCIA: 

Apoyo a migrantes que no cuentan con familiares ni recursos económicos para llegar a su lugar de origen, realizando 

traslado a albergues y a la institución encargada de apoyarlos. 

Apoyo a personas que por razones adversas se encuentran en situación de calle temporalmente y de momento no 

cuentan con recurso para alimentarse o para un lugar seguro donde pasar la noche. 

Apoyo a personas que por razones climáticas, se encuentran en desamparo con determinadas necesidades. Ropa, 

cobijas, Alimentos. 

 

9.- SITUACIONES NO ESPECÍFICAS POCO COMUNES SON ATENDIDAS DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN 

LO ANTERIOR. 

2. Número de acciones derivadas del protocolo por municipio. 
 
1.6.4 Capacitar al personal involucrado de la APE y APM en el Protocolo de primer respondiente. 

 
1. Número de Personal capacitado por municipio 
2. Número de acciones resultantes del protocolo por municipio. 
3. Curriculum de profesionales que imparten las capacitaciones con experiencia en materia de género. 
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1.7 Diseño e implementación de una estrategia diferenciada para la detección y atención de la 

violencia sexual y el embarazo en menores de 18 años en cada municipio en coordinación con 

la estrategia establecida en el programa estatal y la ENAPEA a cargo de la Secretaría de 

Gobernación. 

1.7.1 Elaborar estrategia diferenciada para la detección y atención de la violencia sexual y el embarazo en menores de 
18 años. 
 
1. Documento con estrategia, realizada por el grupo GEPEA. 
 

ESTRATEGIA ESTATAL PARA LA PREVENCIÓN DEL EMBARAZO EN  ADOLESCENTE 

La Estrategia Nacional para la Prevención del 

Embarazo en Adolescentes (ENAPEA), presentada 

por el Gobierno federal mexicano en febrero de 2015, 

con la Secretaría de Gobernación como máximo 

órgano responsable de su ejecución, fue lanzada 

como de alta prioridad nacional y con dos metas al 

año 2030: disminuir a cero el número de nacimientos 

en niñas de 10 a 14 años y reducir en 50 por ciento la 

Tasa Específica de Fecundidad (TEF) de las 

adolescentes de 15 a 19 años. Es decir, alcanzar una 

tasa de 32.9 nacimientos por cada 1000 mujeres en 

dicho grupo de edad. La Organización Mundial de la 

Salud señaló en 2014 que las menores de 15 años de 

edad tienen cinco veces más probabilidades de morir 

en el parto que las mujeres de más de 20 años, en 

tanto que las complicaciones asociadas con el 

embarazo y el parto son la principal causa de muerte 

en mujeres de 15 a 19 años en los países de ingresos 

bajos y medianos. 
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La  ENAPEA tiene una coordinación interinstitucional basada 

en la convergencia de esfuerzos, recursos coordinados y  

tácticos encaminados a fortalecer e impulsar acciones para la 

prevención del embarazo durante la adolescencia. Los pilares 

para su implementación son los llamados Grupos 

Interinstitucionales, uno a nivel nacional y uno para cada 

entidad federativa. Estos grupos deben estar conformados 

por instituciones educativas, de salud, para el desarrollo 

social, de derechos indígenas, para la atención integral de la 

juventud, así como de la academia y sociedad civil 

organizada. 

Una característica más de la ENAPEA, muy importante, es 

que fue declarada con presupuesto cero, decisión 

fundamentada en el entendido de que su financiamiento debe 

provenir de los recursos con que cuentan las instituciones 

participantes; es decir, cada institución integrante de la 

estrategia deberá dar prioridad y hacer converger el empleo 

de recursos para este tema específico. 

Un embarazo durante la adolescencia, puede considerarse 

como dramático, tanto en lo personal como a nivel social, 

independientemente del estrato social del que procedan, 

porque: 

1.- Con frecuencia es no planeado y/o no deseado. 

2.- Si lo es, no se tienen muchas alternativas para cubrir de la 

mejor manera todas las necesidades que requerirá la madre 

durante el mismo, y del hijo/hija al nacer. 
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3.- Llama la atención social, al observar que las y los adolescentes lo ven como una forma de destino de mujeres y 

hombres ante la falta de alternativas. 

4.- Desencadena eventos como uniones o matrimonios prematuros, en los que la pareja puede o no estar de acuerdo. 

5.- Puede reproducir el círculo de pobreza de madres y padres adolescentes, o iniciarlo cuando la economía doméstica 

no lo podrá proteger por falta de: empleo, redes sociales de apoyo, entre otros. 

6.- Se genera una mayor exposición a situaciones de inseguridad, desprotección y maltrato (las madres jóvenes 

embarazadas a veces no son aceptadas en la escuela –maltrato–; no son aceptadas en casa, lo que las lleva a veces a 

buscar trabajos no adecuados –maltrato, inseguridad, desprotección–; son abandonadas por su pareja –maltrato, 

desprotección; por ejemplo). 

7.- Si se casan, tienen un mayor índice de riesgo de divorcio, con las consecuencias del asunto, ya que muchos padres 

se niegan a dar pensión alimentaria. Para contextualizar, se ha observado que el divorcio y/o la separación son cuatro 

veces más altos entre parejas casadas durante la adolescencia que entre los matrimonios consumados a edades más 

tardías 

8.- Los embarazos de mujeres adolescentes se vinculan a la muerte materno-infantil, y al aborto. 

9.- La inversión en el trayecto educativo de las niñas y niños adolescentes, tiene repercusiones como abandono 

escolar, baja calidad en sus estudios al atender otras responsabilidades, entre otras 

10.- Puede ser utilizado como pretexto para requerir y ofrecer trabajo a menores de edad en condiciones de 

explotación. 

El pasado 25 de enero del 2016 se llevó a cabo la reunión de instalación del Grupo Estatal para la   Prevención del 

Embarazo Adolescente (GEPEA DURANGO) el cual quedo formalmente integrado siguiendo los lineamientos 

establecidos en la estrategia nacional (ENAPEA). 

Objetivo general: 

Reducir el número de embarazos en adolescentes en el Estado de Durango, con absoluto respeto a los derechos 

humanos, particularmente los derechos sexuales y reproductivos.  Los ejes rectores de la estrategia se integran de 

manera transversal en las acciones y actividades dirigidas a cumplir con cinco objetivos específicos, que tienen 

aplicación intersectorial.  
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Objetivos específicos: 

Objetivo 1 

Contribuir al desarrollo humano y ampliar las oportunidades laborales y educativas de las y los adolescentes en 

Durango. 

Líneas de acción: 

 Asegurar que las y los adolescentes finalicen la educación obligatoria de manera articulada. 

 Generar oportunidades laborales para la población adolescente acordes a su edad y en el marco de leyes y 

convenios, de manera articulada entre los niveles federal, estatal, y municipal. 

 Desarrollar un protocolo para garantizar la retención escolar de las madres adolescentes y estudiantes 

embarazadas, en un ambiente de no discriminación sobre todo en la secundaria y nivel medio superior. 

 Desarrollar mecanismos de búsqueda intencionada en las instituciones educativas  y en coordinación con las 

autoridades municipales en el nivel local que permitan identificar estudiantes desertores/as e incentivar su 

reinserción. 

 Fortalecer programas del Instituto Duranguense de Educación para Adultos (IDEA), que permitan la reinserción 

a la educación obligatoria y la inserción a la educación técnica para madres y padres adolescentes que no han 

terminado la educación básica. 

Objetivo 2 

Propiciar un entorno habilitante que favorezca las decisiones libres, responsables e informadas de las y los 

adolescentes sobre el ejercicio de su sexualidad y la prevención del embarazo. 

Líneas de acción: 

 Implementar y sostener a lo largo del tiempo campañas de comunicación sobre los derechos sexuales y 

reproductivos y los servicios amigables, con perspectiva de género, visión intercultural y adaptada a la etapa de 

la adolescencia.  Dichas campañas deberán estar basadas en evidencia científica y en buenas prácticas, que 

integren intervenciones innovadoras a través de redes sociales, teléfonos celulares, mensajes de texto, así como 

acompañamiento con materiales impresos y otras actividades culturales, ferias y unidades médicas móviles.  
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 Fortalecer las acciones de prevención y atención de la violencia y el abuso sexual en niños, niñas y 

adolescentes con especial atención en las zonas rurales, indígenas y urbanas marginadas y de contexto 

migrante. 

 Asegurar la prestación de servicios de salud sexual y reproductiva para adolescentes con eliminación de 

barreras legales, institucionales y culturales. 

 Fortalecer las capacidades y espacios de incidencia de las y los adolescentes y jóvenes para la trasformación de 

normas sociales y culturales sobre el ejercicio de la sexualidad y sus derechos sexuales y reproductivos. 

 

Objetivo 3 

Asegurar el acceso efectivo a una gama completa de métodos 

anticonceptivos, incluyendo los reversibles de acción prolongada 

(ARAP), para garantizar una elección libre e informada y la 

corresponsabilidad del varón en el ejercicio de la sexualidad. 

 

Líneas de acción: 

 Asegurar las condiciones institucionales para la provisión de 

toda la gama de métodos anticonceptivos, incluyendo los 

anticonceptivos reversibles de acción prologada para 

garantizar una elección libre e informada. 

 Garantizar el abasto y disponibilidad de los métodos 

anticonceptivos, incluyendo los de acción prolongada en 

todas las unidades de salud que atienden a población 

adolescente. 

 

 Generar e impulsar espacios de reflexión para las y los adolescentes en las escuelas y ámbitos comunitarios 

sobre el uso de métodos anticonceptivos para hombres y mujeres, sobre la responsabilidad de ambos en la 

prevención del embarazo, sobre la paternidad responsable y la construcción de nuevas masculinidades. 
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Objetivo 4 

Incrementar la demanda y calidad de la atención de los servicios de salud sexual y reproductiva para adolescentes. 

Líneas de acción: 

 Mejorar, ampliar y adecuar los servicios amigables para adolescentes asegurando una atención igualitaria, 

aceptable, accesible y efectiva según los criterios de la Organización Mundial de la Salud (OMS). 

 Generar un mecanismo de capacitación continua para las y los proveedores de salud, especialmente las 

dependencias del Sistema Nacional de Salud, con el propósito de elevar los estándares de calidad de atención 

en servicios amigables de salud sexual y reproductiva para adolescentes, enfatizando en que esos servicios 

deben darse en forma autónoma e independiente, sin la mediación de la madre, padre o tutores. 

 Fortalecer la consejería ofreciendo gratuitamente toda la gama de métodos anticonceptivos reversibles, 

incluyendo los ARAP con énfasis en el beneficio del uso continuo, la doble protección y la efectividad de los 

mismos. 

 Capacitar a los prestadores de servicio para que puedan informar a los adolescentes en el primer trimestre de 

embarazo. 

 Actualizar y difundir el marco jurídico que sustente la obligación del personal de salud para otorgar  servicios de 

Salud Sexual y Reproductiva  a la población adolescente. 

 Identificar y publicar las estrategias más efectivas para identificar, atraer y atender a la población adolescente 

con necesidad de información de salud sexual y reproductiva. 

 Promover entre la población adolescente los servicios amigables del sector salud, de las organizaciones de la 

sociedad civil, así como la disponibilidad de métodos anticonceptivos gratuitos garantizando la gama completa. 

 Prevenir embarazos subsiguientes en madres adolescentes. 

 Fortalecer la calidad de consejería y la oferta de métodos anticonceptivos post-evento obstétrico para 

adolescentes. 

 Reforzar la consejería en planificación familiar post-parto a madres adolescentes cuando asistan a citas de 

control de niño sano o niña sana. 
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Objetivo 5 

Garantizar el derecho de las niñas, niños y adolescentes a recibir educación integral en sexualidad en todos los niveles 

educativos de gestión pública y privada. 

Líneas de acción: 

 Fortalecer  las capacidades de niños, niñas y adolescentes 
para asumir una vida plena, en lo que se refiere a la inclusión de 
contenidos de educación integral de sexualidad, de prevención de 
VIH/SIDA y de salud sexual y reproductiva en los programas 
escolares. 

 Garantizar procesos permanentes de capacitación y formación 
sistemática para otorgar al personal docente las condiciones 
adecuadas en la enseñanza de contenidos de educación integral en 
sexualidad. 

 Vincular a las instituciones educativas  con el entorno 

comunitario y familiar en la promoción de la educación integral en 
sexualidad. 
 

 Fortalecer en las instituciones educativas la comunicación intergeneracional sobre sexualidad involucrando de 

forma sistemática a madres, padres y adolescentes en la educación sexual a partir de la primaria. 

Meta: 

Reducir el embarazo en adolescentes es una de las principales metas del ENAPEA. Se plantea disminuir a cero los 

nacimientos en niñas de 10 a 14 años y reducir en un 50% la tasa especifica de fecundidad de las adolescentes de 15 

a 19 años (TEF15-19) para el año 2030, es decir, alcanzar una tasa de 32.9 nacimientos por cada 1000 mujeres en el 

grupo de edad referida. 

Coordinador 
Secretaría General de Gobierno, Consejo Estatal de  población. 

Secretaria Técnica 

Instituto Estatal de la Mujer 
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1.7.2 Capacitación e implementación del programa de prevención del embarazo adolescente del GEPEA en todo el 

estado. 
 

1. Número de acciones de capacitación por personal especializado para la implementación del Programa 
de prevención del embarazo adolescente por municipio. 
 
Se elaboró el proyecto “Estrategia Inter institucional para la prevención del embarazo en las y los 

adolescentes en el Estado de Durango” el cual fue aprobado por el Inmujeres para ser implementado en los 

municipios con más alto índice de casos de embarazo adolescente el cual tiene como objetivo contribuir a la 

disminución de los índices de embarazo adolescente en el estado de Durango, a través de acciones 

interinstitucionales, convocando para su ejecución a COESPO, Secretaría de Salud, Secretaria de Educación, 

Secretaría del Trabajo y Previsión Social, DIF estatal y Asociaciones de la Sociedad Civil integrantes de Grupo 

Estatal para la Prevención del Embarazo en Adolescentes, dicho proyecto contempla trabajos con distintos 

sectores de la población como son: Adolescentes hombres y mujeres, adolescentes embarazadas, docentes, 

personal de salud, padres de familia y población de zonas indígenas, en los municipios de Canelas, Mapimí, 

Mezquital, Santa Clara, Tlahualilo, Canatlán, Cuencamé, Durango, Gómez Palacio, Lerdo, Simón Bolivar, Peñón 

Blanco, Pueblo Nuevo, Nazas, Otaéz, Topia, Poanas, San Juan del Río, Tamazula, Santiago Papasquiaro, 

Nuevo Ideal, Súchil, El Oro, Vicente Guerrero. 

 

En el mes de octubre se dio inicio a las actividades y se concluirá en el mes de diciembre del año en curso. 

 
2. Currículo de profesionales que imparten las capacitaciones con experiencia en materia de género y/o 

embarazo adolescente. 
 

3. Informar asignación Presupuestal. 
 
Todas estas acciones se llevaron a cabo con una inversión de $2, 673,700.00. 
Se envía estrategia con montos y actividades.  
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II MEDIDAS DE JUSTICIA Y REPARACIÓN 

 

2.1 El estado deberá llevar a cabo la revisión de los casos referidos en las solicitudes para que se investiguen y 

se resuelvan con la debida diligencia y exhaustividad eliminando cualquier conducta o práctica de 

revictimización y libre de estereotipos y de prejuicios de conformidad con el artículo 26 fracción I de la Ley 

General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia. 

 
1.1.1 Mesas de trabajo con el SEPASE para el análisis y revisión de los expedientes que se mencionan en las 

solicitudes. 
 

1. Número de mesas realizadas con la participación de academia, sociedad civil y APE para la revisión 
de expedientes por municipio y realizar un calendario de fechas de seguimiento. 

2. Número de expedientes revisados por municipio. 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

 
3. Informe de análisis de la revisión de expedientes. 

 

Causa penal Carpeta Estado Delito Pena Reparación del 

daño 

10/2017 CME/DGO/043/2017 SENTENCIADA FEMINICIDIO 18 años 

35 AÑOS 

$405.240.00 

41/2017 GV/DGO/289/2017 SENTENCIADA FEMINICIDIO 18 AÑOS $405.002.00 

MUNICIPIO NUMERO DE EXPEDIENTES 

Durango 4 

Gómez Palacio 5 

Guadalupe Victoria 1 

Cuencame 1 

Nuevo Ideal 1 

Vicente Guerrero 1 

Total 13 
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845/2017 

56/2017 

(menoril) 

 

NI/DGO/037/2019 

 

SENTENCIADA 

 

HOMICIDIO 

CALIFICADO 

4 AÑOS DE  

INTERNAMIENTO 

(MENOR DE 

EDAD) 

 

$405.002.40 

26/2017 VF/ZI/H/15/2017 SENTENCIADA FEMINICIDIO 13 AÑOS 4 

MESES 

$381.974.01 

24/2014 VF/ZI/H/16/2017 SENTENCIADA FEMINCIDIO 20 AÑOS $381.974.01 

5/2017 VG/DGO/048/2017 SENTENCIADA HOMICIDIO 

CALIFICADO 

17 AÑOS $400.200.00 

1100/2017 H/765/17 SENTENCIADA FEMINCIDIO 15 AÑOS $405.002.40 

452/2017 H/269/2017 SENTENCIADA HOMICIDIO EN 

GRADO DE 

PARENTESCO 

AGRAVADO 

20 A    ÑOS  

$405.002.40 

868/2017 H/551/2017 SENTENCIADA FEMINICIDIO 

AGRAVADO 

29 AÑOS 11 

MESES 

 

$381.979.40 

 Carpeta Estado Delito Pena  

S/N 

Se declinó a 
secuestros 

VF/ZI/H/52/2017 ACUERDO NO 

EJERCICIO DE 

LA ACCIÓN 

PENAL 

SUICIDIO N/A TRAMITE 

 Carpeta Estado Delito Pena  

 H171/2017 INVESTIGACIÓN HOMICIDIO 

CULPOSO 

N/A ARCHIVO 

 Carpeta Estado Delito Pena  
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 VF/ZI/H/57/2017 INVESTIGACIÓN FEMINICIDIO N/A TRAMITE 

 VF/ZI/H/62/2017 INVESTIGACIÓN FEMINICIDIO N/A TRAMITE 

 
1.1.2 Elaboración e implementación de una estrategia de resolución a efecto de atender la debida diligencia de la 

cual pueda carecer cada expediente. 
 

1. Elaboración de la ruta crítica para emitir estrategia de resolución para los expedientes por expertos 
académicos, sociedad civil y APE. 
 

Por parte de la Fiscalía General del Estado de Durango, se atendieron los 13 casos contenidos en las solicitudes 

números AVGM/05/2017 y AVGM/10/2017, cabe mencionar que en las solicitudes se mencionan 17 casos de los 

cuales, cuatro son coincidentes en las dos solicitudes que fueron presentadas por las presidentas de organizaciones no 

gubernamentales, mismas que dieron origen a la declaratoria de alerta de violencia de genero contra las mujeres para 

el estado de Durango. 

2. Número de resoluciones emitidas por número de expedientes por municipio. 
 

MUNICIPIO NUMERO DE EXPEDIENTES 

Durango 4 

Gómez Palacio 5 

Guadalupe Victoria 1 

Cuencame 1 

Nuevo Ideal 1 

Vicente Guerrero 1 

Total 13 

 
2.2 Fortalecer el sistema de registro administrativo tanto en la fiscalía como en el Supremo Tribunal que permita 
conocer las distintas determinaciones que se tengan respecto de las determinaciones ministeriales que recaigan 
a las carpetas de investigación con el objeto de conocer de manera permanente el avance y cauce de éstas. 
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[Fiscalía General del Estado, Sistema de 

Operación Actus Reus]. (Durango, Dgo.2019)  

2.2.1 Metodología que se utilizará para hacer el diagnóstico para el fortalecimiento de las carpetas. 

Fiscalía General del Estado, se establece como enlace la base de datos de BANAVIM. 

1. Metodología que se utilizará para hacer el diagnóstico para el fortalecimiento. 
 

Se llevan a cabo mediante un software denominado Sistema Integral de Justicia para Durango, por medio del cual 
se da seguimiento a cada una de las carpetas de investigación hasta su determinación jurídica, así mismo este 
sistema, contiene tableros de control especifico y mapas de color que permite identificar aquellas zonas con mayor 
índice de delitos. 

 
2. Diseñar un software que permita el sistema de registro de las carpetas de investigación por municipio de 

la Fiscalía, de ser así informar la asignación del presupuesto para la creación del mismo. 
 

Se diseñó un software denominado sistema integral de justicia para Durango. 

 
3. Contar con un sistema de registro administrativo robusto que provea 

de los datos para la elaboración de los informes por municipio de la 
Fiscalía. 
 

Se diseñó un software denominado sistema integral de justicia para Durango el 

cual ya se implementó en el municipio de la capital y próximamente en el resto del 

estado.  

 
2.2.2 Mejorar el sistema de registro administrativo del Poder Judicial del estado de tal manera que se pueda visibilizar 
el avance de los expedientes judiciales en todo el Estado. 
 

1. Diseñar un software o sistema que el registro administrativo de las causas judicializadas y que provea 
de los datos para la elaboración de los informes por municipio del Poder Judicial del Estado. 

 
El Poder Judicial ya cuenta con un sistema denominado " Sistema de Gestión y Control de Causas Judiciales". 
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2.3 Garantizar la idoneidad del personal adscrito a las áreas especializadas de investigación de 
violencia contra las mujeres y niñas a través del desarrollo de perfiles de ingreso, procesos de 
selección alineados a los perfiles y evaluaciones del desempeño periódicas. 

 
2.3.1 Establecer lineamientos para los procesos de selección del personal de investigación de violencia contra las 
mujeres y niñas, desde un enfoque de género. 
 

1. Elaboración de los lineamientos de procesos de selección del personal de investigación asesorado por 
especialistas en Perspectiva de género. 

 
Para la evaluación de los perfiles de ingreso de personal encargado de la investigación de la violencia contra las 
mujeres, se realizan con base a lo establecido en los lineamientos de creación y operación de los Centros de Justicia 
para las Mujeres, mismo que se pueden consultar en la liga electrónica 
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/139384/3.lineamientosCJMVF21mar2013.pdf. 
 

Se realizó un programa emitido por la Coordinadora del Centro de Justicia para Mujeres  de la Fiscalía  General del 

estado de Durango donde se establecieron los lineamientos para los procesos de selección, permanencia y asenso del 

personal de investigación de violencia contra las mujeres y niñas. 

 
2.3.2 Aplicar evaluaciones de desempeño semestrales al personal investigador. 
 

1. Contar con los instrumentos de evaluación de desempeño asesorados por especialistas. 
 
Se establecieron instrumentos de evaluación, los cuales los implementara la Universidad Juárez del Estado de 
Durango por conducto de la Facultad de Derecho y Ciencias Políticas, ya que se firmó un convenio de Colaboración 
entre la Fiscalía General del Estado de Durango y  dicha Universidad. 
 

 
2. Número de evaluaciones al desempeño realizadas a personal de la fiscalía por municipio. 
 
Las primeras evaluaciones se realizaran en el mes de Febrero de 2020, las cuales las realizara la Universidad Juárez 
del Estado de Durango por conducto de la Facultad de Derecho y Ciencias Políticas y serán  cada 6 meses.  
 
 

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/139384/3.lineamientosCJMVF21mar2013.pdf


   

  

[Secretaría de Seguridad Pública del Municipio de Gómez Palacio, 

entrenamiento Físico]. (Durango, Dgo.2019)  
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2.3.3 Certificar en la atención de violencia de género contra las mujeres al personal adscrito a las áreas especializadas 
de investigación. 
 

1. Número de servidores públicos certificados en la 
atención de la Fiscalía por municipio por un organismo 
certificador especializado. 
 
Son 94 servidores públicos certificados en atención de violencia 
contra las mujeres. 
 

2. Contar con los criterios de selección, permanencia y 
ascenso del personal y garantice que éste cuente con las 
habilidades y competencias necesarias para la atención de 
los casos de violencia de género. 
 

Los Criterios se establecieron en el  programa emitido por la 

Coordinadora del Centro de Justicia para Mujeres  de la 

Fiscalía  General del estado de Durango donde se establecieron 

los lineamientos. 

 
2.3.4 Impartir a personal de fiscalía el nivel formativo inicial del Programa de capacitación estatal en materia de 
derechos humanos y perspectiva de género. 
 

1. Número de funcionariado público capacitado 

 
Son 260 funcionarios públicos capacitados  

2.3.5 Proporcionar contención por lo menos dos veces al año a personal que intervenga en los procesos de 
investigación de violencia contra las mujeres y niñas. 
 

1. Número de funcionariado público que recibió contención emocional.  
 

Son 94 funcionarios públicos. 



   

  

[Desarrollo Integral de la Familia, (DIF Estatal) Creación de la Procuraduría de 

Niñas, Niños y Adolescentes]. (Durango, Dgo.2019)  
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2.4 Creación del modelo de atención de víctimas de trata de personas y su protocolo, lo cual permitirán contar 

con un estándar de identificación y atención a las mujeres y niñas víctimas de la trata de personas. 

 
2.4.1 Elaborar Protocolo de atención a víctimas de trata de personas basado en los estándares nacionales e 
internacionales. 
 

1. Un Protocolo de atención a víctimas de 
trata de personas. 

 
 
2.4.2 Capacitación al personal de las instituciones 
que integran el Organismo Interinstitucional para la 
Prevención, Atención y Erradicación de la Trata de 
Personas en el Estado de Durango. 
 

1. Número de servidoras(es) públicos 
capacitados por dependencia y municipio 
para la prevención, atención y erradicación 
de la trata de personas en Durango. 
 

 
2.4.3 Capacitación a personal de Fiscalía sobre el protocolo de investigación del delito de trata de personas. 
 
1.- Número de servidoras(es) públicos capacitados por dependencia y municipio capacitados en el protocolo 
de investigación del delito de trata de personas. 
 

Por medio de la Fiscalía General del Estado se contrató de manera externa a personal capacitado pen el delito de trata 

de personas para capacitar a todo el personal de la dependencia, siendo 165 Servidores públicos. 
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2.5 Establecimiento de un mecanismo eficiente que permita la investigación y sanción de los actos de 
autoridades omisas o negligentes que llevaron la violación de los derechos humanos de las víctimas de 
violencia extrema a la impunidad. 

 
2.5.1 Revisar y analizar los mecanismos de control interno, análisis y evaluación de servidoras/es públicos que fueron 
negligentes en casos de violencia en contra de las mujeres y realizar las modificaciones necesarias que eficienticen su 
funcionamiento. 
 

1. Informe de análisis y de resultados de los mecanismos de control interno. 
 

1. Informe de análisis y de resultados de los mecanismos de control interno. 

2. Documento de propuestas de modificación. 

3. Informe de las sanciones correspondientes al funcionariado omiso o negligente. 

 
2.5.2 Iniciar y concluir procedimientos a servidoras/es públicos que fueron negligentes en casos de violencia en contra 
de las mujeres, a partir de la revisión de expedientes. 
 

1. Número de expedientes de procedimientos iniciados. 
 
     2. Número de expedientes de los procedimientos concluidos. 
 
2.5.3 Presentar informes periódicos sobre los avances de quejas y denuncias en contra de servidoras/es públicos que 
fueron negligentes en casos de violencia en contra de las mujeres. 
 

1. Número de quejas y denuncias recibidas en contra de servidoras/es públicos. 
 
Se han recibido 31 quejas. 
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2. Número de quejas y denuncias resueltas en contra de servidoras/es públicos. 
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2.6 Fortalecimiento del Centro de Justicia para las Mujeres en Durango y promover su integración al Sistema 
de integridad con las autoridades federales. 
 
2.6.1 Realizar Diagnóstico del funcionamiento interno del CJM para detectar áreas de oportunidad respecto de los 
recursos materiales, protocolos y lineamientos con los que cuenta, nivel de atención que realiza, colaboración con ONG 
y sector empresarial y señale recomendaciones puntuales para su fortalecimiento. 
 

1. Diagnóstico elaborado sobre el funcionamiento del CJM. 
 

Existe la propuesta de un nuevo reglamento interno del CJM para subsanar las necesidades que se presentan día a 

día  en dicho centro. 

 
2.6.2 Implementar acciones y estrategias para el fortalecimiento del CJM, que permitan dar respuesta a las áreas de 
oportunidad detectadas en el diagnóstico. 
 

1. Diseño de plan de mejora para el funcionamiento del CJM. 
 

En el mes de octubre en vinculación con Fiscalía General de Gobierno atendiendo al interés y necesidad de fortalecer 

el Centro de Justicia para Mujeres se realizó la capacitación denominada “Sensibilización y Perspectiva de Género” la 

cual consto de 1 ciclo de 3 talleres, 2 mesas de trabajo y diversas asesorías especializadas de manera presencial, se 

contó con la presencia de la totalidad del personal administrativo y operativo: de primer contacto, de atención y 

acompañamiento en materia de psicología, jurídico y trabajo social, así como personal de procuración de justicia 

(agentes del ministerio público, personal de área pericial y de empoderamiento económico) de tal forma que dicho 

personal pudiese obtener una visión victimológica con sensibilización y PEG a efecto de lograr actuaciones con debida 

diligencia atendiendo cada caso de las mujeres en situación de violencia con las particularidades necesarias que estos 

lo requieran priorizando los derechos humanos de las mujeres y de las personas allegadas a ellas, teniendo una 

inversión para su realización de $139,200.00. 
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2.6.3 Solicitar al CONAVIM la integración del CJM al Sistema de Integralidad. 
 

1. Oficio de solicitud al CONAVIM. 
 

Oficio de Solicitud a CONAVIM enviado, El Centro de Justicia para las Mujeres del Estado de Durango, obtiene 

el reconocimiento en el componente  1 del Sistema de Integridad Institucional. 
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2.7 Elaborar e implementar Plan Individualizado de reparación integral del daño, considerando los estándares en 
materia de reparación de daño, reconocidos por el derecho internacional de los derechos humanos, así como lo 
establecido en la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, Ley General de Víctimas y la 
Ley de las Mujeres a una Vida sin Violencia para el estado de Durango. 
 

2.7.1 Crear e instalar la mesa interinstitucional de atención a víctimas para establecer una reparación integral 
individualizado por caso. 

 
1. Perfiles de los integrantes de la mesa interinstitucional de atención a víctimas, utilizando un mecanismo 

de selección, garantizando imparcialidad y conocimiento de la materia. 
 

2. Número de acuerdos derivados de la mesa de trabajo interinstitucional. 
 

 
2.7.2 Realizar el plan individualizado y su programa de ejecución que pueda comunicarse a las víctimas y/o sus 
familias. 
 

1. Documento que contenga un programa individualizado de reaparición de daño definido y estandarizado. 
 

2. Documento que contenga el programa de ejecución del plan y su forma de dar seguimiento y evaluarlo, 
así como la forma de presentar los resultados para su monitoreo por parte del grupo de trabajo. 

 
 
2.7.3 Reporte de resultados del plan individualizado que pueda brindarse al grupo de trabajo para su seguimiento 
puntual y aleatorio. 
 

1. Solicitud de asignación presupuestal específica para el pago de la reparación del daño. 
 

2. Presupuesto ejecutado. 
 

3. Pago de la reparación del daño.  
 

 

 



   

  

[Fiscalía General del Estado, Servicio Médico Forense, 

en Servicio]. (Durango, Dgo.2019)  
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2.8 Diagnóstico de las capacidades institucionales en el ámbito de los servicios periciales y médico forense, 
con el propósito de identificar las carencias posibles en el ámbito de la investigación médico forense para 
atender su fortalecimiento. 

 
2.8.1 Realizar diagnóstico de las capacidades institucionales en el ámbito de los servicios periciales y médico 

forense. 
 

 
1. Un Diagnóstico de las capacidades institucionales con 

metodología y perfiles por expertos. 
 
Ya se cuenta con el diagnóstico elaborado por la Dirección de Servicios 
Periciales de la Fiscalía General del Estado. 
 

2. Plan de suficiencia presupuestal que pueda atender las 
necesidades que se detecten. 

 
El plan lo maneja la Dirección de Servicios Periciales de la Fiscalía 
General del Estado. 
 
2.8.2 Elaborar e implementar plan de acción que permita solventar las 
carencias detectadas en el ámbito de la investigación médico forense 
para atender su fortalecimiento. 
 

1. Un documento de plan de acción. 
 

El documento de plan de acción es en base a los protocolos actuales 

aplicables a la medicina forense. 

2. Número de casos detectados y atendidos de acuerdo al plan de acción elaborado. 

 
El número de casos detectados y atendidos son  1039 por medicina forense. 
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2.9 Fortalecimiento en la calidad de los servicios de defensoría de oficio en materia de violencia contra las 
mujeres y niñas en el estado, a fin de garantizar el derecho de acceso a la justicia y la debida defensa de las 
mujeres y niñas. 

 
2.9.1 Revisar y evaluar el funcionamiento de la calidad de los servicios de defensoría de oficio en materia de violencia 
contra las mujeres y niñas en el Estado de Durango. 

 
1. Un documento diagnóstico sobre el diseño y funcionamiento institucional y operativo que identifica los 
errores, fallas y retos en los procesos de gestión tanto gerencial como operacional. 
 
Se informa que el Poder Judicial a fin de dar cabal cumplimiento realizo diversas acciones, como el otorgamiento de 
nueva infraestructura para otorgar los servicios de defensoría con calidad al público y la contratación de más personal 
como defensor público. 
 
Se cuenta con diagnóstico elaborado por el Instituto de Defensoría Pública. Y en cuanto al diagnóstico relativo a la 
capacitación del personal, se tomó el diagnóstico presentado en el Programa de Capacitación Estatal en Materia de 
Derechos Humanos y Perspectiva de Género; identificando que en general las capacitaciones en la materia se dirigen 
a personal jurisdiccional excluyendo al personal de defensoría, por lo que se determinó que el cumplimiento al 
resolutivo de la alerta referente a la implementación de dicho programa (punto 3 de las medidas de prevención de la 
resolución) se incluiría a las y los defensores públicos, en cumplimiento también a este rubro de fortalecimiento en la 
calidad de los servicios de defensoría pública. 
 
2.9.2 Capacitar a personal de defensoría de oficio en materia de violencia contra las mujeres y niñas del Estado 
conforme al Programa Estatal de Capacitación en Materia de Derechos Humanos y Perspectiva de Género.  

 
La inclusión de las y los Defensores públicos a las capacitaciones en materia de derechos humanos y perspectiva de 
género. Reconociendo que anteriormente las capacitaciones en su mayoría se dirigían exclusivamente al personal 
jurisdiccional, siendo esto un equívoco ya que se descuidó la profesionalización y especialización de quienes asesoran 
y otorgan el servicio de defensa gratuita en los juicios que se inician en este órgano jurisdiccional. 
 

1. Un cronograma de implementación del Programa Estatal de Capacitación en Materia de Derechos 
Humanos y Perspectiva de Género. 
 

El Poder Judicial del estado, informa que se cuenta con el cronograma. 
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2. Número de servidores públicos capacitados. 

 

Debido a que la capacitación se encuentra desarrollándose en forma, presencial, semipresencial y virtual, una vez 

agotado el proyecto la consultora contratada entregará en carpeta final estos datos.  

 

Aunado a la implementación del Programa Estatal se realizó en coordinación con el Instituto Estatal de las Mujeres los 

días 17, 18 y 19 de octubre el 2019, el "Taller y Asesoría Especializada para Defensoría Pública en Perspectiva de 

Género", teniendo como ponente a la Dra. Miriam del Sagrario Valdez Valerio. Al cual asistieron 44 personas (de las 

cuales 20 son mujeres y 24 hombres, aprobando 28 de los cuales 15 son mujeres y 13 hombres); este taller con una 

inversión de $91,200.00. 

 
3. Currículo de profesionales que imparten las capacitaciones con experiencia en materia de género y 

derechos humanos. 
  

Se cuenta con el currículo de la consultora contratada y los individuales de los ponentes. 
 

4. Evaluaciones pre y post de las capacitaciones. 
 

Durante el desarrollo del proyecto se han aplicado instrumentos de evaluación pre y post de cada módulo, pero cuyos 
resultados serán entregados por la consultoría al término del proyecto.  
 

2.9.3 Dotar al Instituto de Defensoría Pública de edificio adecuado para la atención al público.  
 

1. Edificio para brindar adecuada atención al público y que elimine el hacinamiento de las y los defensores 
públicos.   
 

Se dotó al Instituto de Defensoría Pública de edificio para brindar adecuada atención al público y eliminar el 
hacinamiento de las y los defensores públicos, buscando también que la atención de los servicios que ofrece el Poder 
Judicial quedara en el mismo cuadrante. 
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      2.9.4. Incrementar el número de defensores públicos.   
 

1. Número de defensores públicos contratados en el periodo comprendido de noviembre de 2018 a 
noviembre del 2019. 

 
En el periodo que se informa se contrataron 29 defensores públicos de los cuales a 18 se les otorgó nombramiento 
definitivo mediante el régimen de supernumerario y el resto se designó a cubrir interinatos de ausencias de defensores 
públicos.  
 
 

2.9.4 Fortalecer las capacidades del Instituto de Defensoría Pública para la adecuada defensa de mujeres 
imputadas desde la perspectiva de derechos humanos y el enfoque diferencial y especializado de derechos 
de las mujeres. 

 
1. Un documento guía para la litigación de casos con perspectiva de derechos humanos y el enfoque 

diferencial y especializado de derechos de las mujeres, que contenga estándares mínimos y de 
aplicación obligatoria.  

 
La elaboración de este documento fue aprobado por el Consejo Consultivo de la Unidad de Derechos Humanos e 
Igualdad de Género del Poder Judicial del Estado de Durango, en su Sexta Sesión Ordinaria, celebrada el 13 de 
diciembre del 2019, por lo que una vez presentado y aprobado por este órgano colegiado será remitido a los Plenos del 
Consejo de la Judicatura y/o del Tribunal Superior de Justicia. 
 

2. Número de defensores públicos capacitados en la guía.  
 
Pendiente hasta la generación del punto 1. 
 
      3. Número de casos de mujeres imputadas a los que se brindó asistencia legal bajo los estándares de la guía. 

 

Pendiente hasta la generación del punto 1 y 2. 
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III MEDIDAS DE PREVENCIÓN 
 
3.1 La consolidación del Sistema de Registro de la Información Estadística sobre Violencia Contra las Mujeres 

en el Estado de Durango. Esta medida deberá permitir, en un plazo razonable, monitorear, las tendencias de la 

violencia contra las mujeres, realizar estadísticas y diagnósticos periódicos que permitan conocer 

sistemáticamente las características y patrones de la violencia, y en consecuencia, instrumentar políticas 

públicas efectivas. El sistema de registro deberá incluir todas las actuaciones del sistema de administración y 

procuración de justicia, así como las denuncias, tipo de violencia, forma de conclusión del proceso, tipo de 

medidas de protección emitida y la identificación del número de denuncias de las víctimas contra el mismo 

agresor, entre otros aspectos señalados en la Ley de las Mujeres para una Vida libre de Violencia del Estado de 

Durango. 

La información vertida en este Sistema deberá ser reportada también al Banco Nacional de Datos e Información 

sobre casos de Violencia contra las Mujeres (BANAVIM). 

 
3.1.1 Alimentar periódicamente el Sistema de Registro de la Información Estadística sobre Violencia Contra las Mujeres 
en el Estado de Durango, que deberá incluir todas las actuaciones del sistema de administración y procuración de 
justicia, así como las denuncias, tipo de violencia, forma de conclusión del proceso, tipo de medidas de protección 
emitidas y la identificación del número de denuncias de las víctimas contra el mismo agresor, entre otros aspectos 
señalados en la Ley de las Mujeres para una Vida sin violencia del Estado de Durango. 
 

1. Número de registros sobre los casos de violencia ingresados en el Sistema de Registro de la 
Información Estadística sobre Violencia Contra las Mujeres en el Estado de Durango. 
 
El Instituto Estatal de las Mujeres diariamente realiza la captura de los casos de las Mujeres que reciben los 

servicios de atención que se brindan en la institución, a la fecha se cuenta con 1,055 registros. 

 

La Secretaría de Seguridad Pública por medio del BANAVIM, informa que se presentaron 5, 336 caso para el 

Estado. 
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3.1.2 Monitorear las tendencias de la violencia contra las mujeres para realizar estadísticas y diagnósticos periódicos 
que permitan conocer sistemáticamente las características y patrones de la violencia. 
 

1. Sistema de georreferenciación que genere mapeos sobre la tendencia de la violencia contra las mujeres 
por municipio. 
 

2. Un documento de análisis y resultados cualitativos y cuantitativos sobre la violencia contra las mujeres 
por municipio. 
 

3. Precisar las cifras de violencia en desagregado por municipio. 
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3.1.3 Con base en las estadísticas y diagnósticos instrumentar políticas públicas efectivas para combatir puntualmente 
la Violencia Contra las Mujeres en el Estado de Durango. 
 

1. Un Documento con propuesta para poder elaborar Políticas Públicas efectivas y a su vez concientizar a 
la población por medio de difusión para combatir la violencia contra las mujeres en el estado de Durango 
elaborado por expertos en violencia de género y políticas públicas. 

 
3.2 El fortalecimiento de la emisión y seguimiento de medidas de Prevención y órdenes de Protección 
involucrando a los cuerpos de policía de proximidad, Fiscalía General del Estado, Centro de Justicia contra las 
Mujeres y al Poder Judicial, a partir de la coordinación institucional. 
 

Se informa que el Poder Judicial en el ámbito de sus competencias es instancia que ha emitido órdenes de protección 

encontrándose registradas 14 en el Banco Estatal de Datos e Información sobre Casos de Violencia contra las Mujeres 

y en el Banco Nacional. Y que derivado de la reunión que se tuvo con el GIM en el mes de noviembre en donde se 

solicitó se tuviera un Protocolo de órdenes de protección para el Poder Judicial se informa que en el Consejo 

Consultivo de la Unidad de Derechos Humanos e Igualdad de Género del Poder Judicial del Estado de Durango en su 

Sexta Sesión Ordinaria celebrada el 13 de diciembre del 2019, aprobó la elaboración de dicho protocolo, el que una 

vez realizado y aprobado por dicho cuerpo colegiado será presentado ante los Plenos del Consejo de la Judicatura y/o 

del Tribunal Superior de Justicia.    

 
3.2.1 Crear el modelo de análisis de riesgo para la determinación de medidas y órdenes de protección. 
 

1. Un Modelo de análisis de riesgo para la determinación de medidas y órdenes de protección. 
 
El modelo es garantizar por parte del ministerio público ante la autoridad jurisdiccional la integridad física y 
psicoemosional de la víctima si estima que presenta un riesgo eminente de la seguridad de su persona y de sus hijos. 
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3.2.2 Creación del protocolo para la expedición y aplicación de medidas de protección para mujeres víctimas de 
violencia. 
 

1. Un protocolo de expedición y aplicación de medidas de protección para mujeres víctimas de violencia, el 
protocolo puede ser utilizarlo en ambas instituciones a pesar de las atribuciones diferentes, aunque se 
podrían hacer adaptaciones. 

 

Esta la propuesta de protocolo de órdenes de protección, el cual está en su análisis y aprobación para su 
publicación sin embargo se han realizado otros protocolos como: 

 
A) Protocolo de actuación en caso de trata de personas y delitos de explotación para el Estado de Durango; Con 

fecha del 27 de septiembre de 2018, se toma protesta al Grupo Técnico de Colaboración para la implementación 
del Comité del Protocolo Alba, para la búsqueda de las mujeres desaparecidas o reportadas como no 
localizadas. 
 

En relación al Protocolo de Atención a Víctimas de Trata de Personas, éste fue aprobado y publicado en el 
Periódico Oficial del Estado de Durango. 

 
Referente al Modelo de Atención a Víctimas de Trata de Personas, se encuentra en fase de conclusión, el cual una 
vez instalado el Grupo Interinstitucional y Multidisciplinario se van a proponer los calendarios para la capacitación al 
personal que integran el Organismo Interinstitucional para la prevención, atención y erradicación de la trata de 
personas en el Estado. 

 
3.2.3 Programa permanente de capacitación del protocolo para la expedición y aplicación de medidas de protección 
para mujeres víctimas de violencia dirigido a policías estatales y municipales. 
 

1. Mecanismos para la determinación de órdenes de protección por parte de las policías municipales en un 
marco de legalidad y protección de las víctimas. 

 

El mecanismo se determina la orden de protección cuando presenta un riesgo eminente de la seguridad de su persona 

y de sus hijos. 
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2. Programa de capacitación y evidencias de su implementación.  
 

Se han establecido diferentes capacitaciones los ministerios públicos en relación a las órdenes de protección. 

3.2.4 Desarrollar herramientas de aplicación práctica y material de apoyo para la implementación de las medidas de 
protección para mujeres víctimas de violencia. 
 

1. Herramientas de aplicación práctica y material de apoyo para la implementación de medidas de 
protección para mujeres víctimas de violencia. 

 
La herramienta es la orden de protección que expide el Ministerio público a solicitud de la víctima. 

3.2.5 Crear un mecanismo de seguimiento de las medidas de protección implementadas. 
 

1. Generación de reportes de las medidas de protección implementadas. 
 

Los Reportes los Genera el Ministerio Publico que expidió las órdenes de protección. 

i. Realizar evaluaciones de los resultados con respecto a las medidas de protección. 

 

1. Evaluación de los resultados con respecto a las medidas de protección. 

Se evalúa mediante un censo que elabora el propio ministerio público con la víctima. 

3.3 Implementación del Programa Estatal de Capacitación en Materia de Derechos Humanos y Perspectiva de 
Género, el cual deberá prever un adecuado mecanismo de evaluación de resultados. La capacitación deberá 
ser permanente, continua, obligatoria y focalizada particularmente a las personas vinculadas a los servicios de 
atención a mujeres víctimas de violencia, así como aquellas encargadas de la Procuración y Administración de 
Justicia, con el apoyo de Instituciones y personas especializadas en la materia. 
 
3.3.1 Realizar cronograma de implementación del Programa Estatal de Capacitación en Materia de Derechos Humanos 

y Perspectiva de Género 

El Poder Judicial para dar cumplimiento a este rubro y se otorgara capacitación a su personal, realizó la contratación de 

consultoría externa y especializada, lo cual fue aprobado por el Pleno del Consejo de la Judicatura y del Peno del 

Tribunal Superior de Justicia, realizándose el proyecto de forma presencial, semipresencial y virtual.  
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1. Un cronograma de implementación del Programa Estatal de Capacitación en Materia de Derechos 

Humanos y Perspectiva de Género. 
 
El Poder Judicial cuenta con el cronograma de implementación de su capacitación impartida por la Consultoría Justicia 
Pro Persona.  
 

3.3.2 Implementar el nivel formativo inicial del Programa Estatal de Capacitación en Materia de Derechos 
Humanos y Perspectiva de Género. 

 
El Poder Judicial dio inicio con el nivel formativo inicial en sus vertientes presencial, semipresencial y virtual. 

 

Se capacitó a personal de la Administración Pública Municipal respecto del Bloque I del programa de capacitación en 

donde se impartieron 5 talleres regionales denominados “Perspectiva de Género y Alerta” asistiendo personal de 

mandos medios y superiores de los municipios de: Santa María del Oro, San Bernardo, Indé, Guanaceví, Santiago 

Papasquiaro, Tepehuanes, Durango, Súchil, Nombre de Dios, Vicente Guerrero, Mezquital, Peñón Blanco, Lerdo, 

Mapimí, Tlahualilo y Gómez Palacio  con una inversión $228,000.00 

El Instituto Estatal de las Mujeres realizó el Diplomado “Gestión y Políticas Públicas con Perspectiva de Género” 

partir del mes de julio y hasta el mes de octubre en el cual participaron personal de: Fiscalía, Secretaría del Trabajo y 

Previsión Social, Secretaría de Educación, Contraloría, Comisión Estatal del Agua, Instituto Estatal de las Mujeres, 

Secretaría de Educación, DIF, Casa Refugio, Bienestar Social, Dirección de Pensiones, Instituto para el Desarrollo 

Municipal del Estado de Durango, Secretaría de Seguridad Pública, Instituto Duranguense de la Juventud, al finalizar 

cada asistente elaboro una Política Pública con Perspectiva de Género para ser implementada en su dependencia, se 

tuvo una inversión de $450,000.00. 

En el mes de septiembre se realizaron 4 capacitaciones sobre la Nom 046, para lo cual se contrató a una consultoría 

experta en el tema, la capacitación la recibió personal de prevención y atención del IEM tanto de Durango como de los 

Módulos Itinerantes e Atención, Centros para el Desarrollo de las Mujeres que se encuentran en los municipios, 

Seguridad Pública, Secretaria de Salud( Hospital Materno Infantil, Hospital 450, Secretaría de Salud y Hospital del 

Niño) Centro de Justicia para Mujeres, con una inversión de $86,400.00. 
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1. Número de servidoras/es públicos capacitado 

En el caso del Poder Judicial el número de servidores públicos capacitados lo entregará la consultoría al término del 

proyecto. 

 

Se informa que el Poder Judicial implemento la capacitación aludida relativa a los temas de su competencia misma que 

dio inicio en su primer etapa el día 31 de octubre del 2019 en el municipio de Gómez Palacio a 33 funcionarios y semi 

presencial en el municipio de Durango a 43, enlazadas en tiempo real; y que se inició con una etapa virtual en 

noviembre del año en curso. 

 

2. currículo de profesionales que imparten las capacitaciones con experiencia en materia de género y derechos 

humanos. 

 

El Poder Judicial remite el currículo de la Organización Justicia Pro Persona A.C. y de los ponentes que imparten cada 

módulo de los niveles formativo inicial y avanzado.  

 

El instituto Estatal de las Mujeres, envía 3 curriculums.  
 

3.3.3 Implementar el nivel formativo avanzado del Programa Estatal de Capacitación en Materia de Derechos 

Humanos, Perspectiva de Género y Diversidad Sexual. 

 

El Instituto Estatal de las Mujeres realizó “Diplomado en Atención especializada a Mujeres Víctimas de Violencia”  

basado en la temática del segundo bloque del nivel avanzado “Procuración de Justicia con perspectiva de género” del 

Programa Estatal de capacitación en Materia de Derechos Humanos y Perspectiva de Género, el cual se enriqueció 

para que pudieran participar diferentes perfiles que tienen como responsabilidad la atención de mujeres en situación de 

violencia, se imparte desde el mes de agosto a la fecha y se concluirá en la primera semana de noviembre, se convocó 

a personal de las siguientes Dependencias: Instituto Estatal de las Mujeres, DIF estatal, Casa Refugio, Centro de 

Justicia, Secretaría de Salud, Fiscalía, Comisión Estatal de Derechos Humanos y Secretaría de Educación para su 

realización se tuvo una inversión de $312,000.00.  
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Por otra parte, se capacito a personal de Secretaría de Contraloría, Secretaría del Trabajo y Previsión Social, 

Secretaría de Seguridad pública, Secretaría de Economía y Dirección de Pensiones para la Prevención, Atención y 

Sanción del Hostigamiento y Acoso Sexual, donde se les dio a conocer el protocolo, se tuvo una inversión de 

$216,000.00, en los meses de noviembre, diciembre y enero se tiene contemplado continuar con estas capacitaciones 

para lograr capacitar al 100% de las dependencias de la Administración Pública Estatal. 

 
1. Número de servidoras/es públicos capacitado. 

 
Se capacitó a 111 mujeres y 92 hombres funcionarios públicos. 

 
 

2. Currículo de profesionales que imparten las capacitaciones con experiencia en materia de género y 
derechos humanos. 

 
El Instituto Estatal de las Mujeres, envía 2 curriculum.  

 
 
3.3.4 Realizar evaluaciones de impacto de las capacitaciones que se impartan a personal de las dependencias del 
Estado involucradas, que permitan visualizar la modificación en las conductas. 
 

1. Instrumentos de Evaluación pre y post de las capacitaciones. 
 
Por parte del Poder Judicial una vez concluido el proyecto de capacitación la consultoría Justicia Pro Persona A.C. 

entregará dichas evaluaciones.  
 
3.3.5 Proporcionar Contención por lo menos dos veces al año a profesionistas que atiendan directamente casos de 

violencia contra las mujeres y niñas. 

 
1. Número de funcionariado público que recibió contención emocional. 
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Institución: Sistema para el 
Desarrollo Integral de la Familia 
del estado de Durango 

Dirección: Procuraduría de 
Protección de Niñas, Niños y 
Adolescentes 

Coordinación: Casa Refugio (para mujeres 
víctimas de violencia, sus hijas e hijos 

Servidores Públicos Contención Objetivo 

17 servidores públicos Individual y Grupal 

Dirigido a fomentar el autocuidado emocional del 
equipo de profesionales que trabajan de manera 
directa con mujeres en situación de violencia. Esto 
con la finalidad de abarcar tanto las problemáticas 
que afectan la dinámica grupal-laboral como el tipo 
de impacto personal-individuo que l atención de la 
violencia genera.  Las sesiones se realizan a nivel 
individual y grupal. El profesional que branda 
servicios de contención acredita el perfil y 
experiencia labora en otorgar este tipo de 
contención. 

Institución: Secretaria de Salud Dirección: Servicios de Salud Coordinación: Estatal del Programa De Atención y 
Prevención a la Violencia Familiar y Genero. 

Servidores Públicos Contención Objetivo 

8 servidores públicos 

Asisten a contención 
emocional una vez a la 
semana por dos horas en el 
Hospital de Salud Mental. 

Lineamientos generales para la Atención en Grupos 
de Reeducación 2019 nos marca  que la contención 
debe de res una vez por semana por dos horas y 
media a personal de Reeducación Víctimas y 
Agresores, y personal de Preventivas de violencia 
en la pareja en un espacio de seguridad y 
confidencialidad. 

Institución: Poder Judicial    

Servidores Públicos Contención Objetivo 

 

El Poder Judicial brindó 

contención en un primer semestre 

a 14 personas y en el segundo 

semestre a 12 personas.  
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Institución: Instituto Estatal de 
las Mujeres  

  

Servidores Públicos Contención Objetivo 

84 siendo el 100% de los 
profesionistas de prevención y 
atención, se tuvo una inversión de 
$192,440.00. 
 

En el primer semestre del año 
se impartieron dos 
contenciones al personal del 
IEM y en el segundo semestre 
se han impartido 1 contención 
por mes, para lo cual se 
contrató expertas certificadas 
en Contención emocional. 

Se hicieron 3 grupos (1. Unidad Estatal de 
Prevención y Atención a Mujeres Víctimas de 
Violencia, 2. Profesionistas de los municipios, 
Módulos Itinerantes de Atención, Unidad Móvil y 
Centros para el Desarrollo de las Mujeres y 3. 
Unidad Región Laguna y profesionistas del IMM de 
Lerdo, Gómez Palacio y Mapimí). 

 
 

2. Número de dependencias que proporcionaron contención emocional a su personal. 
 

Fueron 4 dependencias las que proporcionaron contención emocional a su personal. 

 
1. Número de funcionariado público que recibió contención emocional. 

Fueron 135 funcionarios públicos que recibieron contención emocional. 

3.4 El desarrollo de una estrategia de coordinación en los servicios de atención de salud que ofrecen la 
federación, el estado y los municipios para dar seguimiento a los casos de violencia y evitar el escalamiento de 
ésta, tanto en contra de las mujeres como de sus hijas e hijos. Los servicios deben garantizar la atención en 
todos los horarios y días de la semana. 
 
3.4.1 Elaborar una estrategia de coordinación en los servicios de atención de salud que ofrecen la federación, el estado 

y los municipios para dar seguimiento a los casos de violencia y evitar el escalamiento de esta, tanto en contra de las 

mujeres como de sus hijas e hijos. 

 
1. Estrategia coordinación en los servicios de atención de salud en casos de violencia. 

 

No existe estrategia de colaboración pero en base a estas necesidades se empezará la gestión.  
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3.4.2 Seguimiento de compromisos plasmados en la estrategia. 
 

1. Número de compromisos cumplidos en cada municipio. 
 
3.5 Un programa de capacitación para la efectiva aplicación de la Norma Oficial Mexicana NOM-046-SSA2-2005. 
Violencia familiar, sexual y contra las mujeres. Criterios para la Prevención Atención (NOM-046), en materia de 
Derechos Humanos y Derechos de las Usuarias, con un enfoque de género, multiculturalidad e 
interculturalidad, la cual permita fortalecer los conocimientos de quienes prestan dichos servicios. Asimismo, 
generar los mecanismos necesarios que permitan a las mujeres conocer y acceder a su derecho a recibir 
información de emergencia indicada en la NOM- 046. 
 
3.5.1 Certificar en la Norma Oficial Mexicana NOM-046-SSA2-2005 a personal de Salud estatal y municipal. 
 

1. Número de servidoras/es públicos certificados. 
 

El número  meta de personal de salud capacitado en la NOM046-SSA2-2005 es puesto por el Centro Nacional de 
Equidad de Género y Salud Reproductiva estando para 2019 un total  465 personas teniendo como evidencia la 
plataforma ( SIAFFASPE) y  el tener a la fecha el 100% de cumplimiento. 
 

Frecuencia 
de medición 

Avance % de cumplimiento Comentario 
Estatus de la 

validación del avance 

Primer 
trimestre 

Reportado 

30.00 30 % Se capacito a 54 personas en NOM.046, 26 personas en Buen Trato y 
20 en Atención a Víctimas teniendo 100 personas capacitadas en 
total. 

 

Segundo 
trimestre 
Reportado 

100.00 100 % Se capacitaron 511 personas durante el segundo trimestre 
 

Tercer 
trimestre 

Reportado 

100.00 100 % Se capacitaron 24 personas en Buen trato obstétrico (18 mujeres y 6 
hombres) 
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La distribución del antirrectoviral y el material para la profilaxis en todos los centros médicos y de atención de la 
violencia contra las mujeres. 
 
3.5.2 Capacitar en la Norma Oficial Mexicana NOM-046-SSA2-2005 al personal de las instituciones de la APE y APM 

que prestan servicios de atención a mujeres en situación de violencia para su efectiva aplicación y distribución del 

medicamento y el material para realizar la profilaxis en todos los centros médicos y de atención de la violencia contra 

las mujeres. 

 
En el mes de septiembre se realizaron 4 capacitaciones sobre la Nom 046, para lo cual se contrató a una consultoría 

experta en el tema, la capacitación la recibió personal de prevención y atención del IEM tanto de Durango como de los 

Módulos Itinerantes e Atención, Centros para el Desarrollo de las Mujeres que se encuentran en los municipios, 

Seguridad Pública, Secretaria de Salud( Hospital Materno Infantil, Hospital 450, Secretaría de Salud y Hospital del 

Niño) Centro de Justicia para Mujeres, con una inversión de $86,400.00 

 

1. Número de servidoras/es públicos capacitados en la Norma Oficial Mexicana NOM-046-SSA2-2005. 
 

Secretaria de Salud Durango ha capacitado a la fecha 465 personas, todo personal médico reflejado en plataforma.  

El Instituto Estatal capacitó a 93 mujeres y 14 hombres profesionistas de prevención y atención del IEM y de las 

dependencias arriba mencionadas.  

El Instituto Estatal de las Mujeres capacito al 100% de sus profesionistas de prevención y atención. 
 

 
2. Número de dependencias que brindaron la capacitación de en la Norma Oficial Mexicana NOM-046-SSA2-

2005 al personal de su institución. 
 
Se ha capacitado al personal en su totalidad de la Secretaria De salud con 465 personas. 
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3.5.3 Evaluación de la correcta aplicación de la en la Norma Oficial Mexicana NOM-046-SSA2-2005 por personal de 
SSD. 
 

1. Instrumentos de Evaluación. 
 

A) Formato, de Aviso al Ministerio Público.                B) Formato, Herramienta de Protección. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

B)  
C)  
D)  
E)  
F)  
G)  
H)  
I)  
J)  
K)  
L)  
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C) Formato, Hoja de Registro de atención por Violencia y/o Lesión. 
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3.6 Un programa estatal de Interrupción Legal del Embarazo que garantice la coordinación institucional 
efectiva para el acceso a la interrupción Legal del Embarazo sin dilación, incluso cuando la salud de la mujer 
gestante está en riesgo, a partir de una interpretación desde una perspectiva integral de salud y de acuerdo a 
los estándares nacionales e internacionales en materia de derechos humanos. 
 

3.6.1 Elaborar programa estatal de interrupción legal del embarazo con mecanismos de seguimiento. 

 

1. Programa Estatal de interrupción legal del embarazo de acuerdo a la legislación vigente, que contenga el 

procedimiento médico y la atención que será utilizada. 

 

Se han llevado a cabo Capacitaciones en Interrupción Voluntaria del Embarazo, no se cuenta aún con un programa; sin 

embargo se sigue trabajando para obtenerlo. 

 

3.6.2 Evaluación del programa estatal de interrupción legal del embarazo. 

 

1. Instrumentos de Evaluación 

 
3.7 El establecimiento e impulso de una estrategia cultural de no violencia contra las mujeres en el sector 
educativo, público y privado. Para ello se deberá diseñar una estrategia de educación en Derechos Humanos 
de las mujeres y Perspectiva de Género que busque la transformación de patrones culturales y la Prevención 
de Violencia mediante la identificación y denuncia, en los ámbitos público escolar y laboral. 

 

3.7.1 Elaborar estrategia cultural educativa en Derechos Humanos de las mujeres y perspectiva de género que busque 

la transformación de patrones culturales y la Prevención de Violencia mediante la identificación y denuncia. 

 

1. Un documento con estrategia de cultural educativa en Derechos Humanos de las mujeres y perspectiva 

de género. 

 

La Comisión estatal de Derechos Humanos de Durango,  creó como estrategia cultural educativa en Derecho Humanos 

a través un Pacto y convocó a la sociedad civil y autoridades públicas para construir una serie de compromisos que se 

plasmaron en el Pacto por el respeto a Mujeres y Niñas.  
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El Pacto está sustentado en cinco ejes rectores: 

1) Visibilización de la violencia contra mujeres y niñas 
2) Sensibilización para la prevención y cambio de usos y prácticas discriminatorias 
3) Capacitación en materia de derechos humanos de las mujeres y niñas 
4) Protección a las victimas 
5) Coordinación entre sociedad civil y autoridades públicas para la toma de decisiones que involucren presupuesto 

relativo a la prevención y atención a la violencia contra mujeres y niñas. 

Los pactantes se comprometen a realizar acciones que voluntariamente señalen y a dar seguimiento del cumplimiento 
de las mismas: 

MEDIOS DE COMUNICACIÓN 

Compromisos 

 Fomentar el valor de las mujeres y niñas. 

 Promover el uso adecuado del leguaje para referirse a las mujeres y niñas. 

 Evitar difundir imágenes en las cuales las mujeres y niñas se vean discriminadas o dañen su dignidad. 

 Cuidar la imagen de las mujeres y niñas en medios de comunicación; buscando en todo momento la eliminación 
de estereotipos. 

SOCIEDAD CIVIL ORGANIZADA 

Compromisos 

 Difundir en la comunidad la cultura de respeto a los derechos de las  mujeres y niñas. 

 Apoyar a las Instituciones Gubernamentales en el buen trato hacía las mujeres y niñas. 

 Generar redes de apoyo para mujeres y niñas. 

SERVIDORES PÚBLICOS 

Compromisos 

 Conducirme con respeto hacia las compañeras y usuarias. 

 Eliminar prácticas discriminatorias hacia las mujeres y niñas. 

 Manejar un leguaje adecuado e incluyente.  

 Fomentar la igualdad entre mujeres y hombres en el lugar de trabajo. 
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SINDICATOS 

Compromisos 

 Concientizar a los agremiados sobre la importancia del uso adecuado del lenguaje incluyente para dirigirse hacia 
mujeres y niñas. 

 Fomentar la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres. 

 Capacitar a los agremiados en el conocimiento de los derechos de las mujeres y niñas. 

 Cuidar que no se corrompa ni se denigre la imagen de las mujeres y las niñas. 

EMPRESARIOS 

Compromisos 

 Evitar en todo momento actos de discriminación hacia las mujeres trabajadoras, sobre todo cuando se 
encuentren  en estado de gravidez. 

 Fomentar el respeto y uso adecuado del lenguaje en relación con las mujeres y las niñas. 

 Garantizar que a trabajo igual, exista salario igual. 

ESTUDIANTES 

Compromisos 

 Manejar un lenguaje de respeto hacia las mujeres y niñas. 

 Impulsar la cultura de respeto hacia las mujeres y niñas. 

 Evitar que en las redes sociales se dañe, denigre o ridiculice la imagen de las mujeres y niñas. 

UNIVERSIDADES PÚBLICAS Y PRIVADAS 

Compromisos 

 Contrarrestar prejuicios, costumbres y prácticas que se basen en la premisa de inferioridad y superioridad en 
relación con hombres y mujeres. 

 Fomentar el buen trato hacia todos los miembros de la comunidad estudiantil, así como la plantilla docente y 
administrativa. 

 Procurar que exista igualdad de oportunidades en relación con mujeres y hombres. 
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PARTIDOS POLITICOS 

Compromisos 

 Capacitar a miembros, militantes y simpatizantes en el conocimiento de los derechos humanos de las 
mujeres y niñas 

 Evitar la denigración de las mujeres y niñas en las campañas políticas. 

 Impulsar políticas públicas de respeto hacia las mujeres y niñas. 
 

PODER LEGISLATIVO 

Compromisos 

 Actualizar el marco jurídico garantizando el ejercicio pleno de los derechos de las mujeres y niñas. 

 Capacitar al personal en el conocimiento de los derechos humanos de las mujeres y niñas 

 Promover el incremento de presupuestos y programas que garanticen los derechos de las mujeres y niñas 

PODER JUDICIAL 

Compromisos 

 Transversal izar la perspectiva de género en todas las actuaciones judiciales a través de la Unidad de Igualdad y 
Equidad de Género. 

 Impulsar el empleo de protocolos de actuación cuando se vean involucradas mujeres y niñas en actuaciones 
judiciales. 

Total de firmantes: 814 

Municipios con Alerta de Género visitados: 15 

 
Por parte de la Secretaría de Educación, se elaboró un documento con estrategia cultural educativa de derechos 

humanos de las mujeres y perspectiva de género, para contribuir a la trasformación de patrones culturales y la 

prevención de la violencia mediante la identificación y denuncia, dando prioridad a los municipios de la alerta para los 

ciclos escolares agosto 2018-junio 2019 y agosto 2019- junio 2020. 
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3.7.2 Capacitar al personal docente y administrativo en la estrategia cultural educativa para su implementación. 
 

1. Número de personal docente capacitado. 
68 mujeres y 56 hombres 
 

Se contrató a profesionistas con experiencia en violencia, derechos humanos y perspectiva de género para brindar 

capacitación al personal docente y administrativo en la estrategia cultural educativa para su implementación, 

beneficiando a un total de 1060 autoridades educativas ubicadas en centros educativos y en oficinas centrales con una 

inversión de $400,000.00 en 2018 y $300,000.00 en 2019:  

ACCIÓN DE CAPACITACION REALIZADA 
CANTIDAD DE AUTORIDADES 
EDUCATIVAS PARTICIPANTES. 

MUNICIPIOS 

MONTO 
APROXIMADO 
DE 
INVERSIÓN 

Curso "Estrategias legales para el fortalecimiento de los 
derechos humanos y la igualdad de género 

860 personal de equipos de 
supervisión, directivo, psicología, 
trabajo social y Asesoría Técnico 
Pedagógica del Sistema Educativo 
Estatal 

Durango 
Canatlán,  
Mezquital, 
Gómez Palacio y 
Lerdo. 

$400,000.00 en 
2018 y 
$300,000.00 en 
2019. 

Curso “Educación sexual con Enfoque de Derechos 
Humanos y Perspectiva de Género 

Asistencia para la certificación en competencias para 
incorporar y transversalidad la política de igualdad de 
género en el Sistema Estatal de Educación. En el 
Marco de los perfiles y funciones de las figuras 
educativas 

100 personas, docentes, enlaces, 
directores de los niveles educativos 
de básica (preescolar, primaria, 
secundaria) y media superior. 

Durango 
Canatlán,  
Mezquital, 
Gómez Palacio y 
Lerdo. 

Asistencia técnica para contención psicológica al 
personal encargado de la atención, prevención, 
investigación y sanción de la violencia contra las 
mujeres, de niveles educativos y de la Unidad de 
Impulso a la Equidad de Género de la Secretaría de 
Educación. 

Asistencia técnica para la Elaboración materia didáctico 
en la lengua indígena o´dam , en temas de derechos 
humanos, igualdad de género y erradicación de la 
violencia para educación básica. 

100 personas, asesores técnicos de 
zonas escolares y docentes, enlaces 
de género, personal de la unidad de 
impulso a la equidad de género y 
directores de los niveles educativos 
de básica (preescolar, primaria, 
secundaria) y media superior. 

Mezquital y 
Pueblo Nuevo 
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2.  Curriculum de profesionales que imparten las capacitaciones con experiencia en materia de género. 

 

3.7.3 Implementar estrategia cultural educativa en Derechos Humanos de las mujeres y perspectiva de género que 

busque la transformación de patrones culturales y la Prevención de Violencia mediante la identificación y denuncia. 

 

1. Evidencias de avance de la implementación de la estrategia. 

 

Se implementó la estrategia cultural educativa de derechos humanos de las mujeres y perspectiva de género, para 

contribuir a la trasformación de patrones culturales y la prevención de la violencia mediante la identificación y denuncia, 

dando prioridad a los municipios de la alerta, en el periodo de 2018 a 2019, mediante 9 acciones  en temas de A. 

Acciones de capacitación, B. Acciones de sensibilización, de promoción y difusión , C. Acciones de capacitación en 

coordinación interinstitucional y D. De operación, logística y coordinación. 

 

3.8 Acciones para asegurar los recursos financieros, humanos y materiales que permitan el adecuado 

desempeño de las instituciones de seguridad, salud, educación, procuración, administración de justicia y 

atención a las mujeres. 

 

3.8.1 Realizar diagnóstico interno para detectar necesidades financieras, humanas y materiales. 

1. Un Diagnóstico de necesidades financieras, humanas y materiales. 

 

Se informa que por primera vez el Poder Judicial del Estado de Durango presenta ante el Titular del Poder Ejecutivo un 

proyecto de presupuesto de egresos con perspectiva de género, que tiene como mira dar cumplimiento al rubro en 

mención. 

 

3.8.2 Analizar y asignar una partida presupuestaria para la solventación de las medidas establecidas en el resolutivo de 

la alerta. 
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En el mes de septiembre se realizó el seminario de “Planeación y presupuestación con Perspectiva de Género” 

para que las dependencias de la Administración pública Estatal pudieran hacer sus planes y presupuestos 

considerando la PEG y así fortalecer el tema de la alerta con recursos, se tuvo una inversión de $206,400.00 y 

asistieron del Instituto Estatal de las Mujeres, Secretaría de Finanzas, Coordinación de Gabinete, Secretaría de Salud, 

Secretaría de Educación, Secretaría de Seguridad Pública, Secretaría e Recursos Naturales, Secretaría de Agricultura, 

Ganadería y Desarrollo Rural, Secretaría de Comunicaciones y Obras Públicas, Fiscalía General,  DIF, Instituto para el 

Desarrollo Municipal, Poder Judicial, Comisión Estatal de Suelo y Vivienda. 

1. Asignación de partida presupuestal. 

 

3.8.3 Gestionar ante CONAVIM la asignación de recurso financiero de la asignación federal para la solventación de las 

medidas establecidas en el resolutivo de la alerta. 

1. Oficio de gestión al CONAVIM. 

 

A.) El Instituto Estatal de las Mujeres envía Oficio de Gestión para: 

1.Proyecto, “Empoderamiento económico como medio de atención integral para las mujeres en situación de violencia” 

el cual se implementará en el mes de noviembre, se tiene contemplado beneficiar a 300 mujeres de Gómez Palacio, 

Durango y Lerdo, el cual tiene una inversión de $408,800.00 (CUATROCIENTOS OCHO MIL OCHOCIENTOS PESOS 

00/00 M.N.).  y fue aprobado. 

 

B) Fiscalía envía Oficio de Gestión para: 

1. Fortalecimiento de las capacidades forenses en la participación del perito, para el combate y erradicación de la 

violencia de Género, por un monto de $151,980.00 (CIENTO CINCUENTA Y UN MIL NOVECIENTOS OCHENTA 

PESOS 00/100 M.N.). 

 

2. Proyecto, Protocolo Alba para el Estado de Durango, por un monto de $9,190,812.63 (NUEVE MILLONES CIENTO 

NOVENTA MIL OCHOCIENTOS DOCE PESOS 00/100 M.N.). 

 

3.Proyecto de creación del Centro de Justicia para las Mujeres en la región laguna del Estado de Durango, por un 

monto de $88,289,345.00 (OCHENTA Y OCHO MILLONES DOSCIENTOS OCHENTA Y NUEVE MIL TRESCIENTOS 

CUARENTA Y CINCO PESOS 00/100 M.N. 
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[Fiscalía General del Estado]. (Durango, Dgo.2019) 

 

 

B.) Oficio del CONAVIM de asignación de 

recursos. 

 

A) Fiscalía envía Oficio del Conavim 

 

2. Asignación de recursos. 

 

El Instituto Estatal de las Mujeres envía, 2 oficios de 

asignación recurso. 

 

 

 

 

 

 

3.9 Fortalecimiento de las políticas públicas de empoderamiento de las mujeres en el ámbito laboral, deportivo, 

artístico y de cualquier tipo de actividad que les permita desarrollar proyectos de vida autónomos y libres que 

no reproduzcan los estereotipos de género. 

 

3.9.1 Evaluación de las políticas públicas de empoderamiento de las mujeres en todos los ámbitos que les permitan 

desarrollar proyectos de vida autónomos y libres que no reproduzcan los estereotipos de género, con proyectos 

productivos, culturales y deportivos. 

 

1. Un documento de evaluación de políticas públicas. 

 

3.9.2 Fortalecimiento de las políticas públicas de empoderamiento de las mujeres en cada institución de acuerdo a la 

evaluación realizada. 
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1. Un Programa de fortalecimiento de las políticas públicas de empoderamiento de las mujeres con la 

participación de academia, sociedad civil y APE. 

 

Durante los meses de septiembre octubre y noviembre se imparten 10 talleres para la elaboración de 47 Planes de 

Negocio a mujeres de los municipios de Durango, Gómez Palacio y Lerdo, en donde se les capacita integralmente 

para que puedan definir su idea de negocio y se les guía paso a paso para que puedan formalizar su idea y echarla a 

andar, se contó con una inversión de $216,000.00.  

Se brindaron 8 talleres de Empoderamiento Integral a 113 mujeres indígenas, en situación de violencia y con 

discapacidad del municipio de Durango, en donde se trabajó para lograr el empoderarlas tanto emocional como 

económicamente y que tuvieran las herramientas necesarias para ejercer su autonomía, al final de los talleres se les da 

seguimiento para poder acceder a algún apoyo ya sea del estado como de la federación para emprender su negocio, 

con una inversión de $75,000.00. 

Por otra parte, desde el mes de octubre de este año se brindan capacitaciones de “Asistencia Ejecutiva” a mujeres 

de los municipios de Lerdo y Gómez sin grado de estudio, en las instalaciones de la Unidad Región Laguna del IEM 

con instructores del CECATI, para brindarles herramientas para que puedan acceder a un mejor empleo, dicha 

capacitación tiene duración de 1 año y obtienen su certificado al final. 

 

3.9.3 Promover la cooperación de Instituciones Académica, Sociedad Civil, sector privado con el sector público, para el 

desarrollo de investigaciones que generen propuestas de empoderamiento económico de las mujeres, así como de 

intervención respecto a prevenir la violencia contra las mujeres 

1. Convenios de colaboración con Instituciones Académicas, Sociedad civil y sector público y privado. 

 

3.10 Fortalecimiento de acciones para incorporar a las mujeres al trabajo formal a través de programas de 

impulso a las pequeñas y medianas empresas, programas de microcréditos y programas de 

emprendimiento empresarial. 
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3.10.1 Catálogo de programas a favor de la incorporación de las mujeres al trabajo formal, esto a través de dialogar 

con el sector privado, para que las mujeres sean contratadas, así mismo ir haciendo un equilibrio de 

contratos dentro del estado y municipios. 

 

En La Secretaría del Trabajo y Previsión Social por medio de la Dirección del Servicio Nacional de Empleo lleva a cabo el 

Programa de Apoyo al Empleo (PAE), el cual en sus subprogramas de Apoyos de Capacitación para la Empleabilidad, 

Fomento al Autoempleo, Movilidad Laboral y Servicios de Vinculación Laboral que detallaré a continuación, mencionaré los 

resultados obtenidos en apoyo a las mujeres al trabajo formal. 

 

Talleres Objetivo Duración Objetivo 

Taller 
“Auxiliar de 
Guardería” 

Al término de la capacitación el auxiliar realizar actividades 
para el cuidado del niño lactante, maternal y apoyo en el 
aula d preescolar, cumpliendo con los requerimientos y 
medidas de seguridad e higiene 

140 hrs 

Promover las capacidades, habilidades y fortalezas de 
las mujeres usuarias para que logren estar en 
condiciones de participar plenamente en la vida 
privada, publica y social, desde una perspectiva de 
género, enfoque de derechos humanos y de 
interculturalidad. 
 
Este programa promueve la capacitación de las 
mujeres usuarias para que puedan adquirir 
conocimientos, habilidades y destrezas que sean una 
herramienta que les permita a través del desempeño 
de una función, incorporarse a un empleo o 
autoempleo, en beneficio personal y familiar. 
 
De igual manera el objetico es fortalece la Bolsa de 
Trabajo, con la finalidad de coadyuvar en su 
empoderamiento económico y proyección de plan de 
vida, en el que puedan tener una actividad laboral 
remunerada. 
 

Taller 
“Cuidado del 
Adulto 
Mayor” 

Al término de la capacitación el cuidado realizar aquellas 
actividades para procurar el bienestar y seguridad del 
adulto mayor en unidades médicas, estancias prolongadas 
y casa hogar considerando los estándares de seguridad e 
higiene establecidos. 

140 hrs 

Taller 
”Auxiliar de 
Estilismo” 

Al término de la capacitación el auxiliar realizara los 
servicios básicos de corte de cabello y peinado previa prea 
ración del servicio y el uso adecuado de los productos, 
aplicando las reglas de seguridad de higiene para brindar 
un servicio de calidad. 

140 hrs 

Taller 
“Confección 
y Tejido de 
Ropa” 

Al término de la capacitación la participante será capaz de 
confeccionar ropa en máquina de coser y tejer prendas con 
gancho, dos agujas o bastidor, considerando que esa 
actividad le genera un producto que puede ser 
comercializado de forma inmediata. 

140 hrs 

Taller 
“Elaboración 
de Bisutería” 

Al termino dela capacitación la participante tendrá la 
capacidad de desarrollar su creatividad, talento y habilidad 
para la elaboración de bisutería y aplicación de bisutería en 
manualidad, para la obtención de un producto que pueda 
ser comercializado, cumpliendo con las medidas de 
seguridad e higiene, brindando un servicio de calidad. 

140 hrs 
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3.10.2 Análisis de acciones para incorporar a las mujeres al trabajo formal a través de programas de impulso a las 

pequeñas y medianas empresas, programas de microcréditos y programas de emprendimiento empresarial. 

1. Un documento de análisis 

 

Hemos utilizado el recurso para reforzar la vinculación laboral, por ello, mediante el Programa de Apoyo al Empleo, 

se brindaron 13 mil 332 atenciones de empleo a mujeres. 

En el subprograma de Apoyos de capacitación para la empleabilidad se han beneficiado a 712 mujeres en los 

municipios de Canatlan, Durango, Gómez Palacio y Nazas, donde el 63 por ciento del total de atendidos, son mujeres 

en situación de vulnerabilidad, obteniendo como resultado un empoderamiento e independencia económica, para ellas 

y sus familias. 

3.10.3 Fortalecimiento de acciones para incorporar a las mujeres al trabajo formal a través de programas de impulso a 

las pequeñas y medianas empresas, programas de microcréditos y programas de emprendimiento empresarial con 

base al análisis realizado. 

 

1. Un Programa para incorporar a las mujeres al trabajo formal a través de programas de impulso a las 

pequeñas y medianas empresas, programas de microcréditos y programas de emprendimiento 

empresarial. 

 

Durante el tercer trimestre de 2018 y primer semestre de 2019, la Secretaría de Bienestar Social contribuyó a mejorar 

el ingreso en los hogares monoparentales, bajo la responsabilidad de una mujer, a través del Programa Autoempleo 

para Jefas de Familia con el otorgamiento de un crédito revolvente de hasta 30 mil pesos, sin intereses, entregados en 

especie; con la finalidad de que la jefa del hogar pudiera implementar o consolidar un proyecto productivo. En este 

programa se apoyó a un total de 384 jefas de familia, con una inversión de 7.0 millones de pesos. Para 2019 se tiene 

contemplada una inversión de 7.0 millones de pesos y a la fecha de este informe se han recibido 1,107 solicitudes que 

se encuentran en proceso de dictaminación. 
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SERVICIOS DE VINCULACIÓN LABORAL 

 

En la Bolsa de trabajo, que proporciona orientación a las buscadoras de empleo sobre las ofertas laborales de las 

empresas que se tienen registradas en la Dirección del Servicio Nacional de Empleo, se enviaron a una entrevista de 

trabajo a 5 mil 426 mujeres, de las cuales el 23.77 por ciento se vinculó exitosamente. 

 

FERIAS DE EMPLEO 

 

A través de las Ferias de empleo se agilizan los procesos de reclutamiento y selección, ahorrando tiempo y costos a 

empresas y buscadores de empleo. Se realizaron 2 ferias en los municipios de Durango y Gómez Palacio, se ofertaron 

815 vacantes y participaron 71 empresas, dando atención a 588 buscadoras de empleo. 

 

PORTAL DE EMPLEO 

 

Con los servicios que ofrece la plataforma digital “Portal del Empleo” se han registrado 6 mil 363 mujeres en busca de 

empleo formal. Esta plataforma ha transformado la manera de vinculación de las buscadoras de empleo y empresas, 

teniendo ventajas únicas en cuanto a la seguridad de los datos, disponibilidad y servicio gratuito. 

 

FOMENTO AL AUTOEMPLEO 

 

Con una inversión de más 259 mil pesos, se apoyaron a 10  iniciativas de ocupación por cuenta propia en los 

municipios de Durango, Lerdo y Tlahualilo, mediante el subprograma de Fomento al Autoempleo, en beneficio de 13 

mujeres de forma directa, que recibieron maquinaria, equipo y herramienta para la instalación de negocios propios. A la 

fecha se ha logrado que el ochenta y cinco por ciento de las iniciativas de ocupación por cuenta propia se encuentren 

dentro de la formalidad. 

 

JORNADAS DE ACERCAMIENTO 

 

En estas jornadas se brinda información del catálogo de servicios de esta Secretaría, siendo los programas de 

movilidad laboral, inclusión laboral y prevención al trabajo infantil los más solicitados por los habitantes. Los municipios 

proyectados para estas actividades son Pueblo Nuevo, Santiago Papasquiaro, Canatlan, Guadalupe Victoria, Vicente 

Guerrero y Rodeo.  
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3.11 Estrategia para eliminar las conductas violentas de las personas agresoras que permita garantizar la 
atención reeducativa vinculada a la política de acceso a la justicia que establece la Ley General de Acceso de 
las Mujeres. 
 

3.11.1 Identificar y analizar los programas existentes enfocados a la reeducación de agresores. 

En Secretaria de Salud Durango se tiene el Programa de Prevención y Atención a la Violencia Familiar y de Género en el cual está la Estrategia 

de Reeducación para víctimas y agresores de violencia en pareja, dejando liga adjunta donde se encuentra el Manual para Responsables de la 

Estrategia. 

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/267962/ManualReeducaPiolPar.pdf 

 

1. Un documento de análisis de programas de reeducación de agresores. 

 
3.11.2 Capacitar y actualizar a los responsables de la reeducación de agresores. 

Durante 2019 se realizó Taller de Capacitación de Fortalecimiento en Trabajo Grupal,  tomándola las 2 binas de 

reeducación agresores con las que cuenta el programa. 

 
1.- Número de servidoras/es públicos capacitados. 
 
138 hombres y 79 mujeres 
 
3.11.3 Fortalecer los programas enfocados a la re-educación de agresores, de acuerdo al análisis previo. 

Realizar vínculos entre instituciones, buscar recurso por otra fuente de financiamiento para ampliar la cobertura para 

atención de la población blanco. 

1. Un Plan de fortalecimiento a los programas.  
 

2. Realizar un sector representativo de hombres una evaluación final de la implementación de esta estrategia para 

determinar los resultados. 

 

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/267962/ManualReeducaPiolPar.pdf
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3.11.4 Replicar en los ayuntamientos buenas prácticas de re-educación de agresores. 
 

En la actualidad se tiene únicamente esta estrategia en la entidad 10 que corresponde a Victoria de Durango 

del Municipio 005  Durango, Dgo. 

 
1. Número de municipios que implementen las buenas prácticas. 

 
1 

 
3.11.5 Promover acciones que permitan fomentar el desarrollo de nuevas masculinidades a través de programas 
institucionales. 
 
El Instituto Estatal de las Mujeres durante los meses de septiembre, octubre, y nombre imparten 40 pláticas de 

Sensibilización y prevención de la violencia contra las mujeres y nuevas masculinidades a estudiantes 

universitarios de los municipios de Durango, Gómez Palacio, lerdo Mezquital, Pueblo Nuevo, Guadalupe Victoria, Santa 

María del Oro y Santiago Papasquiaro con el objetivo de informar a mujeres y hombres universitarios sobre los tipos de 

violencia contra las mujeres, así como dar a conocer en que consiste la nueva masculinidad y contribuir a la 

transformación de los estereotipos masculinos que originan la violencia, se tuvo una inversión de $120,000.00. 

Se brindaron 4 Talleres de Nuevas Masculinidades a Internos del Centro Especializado de Reintegración y 

Tratamiento para Menores Infractores, a Internos del Centro Especializado en Salud Mental y Adicciones A. C.  

CESMA, a personas internas del Centro de Reinserción Social N°1, Cadetes de la Academia de la Dirección Municipal 

de Seguridad Publica, con el objetivo de Incentivar a la deconstrucción de la masculinidad, de tal manera que se aporte 

bienestar tanto a las mujeres como a los hombres. 

 
1. Un programa acciones que permitan fomentar el desarrollo de nuevas masculinidades a través de programas 
institucionales. 
 
Programa de Prevención y Atención a la Violencia Familiar y de Género, se tiene la estrategia de reeducación a 

agresores  la cual se compone de 25 sesiones (14 sesiones temáticas y 11 sesiones técnicas), se tiene también el 

Programa de Igualdad de Género en Salud.  

 



   

  

100 

 

3.12 Implementar acciones de prevención de la violencia contra las niñas y mujeres en el 

sistema educativo estatal. 

3.12.1 Intensificar procesos de sensibilización y capacitación a personal docente respecto de los derechos humanos de 
las mujeres en los niveles de educación básica, media superior y superior, incluyendo escuelas públicas, privadas, 
comunitaria, indígena y personas adultas. 
 

4. Implementación de material didáctico sobre temas relacionados a la igualdad de género, prevención de la 
violencia, relaciones equitativas, etc. 
 
Se intensificaron procesos de sensibilización y capacitación a personal docente respecto de los derechos humanos de 

las mujeres en los niveles de educación básica, media superior y superior, incluyendo escuelas públicas privadas y 

comunitarias y personas adultas, en coordinación interinstitucional con Secretaria de Salud, El Instituto Estatal de las 

Mujeres, La Comisión Estatal de Derechos Humanos, La Facultad de Derecho y Ciencias Políticas de la UJED y el 

Instituto de Educación y Cultura Alejandría S.C. y la división de estudios del  “Instituto 18 de Marzo” para la prevención, 

fortalecimiento y empoderamiento al personal del Sector Educativo 

a. Distribución de material didáctico y de campañas institucionales de difusión para sensibilizar sobre igualdad de 

género, derechos humanos. Derechos Humanos para la Convivencia en el Ámbito Escolar. "Manual de Igualdad 

de Género y Derechos Humanos para la Convivencia en el Ámbito Escolar y su Catálogo de Acciones Mínimas, 

4000 autoridades educativas, estudiantado y padres de familia, con una  inversión de $161,720.00. 

 

b. Sensibilización con el propósito de contribuir a erradicar los estereotipos de género y contribuir a la 

transformación de las normas sociales y culturales que propician la violencia, el abuso y la coacción sexual de 

los varones. Por medio del Ciclo de 15 conferencias "Masculinidades sin Violencia". Para un total de 7785 

personas incluyen supervisores escolares, directores de escuela, docentes, alumnos y padres de familia, estos  

1. Número de capacitaciones. 

2. Número de personal capacitado. 

3. Convenio de colaboración entre SEED, IEM, CEDH y Ayuntamientos. 
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Últimos interesados por la educación de sus hijas e hijos, del Sector Educativo. Durango, Gómez Palacio, Lerdo, 

Mezquital, Pueblo Nuevo, Mapimí, Nombre de Dios, Rodeo, Tlahualilo, Vicente Guerrero, Santiago Papasquiaro, 

Guadalupe Victoria, El oro 

 

c. Sensibilización y difusión de temas de Ética y Prevención de conflictos de interés a través del Código de 

conducta de la Secretaria de Educación  y reglas de integridad para la administración pública. Para  4000 

autoridades educativas, estudiantado y padres de familia, inversión de $112,000.00. 

 

 

d. Se estableció coordinación interinstitucional con Secretaria de Salud, La Facultad de Ciencias Políticas de la 

UJED y el Instituto de Educación y Cultura Alejandría S.C. y la división de estudios del  “Instituto 18 de Marzo” 

para la prevención, fortalecimiento y empoderamiento al personal del Sector Educativo. 

 

e. Acciones de prevención de la Violencia contra las niñas y mujeres en el Sistema Educativo Estatal. Curso taller. 

“Educar en la no violencia, la tolerancia y las nuevas masculinidades” para la prevención, fortalecimiento y 

empoderamiento al personal. 440 trabajadores de la Educación, desde personal docente hasta personal 

administrativo. Municipio de Durango. 

 

 

f. Se participó en la Capacitación organizada por el Instituto Estatal de las Mujeres, en temas de derechos 

humanos y políticas públicas con perspectiva de género y prevención de la violencia. Beneficiando a un total de 

20 personas que se desempeñan como enlaces de genero de los niveles educativos y personal de la Unidad de 

Impulso a la Equidad de Género de la Secretaria. 
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3.12.2 Fomentar la sensibilización a la comunidad escolar y consejos escolares, asociaciones de madres y padres 
de familia, que permitan crear una cultura de respeto a los derechos humanos, la no discriminación y la no 
violencia contra las mujeres. 

 

Se fomentó la sensibilización a la comunidad escolar y consejos escolares, asociaciones de madres y padres de 

familia, que permitan crear una cultura de respeto a los derechos humanos, la discriminación y la no violencia 

contra las mujeres. 

 

a. Campañas institucionales de difusión para sensibilizar sobre igualdad de género, derechos humanos. Mediante las 

Campañas institucionales de difusión: “Jornada por la no violencia contra las mujeres y derechos humanos";  “Si la 

violencia también se mide"; "Día internacional de la Mujer: Techo de Cristal", "Paternidad Responsable. Yo también 

se y participo y Prevenir la violencia de género en redes sociales contra las mujeres para 1600 autoridades 

educativas, estudiantado y padres de familia. 

 

b. Sensibilización a la comunidad escolar y consejos escolares, asociaciones de madres y padres de familia que 

permita crear una cultura de respeto a los derechos humanos, la no discriminación y la no violencia contra las 

mujeres. sensibilizar y concientizar sobre la erradicación de las violencias de género en temas: “la no violencia 

contra las mujeres y derechos humanos";  “Si la violencia también se mide, "Paternidad Responsable. Yo también 

se y participo y Prevenir la violencia de género en redes sociales contra las mujeres, para 800 personas del sector 

educativo. 

 

 

c. Se sensibilizó en materia de transformación de las normas sociales y culturales que propician la violencia, el abuso 

y la coacción sexual de los varones "Masculinidades Libres de Violencia. Mediante talleres breves y asesoría a 

planteles por la Unidad de Impulso a la Equidad de Género, a 300 autoridades educativas, estudiantado y padres 

de familia.  

1. Número de capacitaciones. 

2. Número de personas capacitadas. 
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RESUMEN DE MONTOS APROXIMADOS DE INVERSIÓN. 

ESTRATEGIA/TIPO DE ACCIÓN Y /O ACTIVIDADES INVERSION 

A. Acciones de capacitación $600,000.00 

B. Acciones de sensibilización, de promoción y difusión $331,172.00 

C. Acciones de capacitación en coordinación interinstitucional -$0- 

D. Gastos de operación, logística y coordinación $67,423.00 

Total $998,595.00 

 

3.13 Promover el acceso de las mujeres a servicios básicos en las comunidades indígenas de la entidad, 
atendiendo las características específicas de cada una de las comunidades. 
 
3.13.1 Realizar mesas de trabajo para analizar e identificar la problemática y necesidades de las mujeres en las 

comunidades indígenas, convocando a expertos en el tema, sociedad civil y academia. 

 
1. Número de mesas de trabajo especializadas para diseñar la estrategia para el acceso de las mujeres a 
servicios básicos en comunidades indígenas. 
 
Durante 2018 y 2019 se realizaron 20 mesas de trabajo con las autoridades municipales 2 por los 10 municipios 

que cuentan con comunidades indígenas, para definir las acciones a realizar en beneficio de toda la población. 

 
3.13.2 Diseñar la estrategia para el acceso de las mujeres a servicios básicos en comunidades indígenas, 
considerando responsables, presupuestos, tiempos, actividades, seguimiento y evaluación. 
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1. Una estrategia para el acceso de las mujeres indígenas a servicios básicos. 

 

En las mesas de trabajo, las autoridades de cada uno de los municipios definieron las estrategias a seguir para atender 

a la población. En términos generales se estableció la necesidad de contemplar las acciones y presupuestos de los 

siguientes programas: FISE, PROII, 3 X 1 para migrantes y Programa de Empleo Temporal. 

 

3.13.3 Implementar estrategia para el acceso de las mujeres a servicios básicos en comunidades indígenas. 

 

1. Número de acciones implementadas derivadas de la estrategia para el acceso de las mujeres a servicios 

básicos en comunidades indígenas. 

 

Durante 2018 se realizaron 3,084 obras y/o proyectos de acuerdo a la estrategia diseñada. Principalmente se 

realizaron las siguientes acciones: dentro del FISE, construcción de cuartos dormitorio, cuartos para baño, drenaje 

sanitario, alcantarillado, electrificación, agua potable y sanitaria. Dentro del PROII, agua potable, alcantarillado y 

saneamiento. Dentro de 3 x 1 para migrantes, agua potable, pavimentación y electrificación. En Programa de Empleo 

Temporal, pintura de fachadas y rehabilitación de caminos rurales. Y dentro de Infraestructura Social, agua potable, 

piso firme y techos. La inversión total, realizada entre finales de 2018 y los primeros meses de 2019, fue de 141.8 

millones de pesos en los diez municipios. 
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Conclusiones 

 
 

El Gobierno del Estado de Durango tiene por objeto promover políticas públicas y acciones que permitan garantizar 

la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres, en los ámbitos educativo, laboral, político, económico y social, es por 

esto que los trabajos realizados para solventar las medidas de Seguridad, Prevención, Justicia y Reparación se 

enfocaron en generar Protocolos, Programas y Propuestas de reforma a las diversas leyes que fortalecen las labores 

del funcionariado público estatal y municipal así como la seguridad y atención de las mujeres del estado de Durango y 

la capacitación de diferentes temáticas contenidas en el “Programa Estatal de Capacitación en materia de Derechos 

Humanos y Perspectiva de Género”, por otra parte se gestionó a nivel nacional y estatal recursos para poder realizar 

dichas actividades, obteniendo buenos resultados con lo que pudimos realizar lo anterior y a su vez contratar 

profesionistas de Trabajo Social, Psicología y Jurídico para brindar en servicios de prevención, orientación y atención a 

mujeres de los 39 municipios del Estado.  

Se trabajó de manera coordinada y ardua para enriquecer los documentos elaborados, mediante reuniones, mesas de 

trabajo o foros, de la misma manera reconocemos la disposición y facilidades que mostraron las diferentes 

instituciones, como son: Secretaría General de Gobierno, Instituto Estatal de las Mujeres, Fiscalía General, Poder 

Judicial, Secretaría del Trabajo y Previsión Social, Seguridad Pública, Dirección de Pensiones, Centro de 

Justicia para las Mujeres, Secretaría de Salud, Secretaría de Educación, Secretaria de Comunicaciones y Obras 

Públicas, Secretaría de Recursos Naturales, DIF Estatal, Comisión Estatal de Suelo y Vivienda, Secretaría de 

Contraloría, Secretaría de Agricultura, Ganadería y Desarrollo Rural, Instituto para el Desarrollo Municipal del 

Estado, Casa Refugio, Comisión Estatal del Agua, Secretaría de Bienestar Social, Instituto Duranguense de la 

Juventud, Comisión Estatal de Derechos Humanos, Secretaría de Desarrollo Económico, Secretaría de 

Finanzas y los 39 Ayuntamientos. 
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Anexos 

 
ANEXO INDICADOR RESPONSABLES 

1.1.3 Protocolo de actuación implementado por municipio. IEM 

1.3.2 Mecanismo de coordinación y contra referencia instalado en los 39 municipios. SSP 

1.3.2 Formato único de referencia de secretaria de Salud SSD 

1.5.2 
Elaborar programa de intervención urbana para la prevención y erradicación de la 
violencia contra las mujeres en espacios públicos del estado de Durango. "CIUDAD 
SEGURA PARA MUJERES Y NIÑAS" 

SGG/IEM 

1.5.3 
Currículo de profesionales que imparten las capacitaciones con experiencia en 
materia de género. Se anexa currículos 1.5.3 Centro Kariel y Tomas Dario  

IEM 

1.7.1 
Documento de Estrategia diferenciada para la detención y atención de la violencia 
sexual y el embarazo en menores de 18 años 

SGG/COESPO 

1.7.2 
Currículo de profesionales que imparten las capacitaciones con experiencia en 
materia de género y/o embarazo adolescente. 

IEM 

2.1.1 Informe de Análisis de la revisión de expedientes. FISCALIA 

2.2.1 Metodología que se utilizará para hacer el diagnóstico para el fortalecimiento. PJED 

2.2.2 
Diseñar un software o sistema que permita el registro administrativo de las causas 
judicializadas del poder judicial. MANUAL DE USUSARIO SISTEMA DE GESTION Y 
CONTROL DE CAUSAS JUDICIALES  

PJED 

2.3.1 
Elaboración de los lineamientos de procesos de selección del personal de 
investigación asesorado por especialistas en Perspectiva de género.  

FISCALIA 

2.3.2 
Instrumento de evaluación de desempeño asesorado por especialistas. Se Anexa 
copia de dicho convenio 

FISCALIA 

2.3.5 programa del taller de contención y manejo de emociones. PJED 

2.4.1 Protocolo de atención a víctimas de trata de personas SGG/FISCALIA 

2.5.1 Informe de análisis de resultados de los mecanismos de control interno. CEDH  

2.5.2 Informe de las sanciones correspondientes al funcionariado omiso o negligente. PJED 

2.6.3 Oficio de solicitud al CONAVIM. TODOS, CJM 

2.7.2 
Documento que contenga un programa individualizado de reaparición de daño 
definido y estandarizado. 

PJED 
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2.8.1 
Un diagnostico de las capacitaciones institucionales con metodología y perfiles de las 
personas que lo elaboren. 

FISCALIA 

2.8.2 
Número de casos detectados y atendidos de acuerdo al plan de acción elaborado. 
OBSERVACION: Se anexa Diagnostico 

FISCALIA 

2.9.2 
Un cronograma de implementación del Programa Estatal de Capacitación en Materia 
de Derechos Humanos y Perspectiva de Género. 

PJED 

2.9.3 
Edificio para brindar adecuada atención al público y que elimine el hacinamiento de 
las y los defensores públicos.   

PJED 

2.9.4 
Número de defensores públicos contratados en el periodo comprendido de noviembre 
de 2018 a noviembre del 2019. 

PJED 

2.9.5 
Fortalecer las capacidades del Instituto de Defensoría Pública para la adecuada 
defensa de mujeres imputadas desde la perspectiva de derechos humanos y el 
enfoque diferencial y especializado de derechos de las mujeres. 

PJED 

3.1.1 
Número de registros sobre los casos de violencia ingresados en el Sistema de 
Registro de la Información Estadística sobre Violencia Contra las Mujeres en el 
Estado de Durango. 

PJED 

3.2.1. 
Un protocolo de expedición y aplicación de medidas de protección para mujeres 
víctimas de violencia.  

fiscalia 

3.2.2 Protocolo de Atención a Víctimas de Trata de Personas FISCALIA 

3.3.1 
Un cronograma de implementación del Programa Estatal de Capacitación en Materia 
de Derechos Humanos y Perspectiva de Género. 

PJED 

3.3.2. Instrumento de evaluación de desempeño asesorado por especialistas. FISCALIA 

3.3.2 Se anexan 3 currículos (3.3.2) iem 

3.3.3 

Implementar el nivel formativo avanzado del Programa Estatal de Capacitación en 
Materia de Derechos Humanos, Perspectiva de Género y Diversidad Sexual. Se 
anexa PROGRAMA DE CAPACITACIÓN ESTATAL EN MATERIA DE DERECHOS 
HUMANOS Y PERPECTIVA DE GÉNERO. 

PJED 

3.3.3 Se anexan 2 currículos  iem 

3.3.3 
Currículo de profesionales que imparten las capacitaciones con experiencia en 
materia de género y derechos humanos. 

PJED 

3.3.5 
Proporcionar Contención por lo menos dos veces al año a profesionistas que atiendan 
directamente casos de violencia contra las mujeres y niñas. 

PJED 

3.4.1 Convenio de Colaboración de Salud SALUD 



   

  

3.6.1 
Programa Estatal de interrupción legal del embarazo de acuerdo a la legislación 
vigente, que contenga el procedimiento médico y la atención que será utilizada. 

SALUD 

3.6.2 Instrumentos de evaluación. SALUD 

3.7.1 
Documento con Estrategia de Cultura Educativa en Derechos Humanos de las 
Mujeres y Perspectiva de Género. 

CEDH, SEED, 
CEBISED. 

3.7.2 
Currículos de profesionales que imparten las capacitaciones con experiencia en 
materia de género. 

CEDH, SEED, 
CEBISED. 

3.8.3 Oficio de gestión al Conavim TODOS 

3.9.1 Un documento de evaluación de políticas públicas. INEVAP 
 

También informamos que se anexan más evidencias de todo el Sistema, archivos e imágenes, una carpeta con los anexos completos del 1 al 18 

del Poder Judicial del Estado, una carpeta de Seguridad Pública y una de Educación. 

Además se envía PROGRAMA PARA PREVENIR Y ATENDER LOS RESOLUTIVOS DE  LA ALERTA DE 

VIOLENCIA DE GÉNERO CONTRA LAS MUJERES EN EL MUNICIPIO DE VICTORIA DE DURANGO, DURANGO.  
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SIGLAS POR DEPENDENCIA ESTATAL 
 

 APE Administración Pública Estatal 

 APM Administración Pública Municipal 

 BANAVIM Banco Nacional de Datos e Información sobre casos de Violencia contra las Mujeres. 

 CAED Comisión del Agua del Estado 

 CEDH Comisión Estatal de Derechos Humanos   

 CEEAV Comisión Ejecutiva Estatal de Atención a Victimas  

 CJM Centro de Justicia para las Mujeres  

 COESPO Consejo Estatal de la Población 

 CGAJ Consejería General de Asuntos Jurídicos 

 DCSE Dirección de Comunicación Social del Estado  

 DIF Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia  

 FISCALIA Fiscalía General del Estado  

 GEPEA Grupo Estatal para la prevención del embarazo adolescente 

 GIM Grupo Interinstitucional Multidisciplinario 

 ICED Instituto de Cultura del Estado de Durango 

 IED Instituto Estatal del Deporte  

 IEM Instituto Estatal de las Mujeres  

 IEPC Instituto Electoral y de Participación Ciudadana del Estado de Durango 

 IMM Instancia Municipal de la Mujer 

 INDEM Instituto Para el Desarrollo Municipal 

 INEVAP Instituto de Evaluación de Políticas Públicas del Estado de Durango 

 INM Instituto Nacional de Migración 

 LGAMVLV Ley General de Acceso a las Mujeres a una Vida Libre de Violencia 

 PJED Poder Judicial del Estado de Durango  

 SAGDR Secretaría de Agricultura, Ganadería y Desarrollo Rural 

 SECOED Secretaría de Contraloría del Estado de Durango  

 SECOPE Secretaría de Comunicaciones y Obras Públicas del Estado  
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 SEDECO Secretaría de Desarrollo Económico  

 SEBISED Secretaria de Bienestar Social del Estado  

 SEED Secretaría de Educación 

 SEPASE Sistema Estatal para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la violencia contra las mujeres   

 SFA Secretaría de Finanzas y Administración  

 SIPINNA Sistema Nacional de Protección Integral de Niñas, Niños y Adolescentes  

 SGG Secretaría General de Gobierno  

 SSD Secretaría de Salud  

 SSP Secretaría de Seguridad Pública 

 STYPS Secretaría del Trabajo y Prevención Social 

 TRANSPORTES Subsecretaría de Movilidad y Transportes  

 

 

 

 

 

 

Recuerda siempre que tu propia resolución de triunfar,  

es más importante que cualquier otra cosa. 

Abraham Lincoln 


